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   การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือทราบ   1)  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 9  2)  คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9  3)  ความสัมพนัธ์
ระหว่างแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9   ประชากรท่ี
ใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ี  ไดแ้ก่  โรงเรียนมธัยมศึกษาสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  จ  านวนทั้งส้ิน  61  
โรงเรียน  ผูใ้ห้ขอ้มูลโรงเรียนละ  4 คน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือหัวหน้างานวิชาการ  
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 PAIRIN KOONSRI : TEACHER’S MOTIVATION AND STUDENT’S QUALITY IN THE SCHOOL  
UNDER THE  SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 9. THESIS ADVISORS :  ASST.PROF. 
MATTANA WANGTHANOMSAK,Ph.D. AND ASST.PROF. NUCHNARA  RATTANASIRAPRAPHA,Ph.D. 147 pp. 

The purposes of this research were to determine : 1)  teacher’s motivation in the school under the Secondary 
Educational Service Area Office 9, 2) student’s quality in the school under the Secondary Educational Service Area Office 
9 and 3)  the relationships between teacher’s motivation and student’s quality in the school under the Secondary 
Educational Service Area Office 9. The research population were 61 schools under Secondary Educational Service Area 
Office 9. The four respondents of each school consisted of a school director, a deputy school director or academic affairs 
administration head, leader of Quality Assurance and a teacher, the total of 224. The research instrument was a 
questionnaire regarding  the teacher’s motivation based on Barnard’s concept  and the student’s quality based on Office 
of the Basic Education Commission. The statistics used to analyze the data were frequency, percentag e, arithmetic mean, 
standard deviation and Pearson’s product – moment correlation coefficient. 
 The results of the research were as follow : 
 1. Teacher’s motivation in the school under the Secondary Educational Service Area Office 9, collectively and 
individually, was found at a high level, ranking from the highest mean to the lowest mean as follow :  ideal benefactions, 
opportunity of enlarged participation, adaptation of habitual methods and attitudes, association attractiveness, the 
condition of community, material inducements, desirable physical conditions and personal non-material opportunities. 
 2. Student’s quality in the school under the Secondary Educational Service Area Office 9, collectively and 
individually, was found at a high level, ranking from the highest mean to the lowest mean as follow : students have moral, 
ethics and desirable values, students have good health and aesthetics, students have the knowledge and skills required by 
the curriculum, students have the skills to work, love to work, ability to work with others and have good attitude towards 
working, students have the skills to seek knowledge, love to learn, develop continuously, students have systematic thinking 
ability, creative thinking and reasonable problem solving. 
 3. The was a relationship between teacher’s motivation and student’s quality in the school under the Secondary 
Educational Service Area Office 9 at .01 level of statistical significance.  
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บทที ่ 1 
 

บทน ำ 
 

 ในสังคมปัจจุบนั “การศึกษา” นบัเป็นรากฐานท่ีส าคญัท่ีสุดประการหน่ึงในการสร้างสรรค์
ความเจริญกา้วหนา้   และแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในสังคมได ้  เน่ืองจากการศึกษาเป็นกระบวนการหน่ึง
ท่ีจะช่วยให้คนไทยไดมี้การพฒันาตนเองในดา้นต่าง ๆ ตลอดช่วงชีวิต   ตั้งแต่เร่ิมมีการพฒันาการ
ในช่วงแรกจนเติบโตเขา้สู่วยัเรียน   ถึงวยัท างาน   มีการพฒันาศกัยภาพและขีดความสามารถด้าน
ต่าง ๆ ท่ีจะด ารงชีวิตและประกอบอาชีพได้อย่างมีความสุข  ดังนั้ น  การพฒันาการศึกษาจึง
จ าเป็นตอ้งด าเนินต่อไปอย่างจริงจงัและต่อเน่ือง   ทั้งน้ีแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  
ฉบบัท่ี  11  ไดช้ี้ใหเ้ห็นถึงความจ าเป็นในการพฒันาคุณภาพคนไทยทุกช่วงวยัให้มีภูมิคุม้กนัต่อการ
เปล่ียนแปลง  มีความพร้อมทั้งดา้นร่างกายท่ีสมบูรณ์แข็งแรง   มีสติปัญญาท่ีรอบรู้   และมีจิตใจท่ี
ส านึกในคุณธรรม   จริยธรรม   มีความเพียร   มีโอกาสและสามารถเรียนรู้ตลอดชีวติ   ควบคู่กบัการ
เสริมสร้างสภาพ แวดล้อมในสังคมและสถาบนัทางสังคมให้เขม้แข็งและเอ้ือต่อการพฒันาคน   
เน่ืองจากการศึกษาคือกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม    จึงควรมี
การจดัการศึกษาใหมี้คุณภาพและเสริมสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินชีวติของคนไทยได้1     แนว
การพฒันาคนและสังคมไทยสู่สังคมคุณภาพดงักล่าวมุ่งเตรียมเด็กและเยาวชนใหมี้พื้นฐานจิตใจท่ีดี
งาม   มีจิตสาธารณะ   พร้อมทั้งมีสมรรถนะ  ทกัษะและความรู้พื้นฐานท่ีจ าเป็นในการด ารงชีวิต   
อนัจะส่งผลต่อการพฒันาประเทศแบบยัง่ยืน   ซ่ึงแนวทางดังกล่าวสอดคล้องกับนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนของชาติเขา้สู่โลกยุคศตวรรษท่ี  21  โดยมุ่งส่งเสริม
ผูเ้รียนมีคุณธรรม รักความเป็นไทย ให้มีทกัษะการคิดวิเคราะห์ สร้างสรรค ์มีทกัษะดา้นเทคโนโลย ี  
สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  และสามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นในสังคมโลกไดอ้ยา่งสันติ2 

                                                           

 1ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, แผนพัฒนำเศรษฐกิจ
และสังคมแห่งชำติฉบับที ่11 (กรุงเทพ : ส านกันายกรัฐมนตรี,2555 - 2559), ช. 
 2กระทรวงศึกษาธิการ, หลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำข้ันพื้นฐำนพุทธศักรำช  2551 
(กรุงเทพฯ : ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย, 2551), 5. 
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เน่ืองจากการศึกษาคือกระบวนการเรียนรู้เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสังคม   จึง
ควรมีการจดัการศึกษาใหมี้ประสิทธิภาพและเสริมสร้างประสิทธิภาพในการด าเนินชีวติของคนไทย
ไดเ้ป็นอยา่งดี  เพราะการศึกษาเป็นปัจจยัส าคญัท่ีจะท าให้คนไทยสามารถปรับตวัให้ทนักบักระแส
โลกาภิวฒัน์   และสามารถพฒันาคุณภาพของตนให้มีความพร้อมสมบูรณ์ในทุก ๆ ดา้น  เพื่อการ
เป็นพลเมืองท่ีมีคุณค่าต่อประเทศชาติ   และเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันาสังคมและประเทศชาติให้
เท่าเทียมกบัสังคมโลกต่อไป 

 
ควำมเป็นมำและควำมส ำคัญของปัญหำ 

 คุณภาพของเด็กไทยในปัจจุบนันั้นอยู่ในภาวะท่ีตอ้งการการพฒันาเป็นอย่างมาก   การ
พฒันาเด็กไทยตอ้งเร่ิมตน้จากการพฒันาคุณภาพการศึกษา   ซ่ึงการพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นค า
ท่ีมีความหมายกวา้งมาก  แต่ในระดบัสถานศึกษานั้น  แทจ้ริงแลว้คือหนา้ท่ีหลกัของสถานศึกษาใน
การจดัการเรียนการสอนโดยมีคุณภาพท่ีต้องการให้เกิดกบัผูเ้รียนเป็นเป้าหมาย  ซ่ึงในปัจจุบนั
ก าหนดในรูปแบบของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา  ฉะนั้นในการคิดกิจกรรม / โครงการ
หรือการพฒันานวตักรรมใดตอ้งสะทอ้นผลท่ีเกิดกบัผูเ้รียนได ้ อย่างไรก็ตาม  การด าเนินงานจะ
บรรลุผลส าเร็จไดต้อ้งเกิดจากผูป้ฏิบติังานทุกคนท างานอยา่งเป็นระบบ  ท างานร่วมกนัไดดี้  รับฟัง
และยอมรับความคิดเห็นของกนัและกนั  เลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด  ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึนร่วมกนั  และ
พร้อมท่ีจะแกไ้ขใหดี้ข้ึน3  จึงจะท าใหก้ารด าเนินงานพฒันาคุณภาพการศึกษาเป็นไปตามจุดมุ่งหมาย
ท่ีตอ้งการ   และผูเ้รียนมีคุณภาพตามเป้าหมายท่ีพระราชบญัญติัการศึกษาก าหนดไว ้  
 จากการประเมินผลการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีผา่นมา ส านกัเลขาธิการสภาการศึกษา
ไดใ้ห้ขอ้เสนอแนะวิสัยทศัน์เก่ียวกบัคนไทยยุคใหม่ในยุคของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ี
สอง (พ.ศ. 2552 - 2561) ท่ีตอ้งการเห็นคนไทยไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิตอยา่งมีคุณภาพ   สามารถเรียนรู้
ได้ด้วยตนเอง   รักการอ่าน   และมีนิสัยใฝ่เรียนรู้ตลอดชีวิต   มีความสามารถในการส่ือสาร   
สามารถคิดวิเคราะห์   แกปั้ญหา   คิดริเร่ิมสร้างสรรค์   มีจิตสาธารณะ   มีระเบียบวินยั   เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนรวม   สามารถท างานเป็นกลุ่ม   ตลอดจนมีศีลธรรม   คุณธรรม   จริยธรรม   ค่านิยม   
จิตส านึก   และความภาคภูมิใจในความเป็นไทย ยดึมัน่การปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมี 

                                                           

 3ส านกัทดสอบทางการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทำงกำร
พฒันำระบบกำรประกนัคุณภำพภำยในของสถำนศึกษำ  ตำมกฎกระทรวงว่ำด้วยระบบ  หลกัเกณฑ์  
และวิธีกำรประกันคุณภำพกำรศึกษำ พ.ศ. ๒๕๕๓(กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตร
แห่งประเทศไทยจ ากดั,2553), 12. 
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พระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข   รังเกียจการทุจริตและต่อตา้นการซ้ือสิทธ์ิขายเสียง   และสามารถ
กา้วทนัโลก4 ซ่ึงเป็นคุณภาพผูเ้รียนท่ีสังคมปัจจุบนัคาดหวงั 
 คุณภาพของผู ้เรียนข้ึนอยู่กับประสิทธิผลและประสิทธิภาพของบุคลากรทุกคนของ
โรงเรียนนั้น ๆ เป็นส าคญั  ดงันั้นผูบ้ริหารจึงต้องให้ความส าคญักบัการพฒันาบุคลากรของตน   
พยายามสร้างความพอใจ  ความผูกพนั  ความตระหนักในหน้าท่ีและความส าคญัของอาชีพแก่
บุคลากรของตน  ผลักดันให้พวกเขาปฏิบติังานอย่างเต็มความสามารถ   และมีการพฒันาการ
ปฏิบติังานใหส้อดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ  เน่ืองจากครูเป็นบุคลากรท่ีส าคญั  จึง
ตอ้งไดรั้บการเอาใจใส่เพื่อให้การเรียนการสอนมีคุณภาพและเกิดประโยชน์สูงสุด  และการท่ีครูจะ
ปฏิบติังานไดผ้ลดีมากน้อยเพียงใดนั้น  ข้ึนอยูก่บัขวญัและก าลงัใจท่ีดีของครูท่ีส่งผลต่อทศันคติท่ีดี
ในการปฏิบติังาน  ส่งผลใหเ้กิดประสิทธิผลในการเรียนการสอนในโรงเรียน  อาจกล่าวไดว้า่การจูง
ใจครูใหมี้ความทุ่มเทในการปฏิบติังานเป็นวธีิสร้างความส าเร็จของการเรียนการสอนนัน่เอง5 
 
ปัญหำของกำรวจัิย 

 การจดัการศึกษาตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 นั้น เป็น
การจดัการศึกษาท่ีเนน้ผูเ้รียนเป็นส าคญั มุ่งให้เกิดความรู้ทกัษะดา้นวิชาการท่ีสามารถท าให้ผูเ้รียน
เติบโตเป็นก าลงัส าคญัของชาติ  อีกทั้งยงัมีการมุ่งปลูกฝังทางดา้นคุณธรรม  จริยธรรมใหแ้ก่นกัเรียน  
เพื่อให้เติบโตเป็นมนุษยท่ี์มีคุณภาพ  ซ่ึงแมจ้ะมีโครงการเร่งส่งเสริม  ทั้งดา้นนโยบายและความ
หลากหลายทางการปฏิบติั แต่ปรากฏวา่นกัเรียนยงัมีพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์ ขาดวนิยั ขาดความ
รับผดิชอบต่อตนเอง มีพฤติกรรมท่ีรุนแรง รังแกเพื่อน ทะเลาะววิาท  ชกต่อย  เลียนแบบวฒันธรรม
ต่างประเทศมากมาย  ไม่วา่จะเป็นการแต่งกาย  การพูดจา  การรับประทานอาหาร  และพฤติกรรม

                                                           

 4ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทำงกำรพัฒนำระบบกำรประกัน
คุณภำพภำยในของสถำนศึกษำตำมกฎกระทรวงว่ำด้วยระบบ   หลักเกณฑ์   และวิธีกำรประกัน
คุณภำพกำรศึกษำ  พ.ศ.2553 (กรุงเทพฯ : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ, 2554), 7. 
 5มทันา  วงัถนอมศกัด์ิ, “รูปแบบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู,” วำรสำรกำรบริหำร
กำรศึกษำ  มหำวทิยำลยัศิลปำกร(มกราคม 2557) : 20 - 32.  
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การเลียนแบบดารา  เป็นตน้  แสดงให้เห็นถึงความลม้เหลวของการศึกษาไทย  ท่ีไม่สามารถท าให้
เยาวชนของเรามีความคิด  วเิคราะห์  และเลือกส่ิงท่ีถูกตอ้งได้6 
 การจัดการศึกษาของสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต  9  ซ่ึงเป็น
หน่วยงานทางการศึกษาท่ีมีพื้นท่ีรับผดิชอบในการจดัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จ านวน 2 จงัหวดั ไดแ้ก่  
จงัหวดัสุพรรณบุรีและจงัหวดันครปฐม  ซ่ึงการด าเนินงานในรอบปีท่ีผ่านมาพบว่ามีปัญหาดา้น
ผูเ้รียน  จากผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนในทุกระดบัชั้นไม่ถึงระดบัท่ีพอใจ  เห็นไดจ้าก
คะแนนทดสอบการศึกษาแห่งชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ระดบัชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ 6  ซ่ึงมี
เพียงรายวิชาสุขศึกษาและพลศึกษา  และรายวิชาการงานอาชีพและเทคโนโลยี ท่ีมีผลการทดสอบ
มากกว่าร้อยละ  507  อีกทั้งยงัมีสถิตินกัเรียนออกกลางคนัเป็นจ านวนมาก  ซ่ึงจากขอ้มูลคุณภาพ
ผูเ้รียนดงักล่าวขา้งตน้   แน่นอนวา่ตอ้งมีปัจจยัเสริมและท่ีเป็นอุปสรรคต่อกระบวนการการจดัการ
เรียนรู้อนัส่งผลกระทบต่อคุณภาพผูเ้รียน  และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพของผูเ้รียนท่ีเหมือนกนั
ในทุกระดบัชั้น  คือตวัแปร “ครู”   เน่ืองจากครู / อาจารยเ์ป็นตวัร่วมเช่ือมโยงกบัทุกปัจจยั  ไม่วา่จะ
เป็นผูบ้ริหาร  ชุมชน  ระหวา่งกลุ่มครูดว้ยกนัเอง    และท่ีส าคญัท่ีสุดคือ  ผูเ้รียน   ดงันั้น  ครู/อาจารย์
จึงเป็นเสมือนกุญแจส าคญัในการจดักระบวนการเรียนรู้เพื่อพฒันาผูเ้รียนให้ได้ศกัยภาพและมี
คุณภาพ8   แต่ครูในปัจจุบนัมีทศันคติท่ีไม่ดีกบัวิชาชีพของตน   ไม่ศรัทธาในวิชาชีพ  ปฏิบติัการ
สอนเพียงเพราะเห็นว่าเป็นหน้าท่ี   ให้ความสนใจในเร่ืองของค่าตอบแทน  ความพร้อมของ
สถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอน  หรือแมแ้ต่เกียรติยศช่ือเสียงท่ีจะไดรั้บขณะปฏิบติัหน้าท่ี  
ท าให้ผูท่ี้มีความรู้ความสามารถในการประกอบอาชีพครูผูส้อนให้ความสนใจปฏิบัติงานใน
หน่วยงานเอกชนมากกว่าหน่วยงานรัฐบาล  ซ่ึงในปีการศึกษา 2555  โรงเรียนในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9   มีความตอ้งการอตัราก าลงัครูจ านวน  701  อตัรา9  และในปี

                                                           

 6สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์, “คุณภาพการศึกษาไทย : ไฉนไปไม่ถึงฝัน,” วำรสำรพัฒนำกำร
เรียน  มหำวทิยำลยัรังสิต 4, 2 (กรกฎาคม – ธนัวาคม 2553) : 96 – 100. 
 

7ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต  9, ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา  ปี
การศึกษา 2556 (สุพรรรณบุรี : ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9,2556), 77 - 80. 
 8ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, รำยงำนควำมก้ำวหน้ำกำรจัดกำรเรียนรู้ระดับ
กำรศึกษำขั้นพืน้ฐำน  ปี 2551 – 2552(กรุงเทพฯ : ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา, 2552), 13. 
 9ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9, “หนังสือส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 9 ท่ี ศธ 04239/3844เร่ือง ความต้องการอัตราก าลังครู  ปีการศึกษา 2555,” 23  
กรกฎาคม  2555. 
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การศึกษา 2556  มีความต้องการอัตราก าลังครูจ านวน  629  อัตรา10  และผลตอบแทนในการ
ปฏิบัติงานหรือการเล่ือนขั้นเงินเดือนข้าราชการนั้นมีการแข่งขันสูงมาก  ปีการศึกษา  2555  
โรงเรียนในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 มีขา้ราชการครูจ านวนทั้งส้ิน  
3,223  คน  ได้รับการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนทั้งส้ิน  475  คน11 และในปี  2556  โรงเรียนใน
สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 มีขา้ราชการครูจ านวนทั้งส้ิน  3,266  คน  
ไดรั้บการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนทั้งส้ิน  460  คน12  ในส่วนของความพร้อมของโรงเรียนในการ
จดัการเรียนการสอนก็เช่นกนั  เห็นได้จากการขอรับจดัสรรงบประมาณปี 2555 และการจดัท า
ข้อเสนอของบประมาณปี 2556  ได้แก่ แบบรายงานการขอโต๊ะ – เก้าอ้ี ในปีการศึกษา  2555  
โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 จ านวนทั้งส้ิน  38  โรงเรียน มี
ความตอ้งการโต๊ะ – เกา้อ้ีนกัเรียน  ทั้งส้ิน  7,346  ชุด  ความตอ้งการอาคารต่าง ๆ ของโรงเรียนใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 จ านวน  26  โรงเรียน  ตอ้งการอาคารทั้งส้ิน  
30 อาคาร13 เป็นตน้  ส่วนครูท่ีมีทศันคติท่ีดีต่อวชิาชีพ   มุ่งมัน่และศรัทธาในวชิาชีพ   มีความสามารถ
และประสบการณ์ในการจดัการเรียนการสอน   กลบัมีความรู้สึกทอ้ถอย   เหน่ือยหน่าย     ขาดขวญั
และก าลังใจในการปฏิบัติงาน   ส่งผลให้มีข้าราชการครูจ านวนมากให้ความสนใจท่ีเข้าร่วม
โครงการเกษียณอายุก่อนก าหนด   ซ่ึงในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2555 มีขา้ราชการครูเขา้ร่วมโครงการ

                                                           

 
10ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9, “หนงัสือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 9 ท่ี ศธ 04239/4168 เร่ือง ความต้องการอตัราก าลังครู  ปีการศึกษา 2555,” 30  
กรกฎาคม  2556. 
 

11ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9, “หนงัสือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 9 ท่ี ศธ 04239/1212 เร่ือง การเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการ  คร้ังท่ี 1 (1 เมษายน
2555),” 17  มีนาคม  2555. 
 

12
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9, “หนงัสือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 9 ท่ี ศธ 04239/1268 เร่ือง การเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการ  คร้ังท่ี 1 (1 เมษายน
2556),” 18  มีนาคม  2556. 

13
 ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9, “หนงัสือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 9 ท่ี ศธ 04239/2072 เร่ือง การขอรับจดัสรรงบประมาณปี 2555 และการจดัท า
ขอ้เสนอของบประมาณปี 2556,” 14  พฤษภาคม  2555. 
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เกษียณอายุก่อนก าหนด (ออกจากราชการ  1   ตุลาคม  พ.ศ. 2554)  จ  านวน  8,792  ราย14 และใน
ปีงบประมาณ  พ.ศ. 2556  มีขา้ราชการครูเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายกุ่อนก าหนด (ออกจากราชการ  
1   ตุลาคม  พ.ศ. 2555)  จ  านวน  9,810  ราย15  ซ่ึงมีจ  านวนมากข้ึน   ทั้ งน้ีข้าราชการครูสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9   ให้ความสนใจในการเขา้ร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนก าหนดหลายราย   ในปีงบประมาณ  พ.ศ. 2555  จ  านวน  52  ราย   และในปีงบประมาณ  
พ.ศ. 2556  จ  านวน  46  ราย     ซ่ึงปัญหาท่ีตามมาคือโรงเรียนขาดบุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญ
ทางดา้นการจดัการเรียนการสอน   อีกทั้งยงัขาดบุคลากรท่ีมีความตระหนกัรู้และให้ความส าคญักบั
การจดัการเรียนการสอนท่ีตอ้งควบคู่ไปกบัการเสริมสร้างคุณภาพผูเ้รียนในทุก ๆ ดา้น   
 จากปัญหาท่ีกล่าวมาน้ีพบว่า   โรงเรียนภายใต้การด าเนินงานการจัดการศึกษาของ
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  ยงัไม่บรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดเท่าท่ีควร  
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนกัเรียนอยูใ่นระดบัต ่า  คุณภาพของผูเ้รียนยงัไม่เป็นไปตามท่ีหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 2551 ได้ก าหนดไว ้  ซ่ึงส่งผลต่อคุณภาพในการจดั
การศึกษา  ดงันั้นผูว้ิจยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาในเร่ือง “แรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนใน
สถานศึกษา   สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9” เพื่อหาแนวทางแกไ้ขปัญหา  
และเพื่อให้ทราบวา่มีปัจจยัใดบา้งท่ีเป็นแรงจูงใจให้ครูและบุคลากรทางการศึกษาปฏิบติังานอย่าง
เต็มก าลงัความสามารถ  ทุ่มเทแรงกายแรงใจเพื่อประโยชน์สูงสุดในการเสริมสร้างคุณภาพของ
ผูเ้รียน  อนัจะส่งผลให้ผูเ้รียนมีคุณภาพและประสิทธิภาพตามเกณฑม์าตรฐานของการจดัการศึกษา
ของชาติต่อไป 
 
 
 

                                                           

 
14กระทรวงศึกษาธิการ, “ประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เร่ือง  

ประกาศรายช่ือขา้ราชการท่ีไดรั้บความเห็นชอบให้เขา้ร่วมมาตรการปรับปรุงอตัราก าลงัของส่วน
ราชการ (โครงการเกษียณอายุก่อนก าหนด) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2555 (1  ตุลาคม พ.ศ. 2554),” 29  
กรกฎาคม  2554. 
 

15กระทรวงศึกษาธิการ, “ประกาศส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  เร่ือง  
ประกาศรายช่ือขา้ราชการท่ีไดรั้บความเห็นชอบให้เขา้ร่วมมาตรการปรับปรุงอตัราก าลงัของส่วน
ราชการ (โครงการเกษียณอายุก่อนก าหนด) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1  ตุลาคม พ.ศ. 2555),” 28  
สิงหาคม  2555. 
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วตัถุประสงค์กำรวจัิย 

 จากสภาพปัญหาและความส าคัญของงานวิจัยดังกล่าวข้างต้น   ผู ้วิจ ัยจึงได้ก าหนด
วตัถุประสงคข์องการวจิยัไวด้งัต่อไปน้ี 
 1. เพื่อทราบแรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 
9   
 2. เพื่อทราบคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9   
 3. เพื่อทราบความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  
 
ข้อค ำถำมกำรวจัิย 

 เพื่อเป็นแนวทางในการแสวงหาค าตอบและแนวทางในการศึกษาวิจยั  ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนด
ขอ้ค าถามของการวจิยัไวด้งัต่อไปน้ีคือ 
 1. แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 อยูใ่น
ระดบัใด 
 2. คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 อยู่ใน
ระดบัใด 
 3. แรงจูงใจของครูมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 หรือไม ่
 
สมมติฐำนกำรวจัิย 

 เพื่อเป็นแนวทางในการแสวงหาค าตอบส าหรับการวิจยั  ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดสมมติฐานการ
วจิยั  ดงัน้ี 
 1. แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 อยูใ่น
ระดบัปานกลาง 
 2. คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 อยู่ใน
ระดบัปานกลาง 
 3. แรงจูงใจของครูมีความสัมพนัธ์กบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต  9   
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ขอบข่ำยเชิงมโนทศัน์สรุป 

 โรงเรียนเป็นสถาบนัหลกัทางสังคมท่ีให้การศึกษาอบรมแก่เยาวชนเพื่อให้เขาเหล่านั้น
เจริญเติบโตเป็นบุคคลท่ีมีความรู้   ความสามารถ   มีคุณภาพและด ารงชีวิตอยูใ่นสังคมโลกไดอ้ยา่ง
มีความสุข ดังนั้ นการจัดการเรียนการสอนของโรงเรียนจึงต้องด าเนินการให้สอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของการศึกษา   และเป็นไปในลกัษณะเชิงระบบ   ซ่ึงแคทซ์และคาน (Katz and Kahn) มี
แนวคิดว่า องค์กรเป็นระบบเปิด ประกอบด้วยระบบย่อย ๆ ภายในองค์กรท่ีมีความสัมพนัธ์กับ
ส่ิงแวดลอ้มภายนอก โดยระบบจะเปิดรับตวัป้อน (input) มีกระบวนการ (process) ท่ีเปล่ียนแปลง
ตวัป้อนให้กลายเป็นผลผลิต (output) และมีปฏิสัมพนัธ์กบัส่ิงแวดล้อม (context) ทั้งภายในและ
ภายนอกองค์กรและการให้ขอ้มูลยอ้นกลบัเพื่อการปรับปรุงและการพฒันา 16 ซ่ึงในระบบของการ
บริหารจัดการศึกษานั้ น ตัวป้อน (input) ได้แก่ นักเรียน บุคลากร งบประมาณ วสัดุอุปกรณ์ 
เทคโนโลยี  นโยบาย  ทางดา้นกระบวนการ (process) นั้น ประกอบดว้ย การบริหาร การนิเทศ และ
การจดัการเรียนการสอน  จนเกิดเป็นผลผลิต (output) ซ่ึงเป็นผลลพัธ์มาจากกระบวนการผลิต ไดแ้ก่  
ประสิทธิผลสถานศึกษา   ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน   มาตรฐานการเรียนการสอน   และคุณภาพ
ผูเ้รียน17   ซ่ึงมีความสัมพนัธ์และสอดคล้องกัน  และส่ิงท่ีจะช้ีวดัให้เห็นว่าผลผลิตเป็นไปตาม
วตัถุประสงค์คือขอ้มูลยอ้นกลบั   ดงันั้น  การท่ีจะท าให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
สามารถปฏิบติังานอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ   และมีความพร้อมทางดา้นจิตใจท่ีจะปฏิบติังานให้
เกิดประสิทธิภาพสูงสุดนั้นตอ้งมีแรงจูงใจเป็นประเด็นหลกัในการผลกัดนัเพื่อท าให้ผลการประเมิน
ดา้นคุณภาพผูเ้รียนมีประสิทธิภาพ 
 ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี   ผูว้ิจยัได้ศึกษาเก่ียวกับแรงจูงใจของครูกับคุณภาพผูเ้รียนใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9   โดยศึกษาแนวคิดดา้นแรงจูงใจซ่ึงมี
ผูศึ้กษาคน้ควา้ไวห้ลายทฤษฎี  ดงัน้ี  บีช (Beach) กล่าวถึงการจูงใจว่า  การท่ีบุคคลเต็มใจท่ีจะใช้
พลงั  เพื่อใหป้ระสบความส าเร็จในเป้าประสงค ์(goal)  หรือรางวลั (reward) การจูงใจเป็นส่ิงจ าเป็น
ส าหรับการท างานร่วมกนั  เพราะเป็นส่ิงช่วยให้คนไปถึงซ่ึงจุดประสงคท่ี์มีขอ้ตกลงเก่ียวกบัรางวลั

                                                           
16Daniel Katz and Robert L.Kahn, The Social Psychology of Organization, 2nd ed. (New 

York : John Wiley & Son,1978), 20. 
17มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, เอกสำรกำรสอนชุดวชิำหลกัและระบบบริหำรกำรศึกษำ

, พิมพค์ร้ังท่ี 14 (นนทบุรี : โรงพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2543), 74.      
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ท่ีจะไดรั้บ18   และทฤษฎีของบาร์นาร์ด (Barnard) ไดค้น้พบว่า แรงจูงใจเป็นส่ิงท่ีหน่วยงานหรือ
ผูบ้ริหารใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการกระตุน้ให้บุคลากรเกิดความพอใจในการปฏิบติังาน 8 ประการ คือ 
1) ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (material  inducements)  2) ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล (personal 
non-material opportunities) 3) สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา (desirable physical conditions) 4) 
ผลประโยชน์ทาง อุดมค ติ ( ideal benefactions)  5)  ความ ดึง ดูดใจทางสั งคม  ( association 
attractiveness)  6) ส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการท างานโดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัความ 
สามารถของบุคคล   และทศันคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน (adaptation  of  habitual  methods  and 
attitudes)  7) โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอย่างกว้างขวาง  (opportunity  of  enlarged 
particupation) 8) สภาพการอยูร่่วมกนั (the  condition  of  community)19  แนวคิดดา้นคุณภาพผูเ้รียน
นั้น   หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช  2551  ได้ก าหนดคุณลกัษณะอันพึง
ประสงค์ของผูเ้รียนท่ีแสดงถึงคุณภาพของผูเ้รียนไว ้  8  ประการ   ซ่ึงประกอบด้วย   1) รักชาติ   
ศาสน์   กษตัริย ์  หมายถึง   คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงการเป็นพลเมืองดีของชาติ   ธ ารงไวซ่ึ้งความ
เป็นชาติไทย   ศรัทธา   ยึดมัน่ในศาสนา   และเคารพเทิดทูนสถาบนัพระมหากษตัริย ์   2) ซ่ือสัตย์
สุจริต   หมายถึง   คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงการยึดมัน่ในความถูกตอ้ง   ประพฤติตรงตามความ
เป็นจริงต่อตนเองและผูอ่ื้นทั้งทางกาย   วาจา   ใจ   3) มีวนิยั   หมายถึง   คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึง
การยึดมัน่ในขอ้ตกลง   กฎเกณฑ์   และระเบียบขอ้บงัคบัของครอบครัว   โรงเรียน   และสังคม   4) 
ใฝ่เรียนรู้   หมายถึง   คุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงความตั้งใจ   เพียรพยายามในการเรียน   แสวงหา
ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียน   5) อยูอ่ยา่งพอเพียง   หมายถึง   คุณลกัษณะ
ท่ีแสดงออกถึงการด าเนินชีวิตอยา่งพอประมาณ   มีเหตุผล   รอบคอบ   มีคุณธรรม   มีภูมิคุม้กนัใน
ตัวท่ีดี   และปรับตัวเพื่ออยู่ในสังคมได้อย่างมีความสุข   6) มุ่งมั่นในการท างาน   หมายถึง   
คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงความตั้งใจและรับผิดชอบในการท าหน้าท่ีการงานด้วยความเพียร
พยายาม   อดทน   เพื่อให้งานส าเร็จตามเป้าหมาย  7) รักความเป็นไทย   หมายถึง   คุณลกัษณะท่ี
แสดงออกถึงความภาคภูมิใจ   เห็นคุณค่า   ร่วมอนุรักษ ์  สืบทอดภูมิปัญญาไทย   ขนบธรรมเนียม
ประเพณี   ศิลปะและวฒันธรรม   ใชภ้าษาไทยในการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม   8) มีจิต
สาธารณะ  หมายถึง   คุณลักษณะท่ีแสดงออกถึงการมีส่วนร่วมในกิจกรรมหรือสถานการณ์ท่ี

                                                           

 18 Dale S. Beach, Personnel : The Management of People at Work (New York : 
McGraw-Hill Book Company,1967), 234. 

19Chester I. Barnard,The Functions of the Executive(Massachusetts : Harvard University 
Press, 1972), 142-149. 
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ก่อให้เกิดประโยชน์แก่ผูอ่ื้น   ชุมชน   และสังคมด้วยความเต็มใจ   กระตือรือร้น   โดยไม่หวงั
ผลตอบแทน20   การประเมินคุณภาพภายนอกรอบสาม (พ.ศ. 2554 – พ.ศ. 2558) ระดบัการศึกษาขั้น
พื้นฐาน   ประเมินมาตรฐานตามกฎกระทรวง ฯ ประกอบดว้ย  3  กลุ่มตวับ่งช้ี  คือ   กลุ่มตวับ่งช้ี
พื้นฐาน (8  ตวับ่งช้ี)  กลุ่มตวับ่งช้ีอตัลกัษณ์ (2  ตวับ่งช้ี)  และกลุ่มตวับ่งช้ีมาตรการการส่งเสริม  (2  
ตวับ่งช้ี)   มีจ  านวนรวมทั้งหมด  12  ตวับ่งช้ี   ซ่ึงตวับ่งช้ีท่ีแสดงถึงคุณภาพของผูเ้รียนตามมาตรฐาน
การศึกษาตามกฎกระทรวง ฯ อยู่ในกลุ่มตวับ่งช้ีพื้นฐาน   ในมาตรฐานท่ี  1  ผลการจดัการศึกษา  
จ านวน   5  ตวับ่งช้ี   คือ  1) ผูเ้รียนมีสุขภาพกายและสุขภาพจิตท่ีดี   2) ผูเ้รียนมีคุณธรรม   จริยธรรม
และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์  3) ผูเ้รียนมีความใฝ่รู้และเรียนรู้อยา่งต่อเน่ือง   4) ผูเ้รียนคิดเป็น  ท าเป็น   
และ 5) ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผู ้เ รียน21และส านักทดสอบทางการศึกษา   ส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน   ไดก้  าหนดคุณภาพผูเ้รียนท่ีประเมินตามแนวทางการประเมิน
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  6  มาตรฐาน
คือ 1) ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดี   และมีสุนทรียภาพ   2) ผูเ้รียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึง
ประสงค ์  3) ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง   รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่ง
ต่อเน่ือง   4) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ  คิดสร้างสรรค ์ ตดัสินใจแกปั้ญหาได้
อยา่งมีสติสมเหตุผล   5) ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร   6) ผูเ้รียนมีทกัษะในการ
ท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต22   จากแนวคิด
และทฤษฎีเหล่าน้ีผูว้ิจยัไดเ้ลือกใช้แนวคิดและทฤษฎีแรงจูงใจของบาร์นาร์ด (Barnard) มาก าหนด
เป็นกรอบแนวคิดของการวิจยั   เพื่อตอ้งการทราบเก่ียวกบัแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนท่ี
ประเมินตามแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา     ดงัปรากฏในแผนภูมิท่ี 1 

                                                           

 20กระทรวงศึกษาธิการ, แนวทำงกำรพัฒนำกำรวัดและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์
ตำมหลักสูตรแกนกลำงกำรศึกษำข้ันพื้นฐำน   พุทธศักรำช  2551 (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์ชุมชน
สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทยจ ากดั, 2552), 5 – 49. 
 21ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา, คู่มือกำรประเมินคุณภำพ
ภำยนอกรอบสำม (พ.ศ.2554 - 2558)  ระดับกำรศึกษำขั้นพื้นฐำน  ฉบับสถำนศึกษำ (แก้ไขเพิ่มเติม
พฤศจิกำยน พ.ศ. 2554)(กรุงเทพฯ : บริษทั ออฟเซ็ท พลสั จ ากดั, 2555), 8 - 38. 
 22ส านกัทดสอบทางการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทำงกำร
ประเมินคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำข้ันพืน้ฐำนเพ่ือกำรประกนัคุณภำพภำยในของสถำนศึกษำ
(กรุงเทพฯ : โรงพิมพส์ านกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2554), 11-12. 
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ปัจจัยน ำเข้ำ (input) 
 

 

บุคลากร 

นโยบายสถานศึกษา 

งบประมาณ 

วสัดุอุปกรณ์ 

   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี  1  ขอบข่ายเชิงมโนทศัน์สรุป 
ท่ีมา : บูรณาการจากแนวคิดของ Daniel Katz and Robert L.Kahn,The Social Psychology of 
Organization, 2nd ed. (New York : John Willey & Son, 1978), 20. 
          : มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช,เอกสำรกำรสอนชุดวชิำหลกัและระบบบริหำรกำรศึกษำ, 
พิมพค์ร้ังท่ี 14 (นนทบุรี : โรงพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2543), 74.      
          : Chester I. Barnard, The Functions of the Executive (Massachusetts : Harvard University 
Press, 1972), 142-149. 
          : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทำงกำร
ประเมินคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำข้ันพืน้ฐำนเพ่ือกำรประกนัคุณภำพภำยในของสถำนศึกษำ
(กรุงเทพฯ : โรงพิมพส์ านกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2554), 11-12. 
 
 
 

 

ข้อมูลย้อนกลบั  (feedback) 

 

กระบวนกำร (process) 
 

 

การบริหาร 

แรงจูงใจของครู 

การนิเทศ 

การจดัการเรียนการสอน 

   

สภำวะแวดล้อม (Context) 

สภาพทางเศรษฐกิจ  สังคม  การเมือง 

ผลผลติ (output) 
 

 

ประสิทธิผลสถานศึกษา 

ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 

มาตรฐานการเรียนการสอน 
 

 
คุณภาพผูเ้รียน 

แรงจูงใจของครู 
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ขอบเขตของกำรวจัิย 

 เพื่อใหก้ารวจิยัคร้ังน้ีเป็นไปตามวตัถุประสงค ์  ผูว้จิยัไดก้  าหนดขอบเขตของการวจิยัโดยมุ่ง
ศึกษาแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต  9  และส าหรับการวิจยัคร้ังน้ี   ผูว้ิจยัไดศึ้กษาแรงจูงใจของครูตามแนวความคิดของบาร์นาร์ด 
(Barnard)   ซ่ึงไดก้ล่าววา่   แรงจูงใจเป็นส่ิงท่ีหน่วยงานหรือผูบ้ริหารใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการกระตุน้
ให้บุคลากรเกิดความพอใจในการปฏิบัติงาน 8 ประการ คือ 1)ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (material 
inducement)    2)โอกาสของบุคคลท่ีไม่เก่ียวกบัวตัถุ (personal non-material opportunity)  3)สภาพ
ทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา (desirable physical conditions)  4)ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (ideal 
benefactions)  5)ความดึงดูดใจทางสังคม (association attractiveness)  6)การปรับสภาพการท างาน
ให้เหมาะสมกบัความสามารถของบุคคล และทศันคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน (adaptation of 
habitual methods and attitudes)  7)โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอยา่งกวา้งขวาง (opportunity 
of enlarged particupation) 8)สภาพการอยู่ร่วมกัน (the condition of community)23   ส่วนคุณภาพ
ผูเ้รียนศึกษาตามแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนั
คุณภาพภายในสถานศึกษา  6  มาตรฐาน  คือ 1)ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดี   และมีสุนทรียภาพ   2)ผูเ้รียนมี
คุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์  3)ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง   
รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง   4)ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ  
คิดสร้างสรรค ์ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล   5)ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตาม
หลกัสูตร   6)ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจต
คติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต24   ซ่ึงในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีทางผูว้ิจยัได้ก าหนดขอบเขตการวิจยัไว้ดัง
แผนภูมิท่ี  2 
 
 
 

                                                           
23Chester I. Barnard, The Functions of the Executive(Massachusetts:Harvard University 

Press, 1972), 142-149. 
 24ส านกัทดสอบทางการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน,แนวทำงกำร

ประเมินคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำข้ันพืน้ฐำนเพ่ือกำรประกนัคุณภำพภำยในของสถำนศึกษำ

(กรุงเทพฯ : โรงพิมพส์ านกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2554),11-12. 
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แผนภูมิท่ี  2   ขอบเขตของการวจิยั 
ท่ีมา : Chester I. Barnard, The Functions of the Executive (Massachusetts : Harvard University 
Press, 1972), 142-149. 
 : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทำงกำร
ประเมินคุณภำพตำมมำตรฐำนกำรศึกษำข้ันพืน้ฐำนเพ่ือกำรประกนัคุณภำพภำยในของสถำนศึกษำ
(กรุงเทพฯ : โรงพิมพส์ านกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2554), 11-12. 
 
 

 

แรงจูงใจของครู (Xtot) 

 

1. ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (X1) 
2. ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของ
บุคคล (X2) 
3. สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา 
(X3) 
4. ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (X4) 
5. ความดึงดูดใจทางสังคม 
หน่วยงาน  (X5) 
6. ส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการท างาน 
โดยปรับสภาพการท างานให้
เหมาะสมกบัความสามารถของ
บุคคล และทศันคติของผูป้ฏิบติังาน
แต่ละคน (X6) 
7. โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการ
ท างานอยา่งกวา้งขวาง (X7) 
8. สภาพการอยูร่่วมกนั (X8) 
 

 

 

คุณภำพผู้เรียน (Ytot) 

 

1. ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมี
สุนทรียภาพ (Y1) 
2. ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์(Y2) 
3. ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ และ
พฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง (Y3) 
4. ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิด
อยา่งเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์  
ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติ
สมเหตุสมผล (Y4) 
5. ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็น
ตามหลกัสูตร  (Y5) 
6. ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รัก
การท างาน  สามารถท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ
สุจริต  (Y6) 
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นิยำมศัพท์เฉพำะ 

 เพื่อให้เขา้ใจความหมายเฉพาะของค าท่ีใช้ในการศึกษาวิจยัคร้ังน้ีให้ตรงกนัจึงได้นิยาม
ความหมายของค าต่าง ๆ ไวด้งัน้ี 
 แรงจูงใจของครู   หมายถึง   ส่ิงท่ีช่วยกระตุน้ให้มนุษยเ์รียนรู้หรือกระท ากิจกรรมต่าง ๆ  
โดยอาศยัสภาวะแวดล้อมเป็นเคร่ืองช่วยให้ท าในส่ิงต่าง ๆ ได้อย่างดี  ส าเร็จตามเป้าหมาย  ซ่ึง
ประกอบไปดว้ยส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ   ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล   ส่ิงจูงใจดา้นสภาพทาง
กายภาพท่ีพึงปรารถนา   ผลประโยชน์ทางอุดมคติ   ความดึงดูดใจทางสังคม   ส่ิงจูงใจเก่ียวกบั
สภาพการท างาน โดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัความสามารถของบุคคล และทศันคติ
ของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน   โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอยา่งกวา้งขวาง และสภาพการอยู่
ร่วมกนั  
 คุณภำพผู้เรียน   หมายถึง    ลักษณะของผูเ้รียนท่ีมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ   มี
คุณธรรม   จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์  มีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง   รักการ
เรียนรู้   และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง    มีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ  คิดสร้างสรรค ์  
ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุสมผล   มีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร    และมี
ทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต   
 โรงเรียนสังกัดส ำนักงำนเขตพื้นที่กำรศึกษำมัธยมศึกษำเขต  9    หมายถึง   สถานศึกษาท่ี
อยูใ่นสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้น
พื้นฐาน  กระทรวงศึกษาธิการ  ประกอบดว้ยโรงเรียนมธัยมใน  2  จงัหวดัคือ  จงัหวดัสุพรรณบุรี
และจงัหวดันครปฐม   ซ่ึงในจงัหวดันครปฐมประกอบไปดว้ยโรงเรียนจ านวน  29  โรงเรียน   และ
ในจงัหวดัสุพรรณบุรีประกอบไปดว้ยโรงเรียนจ านวน  32  โรงเรียน  รวมทั้งส้ิน  61  โรงเรียน



15 
 

 



15 
 

15 
 

บทที ่2 
 

วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 
 

ในการศึกษาเร่ือง  “แรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9”  นั้น  ผูว้ิจยัได้ศึกษาหลกัการ  แนวคิดทฤษฎีและองค์ความรู้ 
ต่าง ๆ รวมทั้งงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งต่าง ๆ  เพื่อให้เกิดความรู้  ความเขา้ใจเก่ียวกบัรายละเอียดของ
วรรณกรรมท่ีเก่ียวขอ้งในการวจิยัในคร้ังน้ี  ผูว้จิยัไดเ้สนอเป็นหวัขอ้ ดงัต่อไปน้ี 

 
แรงจูงใจในการท างาน 

 
ความหมายของแรงจูงใจ 

 แรงจูงใจนั้ นเป็นแรงกระตุ้นและแรงผลักดันท่ีเกิดมาจากความต้องการท่ีจะรับการ
ตอบสนองซ่ึงมีความสลบัซบัซ้อน  โดยนกัวิชาการหรือผูท่ี้เก่ียวขอ้งต่างก็ให้ความหมายของค าว่า  
แรงจูงใจต่างกนัออกไป  ดงัน้ี 
 เบเรลสันและสไตนเนอร์ (Berelson and Steiner)  กล่าววา่ แรงจูงใจ คือ สถานการณ์ภายใน
ซ่ึงกระตุน้และก่อให้เกิดความกระตือรือร้นหรือการเคล่ือนไหว อนัน าไปสู่พฤติกรรมท่ีจะบรรลุ
เป้าหมาย25  ซ่ึงสอดคลอ้งกบัฟลิปโป (Flippo) ท่ีไดก้ล่าววา่ แรงจูงใจ หมายถึง การกระตุน้หรือการ
เร่งเร้าเพื่อท าใหเ้กิดอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของคน อนัจะเป็นผลใหเ้กิดความรู้สึกภายในท่ีเป็นพลงั
ท่ีจะด าเนินการใด ๆ หรือแสดงพฤติกรรมใหมุ้่งไปสู่เป้าหมายท่ีตอ้งการ ทั้งน้ีการกระตุน้หรือ 

                                                           
25Barnard Berelson and Grey A. Steiner, Human Bahavior (New York : Harcourt Brace 

& World Inc., 1964), 240. 
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การเร่งเร้าท่ีจะด าเนินการเพื่อสนองความตอ้งการ หรือ ความปรารถนาต่าง ๆ ใหเ้ป็นท่ีพอใจนั้น จะ
มีทั้งท่ีดว้ยวธีิการเชิงบวก (ปฏิฐาน) และเชิงลบ (นิเสธ)26 

บีช (Beach)  ได้กล่าวว่า  แรงจูงใจ  หมายถึง  การท่ีบุคคลเต็มใจใช้พลงัเพื่อให้ประสบ
ความส าเร็จในเป้าหมาย (goal) หรือรางวลั (reward) แรงจูงใจเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการท างาน
ร่วมกัน เพราะเป็นส่ิงช่วยให้คนไปถึงจุดประสงค์ท่ีมีข้อตกลงเก่ียวกับรางวลัท่ีได้รับ27  ซ่ึง
สอดคล้องกบัลูเนนเบิร์กและออร์นสไตน์ (Lunenberg and Ornstein) ท่ีได้กล่าวว่า แรงจูงใจ คือ 
แรงผลกัดนัซ่ึงส่งผลต่อบุคคลท่ีสามารถอธิบายถึงทิศทางความพยายามของบุคคลท่ีพึงปรารถนา 
เพื่อใหไ้ปสู่ผลส าเร็จตามเป้าหมายเฉพาะอยา่ง28   บาร์นาร์ด (Barnard) ไดก้ล่าววา่ แรงจูงใจเป็นส่ิงท่ี
หน่วยงานหรือผูบ้ริหารใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการกระตุน้ใหบุ้คลากรเกิดความพอใจในการปฏิบติังาน  
ซ่ึงแบ่งออกเป็น 2 ประเภท คือ 1) ส่ิงจูงใจท่ีเฉพาะเจาะจงและสามารถให้กบัปัจเจกบุคคลได ้ และ 
2) ส่ิงจูงใจทัว่ไปซ่ึงไม่สามารถใหก้บัใครโดยเฉพาะเจาะจงได ้  มีทั้งส้ิน 8 ประการ คือ  

1. ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (material inducement) หมายถึง เงิน ส่ิงของ หรืออะไรก็ตามท่ีจบัตอ้ง
ได ้ และสามารถมอบใหก้บับุคคลได ้ เพื่อเป็นการยนิยอมการจา้งงาน  ค่าตอบแทน  หรือรางวลัจาก
ผลงานดีเด่น  วิธีการใช้เงินและของขวญัสุดพิเศษเพื่อจูงใจนั้นมีรูปแบบการใช้มากมาย  ความ
ซบัซ้อนของขั้นตอนการเบิกจ่าย  ความยากล าบากในการไดม้าซ่ึงค่าตอบแทน  และพลงัในการซ้ือ
ขายแลกเปล่ียนของเงินท่ีมีต่อตลาดการเงินนั้นท าให้ส่ิงจูงใจทางวตัถุท่ีเป็นเงินนั้นมีความส าคญัต่อ
การจูงใจให้คนพยายามสร้างผลงานเพื่อองค์กร  ทว่าคนเราก็ตอ้งการส่ิงเหล่าน้ีในจ านวนจ ากัด     
ซ่ึงเม่ือความตอ้งการพื้นฐานของคนส่วนใหญ่ท่ีมีอยู่จ  ากดัน้ีได้ถูกเติมเต็มแล้ว   ส่ิงจูงใจน้ีจึงไม่
สามารถจูงใจไดม้ากนกัหากเป็นเร่ืองท่ีนอกเหนือจากความจ าเป็นทางกายภาพ   

2. ส่ิงจูงใจท่ีเ ก่ียวกับโอกาสของบุคคล (personal non-material opportunity) หมายถึง 
โอกาสท่ีบุคคลจะไดรั้บแตกต่างไปจากคนอ่ืน ๆ เช่น ไดรั้บเกียรติยศ ไดรั้บอ านาจพิเศษ และโอกาส 
ได้รับต าแหน่งดี ๆ เป็นตน้ ส่ิงจูงใจน้ีจดัเป็นส่ิงท่ีส าคญัในการช่วยส่งเสริมความร่วมมือในการ

                                                           
26 Edwin B. Flippo, Principles of Personal Administration ( New York : McGraw-

Hill,1971), 70. 
27 Dale S. Beach, Personnel : The Management of People at Work (New York : 

McGraw-Hill Book Company,1967), 379. 
28 F. C. Lunenburg and A.C. Ornstein, Educational Administration : Concept and 

practices, 2nd ed. (Belmont, CA : Wadsworth, 1996), 369.  
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ท างาน มากกว่ารางวลัท่ีเป็นวตัถุ  สามารถน าไปปรับใช้กบัคนได้หลากหลายแบบ  รวมถึงผูท่ี้มี
ความสามารถจ ากดั  เน่ืองจากรางวลัทางวตัถุมกัเป็นท่ียอมรับได ้ หากมัน่ใจวา่จะมีการสร้างความ
แตกต่างให้เกิดข้ึน  และมกัเกิดขอ้สันนิษฐานวา่รางวลัทางวตัถุจะตอ้งมีสาเหตุหรือถูกสร้างมาจาก
ความแตกต่างและช่ือเสียง  คุณค่าท่ีแทจ้ริงของความแตกต่างของรางวลัท่ีเป็นเงินอยูท่ี่การรับรู้    
หรืออยู่ท่ีการถูกกล่าวถึง  ซ่ึงน่ีคือเหตุผลท่ีความแตกต่างทางรายไดห้รือทรัพยสิ์นนั้นเป็นต้นเหตุ
ของความอิจฉาริษยา  และความแตกแยกนัน่เอง 

3. ส่ิงจูงใจดา้นสภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา (desirable physical conditions) หมายถึง 
ส่ิงแวดลอ้มในการปฏิบติังาน  หรือสภาพร่างกายท่ีพึงปรารถนา  ทั้งท่ีเรารู้ตวัและไม่รู้ตวั ไดแ้ก่ 
สถานท่ีท างาน สภาพวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เคร่ืองแบบท่ีใช้
สวมใส่ในการปฏิบติังาน  ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัอนัก่อให้เกิดความสุขทางกายในการท างานและเกิด
ความร่วมมือท่ีดีได ้
 4. ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (ideal benefactions) หมายถึง ความสามารถขององคก์รในการ
ท าให้อุดมคติของบุคคลท่ีมกัเก่ียวขอ้งกบัส่ิงท่ีไม่ใช่วตัถุ  เก่ียวขอ้งกบัอนาคต  หรือเก่ียวขอ้งกบั
ความมีน ้ าใจต่อผูอ่ื้น  ส่ิงเหล่าน้ีรวมไปถึง  ความภูมิใจท่ีไดแ้สดงฝีมือ พอใจท่ีไดท้  างานอยา่งเต็มท่ี 
มีโอกาสช่วยเหลือครอบครัวของตนเองและผูอ่ื้น รวมทั้งการไดแ้สดงความภกัดีต่อหน่วยงาน 
 5. ความดึงดูดใจทางสังคม (association attractiveness) หมายถึง ความสัมพนัธ์ฉนัทมิ์ตรใน
หมู่เพื่อนร่วมงาน  ความเขา้กนัได้ทางสังคม  การยกย่องนบัถือซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงท าให้เกิดความ
ผกูพนั ความพอใจในการร่วมงานกบัหน่วยงาน   หากหน่วยงานหรือองคก์รปราศจากแรงจูงใจน้ีจะ 
ท าให้คนในองคก์รขาดความร่วมมือกนั  และท าใหง้านดอ้ยประสิทธิภาพ   ดงันั้นความร่วมมือและ
ความพยายามในการท างานของคนในองคก์รจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือสถานการณ์ขององคก์รในมุมมองของ
คนในองคก์รนั้น ๆ เห็นวา่สามารถท างานร่วมกนัได ้  สามารถท างานในทิศทางเดียวกนัไดน้ัน่เอง 
 6. ส่ิงจูงใจเก่ียวกับสภาพการท างาน   โดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัความ 
สามารถของบุคคล และทศันคติของผูป้ฏิบัติงานแต่ละคน (adaptation of habitual methods and 
attitudes)   หมายถึง   การปรับปรุงวิธีการท างานให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถและให้
สอดคล้องกับทศันคติของแต่ละคน   ส่ิงท่ีเห็นได้ชัดเจนได้ทัว่ไปในองค์กรทุกประเภทในการ
ปฏิเสธผูส้มคัรงานท่ีได้รับการฝึกฝนมาจากแนวคิดท่ีแตกต่างกัน  หรือมีทศันคติท่ีแตกต่างกัน  
เพราะคนเราหลงคิดไปว่าตนจะไม่สามารถท าอะไรได้ดีภายใต้แนวคิดหรือเง่ือนไขท่ีผิดแปลก
แตกต่างไป  ส่ิงท่ีชัดเจนมาก ๆ อย่างหน่ึงคือคนเราจะไม่ให้ความร่วมมือถ้าเขารู้ว่าแนวคิดหรือ
เง่ือนไขท่ีวา่นั้นไม่เป็นท่ียอมรับ 
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7. โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอย่างกว้างขวาง (opportunity   of   enlarged  
participation) หมายถึง การเปิดโอกาสใหบุ้คลากรแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในงานทุกชนิด
ท่ีหน่วยงานจดัให้มีข้ึน ช่วยให้บุคคลมีความรู้สึกว่า ตนเป็นคนส าคญัคนหน่ึงของหน่วยงาน มี
ความรู้สึกเท่าเทียมกนัในหมู่ผูร่้วมงาน และมีก าลงัใจในการปฏิบติังาน 

8. สภาพการอยูร่่วมกนั (the condition of community) หมายถึง ความพึงพอใจของบุคคลท่ี
มีอยู่ร่วมกนัฉันท์มิตร   ความสะดวกใจในการสร้างความสัมพนัธ์หรือความสามคัคี  การหลอม
รวมกนัของคนในสังคม  รู้จกักนัอยา่งกวา้งขวาง สนิทสนมกลมเกลียว การสนบัสนุนทศันคติส่วน
บุคคลซ่ึงกนัและกนั  ความร่วมมือกนัดีในการท างาน ซ่ึงท าให้คนรู้สึกวา่มีหลกัประกนัความมัน่คง
ในงาน 

คนท่ีแตกต่างกนัก็จะถูกจูงใจดว้ยส่ิงท่ีแตกต่างกนัหรือการผสมรวมของส่ิงจูงใจท่ีแตกต่าง
กนั  หรือในช่วงเวลาท่ีแตกต่างกนั  คนเรานั้นมีความปรารถนาท่ีไม่แน่นอนซ่ึงเป็นขอ้เท็จจริงหน่ึงท่ี
สะทอ้นว่าส่ิงแวดล้อมของพวกเขาไม่แน่นอน  ขอ้เท็จจริงอีกประการหน่ึงคือ  องค์กรต่าง ๆ ไม่
สามารถให้ส่ิงจูงใจทั้งหมดแก่คนในองคก์รได ้ และให้ไดไ้ม่มากพอ  แต่การจูงใจทั้งหมดถูกสร้าง
ข้ึนเพื่อใหเ้กิดความร่วมมือในองคก์ร29  ลูธานส์ (Luthans) ไดก้ล่าววา่ กระบวนการเบ้ืองตน้ของการ
เกิดแรงจูงใจว่า เกิดตามความตอ้งการท าให้เกิดแรงขบัหรือแรงจูงใจเพื่อน าไปสู่เป้าหมาย30 ดงั
แผนภูมิท่ี 3 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิท่ี 3 กระบวนการเกิดแรงจูงใจ 
ท่ีมา : Fred  Luthans, Organizational Behavior, 4th ed.(New York : McGraw-Hill Book Company, 
1985), 183. 

                                                           
29Chester I. Barnard, The Functions  of the Executive (Massachusetts : Harvard 

University Press, 1972), 142-149. 
30Fred  Luthans, Organizational Behavior, 4th ed. (New York : McGraw-Hill Book 

Company, 1985), 183. 

ความตอ้งการ 

(Needs) 

แรงขบั  

หรือ แรงจูงใจ

(Drives) 

เป้าหมาย

(Goals) 
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ธงชยั  สันติวงษ ์ไดก้ล่าวถึง การจูงใจคนใหท้ างานวา่ผูบ้ริหารจะตอ้งท าการจูงใจใหค้นงาน
ทุ่มเทก าลงัความสามารถ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์ององคก์ารท่ีตั้งไว ้การจูงใจคนใน 
การท างานจะมีความหมายในทางท่ีจะใหไ้ดผ้ลงานท่ีดีและสูงข้ึนทั้งน้ีก็เพื่อประโยชน์จะให้องคก์าร
สามารถมีขอ้ไดเ้ปรียบในทางต่าง ๆ จากความมีประสิทธิภาพสูงสุดเท่าท่ีจะท าได้31 
 จิราภา   เต็งไตรรัตน์ และคณะ ไดก้ล่าววา่  แรงจูงใจ ตรงกบัค าภาษาองักฤษ วา่ Motive มา
จากภาษาละติน “Motus” เป็นกริยาช่องท่ี 3 ของค าว่า Movere แปลว่า เคล่ือนท่ี แรงจูงใจจะท าให้
เกิดพฤติกรรมหน่ึงข้ึนมาอย่างต่อเน่ืองและมีเป้าหมาย เช่น จูงใจให้ท างานทุกวนัไม่มีวนัหยุดเพื่อ 
สร้างฐานะและความมัน่คงแก่ครอบครัว  จูงใจใหพ้ากเพียรในการเรียนเพื่อไดรั้บคะแนนสูงและเกิด
ความภูมิใจในตน32 
 กล่าวโดยสรุป  แรงจูงใจในการท างาน  เป็นส่ิงท่ีช่วยกระตุน้ให้มนุษยเ์รียนรู้หรือกระท า
กิจกรรมต่าง ๆ  โดยอาศยัสภาวะแวดลอ้มเป็นเคร่ืองช่วยให้ท าในส่ิงต่าง ๆ ไดอ้ย่างดี  ส าเร็จตาม
เป้าหมาย  แรงจูงใจมีหลายประเภทและแต่ละบุคคลจะมีแรงจูงใจในการท างานท่ีแตกต่างกนั   การ
สร้างแรงจูงใจจะเกิดประสิทธิผลไดน้ั้นข้ึนอยู่กบัเทคนิคของผูส้ร้างแรงจูงใจว่าสามารถเลือกใช้
แรงจูงใจได้เหมาะสมหรือตรงกบัความตอ้งการของบุคคลนั้น ๆ หรือไม่  หากสามารถเลือกใช้
แรงจูงใจได้เหมาะสมและตรงกับความต้องการก็จะท าให้บุคคลเหล่านั้ นมีแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานอยา่งเตม็ก าลงัความรู้ความสามารถนัน่เอง 
 
องค์ประกอบทีท่ าให้เกดิแรงจูงใจ 

 องคป์ระกอบท่ีท าใหเ้กิดแรงจูงใจนั้นมีอยูห่ลายประการดว้ยกนั  เร่ิมตั้งแต่เร่ืองส่วนตวัของ 
แต่ละบุคคลไปจนผูร่้วมงานและองค์การหรือหน่วยงานท่ีปฏิบติังานอยู่นั้น  ซ่ึงหากองค์ประกอบ
ต่าง ๆ เหล่าน้ีสามารถตอบสนองความตอ้งการของแต่ละบุคคลไดแ้ลว้ยอ่มจะท าให้เกิดแรงจูงใจใน
การปฏิบติังานอยา่งเตม็ก าลงัความรู้ความสามารถนัน่เอง 
 นักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความสนใจศึกษาในเร่ืองขององค์ประกอบท่ีท าให้เกิด
แรงจูงใจในการปฏิบติังาน  ซ่ึงผลการศึกษาเป็นไปในทิศทางเดียวกนั  ดงัน้ี  ล็อค (Lock) กล่าวว่า  
องคป์ระกอบท่ีมีผลต่อแรงจูงใจในการท างานนั้นมีทั้งส้ิน  9  ประการ  คือ 

                                                           
31ธงชยั สันติวงษ,์ การบริหารงานบุคคล (กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพไ์ทยวฒันาพานิช, 2542), 

358. 
32จิราภา เตง็ไตรรัตน์ และคณะ, จิตวทิยาทัว่ไป (กรุงเทพฯ : โรงพิมพม์หาวทิยาลยั 

ธรรมศาสตร์, 2544), 225. 
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 1. ตวังาน (work) ไดแ้ก่  ความน่าสนใจในงาน    ความยากง่ายของงาน   โอกาสเรียนรู้หรือ
ศึกษางาน  โอกาสท่ีจะท างานส าเร็จ  การควบคมการท างานและวธีิการท างาน 
 2. เงินเดือน (pay)  ไดแ้ก่  จ  านวนท่ีไดรั้บ   ความเท่าเทียมและความยุติธรรมในการจ่ายเงิน
ของหน่วยงาน 
 3. การเล่ือนต าแหน่ง (promotion) ไดแ้ก่  โอกาสการเล่ือนต าแหน่งใหสู้งข้ึน  ความยติุธรรม
ในการเล่ือนต าแหน่ง  และหลกัการพิจารณาการเล่ือนต าแหน่ง 
 4. การไดรั้บการยอมรับนบัถือ (recognition) ไดแ้ก่ การยอมรับค ายกยอ่งชมเชยในผลส าเร็จ
ของงาน  ความเช่ือมัน่ในผลงาน 
 5. ผลประโยชน์เก้ือกูล (benefits) ได้แก่  บ าเหน็จบ านาญตอบแทน  สวสัดิการ  การ
รักษาพยาบาล  ค่าใชจ่้ายระหวา่งลา  วนัหยดุประจ าปี 
 6. สภาพการท างาน (working condition) ไดแ้ก่ ชัว่โมงการท างาน  ช่วงเวลาพกั  เคร่ืองมือ
เคร่ืองใช้ในการท างาน  อุณหภูมิ  การถ่ายเทอากาศ  ความช้ืน  ท่ีตั้งและรูปแบบการก่อสร้างของ
อาคารสถานท่ีท างาน 
 7. การนิเทศงาน (supervision) ได้แก่ วิธีการและเทคนิคในการนิเทศงาน  การให้คุณให้
โทษ  ความมีมนุษยส์ัมพนัธ์  และทกัษะในดา้นการบริหารของผูนิ้เทศ 
 8. เพื่อนร่วมงาน (co-worker) ไดแ้ก่  ความรู้ความสามารถของเพื่อนร่วมงาน  การช่วยเหลือ
ซ่ึงกนัและกนั  และความมีมิตรภาพอนัดีต่อกนัระหวา่งเพื่อนร่วมงาน 
 9. หน่วยงานและการจดัการ (company and management) ไดแ้ก่  ความเอาใจใส่บุคลากรใน
หน่วยงาน  นโยบายการบริหารของหน่วยงาน33  กิลเมอร์ (Gilmer) ไดศึ้กษาเก่ียวกบัองคป์ระกอบท่ี
ท าใหเ้กิดแรงจูงใจเช่นกนั  ดงัน้ี  
 1. ความมั่นคงในงาน(security)  ได้แก่  ความรู้สึกว่าได้ท างานในหน้าท่ีอย่าง เต็ม
ความสามารถ   มีหลกัประกนัความมัน่คงและไดรั้บความเป็นธรรมจากผูบ้งัคบับญัชา 
 2. โอกาสกา้วหนา้ในการท างาน (opportunity for advancement) ไดแ้ก่  การมีโอกาสเล่ือน
ไปในต าแหน่งท่ีสูงข้ึน  
 3. หน่วยงานและการจดัการ (company and management) ไดแ้ก่ ความพอใจต่อหน่วยงาน  
ความมีช่ือเสียงในการด าเนินงานของหน่วยงาน 

                                                           

 33 Edwin A Lock,The Nature and causes of job satisfaction, Handbook of Industrial 
and organization Psychology, In M.D. Dunnette ,ed (Chicago : Rand McNally,1976),1302. 



21 
 

 4. ค่าจา้ง (wage) ไดแ้ก่ จ  านวนรายไดป้ระจ าและรายไดท่ี้จ่ายเป็นพิเศษ  ซ่ึงหน่วยงานจ่าย
ใหแ้ก่ผูท้  างาน 
 5. ลกัษณะงานท่ีท า (intrinsic  aspect  of  the  job) ไดแ้ก่  การจดัท างานซ่ึงมีลกัษณะตรงกบั
ความถนดั  ทกัษะความรู้ความสามารถ 
 6. การนิเทศงาน (supervision) ไดแ้ก่  เทคนิค  วิธีการ  และความสามารถในการนิเทศของ
ผูบ้งัคบับญัชาและความสัมพนัธ์อนัดีกบัผูบ้งัคบับญัชา 
 7. ลกัษณะทางสังคม (social  aspect  of  job) ไดแ้ก่  การท างานร่วมกนักบับุคคลอ่ืนและมี
ความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั 
 8. การติดต่อส่ือสาร (communication) ได้แก่  สภาพและลักษณะการติดต่อส่ือสารทั้ง
ระหวา่งภายในและภายนอกหน่วยงาน 
 9. สภาพการท างาน (working  condition) ไดแ้ก่ ภาวะแวดลอ้มต่าง ๆ ในการท างาน  เช่น  
ชัว่โมงการท างาน  แสง  เสียง  อากาศ  หอ้งอาหาร  หอ้งน ้า 
 10. ประโยชน์เก้ือกูลต่าง ๆ (benefits) ไดแ้ก่  เงินเดือน  เงินบ าเหน็จตอบแทนเม่ือออกจาก
งาน  การบริการและการรักษาพยาบาล  ท่ีอยู่อาศยั  สวสัดิการ34  จากท่ีกล่าวมาน้ี  แสดงให้เห็นวา่
องคป์ระกอบท่ีท าใหเ้กิดแรงจูงใจในการปฏิบติังานนั้นมีหลายประการ  ซ่ึงทุกประการลว้นสามารถ
ท าใหบุ้คคลในองคก์ารเกิดความพึงพอใจในการปฏิบติังานไดท้ั้งส้ิน 
 
ประเภทของส่ิงจูงใจ 

 ส่ิงจูงใจเป็นปฐมเหตุท่ีท าให้เกิดส่ิงต่าง ๆ ในพฤติกรรมของการปฏิบติังาน  ดงันั้น  การ
บริหารงานท่ีดีควรจดัใหมี้การจูงใจท่ีดี  นกัการศึกษาหลายท่านศึกษาเก่ียวกบัประเภทของแรงจูงใจ   
โดยแบ่งประเภทตามลกัษณะของส่ิงจูงใจได ้ ดงัน้ี  
 1. ส่ิงจูงใจท่ีเป็นเงิน (Financial  incentive)  มีลกัษณะท่ีเห็นไดง่้าย  และมีอิทธิพลโดยตรง
ต่อการปฏิบติังานของเจา้หนา้ท่ี ซ่ึงส่ิงจูงใจท่ีเป็นเงินน้ียงัจ าแนกออกไดเ้ป็น  2  ชนิด  คือ 
  1.1 ส่ิงจูงใจทางตรง (Direct incentive) ซ่ึงเป็นส่ิงจูงใจท่ีมีผลโดยตรงต่อผลผลิต
ของการปฏิบติังาน  เช่น  การจ่ายค่าจา้งให้สูงข้ึนในกรณีท่ีมีผลการปฏิบติังานได้สูงกว่าระดับ
มาตรฐานท่ีก าหนดไว ้ อนัเป็นวธีิการจูงใจตามแนวคิดท่ีวา่ Plus pay for plus performance  

                                                           

 34 Gilmer, B. Von Haller. Applied Psychology (New York : McGraw-Hill Book 
Company, 1975), 225. 
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  1.2 ส่ิงจูงใจทางออ้ม (Indirect incentive) ซ่ึงเป็นส่ิงจูงใจท่ีมีผลในทางสนบัสนุน
หรือส่งเสริมให้พนกังานเจา้หน้าท่ีในหน่วยงานปฏิบติังานดีข้ึน  มีก าลงัใจ  รักงานมากข้ึน  เช่น  
การจ่ายบ าเหน็จ  บ านาญ  และค่ารักษาพยาบาลเม่ือเจ็บป่วย  เป็นตน้  ลกัษณะของการใช้เงินเป็น
ส่ิงจูงใจทางออ้มนั้นส่วนมากไดแ้ก่ประโยชน์เก้ือกูล (Fringe benefit) ต่าง ๆ  
 2. ส่ิงจูงใจท่ีมิใช่เงิน (Non financial incentive) ส่ิงจูงใจประเภทน้ีส่วนใหญ่มกัเป็นเร่ืองท่ี
จะสามารถสนองตอบต่อความตอ้งการทางจิตใจ  เช่น  การยกยอ่งชมเชย (Recognition) การยอมรับ
วา่บุคคลนั้นเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ (Belonging) โอกาสกา้วหนา้ในการปฏิบติังานท่ีเท่าเทียมกนั 
(Equal opportunity) และความมัน่คงในงาน (Security of work) เป็นตน้35  นอกจากการแบ่งประเภท
ของแรงจูงใจโดยลกัษณะของส่ิงจูงใจแลว้  ทั้งน้ีมีการแบ่งประเภทของแรงจูงใจโดยแบ่งตามสภาวะ
ความตอ้งการของบุคคลอีกดว้ย  ดงัน้ี 
 1. แรงจูงใจภายใน (intrinsic motives) หมายถึง สภาวะของบุคคลท่ีมีความตอ้งการท่ีจะ
กระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงดว้ยจิตใจของตนเอง  ไม่ตอ้งใชส่ิ้งจูงใจใดมากระตุน้  จากภายในตวับุคคล  ซ่ึง
อาจจะเป็นเจตคติ  ความคิดเห็น  ความสนใจ  ความตั้งใจ  การมองเห็นคุณค่า  ความพอใจ  ความ
ตอ้งการ ฯลฯ  ส่ิงต่าง ๆ ดงักล่าวมาแลว้น้ีมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมค่อนขา้งถาวร  เช่น  คนงานท่ีเห็น
คุณค่าของงาน  มองว่าองค์การคือสถานท่ีให้ชีวิตแก่เขาและครอบครัว  เขาก็จะจงรักภักดีต่อ
องค์การ  กระท าการต่าง ๆ ให้องค์การเจริญก้าวหน้า  หรือในกรณีท่ีบ้านเมืองประสบปัญหา
เศรษฐกิจในช่วงเวลาของเศรษฐกิจขาลง  องค์การจ านวนมากอยู่ในภาวะขาดทุน  ไม่มีเงินจ่าย
ค่าตอบแทน  แต่ดว้ยความผูกพนั  เห็นใจกนัและกนั  ทั้งเจา้ของกิจการและพนกังานต่างร่วมกนั
คา้ขายอาหารเล็ก ๆ นอ้ย ๆ ทั้งประเภทแซนวสิ  ก๋วยเต๋ียว ฯลฯ เพียงเพื่อใหมี้รายไดป้ระทงักนัไปทั้ง
ผูบ้ริหารและลูกนอ้ง   และในภาวะดงักล่าวน้ีจะเห็นวา่พนกังานหลายรายท่ีไม่ทิ้งเจา้นาย  ทั้งเต็มใจ
ไปท างานวนัหยุดโดยไม่มีค่าตอบแทน  ถา้การกระท าดงักล่าวเป็นไปโดยต่อเน่ืองจากความรู้สึก
หรือเจตคติท่ีดีต่อเจา้ของกิจการ  หรือด้วยความรับผิดชอบในฐานะสมาชิกคนหน่ึงขององค์การ  
มิใช่เพราะเกรงจะถูกไล่ออกหรือไม่มีท่ีไป  ก็กล่าวไดว้า่  เป็นพฤติกรรมท่ีเกิดจากแรงจูงใจภายใน 
 2. แรงจูงใจภายนอก (extrinsic motives) หมายถึง  สภาวะของบุคคลท่ีมีความตอ้งการท่ีจะ
กระท าส่ิงใดส่ิงหน่ึงด้วยจิตใจของตนเองโดยไม่ต้องใช้ส่ิงใดจูงใจใด ๆ มากระตุ้น  แรงจูงใจ
ภายนอกเป็นส่ิงผลกัดนัภายนอกตวับุคคลท่ีมากระตุน้ใหเ้กิดพฤติกรรม  อาจจะเป็นการไดรั้บรางวลั  
เกียรติยศ  ช่ือเสียง  ค  าชม  การได้รับการยกย่อง  ฯลฯ  แรงจูงใจน้ีไม่คงทนถาวรต่อพฤติกรรม  

                                                           

 35 พรนพ  พุกกะพนัธ์, ภาวะผู้น าและการจูงใจ, พิมพค์ร้ังท่ี 2 (กรุงเทพฯ : โรงพิมพจ์ามจุรี
โปรดกัด์ิ, 2544), 240-241. 
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บุคคลจะแสดงพฤติกรรมเพื่อตอบสนองส่ิงจูงใจดงักล่าวเฉพาะในกรณีท่ีตอ้งการรางวลั  ตอ้งการ
เกียรติยศ  ช่ือเสียง  ค  าชม  การยกยอ่ง  การไดรั้บการยอมรับ  ฯลฯ  ตวัอย่างแรงจูงใจภายนอกท่ีมี
อิทธิพลต่อพฤติกรรม  เช่น  การท่ีคนงานท างานเพียงเพื่อแลกกบัค่าตอบแทนหรือเงินเดือน  การ
แสดงความขยนัตั้งใจท างานเพียงเพื่อใหห้วัหนา้งานมองเห็นแลว้ไดค้วามดีความชอบ เป็นตน้36 
  การจูงใจคนนั้น  เป็นเทคนิคการบริหารงานบุคคลท่ีจะท าให้การใช้ความรู้ความสามารถ
ของคนเกิดประโยชน์สูงสุด  ไม่วา่จะเป็นการจูงใจประเภทใดก็ตาม  เพราะการจูงใจเป็นการชกัน า  
หรือระดมพลงัใจของคนให้มุ่งมัน่ต่องาน  ซ่ึงจะท าใหก้ารปฏิบติังานบงัเกิดประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน
นัน่เอง 
 
ลกัษณะต่าง ๆ ของส่ิงจูงใจ 

 1. ลกัษณะของส่ิงจูงใจท่ีเป็นเงิน ส่ิงจูงใจท่ีเป็นเงินมีวธีิการมากมายหลายวธีิ  เป็นส่ิงจูงใจท่ี
สามารถน าไปใชค้่อนขา้งจะไดผ้ลดี  การใชส่ิ้งจูงใจเหล่าน้ีไดแ้ก่ 
  1.1 อตัราค่าจา้งและเงินเดือน  นบัว่าเป็นวิธีการท่ีได้ผลละใช้กนัแพร่หลายท่ีสุด  
อตัราค่าจา้งและเงินเดือนเป็นส่ิงจูงใจโดยตรงทางการเงิน (Direct financial incentive) ซ่ึงมีผูคิ้ดคน้
วธีิการจ่ายค่าจา้งหรือเงินเดือน  เพื่อใชเ้ป็นส่ิงจูงใจใหค้นปฏิบติังานไดห้ลายวธีิ  ดงัน้ี 
   1.1.1 จ่ายตามผลงาน (Pay in terms of production) วิธีการจ่ายค่าจา้งแบบ
น้ีจะย ัว่ยุให้คนท างานดีข้ึน  ขยนัข้ึน  เพราะถา้ปฏิบติังานไดผ้ลผลิตมาก็จะเป็นเงินมากเป็นเงาตาม
ตวัและถือวา่ยติุธรรมดี  เพราะใครท าไดม้ากก็ควรไดรั้บการตอบแทนมาก 
   1.1.2 จ่ายตามก าหนดเวลา (Pay according to time spent) คือ จ่ายตามเวลา
ท่ีตอ้งใชไ้ปในการปฏิบติังาน  เพราะงานบางประเภทตอ้งใช้เวลาในการปฏิบติังานมาก  เช่น  งาน
ฝีมือ  เป็นตน้ 
   1.1.3 จ่ายตามอาวุโสของงาน (The seniority method of pay) วิธีการจ่าย
ค่าจา้งโดยถือหลกัอายุงานน้ี  มีผลดีท่ีท าให้คนงานเกิดความจงรักภกัดีต่อองค์การท่ีปฏิบติังานอยู่  
คนงานท่ีอาวุโสมากก็จะได้ประโยชน์มาก  การจ่ายโดยวิธีน้ีควรค านึงถึงข้อขดัข้องกบัคนงาน
หนุ่มๆ ท่ีมีฝีมือในการปฏิบติังานดว้ย 
   1.1.4 จ่ายตามขีดแห่งความต้องการ (Pay on the basis of need) การจ่าย
โดยวธีิน้ีมีขอ้จ ากดัมากและยุง่ยากในการปฏิบติังานดว้ย 

                                                           

 36 Strauss, George and Leonard R. Sayles, The Human Problems of Management. 
(Englewood Cliffs, New Jersey : Prentice – Hall,1960),7. 
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  1.2 การจ่ายโบนสั  โดยทัว่ไปมกัจ่ายในรูปของเงิน  โบนสัมีประโยชน์ในแง่ท่ีท า
ให้ลูกจา้งท างานเต็มท่ีข้ึน  โดยโบนสัจะไปช่วยเสริมสร้างท าให้เงินเดือนหรือค่าจา้งสูงข้ึน  ท าให้
คนมีความมัน่คงทางดา้นการเงินมากข้ึนกว่าเดิม  การจ่ายโบนสัจะกระท ากนัเป็นงวด ๆ งวดหน่ึง
อาจเป็นระยะเวลา  3  เดือน  6  เดือน  หรือ  12  เดือนคร้ัง 
  1.3 การแบ่งปันผลก าไร  เป็นวิธีการท่ีหน่วยงานจ่ายหรือให้ผลประโยชน์ตอบ
แทนแก่พนกังานมากกวา่ปกติ  โดยข้ึนอยูก่บัผลก าไรของกิจการ  เป็นการให้ผลประโยชน์ในกรณี
พิเศษเพื่อเป็นการตอบแทนท่ีไดร่้วมปฏิบติังานดว้ยกนัมา  การแบ่งผลก าไรอาจกระท าไดโ้ดย 
   1.3.1 การจ่ายให้เป็นเงินสด (Cash payment plan) เป็นการจ่ายเงินสดให้
เพียงคร้ังเดียวทั้งหมด 
   1.3.2 การจ่ายใหเ้ป็นงวด (Deferred payment plan) เป็นการจ่ายโดยวธีิการ
แบ่งเป็นงวด ๆ ตามความกา้วหนา้ของงาน 
   1.3.3 การจ่ายแบบผสม (Combination plan) เป็นการจ่ายโดยวิธีให้เงินสด
ไปก่อน 1 ใน 3 ส่วนท่ีเหลือจะถูกเก็บไวเ้พื่อจ่ายใหต้อนออกจากงาน  เป็นตน้ 
  1.4 การให้บ าเหน็จ โดนพิจารณาจากการท างานและไม่มีความผิดจนเป็นท่ีน่าพึง
พอใจ  เม่ือจะออกจากงานแลว้ก็จะมอบบ าเหน็จใหเ้ป็นรางวลั 
  1.5 การให้บ านาญ  เป็นส่ิงจูงใจท่ีท าให้คนสนใจท่ีจะเขา้ท างานในองค์การหรือ
หน่วยงาน  เพราะเม่ือตนท างานมานานจนอายุมากครบก าหนดเวลาหน่ึงแล้ว  ย่อมต้องการ 
การพกัผอ่นในชีวติบั้นปลาย  จึงตอ้งการใหห้น่วยงานรับรองสวสัดิภาพของตนในระยะน้ี 
  1.6 การใหป้ระโยชน์เก้ือกูล  ซ่ึงอาจมองไม่เห็นในรูปของตวัเงินโดยตรง  แต่ก็ช่วย
ท าให้ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมของพนกังานดีข้ึน  เช่น  การให้สวสัดิการต่าง ๆ ดา้นสุขภาพ
อนามยั  บริการดา้นสันทนาการ  และท่ีอยูอ่าศยั  ฯลฯ  เป็นตน้ 
  1.7 การจดักองทุนสังเคราะห์  เพื่อช่วยเหลือกรณีเดือดร้อนทางดา้นการเงิน  โดย
คิดอตัราดอกเบ้ียต ่าระยะเวลาผอ่นช าระยาวนาน 
 2. ลกัษณะส าคญัของส่ิงจูงใจท่ีไม่เป็นเงิน  เป็นส่ิงจ าเป็นต่อการปฏิบติังานขององค์การ
เช่นเดียวกนั  เพราะพนกังานในองคก์ารมีต าแหน่งงานระดบัต่าง ๆ กนั  มีความตอ้งการท่ีแตกต่าง
กนัออกไปด้วย  โดยปกติคนงานมีความตอ้งการในผลตอบแทนเป็นรูปตวัเงินมากกว่าบุคคลใน
ระดบัหวัหนา้งาน  ดงันั้น  การใชส่ิ้งจูงใจเพื่อกระตุน้ให้บุคคลในองคก์ารปฏิบติังานดว้ยดีนั้น  จึง
จ าเป็นตอ้งเลือกส่ิงจูงใจให้เหมาะสมกบับุคคลและลกัษณะของงานด้วย  ส่ิงจูงใจท่ีไม่เป็นเงิน  
ไดแ้ก่ 
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  2.1 การยกยอ่งและการยอมรับนบัถือ (Recognition) 
  2.2 การมีส่วนไดเ้ป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ (Sense of Belonging) 
  2.3 การแข่งขนั (Competition) 
  2.4 โอกาสกา้วหนา้ (Opportunity) 
  2.5 ความยติุธรรม (Fairness) 
  2.6 บริการทางดา้นสันทนาการ (Recreational Services) 
  2.7 การเขา้มีส่วนร่วม (Participation)37 
 
ความส าคัญของแรงจูงใจ 

 แรงจูงใจหรือการจูงใจ (motivation)  เป็นภาระหน้าท่ีอนัส าคญัท่ีนกับริหารและหัวหน้า
งานจะต้องสร้างสรรค์และจัดให้มีข้ึนในองค์การหรือหน่วยงาน  เพื่อเป็นปัจจยัส าคัญในการ
บริหารงานขององคก์าร  เพราะแรงจูงใจหรือการจูงใจ  จะช่วยบ าบดัความตอ้งการความจ าเป็นและ
ความเดือนร้อนของบุคคลในองคก์ารได ้ จะท าให้ขวญัในการปฏิบติังานของพนกังาน  เจา้หนา้ท่ีดี
ข้ึน  มีก าลงัใจในการปฏิบติังานและเกิดประโยชน์ต่อการบริหารงานดงัน้ี  คือ  เสริมสร้างก าลงัใจ
ในการปฏิบติังานให้แก่แต่ละบุคคลในองค์การและแก่หมู่คณะเป็นการสร้างพลงัร่วมกนัของกลุ่ม  
ส่งเสริมและเสริมสร้างสามคัคีธรรมในหมู่คณะ  เป็นการสร้างพลงังานด้วย  และท่าทีท่ีดีในการ
ปฏิบติังานแก่คนงานและพนกังานเจา้หน้าท่ีในองค์การ  ช่วยเสริมสร้างให้เกิดความจงรักภกัดีต่อ
องคก์าร  ช่วยท าให้การควบคุมงานด าเนินไปดว้ยความราบร่ืนอยูใ่นกรอบแห่งระเบียบวินยัและมี
ศีลธรรมอนัดีงาม  ลดอุบติัเหตุและอนัตรายในการปฏิบติังาน  เก้ือหนุนและจูงใจให้สมาชิกของ
องค์การเกิดความคิดสร้างสรรค์ในกิจการต่าง ๆ ในองค์การ  เป็นการสร้างความก้าวหน้าให้แก่
พนักงานและองค์การ  ท าให้เกิดศรัทธาและความเช่ือมั่นในองค์การท่ีตนปฏิบัติอยู่ท  าให้เกิด
ความสุขกายสุขใจและความพึงพอใจในการท างาน  การจูงใจก่อให้เกิดประสิทธิภาพในการ
ปฏิบติังาน38   

ก๊ิบสัน ,  อิวาน เซวิค  และดอนเนล ล่ี  (Gibson, Ivancevich  and  Donnelly)  ก ล่ าวถึง  
กระบวนการจูงใจว่า  บุคคลท่ีเข้ามาปฏิบติังานจะมีลักษณะเฉพาะตวั  เช่น  การรับรู้  ทศันคติ  

                                                           
37 พรนพ  พุกกะพนัธ์, ภาวะผู้น าและการจูงใจ, พิมพค์ร้ังท่ี 2 (กรุงเทพฯ : โรงพิมพจ์ามจุรี

โปรดกัด์ิ, 2544), 241-243. 
38สมพงษ ์ เกษมสิน, การบริหารงานบุคคลแผนใหม่,พิมพค์ร้ังท่ี 4 (กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพ์

ไทยวฒันาพานิช, 2523), 316-317. 
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บุคลิกภาพและการศึกษา  เม่ือเขา้มาอยูใ่นองคก์ารจะมีตวัแปรต่าง ๆ ภายในองคก์ารท่ีมีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของบุคคลนั้น  เช่น  ลกัษณะของงานท่ีท า  ภาวะผูน้ า  โครงสร้างของการบริหาร  การ
บงัคบับญัชา  ระดบัของงานและความผูกพนัของสมาชิกในกลุ่ม  จะท าให้บุคคลอยู่ในภาวะขาด
แคลนส่ิงท่ีตอ้งการ (need  deficiencies) ทั้งทางร่างกาย  จิตใจ  และสังคม  ซ่ึงบุคคลจะหาวิธีการท่ี
จะตอบสนองความตอ้งการเหล่าน้ีเพื่อลดภาวะขาดแคลน  เขาจะเลือกตดัสินใจโดยหาวิธีการหรือ
ใชป้ระสบการณ์ในอดีต  โอกาสท่ีเขาคิดวา่จะประสบความส าเร็จและส่ิงท่ีคิดวา่มีความส าคญัแลว้
จะใชค้วามพยายามในการท างาน  ซ่ึงตอ้งอาศยัความรู้ความสามารถของตนเองประกอบกนั  ซ่ึงส่ิง
เหล่าน้ีจะปรากฏออกมาเป็นผลการปฏิบติังานของแต่ละบุคคล (individual  performance)  และผล
การปฏิบติังานอาจจะได้ตามท่ีคาดหวงัหรือได้มาจากการท่ีเขาปฏิบติัจริงก็ตาม  ผลงานเม่ือถูก
ประเมินแลว้จะตามดว้ยการใหร้างวลัหรือผลตอบแทน รวมถึงปัจจยัภายนอกและปัจจยัภายในอ่ืน ๆ  
ตวัแปรสุดทา้ยเป็นความพึงพอใจในงาน  การจ่ายค่าตอบแทน  การเล่ือนต าแหน่ง  เพื่อนร่วมงาน
และผูบ้งัคบับญัชาหรือหัวหน้างาน  หากบุคคลเกิดความพอใจในการท างานก็จะส่งผลให้เกิด
แรงจูงใจในการท างานไปดว้ยและสามารถแสดงเป็นแผนภูมิได้39 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           
39James  L. Gibson, John  M. Ivancevich, and  James Donnelly, Jr., Organizations : 

Behavior, Structure,Process, 4th ed. (Texas : Business Publication, Inc., 1982),5. 
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แผนภูมิท่ี 4  กระบวนการจูงใจตามทศันะของ ก๊ิบสัน  อิวานเซวคิ  และดอนเนลล่ี 
ท่ีมา : James L. Gibson, John M. Ivancevich, and James Donnelly, Jr., Organizations : Behavior, 
Structure,Process, 4th ed. (Texas : Business Publication, Inc., 1982),5. 
 
 
 

ตัวแปรภายในองค์การ 

 
 

- ลกัษณะของงาน 
- ภาวะผูน้ า 
- โครงสร้างการบริหาร 
- ระดบังาน 
- ความผกูพนัของกลุ่ม 

ความขาดแคลน

ส่ิงทีต้่องการ 
 

- ร่างกาย 
- จิตใจ 
- สังคม 

การตัดสินใจ

หาวธีิการ 
 

- ประสบการณ์ 
- โอกาส 
- ความส าคญั 

ความพยายาม
ในการท างาน 

 

- ความรู้ 
- ความสามารถ 

ความพงึพอใจ 

- งาน 
- ค่าตอบแทน 
- การเล่ือนต าแหน่ง 
- เพื่อนร่วมงาน 
- หวัหนา้งาน 

ผลการปฏิบัติงาน 

- ท่ีคาดหวงั 
- ท่ีปฏิบติัจริง 

รางวลัหรือผลตอบแทน 

- ภายนอก 
- ภายใน 

บุคคล 

ลกัษณะเฉพาะตวั  การรับรู้  ทศันคติ  บุคลิกภาพ  การศึกษา 
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แรงจูงใจหรือการจูงใจเป็นส่ิงส าคญัท่ีจะท าให้องคก์ารประสบความส าเร็จ  เน่ืองจากบุคคล
ท่ีท างานในองค์การบางคนก็ท างานอย่างขยนัขนัแข็ง  ผลงานดีเด่น  บางคนก็ท างานอย่างเฉยเมย 
เฉ่ือยชา  ผลงานล่าช้า  สาเหตุท่ีอยู่เบ้ืองหลงัการท างานของบุคคลเหล่านั้น  นกัจิตวิทยาสังคมได้
ศึกษาวิจยั  ทั้งสภาพแวดลอ้มในการท างานและทั้งพฤติกรรมของบุคคลท่ีแสดงออก  สรุปไดว้่า  
เป็นผลมาจากแรงจูงใจ  (Motive)40 
 เม่ือพิจารณาความส าคญัของแรงจูงใจ  อาจแยกเป็นประเด็นส าคญัได ้ 3  ประการ  คือ  
 1. ความส าคญัต่อองคก์าร  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในดา้นการบริหารงานบุคลากร  คือ  ช่วยให้
องคก์ารไดค้นดีมีความสามารถมาร่วมท างานดว้ยและรักษาคนดี ๆ เหล่านั้นใหอ้ยูใ่นองคก์ารนาน ๆ 
 2. ความส าคญัต่อผูบ้ริหาร  คือ  ช่วยในการมอบอ านาจหนา้ท่ีของผูบ้ริหารให้เป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ  สามารถขจดัปัญหาความขดัแยง้ในการบริหารงาน  การจูงใจจะช่วยให้อ านาจหนา้ท่ี
ของผูบ้ริหารเป็นท่ียอมรับของผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  ซ่ึงเอ้ืออ านวยต่อการสั่งการ 
 3. ความส าคญัต่อบุคลากร  คือ  สนองต่อความตอ้งการของบุคลากรและเป็นธรรมต่อทุก
คนดว้ย  ท าให้พนกังานมีขวญัและก าลงัใจ  ไม่เบ่ือหน่ายงานและทุ่มเทกบัการท างานเต็มท่ีท าให้
องคก์รประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค์41 
 กล่าวโดยสรุปไดว้่า  แรงจูงใจจะผลกัดนัและเป็นพลงักระตุน้ให้มนุษยแ์สดงพฤติกรรมท่ี
ตอ้งการออกมา   แรงจูงใจสามารถส่งเสริมใหเ้กิดความกา้วหนา้ในการท างานโดยใชค้วามตั้งใจและ
ความทุ่มเท  การมีแรงจูงใจในการท างานท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมจะท าใหค้วามรู้สึกภายในจิตใจของ
ผูป้ฏิบติังานมีความเป็นอนัหน่ึงอนัเดียวกันกบัองค์การท่ีตนปฏิบติังานและปฏิบติังานได้ส าเร็จ
ลุล่วง  อีกทั้งองคก์ารก็จะมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลมากยิง่ข้ึน 
 
ทฤษฎแีรงจูงใจ 

ทฤษฎลี าดับขั้นความต้องการของมาสโลว์ (Maslow) 
เป็นทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์ซ่ึงก าหนดโดยนกัจิตวิทยา  

ช่ือ มาสโลว ์(Abraham  Maslow)  เป็นทฤษฎีการจูงใจท่ีมีการกล่าวขวญัอยา่งแพร่หลาย   มาสโลว ์
มองวา่ความตอ้งการของมนุษยมี์ลกัษณะเป็นล าดบัขั้น    จากระดบัต ่าสุดไปยงัระดบัสูงสุด     เม่ือ 

                                                           
40พรนพ  พุกกะพนัธ์ุ, ภาวะผู้น าและการจูงใจ (กรุงเทพฯ : โรงพิมพจ์ามจุรีโปรดกัท,์2544), 

238. 
41มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, ทฤษฎแีละแนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษา, 

(กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2544), 383-385. 
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ความตอ้งการในระดบัหน่ึงไดรั้บการตอบสนองแลว้ มนุษยก์็จะมีความตอ้งการอ่ืนในระดบัท่ีสูงข้ึน
ต่อไป   ดงัแผนภูมิท่ี 5 

 
 

       ความตอ้งการ 
             ความส าเร็จในชีวติ 
 
    ความตอ้งความภาคภูมิใจในตนเอง 
 
                 ความตอ้งการการยอมรับจากสังคม 
 
                ความตอ้งการความปลอดภยัและความมัน่คง 
               
                ความตอ้งการทางร่างกาย 
      
แผนภูมิท่ี 5 ล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์
ท่ีมา  : Abraham H. Maslow, Motivation and personality, 2nd ed. (New York : Harper & Row 
Publsher, 1970), 210. 
 
 1. ความต้องการทางร่างกาย (Physiological  needs)  เป็นความต้องการขั้นพื้นฐานของ
มนุษย์เพื่อความอยู่รอด  เช่น  อาหาร  เคร่ืองนุ่งห่ม  ท่ีอยู่อาศยั   ยารักษาโรค  อากาศ  น ้ าด่ืม  
การพกัผอ่น เป็นตน้ 
 2. ความตอ้งการความปลอดภยัและมัน่คง (Security or safety needs)  เม่ือมนุษยส์ามารถ
ตอบสนองความตอ้งการทางร่างกายไดแ้ลว้  มนุษยก์็จะเพิ่มความตอ้งการในระดบัท่ีสูงข้ึนต่อไป  
เช่น  ความตอ้งการความปลอดภยัในชีวิตและทรัพยสิ์น  ความตอ้งการความมัน่คงในชีวิตและ
หนา้ท่ีการงาน 
 3. ความต้องการความผูกพนัหรือการยอมรับ (ความต้องการทางสังคม) (Affiliation  or 
Acceptance needs)  เป็นความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของสังคม  ซ่ึงเป็นธรรมชาติอย่างหน่ึงของ 
มนุษย ์  เช่น   ความตอ้งการให้และได้รับซ่ึงความรัก   ความตอ้งการเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ  
ความตอ้งการไดรั้บการยอมรับ   การตอ้งการไดรั้บความช่ืนชมจากผูอ่ื้น  เป็นตน้ 
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 4. ความต้องการการยกย่อง (Esteem needs)   หรือ   ความภาคภูมิใจในตนเอง  เป็น 
ความตอ้งการการได้รับการยกย่อง   นับถือ   และสถานะจากสังคม   เช่น   ความตอ้งการได้รับ 
ความเคารพนบัถือ  ความตอ้งการมีความรู้ความสามารถ  เป็นตน้ 
 5. ความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ  (Self- actualization) เป็นความตอ้งการสูงสุดของ 
แต่ละบุคคล เช่น ความต้องการท่ีจะท าทุกส่ิงทุกอย่างได้ส าเร็จ  ความต้องการท าทุกอย่างเพื่อ
ตอบสนองความตอ้งการของตนเอง  เป็นตน้ 

จากทฤษฎีล าดบัขั้นความตอ้งการของมาสโลว ์ สามารถแบ่งความตอ้งการออกไดเ้ป็น 2   
ระดบั คือ  

1. ความตอ้งการในระดบัต ่า (Lower  order needs)  ประกอบดว้ยความตอ้งการทางร่างกาย, 
ความตอ้งการความปลอดภยัและมัน่คง และความตอ้งการความผกูพนัหรือการยอมรับ  
 2. ความตอ้งการในระดบัสูง (Higher order needs)  ประกอบดว้ย  ความตอ้งการการยกย่อง
และความตอ้งการความส าเร็จในชีวติ 
 
 ทฤษฎ ีX  ทฤษฎ ีY ของแมคเกรเกอร์ (McGregor)      

แมคเกรเกอร์ไดก้ าหนดคุณลกัษณะของคนเป็น 2  ฝ่าย ท่ีขดัแยง้กนั และเสนอแนะยทุธวธีิท่ี
จะบริหารบุคคลทั้ง 2 ประเภทน้ี โดยใชท้ฤษฎีเรียกวา่ “ทฤษฎี X” และ “ทฤษฎี Y” เป็นทฤษฎีดั้งเดิม
ท่ีสะทอ้นใหเ้ห็นถึงสมมติฐานเบ้ืองตน้เก่ียวกบัธรรมชาติของมนุษย ์(Human Nature)  
ซ่ึงแมคเกรเกอร์  ไดเ้สนอทฤษฎีน้ีในปี ค.ศ. 1957 โดยมีสมมติฐานของทฤษฎี ดงัน้ี 

สมมติฐานของทฤษฎี X (The Traditional View of Direction and Control)  
1. คนโดยทัว่ไปไม่ชอบการท างาน และมกัจะหลีกเล่ียงความรับผดิชอบ  

  2. คนไม่คิดริเร่ิม ไม่ทะเยอทะยาน ชอบใหส้ั่งการและใชอ้ านาจบงัคบับญัชา  
  3. คนเห็นแก่ตวัเองมากกวา่เห็นแก่องคก์าร  
  4. คนมกัต่อตา้นการเปล่ียนแปลง จึงตอ้งใชเ้งินเพื่อการจูงใจ  
  5. คนมกัโง่และหลอกง่าย จึงตอ้งมีการให้ค  าแนะน าและการควบคุมการท างาน
อยา่งใกลชิ้ด 

สมมติฐานของทฤษฎี Y (The Integration of Individual and Organization)  
  1. คนจะให้ความร่วมมือ สนบัสนุน และมีความรับผิดชอบ ถา้สภาวะการ ท างาน
ท าใหพ้อใจ  
  2. คนไม่เกียจคร้าน ขยนัและไวว้างใจได ้โดยจะควบคุมตนเองในการท างาน ให้
เกิดผลดีต่อองคก์าร  
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  3. คนมีความคิดริเร่ิมในการท างาน ถ้าได้รับการจูงใจท่ีถูกต้องจากกลุ่มเพื่อน
มากกวา่การจูงใจท่ีเป็นตวัเงิน  
  4. คนมกัจะพฒันาวธีิการท างานและพฒันาตนเองอยูเ่สมอ 
 
ตารางท่ี 1  ตารางเปรียบเทียบพฤติกรรม ทฤษฎี X และ ทฤษฎี Y 

ทฤษฎี X ทฤษฎี Y 
1. มนุษยม์กัเกียจคร้าน  1. มนุษยจ์ะขยนัขนัแขง็  

2. มนุษยช์อบหลีกเล่ียงงาน  2. การท างานของมนุษยก์็เหมือนกบัการเล่น   
การพกัผอ่นตามธรรมชาติ  

3. มนุษยช์อบท างานตามค าสั่งและ 
ตอ้งการใหมี้ผูค้วบคุม  

3. มนุษยรู้์จกักระตุน้ตนเองใหอ้ยากท างาน  

4. ตอ้งใชว้นิยัของหมู่คณะบงัคบั  4. มนุษยมี์วนิยัในตนเอง  
5. มนุษยม์กัหลีกเล่ียงไม่อยากรับผดิชอบ  5. มนุษยม์กัแสวงหาความรับผดิชอบ  
6. มนุษยไ์ม่เฉลียวฉลาดขาดความ 
รับผดิชอบ  

6. มนุษยมี์สมรรถภาพในการท างานและมี
ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์ 

ท่ีมา : Douglas, McGregor,The Human Side of Enterprise,(New York : McGraw-Hill, 1960),33-
48. 

ในทฤษฎี Y น้ี  นกับริหารจะมองมนุษยว์่าเป็นคนท่ีชอบสังคม  (social  man)  มิใช่มองว่า
เป็นคนท่ียึดเหตุผลทางเศรษฐกิจเหมือนในทฤษฎี X  ดงันั้นนกับริหารจึงตอ้งจูงใจเขาเหล่านั้นดว้ย
ส่ิงจูงใจท่ีมิใช่ตัวเงิน  (non-financial  incentives)  หรือส่ิงจูงใจท่ีจับต้องไม่ได้  (non-tangible  
incentives)  และเปิดช่องทางให้บุคคลได้มีความรับผิดชอบควบคุมตนเองเพื่อปฏิบัติงานตาม
เป้าหมายท่ีเขาไดผ้กูไวม้ากกวา่ท่ีจะมาคอยควบคุม  ตรวจตราดูแลกนัอยา่งใกลชิ้ด42 

 
 ทฤษฎีความต้องการความส า เ ร็จของแมคเคลแลนด์ (McClelland’s Achievement  
Motivation Theory) 
 แมคเคลแลนด์  ไดเ้สนอทฤษฎีความตอ้งการจากการเรียนรู้ (Leaned  Needs  Theory)  ท่ี
เก่ียวกบัแรงจูงใจ  ซ่ึงมีส่วนเก่ียวขอ้งกบัแนวคิดของการเรียนรู้อยา่งใกลชิ้ด  ตามทฤษฎีน้ีมีความเช่ือ
                                                           

42Douglas  McGregor, The Human Side of Enterprise (New  York : McGraw-Hill, 
1960), 33-48. 
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วา่โดยปกติแลว้  ความตอ้งการท่ีมีอยูใ่นตวัคนเราจะมีเพียง  2  ชนิด  คือ  ความตอ้งการมีความสุข  
ความสบาย  และความตอ้งการความปลอดจากการเจบ็ปวด  แต่ส าหรับความตอ้งการอ่ืน ๆ นั้น  ต่าง
ก็จะเกิดข้ึนภายหลงัโดยวิธีการเรียนรู้  แต่อยา่งไรก็ตาม  โดยท่ีมนุษยทุ์กคนต่างก็ใชชี้วิตขวนขวาย
หาส่ิงต่าง ๆ มากคลา้ย ๆ กนั จึงต่างมีประสบการณ์ความตอ้งการชนิดเดียวกนัไดเ้หมือนกนั  แต่จะ
ต่างกนัก็แต่เฉพาะขนาดของความตอ้งการท่ีจะมีมากน้อยแตกต่างกนัไป  และเขายงัมีความเช่ือวา่
การจูงใจของคนมีพื้นฐานไดม้าจากวฒันธรรมของสังคม  โดยเช่ือว่ามาจากความตอ้งการเรียนรู้ 
(Learned  Need)  อยู่  3  ส่ิง  คือ  ความตอ้งการความสัมฤทธ์ิผล  (Need  for  achievement)  ความ
ตอ้งการมิตรสัมพนัธ์  (Need  for  affilication)  และความตอ้งการอ านาจ  (Need  for  power)  เขา
แนะน าว่าเม่ือมีความต้องการท่ีเข้มแข็งในบุคคลก็จะท าให้ผู ้นั้ นมีพลังท่ีจะสร้างการปฏิบัติ
พฤติกรรมให้มีความเขม้แข็งทางอารมณ์มีผลต่อการกระตุน้และจูงใจท่ีจะใช้พฤติกรรมท่ีน าไปสู่
ความพอใจ  และใหค้วามช านาญและความสามารถเพื่อท่ีจะไปสู่ความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 1. ความตอ้งการความสัมฤทธ์ิผล (Need  for  achievement)  เป็นความปรารถนาท่ีจะท าส่ิง
ใดส่ิงหน่ึงให้ดีข้ึน  หรือมีประสิทธิภาพมากข้ึนกว่าท่ีเคยท ามาก่อน  หรือให้ส าเร็จลุล่วงตาม
เป้าหมายท่ีพึงปรารถนา  พยายามท่ีจะเอาชนะปัญหาอุปสรรคต่าง ๆ หรือแกปั้ญหาจดัการกบังานท่ี
ซ ้ าซอ้นใหส้ าเร็จตามเป้าหมายท่ีวางไว ้
 จากการวจิยัของแมคเคลแลนดไ์ดบ้่งบอกถึงคุณลกัษณะของคนท่ีมีความสัมฤทธ์ิสูงไดด้งัน้ี
 บุคคลท่ีตอ้งการประสบความส าเร็จสูง  ชอบท่ีจะหลีกเล่ียงเป้าหมายการปฏิบติังานท่ีง่าย
เกินไปและยากเกินไป  เขาจะชอบเป้าหมายระดบัปานกลางท่ีเขาคิดวา่เขาสามารถท าไดส้ าเร็จจริง ๆ 
จึงท าใหเ้ขาเลือกงานท่ียากแบบปานกลาง 
 บุคคลท่ีมีความตอ้งการความส าเร็จอย่างสูงชอบส่ิงท่ีป้อนกลบัโดยตรงทนัทีทนัใดและ
น่าเช่ือถือได ้ เพราะการป้อนกลบัแบบน้ีเท่านั้น  ท่ีท าให้เขาสามารถวดัความส าเร็จของพวกเขาได้
และมกัเช่ือถือไดใ้นเร่ืองวธีิท่ีเขาทั้งหลายก าลงัปฏิบติังานมากกวา่ 
 บุคคลท่ีมีความตอ้งการความส าเร็จสูง  ชอบท่ีจะรับผิดชอบส าหรับการแกปั้ญหา  ในการ
วิจยัน้ีช้ีให้เห็นถึงความซับซ้อนของส่ิงท่ีกระตุ้นความส าเร็จของแต่ละบุคคลท่ีมีความต้องการ
ความส าเร็จอย่างสูง  มกัเน้นในเร่ืองการบรรลุผลส าเร็จซ่ึงแตกต่างจากบุคคลท่ีเน้นในเร่ืองการ
หลีกเล่ียงความล้มเหลว  แต่ละบุคคลท่ีเน้นในเร่ืองการบรรลุผลส าเร็จมีแนวโน้มไปสู่การ
ตั้งเป้าหมายท่ีเป็นจริงมากกวา่  และจะเลือกงานท่ียากพอสมควร  ความตอ้งการเพื่อความส าเร็จถูก
พบว่ามีความสัมพนัธ์อย่างมากกบัความตอ้งการท่ีบรรลุถึงต าแหน่งหรือความร ่ ารวย  โดยเฉพาะ
ส าหรับส่ิงน้ีมกัมีความเก่ียวพนักบักลุ่มการจา้งท่ีมีสถานภาพต าแหน่งหรือค่าตอบแทนท่ีสูง 
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 บุคคลท่ีมีความตอ้งการความส าเร็จสูงมกัข้ึนอยูก่บัผลการด าเนินงานของพวกเขาเองแทนท่ี
จะเป็นผลจากการด าเนินงานคนอ่ืน  โดยปกติแลว้บุคคลท่ีมีความตอ้งการความส าเร็จสูงจะพอใจกบั
งานท่ีท าตามล าพงั  ไม่ใช่งานท่ีตอ้งมีการประสานงานกนัอยา่งใกลชิ้ดหรือการท างานเป็นทีม  ความ
พอใจของบุคคลท่ีมีความตอ้งการความส าเร็จสูงจะได้มาจากความส าเร็จของงานเป็นส่วนใหญ่  
รางวลัหรือเงินท่ีพวกเขาไดรั้บเป็นเคร่ืองวดัท่ีมองเห็นไดข้องความส าเร็จของพวกเขาเท่านั้น  มนั
ไม่ใช่แรงจูงใจอนัเป็นผลมาจากความพยายามของพวกเขาเลย 
 2. ความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์  (Need  for  affiliation)  เป็นความปรารถนาท่ีจะให้ตนเป็นท่ี
รักและยอมรับของผูอ่ื้น  ความต้องการมีสัมพนัธภาพท่ีดีเก่ียวข้องกับบุคคลอ่ืน ๆ ในสังคมมี
ปฏิสัมพนัธ์ท างานร่วมกับกลุ่ม  และมีความกลมเกลียวกนัมากกว่าการแข่งขนั  ก็จะได้รับการ
ช่วยเหลือและตอบสนองของตนได ้
 ความต้องการความผูกพันจะเก่ียวพันกับความต้องการความชอบ  และการสร้าง
ความสัมพนัธ์ท่ีเป็นมิตรข้ึนมา  บุคคลท่ีมีความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์สูงจะเป็นบุคคลท่ีมีลกัษณะ
ดงัน้ี  พยายามจะสร้างและรักษาความเป็นมิตรและความส าคญัทางจิตใจอยา่งใกลชิ้ดกบับุคคลอ่ืน  
อยากท่ีจะให้บุคคลอ่ืนชอบ  สนุกสนานกับงานเล้ียง  กิจกรรมทางสังคมและการคุยเล่น  และ
แสวงหาการมีส่วนร่วมดว้ยการเขา้ร่วมกบักลุ่มหรือองคก์าร 
 ดว้ยเหตุน้ีบุคคลท่ีมีความตอ้งการมิตรสัมพนัธ์มาก  จึงมกัจะแสดงออกโดยการหวงัหรือ
อยากท่ีจะไดรั้บการยอมรับจากคนอ่ืนให้มากท่ีสุด  โดยพยายามท าตนให้สอดคล้องเขา้กบัความ
ตอ้งการและความอยากไดข้องฝ่ายอ่ืน  และจะพยายามท าตนเป็นคนจริงใจ  และพยายามเขา้ใจถึง
ความรู้สึกของฝ่ายอ่ืน ๆ ให้มาก  ดงันั้น  คนประเภทน้ีจึงมุ่งพยายามและแสวงหาโอกาสท่ีจะสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางสังคมให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะท าได ้ การคาดหวงัท่ีจะไดรู้้จกัและมีโอกาสส่ือความ
กบัคนอ่ืน  จึงเป็นส่ิงท่ีคนกลุ่มน้ีจะเสาะแสวงหาอยูต่ลอดเวลา 
 ดังนั้ น  จึงเป็นหน้าท่ีของผู ้บริหารท่ีจะต้องส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ  มี
ปฏิสัมพนัธ์อนัดีต่อกนัในการท างานร่วมกนัเป็นกลุ่ม  ทั้งยงัตอ้งสนบัสนุนและสร้างส่ิงแวดล้อม
หรือบรรยากาศในการท างานท่ีดี  ให้เอ้ืออ านวยต่อการจูงใจให้พนกังานท างานไดอ้ยา่งสัมฤทธิผล  
ตรงตามเป้าหมายขององคก์ารท่ีไดก้ าหนดไว ้
 3. ความตอ้งการอ านาจ  (Need  for  power)  คือ  ความปรารถนาท่ีจะไดม้า และรักษาการ
ควบคุมบุคคลอ่ืนเอาไว ้ หรือก็คือ  เป็นความตอ้งการท่ีจะมีอิทธิพลเหนือผูอ่ื้น  อนัเป็นพฤติกรรม
แสดงออกให้เห็นว่าสามารถท่ีจะควบคุมบุคคลอ่ืนเพื่อให้ตนเองบรรลุความต้องการ  โดยจะ
พยายามกระท าทุกวถีิทาง  เพื่อใหไ้ดม้าซ่ึงอ านาจ  เม่ือไดม้าแลว้  ก็จะเกิดความภาคภูมิใจในส่ิงท่ีตน
ไดก้ระท าส่ิงใด ๆ ไดเ้หนือกว่าบุคคลอ่ืน  ในขณะท่ีผูบ้ริหารท่ีมีความตอ้งการความส าเร็จสูงกลบั
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พยายามท่ีจะมุ่งแสดงออกเพื่อการมีอ านาจควบคุมบุคคล  ขอ้มูล  และทรัพยากรอ่ืนท่ีจ าเป็นต่อการ
บรรลุเป้าหมายมากกวา่  คนประเภทท่ีนิยมชมชอบต่ออ านาจเป็นอยา่งมากน้ีมกัจะเป็นคนท่ีพยายาม
มุ่งจะใชว้ิธีการสร้างอิทธิพลให้มีอ านาจเหนือหรือพยายามหวา่นลอ้มให้เกิดการยอมรับนบัถือจาก
ฝ่ายอ่ืน ๆ และบ่อยคร้ังมกัจะเป็นคนท่ีใฝ่หาต าแหน่งท่ีจะไดเ้ป็นผูน้ าของกลุ่มท่ีตนสังกดัอยู่  คน
กลุ่มน้ีจะรู้สึกวา่มีแรงจูงใจสูง  ถา้หากไดมี้การเปิดโอกาสใหเ้ขาไดแ้สดงออกในทางต่าง ๆ ท่ีจะเป็น
การเพิ่มบทบาทต่ออ านาจไดอ้ย่างเต็มท่ี  ลกัษณะของคนท่ีมีความตอ้งการดา้นอ านาจน้ีมกัจะเป็น
คนท่ีนิยมและเช่ือในระบบอ านาจท่ีมีอยู่ในองค์การ  เช่ือในคุณค่าของงานท่ีท า  เช่ือในความเป็น
ธรรมท่ีไม่มีการล าเอียงใด ๆ และพร้อมท่ีจะสละประโยชน์ส่วนตนใหก้บัองคก์าร 
 ความตอ้งการอ านาจจะเก่ียวพนักบัความปรารถนา  จากความพยายามท่ีมีอิทธิพลเหนือและ
ตอ้งการควบคุมผูอ่ื้น  คุณลกัษณะบุคคลท่ีมีความตอ้งการอ านาจจะเป็นบุคคลท่ีมีคุณลกัษณะ  ดงัน้ี  
มีความตอ้งการท่ีจะไดรั้บต าแหน่ง  ชอบท่ีจะอยูใ่นสถานการณ์ท่ีมีการแข่งขนั  ชอบการแข่งขนักบั
บุคคลอ่ืนภายในสถานการณ์ท่ีเปิดโอกาสให้เขาครอบง าได ้ ชอบสนุกสนานกบัการเผชิญหน้ากบั
บุคคลอ่ืน 
 ความตอ้งการอ านาจมี  2  แบบ  คือ  บุคคลและองค์การ  บุคคลท่ีมีความตอ้งการอ านาจ
ส่วนบุคคลสูงนั้น  เป็นบุคคลท่ีมีความต้องการท่ีจะครอบง าบุคคลอ่ืน  เพื่อท่ีแสดงให้เห็นถึง
ความสามารถของพวกเขาท่ีจะใชอ้  านาจ  พวกเขามีความหวงัท่ีจะใหผู้ต้ามมีความจงรักภกัดีต่อพวก
เขาเป็นการส่วนตวัมากกว่าท่ีจะจงรักภกัดีต่อองคก์าร  เป็นผลท าให้บางคร้ังเป้าหมายขององค์การ
ตอ้งถูกท าลายลง  แต่ในทางกลบักนั  บุคคลท่ีมีความตอ้งการทางอ านาจขององค์การสูง  จะเป็น
บุคคลท่ีมุ่งการท างานส่วนรวมเพื่อท่ีจะแก้ปัญหา  และส่งเสริมเป้าหมายขององค์การ  บุคคล
ลกัษณะเช่นน้ีชอบท่ีจะท างานให้ส าเร็จตามวิถีทางขององค์การ   พวกเขามกัเต็มใจท่ีจะเสียสละ
ผลประโยชน์ส่วนตวัของเขาเอง  เพื่อผลประโยชน์ขององคก์ารโดยส่วนรวมอีกดว้ย43 
 
 ทฤษฎกีารจูงใจ ERG  ของ อลัเดอร์เฟอร์ (Alderfer) 
 ทฤษฎีท่ีเก่ียวขอ้งกบัความตอ้งการขั้นพื้นฐานของมนุษย ์  แต่ไม่เคร่งครัดกบัล าดบัของ
ความตอ้งการวา่  ความตอ้งการใดเกิดข้ึนก่อนหรือหลงั  และความตอ้งการหลาย ๆ  อยา่งอาจเกิดข้ึน
พร้อมกนัได ้     ความตอ้งการตามทฤษฎี ERG จะมีน้อยกว่าความตอ้งการตามล าดบัขั้นของมาส
โลว ์โดยแบ่งออกเป็น 3 ประการ ดงัน้ี 

                                                           
43David  C.  McClelland, Business  Drive  and  National  Achievement.  (New  York : 

D.  Van  Nostrand,1962),99-122. 
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 1. ความต้องการในการด ารงชีวิต (Existence needs : E)  เป็นความต้องการพื้นฐานของ
ร่างกายเพื่อให้มนุษยด์ ารงชีวิตอยูไ่ด ้  เช่น ความตอ้งการอาหาร  เคร่ืองนุ่งห่ม  ท่ีอยูอ่าศยั  ยารักษา
โรค  เป็นตน้  เป็นความตอ้งการในระดบัต ่าสุดและมีลกัษณะเป็นรูปธรรมสูงสุด   ประกอบด้วย
ความตอ้งการทางร่างกายบวกดว้ยความตอ้งการความปลอดภยัและความมัน่คงตามทฤษฎีของมาส
โลว ์  ผูบ้ริหารสามารถตอบสนองความตอ้งการในด้านน้ีไดด้ว้ยการจ่ายค่าตอบแทนท่ีเป็นธรรม   มี
สวสัดิการท่ีดี  มีเงินโบนสั  รวมถึงท าให้ผูใ้ตบ้งัคบับญัชารู้สึกมัน่คงปลอดภยัจากการท างาน ไดรั้บ
ความยติุธรรม มีการท าสัญญาวา่จา้งการท างาน เป็นตน้ 
 2. ความตอ้งการดา้นสัมพนัธ์ (Relatedness needs : R)   เป็นความตอ้งการท่ีจะใหแ้ละไดรั้บ
ไมตรีจิตจากบุคคลท่ีแวดล้อม เป็นความตอ้งการท่ีมีลกัษณะเป็นรูปธรรมน้อยลง  ประกอบด้วย
ความต้องการความผูกพนัหรือการยอมรับ (ความต้องการทางสังคม) ตามทฤษฎีของมาสโลว์   
ผูบ้ริหารควรส่งเสริมให้บุคลากรในองคก์ารมีความสัมพนัธ์ท่ีดีต่อกนั  ตลอดจนสร้างความสัมพนัธ์
ท่ีดีต่อบุคคลภายนอกดว้ย  เช่น การจดักิจกรรมท่ีท าใหเ้กิดความสัมพนัธ์ระหวา่งผูน้ าและผูต้าม เป็น
ตน้ 
 3. ความตอ้งการดา้นความเจริญเติบโตกา้วหนา้ (Growth needs : G)   เป็นความตอ้งการใน
ระดบัสูงสุดของบุคคลซ่ึงมีความเป็นรูปธรรมต ่าสุดประกอบดว้ยความตอ้งการการยกยอ่งบวกดว้ย
ความต้องการประสบความส าเร็จในชีวิตตามทฤษฎีของมาสโลว์  ผูบ้ริหารควรสนับสนุนให้
พนกังานพฒันาตนเองให้เจริญกา้วหนา้ดว้ยการพิจารณาเล่ือนขั้น  เล่ือนต าแหน่ง  หรือมอบหมาย
ให้รับผิดชอบต่องานกวา้งข้ึน  โดยมีหน้าท่ีการงานสูงข้ึน  อนัเป็นโอกาสท่ีพนกังานจะกา้วไปสู่
ความส าเร็จ 

ทฤษฎี ERG เห็นวา่คนอาจท างานเพื่อความตอ้งการเจริญกา้วหนา้ก็ได ้ ถึงแมจ้ะยงัไม่ไดรั้บ
ความพึงพอใจในความตอ้งการด ารงชีวิตและความตอ้งการสัมพนัธ์ก็ตาม  หรือความตอ้งการทั้ง  3  
น้ี  อาจด าเนินไปพร้อมกนัในขณะเดียวกนั44 

 
 ทฤษฎกีารจูงใจ-ค า้จุนของเฮิร์ซเบิร์ก  (Herzberg) 
 ทฤษฎีการจูงใจ-ค ้าจุน (The  Motivation-Hygiene Theory)  เป็นทฤษฎีท่ีไดรั้บการยอบรับ
อยา่งแพร่หลายจากนกับริหาร ทฤษฎีของเขาไดรั้บการเรียกหลายช่ือดว้ยกนั เช่น ทฤษฎีจูงใจ-ปัจจยั
บ ารุงรักษา (motivation-maintenance theory)  ทฤษฎีจูงใจ-ปัจจยัคู่ (dual  factor  theory)  ทฤษฎีจูง

                                                           
44C.  P.  Alderfer, Existence  Relatedness  and  Growth : Human  Need  in  

Organization  Settings (New  York : Free Press, 1972),33. 
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ใจ-ปัจจยัค ้าจุน (motivation- hygiene  theory)  หรือเรียกวา่ทฤษฎีสองปัจจยั  (two-factor theory)เป็น
ตน้ 
 จากการศึกษาของเฮิร์ซเบิร์กและคณะเพื่อนร่วมงานของเขาในปี ค.ศ.1951 ท่ีเมืองพิทส์
เบิร์ก  รัฐเพนซิลวาเนีย ประเทศสหรัฐอเมริกา ตวัอยา่งประชากรท่ีใชใ้นการวิจยัคร้ังน้ีประกอบดว้ย
นักวิศวกรและนักบญัชีของบริษทัต่าง ๆ  จ  านวน 200 คน วิธีด าเนินการใช้สัมภาษณ์เพื่อจะหา
ค าตอบวา่สถานการณ์อยา่งไรท่ีท าให้นกัวศิวกรและนกับญัชีมีความพอใจในการท างานมากข้ึนหรือ
น้อยลง   และถามความเห็นของตวัอย่าง  เก่ียวสภาพการณ์ท่ีท าให้เขามีความรู้สึกท่ีดีและไม่ดีต่อ
งานของเขา  และผูส้ัมภาษณ์ยงัให้นกัวศิวกรและนกับญัชีตอบดว้ยวา่ ความรู้สึกพึงพอใจและไม่พึง
พอใจ ในงานนั้นมีผลถึงการปฏิบติังาน  ความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลและความเป็นอยู่ของตน
หรือไม่  
 จากการวิเคราะห์ผลท่ีไดจ้ากการสัมภาษณ์พบวา่  มีปัจจยัท่ีเก่ียวขอ้งกบัความรู้สึกท่ีดี และ
ไม่ดีของผูถู้กสัมภาษณ์  ซ่ึงแบ่งออกได้เป็น  2  ประเภท คือ ปัจจยัจูงใจ  (motivator factors) และ
ปัจจยัค ้าจุน (hygiene  factors)  ปัจจยัจูงใจเป็นปัจจยัท่ีน าไปสู่ทศันคติในทางบวกเพราะท าให้เกิด
ความพึงพอใจในการปฏิบติังาน  ซ่ึงมีลักษณะสัมพนัธ์กับเร่ืองของงานโดยตรง  นั่นคือความ
ตอ้งการจะไดรั้บความส าเร็จตามความนึกคิดของตนเอง  คือ  เป้าหมายสูงสุดของมนุษย ์ส่วนปัจจยั
ค ้ าจุนเป็นปัจจยัท่ีป้องกนัไม่ให้เกิดความไม่พึงพอใจในการปฏิบติังาน  ซ่ึงมีลักษณะเป็นภาวะ
แวดลอ้ม  หรือเป็นส่วนประกอบของงาน  ปัจจยัน้ีอาจจะน าไปสู่ความไม่พึงพอใจการปฏิบติังานได ้
 ผลการศึกษาของเฮิร์ซเบิร์กและคณะ  สามารถแยกปัจจยัท่ีมีผลต่อแรงจูงใจการท างานได้
เป็น  2  ประเภท คือ 
 1. ปัจจัยจูงใจ เป็นองค์ประกอบท่ีท าให้เกิดความพึงพอใจ (motivative factors) มีอยู่ 6
ประการ   คือ 
  1.1 ความส าเร็จของงาน (achievement)  หมายถึง การท่ีบุคคลสามารถท างานท่ี
ไดรั้บมอบหมายจนประสบความส าเร็จตามวตัถุประสงค ์ อีกทั้งยงัสามารถใหค้  าช้ีแจงท่ีถูกตอ้งและ
แกไ้ขปัญหาท่ีเกิดข้ึนในการท างานไดด้ว้ยตนเองจนงานส าเร็จลุล่างไปดว้ยดี เม่ือไดเ้ห็นผลส าเร็จ
ของงานจึงเกิดความพึงพอใจและภูมิใจผลส าเร็จของงานนั้น 
  1.2 การไดรั้บการยอบรับนับถือ (recognition) หมายถึง การท่ีผูป้ฏิบติังานได้รับ
การยอมรับนับถือในความรู้ความสามารถและการท างาน  รวมทั้ งการยอมรับความคิดเห็น  
ตลอดจนการไดรั้บการยกยอ่งชมเชย จากผูบ้งัคบับญัชา เพื่อนร่วมงาน และบุคคลอ่ืนดว้ย 
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  1.3 ลกัษณะของงานท่ีปฏิบติั (work  itself)  หมายถึง งานท่ีท าเป็นงานท่ีทา้ทาย
ความรู้ความสามารถ  น่าสนใจ  หลากหลาย  ไม่ซ ้ าซากจ าเจ   เปิดโอกาสให้ใช้ความคิดริเร่ิม
สร้างสรรคไ์ดอ้ยา่งเตม็ท่ี  และเป็นงานท่ีเปิดโอกาสใหส้ามารถปฏิบติัไดด้ว้ยตนเองตั้งแต่ตน้จนจบ 
  1.4 ความกา้วหนา้ในต าแหน่งการงาน (advancement) หมายถึง การไดรั้บการเล่ือน
ต าแหน่งหรือยกระดับสถานะให้สูงข้ึนอย่างน่าพอใจ  และได้รับการส่งเสริมพัฒนาความรู้
ความสามารถ  และทกัษะการท างาน  จากการอบรม สัมมนา ดูงาน หรือศึกษาต่อ 
  1.5 ความรับผดิชอบ (responsibility)  หมายถึง  การไดรั้บมอบหมายให้รับผิดชอบ
ในภาระหนา้ท่ีท่ีส าคญั  ทา้ทายความรู้ความสามารถ ไดรั้บมอบหมายงานและความรับผิดชอบมาก
ข้ึนกว่าเดิม  ตลอดจนมีอิสระในการปฏิบติังาน  และมีอ านาจอย่างเพียงพอในการปฏิบติัในงานท่ี
ไดรั้บมอบหมาย 
  1.6 โอกาสท่ีจะได้รับความก้าวหน้าในอนาคต (possibility of growth) หมายถึง 
โอกาสท่ีจะไดรั้บความกา้วหน้าจากต าแหน่งหน้าท่ีการงานท่ีปฏิบติัอยู่   รวมทั้งโอกาสท่ีจะไดรั้บ
การส่งเสริมใหไ้ปศึกษาต่อ  ดูงาน  หรือเขา้รับการอบรมสัมมนา  เพื่อเพิ่มความรู้และทกัษะวชิาชีพ 
 2. ปัจจยัค ้าจุน  เป็นองคป์ระกอบดา้นสุขอนามยั (hygiene factor) มีทั้งหมด 10 ประการ คือ 
  2.1 นโยบายและการบริหารงานขององคก์าร (company policy and administration) 
หมายถึง  การบริหารจดัการท่ีดีและจดัระบบงานอยา่งมีประสิทธิภาพ  มีนโยบายเพื่อจดัสวสัดิการ
และสิทธิประโยชน์ให้กบับุคลากรอย่างชดัเจน  และความเห็นด้วยของบุคลากรผูป้ฏิบติังานกบั
เป้าหมายการด าเนินงานของหน่วยงาน 
  2.2 วิธีการปกครองบงัคบับญัชา (supervision technical) หมายถึง ความสามารถ
ของผู ้บังคับบัญชาในการบริหารงานให้ด า เนินไปได้ด้วยดี  มีการมอบหมายงานตรงกับ
ความสามารถของผู ้ใต้บังคับบัญชาแต่ละคนอย่างเหมาะสม   และให้ความเป็นธรรมต่อ
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาโดยเท่าเทียมกนั 
  2.3 สภาพการท างาน (working condition) ไดแ้ก่ สภาพทางกายภาพของงาน  เช่น  
แสง เสียง  อากาศ ฯลฯ เอ้ืออ านวยต่อการปฏิบติังาน และส่ิงแวดลอ้มอ่ืนๆ เช่น  อุปกรณ์การท างาน 
หรือเคร่ืองมือต่าง ๆ  เหมาะสม  และเพียงพอต่อการปฏิบติังาน  รวมทั้งลกัษณะงานและปริมาณงาน
ท่ีไดรั้บตามความเหมาะสม 
  2.4 ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา (interpersonal relation with superior) หมายถึง
ความสัมพนัธ์อนัดีในการท างานของบุคลากรร่วมกบัผูบ้งัคบับญัชา  รวมทั้งผูบ้งัคบับญัชาเปิด
โอกาสให้ผู ้ใต้บังคับบัญชาปรึกษาหารือหรือเสนอความคิดเห็นตามความเหมาะสม  และ
ผูบ้งัคบับญัชามีความเป็นกนัเองกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
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  2.5 ความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน (interpersonal relation with peers) หมายถึง 
การท่ีผูป้ฏิบติังานไดรั้บความร่วมมือในการปฏิบติังานจากเพื่อนร่วมงาน  มีการติดต่อสัมพนัธ์และ
ความเขา้ใจอนัดีกบัเพื่อนร่วมงาน 
  2.6 ความสัมพนัธ์กับผูใ้ต้บงัคบับญัชา (interpersonal relation with subordinate) 
หมายถึง การมีความสัมพนัธ์ท่ีดีในดา้นการปฏิบติังานร่วมกบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา  และมีความสัมพนัธ์
อนัดีในระดบัส่วนตวักบัผูใ้ตบ้งัคบับญัชา 
  2.7 ความเป็นอยู่ส่วนตัว (personal life) หมายถึง การท างานตามหน้าท่ี  ไม่
ก่อให้เกิดปัญหาหรือความรู้สึกใด ๆ  ท่ีส่งผลกระทบต่อครอบครัวและเร่ืองส่วนตวั และสมาชิกใน
ครอบครัว เห็นวา่เงินเดือนท่ีไดรั้บมีความเหมาะสม เพียงพอต่อการเล้ียงครอบครัว 
  2.8 เงินเดือน (salary) หมายถึง ค่าตอบแทนหรือผลประโยชน์ท่ีได้รับมีความ
เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถและภาระงานท่ีไดรั้บ  ตลอดจนการเล่ือนขั้นเงินเดือนนั้นเป็นท่ี
พึงพอใจของบุคคลในหน่วยงาน 
  2.9 ฐานะของอาชีพ (status) หมายถึง อาชีพและต าแหน่งท่ีรับผิดชอบนั้นเป็นท่ี
ยอมรับของสังคม  มีเกียรติและศกัด์ิศรี  อีกทั้งยงัไดรั้บสิทธิพิเศษบางอยา่งจากอาชีพและต าแหน่งท่ี
รับผดิชอบ 
  2.10 ความมัน่คงในงาน (job  security) หมายถึง ความรู้สึกของบุคคลท่ีเห็นว่า
ต าแหน่งงานท่ีปฏิบติัอยูมี่ความมัง่คง  และงานท่ีท าเป็นอาชีพท่ีย ัง่ยนื  อีกทั้งหน่วยงานก็เป็นองคก์าร
ท่ีมัน่คง สามารถเป็นท่ีพึ่งไดต้ลอดชีวติ 
 จากทฤษฎีสองปัจจยั สรุปไดว้า่ ปัจจยัทั้ง 2  ดา้นน้ี เป็นส่ิงท่ีตอ้งการ เพราะเป็นแรงจูงใจใน
การท างาน  องคป์ระกอบท่ีเป็นปัจจยัจูงใจเป็นองคป์ระกอบท่ีส าคญั ท าให้คนเกิดความสุขในการ
ท างาน  โดยมีความสัมพนัธ์กบักรอบแนวคิดท่ีวา่  เม่ือคนไดรั้บการตอบสนองดว้ยปัจจยัชนิดน้ี จะ 
ช่วยเพิ่มแรงจูงใจในการท างาน ผลท่ีตามมาก็คือ คนจะเกิดความพึงพอใจในงาน สามารถท างานได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ ส่วนปัจจยัค ้าจุน  หรือสุขศาสตร์ท าหนา้ท่ีเป็นตวัป้องกนัมิให้คนเกิดความไม่
เป็นสุข  หรือไม่พึงพอใจในงานนั้น  ช่วยท าให้คนเปล่ียนเจตคติจากการไม่อยากท างานมาสู่ความ
พร้อมท่ีจะท างาน 
 นอกจากน้ีเฮิร์ซเบิร์กและคณะ ยงัไดอ้ธิบายเพิ่มเติมอีกว่า องค์ประกอบทางดา้นการจูงใจ
จะตอ้งมีค่าบวกเท่านั้น  จึงจะท าใหบุ้คคลมีความพึงพอใจในการปฏิบติังานข้ึนมาได ้ แต่ถา้หากวา่มี
ค่าเป็นลบ จะท าให้บุคคลไม่พึงพอใจในงาน  ส่วนองคป์ระกอบทางดา้นการค ้าจุน  ถา้หากวา่มีค่า
เป็นลบ  บุคคลจะไม่มีความรู้สึกไม่พึงพอใจในงานแต่อย่างใด  เน่ืองจากองค์ประกอบทางด้าน
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ปัจจยัน้ี  มีหนา้ท่ีค  ้าจุนหรือบ ารุงรักษาบุคคลให้มีความพึงพอใจในงานอยูแ่ลว้  สรุปไดว้า่ปัจจยัทั้ง
สองน้ีควรจะตอ้งมีในทางบวกจึงจะท าใหค้วามพึงพอใจในการท างานของบุคคลเพิ่มข้ึน45 
 

คุณภาพผู้เรียน 
 

แนวคิดเกีย่วกบัคุณภาพผู้เรียน 

 คุณภาพผูเ้รียนท่ีสังคมตอ้งการ ไดร้ะบุไวอ้ยา่งชดัเจนในพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. ๒๕๔๒ และท่ีแกไ้ขเพิ่มเติม (ฉบบัท่ี ๒) พ.ศ. ๒๕๔๕ มาตรา ๖ ท่ีวา่ “การจดัการศึกษาตอ้ง
เป็นไปเพื่อพฒันาคนไทยให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ทั้ งร่างกาย จิตใจ (หมายถึง สุขกาย สุขใจ) 
สติปัญญา ความรู้ (หมายถึงเป็นคนเก่ง) และคุณธรรม มีจริยธรรม และวฒันธรรมในการด ารงชีวิต
สามารถอยูร่่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข (หมายถึง เป็นคนดี ของคนรอบขา้งและสังคม)” และใน
มาตรา ๗ ท่ีว่า “ในกระบวนการเรียนรู้ต้องมุ่งปลูกฝังจิตส านึกท่ีถูกต้องเก่ียวกับการเมือง การ
ปกครองในระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริย ์ทรงเป็นประมุข รู้จกัรักษาและส่งเสริม 
สิทธิ หน้าท่ี เสรีภาพ ความเคารพกฎหมาย ความเสมอภาค และศกัด์ิศรีความเป็นมนุษย ์มีความ
ภาคภูมิใจในความเป็นไทย รู้จกัรักษาผลประโยชน์ส่วนรวมและของประเทศชาติ รวมทั้ง ส่งเสริม
ศาสนา ศิลปะ วฒันธรรมของชาติ การกีฬา ภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน ภูมิปัญญาไทย และความรู้อนัเป็น
สากล ตลอดจนอนุรักษท์รัพยากรธรรมชาติและส่ิงแวดลอ้ม มีความสามารถในการประกอบอาชีพ 
รู้จกัพึ่งตนเอง มีความคิดริเร่ิมสร้างสรรค์ ใฝ่รู้ และเรียนรู้ด้วยตนเองอย่างต่อเน่ือง” นอกจากน้ี 
เพื่อให้ก้าวทันกระแสการเปล่ียนแปลงในยุคท่ีความรู้และเทคโนโลยีเจริญข้ึนอย่างรวดเร็ว 
กระทรวงศึกษาธิการในยุคของการปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ.๒๕๕๒-๒๕๖๑) ได้
ประกาศ วิสัยทศัน์เก่ียวกบัคนไทยยุคใหม่ว่า คนไทยยุคใหม่ตอ้งไดเ้รียนรู้ตลอดชีวิต มีสติรู้ทนั มี
ปัญญารู้คิด มีสมรรถนะและมีคุณธรรม รับผิดชอบต่อครอบครัว ประเทศชาติ และเป็นพลเมืองดี
ของโลก ซ่ึงสอดรับกบัจุดหมายของหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช๒๕๕๑ท่ี
ไดมุ้่งพฒันาให้ผูเ้รียนเป็นคนดี มีปัญญา มีความสุข มีศกัยภาพในการศึกษาต่อและการประกอบ
อาชีพ  
 ดงันั้น ในการก าหนดมาตรฐานคุณภาพผูเ้รียน ระดบัการศึกษาขั้นพื้นฐาน จึงยงัคงยึดการ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนให้เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์ตามท่ีระบุไวใ้นหลักสูตรเป็นหลัก โดยก าหนด

                                                           
45Frederick  Herzberg, Bernard  Mausner  and  Barbara  B.  Snyderman, The  motivation  

to  work,  2nd ed. (New York : John Wiley & Sons  Inc., 1959), 44-50.                            
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คุณภาพผูเ้รียนเป็น ๖ ส่วน คือ มีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ มีคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยมท่ี
พึงประสงค ์มีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักเรียนรู้และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง มี
ความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล มี
ความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร มีทกัษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบั
ผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต46 
 
แนวทางการพฒันาคุณภาพผู้เรียน 

 การด าเนินการตามจุดเน้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในการขบัเคล่ือนหลกัสูตรและการ
ปฏิรูปการศึกษาในทศวรรษท่ีสอง (พ.ศ. ๒๕๕๒ – ๒๕๖๑) สู่การปฏิบติัในสถานศึกษานั้น  ครูเป็น
บุคลากรส าคัญท่ีสุดในการด าเนินการในระดับห้องเรียนในการจัดการเรียนรู้   การวดัและ
ประเมินผล  เพื่อให้ผูเ้รียนบรรลุเป้าหมายตามจุดเน้นการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน 47  ซ่ึงแบ่งเป็นแนว
ทางการปฏิบติัเป็น  2  แนวทาง  คือ  แนวทางการปฏิบติัระดบัสถานศึกษาและแนวทางการปฏิบติั
ระดบัหอ้งเรียน  
 แนวทางปฏิบัติระดับสถานศึกษา 
 ขั้นท่ี 1  ท าความเขา้ใจใหก้ระจ่าง 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. นโยบาย จุดเนน้ ยทุธศาสตร์ และเป้าหมายการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 2. แนวทางการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 3. บทบาทหนา้ท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้งทั้งในและนอกโรงเรียน 
 4. แนวทางการออกแบบหลกัสูตรและตารางการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 วธีิการ 
 1. ประชุมช้ีแจง 

                                                           

 46ส านกัทดสอบทางการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทางการ
พฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ  หลกัเกณฑ์  
และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓(กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตร
แห่งประเทศไทยจ ากดั,2553), 17. 
 

47
 ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ ,แนวทางการน าจุดเน้นการพฒันาผู้เรียนสู่การปฏิบัติ (2553),31. 
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 2. ประชาสัมพนัธ์ผา่นส่ือต่าง ๆ ทั้งในระดบัสถานศึกษาและชุมชน 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งมีความตระหนกั เห็นความในบทบาทของตนเอง 
 2. มีความเขา้ใจในการน า จุดเนน้การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนไปสู่การปฏิบติั 
 3. มีความร่วมมือในระดบัองคก์รและชุมชน 
 4. ครูมีความรู้ ความเขา้ใจในการออกแบบหลกัสูตรและปรับตารางเรียนให้เหมาะสมกบั
จุดเนน้ 
 5. มีการปรับพฤติกรรมการเรียนการสอนตามแนวทางปฏิรูปการศึกษารอบสอง 
 ขั้นท่ี 2  ตรวจสอบ ทบทวน วเิคราะห์ จุดเด่น จุดพฒันา 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. คุณภาพผูเ้รียนในภาพรวมของสถานศึกษาทั้งจุดเด่นและจุดพฒันา  เช่น  ผลการประเมิน
ในระดบัชาติ สมศ.  เขตพื้นท่ีการศึกษา  โรงเรียน ฯลฯ 
 2. ผลการเรียนของผู ้เรียนแยกเป็นระดับชั้ นและรายวิชาระดับสถานศึกษาเขตพื้นท่ี
การศึกษา ฯลฯ 
 วธีิการ 
 1. ตรวจสอบเอกสาร ขอ้มูลต่าง ๆ 
 2. วเิคราะห์ขอ้มูลท่ีเก่ียวขอ้ง 
 3. ประชุมเชิงปฏิบติัการ 
 4. ประชุมสัมมนา  
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. ขอ้มูลสารสนเทศ 
 2. จุดเด่น จุดพฒันาดา้นคุณภาพผูเ้รียน  สถานศึกษา  และครูผูส้อน 
 ขั้นตอนท่ี 3  ก าหนดเป้าหมายการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. ตวัช้ีวดัภาพความส าเร็จของสถานศึกษา ระยะท่ี 1 ภาคเรียนท่ี 2/2553 
 2. ตวัช้ีวดัภาพความส าเร็จของสถานศึกษา ระยะท่ี 2 ภาคเรียนท่ี 1/2554 
 3. ตวัช้ีวดัภาพความส าเร็จของสถานศึกษา ระยะท่ี 3 ภาคเรียนท่ี 2/2554 
 4. ตวัช้ีวดัภาพความส าเร็จของสถานศึกษา ระยะท่ี 4 ภาคเรียนท่ี 1/2555 
 5. ตวัช้ีวดัภาพความส าเร็จของสถานศึกษา ระยะท่ี 5 ภาคเรียนท่ี 2/2555 
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 วธีิการ 
 1. ประชุม วางแผน 
 2. จดัท าแผนพฒันาคุณภาพ 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 เป้าหมายสถานศึกษาและมีแผนการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ในแต่ละระยะ 
ท่ีสอดคลอ้งกบับริบท และศกัยภาพของสถานศึกษา/ผูเ้รียน 
 ขั้นท่ี 4  ก าหนดภาระงานการพฒันาคุณภาพตามจุดเนน้ 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. ทบทวนจุดแข็ง จุดอ่อนของหลกัสูตรสถานศึกษาในแต่ละองคป์ระกอบ  เช่น วิสัยทศัน์ 
โครงสร้างเวลาเรียน  การจดัรายวชิา/กิจกรรมเพิ่มเติม  การจดัตารางเรียน ฯลฯ 
 2. ออกแบบหลักสูตรการเรียนรู้ท่ีสอดคล้องกับการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเน้น 
(พิจารณาไดจ้ากตวัอยา่ง 4 ลกัษณะ) 
 3. ปรับโครงสร้างเวลาเรียน  และตารางเรียนให้สอดคล้องกับหลักสูตร การเรียนรู้ท่ี
ออกแบบไว ้
 4. ออกแบบการจดัการเรียนรู้ให้ส่งเสริมการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเน้นทั้งในและ
นอกหอ้งเรียน 
 5. จดัหา จดัทา ส่ือ แหล่งเรียนรู้ และภูมิปัญญาทอ้งถ่ินท่ีเหมาะสมกบัการจดัการเรียนรู้ 
 6. ออกแบบการวดัและประเมินผล ท่ีหลากหลายและเหมาะสมกับผูเ้รียนโดยเน้นการ
ประเมินสภาพจริง 
 วธีิการ 
 1. ประชุม ทบทวนหลกัสูตรฯ และปรับปรุงหลกัสูตร 
 2. ประชุมปฏิบติัการปรับโครงสร้าง  เวลาเรียน  และจดัท าแผนการเรียนรู้ 
 3. ส ารวจ  จดัหา  พฒันาส่ือ  และแหล่งเรียนรู้ 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. สถานศึกษามีหลกัสูตiการเรียนรู้ท่ีส่งเสริมการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 2. ตารางเรียนใหม่ 
 3. ครูผูส้อนมีวธีิการจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายตามจุดเนน้ 
 4. ส่ือ แหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย 
 5. มีเคร่ืองมือ วธีิการวดัผลและประเมินผลตามจุดเนน้ 
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 ขั้นท่ี 5  ด าเนินการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. จดัการเรียนรู้ตามหลกัสูตรและตารางเรียนท่ีออกแบบไว้  โดยเน้นการพฒันาคุณภาพ
ผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 2. วดัและประเมินผลความกา้วหนา้ของผูเ้รียนระหวา่งเรียน 
 3. วดัและประเมินผลคุณภาพผูเ้รียนตามตวัช้ีวดัของจุดเนน้ 
 วธีิการ 
 1. ครูจดักิจกรรมการเรียนรู้อยา่งหลากหลายทั้งในและนอกหอ้งเรียน 
 2. ออกแบบการวดัและประเมินผลท่ีสอดคลอ้งกบัจุดเนน้ 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. ผูเ้รียนไดรั้บการพฒันาตามจุดเนน้ 
 2. ครูมีรูปแบบและนวตักรรมการจดัการเรียนรู้ท่ีน าไปพฒันาคุณภาพผูเ้รียนไดต้ามจุดเนน้ 
 ขั้นท่ี 6  ตรวจสอบ  ปรับปรุง  พฒันา 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. ตรวจสอบ  ประเมินผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ในขั้นท่ี 5 
  การใชห้ลกัสูตรการเรียนรู้ท่ีส่งเสริม การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
  การใชโ้ครงสร้างเวลาเรียนและตารางเรียนตามรูปแบบของหลกัสูตรการเรียนรู้ 
  การจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายทั้งในและนอกหอ้งเรียน 
  การวดัและประเมินผลท่ีเนน้การพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 2. น าผลการตรวจสอบปรับปรุงจุดอ่อน และพฒันาจุดเด่น 
 วธีิการ 
 1. ประชุมครูเพื่อประเมินผลการน าหลกัสูตรไปใช ้
 2. ผูท่ี้เก่ียวขอ้งประเมินตนเอง 
 3. ตรวจสอบแผนการจดัการเรียนรู้ 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. หลกัสูตรและการจดัการเรียนรู้ไดรั้บการพฒันา 
 2. กระบวนการบริหารหลกัสูตรมีการขบัเคล่ือน 
 3. ผูเ้รียนมีการพฒันาตามจุดเนน้ 
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 ขั้นท่ี 7  สรุป และรายงานผลการพฒันา 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. สรุปผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเน้นในดา้นการด าเนินงาน ผลการด าเนินงาน 
ปัญหา อุปสรรค และขอ้เสนอแนะ 
 2. รายงานผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ เม่ือส้ินสุดตามระยะท่ี 1 - 5 
 3. น าผลจากรายงานไปใชใ้นการวางแผนและพฒันา 
 วธีิการ 
 1. ประชุมสัมมนาแลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 2. น าเสนอผลงานคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 3. จดันิทรรศการแสดงผลงาน หรือประชาสัมพนัธ์ผลงานสู่สาธารณชน 
 4. สรุป รายงานผลเสนอผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. มีผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 2. มีแนวทางและนวตักรรมการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 3. มีหลกัฐานและร่องรอยในการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 4. มีความภาคภูมิใจในความส าเร็จ 

5. ไดข้อ้เสนอแนะเพื่อการพฒันา48 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
                                                           

 
48

 ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ,แนวทางการน าจุดเน้นการพฒันาผู้เรียนสู่การปฏิบัติ (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์
ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทยจ ากดั,2553),32-34. 
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1. ท าความเขา้ใจ 

ใหก้ระจ่าง 
 

- นโยบาย  ยทุธศาสตร์  เป้าหมายการพฒันาผูเ้รียน 
- แนวทางการพฒันาผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
- บทบาทหนา้ท่ีของผูเ้ก่ียวขอ้ง 
- การจดัการเรียนรู้ท่ีหลากหลายทั้งในและนอกหอ้งเรียน 

 

2. ตรวจสอบ  ทบทวนวเิคราะห์
จุดเด่นจุดพฒันา 

- คุณภาพผูเ้รียนในภาพรวมของสถานศึกษา 
- คุณภาพผูเ้รียนแยกเป็นรายวชิาและระดบัชั้น 
- จุดเด่น  จุดพฒันาของสถานศึกษา 
- จุดเด่น  จุดพฒันาของผูเ้รียน 

 

3. ก าหนดเป้าหมาย 
การพฒันาผูเ้รียนตามจุดเนน้ 

- ปีการศึกษา  2553  ระยะท่ี 1 
- ปีการศึกษา  2554  ระยะท่ี 2 , 3 
- ปีการศึกษา  2555  ระยะท่ี 4 , 5 

 

4. ก าหนดภาระงาน 
การพฒันาตามจุดเนน้ 

- ทบทวน  ออกแบบหลกัสูตรการเรียนรู้ 
- ทบทวน  ปรับโครงสร้างเวลาเรียน  ตารางเรียน  
- ออกแบบการเรียนรู้ทั้งในและนอกหอ้งเรียน 
การวดัและประเมินผลตามหลกัสูตรและจุดเนน้ 

 

5. ด าเนินการพฒันาผูเ้รียนตาม
จุดเนน้ 

- ด าเนินการพฒันาผูเ้รียนตามหลกัสูตรท่ีออกแบบ 
- นิเทศ  ก ากบั  ติดตามและประเมินระหวา่งปฏิบติังานตามแผน 
- วดัและประเมินผลผูเ้รียนตามจุดเนน้ 

 

6. ตรวจสอบ  ปรับปรุง  พฒันา - ตรวจสอบ  ปรับปรุง  พฒันา 
- น าผลการตรวจสอบ  ปรับปรุงไปใชพ้ฒันา 

 

7. สรุปและรายงานผลการพฒันา
ผูเ้รียน 

- ผลการด าเนินงาน 
- ความภาคภูมิใจ และความส าเร็จ 
- ปัญหา  อุปสรรค  และแนวทางแกไ้ข 

แผนภูมิท่ี 6 แนวทางปฏิบติัระดบัสถานศึกษา 
ท่ีมา : ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ,แนวทางการน าจุดเน้นการพัฒนาผู้เรียนสู่การปฏิบัติ (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์
ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทยจ ากดั,2553),31. 

แนวทางการปฏิบติัระดบัสถานศึกษา 
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 แนวทางปฏิบัติระดับห้องเรียน 
 ขั้นท่ี 1  ตรวจสอบ  ทบทวนรายวชิา  และกิจกรรมในความรับผดิชอบ 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1.โครงสร้างรายวชิา โครงสร้างกิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
 2. ตารางเรียนหน่วยการเรียนรู้ 
 3. แผนการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน และแผนปฏิบติัการโครงการต่าง ๆ 
 4. ส่ือ  แหล่งการเรียนรู้  และภูมิปัญญาทอ้งถ่ิน 
 5. คุณภาพผูเ้รียนทุกระดบัทั้งในภาพรวมและแยกรายวิชา เช่น NT, O - Net, สมศ. , เขต
พื้นท่ีการศึกษา 
 วธีิการ 
 1. ศึกษาเอกสาร ขอ้มูลต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 2. วเิคราะห์จุดเด่น จุดพฒันาทุกดา้น 
 3. น าขอ้มูลของสถานศึกษามาเปรียบเทียบกบัแนวทางการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้
ของ สพฐ. 
 4. ตรวจสอบ ความสอดคลอ้งของส่ือ  แหล่งการเรียนรู้ฯ  สถานศึกษาท่ีปรับปรุงใหม่และ
ส่ิงท่ีใชอ้ยูเ่ดิม 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. ไดจุ้ดเด่น จุดพฒันาของรายวชิาและกิจกรรมในความรับผดิชอบ 
 2. ได้แนวทางการปรับปรุง /พฒันารายวิชาและกิจกรรมให้สอดคล้องกับแนวทางการ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ของ สพฐ. และสถานศึกษา 
 3. มีขอ้มูลพื้นฐานในการก าหนดทิศทางการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 ขั้นท่ี 2  วเิคราะห์ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. ขอ้มูลดา้นสติปัญญา ทกัษะความสามารถ และคุณลกัษณะ 
 2. สุขภาพ ร่างกาย 
 3. พื้นฐานครอบครัว เศรษฐกิจ 
 4. สังคม เพื่อน และผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 5. ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน 
 6. ผลงานท่ีภาคภูมิใจประสบความส าเร็จ 
 7. ผลกระทบท่ีเป็นปัญหา 
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วธีิการ 
 1. ศึกษา  รวบรวมขอ้มูลรายบุคคลโดยวธีิการดงัน้ี 
  ตรวจสอบจากขอ้มูลเอกสารของสถานศึกษา และ  Port folio นกัเรียน 
  สอบถาม 
  สัมภาษณ์ 
  สังเกต ฯลฯ 
 2. วเิคราะห์จุดเด่น จุดดอ้ยของผูเ้รียนรายบุคคล 
 3. จดักลุ่มผูเ้รียน โดยใหแ้ต่ละกลุ่มมีความสอดคลอ้งใกลเ้คียงกนัตามจุดเนน้ระดบัชั้น 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. มีขอ้มูลพื้นฐานของผูเ้รียนเป็นรายบุคคล 
 2. มีขอ้มูลท่ีเป็นจุดเด่นจุดพฒันาของผูเ้รียนรายบุคคล และรายกลุ่ม 
 3. มีหลกัฐาน  ร่องรอยเพื่อน าไปสู่การพฒันาผูเ้รียนเป็นรายบุคคล  รายกลุ่ม  อย่างเป็น
รูปธรรม 
 ขั้นท่ี 3  ก าหนดแนวทางการจดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบัจุดเนน้ 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. หน่วยการเรียนรู้ 
 2. แผนการจดัการเรียนรู้ 
 3. แผนการจดักิจกรรมพฒันาผูเ้รียน 
 4. แผนปฏิบติัการโครงการและกิจกรรมพิเศษต่าง ๆ 
 5. ส่ือ  แหล่งเรียนรู้  ภูมิปัญญา 
 6. การวดัและประเมินผล 
 วธีิการ 
 1. ออกแบบการจดัการเรียนรู้และการจดักิจกรรมท่ีหลากหลายเหมาะสมกบัจุดเน้นการ
พฒันาผูเ้รียน และตารางเรียนท่ีก าหนด 
 2. จดัท าจดัหาส่ือแหล่งเรียนรู้ ฯ ใหส้อดคลอ้งกบักิจกรรมการเรียนรู้ท่ีออกแบบ 
 3. ออกแบบเคร่ืองมือวดัผลและประเมินผลท่ีหลากหลาย  โดยเน้นการประเมินสภาพจริง
ในระดบัชั้นเรียน 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. มีแนวทางในการพฒันาผูเ้รียนเป็นรายบุคคลและรายกลุ่มสอดคลอ้งตามจุดเนน้ 
 2. มีรูปแบบการจดัการเรียนรู้ท่ีเหมาะสมกบัผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
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 3. มีส่ือ  แหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลายสอดคลอ้งตามจุดเนน้ 
 4. มีเคร่ืองมือวดัและประเมินคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 ขั้นท่ี 4  ด าเนินการจดัการเรียนรู้ 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. การจดัการเรียนรู้ตามจุดเนน้ทั้งใน และนอกหอ้งเรียน 
 2. การประเมินความกา้วหนา้ของผูเ้รียน 
 3. การประเมินคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 4. การพฒันานวตักรรมการเรียนรู้ 
 5. การวจิยัเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนในระดบัชั้นเรียน 
 6. การนิเทศ แลกเปล่ียนเรียนรู้ 
 วธีิการ 
 1. จดัการเรียนรู้ในหอ้งเรียนตามแผนการจดัการเรียนรู้ 
 2. จดักิจกรรมนอกหอ้งเรียนท่ีส่งเสริมจุดเนน้ตามศกัยภาพผูเ้รียน 
 3. วดัและประเมินผลความกา้วหนา้ของผูเ้รียนและประเมินคุณภาพตามจุดเนน้ 
 4. พฒันานวตักรรมการเรียนรู้ท่ีช่วยให้ผูเ้รียนเกิดการพฒันาเต็มตามศกัยภาพทั้งรายบุคคล
และรายกลุ่ม 
 5. น าผลการประเมินไปใชใ้นการพฒันาและแกไ้ขปัญหาผูเ้รียนตามกระบวนการวจิยั 
 6. ครูผูส้อนและผูเ้ก่ียวขอ้งมีการนิเทศแลกเปล่ียนเรียนรู้โดยเนน้การสร้างความร่วมมือ 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. ผูเ้รียนมีทกัษะความสามารถและคุณลกัษณะตามจุดเนน้ 
 2. ชุมชนมีส่วนร่วมในการจดัการเรียนรู้ 
 3. มีการใชน้วตักรรมการเรียนรู้ตามจุดเนน้ 
 4. ผูเ้รียนไดแ้สดงออกตามศกัยภาพของตนเอง 
 5. มีการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนโดยใชก้ระบวนการวจิยั 
 6. มีการสร้างความร่วมมือระหวา่งครูและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 7. มีการน าหลกัสูตรการเรียนรู้ไปสู่การปฏิบติั 
 ขั้นท่ี 5  น าเสนอผลการพฒันาผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 ประเด็นท่ีเก่ียวขอ้ง 
 1. ผลการพฒันาผูเ้รียนตามจุดเนน้รายบุคคลและรายกลุ่ม 
 2. ผลการพฒันานวตักรรมการเรียนรู้ 
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 3. ผลการวจิยัในชั้นเรียน 
 4. ผลการพฒันาหลกัสูตรการเรียนรู้ในระดบัหอ้งเรียน 
 วธีิการ 
 1. ประเมินผลการพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามจุดเนน้ดว้ยวธีิการต่าง ๆ 
 2. วเิคราะห์และสรุปผลการพฒันาผูเ้รียนทั้งรายกลุ่มและรายบุคคลตามจุดเนน้ 
 3. น าผลการพฒันาผูเ้รียนไปจดัท าเป็นขอ้มูลในระดบัห้องเรียนเพื่อใชใ้นการพฒันาผูเ้รียน
ตามจุดเนน้ 
 4. สรุปผลการน านวตักรรมการเรียนรู้ และการวจิยัในชั้นเรียน 
 5. จดัท ารายงานผลการพฒันาผูเ้รียนตามจุดเนน้ระดบัห้องเรียนในความรับผดิชอบ 
 6. จดัท ารายงานผลการพฒันาหลกัสูตรการเรียนรู้ระดบัหอ้งเรียนในความรับผิดชอบ 
 ผลท่ีไดรั้บ 
 1. มีผลการพฒันาผูเ้รียนตามจุดเนน้ในทุกมิติทั้งรายบุคคลรายกลุ่ม  และระดบัหอ้งเรียน 
 2. มีหลกัสูตรการเรียนรู้ระดบัหอ้งเรียนท่ีเป็นตวัอยา่งในการพฒันาผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 3. มีการวจิยัในชั้นเรียนท่ีเป็นแนวทางในการพฒันาผูเ้รียนตามจุดเนน้ 
 4. มีรูปแบบความร่วมมือของครูและผูเ้ก่ียวขอ้ง 
 5. มีเอกสารรายงานและขอ้มูลสารสนเทศท่ีเป็นร่องรอย หลกัฐานในการพฒันาผูเ้รียนตาม
จุดเนน้49 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

                                                           

 49 ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ,แนวทางการน าจุดเน้นการพัฒนาผู้เรียนสู่การปฏิบัติ (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์
ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทยจ ากดั,2553),36-38. 
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แผนภูมิท่ี  7 แนวทางปฏิบติัระดบัสถานศึกษา 
ท่ีมา : ส านักวิชาการและมาตรฐานการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กระทรวงศึกษาธิการ ,แนวทางการน าจุดเน้นการพัฒนาผู้เรียนสู่การปฏิบัติ (กรุงเทพฯ : โรงพิมพ์
ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทยจ ากดั,2553),35. 
 
 
 

1. ตรวจสอบ  ทบทวน
รายวชิา  และกิจกรรมใน

ความรับผดิชอบ 

แนวทางการปฏิบติัระดบัห้องเรียน 

 

2. วเิคราะห์ผูเ้รียนรายบุคคล 
- จดัท าขอ้มูลสารสนเทศระดบัชั้นเรียน 
- จดักลุ่มการพฒันาผูเ้รียนตามจุดเนน้ 

3. ก าหนดแนวทางการ
จดัการเรียนรู้ท่ีสอดคลอ้งกบั

จุดเนน้ 

- รูปแบบกิจกรรมในและนอกหอ้งเรียน 
- หน่วยการเรียนรู้  กิจกรรมโครงการ  
- แผนการจดัการเรียนรู้ 

 
 

4. ด าเนินการจดัการเรียนรู้ 

- จดัการเรียนรู้ตามแนวทางท่ีออกแบบ 
- วดัและประเมินผลการพฒันาผูเ้รียน 
- วจิยั  และนวตักรรมการเรียนรู้ 
- นิเทศ  ติดตาม  และแลกเปล่ียนเรียนรู้ 

 
5. น าเสนอผลการพฒันาการ

เรียนรู้ตามจุดเนน้ 

- รายงานผลการพฒันาผูเ้รียนรายบุคคล / กลุ่ม 
- รายงานผลการพฒันาตามจุดเนน้ 
- รายงานการพฒันาวิจยั / นวตักรรมการเรียนรู้ 
- รายงานภาพความส าเร็จ  อุปสรรค  และปัญหา 

- โครงสร้างรายวชิา  ตารางเรียน 
- หน่วยการเรียนรู้  แผนการจดักิจกรรม  และโครงการ 
- ส่ือ  และแหล่งการเรียนรู้ 
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มาตรฐานด้านคุณภาพผู้เรียน  (6 มาตรฐาน   26 ตัวบ่งช้ี) 
มาตรฐานที ่ 1  ผู้เรียนมีสุขภาวะทีด่ีและมีสุนทรียภาพ   
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ ออกก าลังกายสม ่าเสมอ มีน ้ าหนักส่วนสูง และมี
สมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน รู้จกัป้องกนัและหลีกเล่ียงจากส่ิงเสพติดให้โทษ  สภาวะท่ี
เส่ียงต่อความรุนแรง โรค ภยั อุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ เห็นคุณค่าในตนเอง มีความมัน่ใจ กลา้
แสดงออกอยา่งเหมาะสม มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและให้เกียรติผูอ่ื้น รวมทั้ง แสดงออกถึงอารมณ์และ
ความรู้สึกซาบซ้ึง เห็นคุณค่าในศิลปะอนังดงาม ความไพเราะ น่าร่ืนรมยข์องดนตรี พฒันาฝึกฝนซึม
ซบัจนเป็นนิสัยในชีวิตประจ าวนั สามารถสร้างผลงาน จากการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นศิลปะ ดนตรี/
นาฏศิลป์ กีฬา/นนัทนาการตามจินตนาการไดต้ามวยั 
 ตวับ่งช้ีท่ี 1.1 มีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลงักายสม ่าเสมอ  
 ค  าอธิบาย 
 ผูเ้รียนรู้จักดูแลตนเองให้มีสุขภาพแข็งแรง รักษาสุขภาพอนามยัส่วนตนและเข้าร่วม
กิจกรรมการออกก าลงักายอย่างสม ่าเสมอ มีส่วนร่วมในการเผยแพร่และรณรงค์เก่ียวกบัการดูแล
สุขภาพ  
 ประเด็นการพิจารณา 
 1. การมีสุขภาพร่างกายแข็งแรง แต่งกายสะอาดเรียบร้อย เคร่ืองแต่งกายและเคร่ืองใช้
ส่วนตวัสะอาด  
 2. การปฏิบติัตนตามสุขบญัญติั 10 ประการ  
 3. การเขา้ร่วมกิจกรรมการออกก าลงักายและมีส่วนร่วมในการเผยแพร่และรณรงคเ์ก่ียวกบั
การดูแลสุขภาพ 
 ตวับ่งช้ีท่ี 1.2 มีน ้าหนกัส่วนสูงและมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน 
 ค าอธิบาย 
 ผูเ้รียนมีพฒันาการทางร่างกายเจริญเติบโตสมบูรณ์ตามวยัโดยเปรียบเทียบน ้าหนกั ส่วนสูง
กบัอายตุามเกณฑม์าตรฐานของกรมอนามยั กระทรวงสาธารณสุข และมีผลการทดสอบสมรรถภาพ
ทางกายตามเกณฑ์มาตรฐานของกรมพลศึกษาหรือส านักงานกองทุนสนับสนุนการสร้างเสริม
สุขภาพ (สสส.)  
 ประเด็นการพิจารณา 
 1. การมีพฒันาการทางร่างกาย และการเจริญเติบโตตามเกณฑม์าตรฐาน  
 2. การมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน 
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 ตวับ่งช้ีท่ี 1.3 ป้องกนัตนเองจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษและหลีกเล่ียงตนเองจากสภาวะท่ีเส่ียงต่อ
ความรุนแรงโรคภยัอุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ  
 ค  าอธิบาย 
 ผูเ้รียนรู้เท่าทนัและสามารถปฏิบติัตนให้พน้จากส่ิงเสพติด ส่ิงมอมเมา และอบายมุขต่าง ๆ 
รู้จกัวิธีดูแลรักษาตนเองให้ปลอดภยัจากเหตุความรุนแรงท่ีอาจจะเกิดข้ึนโดยไม่รู้ตวัจากโรคและ
อุบติัภยั รวมทั้งจากอุบติัเหตุ การทะเลาะววิาท และปัญหาทางเพศ  
 ประเด็นการพิจารณา 
 1. การรู้เท่าทนัและปฏิบติัตนใหพ้น้จากส่ิงเสพติดและอบายมุขต่าง ๆ  
 2. การรู้จกัวธีิดูแลรักษาตนเองใหป้ลอดภยัจากเหตุความรุนแรง  
 3. การรู้จกัวธีิป้องกนัอุบติัเหตุ ป้องกนัโรค ป้องกนัภยัต่าง ๆ รวมทั้งปัญหาทางเพศ 
 ตวับ่งช้ีท่ี 1.4 เห็นคุณค่าในตนเองมีความมัน่ใจกลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม  
 ค  าอธิบาย 
 ผูเ้รียนรู้จกัและเขา้ใจตนเอง รู้วา่อะไรคือจุดเด่นและจุดดอ้ยของตนเอง มีความพยายามจะ
พฒันาและปรับปรุงตนเองอยา่งสม ่าเสมอ มีความมัน่คงทางอารมณ์ ภาคภูมิใจในตนเอง มองโลกใน
แง่ดี สร้างขวญัและก าลงัใจในตนเองได ้มีความมุ่งมัน่ในการท่ีจะไปให้ถึงเป้าหมาย ไม่กลวัความ
ล้มเหลว ความผิดหวงั แสดงออกได้อย่างมีมารยาททางสังคมเหมาะสมกับเพศวยั และบทบาท
หนา้ท่ี  
 ประเด็นการพิจารณา 
 1. การรู้จกัตนเอง ภูมิใจในตนเอง พฒันาและปรับปรุงตนเอง  
 2. การมีความมัน่คงทางอารมณ์และมีความมัน่ใจในตนเอง  
 3. การกลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม 
 ตวับ่งช้ีท่ี 1.5 มีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและใหเ้กียรติผูอ่ื้น  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีความสามารถในการสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น ส่ือสารระหวา่งบุคคลไดอ้ยา่ง
มีประสิทธิภาพ เสริมสร้างความร่วมมือร่วมใจกบัผูอ่ื้น สร้างความสงบสุข จดัการกบัความขดัแยง้
ได ้ยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล ปฏิบติัตนต่อผูอ่ื้นดว้ยความสุภาพ อ่อนโยน อ่อนนอ้ม ไม่
แสดงพฤติกรรมท่ีส่งผลเสียต่อตนเองและผูอ่ื้น ปรับตวัไดดี้ ยืดหยุน่ต่อส่ิงท่ีเปล่ียนแปลง ค านึงถึง
สิทธิหนา้ท่ีของตนเองและผูอ่ื้น  
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. การสร้างความสัมพนัธ์ท่ีดีกบัผูอ่ื้น  
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 2. การปรับตวัเขา้กบัผูอ่ื้น  
 3. การปฏิบติัตนต่อผูอ่ื้นอยา่งเหมาะสม  
 4. การปฏิบติัตนท่ีค านึงถึงสิทธิหนา้ท่ีของตนเองและผูอ่ื้น 
 ตัวบ่งช้ี ท่ี  1.6 สร้างผลงานจากการเข้าร่วมกิจกรรมด้านศิลปะดนตรีนาฏศิลป์กีฬา
นนัทนาการตามจินตนาการ  
 ค  าอธิบาย 
 ผูเ้รียนมีความชอบและเห็นคุณค่าของศิลปะ ดนตรี นาฏศิลป์ กีฬา และนนัทนาการ เขา้ร่วม
กิจกรรมต่าง ๆ อย่างมีความสุข สร้างสรรค์ผลงานได้ตามจินตนาการของตน และ สามารถใช้
ประโยชน์จากศิลปะ ดนตรี นาฏศิลป์ กีฬาและหรือนนัทนาการ ในชีวติประจ าได ้ 
 ประเด็นการพิจารณา 
 1. ความชอบและเห็นประโยชน์ในการเขา้ร่วมกิจกรรม  
 2. การเขา้ร่วมกิจกรรม  
 3. การสร้างสรรคผ์ลงาน  
 4. การน าความรู้ไปใชป้ระโยชน์ในชีวติประจ าวนั 
มาตรฐานที ่2 ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมทีพ่งึประสงค์   
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความ
เอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น กตญัญูกตเวทีต่อบุพการีและผูมี้พระคุณ ยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง 
เพื่อการอยู่ร่วมกนัอย่างมีความสุข มีความตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ์ และพฒันาส่ิงแวดล้อม 
และเป็นคนดีของสังคม 
 ตวับ่งช้ีท่ี 2.1 มีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตร  
 ค  าอธิบาย  
 ผู ้เ รียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
พุทธศกัราช 2551 ซ่ึงระบุไว ้8 ประการ ไดแ้ก่ 1) รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์2) ซ่ือสัตยสุ์จริต 3) มีวนิยั 4) 
ใฝ่เรียนรู้ 5) อยูอ่ยา่งพอเพียง 6) มุ่งมัน่ในการท างาน 7) รักความเป็นไทย 8) มีจิตสาธารณะ ซ่ึงแต่ละ
คุณลกัษณะไดมี้การนิยามไวช้ดัเจน ดงัน้ี 
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ตารางท่ี  2 คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
ตารางท่ี  2 2551 

คุณลกัษณะ การแสดงออก 
1. รักชาติ ศาสน์ กษตัริย ์ ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงการเป็นพลเมืองดีของชาติ  มี 

ความสามคัคีปรองดอง ภูมิใจ เชิดชู ความเป็นชาติไทย ปฏิบติัตน
ตามหลกัศาสนาท่ีตนนบัถือและแสดงความจงรักภกัดีต่อสถาบนั 
พระมหากษตัริย ์

2. ซ่ือสัตยสุ์จริต ผูเ้รียนปฏิบติัตรงตามความเป็นจริงทั้งทางกาย วาจา ใจ และยดึหลกั
ความจริง ความถูกตอ้งในการด าเนินชีวิต มีความละอายและเกรง
กลวัต่อการกระท าความผดิ  

3. มีวนิยั ผูเ้รียนปฏิบัติตนตามข้อตกลง กฎเกณฑ์ ระเบียบข้อบังคับของ
ครอบครัว โรงเรียน และสังคมเป็นปกติวิสัย ไม่ละเมิดสิทธิของ
ผูอ่ื้น  

4. ใฝ่เรียนรู้ ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงความตั้งใจ มีความเพียรพยายาม
ในการเรียนรู้และเขา้ร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ แสวงหาความรู้จาก
แหล่งเรียนรู้ทั้งภายในและภายนอกโรงเรียนอย่างสม ่าเสมอ ด้วย
การเลือกใช้ส่ืออย่างเหมาะสม บนัทึกความรู้ วิเคราะห์ สรุปเป็น
องค์ความรู้ แลกเปล่ียนเรียนรู้ ถ่ายทอด เผยแพร่และน าไปใช้ใน
ชีวติประจ าวนัได ้ 

5. อยูอ่ยา่งพอเพียง ผูเ้รียนด าเนินชีวิตอยา่งประมาณตน มีเหตุผล รอบคอบ ระมดัระวงั 
อยูร่่วมกบัผูอ่ื้นดว้ยความรับผิดชอบ ไม่เบียดเบียนผูอ่ื้น เห็นคุณค่า
ของทรัพยากรต่าง ๆ มีการวางแผนป้องกนัความเส่ียงและพร้อมรับ
การเปล่ียนแปลง  

6. มุ่งมัน่ในการท างาน ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงความตั้งใจปฏิบติัหนา้ท่ีท่ีได้รับ
มอบหมายดว้ยความเพียรพยายาม ทุ่มเทก าลงักาย ก าลงัใจในการ
ปฏิบติักิจกรรมต่าง ๆ ให้ส าเร็จลุล่วงตามเป้าหมายท่ีก าหนดด้วย
ความรับผดิชอบและมีความภาคภูมิใจในผลงาน 

7. รักความเป็นไทย ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงความภาคภูมิใจ เห็นคุณค่า ช่ืน
ชม มีส่วนร่วมในการอนุรักษ ์สืบทอด เผยแพร่ภูมิปัญญาไทย  
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ตารางท่ี  2  คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
ตารางท่ี  2  2551 (ต่อ) 

คุณลกัษณะ การแสดงออก 
 ขนบธรรมเนียมประเพณี ศิลปะและวฒันธรรมไทย มีความกตญัญู

กตเวที ใชภ้าษาไทยในการส่ือสารไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม 
8. มีจิตสาธารณะ ผูเ้รียนมีคุณลกัษณะท่ีแสดงออกถึงการเป็นผูใ้ห้และช่วยเหลือผูอ่ื้น 

แบ่งปันความสุขส่วนตน เพื่อท าประโยชน์ส่วนรวม เขา้ใจ เห็นใจ  
ผูท่ี้มีความเดือดร้อน อาสาช่วยเหลือสังคม อนุรักษส่ิ์งแวดลอ้มดว้ย
แรงกาย สติปัญญา ลงมือปฏิบติัเพื่อแกปั้ญหา หรือร่วมสร้างสรรค์
ส่ิงท่ีดีงามใหเ้กิดในชุมชน โดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน 

ท่ีมา : ส านักทดสอบทางการศึกษา,ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทางการ
ประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพืน้ฐานเพ่ือการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา
(กรุงเทพฯ : โรงพิมพส์ านกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2554), 30. 
 
 ประเด็นการพิจารณา  
 คุณลกัษณะอนัพึงประสงคข์องผูเ้รียนตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานครบทั้ง 
8 คุณลกัษณะ 
 ตวับ่งช้ีท่ี 2.2 เอ้ืออาทรผูอ่ื้นและกตญัญูกตเวที  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนแสดงออกถึงความมีน ้ าใจ เอ้ือเฟ้ือเผื่อแผ่แก่ผูด้อ้ยโอกาสหรืออ่อนแอกว่า ให้ความ
ช่วยเหลือผูอ่ื้นหรือมีส่วนร่วมท่ีแสดงถึงความรับผิดชอบในฐานะสมาชิกท่ีดีของสังคม แสดงความ
กตญัญูกตเวที โดยประพฤติตนถูกตอ้งเหมาะสม เอาใจใส่ดูแลช่วยเหลือกิจการงาน ตอบแทนผูมี้
พระคุณ ประพฤติตนเป็นนกัเรียนท่ีดี โดยแสดงความสุภาพ นอบนอ้ม โอบออ้มอารี ช่วยเหลือผูอ่ื้น 
รับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น มุ่งมัน่ในการเรียน ดูแลรักษาสถานท่ี ส่ิงของ ทั้งส่วนรวมและส่วนตวั 
ยดึมัน่ในวถีิชีวติและการปกครองระบอบประชาธิปไตยอนัมีพระมหากษตัริยท์รงเป็นประมุข  
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. ความเอ้ือเฟ้ือเผือ่แผ ่มีน ้าใจ ใหค้วามช่วยเหลือผูอ่ื้น  
 2. การเป็นลูกท่ีดีของพอ่แม่ (หมายรวมถึง ผูป้กครองและผูมี้พระคุณ)  
 3. การเป็นนกัเรียนท่ีดี  
 4. การบ าเพญ็ประโยชน์ต่อสังคม 
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 ตวับ่งช้ีท่ี 2.3 ยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนแสดงความคิดเห็นของตนอย่างสุภาพ ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นดว้ยความ
เขา้ใจ เห็นประโยชน์จากการแลกเปล่ียนความคิดซ่ึงกนัและกนั ยอมรับและเห็นความงามในความ
แตกต่างทางวฒันธรรม เช่น กฎกติกาแห่งกิริยามารยาท การแต่งกาย ภาษาพูด ภาษาเขียน ศาสนา 
พิธีกรรม ความคิด ความเช่ือ เป็นตน้ และสามารถแกปั้ญหา อยูร่่วมกนัไดด้ว้ยความเขา้ใจท่ีถูกตอ้ง 
มีการส่ือสารอยา่งสร้างสรรค ์
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. การแสดงความคิดเห็นอยา่งสุภาพและรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นดว้ยความเขา้ใจ  
 2. การแสดงมารยาทท่ีเหมาะสมตามวฒันธรรมการอยูร่่วมกนั  
 3. การเห็นคุณค่าของวฒันธรรมท่ีแตกต่างกนั  
 4. การปรับตวัและร่วมกิจกรรมตามบริบททางวฒันธรรมและสังคม 
 ตวับ่งช้ีท่ี 2.4 ตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษแ์ละพฒันาส่ิงแวดลอ้ม  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนเขา้ใจถึงความส าคญัของส่ิงแวดลอ้มอย่างถูกตอ้งชดัเจน รู้คุณค่าของ ส่ิงแวดลอ้ม 
ผลกระทบในการใชแ้ละรักษาทรัพยากรธรรมชาติ เขา้ร่วมคิด ร่วมท าในกิจกรรมโครงการอนุรักษ์
และพฒันาส่ิงแวดลอ้ม และบ ารุงรักษาสาธารณสมบติั  
 ประเด็นการตรวจสอบ  
 1. การตระหนกั รู้คุณค่า ของส่ิงแวดลอ้ม  
 2. การร่วมอนุรักษ ์และพฒันาส่ิงแวดลอ้มใหย้ ัง่ยนื 
มาตรฐานที ่3 ผู้เรียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่าง
ต่อเน่ือง   
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากห้องสมุด แหล่งเรียนรู้และส่ือ 
ต่าง ๆ รอบตวั มีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค  าถาม เพื่อคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม 
เรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้ระหว่างกัน และสามารถใช้
เทคโนโลยใีนการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน 
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 ตวับ่งช้ีท่ี 3.1 มีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากห้องสมุด แหล่งเรียนรู้ 
และส่ือต่างๆ รอบตวั  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนแสดงออกถึงความชอบอ่านหนงัสือ บทความ หรือส่ิงพิมพต่์าง ๆ มีความตั้งใจ และ
ตอ้งการท่ีจะอ่าน มีการแสดงออกเป็นเวลานาน เห็นไดจ้ากการอ่านหนงัสือทุกท่ีเม่ือมีเวลา และ
โอกาส ตอ้งการจะอ่านเองโดยไม่มีการบงัคบั พอใจท่ีจะอ่านอย่างไม่มีท่ีส้ินสุด และมีทศันคติ 
ทางบวกเก่ียวกบัการอ่าน มีกระบวนการสืบเสาะหาความรู้ท่ีผูเ้รียนริเร่ิมดว้ยตนเองตามความสนใจ 
รู้จกัคน้หาความรู้จากหอ้งสมุด แหล่งเรียนรู้ และส่ือต่าง ๆ รอบตวั 
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. การอ่านหนงัสือ บทความ หรือส่ิงพิมพต่์าง ๆ ทุกท่ีเม่ือมีเวลาและโอกาส  
 2. การยืมหนงัสือ ส่ืออิเล็กทรอนิกส์ หรือส่ิงพิมพจ์ากห้องสมุด หรือแหล่งเรียนรู้ ไปอ่าน
เพิ่มเติม  
 3. กระบวนการสืบเสาะหาความรู้ท่ีผูเ้รียนริเร่ิมดว้ยตนเองตามความสนใจ  
 4. ผลงานจากการคน้หาความรู้จากหอ้งสมุด แหล่งเรียนรู้ หรือส่ือต่าง ๆ 
 ตวับ่งช้ีท่ี 3.2 มีทกัษะในการอ่านฟังดูพูดเขียนและตั้งค  าถามเพื่อคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม 
 ค  าอธิบาย 
 ผูเ้รียนสามารถอ่านหนงัสือ บทความ หรือส่ิงพิมพต่์าง ๆ ไดอ้ย่างถูกตอ้งตามหลกัเกณฑ์
การอ่าน อ่านได้อย่างคล่องแคล่ว และสามารถจบัประเด็นเน้ือหาท่ีอ่านได้ สามารถจบัประเด็น 
ใจความหลกัจากส่ิงท่ีฟังไดอ้ย่างถูกตอ้งครบถว้น สามารถสังเกตส่ิงต่าง ๆ รอบตวั แลว้สรุปเป็น
ความรู้ได ้สามารถก าหนดประเด็นในการพูดคุย ซกัถาม แสดงความคิดเห็น หรือแลกเปล่ียนเรียนรู้
กบัผูอ่ื้นได ้และสามารถเขียนถ่ายทอดความรู้ ความรู้สึกนึกคิด เร่ืองราว  ตลอดจนประสบการณ์
ต่างๆ ไปสู่ผูอ่ื้นได ้ 
 ประเด็นการพิจารณา 
 1. ความสามารถในการอ่านหนงัสือ บทความ หรือส่ิงพิมพต่์าง ๆ  
 2. ความสามารถในการจบัประเด็นใจความหลกัจากส่ิงท่ีฟัง  
 3. ความสามารถในการสังเกตส่ิงต่าง ๆ รอบตวัแลว้สรุปเป็นความรู้ได ้ 
 4. ความสามารถในการพูดคุย ซกัถาม แสดงความคิดเห็น หรือแลกเปล่ียนเรียนรู้กบัผูอ่ื้นได ้
 5. ความสามารถในการเขียนถ่ายทอดความรู้ ความรู้สึกนึกคิด เร่ืองราว ตลอดจน
ประสบการณ์ต่าง ๆ ไปสู่ผูอ่ื้นได ้ 
 6. ความสามารถในการตั้งค  าถามเพื่อคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม 
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 ตวับ่งช้ีท่ี 3.3 เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้ระหวา่งกนั  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนจบัคู่หรือจบักลุ่มกบัเพื่อนเพื่อเรียนรู้ร่วมกนั มีการแลกเปล่ียนความคิด ความเห็น 
องค์ความรู้ และวิธีการเรียนรู้ระหว่างกนั แบ่งหน้าท่ีและความรับผิดชอบในการเรียนรู้ร่วมกนัได้
อยา่งเหมาะสม  
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. การมีส่วนร่วมในการเรียนรู้และความส าเร็จของกลุ่ม  
 2. การแลกเปล่ียนความคิดความเห็นและวธีิการเรียนรู้ในกลุ่ม  
 3. ความรับผดิชอบต่อหนา้ท่ีภายในกลุ่ม 
ตวับ่งช้ีท่ี 3.4 ใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน  
 ค  าอธิบาย 
 ผูเ้รียนมีความรู้ ความเขา้ใจ และสามารถใชเ้ทคโนโลยีในการส่ือสาร สืบคน้ และน าเสนอ
ขอ้มูล และหรือผลงานเพื่อพฒันาการเรียนรู้ของตนเองไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
 ประเด็นการพิจารณา 
 1. ความเขา้ใจในระบบและวธีิการใชเ้ทคโนโลย ี 
 2. การสืบคน้ความรู้และส่ือสารทางอินเทอร์เน็ต  
 3. การใชเ้ทคโนโลยใีนการประมวลผลขอ้มูล  
 4. การน าเสนอผลงานหรือสร้างผลงานโดยใชเ้ทคโนโลย ี
มาตรฐานที่ 4 ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจแก้ปัญหา
  ได้อย่างมีสติสมเหตุผล  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ และคิดได้ตลอดแนว มีการจดัระเบียบ
ความคิด ใชเ้หตุและผลในการอา้งอิงแนวคิด สรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู ส่ือสารโดยการ
พูดหรือเขียนตามความคิดของตนเอง น าเสนอวธีิคิด วธีิแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวธีิการของตนเอง มี
ความคิดริเร่ิม และสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยความภาคภูมิใจ ก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ และตดัสินใจ
แกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ  
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 ตวับ่งช้ีท่ี 4.1 สรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู และส่ือสารโดยการพูดหรือเขียน ตาม
ความคิดของตนเอง  
 ค  าอธิบาย  
 ผู ้เรียนมีความสามารถในการสรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู โดยแยกแยะ 
ขอ้เทจ็จริง รายละเอียด จดักลุ่มขอ้มูล จดักลุ่มความคิด เช่ือมโยงความรู้เดิมกบัความรู้ใหม่ และ 
ส่ือสารเพื่อเสนอความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู โดยการพูดหรือเขียนตามความคิด ของตนเอง 
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. ความสามารถในการสรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู  
 2. ความสามารถในการส่ือสารเพื่อเสนอความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู โดยการพูดหรือ
เขียนตามความคิดของตนเอง 
 ตวับ่งช้ีท่ี 4.2 น าเสนอวธีิคิด วธีิแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวธีิการของตนเอง  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีความสามารถในการน าเสนอวิธีคิด วิธีแกปั้ญหาต่าง ๆ โดยใชภ้าษาพูดหรือเขียน 
หรือดว้ยวิธีการอ่ืนตามความคิดของตนเอง เช่น การอธิบาย การเขียนผงัความคิด (Mind map) การ
เขียนรายงาน การเขียนเรียงความ การใชส่ื้อประกอบการน าเสนอ เพื่อใหผู้อ่ื้นเขา้ใจ 
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. ความสามารถในการน าเสนอรูปแบบวธีิคิด  
 2. ความสามารถในการน าเสนอรูปแบบวธีิแกปั้ญหา  
 3. ความสามารถในการใชภ้าษาหรือวธีิการอ่ืนส าหรับการน าเสนอ 
 ตัวบ่งช้ีท่ี 4.3 ก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ ตัดสินใจแก้ปัญหาโดยมีเหตุผลประกอบ
 ค าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีความสามารถในการก าหนดเป้าหมายท่ีจะท าให้ส าเร็จ โดยการรวบรวมขอ้มูล 
จดัระบบข้อมูล และวิเคราะห์ข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับปัญหา คาดคะเนสถานการณ์หรือคาดคะเน
ค าตอบเพื่อก าหนดเป้าหมาย และก าหนดทางเลือกตดัสินใจแกปั้ญหาโดยใช้ขอ้มูลสารสนเทศท่ี
น่าเช่ือถือมาสนบัสนุนหรือโตแ้ยง้  
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. ความสามารถในการก าหนดเป้าหมาย  
 2. ความสามารถในการคาดคะเนสถานการณ์หรือคาดคะเนค าตอบ  
 3. ความสามารถในการก าหนดทางเลือกตดัสินใจแกปั้ญหา 
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 ตวับ่งช้ีท่ี 4.4 มีความคิดริเร่ิม และสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยความภาคภูมิใจ  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดริเร่ิม รวบรวม ผสมผสานและแตกความคิดจากเดิม ไปสู่
ความคิดแปลกใหม่ท่ีไม่ซ ้ าของเดิม เช่ือมโยงหรือผสมผสานประสบการณ์เก่าเขา้กบัประสบการณ์
ใหม่ สร้างสรรคแ์ละพฒันาผลงานดว้ยตนเอง มีผลงานแปลกใหม่ และมีการน าเสนอหรือเผยแพร่
ผลงานทั้งในและนอกสถานศึกษาดว้ยความภาคภูมิใจ  
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. ความสามารถในการคิดริเร่ิม  
 2. ความสามารถในการสร้างสรรคผ์ลงาน 
มาตรฐานที ่5 ผู้เรียนมีความรู้และทกัษะทีจ่ าเป็นตามหลกัสูตร  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียทั้ง 8 กลุ่มสาระ มีผลการประเมินสมรรถนะส าคญั
ตามหลกัสูตร และมีผลการประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียน เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษา
ก าหนด รวมทั้งมีผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด  
 ตวับ่งช้ีท่ี 5.1 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนแต่ละกลุ่มสาระเป็นไปตามเกณฑ ์ 
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
สถานศึกษาหรือเขตพื้นท่ีการศึกษาก าหนด  
 ประเด็นการพิจารณา  
 ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของผูเ้รียนระดบัโรงเรียนทั้ง 8 กลุ่มสาระการเรียนรู้ใน  
ทุกระดบัชั้น  
 ตวับ่งช้ีท่ี 5.2 ผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ ์ 
 ค  าอธิบาย  
 ผู ้เรียนมีผลการประเมินสมรรถนะส าคัญตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด ซ่ึงได้แก่ 
ความสามารถในการส่ือสาร ความสามารถในการคิด ความสามารถในการแกปั้ญหา ความสามารถ
ในการใชท้กัษะชีวติ และความสามารถในการใชเ้ทคโนโลยทุีกกลุ่มสาระการเรียนรู้  
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 ประเด็นการพิจารณา 
ตารางท่ี 3 ผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
ตารางท่ี 3 2551 

สมรรถนะ พิจารณาจาก 
1. ความสามารถในการส่ือสาร  - การรับและส่งสาร  

- วฒันธรรมในการใชภ้าษา  
- การเลือกใชแ้ละบูรณาการส่ือหรือเคร่ืองมือท่ีหลากหลาย
เพื่อการถ่ายทอด  
- แลกเปล่ียนความคิด ความรู้สึก และทศันะของตนเอง 

2. ความสามารถในการคิด - การคิดวิเคราะห์ คิดสังเคราะห์ คิดอย่างสร้างสรรค์ คิด
อยา่งมีวจิารณญาณ และคิดเป็นระบบ   
- การคิดวางแผนการท างานอยา่งเป็นระบบ  
- การสร้างองคค์วามรู้หรือสารสนเทศเพื่อการตดัสินใจ 
เก่ียวกบัตนเองและสังคม 

3. ความสามารถในการแกปั้ญหา 
 

-  การเข้าใจความสัมพันธ์และการเปล่ียนแปลงของ
เหตุการณ์ต่าง ๆ ในสังคม  
- การแสวงหาความรู้ ประยุกตค์วามรู้มาใชใ้นการป้องกนั 
และแกไ้ขปัญหาได ้ 
- การใชเ้หตุผล คุณธรรม และขอ้มูลสารสนเทศ ประกอบ 
การตดัสินใจ  

4. ความสามารถในการใช้ทกัษะ
ชีวติ  

- การติดต่อส่ือสารและสร้างความสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืนใน
เชิงบวกและท างาน 
- ความรับผดิชอบในหนา้ท่ีในฐานะเป็นสมาชิกในสังคม  
- การปรับตวัให้ทนักบัความเปล่ียนแปลงของสังคมและ
สภาพแวดลอ้ม  
- ความสามารถในการเผชิญหน้ากับสถานการณ์ท่ีเป็น
ปัญหา  
- การหลีกเล่ียงพฤติกรรมท่ีไม่พึงประสงค ์ 
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ตารางท่ี 3 ผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศกัราช 
ตารางท่ี 3 2551 (ต่อ) 

สมรรถนะ พิจารณาจาก 
5. ความสามารถในการใช ้
เทคโนโลย ี

- การใชเ้ทคโนโลยใีนการศึกษาคน้ควา้เพื่อการพฒันา
ตนเอง และสังคมในดา้นการเรียนรู้ การส่ือสาร การท างาน 
การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์ 
- การเลือกใชเ้ทคโนโลยดีา้นต่างๆ ในการสร้างสรรค์
ช้ินงาน 
- การอา้งอิงแหล่งขอ้มูลท่ีไดจ้ากการสืบคน้ทางเทคโนโลยี
สารสนเทศ  
- การวเิคราะห์ และเลือกใชส่ื้อไดเ้หมาะสมกบัวยั 

ท่ีมา : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทางการ
ประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพืน้ฐานเพ่ือการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา
(กรุงเทพฯ : โรงพิมพส์ านกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ, 2554), 55. 
 ตวับ่งช้ีท่ี 5.3 ผลการประเมินการอ่านคิดวเิคราะห์และเขียนเป็นไปตามเกณฑ ์ 
 ค  าอธิบาย 
 ผูเ้รียนมีผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียนในภาพรวมจากการจดัการเรียนการ
สอน การส่งเสริมและการพฒันาผูเ้รียน มีความสามารถในการคิดวิเคราะห์และเขียนเร่ืองหรือ
ขอ้ความท่ีไดจ้ากการอ่าน ตามเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด  
 ประเด็นการพิจารณา 
 1. ความสามารถในการอ่านของผูเ้รียนในแต่ละระดบัชั้น  
 2. ความสามารถในการคิดวเิคราะห์ของผูเ้รียนในแต่ละระดบัชั้น  
 3. ความสามารถในการเขียนของผูเ้รียนในแต่ละระดบัชั้น  
 ตวับ่งช้ีท่ี 5.4 ผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑ ์ 
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีผลการทดสอบรวบยอดระดบัชาติในกลุ่มสาระการเรียนรู้คณิตศาสตร์ ภาษาไทย 
ภาษาองักฤษ วิทยาศาสตร์ สังคมศึกษา ศาสนา และวฒันธรรม สุขศึกษาและ พลศึกษา ศิลปะ และ
กลุ่มสาระการงานอาชีพและเทคโนโลย ีเฉล่ียตามเกณฑ ์ 
 ประเด็นการพิจารณา  
 ผลการทดสอบรวบยอดระดบัชาติของสถาบนัทดสอบทางการศึกษาแห่งชาติ 



63 
 

มาตรฐานที ่6 ผู้เรียนมีทกัษะในการท างาน รักการท างาน สามารถท างานร่วมกบั ผู้อ่ืนได้ และมี 
เจตคติทีด่ีต่ออาชีพสุจริต  
 ค  าอธิบาย  
 ผู ้เรียนมีความสามารถในการท างานอย่างเป็นระบบ โดยมีการวางแผนการท างาน 
ด าเนินงานตามแผนอย่างรอบคอบ เอาใจใส่ มานะ พากเพียร มีการตรวจสอบทบทวน การท างาน
เป็นระยะ ๆ จนงานท่ีด าเนินการบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ีก าหนดจนส าเร็จ
อย่างมีคุณภาพ ท างานอย่างมีความสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง สามารถ
ท างานเป็นหมู่คณะได ้มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริต สามารถบอกแหล่ง ขอ้มูลเก่ียวกบัอาชีพ และ
หาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ  
 ตวับ่งช้ี 6.1 วางแผนการท างาน และด าเนินการจนส าเร็จ  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนท างานอย่างเป็นขั้นตอนและเป็นระบบ โดยมีความสามารถในการวางแผนการ
ท างาน ด าเนินงานตามขั้นตอนท่ีก าหนด มีการตรวจสอบ ทบทวน ปรับปรุง แกไ้ขการท างานเป็น
ระยะ ๆ ไม่ก่อให้เกิดปัญหา อุปสรรคในการท างาน จนงานบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์และ
เป้าหมายท่ีก าหนดอยา่งมีคุณภาพ และปรับปรุงพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 
 ประเด็นการพิจารณา 
 1. การวางแผนการท างาน  
 2. การด าเนินงานตามขั้นตอนท่ีก าหนด  
 3. การตรวจสอบ ทบทวน ปรับปรุง แกไ้ขการท างาน  
 4. การท างานบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคแ์ละเป้าหมายท่ีก าหนด  
 5. การปรับปรุงพฒันางานอยา่งต่อเน่ือง 
 ตวับ่งช้ี 6.2 ท างานอยา่งมีความสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีความรู้สึกพึงพอใจและช่ืนชอบต่องานท่ีได้รับมอบหมาย ปฏิบติังานด้วยความ
กระตือรือร้น ตั้งใจ และพากเพียร มีความละเอียดรอบคอบในการปฏิบติังานทุกขั้นตอน ยอมรับใน
ค าวิพากษ์ วิจารณ์ ความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ และมุ่งมัน่พฒันางานให้เกิดความสมบูรณ์ยิ่ง ๆ ข้ึน 
และรู้สึกช่ืนชมต่อผลส าเร็จของผลงาน  
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. ความเตม็ใจและพึงพอใจต่อการท างานท่ีไดรั้บมอบหมาย  
 2. การปฏิบติังานดว้ยความกระตือรือร้น ตั้งใจ พากเพียร และละเอียดรอบคอบ  
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 3. การยอมรับในค าวพิากษ ์วจิารณ์ ความคิดเห็น ขอ้เสนอแนะ  
 4. ความมุ่งมัน่พฒันางานของตนเองอยา่งสม ่าเสมอเพื่อให้เกิดความสมบูรณ์  
 5. ความรู้สึกช่ืนชมและภาคภูมิใจต่อผลส าเร็จของผลงาน 
 ตวับ่งช้ี 6.3 ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ 
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนปฏิบติัตามกฎ ข้อตกลงในการอยู่ร่วมกัน มีความสามารถในการท างานโดยใช้ 
กระบวนการกลุ่มและปฏิบติังานตามบทบาทหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมาย ให้ความร่วมมือ แสดงความ
คิดเห็น ยอมรับความคิดเห็น เป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี มีมนุษยสัมพนัธ์ ประสานการท างาน ปฏิบติังาน
ตามบทบาทและหนา้ท่ีท่ีไดรั้บมอบหมายจนบรรลุผลส าเร็จ  
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. การมีส่วนร่วมในการวางแผนการท างานกบัหมู่คณะ  
 2. ความสามารถในการท างานโดยใชก้ระบวนการกลุ่ม  
 3. การแสดงความคิดเห็นอยา่งสร้างสรรคแ์ละมีเหตุผล ยอมรับความคิดเห็นของเพื่อน  
 4. การเป็นผูน้ าและผูต้ามท่ีดี  
 5. การมีมนุษยสัมพนัธ์ สามารถประสานการท างานร่วมกบัหมู่คณะจนบรรลุผลส าเร็จ 
 ตวับ่งช้ี 6.4 มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริตและหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ (1 
คะแนน)  
 ค  าอธิบาย  
 ผูเ้รียนมีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริต สามารถบอกแหล่งขอ้มูล และแสวงหาความรู้ใน
อาชีพท่ีตนเองสนใจ เพื่อน าเสนอใหผู้อ่ื้นเห็นประโยชน์และคุณค่า   
 ประเด็นการพิจารณา  
 1. ความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  
 2. การบอกแหล่งขอ้มูลเก่ียวกบัอาชีพสุจริตท่ีตนเองสนใจ  
 3. การแสวงหาความรู้ในอาชีพสุจริตท่ีตนเองสนใจ  
 4. ความรู้ความเขา้ใจในอาชีพสุจริตท่ีตนเองสนใจ  
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 5. การแนะน า ชกัชวน อาชีพสุจริตท่ีตนเองสนใจใหผู้อ่ื้นเห็นประโยชน์และคุณค่า50 
 
โรงเรียน  สังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษาเขต  9 

 ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 เป็นหน่วยงานท่ีมีภารกิจในการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานระดบัมธัยมศึกษา (ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 1 – ชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 6) ในเขตพื้นท่ี 
ความรับผิดชอบ จ านวน 61 แห่ง  ประกอบดว้ย โรงเรียนระดบัมธัยมศึกษาในจงัหวดัสุพรรณบุรี 
จ านวน 32 โรงเรียน  และโรงเรียนมธัยมในจงัหวดันครปฐมจ านวน  29  โรงเรียน51  ซ่ึงโรงเรียนใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  มีนกัเรียนทั้งส้ินจ านวน 73,185 คน52  และมี
จ านวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จ านวน 2,727 คน53 ดงัน้ี   
ตารางท่ี 4  จ  านวนโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัสุพรรณบุรี 

อ าเภอ จ านวนโรงเรียน โรงเรียน 
อ าเภอเมืองสุพรรณบุรี 5  โรงเรียน โรงเรียนกาญจนาภิเษกวทิยาลยั  สุพรรณบุรี 

โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลยั 
โรงเรียนสวนแตงวทิยา 
โรงเรียนตล่ิงชนัวทิยา 
โรงเรียนสงวนหญิง 

อ าเภอดอนเจดีย ์ 2  โรงเรียน โรงเรียนสระกระโจมโสภณพิทยา 
โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวทิยา  1 

อ าเภอสองพี่นอ้ง 5  โรงเรียน โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวทิยา  5 
โรงเรียนหนองวลัยเ์ปรียงวทิยา 

                                                           

 50ส านกัทดสอบทางการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทางการ
พฒันาระบบการประกนัคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ  หลกัเกณฑ์  
และวธีิการประกนัคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓(กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุ์มนุมสหกรณ์การเกษตร
แห่งประเทศไทยจ ากดั,2553), 17 - 68. 
 

51ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9, ขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษา  ปี
การศึกษา 2556, 22 - 23. 
 

52ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9, ข้อมูลสารสนเทศทางการศึกษา  ปี
การศึกษา 2556, 43. 
 53เร่ืองเดียวกนั, 70. 
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ตารางท่ี 4  จ  านวนโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดัสุพรรณบุรี (ต่อ) 
อ าเภอ จ านวนโรงเรียน โรงเรียน 

  โรงเรียนบ่อสุพรรณวทิยา 
โรงเรียนสองพี่นอ้งวทิยา 
โรงเรียนบางล่ีวทิยา 

อ าเภอเดิมบางนางบวช 4  โรงเรียน โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวทิยา  7 
โรงเรียนทุ่งคลีโคกชา้งวทิยา 
โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั 
โรงเรียนบ่อกรุวทิยา 

อ าเภอสามชุก 3  โรงเรียน โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวทิยา  6 
โรงเรียนสามชุกรัตนโภคาราม 
โรงเรียนทุ่งแฝกพิทยาคม 

อ าเภอด่านชา้ง  2  โรงเรียน โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวทิยา  3 
โรงเรียนด่านชา้งวทิยา 

อ าเภอบางปลามา้ 3  โรงเรียน โรงเรียนบางแม่หมา้ยรัฐราษฎร์รังสฤษฏ ์
โรงเรียนบางปลามา้ (สูงสุมารผดุงวทิย)์ 
โรงเรียนหรรษาสุจิตตว์ทิยา  2 

อ าเภออู่ทอง 4  โรงเรียน โรงเรียนสระยายโสมวทิยา 
โรงเรียนอู่ทองศึกษาลยั 
โรงเรียนดอนคาวทิยา 
โรงเรียนอู่ทอง 

อ าเภอศรีประจนัต์ 3  โรงเรียน โรงเรียนศรีประจนัต ์(เมธีประมุข) 
โรงเรียนวงัหวา้ราษฎร์สามคัคี 
โรงเรียนสรวงสุทธาวทิยา 

อ าเภอหนองหญา้ไซ 1  โรงเรียน โรงเรียนหนองหญา้ไซวทิยา 
รวม 32  โรงเรียน 

ท่ีมา : ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9, ขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษา  ปีการศึกษา 
2556,44. 
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ตารางท่ี 5  จ  านวนโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม 
อ าเภอ จ านวนโรงเรียน โรงเรียน 

อ าเภอเมืองนครปฐม 8  โรงเรียน โรงเรียนพระปฐมวทิยาลยั  2  หลวงพอ่เงิน
อนุสรณ์ 
โรงเรียนสระกระเทียมวทิยาคม 
โรงเรียนโพรงมะเด่ือวทิยาคม 
โรงเรียนพระปฐมวทิยาลยั 
โรงเรียนวดัหว้ยจระเขว้ทิยาคม 
โรงเรียนสิรินธรราชวทิยาลยั 
โรงเรียนศรีวชิยัวทิยา 
โรงเรียนราชินีบูรณะ 

อ าเภอพุทธมณฑล 2  โรงเรียน โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั  นครปฐม (พระ
ต าหนกัสวนกุหลาบมธัยม) 
โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบวรนิเวศศาลายา 

อ าเภอก าแพงแสน 3  โรงเรียน โรงเรียนก าแพงแสนวทิยา 
โรงเรียนศาลาตึกวทิยา 
โรงเรียนมธัยมฐานบินก าแพงแสน 

อ าเภอดอนตูม 2  โรงเรียน โรงเรียนบา้นหลวงวทิยา 
โรงเรียนคงทองวทิยา 

อ าเภอนครชยัศรี 6  โรงเรียน โรงเรียนอุบลรัตนราชกญัญาราชวทิยาลยั 
นครปฐม (ปรกแกว้วทิยา) 
โรงเรียนง้ิวรายบุญมีรังสฤษฏ ์
โรงเรียนพลอยจาตุรจินดา 
โรงเรียนภทัรญาณวทิยา 
โรงเรียนแหลมบวัวทิยา 
โรงเรียนเพิ่มวทิยา 

อ าเภอบางเลน 4  โรงเรียน โรงเรียนบวัปากท่าวทิยา 
โรงเรียนบางหลวงวทิยา 
โรงเรียนบางเลนวทิยา 
โรงเรียนสถาพรวทิยา 
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ตารางท่ี 5  จ  านวนโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม (ต่อ) 
อ าเภอ จ านวนโรงเรียน โรงเรียน 

อ าเภอสามพราน 4  โรงเรียน โรงเรียน ภ.ป.ร. ราชวทิยาลยัในพระบรม 
ราชูปถมัภ ์
โรงเรียนปรีดารามวทิยาคม 
โรงเรียนสามพรานวทิยา 
โรงเรียนวดัไร่ขิงวทิยา 

รวม 29  โรงเรียน 
ท่ีมา : ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9, ขอ้มูลสารสนเทศทางการศึกษา  ปีการศึกษา 
2556,45. 
 

งานวจัิยทีเ่กี่ยวข้อง 
 

งานวจัิยในประเทศ 
 ชนิตา  เศษลือ  ไดศึ้กษาเร่ือง  แรงจูงใจในการท างานกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของ
องคก์รของครูโรงเรียนในเครือสารสาสน์  ผลการวจิยัพบวา่  1) แรงจูงใจในการงานของครูโรงเรียน
ในเครือสารสาสน์  โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  2) พฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีของ
องค์กรของครูโรงเรียนในเครือสารสาสน์โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบวา่มี 4 ดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตไดด้งัน้ี  ดา้นพฤติกรรมความส านึกใน
หน้าท่ี   ด้านพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ  ด้านพฤติกรรมการให้ความร่วมมือ  และด้าน
พฤติกรรมการค านึงถึงผูอ่ื้น  ส่วนดา้นพฤติกรรมความอดกลั้น  อยูใ่นระดบัปานกลาง  3) แรงจูงใจ
ในการท างานของครูสัมพนัธ์กบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององค์กรของครูโรงเรียนในเครือ
สารสาสน์โดยภาพรวมและรายดา้นอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.0554 
 
 

                                                           
54ชนิตา  เศษลือ , “แรงจูงใจในการท างานกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รของ

ครูโรงเรียนในเครือสารสาสน์,” วารสารการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากร(กรกฎาคม – 
ธนัวาคม 2556) : 24 – 32. 
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 ไพฑูรย ์ ธรรมนิตย ์ ไดศึ้กษาเร่ือง  แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนอาชีวะ 
ดอนบอสโกบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี  ผลการวิจยัพบว่า  1) แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูใน
โรงเรียนอาชีวะดอนบอสโกบา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้นพบวา่ องคป์ระกอบดา้นการสร้างแรงจูงใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก โดยเรียงตามค่าเฉล่ีย
จากมากไปนอ้ยดงัน้ี ความตอ้งการสัมฤทธิผล ความตอ้งการความรักและผูกพนั และความตอ้งการ
มีอ านาจ ส่วนองคป์ระกอบดา้นท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ ในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณา
เป็นรายดา้นพบวา่อยูใ่นระดบัมาก 4 ดา้น คือ การไดรั้บการยอมรับนบัถือ ลกัษณะของงาน เพื่อน
ร่วมงาน สภาพการท างาน และอยูใ่นระดบัปานกลาง 5 ดา้น คือ หน่วยงานและการจดัการ การเล่ือน
ต าแหน่ง รายได ้ผลประโยชน์เก้ือกูล และการนิเทศ  2) แนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจในการ
ปฏิบติังานของครูโรงเรียนอาชีวะดอนบอสโก จงัหวดัราชบุรี คือ ในดา้นการสร้างแรงจูงใจ ให้ทุก
ฝ่ายทุกแผนกจัดท าแผนโครงสร้างการบริหารงาน  เขียนพรรณนางานของแต่ละคน  ให้การ
เสริมแรงดว้ยค าชมเชยการปฏิบติังานเป็นรายบุคคล  เลือกตวัแทนเพื่อเขา้มีส่วนร่วมเป็นกรรมการ
บริหารงาน  ส่วนด้านท่ีมีผลต่อความพึงพอใจ  จัดให้มีระบบข้อมูล ปรับระบบเงินเดือนให้
สอดคลอ้งกบัระบบเงินเดือนของภาครัฐ  โดยให้เงินโบนสัเดือนท่ี 13  มีรางวลัครูดีเด่น  การเล่ือน
ต าแหน่งให้จัดปรับตามคุณวุฒิและความช านาญงาน  จัดผลประโยชน์เก้ือกูลให้ชัดเจนตาม
กฎเกณฑ์และการประเมิน จดัหาห้องเรียนและห้องฝึกปฏิบติัเพิ่มเติม  การนิเทศอยา่งสม ่าเสมอทั้ง
ดา้นทฤษฎีและปฏิบติั  จดัประชุมสั้น ๆ ก่อนท างานทุกวนั  บริหารงานโดยใชว้งจรเดมม่ิง (PDCA) 
สรรหาผูอ้  านวยการมีประสบการณ์และใหมี้วาระเวลาการบริหารมากข้ึน55 
 มทันา  วงัถนอมศกัด์ิ  ไดศึ้กษาเร่ือง  รูปแบบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู  ผลการวจิยั
พบวา่  1) องคป์ระกอบแรงจูงใจในการปฏิบติั  ประกอบดว้ย ผูบ้งัคบับญัชาและแนวทางการบริหาร
จดัการ  ความตอ้งการความส าเร็จของบุคลากร  คุณลกัษณะของบุคลากร  ลกัษณะของหน่วยงาน  
ลกัษณะงานและความรับผิดชอบ  วนัหยุด  ผลตอบแทนและสวสัดิการ  ภาระงานหลากหลาย  2) 
องค์ประกอบดา้นการปฏิบติังาน  ประกอบดว้ย  วินยัในวิชาชีพครู  ผลการปฏิบติังานตามหน้าท่ี  
การปฏิบติังานท่ีพึงประสงค ์ หนา้ท่ีรับผดิชอบในวชิาชีพครู  ความเอาใจใส่ครู  3) รูปแบบแรงจูงใจ
ท่ีส่งผลต่อการปฏิบติังานครู  ประกอบด้วยองค์ประกอบแรงจูงใจด้าน  ผูบ้งัคบับญัชาและแนว
ทางการบริหารจดัการความตอ้งการความส าเร็จของบุคลากร  คุณลกัษณะของบุคลากร  ลกัษณะ
ของหน่วยงาน  ลกัษณะงานและความรับผิดชอบ  วนัหยุด  ผลตอบแทนและสวสัดิการ  ภาระงาน
                                                           

55ไพฑูรย ์ ธรรมนิตย ์, “แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนอาชีวะดอนบอสโก
บา้นโป่ง จงัหวดัราชบุรี” (วิทยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร,2556),บทคดัยอ่. 
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หลากหลาย  และองคป์ระกอบดา้นการปฏิบติังาน ไดแ้ก่  วินยัในวิชาชีพครู  ผลการปฏิบติังานตาม
หนา้ท่ี  การปฏิบติังานท่ีพึงประสงค ์ หนา้ท่ีรับผดิชอบในวชิาชีพครู  ความเอาใจใส่ครู  โดยพิจารณา
ค่าดชันีความสอดคล้อง GFI  เท่ากบั  0.97  ค่า AGFI  เท่ากบั  0.94  ค่า RMR  เท่ากบั  0.047  ค่า 
RMSEA  เท่ากบั  0.053  แสดงวา่รูปแบบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูสอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิง
ประจกัษ์ในระดบัดี  และมีค่าสัมประสิทธ์ิอิทธิพล (path  coefficient) แสดงความสัมพนัธ์ระหวา่ง
องคป์ระกอบเท่ากบั  0.55  และองคป์ระกอบแรงจูงใจ (motivation) ในแบบจ าลองสามารถอธิบาย
ความแปรปรวนของผลกระทบต่อการปฏิบติังานของครูไดร้้อยละ 30 (r2 =  0.30)56 
 ทวีพงษ์  หล่มวงษ์  ได้ศึกษาเร่ือง  ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพ
นักเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานด้านผูเ้รียนในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครปฐม  เขต  2  ผลการวิจยัพบว่า   1) ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนในสถานศึกษา  สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต  2  โดยภาพรวมรายด้านอยู่ในระดบัมาก  เรียงตาม
ค่าเฉล่ียจากมากไปนอ้ย  คือ  ดา้นการรู้จกัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล   ดา้นการส่งเสริมนกัเรียน  ดา้นการ
คดักรองนกัเรียน  ดา้นการป้องกนัและการแกไ้ขปัญหา  และดา้นการส่งต่อนกัเรียน  2) คุณภาพ
นักเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานด้านผูเ้รียนในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
นครปฐม  เขต  2  โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก  3) ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียน
ด้านการป้องกันและแก้ไขปัญหาส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนตามเกณฑ์มาตรฐานด้านผูเ้รียนใน
สถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต  2  โดยภาพรวมอยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั  0.0157 
 ฉวีวรรณ  จนัทร์เม่ง  ได้ศึกษาเร่ือง  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อ
มาตรฐานดา้นผูเ้รียนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐมเขต 1 
ผลการวิจยัพบวา่  1) ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารสถานศึกษาโดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงล าดบัขา้เฉล่ียจากมากไปนอ้ย  ดงัน้ี  การสร้างแรงบนัดาลใจ  การค านึงถึง
ความเป็นปัจเจกบุคคล  การมีอิทธิพลอยา่งมีอุดมการณ์  และการกระตุน้การใชปั้ญญา  2) มาตรฐาน

                                                           
56มทันา  วงัถนอมศกัด์ิ, “รูปแบบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู,” วารสารการบริหาร

การศึกษา  มหาวทิยาลยัศิลปากร(มกราคม 2557) : 20 – 32. 
 

57ทวีพงษ์  หล่มวงษ์, “ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพนักเรียนตาม
เกณฑ์มาตรฐานดา้นผูเ้รียนในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม  เขต  2”  
(วิทยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั 
มหาวทิยาลยัศิลปากร,2551),บทคดัยอ่. 
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ดา้นผูเ้รียนของสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐมเขต 1 โดยภาพรรวมอยู่ใน
ระดบัมาก   เม่ือพิจารณาเป็นรายมาตรฐานพบวา่  อยูใ่นระดบัมาก  7  มาตรฐานโดยเรียงค่าเฉล่ียจาก
มากไปนอ้ย  คือ  มาตรฐานท่ี 7 , 8 , 1 , 2 , 3 และ 4  ส่วนมาตรฐานท่ี  5  อยูใ่นระดบัปานกลาง  3) 
ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารโดยภาพรวมส่งผลต่อมาตรฐานดา้นผูเ้รียนโดยภาพรวมและ
มาตรฐานท่ี 1 , 2 , 3 , 4  และ  7  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงดา้นการ
สร้างบารมีอย่างมีอุดมการณ์ส่งผลต่อมาตรฐานดา้นผูเ้รียนโดยภาพรวมและมาตรฐานท่ี 2 , 6 , 8  
ดา้นการสร้างแรงบนัดาลใจส่งผลต่อมาตรฐานท่ี 7  ดา้นการกระตุน้การใชปั้ญญาส่งผลต่อมาตรฐาน
ท่ี  5 , 6  ของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐมเขต 158 

มนต์สิงห์  ไกรสมสุข  ได้ศึกษาเร่ือง แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัต่อ
องคก์ารของครูในโรงเรียนคาทอลิก สังกดัอคัรสังฆมณฑลกรุงเทพฯ  ผลการวจิยัพบวา่  1) แรงจูงใจ
ในการท างานของครู ในโรงเรียนคาทอลิก สังกดัอคัรสังฆมณฑลกรุงเทพฯ  โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก  2) ความผกูพนัต่อองคก์ารของครู  ในโรงเรียนคาทอลิก สังกดัอคัรสังฆมณฑลกรุงเทพฯ 
โดยภาพรวมอยูร่ะดบัมาก  3) แรงจูงใจในการท างานของครู  ส่งผลต่อความผูกพนัต่อองคก์ารของ
ครูในโรงเรียนคาทอลิก สังกดัอคัรสังฆมณฑลกรุงเทพฯ  โดยแรงจูงใจในการท างานของครูดา้น
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชา  ความส าเร็จของงาน  และความมัน่คงในงาน  ส่งผลต่อความผูกพนั
ต่อองค์การของครู  ในโรงเรียนคาทอลิก สังกดัอคัรสังฆมณฑลกรุงเทพฯ  โดยภาพรวม  อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  0.0559 

สุภา  เจียมพุก  ได้ศึกษาเร่ืองแรงจูงใจของครูกบัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของ
ผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 ผลการวจิยัพบวา่ 
1) แรงจูงใจของครูสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 โดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายปัจจยัพบว่าทั้ง 2 ปัจจยัอยูใ่นระดบัมาก 2) การบริหารตามหลกั
ธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจรณาเป็นรายด้านอยู่ในระดบัมากทุกด้าน 3) ความสัมพนัธ์
                                                           

 58ฉววีรรณ  จนัทร์เม่ง, “ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อมาตรฐานดา้น
ผูเ้รียนของสถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐมเขต 1” (วทิยานิพนธ์ 
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวิทยาลยั
ศิลปากร,2552),บทคดัยอ่. 

59มนตสิ์งห์  ไกรสมสุข , “แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผูกพนัต่อองคก์ารของครู
ในโรงเรียนคาทอลิก สังกัดอัครสังฆมณฑลกรุงเทพฯ” (วิทยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตร
มหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร,2552),บทคดัยอ่.  



72 
 

ระหวา่งแรงจูงใจของครูกบัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1 มีความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 
.0160 

เอกสิทธ์ิ  ชนินทรภูมิ  ได้ศึกษาเร่ือง สมรรถนะครูกับการประเมินคุณภาพภายในของ
โรงเรียนสาธิตในจงัหวดันครปฐม  ผลการวิจยัพบวา่  1)สมรรถนะครูของโรงเรียนสาธิตในจงัหวดั
นครปฐม โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัมาก  เรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตได้ดงัน้ี 1.ดา้น
สมรรถนะหลกัและ 2.ด้านสมรรถนะประจ าสายงาน 2)การประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียน
สาธิตในจงัหวดันครปฐมโดยภารวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก  เรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตได้
ดงัน้ี 1.มาตรฐานดา้นอตัลกัษณ์ของสถานศึกษา 2.มาตรฐานดา้นมาตรการส่งเสริม 3.มาตรฐานดา้น
คุณภาพผูเ้รียน 4.มาตรฐานด้านการจดัการศึกษา และ 5.มาตรฐานด้านสังคมแห่งการเรียนรู้ 3)
สมรรถนะครูกบัการประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนสาธิตในจงัหวดันครปฐม  โดยภาพรวมมี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .0161 

 
งานวจัิยต่างประเทศ 
 อีแกน (Egan) ไดท้  าการวิจยัเก่ียวกบัแรงจูงใจและความพึงพอใจของครูท่ีสอนในโรงเรียน
ในชิคาโกโดยใช้กลุ่มตวัอย่าง 500 คน  พบว่า ลกัษณะของงาน  ความส าเร็จและความรับผิดชอบ
ของครูมีระดบัความพึงพอใจในระดบัสูง  และยงัพบวา่ครูท่ีสอนในโรงเรียนท่ีมีขนาดแตกต่างกนั  
เพศ  ระดบัการศึกษา  เช้ือชาติ  และอายุของการสอนท่ีแตกต่างกัน มีแรงจูงใจในการท างานท่ี
แตกต่างกนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั 0.0562 

                                                           
60สุภา  เจียมพุก , “แรงจูงใจของครูกับการบริหารตามหลักธรรมาภิบาลของผูบ้ริหาร

โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1” (วิทยานิพนธ์ ปริญญา
ศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร
,2554),บทคดัยอ่.  

61เอกสิทธ์ิ ชนินทรภูมิ “สมรรถนะครูกบัการประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียนสาธิตใน
จงัหวดันครปฐม,” วารสารการบริหารการศึกษา  มหาวิทยาลัยศิลปากร (กรกฎาคม – ธันวาคม  
2555) : 67 – 78. 

62Sean Dennis Egan, “Motivation and satisfaction of Chicago public school twacher : An 
analysis based on the Herzberg Motivation Theory” (Ed.D dissertation, Northern Illinois, 
University 2001), Abstract. 
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ราธแมน (Rathmann) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง  ปัจจยัท่ีส่งผลต่อความพึงพอใจในการปฏิบติังาน
ของครูในโรงเรียนลูเธอะเริน  ผลการวิจยัพบว่า  ความพึงพอใจในการปฏิบติังานของครูอยู่ใน
ระดบัสูงเกือบ 87% มีความพึงพอใจกบัต าแหน่งหนา้ท่ีและบทบาทของตนเอง  ซ่ึงความพึงพอใจใน
การปฏิบัติงานของครูมาจากยุทธศาสตร์ในด้านวิชาชีพ  ส่ิงแวดล้อมในการท างาน  และการ
สนบัสนุนจากผูบ้งัคบับญัชา  นอกจากน้ี  การมีปฏิสัมพนัธ์ในการท างานและการสนบัสนุนจาก
ครอบครัวก็มีส่วนช่วยใหเ้กิดความพึงพอใจเช่นกนั63 

วากเนอร์ (Wagner) ไดศึ้กษาวิจยัเร่ือง  แรงจูงใจและความกา้วหนา้ทางอาชีพของครูบรรจุ
ใหม่  ผลการวิจยัพบวา่  มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัในทางบวกระหวา่งแรงจูงใจภายในของครู
กบัความเปล่ียนแปลงในการฝึกสอน  ตวัแปร 3 ประการในดา้นแรงจูงใจในการท างาน  ไดแ้ก่  การ
สนบัสนุนของผูบ้ริหาร  ธรรมชาติของงาน  และความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน  เป็นตวัแปรท านาย
ความสนใจภายในการพฒันาอาชีพ  ส าหรับผลการวิเคราะห์ในดา้นคุณภาพพบว่า  วิธีการซ่ึงจะมี
ปฏิกิริยา ส่งผลกระทบระหวา่งแรงจูงใจ  กิจกรรมพฒันาอาชีพกบั บรรยากาศการท างาน  ท าใหเ้กิด
การเปล่ียนแปลงทั้งในทางบวกและลบ64 
 กรีน (Green) ไดศึ้กษาการรับรู้ของครู  ผูป้กครอง  และนกัเรียนเก่ียวกบัคุณลกัษณะของ
โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  ตามรัฐธรรมนูญโรงเรียนในรัฐเท็กซัส  พบว่า  คุณลักษณะของ
รัฐธรรมนูญโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลท่ีครู  ผูป้กครอง  และนักเรียนเห็นด้วยร่วมกัน  การจัด
ส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและเรียบร้อย  การจดับรรยากาศเชิงบวก  การก าหนดความคาดหวงัสูง  การ
ตรวจสอบความส าเร็จอย่างต่อเน่ือง  ครูและผูป้กครองเห็นว่า  โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลตอ้งเป็น
โรงเรียนท่ีครูและผูป้กครองร่วมก าหนดพนัธกิจอยา่งชดัเจน  มีการส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้สูง  
ส่วนนกัเรียนไม่แน่ใจในการส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้  ผูป้กครองและนกัเรียนเห็นดว้ยกบัการ

                                                           
63Rodney L. Rathmann. “Factors related of Job Satisfaction among Teachers in Lutheran 

School”, Dissertation Abstracts International 46 (January 1999) : 2354 - A. 
64Brigid  Daly  Wagner, “Motivation  and  professional  growth  in  early  childhood  

teachers” (Ph.D. dissertation, University of  Rochester, 2006),Abstract. 
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ให้ผูป้กครองมีส่วนร่วม ครูไม่มัน่ใจวา่โรงเรียนจดัให้มีการพฒันาความเช่ียวชาญอยา่งจริงจงั  และ
เปิดโอกาสใหค้รูตดัสินใจดว้ย65 

 
สรุป 

จากการศึกษาหลกัการ  แนวคิดทฤษฎีและงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจากนักวิชาการหลายท่าน     
ท าให้ได้ทราบว่าแรงจูงใจมีความส าคญัยิ่งท่ีจะท าให้ขา้ราชการครูและบุคลากรทางการศึกษามี
ความเต็มใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเต็มก าลงัความสามารถ   โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการปฏิบติัหน้าท่ี
ในด้านการจดัการเรียนการสอนเพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามท่ีหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พื้นฐานพุทธศกัราช  2551  ก าหนดไว ้   ดงัท่ี  บาร์นาร์ด (Barnard) ได้กล่าวถึงแรงจูงใจท่ีท าให้
บุคลากรเกิดความพอใจในการปฏิบัติงาน 8 ประการ คือ 1) ส่ิงจูงใจท่ีเป็นว ัตถุ (material  
inducements)  2)ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกับโอกาสของบุคคล (personal non-material opportunities) 3) 
สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา (desirable physical conditions)  4) ผลประโยชน์ทางอุดมคติ 
(ideal benefactions)  5) ความดึงดูดใจทางสังคม (association attractiveness)  6) ส่ิงจูงใจเก่ียวกบั
สภาพการท างาน โดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัความสามารถของบุคคล และทศันคติ
ของผูป้ฏิบัติงานแต่ละคน (adaptation   of   habitual   methods   and   attitudes) 7) โอกาสท่ีจะมี
ส่วนร่วมในการท างานอย่างกวา้งขวาง (opportunity  of  enlarged  particupation) 8) สภาพการอยู่
ร่วมกนั (the  condition  of community)  ซ่ึงเม่ือครูไดรั้บแรงจูงใจท่ีถูกตอ้งและเหมาะสมแลว้  ก็จะ
สามารถปฏิบติังานไดดี้มากยิ่งข้ึนซ่ึงส่งผลให้ผูเ้รียนมีคุณภาพผ่านการประเมินตามแนวทางการ
ประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  6  
มาตรฐาน  คือ 1) ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดี   และมีสุนทรียภาพ   2) ผูเ้รียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงค ์  3) ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง   รักการเรียนรู้ และพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ือง   4) ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ  คิดสร้างสรรค ์ ตดัสินใจ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุผล   5) ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร   6) ผูเ้รียนมี
ทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 
ท าใหก้ารจดัการศึกษาส าเร็จตามเป้าหมาย

                                                           
65Deeadra Albert - Green,“Teachers Parentand Students Pereeption of Effective School 

Characteristics of Two Texas Urban Exemplary Open – Enrollment Charter Schools.” (A 

Dissertation of Doctor of Philosophy for the Degree Texas A & M Uniersity, 2005),iii-iv. 
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บทที ่3 
 

การด าเนินการวจัิย 
 

การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค ์3 ประการ คือ เพื่อทราบ 1) แรงจูงใจของครูในโรงเรียน    
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9  2) คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9   และ 3) ความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียน  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  โดยการวจิยัคร้ังน้ีเป็นการ
วิจยัเชิงพรรณนา (descriptive research)  ซ่ึงใช้โรงเรียนมธัยมศึกษาเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of 
analysis) ประชากรคือโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 จ านวน 61 
โรงเรียน  และผูใ้หข้อ้มูลโรงเรียนละ 4 คน คือ ผูอ้  านวยการโรงเรียน  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือ
หวัหนา้งานวิชาการ  หวัหนา้งานประกนัคุณภาพสถานศึกษา  และครูผูส้อน  เพื่อให้การด าเนินการ
วิจยัเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ ผูว้ิจยัจึงน าเสนอสาระส าคญัของขั้นตอนการด าเนินการวิจยั 
ระเบียบวธีิวจิยั โดยมีรายละเอียด ดงัน้ี 

 
ขั้นตอนการด าเนินการวจัิย 

 เพื่อใหก้ารวจิยัคร้ังน้ีด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิภาพและบรรลุตามวตัถุประสงค ์ผูว้จิยัจึงได้
ก าหนดรายละเอียดขั้นตอนของการด าเนินการวจิยัไว ้ 3  ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนและการจัดเตรียมโครงการ  โดยการศึกษาจากเอกสารต ารา
กฎระเบียบ ขอ้มูลสถิติต่าง ๆ รายงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง จดัท าโครงร่างการวิจยัตามค าแนะน า                     
ของอาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์ น าเสนอโครงร่างการวิจยัต่อภาควิชาเพื่อขอความเห็นชอบ                    
และอนุมติัจากบณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร  
 ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจัย  เป็นขั้นตอนท่ีผู ้วิจ ัยทดสอบและปรับปรุงคุณภาพ                      
ของเคร่ืองมือ จากนั้นน าเคร่ืองมือไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอยา่ง แลว้น าขอ้มูลท่ีเก็บรวบรวมไดม้า
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ตรวจสอบความถูกต้อง  วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ  แปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล  ประมวลผล                         
และเสนอแนะ 

ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย  เป็นขั้นตอนการน าเสนอรายงานผลการวิจยั โดยการ
น าร่างผลการวิเคราะห์ แปลผล และอภิปรายผล มาจดัท ารายงานการวิจยัเพื่อน าเสนออาจารยท่ี์
ปรึกษา ผูค้วบคุมวทิยานิพนธ์ ตรวจสอบ ความถูกตอ้งและน ามาปรับปรุงแกไ้ขตามท่ีคณะกรรมการ
ควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ จดัท ารายงานการวิจยัฉบบัสมบูรณ์เสนอต่อบณัฑิตวิทยาลัยเพื่อ
อนุมติัจบการศึกษา 

 

ระเบียบวธีิวจัิย 

เพื่อให้การด าเนินการวิจัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามวตัถุประสงค์                    
ของการวิจยั ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดระเบียบวิธีวิจยั ซ่ึงประกอบดว้ย แผนแบบการวิจยั ประชากร  กลุ่ม
ตวัอยา่ง  ผูใ้ห้ขอ้มูล  ตวัแปรท่ีศึกษา เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั การเก็บรวบรวมขอ้มูล การวิเคราะห์
ขอ้มูล และสถิติท่ีใชใ้นการวจิยั โดยมีรายละเอียดดงัต่อไปน้ี 

 
แผนแบบการวจัิย 

 การวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา (descriptive research)  ท่ีมีแผนแบบการวิจยัใน
ลกัษณะกลุ่มตวัอยา่งเดียว ศึกษาสภาวการณ์ไม่มีการทดลอง (the one shot, non–experimental case 
study) ซ่ึงเขียนเป็นแผนผงั (diagram) ไดด้งัน้ี  
       

O 
 
     
    R  X 
 
 

 เม่ือ R หมายถึง  ตวัอยา่งท่ีไดม้าจากการสุ่ม 
  X หมายถึง  ตวัแปรท่ีศึกษา 
  O หมายถึง  ขอ้มูลท่ีไดจ้ากการศึกษา 
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ประชากร 

 ประชากรท่ีใช้ในการวิจยัคร้ังน้ี ได้แก่ โรงเรียนมธัยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9  จ  านวนทั้งส้ิน 61 โรงเรียน  ประกอบด้วยโรงเรียนมธัยมศึกษาใน
จงัหวดัสุพรรณบุรี  จ  านวน  32 โรงเรียน   และโรงเรียนมธัยมศึกษาในจงัหวดันครปฐม  จ านวน  29  
โรงเรียน 
 
กลุ่มตัวอย่าง 

ผูว้ิจยัก าหนดขนาดตวัอยา่งจากการเปิดตารางเครจซ่ีและมอร์แกน66 (Krejcie and Morgan ) 
ไดก้ลุ่มตวัอย่างโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 จ านวน 56 โรง 
และใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท (stratified random sampling) จ าแนกตามจงัหวดัและขนาดของ
โรงเรียน โดยมีขั้นตอนดงัน้ี  

1. จ  าแนกโรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 ออกตามจงัหวดั
และขนาดของโรงเรียน ดังน้ี 1) โรงเรียนในจงัหวดัสุพรรณบุรี จ านวน 32 โรงเรียน  แบ่งเป็น
โรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 2 โรงเรียน  โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 7 โรงเรียน  โรงเรียน
ขนาดกลาง จ านวน 13 โรงเรียน  และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 10 โรงเรียน  2)โรงเรียนในจงัหวดั
นครปฐม จ านวน 29 โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 5 โรงเรียน  โรงเรียน
ขนาดใหญ่ จ านวน 6 โรงเรียน  โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 8 โรงเรียน  และโรงเรียนขนาดเล็ก 
จ านวน 10 โรงเรียน  รวมทั้งส้ิน 61 โรงเรียน 

2. สุ่มโรงเรียน ใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท (stratified random sampling) โดยใช้
โรงเรียนทั้ง 2 จงัหวดัแลว้สุ่มตามสัดส่วน  ไดโ้รงเรียนกลุ่มตวัอยา่งดงัน้ี คือ 1) โรงเรียนในจงัหวดั
สุพรรณบุรี จ  านวน 29 โรงเรียน  แบ่งเป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ จ านวน 2 โรงเรียน  โรงเรียน
ขนาดใหญ่ จ านวน 6 โรงเรียน  โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 12 โรงเรียน  และโรงเรียนขนาดเล็ก 
จ านวน 9 โรงเรียน  2)โรงเรียนในจงัหวดันครปฐม จ านวน 27 โรงเรียน แบ่งเป็นโรงเรียนขนาด
ใหญ่พิเศษ จ านวน 5 โรงเรียน  โรงเรียนขนาดใหญ่ จ านวน 6 โรงเรียน  โรงเรียนขนาดกลาง จ านวน 
7 โรงเรียน  และโรงเรียนขนาดเล็ก จ านวน 9 โรงเรียน  รวมทั้งส้ิน 56 โรงเรียน 

                                                           
66 Robert V. Krejcie and Darle W. Morgan, “ Determining Sample Size for Research 

Activities”  Journal for Education and  Psychological Measurement, No 3 (November 1970) : 
608. 
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ผู้ให้ข้อมูล 

 ผูว้ิจยัก าหนดผูใ้ห้ขอ้มูลโรงเรียนละ  4 คน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน รอง
ผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือหัวหน้างานวิชาการจ านวน 1 คน  และหัวหน้างานประกันคุณภาพ
สถานศึกษา จ านวน 1 คน และครูผูส้อนจ านวน 1 คน จากกลุ่มตวัอย่าง จ  านวน 56 โรงเรียน รวม
ทั้งส้ิน 224 คน ดงัรายละเอียด ในตารางท่ี 6 
 

ตารางท่ี 6  ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง และผูใ้หข้อ้มูลจ าแนกตามขนาดสถานศึกษาในแต่ละจงัหวดั 
                  ของส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 

 
โรงเรียน
สังกดั

ส านกังาน 
เขตพื้นท่ี
การศึกษา 
เขต 9 

ประชากร  
(โรงเรียน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 
(โรงเรียน) 

ผูใ้หข้อ้มูล  
(คน) 

 
 
 
รวม 

ขน
าด
ให

ญ่พ
ิเศษ

 

ขน
าด
ให

ญ่ 

ขน
าด
กล

าง
 

ขน
าด
เล็ก

 

ขน
าด
ให

ญ่พ
ิเศษ

 

ขน
าด
ให

ญ่ 

ขน
าด
กล

าง
 

ขน
าด
เล็ก

 

ผูอ้
 าน
วย
กา
รโ
รง
เรีย

น 

รอ
งผ
ูอ้ า
นว

ยก
าร
โร
งเรี

ยน
/ห
วัห

นา้
งา
นว

ชิา
กา
ร 

หวั
หน

า้ง
าน
ปร

ะก
นัคุ

ณภ
าพ

 
สถ

าน
ศึก

ษา
 

ครู
ผูส้

อน
 

จงัหวดั
สุพรรณบุรี 

2 7 13 10 2 6 12 9 29 29 29 29 116 

จงัหวดั
นครปฐม 

5 6 8 10 5 6 7 9 27 27 27 27 108 

รวม 7 13 21 20 7 12 19 18 56 56 56 56 224 
 
ตัวแปรทีศึ่กษา 
 ตวัแปรท่ีใชใ้นการศึกษาวิจยัคร้ังน้ี ประกอบดว้ย ตวัแปรพื้นฐานและตวัแปรท่ีศึกษา ซ่ึงมี
รายละเอียด ดงัน้ี 
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 1. ตวัแปรพื้นฐาน เป็นตวัแปรเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
เพศ อาย ุระดบัการศึกษา ต าแหน่งหนา้ท่ี และประสบการณ์การท างานในต าแหน่งงานปัจจุบนั 
 2. ตวัแปรตน้ คือ ตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัแรงจูงใจของครู   ตามทฤษฎีแรงจูงใจของบาร์นาร์ด  
(Barnard) ดงัน้ี 
  2.1 ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (X1) หมายถึง  เงิน ส่ิงของ หรือส่ิงตอบแทนท่ีให้แก่
ผูป้ฏิบติังาน โดยค านึงถึงความจ าเป็นทางกายเป็นส าคญั เพื่อเป็นการชดเชยหรือเป็นรางวลัท่ีเขาได้
ปฏิบติังานใหแ้ก่หน่วยงานเป็นอยา่งดีแลว้ 
  2.2 ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล (X2)  หมายถึง ส่ิงจูงใจท่ีไม่ใช่วตัถุจดัเป็น
ส่ิงจูงใจท่ีส าคญัในการช่วยเหลือหรือส่งเสริมให้เกิดความร่วมมือในการท างานมากกวา่รางวลัท่ีเป็น
วตัถุ  เพราะส่ิงจูงใจท่ีเป็นโอกาสน้ีเป็นส่ิงจูงใจท่ีบุคคลจะไดรั้บแตกต่างไปจากคนอ่ืน ๆ เช่น ไดรั้บ
เกียรติยศ ไดรั้บสิทธิพิเศษ  และการมีอ านาจ เป็นตน้   

 2.3 สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา (X3)  หมายถึง ส่ิงแวดลอ้มในการปฏิบติังาน 
ไดแ้ก่ สถานท่ีท างาน สภาพวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ ซ่ึงเป็น
ส่ิงส าคญัอนัก่อใหเ้กิดความสุขทางกายในการท างาน 
  2.4 ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (X4)  หมายถึง สมรรถภาพของหน่วยงานท่ีสนอง
ความต้องการของบุคคลด้วยความภูมิใจท่ีได้แสดงฝีมือ พอใจท่ีได้ท างานอย่างเต็มท่ี มีโอกาส
ช่วยเหลือครอบครัวของตนเองและผูอ่ื้น รวมทั้งการไดแ้สดงความภกัดีต่อหน่วยงาน 
  2.5 ความดึงดูดใจทางสังคมหน่วยงาน (X5) หมายถึง ความสัมพนัธ์ฉันท์มิตรใน
หมู่เพื่อนร่วมงาน การยกย่องนับถือซ่ึงกนัและกัน ซ่ึงท าให้เกิดความผูกพนั ความพอใจในการ
ร่วมงานกบัหน่วยงาน 
  2.6 การปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัวิธีการและทศันคติของบุคคล (X6) 
หมายถึง การปรับปรุงต าแหน่งงาน  วิธีการท างานให้เหมาะสมกบัความรู้ความสามารถและให้
สอดคลอ้งกบัทศันคติของแต่ละคน 

 2.7 โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอย่างกวา้งขวาง (X7) หมายถึง การเปิด
โอกาสให้บุคลากรแสดงความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในงานทุกชนิดท่ีหน่วยงานจดัให้มีข้ึน ช่วยให้
บุคคลมีความรู้สึกว่า ตนเป็นคนส าคัญคนหน่ึงของหน่วยงาน มีความรู้สึกเท่าเทียมกันในหมู่
ผูร่้วมงาน และมีก าลงัใจในการปฏิบติังาน 

 2.8 สภาพการอยู่ร่วมกัน (X8) หมายถึง ความพึงพอใจของบุคคลในด้านสังคม  
หรือความมัน่คงทางสังคม  ซ่ึงท าให้บุคคลรู้สึกว่ามีหลกัประกนัและมีความมัน่คงในการท างาน  
เช่น  การจดัตั้งสมาคมของผูป้ฏิบติังานเพื่อสร้างผลประโยชน์ร่วมกนั 
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 3. ตวัแปรตาม เป็นตวัแปรท่ีเก่ียวขอ้งกบัคุณภาพผูเ้รียนตามแนวทางการประเมินคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา  6  มาตรฐาน  ดงัน้ี 
  3.1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ (Y1) หมายถึง  ผูเ้รียนมีสุขนิสัยในการ
ดูแลสุขภาพ ออกก าลังกายสม ่าเสมอ มีน ้ าหนักส่วนสูง และมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์
มาตรฐาน รู้จกัป้องกนัและหลีกเล่ียงจากส่ิงเสพติดให้โทษ  สภาวะท่ีเส่ียงต่อความรุนแรง โรค ภยั 
อุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ เห็นคุณค่าในตนเอง มีความมัน่ใจ กล้าแสดงออกอย่างเหมาะสม มี
มนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและให้เกียรติผูอ่ื้น รวมทั้ง แสดงออกถึงอารมณ์และความรู้สึกซาบซ้ึง เห็นคุณค่า
ในศิลปะอันงดงาม ความไพเราะ น่าร่ืนรมย์ของดนตรี พัฒนาฝึกฝนซึมซับจนเป็นนิสัยใน
ชีวิตประจ าวนั สามารถสร้างผลงาน จากการเขา้ร่วมกิจกรรมด้านศิลปะ ดนตรี/นาฏศิลป์ กีฬา/
นนัทนาการตามจินตนาการไดต้ามวยั 
  3.2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์(Y2)  หมายถึง ผูเ้รียนมี
คุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน มีความเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น 
กตญัญูกตเวทีต่อบุพการีและผูมี้พระคุณ ยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง เพื่อการอยู่
ร่วมกนัอยา่งมีความสุข มีความตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ ์และพฒันาส่ิงแวดลอ้ม และเป็นคนดี
ของสังคม 
  3.3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันา
ตนเองอย่างต่อเน่ือง (Y3)  หมายถึง  ผูเ้รียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ด้วยตนเองจาก
หอ้งสมุด แหล่งเรียนรู้และส่ือต่าง ๆ รอบตวั มีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค  าถาม เพื่อ
คน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้ระหวา่งกนั 
และสามารถใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน 
  3.4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์   ตดัสินใจ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุสมผล (Y4)  หมายถึง  ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ 
และคิดไดต้ลอดแนว มีการจดัระเบียบความคิด ใช้เหตุและผลในการอา้งอิงแนวคิด สรุปความคิด
จากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู ส่ือสารโดยการพูดหรือเขียนตามความคิดของตนเอง น าเสนอวิธีคิด วิธี
แก้ปัญหาด้วยภาษาหรือวิธีการของตนเอง มีความคิดริเร่ิม และสร้างสรรค์ผลงานด้วยความ
ภาคภูมิใจ ก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ และตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 
  3.5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลักสูตร  (Y5)  หมายถึง  ผูเ้รียนมี
ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียทั้ง 8 กลุ่มสาระ มีผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตร และมี
ผลการประเมินการอ่าน คิดวเิคราะห์ และเขียน เป็นไปตามเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด รวมทั้งมีผล
การทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑท่ี์ก าหนด  
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  3.6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้  
และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  (Y6)  หมายถึง  ผูเ้รียนมีความสามารถในการท างานอยา่งเป็นระบบ 
โดยมีการวางแผนการท างาน ด าเนินงานตามแผนอย่างรอบคอบ เอาใจใส่ มานะ พากเพียร มีการ
ตรวจสอบทบทวน การท างานเป็นระยะ ๆ จนงานท่ีด าเนินการบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ 
และเป้าหมายท่ีก าหนดจนส าเร็จอยา่งมีคุณภาพ ท างานอยา่งมีความสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และภูมิใจ
ในผลงานของตนเอง สามารถท างานเป็นหมู่คณะได ้มีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริต สามารถบอก
แหล่ง ขอ้มูลเก่ียวกบัอาชีพ และหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ 
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจัิย 

 เคร่ืองมือท่ีใช้ศึกษาในการท าวิจัยคร้ังน้ี เป็นแบบสอบถาม จ านวน 1 ฉบับ แบ่งออก                
เป็น 3 ตอน มีรายละเอียด ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะ
เป็นแบบตรวจสอบรายการ (check list) เพื่อสอบถามขอ้มูลพื้นฐานของผูต้อบแบบสอบถาม ไดแ้ก่ 
1) เพศ   2) อายุ   3) ระดับการศึกษา   4) ต าแหน่งหน้าท่ี  และ 5) ประสบการณ์การท างานใน
ต าแหน่งงานปัจจุบนั 
 ตอนท่ี 2 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจของครู ตามแนวคิดของบาร์นาร์ด (Barnard)
 ตอนท่ี 3 เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัคุณภาพผูเ้รียนตามแนวทางการประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 โดยแบบสอบถามตอนท่ี 2 และ 3 เป็นแบบสอบถามชนิดจดัล าดบัคุณภาพ (Rating Scale) 
ซ่ึงสามารถจดัล าดบัคุณภาพได ้5 ระดบั โดยมีความหมาย ดงัน้ี 

1    หมายถึง แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุดมีค่าน ้าหนกัเท่ากบั 1  
คะแนน 

 2    หมายถึง แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบันอ้ยมีค่าน ้าหนกัเท่ากบั 2  
คะแนน 

3    หมายถึง แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบัปานกลางมีค่าน ้าหนกัเท่ากบั  
3 คะแนน 

4    หมายถึง แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมากมีค่าน ้าหนกัเท่ากบั 4  
คะแนน 

 5    หมายถึง แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดมีค่าน ้าหนกัเท่ากบั 5  
คะแนน 
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การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 

 เพื่อให้การวิจยัคร้ังน้ีไดเ้คร่ืองมือท่ีมีคุณภาพ ผูว้ิจยัจึงไดส้ร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม 
โดยมีขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้นท่ี 1  ศึกษาหลกัการ แนวคิด ทฤษฎี วรรณกรรม และผลงานวิจยัท่ีเก่ียวขอ้ง แลว้น าผล
การศึกษามาสร้างเป็นเคร่ืองมือภายใตค้  าแนะน าของอาจารยท่ี์ควบคุมวทิยานิพนธ์  
 ขั้นท่ี 2  ตรวจสอบความถูกตอ้ง ความครอบคลุมของเน้ือหาของแบบสอบถาม แลว้น าเสนอ
อาจารยท่ี์ปรึกษาและผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบความตรงของเน้ือหา(content validity) ของแบบสอบถาม 
โดยน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปให้ผูท้รงคุณวุฒิ จ  านวน 5 ท่าน พิจารณาปรับแก้ไขขอ้ความ 
ส านวนภาษาและความเท่ียงตรงด้านภาษาโดยใช้การวิเคราะห์ค่า IOC (Index of Item Objective 
Congruence) แลว้น ามาแกไ้ขปรับปรุงอีกคร้ัง ซ่ึงขอ้ค าถามท่ีใชไ้ดมี้ค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.6 -1.0  

ขั้นท่ี 3 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้ไปทดลองใช ้(try out) กบัผูบ้ริหารโรงเรียน 
ครูวชิาการ ครู ในสถานศึกษาท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่ง จ  านวน 8 แห่ง รวมผูใ้หข้อ้มูล 32 คน 

ขั้นท่ี 4 น าแบบสอบถามท่ีไดก้ลบัคืนมาค านวณค่าความเช่ือมัน่ (reliability) ของแบบสอบ 
ถามตามวธีิของครอนบาค (Cronbach)67 โดยใชค้่าสัมประสิทธิแอลฟา (α-coefficient) ไดค้่าความ
เช่ือมัน่ของแบบสอบถามทั้งฉบบั เท่ากบั .864 
 ขั้นท่ี 5 จดัท าแบบสอบถามฉบบัสมบูรณ์เพื่อใชก้บักลุ่มตวัอยา่งต่อไป  
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 

 ในการวจิยัคร้ังน้ีไดด้ าเนินการเก็บรวบรวมขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 
1. ผูว้ิจ ัยท าหนังสือเรียนคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขอความ

อนุเคราะห์ให้ออกหนงัสือถึงผูอ้  านวยการสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยม 
ศึกษาเขต 9 เพื่อขออนุญาตเก็บขอ้มูลจากแต่ละโรงเรียน 

2. น าหนังสือท่ีบณัฑิตวิทยาลัยออกให้ส่งไปยงัสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 แต่ละแห่งท่ีเป็นกลุ่มตวัอยา่ง เพื่อให้ตอบแบบสอบถามในการวิจยัคร้ัง
น้ี  

 

                                                           
67 Lee J. Cronbach, Essentials of Psychological Testing, 3rd  ed. (New York : Harper & 

Row Publishers, 1978), 161. 
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การวเิคราะห์ข้อมูล 

 เ ม่ือได้เก็บแบบสอบถามกลับคืนมาแล้ว ผู ้วิจ ัยก็พิจารณาตรวจสอบความสมบูรณ์
แบบสอบถาม น าแบบทดสอบมาตรวจรวบรวมคะแนน น าขอ้มูลดงักล่าวมาจดัระบบขอ้มูล ค านวณ 
ค่าสถิติ  เพื่อท าการวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  และเสนอผลการวเิคราะห์เป็นตาราง 
ประกอบการบรรยาย 
 
สถิติทีใ่ช้ในการวจัิย 

 ผูว้จิยัไดใ้ชส้ถิติการวจิยัในการวเิคราะห์ขอ้มูล  ดงัน้ี 
 1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนตวัของผูใ้ห้ขอ้มูล  ใชค้่าความถ่ี (frequency)  และค่าร้อยละ 
(percentage) 
 2. การวเิคราะห์แรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา  วเิคราะห์โดยใชค้่ามชัฌิม
เลขคณิต ( x ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ท่ีไดไ้ปเปรียบเทียบกบัเกณฑต์ามแนวคิดของ 
เบสท์68 (Best) ดงัน้ี 

ค่ามชัฌิมเลขคณิต  1.00  ถึง  1.49  แสดงวา่    แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบั 
    นอ้ยท่ีสุด 

 ค่ามชัฌิมเลขคณิต  1.50  ถึง  2.49  แสดงวา่    แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบั 
    นอ้ย 

 ค่ามชัฌิมเลขคณิต  2.50  ถึง  3.49  แสดงวา่    แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบั 
    ปานกลาง 

 ค่ามชัฌิมเลขคณิต  3.50  ถึง  4.49  แสดงวา่    แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบั 
    มาก 

 ค่ามชัฌิมเลขคณิต  4.50  ถึง  5.00  แสดงวา่    แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบั 
    มากท่ีสุด 

 3. การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์แรงจูงใจของครูกับคุณภาพผูเ้รียนในสถานศึกษา  สังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต  9 ใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 

                                                           
68John W. Best , Research  in  Education, 10th ed. (Boston, Mass. : Allyn  and  Bacon, 

2006),310. 
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(Pearson’s product – moment correlation coefficient) ท่ีได้เปรียบเทียบกบัเกณฑ์ตามแนวคิดของ 
โคเฮน69 (Cohen)  ดงัน้ี 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.10 ถึง 0.29 แสดงวา่  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัต ่า 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.30 ถึง 0.49 แสดงวา่  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
 ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ 0.50 ถึง 1.00 แสดงวา่  มีความสัมพนัธ์กนัในระดบัสูง 
 

สรุป 

 การวจิยัในคร้ังน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อทราบ 1) แรงจูงใจของครูในโรงเรียน  สังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9   2) คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน   สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  3) ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน   
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  ในการวิจยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา 
(descriptive  research) กลุ่มตวัอย่างคือ โรงเรียน สังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 9 จ านวน 56 โรงเรียน ผูใ้หข้อ้มูลโรงเรียนละ 4 คน ประกอบดว้ย  ผูอ้  านวยการโรงเรียน จ านวน 
1 คน รองผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือหวัหนา้งานวิชาการ จ านวน 1 คน หวัหนา้งานประกนัคุณภาพ
สถานศึกษา จ านวน 1 คน และครูผูส้อน จ านวน 1 คน รวมทั้งส้ิน 224 คน เคร่ืองมือท่ีใช้เป็น
แบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจของครู ตามแนวคิดของบาร์นาร์ด (Barnard) และคุณภาพผูเ้รียนตาม
แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพภายใน
สถานศึกษา  ส านกัทดสอบทางการศึกษา   ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน  สถิติท่ีใช้
ในการวิเคราะห์ขอ้มูล คือ ค่าความถ่ี (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่ามชัฌิมเลขคณิต ( x ) 
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s 
product – moment correlation coefficient) ซ่ึงวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชโ้ปรแกรมส าเร็จรูป  
 
 
 
 
 
 

                                                           
69Cohen,J.W., Statistical power analysis for the behavioral sciences, 2nd edn. (NJ : 

Lawrence Erlbaum Associates,1998),44. 
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บทที ่ 4 
 

ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 
 

 เพื่อให้เป็นไปตามวตัถุประสงคข์องการวิจยัแลการน าเสนอผลการวิเคราะห์ของมูลในการ
วิจัยเร่ือง “แรงจูงใจของครูกับคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9”   ผูว้ิจยัไดส่้งแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอยา่ง  ซ่ึงไดแ้ก่โรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  จ  านวน  56  โรงเรียน   โดยก าหนดผูใ้หข้อ้มูลโรงเรียนละ  4  
คน ประกอบดว้ย  ผูอ้  านวยการโรงเรียน  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือหวัหนา้งานวชิาการ  หวัหนา้
งานประกนัคุณภาพสถานศึกษา  และครูผูส้อน  รวมทั้งส้ิน 224 คน   ไดรั้บแบบสอบถามคืน 51 
โรงเรียน จ านวน  204 ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 91.07  เม่ือไดข้อ้มูลจากแบบสอบถามน ามาวิเคราะห์
และเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  จ  าแนกเป็น  4  ตอน ดงัน้ี 
  ตอนท่ี 1 ผลการวเิคราะห์สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม  
  ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต  9   
  ตอนท่ี 3 ผลการวเิคราะห์คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 
  ตอนท่ี 4 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียน
ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 
 
ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 สถานภาพส่วนตัวของผู ้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ  อายุ  ระดับการศึกษา  
ต าแหน่งหนา้ท่ี  และประสบการณ์การท างานในต าแหน่งงานปัจจุบนั  โดยหาค่าความถ่ี (frequency)  
และค่าร้อยละ(percentage) ดงัรายละเอียดตามตารางท่ี  7  
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ตารางท่ี  7 สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม 
สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

1. เพศ 
 1) ชาย 76 37.25 
 2) หญิง 128 62.75 

รวม 204 100.00 
2. อาย ุ
 1) 20 – 30  ปี 28 13.72 
 2) 31 – 40  ปี 59 28.92 
 3) 41 – 50  ปี 39 19.12 
 4) 51 – 60  ปี 78 38.24 

รวม 204 100.00 
3. ระดบัการศึกษา 
 1) ปริญญาตรี 58 28.43 
 2) ปริญญาโท 134 65.69 
 3) ปริญญาเอก 12 5.88 

รวม 204 100.00 
4. ต าแหน่งหนา้ท่ี 
 1) ผูอ้  านวยการโรงเรียน 51 25.00 
 2) รองผูอ้  านวยการโรงเรียน/หวัหนา้งานวชิาการ 51 25.00 
 3) หวัหนา้งานประกนัคุณภาพสถานศึกษา 51 25.00 
 4) ครูผูส้อน 51 25.00 

รวม 204 100.00 
5. ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งงานปัจจุบนั 
 1) 1 – 5  ปี 49 24.02 
 2) 6 – 10  ปี 56 27.45 
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ตารางท่ี  7 สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม (ต่อ) 
สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน ร้อยละ 

 3) 11 – 15  ปี 31 15.20 
 4) 16 – 20  ปี 6 2.94 
 5) 21 – 25  ปี 17 8.33 
 6) 26 – 30  ปี 24 11.76 
 7) มากกวา่  30  ปี 21 10.30 

รวม 204 100.00 
  

จากตารางท่ี 7 พบวา่  ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน  128  คน  คิดเป็น
ร้อยละ 62.75  รองลงมาเป็นเพศชาย จ านวน 76 คน  คิดเป็นร้อยละ 37.25 อายุระหว่าง 51 – 60 ปี  
มากท่ีสุด  จ  านวน  78  คน  คิดเป็นร้อยละ  38.24  รองลงมาคืออายุระหวา่ง 31 – 40 ปี  จ  านวน  59  
คน  คิดเป็นร้อยละ  28.92  อายุระหวา่ง 41 – 50 ปี  จ  านวน  39  คน  คิดเป็นร้อยละ  19.12  และอายุ
ระหวา่ง 20 – 30 ปี  นอ้ยท่ีสุดจ านวน  28  คน  คิดเป็นร้อยละ  13.72   ระดบัการศึกษาระดบัปริญญา
โทมากท่ีสุด  จ  านวน  134  คน  คิดเป็นร้อยละ  65.69  รองลงมาคือระดบัปริญญาตรี  จ  านวน  58  
คน  คิดเป็นร้อยละ  28.43  และระดบัปริญญาเอกน้อยท่ีสุด  จ  านวน  12  คน  คิดเป็นร้อยละ  5.88  
ต าแหน่งผูอ้  านวยการโรงเรียน  จ  านวน  51  คน  คิดเป็นร้อยละ  25  ต าแหน่งรองผูอ้  านวยการ
โรงเรียน/หัวหน้างานวิชาการจ านวน  51  คน  คิดเป็นร้อยละ  25  ต าแหน่งหัวหน้างานประกัน
คุณภาพสถานศึกษาจ านวน  51  คน  คิดเป็นร้อยละ  25   และต าแหน่งครูผูส้อนจ านวน  51  คน  คิด
เป็นร้อยละ  25  ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งงานปัจจุบนั  6 – 10  ปีมากท่ีสุด  จ  านวน  56  
คน  คิดเป็นร้อยละ 27.45  รองลงมาคือ 1 – 5  ปี  จ  านวน  49  คน  คิดเป็นร้อยละ 24.02   11 – 15  ปี  
จ  านวน  31  คน  คิดเป็นร้อยละ 15.20   26 – 30  ปี  จ  านวน  24  คน  คิดเป็นร้อยละ 11.76    มากกวา่  
30  ปี  จ  านวน  21  คน  คิดเป็นร้อยละ 10.30  21 – 25  ปี  จ  านวน  17  คน  คิดเป็นร้อยละ 8.33  และ
นอ้ยท่ีสุดคือ 16 – 20  ปี  จ  านวน  6  คน  คิดเป็นร้อยละ 2.94 
 
ตอนที ่2 ผลการวเิคราะห์แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต  9 
 ผลการวิเคราะห์ระดับแรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9  มีรายละเอียดตามตารางท่ี 8  
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ตารางท่ี 8 แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 โดย
ตารางท่ี 8 ภาพรวม 
                      (n=51) 
ด้าน แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 

1 ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (X1) 4.37 0.59 มาก 
2 ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล(X2) 4.34 0.60 มาก 
3 สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา (X3) 4.37 0.56 มาก 
4 ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (X4) 4.50 0.47 มากท่ีสุด 
5 ความดึงดูดใจทางสังคม หน่วยงาน  (X5) 4.42 0.51 มาก 
6 ส่ิงจูงใจเก่ียวกับสภาพการท างาน โดยปรับ

สภาพการท างานให้เหมาะสมกบัความสามารถ
ของบุคคล และทศันคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละ
คน(X6) 

4.42 0.53 มาก 

7 โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอย่าง
กวา้งขวาง (X7) 

4.47 0.54 มาก 

8 สภาพการอยูร่่วมกนั (X8) 4.41 0.55 มาก 
รวม (Xtot) 4.41 0.42 มาก 

 
 จากตารางท่ี 8 พบว่าแรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( x = 4.41, SD = 0.42) และเม่ือพิจารณาจ าแนก
ตามรายดา้น  พบวา่อยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 1 ดา้น  และอยูใ่นระดบัมาก  7  ดา้น   เรียงล าดบัค่ามชัฌิม
เลขคณิตจากมากไปนอ้ยดงัน้ี   ผลประโยชน์ทางอุดมคติ ( x = 4.50, SD = 0.47)   โอกาสท่ีจะมีส่วน
ร่วมในการท างานอยา่งกวา้งขวาง ( x = 4.47, SD = 0.54)  ความดึงดูดใจทางสังคม  หน่วยงาน  ( x  
= 4.42, SD = 0.51)  ส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการท างาน โดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบั
ความสามารถของบุคคล และทศันคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน ( x = 4.42, SD = 0.53)  สภาพการ
อยูร่่วมกนั ( x = 4.41, SD = 0.55)  สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา ( x = 4.37, SD = 0.56)  ส่ิงจูงใจ
ท่ีเป็นวตัถุ ( x = 4.37, SD = 0.59)  ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล ( x = 4.34, SD = 0.60)  เม่ือ
พิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบวา่มีการกระจายนอ้ย (SD = 0.47 ถึง 0.60) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่
ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน  ส าหรับรายละเอียดของแรงจูงใจของครูใน
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โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 ในแต่ละดา้นมีรายละเอียดดงัตารางท่ี 
9 – 16 
 
ตารางท่ี 9 แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้น
ตารางท่ี 9 ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ         

          (n=51) 
ข้อ แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 
1 เงินเดือนและสวสัดิการท่ีไดรั้บเหมาะสมกบั

ปริมาณงานท่ีปฏิบติั 
4.36 0.66 มาก 

2 ความพอใจในส่ิงตอบแทนท่ีได้รับจากการ
ปฏิบติังาน 

4.44 0.64 มาก 

3 สภาพทางกายภาพ / สถานท่ีท างานเอ้ือต่อการ
ท างาน 

4.30 0.73 มาก 

รวม 4.37 0.59 มาก 
  
 จากตารางท่ี 9 พบว่า  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 ด้านส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ  โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( x = 4.37, SD = 0.59)  
และเม่ือพิจารณารายขอ้  พบว่า แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 ดา้นส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  โดยเรียงล าดบัค่า
มชัฌิมเลขคณิต  จากมากไปนอ้ย  ดงัน้ีความพอใจในส่ิงตอบแทนท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังาน ( x = 
4.44, SD = 0.64)  เงินเดือนและสวสัดิการท่ีไดรั้บเหมาะสมกบัปริมาณงานท่ีปฏิบติั ( x = 4.36, SD 
= 0.66)  และสภาพทางกายภาพ / สถานท่ีท างานเอ้ือต่อการท างาน ( x = 4.33, SD = 0.73) เม่ือ
พิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบวา่มีการกระจายนอ้ย (SD = 0.66 ถึง 0.73) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่
ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั 
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ตารางท่ี 10 แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  ดา้น
ตารางท่ี 10 ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล        

          (n=51) 
ด้าน แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 

1 โอกาสไดรั้บเกียรติยศ  การยกยอ่ง  ชมเชยจาก
การปฏิบติังาน 

4.33 0.70 มาก 

2 โอกาสท่ีไดรั้บอ านาจพิเศษในการปฏิบติังาน
ท่ีรับผดิชอบ 

4.27 0.73 มาก 

3 โอกาสได้รับความก้าวหน้าในต าแหน่งท่ี
สูงข้ึน 

4.41 0.68 มาก 

รวม 4.34 0.60 มาก 
 

จากตารางท่ี 10 พบว่าแรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9  ด้านส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคลโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( x = 
4.34, SD = 0.60)  และเม่ือพิจารณารายขอ้  พบวา่ แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้นส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคลโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
มากทุกขอ้  โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิต  จากมากไปนอ้ย  ดงัน้ีโอกาสไดรั้บความกา้วหน้าใน
ต าแหน่งท่ีสูงข้ึน ( x = 4.41, SD = 0.68)  โอกาสได้รับเกียรติยศ  การยกย่อง  ชมเชยจากการ
ปฏิบติังาน ( x = 4.33, SD = 0.70)  และโอกาสท่ีไดรั้บอ านาจพิเศษในการปฏิบติังานท่ีรับผิดชอบ (
x = 4.27, SD = 0.73)  เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบวา่มีการกระจายน้อย (SD = 0.68 
ถึง 0.73) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั 

 
ตารางท่ี 11 แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้น
ตารางท่ี 11 สภาพกายภาพท่ีพึงปรารถนา 
                (n=51) 
ข้อ แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 
1 สถานท่ีท างานมีความสะอาด สวยงาม  และ

ปลอดภยั 
4.42 0.66 มาก 

2 วสัดุอุปกรณ์  และเคร่ืองมือเคร่ืองใช้ต่าง ๆ มี
ความเพียงพอและมีความพร้อมในการใชง้าน 

4.30 0.74 มาก 
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ตารางท่ี 11 แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้น
ตารางท่ี 11 สภาพกายภาพท่ีพึงปรารถนา (ต่อ) 
                (n=51) 
ข้อ แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 
3 ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพียงพอต่อ

ความต้องการและสามารถใช้ประโยชน์ได้
จริง 

4.26 0.78 มาก 

4 เคร่ืองแบบท่ีใช้สวมใส่ในการปฏิบัติงานมี
ความเรียบร้อย  เหมาะสมกบังาน 

4.47 0.66 มาก 

รวม 4.37 0.56 มาก 
 
 จากตารางท่ี 11 พบว่า  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9  ดา้นสภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 4.37, 
SD = 0.56)  และเม่ือพิจารณารายขอ้  พบวา่ แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  ดา้นสภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนาโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากทุก
ข้อ  โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต  จากมากไปน้อย  ดังน้ีเคร่ืองแบบท่ีใช้สวมใส่ในการ
ปฏิบติังานมีความเรียบร้อย  เหมาะสมกบังาน ( x = 4.47, SD = 0.66)  สถานท่ีท างานมีความสะอาด 
สวยงาม  และปลอดภยั ( x = 4.42, SD = 0.66)  วสัดุอุปกรณ์  และเคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้าง ๆ มีความ
เพียงพอและมีความพร้อมในการใช้งาน ( x = 4.30, SD = 0.74)  และส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ 
เพียงพอต่อความตอ้งการและสามารถใช้ประโยชน์ไดจ้ริง ( x = 4.26, SD = 0.78) เม่ือพิจารณาค่า
ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบว่ามีการกระจายน้อย (SD = 0.66 ถึง 0.78) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูต้อบ
แบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั 
 
ตารางท่ี 12  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้น
ตารางท่ี 12  ผลประโยชน์ทางอุดมคติ 
                (n=51) 
ข้อ แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 
1 ความภาคภูมิใจและพอใจในการท างาน 4.50 0.65 มากท่ีสุด 
2 ความรู้สึกวา่ตนเองมีความส าคญั 4.47 0.64 มาก 
3 การไดบ้  าเพญ็ประโยชน์ต่อผูอ่ื้นและสังคม 4.53 0.61 มากท่ีสุด 
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ตารางท่ี 12  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้น
ตารางท่ี 12  ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (ต่อ) 
                (n=51) 
ข้อ แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 
4 ความรู้สึกรักและผกูพนัต่อโรงเรียน 4.50 0.59 มากท่ีสุด 

รวม 4.50 0.47 มากทีสุ่ด 
 
 จากตารางท่ี 12 พบว่า  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 ดา้นผลประโยชน์ทางอุดมคติโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด ( x = 4.50, SD 
= 0.47)  และเม่ือพิจารณารายข้อ  พบว่า แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้นผลประโยชน์ทางอุดมคติโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 3 ขอ้ 
และอยู่ในระดบัมาก 1 ขอ้  โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดงัน้ี  การไดบ้  าเพ็ญ
ประโยชน์ต่อผูอ่ื้นและสังคม ( x = 4.53 , SD = 0.61)  ความรู้สึกรักและผกูพนัต่อโรงเรียน ( x = 4.50 
, SD = 0.59)  ความภาคภูมิใจและพอใจในการท างาน ( x = 4.50 , SD = 0.65)  และความรู้สึกว่า
ตนเองมีความส าคญั ( x = 4.47 , SD = 0.64) เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบว่ามีการ
กระจายนอ้ย (SD = 0.59 ถึง 0.65) ซ่ึงแสดงให้เห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้ง
กนั 
 
ตารางท่ี 13 แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  ดา้น
ตารางท่ี 13 ความดึงดูดใจทางสังคม หน่วยงาน 
                (n=51) 
ข้อ แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 
1 ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคลากรในโรงเรียน 4.43 0.64 มาก 
2 ความรู้สึกปลอดภัยจากการถูกคุกคามทั้ ง

ทางดา้นร่างกายและจิตใจ 
4.42 0.72 มาก 

3 การยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล 4.38 0.67 มาก 
4 ความสามารถในการท างานร่วมกันของ

บุคลากรในโรงเรียน 
4.44 0.65 มาก 

รวม 4.42 0.51 มาก 
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จากตารางท่ี 13 พบว่า  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 ดา้นความดึงดูดใจทางสังคม หน่วยงานโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 4.42 , 
SD = 0.51)  และเม่ือพิจารณารายขอ้  พบวา่ แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้นความดึงดูดใจทางสังคม หน่วยงานอยู่ในระดบัมากทุกขอ้  โดย
เรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิต  จากมากไปนอ้ยดงัน้ี  ความสามารถในการท างานร่วมกนัของบุคลากร
ในโรงเรียน ( x = 4.44 , SD = 0.65)  ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคลากรในโรงเรียน ( x = 4.43 , SD 
= 0.64)  ความรู้สึกปลอดภยัจากการถูกคุกคามทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ ( x = 4.42 , SD = 0.72)  
และการยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล ( x = 4.38 , SD = 0.67)  เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบน
มาตรฐานพบว่ามีการกระจายน้อย (SD = 0.64 ถึง 0.72) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามมี
ความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั 

 
ตารางท่ี 14  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้น      
                   ส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการท างาน โดยปรับสภาพการท างานใหเ้หมาะสมกบั         
                   ความสามารถของบุคคล และทศันคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน 
                (n=51) 
ข้อ แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 
1 การท างานท่ีตรงตามความถนดัของตนเอง 4.40 0.66 มาก 
2 การปฏิบติังานหรือการไดรั้บมอบหมายงาน

ตรงกบัลกัษณะนิสัยส่วนบุคคล 
4.39 0.65 มาก 

3 ความคุน้เคยในแนวทางการปฏิบติังาน  หรือ
วธีิการท างานในโรงเรียน 

4.48 0.59 มาก 

รวม 4.42 0.53 มาก 
 

จากตารางท่ี 14 พบว่า  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 ดา้นส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการท างาน โดยปรับสภาพการท างานใหเ้หมาะสมกบั
ความสามารถของบุคคล และทศันคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละคนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 
4.42 , SD = 0.53)  และเม่ือพิจารณารายขอ้  พบวา่ แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้นส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการท างาน โดยปรับสภาพการท างาน
ให้เหมาะสมกบัความสามารถของบุคคล และทศันคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละคนอยูใ่นระดบัมากทุก
ขอ้  โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิต  จากมากไปนอ้ย  ดงัน้ีความคุน้เคยในแนวทางการปฏิบติังาน  
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หรือวิธีการท างานในโรงเรียน ( x = 4.48 , SD = 0.59)  การท างานท่ีตรงตามความถนดัของตนเอง  
( x = 4.40 , SD = 0.66)  และการปฏิบติังานหรือการไดรั้บมอบหมายงานตรงกบัลกัษณะนิสัยส่วน
บุคคล ( x = 4.39 , SD = 0.65)  เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบวา่มีการกระจายนอ้ย (SD 
= 0.59 ถึง 0.66) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั 

 
ตารางท่ี 15 แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้น
ตารางท่ี 15 โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอยา่งกวา้งขวาง 
                (n=51) 
ข้อ แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 
1 การมีส่วนร่วมในงานทุกงานท่ีหน่วยงานจดั

ใหมี้ข้ึนเพื่อสร้างประโยชน์ใหแ้ก่สังคม 
4.50 0.62 มากท่ีสุด 

2 การให้ความส าคญัต่อผลของการร่วมมือกนั
ในการปฏิบติังาน 

4.45 0.66 มาก 

3 การได้รับสิทธิเท่าเทียมกันกับบุคคลอ่ืนใน
โรงเรียน 

4.46 0.66 มาก 

รวม 4.47 0.54 มาก 
 
จากตารางท่ี 15 พบว่า  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษา เขต  9 ด้านโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอย่างกวา้งขวางโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก ( x = 4.47 , SD = 0.54)  และเม่ือพิจารณารายขอ้  พบว่า แรงจูงใจของครูในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้นโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอยา่ง
กวา้งขวางอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 1 ขอ้ และอยู่ในระดบัมาก 2 ขอ้ โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิต  
จากมากไปน้อย  ดงัน้ี  การมีส่วนร่วมในงานทุกงานท่ีหน่วยงานจดัให้มีข้ึนเพื่อสร้างประโยชน์
ใหแ้ก่สังคม ( x = 4.50 , SD = 0.62)  การไดรั้บสิทธิเท่าเทียมกนักบับุคคลอ่ืนในโรงเรียน ( x = 4.46 
, SD = 0.66)  และการให้ความส าคัญต่อผลของการร่วมมือกันในการปฏิบัติงาน ( x = 4.45 ,  
SD = 0.66) เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบวา่มีการกระจายนอ้ย (SD = 0.62 ถึง 0.66) ซ่ึง
แสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั 
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ตารางท่ี 16 แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 ดา้น
ตารางท่ี 16 สภาพการอยูร่่วมกนั 
                (n=51) 
ข้อ แรงจูงใจของครู x  SD ระดับ 
1 การอยูร่่วมกนัฉนัทมิ์ตรในหมู่เพื่อนร่วมงาน 4.50 0.61 มากท่ีสุด 
2 ความสนิทสนมกลมเกลียวสามคัคีกนัในหมู่

เพื่อนร่วมงาน 
4.36 0.68 มาก 

3 การให้ความร่วมมือกันเป็นอย่างดีในการ
ท างาน 

4.36 0.69 มาก 

รวม 4.41 0.55 มาก 
  

จากตารางท่ี 16 พบว่า  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 ดา้นสภาพการอยู่ร่วมกนัโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( x = 4.41 , SD = 0.55)  
และเม่ือพิจารณารายขอ้  พบว่า แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต  9 ดา้นสภาพการอยู่ร่วมกนัอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 1 ขอ้  และอยูใ่นระดบัมาก 2 ขอ้  
โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิต  จากมากไปนอ้ยดงัน้ี  การอยูร่่วมกนัฉนัทมิ์ตรในหมู่เพื่อนร่วมงาน 
( x = 4.50 , SD = 0.61)  ความสนิทสนมกลมเกลียวสามคัคีกันในหมู่เพื่อนร่วมงาน ( x = 4.36 ,  
SD = 0.68)  และการให้ความร่วมมือกันเป็นอย่างดีในการท างาน ( x = 4.36 , SD = 0.69)  เม่ือ
พิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบวา่มีการกระจายนอ้ย (SD = 0.61 ถึง 0.69) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่
ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั 
 
ตอนที ่3  ผลการวเิคราะห์คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต  9 
 การวิเคราะห์ระดับคุณภาพผู ้เ รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9  ผูว้จิยัวเิคราะห์ขอ้มูลโดยใชค้่ามชัฌิมเลขคณิต ( x ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
(SD)น าไปเปรียบเทียบกบัเกณฑต์ามแนวคิดของเบสท ์(Best) ปรากฏในภาพรวมดงัตารางท่ี 17 
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ตารางท่ี 17 คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  โดย
ตารางท่ี 17 ภาพรวม 
                (n=51) 
ด้าน คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน x  SD ระดับ 

1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ (Y1) 4.33 0.46 มาก 
2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ี

พึงประสงค ์(Y2) 
4.34 0.51 มาก 

3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่ง
ต่อเน่ือง (Y3) 

4.13 0.60 มาก 

4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็น
ระบบ คิดสร้างสรรค ์ ตดัสินใจแกปั้ญหาได้
อยา่งมีสติสมเหตุสมผล (Y4) 

4.08 0.64 มาก 

5 ผู ้เ รียนมีความรู้และทักษะท่ีจ า เป็นตาม
หลกัสูตร  (Y5) 

4.14 0.63 มาก 

6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  
สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติ
ท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  (Y6) 

4.32 0.50 มาก 

รวม (Ytot) 4.22 0.45 มาก 
 
 จากตารางท่ี 17 พบว่า  คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9  โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 4.22 , SD = 0.45)  และเม่ือพิจารณารายดา้น
พบว่า  ทุกด้านอยู่ในระดบัมาก  โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดงัน้ี  ผูเ้รียนมี
คุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ ( x = 4.34 , SD = 0.51)  ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมี
สุนทรียภาพ ( x = 4.33 , SD = 0.46)  ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต ( x = 4.32 , SD = 0.50)  ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะ
ท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร ( x = 4.14 , SD = 0.63)  ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รัก
การเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง ( x = 4.13 , SD = 0.60)  และผูเ้รียนมีความสามารถใน
การคิดอย่างเป็นระบบ  คิดสร้างสรรค์  ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ย่างมีสติสมเหตุสมผล ( x = 4.08 ,  
SD = 0.64)  เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบว่ามีการกระจายน้อย (SD = 0.46 ถึง 0.64) 



97 
 

ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน  ส าหรับรายละเอียดของ
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 ในแต่ละด้านมี
รายละเอียดดงัตารางท่ี 18 – 23 
 
ตารางท่ี 18 คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  
มาตรฐานท่ี ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ  
                (n=51) 
ข้อ คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน x  SD ระดับ 
1 นกัเรียนมีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออก

ก าลงักายสม ่าเสมอ 
4.28 0.69 มาก 

2 นักเรียนมีน ้ าหนักส่วนสูงและมีสมรรถภาพ
ทางกายตามเกณฑม์าตรฐาน 

4.34 0.64 มาก 

3 นกัเรียนรู้จกัป้องกนัและหลีกเล่ียงจากส่ิงเสพ
ติดให้โทษ  สภาวะท่ีเส่ียงต่อความรุนแรง  
โรค  ภยัอุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ 

4.26 0.62 มาก 

4 นักเรียนเห็นคุณค่าในตนเอง  มีความมัน่ใจ  
กลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม 

4.30 0.69 มาก 

5 นักเรียนมีมนุษยสัมพันธ์ท่ีดีและให้เกียรติ
ผูอ่ื้น 

4.33 0.68 มาก 

6 นักเรียนแสดงออกถึงอารมณ์และความรู้สึก
ซาบซ้ึง  เห็นคุณค่าในศิลปะอนังดงาม  ความ
ไพเราะ  น่าร่ืนรมยข์องดนตรี  พฒันาฝึกฝน 
ซึมซบัจนเป็นนิสัยในชีวติประจ าวนั 

4.35 0.63 มาก 

7 นกัเรียนสามารถสร้างผลงานจากการเขา้ร่วม
กิจกรรมด้านศิลปะ  ดนตรี/นาฏศิลป์  กีฬา/
นนัทนาการตามจินตนาการ 

4.45 0.62 มาก 

รวม 4.33 0.46 มาก 
 

จากตารางท่ี 18 พบว่า  คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9  มาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพโดยภาพรวมอยูใ่นระดบั
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มาก ( x = 4.33 , SD = 0.46)  และเม่ือพิจารณารายข้อ  พบว่า คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต  9 มาตรฐานท่ี 1 ผู ้เ รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมี
สุนทรียภาพอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิต  จากมากไปนอ้ย  ดงัน้ีนกัเรียน
สามารถสร้างผลงานจากการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นศิลปะ  ดนตรี/นาฏศิลป์  กีฬา/นนัทนาการตาม
จินตนาการ ( x = 4.45 , SD = 0.62)  นกัเรียนแสดงออกถึงอารมณ์และความรู้สึกซาบซ้ึง  เห็นคุณค่า
ในศิลปะอันงดงาม  ความไพเราะ  น่าร่ืนรมย์ของดนตรี  พฒันาฝึกฝนซึมซับจนเป็นนิสัยใน
ชีวิตประจ าวนั ( x = 4.35 , SD = 0.63)  นักเรียนมีน ้ าหนักส่วนสูงและมีสมรรถภาพทางกายตาม
เกณฑม์าตรฐาน ( x = 4.34 , SD = 0.64)  นกัเรียนมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและใหเ้กียรติผูอ่ื้น ( x = 4.33 , 
SD = 0.68)  นกัเรียนเห็นคุณค่าในตนเอง  มีความมัน่ใจ  กลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม ( x = 4.30 , 
SD = 0.69)  นักเรียนมีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลงักายสม ่าเสมอ ( x = 4.28 , SD = 
0.69)  และนกัเรียนรู้จกัป้องกนัและหลีกเล่ียงจากส่ิงเสพติดให้โทษ  สภาวะท่ีเส่ียงต่อความรุนแรง  
โรค  ภยัอุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ ( x = 4.26 , SD = 0.62)  เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
พบวา่มีการกระจายนอ้ย (SD = 0.62 ถึง 0.69) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
สอดคลอ้งกนั   

 
ตารางท่ี 19 คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  
ตารางท่ี 19 มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์
                (n=51) 
ข้อ คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน x  SD ระดับ 
1 นักเรียนมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม

หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
4.30 0.66 มาก 

2 นกัเรียนมีความเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น 4.29 0.68 มาก 
3 นกัเรียนมีความกตญัญูกตเวทีต่อบุพการี  ผูมี้

พระคุณ  และสถาบนั 
4.35 0.67 มาก 

4 นักเรียนยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ี 
แตกต่าง เพื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 

4.38 0.62 มาก 

5 นกัเรียนมีความตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ ์
และพัฒนาส่ิงแวดล้อม และเป็นคนดีของ
สังคม 

4.35 0.66 มาก 

รวม 4.34 0.51 มาก 
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จากตารางท่ี 19 พบว่า  คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์โดยภาพ
รวมอยู่ในระดบัมาก ( x = 4.34 , SD = 0.51)  และเม่ือพิจารณารายขอ้  พบว่า คุณภาพผูเ้รียนใน
โรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9 มาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม 
จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์อยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิต  จาก
มากไปน้อยดังน้ี  นักเรียนยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง เพื่อการอยู่ร่วมกนัอย่างมี
ความสุข ( x = 4.38 , SD = 0.62)  นักเรียนมีความตระหนัก รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ์ และพฒันา
ส่ิงแวดล้อม และเป็นคนดีของสังคม ( x = 4.35 , SD = 0.66)  นักเรียนมีความกตญัญูกตเวทีต่อ
บุพการี  ผูมี้พระคุณ  และสถาบนั( x = 4.35 , SD = 0.67)  นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงค์ตาม
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน ( x = 4.30 , SD = 0.66)  และนกัเรียนมีความเอ้ืออาทรต่อ
ผูอ่ื้น ( x = 4.29 , SD = 0.68) เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบวา่มีการกระจายนอ้ย (SD = 
0.62 ถึง 0.68) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั   
 
ตารางท่ี 20 คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9   
ตารางท่ี 20 มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันา
ตารางท่ี 20 ตนเองอยา่งต่อเน่ือง 
                (n=51) 
ข้อ คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน x  SD ระดับ 
1 นกัเรียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้

ดว้ยตนเองจากห้องสมุด แหล่งเรียนรู้และส่ือ 
ต่าง ๆ รอบตวั 

4.10 0.77 มาก 

2 นักเรียนมีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน 
และตั้งค  าถาม เพื่อคน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม 

4.06 0.74 มาก 

3 นักเรียนเรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียน
ความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้ระหวา่งกนั 

4.17 0.65 มาก 

4 นกัเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้
และน าเสนอผลงาน 

4.21 0.72 มาก 

รวม 4.13 0.60 มาก 
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จากตารางท่ี 20 พบว่า  คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 มาตรฐานท่ี 3  ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ 
และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ืองโดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.13 , SD = 0.60)  และเม่ือ
พิจารณารายขอ้  พบว่า คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต  9 มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ืองอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิต  จากมากไปนอ้ย  ดงัน้ี
นกัเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน ( x = 4.21 , SD = 0.72)  นกัเรียน
เรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการเรียนรู้ระหว่างกนั ( x = 4.17 , SD = 0.65)  
นกัเรียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจากห้องสมุด แหล่งเรียนรู้และส่ือต่าง ๆ 
รอบตวั ( x = 4.10 , SD = 0.77)  และนกัเรียนมีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค  าถาม เพื่อ
คน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม ( x = 4.06 , SD = 0.74)  เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบว่ามี
การกระจายน้อย (SD = 0.65 ถึง 0.77) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็น
สอดคลอ้งกนั   
 
ตารางท่ี 21 คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  
ตารางท่ี 21 มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์  ตดัสินใจ
ตารางท่ี 21 แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุสมผล 
                (n=51) 
ข้อ คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน x  SD ระดับ 
1 นักเรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็น

ระบบ และคิดไดต้ลอดแนว 
4.05 0.76 มาก 

2 นกัเรียนมีการจดัระเบียบความคิด ใชเ้หตุและ
ผลในการอา้งอิงแนวคิด 

4.04 0.72 มาก 

3 นกัเรียนสรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และ
ดูไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ 

4.04 0.82 มาก 

4 นักเรียนส่ือสารโดยการพูดหรือเขียนตาม
ความคิดของตนเอง 

4.14 0.75 มาก 

5 นกัเรียนน าเสนอวิธีคิด วิธีแกปั้ญหาดว้ยภาษา
หรือวธีิการของตนเอง 

4.10 0.77 มาก 
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ตารางท่ี 21 คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  
ตารางท่ี 21 มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์  ตดัสินใจ
ตารางท่ี 21 แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุสมผล (ต่อ) 
                (n=51) 
ข้อ คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน x  SD ระดับ 
6 นักเรียนมีความคิดริเ ร่ิม และสร้างสรรค์

ผลงานดว้ยความภาคภูมิใจ 
4.11 0.83 มาก 

7 นักเรียนก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ และ
ตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ 

4.04 0.77 มาก 

รวม 4.08 0.64 มาก 
  

จากตารางท่ี 21 พบว่า  คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์   
ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุสมผลโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 4.08 , SD = 0.64)  
และเม่ือพิจารณารายข้อ  พบว่า คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 มาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์   
ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ย่างมีสติสมเหตุสมผลอยู่ในระดบัมากทุกขอ้  โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลข
คณิต  จากมากไปนอ้ย  ดงัน้ีนกัเรียนส่ือสารโดยการพูดหรือเขียนตามความคิดของตนเอง ( x = 4.14 
, SD = 0.75)  นกัเรียนมีความคิดริเร่ิม และสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยความภาคภูมิใจ ( x = 4.11 , SD = 
0.83)  นกัเรียนน าเสนอวิธีคิด วิธีแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวิธีการของตนเอง ( x = 4.10 , SD = 0.77)  
นักเรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ  และคิดได้ตลอดแนว ( x = 4.05 , SD = 0.76)  
นักเรียนมีการจดัระเบียบความคิด ใช้เหตุและผลในการอ้างอิงแนวคิด ( x = 4.04 , SD = 0.72)  
นกัเรียนก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ และตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมีเหตุผลประกอบ ( x = 4.04 , SD = 
0.77)  และนกัเรียนสรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดูไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ ( x = 4.04 , SD = 
0.82)  เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบวา่มีการกระจายนอ้ย (SD = 0.72 ถึง 0.83) ซ่ึงแสดง
ใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั   
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ตารางท่ี 22 คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  
ตารางท่ี 22 มาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร   
                (n=51) 
ข้อ คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน x  SD ระดับ 
1 นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียทั้ง 8 

กลุ่มสาระเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษา
ก าหนด 

4.07 0.79 มาก 

2 นักเรียนมีผลการประเมินสมรรถนะส าคญั
ตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษา
ก าหนด 

4.25 0.72 มาก 

3 นัก เ รี ยน มีผลการประ เ มินการ อ่ าน  คิด
วิ เคราะห์ และเขียน เป็นไปตามเกณฑ์ ท่ี
สถานศึกษาก าหนด 

4.22 0.71 มาก 

4 นักเรียนมีผลการทดสอบระดับชาติเป็นไป
ตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติ
ก าหนด 

4.02 0.88 มาก 

รวม 4.14 0.63 มาก 
 

จากตารางท่ี 22 พบว่า  คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 มาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตรโดยภาพรวมอยู่
ในระดบัมาก ( x = 4.41 , SD = 0.55)  และเม่ือพิจารณารายขอ้  พบว่า คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  มาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ี
จ าเป็นตามหลกัสูตรอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปนอ้ย  ดงัน้ี
นกัเรียนมีผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรเป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนด ( x

= 4.25 , SD = 0.72)  นกัเรียนมีผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน เป็นไปตามเกณฑ์ท่ี
สถานศึกษาก าหนด ( x = 4.22 , SD = 0.71)  นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียทั้ง 8 กลุ่มสาระ
เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษาก าหนดก าหนด ( x = 4.07 , SD = 0.79)  และนักเรียนมีผลการ
ทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานการศึกษาแห่งชาติก าหนด ( x = 4.02 , SD = 0.88) 
เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบว่ามีการกระจายน้อย (SD = 0.79 ถึง 0.88) ซ่ึงแสดงให้
เห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั   
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ตารางท่ี 23 คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  
 มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น     
 ได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต   

                (n=51) 
ข้อ คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน x  SD ระดับ 
1 นักเรียนมีความสามารถในการท างานอย่าง

เป็นระบบ  โดยมีการวางแผนการท างาน  
ด าเนินงานตามแผนอย่างรอบคอบ   เอาใจใส่ 
มานะ   พากเพียร   มีการตรวจสอบทบทวน 
การท างานเป็นระยะ ๆ   จนงานท่ีด าเนินการ
บรรลุผลส า เ ร็จตามวัตถุประสงค์   และ
เป้าหมายท่ีก าหนดจนส าเร็จอยา่งมีคุณภาพ 

4.18 0.79 มาก 

2 นกัเรียนท างานอย่างมีความสุข มุ่งมัน่พฒันา
งาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง 

4.27 0.68 มาก 

3 นกัเรียนสามารถท างานเป็นหมู่คณะได ้ 4.36 0.67 มาก 
4 นกัเรียนมีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริต 4.42 0.63 มาก 
5 นกัเรียนสามารถบอกแหล่ง ขอ้มูลเก่ียวกบั

อาชีพและหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเอง
สนใจ 

4.37 0.61 มาก 

รวม 4.32 0.50 มาก 
 

จากตารางท่ี 23 พบว่า  คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9 มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริตโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก ( x = 4.32 , SD = 0.50)  
และเม่ือพิจารณารายข้อ  พบว่า คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9  มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างาน
ร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริตอยูใ่นระดบัมากทุกขอ้  โดยเรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลข
คณิต  จากมากไปนอ้ยดงัน้ี นกัเรียนมีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริต ( x = 4.42 , SD = 0.63)  นกัเรียน
สามารถบอกแหล่ง ขอ้มูลเก่ียวกบัอาชีพ และหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ ( x = 4.37 , SD 
= 0.61)  นักเรียนสามารถท างานเป็นหมู่คณะได้ ( x = 4.36 , SD = 0.67)  นักเรียนท างานอย่างมี
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ความสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และภูมิใจในผลงานของตนเอง ( x = 4.27 , SD = 0.68)  และนกัเรียนมี
ความสามารถในการท างานอยา่งเป็นระบบ โดยมีการวางแผนการท างาน ด าเนินงานตามแผนอยา่ง
รอบคอบ เอาใจใส่ มานะ พากเพียร มีการตรวจสอบทบทวน การท างานเป็นระยะ ๆ จนงานท่ี
ด าเนินการบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค์ และเป้าหมายท่ีก าหนดจนส าเร็จอยา่งมีคุณภาพ ( x = 
4.18 , SD = 0.79)  เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบว่ามีการกระจายน้อย (SD = 0.61 ถึง 
0.79) ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั   

 
ตอนที ่4 ผลการวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ระหวา่งแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9  
 การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปรดา้นแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9   โดยใช้ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของ 
เพียร์สัน (Pearson’s product – moment correlation coefficient) มีรายละเอียดดงัตวัแปรดงัน้ี 
 X1 หมายถึง  แรงจูงใจดา้นส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ 

X2 หมายถึง  แรงจูงใจดา้นส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล 
X3 หมายถึง  แรงจูงใจดา้นสภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา 
X4 หมายถึง  แรงจูงใจดา้นผลประโยชน์ทางอุดมคติ 
X5 หมายถึง  แรงจูงใจดา้นความดึงดูดใจทางสังคมหน่วยงาน 
X6 หมายถึง  แรงจูงใจดา้นการปรับสภาพการท างานใหเ้หมาะสมกบัวธีิการ 

และทศันคติของบุคคล 
X7 หมายถึง  แรงจูงใจดา้นโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอยา่งกวา้งขวาง 
X8 หมายถึง  แรงจูงใจดา้นสภาพการอยูร่่วมกนั 
Xtot หมายถึง  แรงจูงใจของครูโดยภาพรวม 
Y1 หมายถึง  คุณภาพผูเ้รียนดา้นผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ  
Y2 หมายถึง  คุณภาพผูเ้รียนดา้นผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึง 

ประสงค ์ 
Y3 หมายถึง  คุณภาพผูเ้รียนดา้นผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ย 

ตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง   
Y4 หมายถึง  คุณภาพผูเ้รียนดา้นผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็น 

ระบบ คิดสร้างสรรค ์  ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติ 
สมเหตุสมผล  
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Y5 หมายถึง  คุณภาพผูเ้รียนดา้นผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตาม 
หลกัสูตร   

Y6 หมายถึง  คุณภาพผูเ้รียนดา้นผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน   
สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต   

Ytot หมายถึง  คุณภาพผูเ้รียนโดยภาพรวม 
 
ตารางท่ี 24 การวเิคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปรดา้นแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนใน 

     โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 
                (n=51) 

   คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน 
 
 
แรงจูงใจของครู 

Y 1  Y 2  Y 3  Y 4  Y 5  Y 6  Y tot
  

X1 .518** .440** .465** .435** .393** .379** .539** 
X2 .400** .303** .465** .486** .418** .436** .521** 
X3 .492** .413** .516** .522** .436** .499** .593** 
X4 .492** .413** .516** .522** .436** .499** .593** 
X5 .547** .522** .454** .493** .455** .393** .587** 
X6 .505** .482** .408** .445** .380** .420** .539** 
X7 .450** .459** .428** .425** .360** .325** .503** 
X8 .502** .506** .349** .352** .335** .301** .470** 
Xtot .615** .570** .561** .564** .492** .487** .674** 

**มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
 

จากตารางท่ี 24 พบวา่   แรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9  โดยภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนั (rxy=.674) อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดับ .01 เม่ือพิจารณาถึงความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจของครูกับคุณภาพผูเ้รียนใน
โรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9  แต่ละดา้นพบวา่  แรงจูงใจของครู
ดา้นความดึงดูดใจทางสังคมหน่วยงาน (X5) สัมพนัธ์กบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนมาตรฐานท่ี 1 
ผู ้เ รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ (Y1)  มีค่าความสัมพันธ์ระดับสูงสุด (rxy=.547) มี
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ความสัมพนัธ์ในระดบัสูง  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01  แรงจูงใจของครูดา้นสภาพการอยู่
ร่วมกนั (X8) กบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน  มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการ
ท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  (Y6) มีค่าความสัมพนัธ์นอ้ย
ท่ีสุด  มีความสัมพนัธ์ในระดบัต ่า (r=.301**) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 แรงจูงใจของครู
ดา้นความดึงดูดใจทางสังคมหน่วยงาน (X5) สัมพนัธ์กบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9  (r=.587**) อย่างมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   แรงจูงใจ
ของครูดา้นสภาพการอยู่ร่วมกนั (X8) สัมพนัธ์กบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขต
พื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9  (r=.470**) อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   คุณภาพผูเ้รียน
ในโรงเรียนมาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ (Y1) สัมพนัธ์กบัแรงจูงใจของครู
ในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9  (r=.615**) อยา่งมีนยัส าคญัทาง
สถิติท่ีระดบั .01  และคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน  มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการ
ท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  (Y6) สัมพนัธ์กบัแรงจูงใจ
ของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  (r=.487**) อย่างมี
นยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   
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บทที ่5 
 

สรุปผลการวจัิย  อภิปรายผล  และข้อเสนอแนะ 
 

 การวจิยัคร้ังน้ีเป็นการวิจยัเชิงพรรณนา  (descriptive  research) มีวตัถุประสงคด์งัน้ี  1) เพื่อ
ทราบแรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9  2) เพื่อ
ทราบคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9  3) เพื่อทราบ
ความสัมพนัธ์ระหว่างแรงจูงใจของครูกับคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 กลุ่มตวัอยา่งคือโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต  9 จ านวน 56 โรงเรียน ผูใ้หข้อ้มูลประกอบดว้ย ผูอ้  านวยการโรงเรียน รองผูอ้  านวยการโรงเรียน
หรือหัวหน้างานวิชาการ หัวหน้างานประกนัคุณภาพสถานศึกษา  และครูผูส้อน จ านวน 224 คน  
เคร่ืองมือท่ีใช้เป็นแบบสอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจของครูตามแนวคิดของบาร์นาร์ด  และคุณภาพ
ผูเ้รียนตามแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐานเพื่อการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  ไดแ้บบสอบถามคืน  51 โรงเรียน   204  ฉบบั  คิดเป็นร้อยละ 91.07  สถิติท่ีใช้
ในการวเิคราะห์คือความถ่ี (f)  ร้อยละ (%)  มชัฌิมเลขคณิต ( x )  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD)  และ
การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธ์ิสหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product – moment correlation 
coefficient) 
 

สรุปผลการวจัิย 

 จากการวิเคราะห์ขอ้มูลการวิจยัเร่ือง  แรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  สรุปผลการวจิยัดงัน้ี 
 1. แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก   เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย  ได้แก่ 
ผลประโยชน์ทางอุดมคติ  โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอย่างกวา้งขวาง   ส่ิงจูงใจเก่ียวกบั
สภาพการท างาน โดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัความสามารถของบุคคล และทศันคติ
ของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน  ความดึงดูดใจทางสังคม  หน่วยงาน  สภาพการอยูร่่วมกนั  ส่ิงจูงใจท่ีเป็น
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วตัถุ  สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา  ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล 
 2. คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9 โดย
ภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบัมาก เรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปนอ้ย ไดแ้ก่ มาตรฐาน 
ท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์  มาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมี
สุนทรียภาพ   มาตรฐานท่ี 5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร  มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมี
ทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต   
มาตรฐานท่ี 3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่าง
ต่อเน่ือง  มาตรฐานท่ี  4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์  ตดัสินใจ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุสมผล 
   3. แรงจูงใจของครูกับคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 9 มีความสัมพนัธ์กนัในทางบวกหรือมีความสัมพนัธ์คลอ้ยตามกนัอยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01  
 

อภิปรายผล 

 จากผลการวจิยัสามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 
1. แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  โดย

ภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวว้า่  แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดั
ส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  อยู่ในระดบัปานกลาง   อาจเป็นเพราะปัจจุบนั
รัฐบาลได้พยายามสร้างแรงจูงใจให้กบัครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นอย่างมาก  เช่น  ผูท่ี้จบ
การศึกษาในระดบัปริญญาตรีจะไดรั้บการปรับอตัราเงินเดือนให้สูงข้ึน  การปรับฐานเงิน เดือนให้
สอดคล้องกบัค่าครองชีพในปัจจุบนั  การพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือนปีละ 2 คร้ัง  การสนับสนุน
ส่งเสริมให้ครูได้มีโอกาสอบรมศึกษาต่อเพื่อพฒันาตนเอง   การเล่ือนวิทยฐานะและเงินประจ า
ต าแหน่ง  อีกทั้งการจดัสวสัดิการต่าง ๆ เพื่อท าใหคุ้ณภาพชีวติของครูดีข้ึน  ท าใหแ้รงจูงใจของครูอยู่
ระดับมาก  สอดคล้องกับสุภา  เจียมพุก  ได้ศึกษาวิจยัเร่ืองแรงจูงใจของครู   ผลการวิจยัพบว่า 
แรงจูงใจของครูอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั    

เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าแรงจูงใจด้านผล ประโยชน์ทางอุดมคติอยู่ในระดบัมากท่ีสุด  
ทั้งน้ีอาจเน่ืองมา จากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปท าใหค้นเราใหค้วามส าคญัในเร่ืองของความรู้สึก  
ความคิดเห็นส่วนบุคคล ความตอ้งการ ให้ผูอ่ื้นเห็นว่าตนมีคุณค่า  ความสัมพนัธ์ฉันท์มิตรในหมู่
เพื่อนร่วมงาน  และการแสดงน ้ าใจไมตรีระหวา่งเพื่อนร่วม งาน   ท าให้ผลประโยชน์ทางอุดมคติมี
ผลต่อแรงจูงใจในการท างาน  เช่น  ความภูมิใจและความพอใจในการท างาน  ความรู้สึกวา่ตนเองมี
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ความส าคญั  เป็นตน้ สอดคลอ้งกบั  มนตสิ์งห์  ไกรสมสุข   ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองแรงจูงใจในการท างาน
ของครู   ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยแรงจูงใจในการท างานของครูด้าน
ความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครูโดยภาพรวม  

ทั้งน้ีพบว่าแรงจูงใจในดา้นอ่ืน ๆ อยู่ในระดบัมาก  คือ  ดา้นโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการ
ท างานอย่างกวา้งขวาง  อาจเป็นเพราะสังคมปัจจุบนักระตุน้ให้ผูค้นมีความรักความสามคัคีเป็น
พื้นฐานในการด าเนินชีวิต  เน่ืองจากความสามคัคีคือพลงัท่ีจะท าให้ทุกส่ิงทุกอย่างขบัเคล่ือนไป
ขา้งหน้าไดอ้ย่างรวดเร็วและประสบผลส าเร็จ    ดงันั้นการเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมในการ
ท างานย่อมเป็นการสร้างความสามคัคีให้เกิดข้ึนในหมู่คณะ  อีกทั้งยงัเป็นการท าให้บุคคลรู้สึกถึง
ความเสมอภาคเท่าเทียมกนัในหน่วยงาน  สอดคลอ้งกบั ชนิตา  เศษลือ ไดศึ้กษาเร่ืองแรงจูงใจใน
การท างานพบวา่โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  เป็นแรงจูงใจ  ดา้นพฤติกรรมความส านึกในหน้าท่ี  
ดา้นพฤติกรรมการให้ความช่วยเหลือ ดา้นพฤติกรรมการให้ความร่วมมือ และดา้นพฤติกรรมการ
ค านึงถึงผูอ่ื้น  ซ่ึงเป็นแรงจูงใจในการท างานท่ีก่อให้เกิดการท างานร่วมกนัไดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ  
ต่อมาคือด้านส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกับสภาพการท างานโดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกับ
ความสามารถของบุคคลและทัศนคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน   ด้านความดึงดูดใจทางสังคม  
หน่วยงาน  และดา้นสภาพการอยู่ร่วมกนั  เน่ืองจากความแตกต่างระหว่างบุคคลท่ีส่งผลให้แต่ละ
บุคคลมีความรู้ความสามารถและความถนดัท่ีแตกต่างกนั  ดงันั้นการมอบหมายงานของผูบ้ริหารท่ี
ค านึงถึงความแตกต่างระหวา่งบุคคลนั้นมีส่วนส าคญัท่ีจะท าให้ผลของงานมีประสิทธิภาพตรงตาม
เป้าหมายและเป้าประสงค์ของผูบ้ริหาร  กล่าวคือการพิจารณาบุคลากรแต่ละคนว่ามีคุณสมบัติ  
ความรู้  ทกัษะความสามารถ  จุดอ่อน  จุดแข็ง  รวมถึงพฤติกรรมและบุคลิกภาพส่วนบุคคลว่ามี
ความเหมาะสมกบัลกัษณะงานท่ีตอ้งการใชคุ้ณสมบติัของบุคลากรอยา่งไรและสามารถมอบหมาย
งานนั้น ๆ ให้กบับุคคลท่ีเหมาะสมยอ่มท าให้งานมีประสิทธิผลและบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดได้
นั่นเอง  สอดคล้องกบั Egan ได้ศึกษาวิจยัเก่ียวกับแรงจูงใจและความพึงพอใจของครูท่ีสอนใน
โรงเรียนในชิคาโกพบวา่ ครูมีระดบัความพึงพอใจในระดบัสูงเม่ือไดรั้บมอบหมายลกัษณะของงาน
ท่ีตรงกบัความสามารถของตน  และสามารถปฏิบติังานนั้นให้เกิดความส าเร็จได้  ต่อมาคือด้าน
ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ  ดา้นสภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา  และดา้นส่ิงจูงใจท่ีเป็นโอกาสของบุคคล   
ซ่ึงกล่าวไดว้า่แรงจูงใจของครูข้ึนอยูก่บัส่ิงต่าง ๆ ท่ีไดรั้บในขณะปฏิบติัหนา้ท่ี ในปัจจุบนั จะเห็นได้
วา่ทุก ๆ หน่วยงานให้ความส าคญัและเห็นคุณค่าของผูท่ี้ประกอบอาชีพครูมากข้ึน   รัฐบาลพยายาม
ยกระดบัคุณภาพชีวิตของผูป้ระกอบอาชีพครูให้ดีข้ึนเพื่อเป็นการสร้างแรงจูงใจ  ขวญัและก าลงัใจ
ให้ผูป้ฏิบติัหน้าท่ีดงักล่าว   อีกทั้งยงัมีการกระตุน้ให้สังคมตระหนกัและเห็นคุณค่าของคนเป็นครู
มากข้ึน   ซ่ึงส่งผลใหค้รูมีแรงจูงใจในการปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเตม็ก าลงัความสามารถ   ดงัจะพบวา่ครู
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ในสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการ ศึกษามธัยมศึกษาเขต 9  มีระดบัแรงจูงใจในด้านผลประโยชน์
ทางดา้นอุดมคติอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและมีค่ามชัฌิมเลขคณิตสูงท่ีสุด   นอกจากน้ียงัถือวา่อาชีพครู
เป็นอาชีพท่ีมีเกียรติในสังคม   ผูค้นในสังคมต่างให้การยอมรับนบัถือ  ดว้ยภาระงานและหน้าท่ีท่ี
จะตอ้งสร้างสรรค์  ขดัเกลาลูกศิษยทุ์กคนให้เป็นคนดีของสังคม   เป็นพลเมืองดีของประเทศชาติ   
ท าให้อาชีพครูเป็นอาชีพท่ีตอ้งการแรงจูงใจในการประกอบอาชีพอยา่งมาก  สอดคลอ้งกบัผลการ 
วิจยัของไพฑูรย ์ ธรรมนิตย ์  ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ผลการวิจยัพบวา่  
แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูโดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายด้านพบว่า  
องค์ประกอบดา้นการสร้างแรงจูงใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยเรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไป
น้อยดงัน้ี ความตอ้งการสัมฤทธิผล ความตอ้งการความรักและผูกพนั และความตอ้งการมีอ านาจ 
ส่วนองคป์ระกอบดา้นท่ีมีผลต่อความพึงพอใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น
พบว่าอยู่ในระดบัมาก 4 ด้าน คือ การได้รับการยอมรับนับถือ  ลกัษณะของงาน  เพื่อนร่วม งาน  
สภาพการท างาน  และอยูใ่นระดบัปานกลาง 5 ดา้น  คือ หน่วยงานและการจดัการ การเล่ือนต าแหน่ง  
รายได ้ ผลประโยชน์เก้ือกูล  และการนิเทศ  สอดคลอ้งกบั Wagner  ไดศึ้กษาวิจยัเร่ืองแรงจูงใจและ
ความกา้วหนา้ทางอาชีพของครูบรรจุใหม่  ผลการวจิยัพบวา่มีความสัมพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญัทางบวก  
ซ่ึงตวัแปร 3 ประการในดา้นแรง จูงใจในการท างาน   ไดแ้ก่   การสนบัสนุนของผูบ้ริหาร ธรรมชาติ
ของงาน  และความสัมพนัธ์กบัเพื่อนร่วมงาน   เป็นตวัแปรท านายความสนใจภายในการพฒันา
อาชีพ 
 2. คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดบัมาก  ไม่สอดคลอ้งกบัสมมติฐานท่ีตั้งไวว้่า  คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 อยูใ่นระดบัปานกลาง  ทั้งน้ีอาจเป็นเพราะหลกัสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 ไดก้ าหนดเป้าหมายของหลกัสูตร  คุณภาพผูเ้รียน  
การจดัการเรียนรู้   การวดัและการประเมินผลการจดัการเรียนรู้ไวอ้ยา่งชดัเจน   อีกทั้งยงัมีการก ากบั   
ติดตาม  ผลการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษา   ประเมินผลการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาในทุก
ปี ท าให้หน่วยงานตน้สังกดัให้ความส าคญัในเร่ืองของการพฒันาสถานศึกษาทุกแห่งให้มีคุณภาพ
เท่าเทียมกันมากท่ีสุด   ทั้ งน้ีเพื่อให้ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค์ตาม
เป้าหมายของหลกัสูตรการจดัการศึกษา   นอกจากน้ียงัมีการเพิ่มเติม   สอดแทรกกิจกรรมต่าง ๆ 
เพื่อให้ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพในการด าเนินชีวิตประจ าวนั มีการก าหนดผลการ
เรียนรู้ท่ีสามารถส่งผลใหผู้เ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ 
และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต   ให้ผูเ้รียนเกิดความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร   มีทกัษะใน
การแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง  รักการเรียนรู้  และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง  อีกทั้งยงัเปิดโอกาส
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ให้ผูเ้รียนแสดงความสามารถในการคิดสร้างสรรคโ์ดยการก าหนดให้ทุกกลุ่มสาระจดัการเรียนการ
สอนแบบบูรณาการอีกดว้ย   สอดคลอ้งกบั  ทวพีงษ ์ หล่มวงษ ์ ไดศึ้กษาวจิยัเก่ียวกบัคุณภาพผูเ้รียน   
ซ่ึงผลการวิจยัพบวา่คุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานดา้นผูเ้รียนในสถานศึกษาภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก   
และสอดคลอ้งกบัฉวีวรรณ  จนัทร์เม่ง  ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัมาตรฐานดา้นผูเ้รียน   ซ่ึงผลการวิจยั
พบวา่มาตรฐานดา้นผูเ้รียนในสถานศึกษาภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั 
 3. แรงจูงใจของครูกับคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต  9  โดยภาพรวมและรายดา้นมีความสัมพนัธ์กนั  อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  
.01  เน่ืองมาจากอาชีพครูเป็นอาชีพท่ีสังคมให้การยอมรับนบัถือ  เป็นอาชีพท่ีมีความส าคญัในการ
สร้างพลเมืองท่ีดีให้แก่ประเทศชาติ   ดงันั้นผูเ้รียนท่ีเติบโตไปเป็นพลเมืองของประเทศชาติจะมี
คุณภาพมากนอ้ยเพียงใดยอ่มข้ึนอยูก่บัการขดัเกลา  เสริมสร้างลกัษณะนิสัยคุณงามความดีท่ีถ่ายทอด
จากบุคคลท่ีเรียกวา่ครูนัน่เอง   หากครูปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเต็มก าลงัความสามารถ  ให้ทั้งความรู้และ
เสริมสร้างความดีงาม   เอาใจใส่ผูเ้รียนทุกคนอย่างเสมอภาคย่อมส่งผลให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามท่ี
หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน  พุทธศกัราช 2551  ก าหนดเป้าหมายไวไ้ด้   อีกทั้งจาก
ผลการวิจยัพบวา่  ครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 จบการศึกษา
ในระดบัปริญญาเอกและปริญญาโทร้อยละ 71.60 ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าโรงเรียนในสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 มีบุคลากรท่ีพร้อมทางด้านคุณวุฒิ  เต็มเป่ียมไปด้วยความรู้
ความสามารถท่ีจะพฒันาให้นกัเรียนมีคุณภาพท่ีดีได ้ สอดคลอ้งกบั  เอกสิทธ์ิ  ชนินทรภูมิ  ไดศึ้กษา
เร่ือง สมรรถนะครูกบัการประเมินคุณภาพภายในของโรงเรียนสาธิตในจงัหวดันครปฐม ผลการวจิยั
พบวา่  1)สมรรถนะครูของโรงเรียนสาธิตในจงัหวดันครปฐม โดยภาพรวมและรายดา้นอยูใ่นระดบั
มาก  2) การประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนสาธิตในจงัหวดันครปฐมโดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก  ซ่ึงแสดงใหเ้ห็นวา่คุณภาพของครูและผูเ้รียนมีความสัมพนัธ์กนันัน่เอง  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่  แรงจูงใจของครูดา้นความดึงดูดใจทางสังคม  หน่วยงาน
กับคุณภาพผู ้เ รียนในโรงเรียนมาตรฐานท่ี 1 ผู ้เ รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ   มีค่า
ความสัมพนัธ์ระดบัสูงสุด (rxy=.547) ทั้งน้ีอาจเน่ืองมา จากความสัมพนัธ์ท่ีดีในหมู่เพื่อนร่วมงาน   
การยกยอ่งใหเ้กียรติกนั  ท าใหเ้กิดความผกูพนัและความพึงพอใจท่ีจะร่วม งานกบัหน่วยงาน  เพราะ
หากหน่วยงานหรือองค์กรปราศจาก แรงจูงใจดา้นน้ีก็จะท าให้คนในองค์กรขาดความร่วมมือกนั  
และท าให้งานดอ้ยประสิทธิภาพ  ดงันั้นความร่วมมือและความพยายามในการท างานของคนใน
องค์กรจะเกิดข้ึนไดเ้ม่ือสถานการณ์ขององค์กรในมุมมองของคนในองค์กรนั้น ๆ เห็นว่าสามารถ
ท างานร่วมกนัได ้  สามารถท างานในทิศทางเดียวกนัไดน้ั่นเอง  สอดคลอ้งกบั Beach ไดก้ล่าวว่า
แรงจูงใจ หมายถึง การท่ีบุคคลเต็มใจใช้พลงัเพื่อให้ประสบความส าเร็จในเป้าหมาย (goal) หรือ
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รางวลั(reward) แรงจูงใจเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการท างานร่วมกนั เพราะเป็นส่ิงช่วยให้คนไปถึง
จุดประสงคท่ี์มีขอ้ตกลงเก่ียวกบัรางวลัท่ีไดรั้บ  ซ่ึงเป้าหมายในการท างานของครูก็คือคุณภาพของ
ผูเ้รียน  เม่ือครูมีความร่วมมือกนัในการท างาน  ย่อมส่งผลให้ผลของงานส าเร็จตามเป้าหมาย  ซ่ึง
หมายถึงคุณภาพของผูเ้รียนตามท่ีหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธศกัราช 2551 ก าหนด
นัน่เอง 
 ส่วนแรงจูงใจของครูในดา้นสภาพการอยูร่่วมกนักบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน  มาตรฐานท่ี 
6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดแ้ละมีเจตคติท่ีดีต่อ
อาชีพสุจริตมีค่าความสัมพนัธ์นอ้ยท่ีสุด   มีความสัมพนัธ์ในระดบัต ่า (r=.301**) เป็นเร่ืองของทกัษะ
ในการท างาน  การท างานร่วมกับผู ้อ่ืน  ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นอย่างมากในการด าเนิน
ชีวิตประจ าวนัจึงควรมีการปรับปรุงอยา่งเร่งด่วนเพื่อให้การท างานของครูและคุณภาพของผูเ้รียนมี
ประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

นอกจากน้ียงัพบวา่แรงจูงใจของครูดา้นส่ิงจูงใจดา้นสภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา และ
ด้านผลประโยชน์ทางอุดมคติกับคุณภาพผูเ้รียนโดยภาพรวมมีค่าความสัมพนัธ์ในระดบัสูงสุด 
(r=.593**) ทั้งน้ีแสดงให้เห็นวา่  แรงจูงใจในการท างานของครูข้ึนอยูก่บัส่ิงท่ีไดรั้บในระหวา่งการ
ปฏิบติั งาน ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของสถานท่ีท างานท่ีมีความสะอาด สวยงาม  และปลอดภยั  ความ
พร้อมของวสัดุอุปกรณ์หรือเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีใช้ในการจดัการเรียนการสอน  ส่ิงอ านวยความ
สะดวกต่างๆ หรือแมแ้ต่เร่ืองของความรู้สึกภายในจิตใจลว้นแลว้แต่เป็นแรงจูงใจในการท างานท่ี
ส าคญัของครูทั้งส้ิน  ซ่ึงเม่ือครูมีแรงจูงใจในการท างานก็จะสามารถปฏิบติังาน ต่าง ๆ ไดอ้ยา่งเต็ม
ก าลงัความสามารถ  ทั้งในเร่ืองของการจดัการเรียนการสอน  หรือการจดักิจกรรมต่าง ๆ เพื่อพฒันา
ความรู้ความสามารถให้แก่ผูเ้รียน  ส่งผลให้ผูเ้รียนมีคุณภาพตามท่ีหลักสูตรแกนกลางการจัด
การศึกษาขั้นพื้นฐานพุทธ ศักราช 2551 ก าหนดและท าให้ผลการด าเนินงานของโรงเรียนมี
ประสิทธิภาพนัน่เอง  สอดคลอ้งกบั Green ไดศึ้กษาการรับรู้ของครู ผูป้กครอง และนกัเรียนเก่ียวกบั
คุณลกัษณะของโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผล  ตามรัฐธรรมนูญโรงเรียนในรัฐเทก็ซสั  พบวา่  คุณลกัษณะ
ของรัฐธรรมนูญโรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลท่ีครู  ผูป้กครอง  และนกัเรียนเห็นด้วยร่วมกนั  การจดั
ส่ิงแวดลอ้มท่ีปลอดภยัและเรียบร้อย  การจดับรรยากาศเชิงบวก การก าหนดความคาดหวงัสูง การ
ตรวจ สอบความส าเร็จอย่างต่อเน่ือง  ครูและผูป้กครองเห็นว่า  โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลตอ้งเป็น
โรงเรียนท่ีครูและผูป้กครองร่วมก าหนดพนัธกิจอยา่งชดัเจน  มีการส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้สูง  
ส่วนนกัเรียนไม่แน่ใจในการส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้  ผูป้กครองและนกัเรียนเห็นดว้ยกบัการให้
ผูป้กครองมีส่วนร่วม ครูไม่มัน่ใจวา่โรงเรียนจดัให้มีการพฒันาความเช่ียวชาญอยา่งจริงจงั  และเปิด
โอกาสใหค้รูตดัสินใจดว้ย 
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ข้อเสนอแนะ 

 จากผลการวิจยัพบวา่ แรงจูงใจดา้นส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคลและคุณภาพผูเ้รียน
ในมาตรฐานท่ี 4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ  คิดสร้างสรรค ์ ตดัสินใจแกปั้ญหา
ไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุสมผลมีค่ามชัฌิมเลขคณิตนอ้ยกวา่ดา้นอ่ืน ๆ   อีกทั้งยงัพบวา่  แรงจูงใจของครู
ดา้นผลประโยชน์ทางอุดมคติและคุณภาพผูเ้รียนในมาตรฐานท่ี 2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงคเ์ป็นดา้นท่ีมีค่ามชัฌิมเลขคณิตมากท่ีสุด  ผูว้ิจยัมีขอ้เสนอแนะเพื่อเป็นแนวทาง
ในการสร้างแรงจูงใจของครูและการพฒันาคุณภาพผูเ้รียน  และเพื่อเป็นแนวทางในการศึกษาวิจยั
ต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะของการวจัิย 

 เพื่อเป็นแนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจของครูและคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 จึงไดเ้สนอแนะดงัน้ี 
 1. ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ครูได้แสดงความสามารถในการท างานท่ีตนเอง
รับผิดชอบและตรงกบัความถนดัของตนเอง   เปิดโอกาสให้ครูไดแ้สดงความคิดเห็นและความคิด
สร้างสรรคอ์ยา่งเต็มท่ี  อาจมีการจดักิจกรรมโครงการให้ครูไดแ้สดงผลงานของตนเองให้ประจกัษ์
แก่สายตาเพื่อนครูดว้ยกนั  เพื่อเป็นการเสริมสร้างความภาคภูมิใจใหเ้กิดแก่เจา้ของผลงานนัน่เอง 
 2. ผูบ้ริหารก าหนดกิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพื่อพฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน  เป็นกิจกรรมท่ีฝึกให้นักเรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ สามารถจดั
ระเบียบความคิดและใชเ้หตุผลในการอา้งอิงแนวคิดได ้  นอกจากน้ีควรเป็นกิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้
นกัเรียนสามารถใชค้วามคิดริเร่ิมสร้างสรรคผ์ลงานต่าง ๆ เพื่อให้นกัเรียนไดเ้กิดความภาคภูมิใจใน
ตนเองและเห็นคุณค่าของตนเองอีกดว้ย  เช่น  การจดักิจกรรมชุมนุมท่ีเปิดโอกาสให้นกัเรียนเลือก
เรียนตามความสนใจและความสามารถเฉพาะตวั  การจดักิจกรรมลดเวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ตามท่ี
รัฐบาลก าหนดเพิ่มเติมลงไปในหลกัสูตรสถานศึกษา การจดักิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้นกัเรียนได้
ปฏิบติัจริงและสามารถน าไปต่อยอดในอนาคตได ้ ไดแ้ก่  กิจกรรมฝึกอาชีพต่าง ๆ เป็นตน้ 
 3. ผูบ้ริหารสนับสนุนให้ครูปฏิบติัหน้าท่ีท่ีได้รับมอบหมายด้วยความเต็มใจและความ
ภาคภูมิใจ   เช่น  กล่าวช่ืนชมเม่ือสามารถปฏิบติังานไดส้ าเร็จลุล่วงตามเป้าหมาย  มีการให้รางวลั
ตอบแทนเล็ก ๆ น้อย ๆ เพื่อให้ครูรู้สึกว่าตนเองมีความส าคญัต่อหน่วยงานหรือองค์กร มีการจดั
กิจกรรมให้ครูเกิดความผอ่นคลาย  เช่น  กิจกรรมปิดกล่องชอล์กก่อนปิดภาคเรียน  กิจกรรมพบปะ
สังสรรคใ์นวนัข้ึนปีใหม่  เป็นตน้  ท าให้ครูมีโอกาสพูดคุยแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในเร่ือง
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อ่ืน ๆ นอกเหนือจากเร่ืองงานเพื่อเป็นการกระตุน้ให้บุคคลท่ีปฏิบติังานอยา่งเต็มก าลงัความสามารถ
อยู่แลว้มีก าลงัใจในการปฏิบติังานต่อไปและเพื่อเป็นการกระตุน้ให้บุคคลอ่ืน ๆ เห็นเป็นตวัอย่าง
และสามารถปฏิบติังานอย่างเต็มก าลงัความสามารถไปด้วย   ซ่ึงทั้งหมดล้วนแล้วแต่ส่งผลดีต่อ
หน่วยงานหรือองค์กรในเร่ืองของผลการปฏิบติังานต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกบันกัเรียน หากครู 
ผูส้อนสามารถสอนหนังสือควบคู่กบัการเป็นแบบอย่างในการด าเนินชีวิตด้วยแล้ว  จะส่งผลให้
ผูเ้รียนเป็นผูมี้คุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงคไ์ดม้ากข้ึนอีกดว้ย   กล่าวคือในดา้นท่ีดี
อยูแ่ลว้  ผูบ้ริหารก็ควรส่งเสริมสนบัสนุนใหค้งเดิมหรือดีข้ึน  และในดา้นท่ียงัคงตอ้งมีการปรับปรุง
พฒันา  ผูบ้ริหารก็ควรใหค้วามส าคญัและปรับปรุงพฒันาใหดี้เทียบเท่ากนัในทุก ๆ ดา้นต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวจัิยคร้ังต่อไป 

 1. ควรศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต  9 
 2. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต  9 
 3. ควรศึกษาวจิยัเร่ืองแรงจูงใจของครูท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9 
 4. ควรเปรียบเทียบแรงจูงใจของครูในโรงเรียนขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ่ใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9 
 5. ควรเปรียบเทียบคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ่ใน
สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9 
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รายการอ้างอิง 

ภาษาไทย 
กระทรวงศึกษาธิการ.แนวทางการพัฒนาการวัดและประเมินคุณลักษณะอันพึงประสงค์ตาม
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐาน พุทธศักราช 2551.กรุงเทพ : โรงพิมพ์ชุมชน
 สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทยจ ากดั, 2552. 
 .“ประกาศส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง ประกาศรายช่ือ ขา้ราชการท่ี 

ไดรั้บความเห็นชอบใหเ้ขา้ร่วมมาตรการปรับปรุงอตัราก าลงัของส่วนราชการ (โครงการ 
เกษียณอายกุ่อนก าหนด)ปีงบประมาณ พ.ศ.2555 (1 ตุลาคม พ.ศ.2554)”.29 กรกฎาคม  
2554. 

 .“ประกาศส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน เร่ือง ประกาศรายช่ือ ขา้ราชการท่ี 
ไดรั้บความเห็นชอบใหเ้ขา้ร่วมมาตรการปรับปรุงอตัราก าลงัของส่วนราชการ(โครงการ 
เกษียณอายกุ่อนก าหนด) ปีงบประมาณ พ.ศ. 2556 (1 ตุลาคม พ.ศ.2555).”28 สิงหาคม   
2555. 

 .หลกัสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพืน้ฐานพุทธศักราช  2551.กรุงเทพฯ : ชุมนุมสหกรณ์ 
การเกษตรแห่งประเทศไทย,2551. 

จิราภา  เตง็ไตรรัตน์ และคณะ. จิตวทิยาทัว่ไป.กรุงเทพฯ : โรงพิมพม์หาวทิยาลยัธรรมศาสตร์,2544. 
ฉววีรรณ  จนัทร์เม่ง. “ภาวะผูน้ าการเปล่ียนแปลงของผูบ้ริหารท่ีส่งผลต่อมาตรฐานดา้นผูเ้รียนของ 

สถานศึกษาขั้นพื้นฐานสังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐมเขต 1” .วทิยานิพนธ์  
ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั 
มหาวทิยาลยัศิลปากร,2552. 

ชนิตา  เศษลือ. “แรงจูงใจในการท างานกบัพฤติกรรมการเป็นสมาชิกท่ีดีขององคก์รของครูโรงเรียน 
ในเครือสารสาสน์”.วารสารการบริหารการศึกษา  มหาวทิยาลยัศิลปากร (กรกฎาคม –  
ธันวาคม 2556) : 24-32. 

ธงชัย   สันติวงษ์.การบริหารงานบุคคล .ก รุง เทพฯ : ส านักพิมพ์ไทยวัฒนาพานิช, 2542. 
พรนพ  พุกกะพนัธ์ุ.ภาวะผู้น าและการจูงใจ.กรุงเทพฯ : โรงพิมพจ์ามจุรีโปรดกัท,์2544. 
ไพฑูรย ์ ธรรมนิตย.์ “แรงจูงใจในการปฏิบติังานของครูในโรงเรียนอาชีวะดอนบอสโกบา้นโป่ง  

จงัหวดัราชบุรี”.วทิยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหาร 
การศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร,2556. 
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มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช. ทฤษฎแีละแนวปฏิบัติในการบริหารการศึกษา,กรุงเทพฯ :  
ส านกัพิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช, 2544. 

 . เอกสารการสอนชุดวชิาหลกัและระบบบริหารการศึกษา. พิมพค์ร้ังท่ี 14 .นนทบุรี : โรง 
พิมพม์หาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช,2543.    

มทันา  วงัถนอมศกัด์ิ. “รูปแบบแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู”. วารสารการบริหารการศึกษา   
มหาวทิยาลยัศิลปากร (มกราคม 2557 ) : 20-32. 

มนตสิ์งห์  ไกรสมสุข. “แรงจูงใจในการท างานท่ีส่งผลต่อความผกูพนัต่อองคก์ารของครูในโรงเรียน 
คาทอลิก สังกดัอคัรสังฆมณฑลกรุงเทพฯ”.วทิยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต  
สาขาวชิาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร,2552.  

ทวพีงษ ์ หล่มวงษ.์“ระบบการดูแลช่วยเหลือนกัเรียนท่ีส่งผลต่อคุณภาพนกัเรียนตามเกณฑ ์
มาตรฐานดา้นผูเ้รียนในสถานศึกษา  สังกดัส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษานครปฐม เขต 2”. 
วทิยานิพนธ์ ปริญญาศึกษาศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวชิาการบริหารการศึกษา บณัฑิต 
วทิยาลยั มหาวทิยาลยัศิลปากร,2551. 

สุภา  เจียมพุก.“แรงจูงใจของครูกบัการบริหารตามหลกัธรรมาภิบาลของผูบ้ริหารโรงเรียนสังกดั 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 1”.วทิยานิพนธ์ ปริญญาศึกษา 
ศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บณัฑิตวิทยาลยั มหาวิทยาลยัศิลปากร, 
2554.  

สมพงษ์  เกษมสิน.การบริหารงานบุคคลแผนใหม่.พิมพค์ร้ังท่ี 4.กรุงเทพฯ : ส านกัพิมพไ์ทยวฒันา
 พานิช, 2523. 
สมหวงั  พิธิยานุวฒัน์, “คุณภาพการศึกษาไทย : ฉไนไปไม่ถึงฝัน,”วารสารพฒันาการเรียน   

มหาวทิยาลยัรังสิต 4, 2(กรกฎาคม – ธนัวาคม 2553) : 96 - 100. 
ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9, “หนงัสือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 

เขต 9 ท่ี ศธ 04239/1212 เร่ือง การเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการ  คร้ังท่ี 1 (1 เมษายน2555),”  
 17  มีนาคม  2555. 
 , “หนังสือส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 ท่ี ศธ 04239/2072 เร่ืองการ
 ขอรับจดัสรรงบประมาณปี 2555 และการจดัท าขอ้เสนอของบประมาณปี 2556,” 14   

พฤษภาคม  2555. 
 , “หนงัสือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 ท่ี ศธ 04239/3844 เร่ืองความ 

ตอ้งการอตัราก าลงัครู  ปีการศึกษา 2555.” 23  กรกฎาคม  2555. 
 



117 
 

ส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9, “หนงัสือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต 9 ท่ี ศธ 04239/1268 เร่ืองการเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการ  คร้ังท่ี 1 (1 เมษายน2556),”  
18  มีนาคม  2556. 

 , “หนงัสือส านกังานเขตพื้นท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 ท่ี ศธ 04239/4168  เร่ืองความ 
ตอ้งการ อตัราก าลงัครู  ปีการศึกษา 2555.” 30 กรกฎาคม  2556. 

ส านกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  ส านกันายกรัฐมนตรี. แผนพัฒนา
 เศรษฐกจิและสังคมแห่งชาติฉบับที ่11 .กรุงเทพ : ส านกันายกรัฐมนตรี,2555 - 2559. 
ส านกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายใน
 ของสถานศึกษาตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ   หลักเกณฑ์   และวิธีการประกันคุณภาพ
 การศึกษา  พ.ศ.2553.กรุงเทพฯ : ส านกัทดสอบทางการศึกษา  ส านกังานคณะกรรมการ
 การศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ,2554. 
ส านกังานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา. คู่มือการประเมินคุณภาพภายนอกรอบ
 สาม (พ.ศ.2554 - 2558)  ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน  ฉบับสถานศึกษา (แก้ไขเพิ่มเติม
 พฤศจิกายน พ.ศ. 2554).กรุงเทพ : บริษทั ออฟเซ็ท พลสั จ ากดั,2555. 
ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา.รายงานความก้าวหน้าการจัดการเรียนรู้ระดับการศึกษาข้ัน
 พืน้ฐาน  ปี 2551 – 2552.กรุงเทพฯ : ส านกังานเลขาธิการสภาการศึกษา,2552. 
ส านักทดสอบทางการศึกษา  ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน.แนวทางการพัฒนา
 ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา  ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ  
 หลกัเกณฑ์  และวธีิการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. ๒๕๕๓.กรุงเทพฯ : โรงพิมพชุ์มนุม
 สหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทยจ ากดั,2553. 
 . แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาข้ันพื้นฐานเพ่ือการประกันคุณภาพ
 ภายในของสถานศึกษา.กรุงเทพ : โรงพิมพส์ านกังานพระพุทธศาสนาแห่งชาติ,2554. 
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ภาคผนวก  ก 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจเคร่ืองมือ 

และ 
รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือวจัิย 
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รายช่ือผู้เช่ียวชาญตรวจเคร่ืองมือ 
1. ดร.ณรินทร์ ช านาญดู   ปร.ด. การบริหารการศึกษา 
      ผูอ้  านวยการโรงเรียนกาญจนานุเคราะห์ 
      จงัหวดักาญจนบุรี 
2. ดร.ชยพล เพชรพิมล   ปร.ด. การบริหารการศึกษา 
      ครูช านาญการ  โรงเรียนกาญจนานุเคราะห์ 
      จงัหวดักาญจนบุรี 
3. ดร.ส าเริง อ่อนสัมพนัธ์ุ   กศ.ด. การบริหารการศึกษา 
      อาจารยป์ระจ าภาควชิาบริหารการศึกษา  
      มหาวทิยาลยัศิลปากร  จงัหวดันครปฐม 
4. นางมาลยั ทองสิมา   ศษ.ม. หลกัสูตรและการสอน 
      ครูช านาญการ   โรงเรียนราชินีบูรณะ 
      จงัหวดันครปฐม 
5. นางน ้าคา้ง เลิศนา    คบ. การวดัผลประเมินผล 
      ครูช านาญการ  โรงเรียนพระปฐมวทิยาลยั 2 
      หลวงพอ่เงินอนุสรณ์  จงัหวดันครปฐม 
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ภาคผนวก  ข 
ค่าความเทีย่งตรงของเคร่ืองมือ (IOC) 
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ขอ้ท่ี 
ผลการตรวจสอบของผูเ้ช่ียวชาญ ผลรวมของ

คะแนน 
ค่า IOC 

คนท่ี 1 คนท่ี 2 คนท่ี 3 คนท่ี 4 คนท่ี 5 

ตอนท่ี 2 แรงจูงใจของครูในโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1 5 1 

2 1 0 1 1 1 4 0.8 

3 1 1 1 1 1 5 1 

4 1 1 1 1 1 5 1 

5 1 0 1 1 1 4 0.8 

6 1 0 1 1 1 4 0.8 

7 1 1 1 1 1 5 1 

8 1 1 1 1 1 5 1 

9 1 1 1 1 1 5 1 

10 1 1 1 1 1 5 1 

11 1 1 1 1 1 5 1 

12 1 -1 1 1 1 3 0.6 

13 1 0 1 1 1 4 0.8 

14 1 1 1 1 1 5 1 

15 1 1 1 1 1 5 1 

16 1 1 1 1 1 5 1 

17 1 0 1 1 1 4 0.8 

18 1 1 1 1 1 5 1 

19 1 1 1 1 1 5 1 

20 1 -1 1 1 1 3 0.6 

21 1 -1 1 1 1 3 0.6 

22 1 0 1 1 1 4 0.8 

23 1 0 1 1 1 4 0.8 

24 1 0 1 1 1 4 0.8 
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25 1 0 1 1 1 4 0.8 

26 1 0 1 1 1 4 0.8 

27 1 0 1 1 1 4 0.8 

ตอนท่ี 3 คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน 

1 1 1 1 1 1 5 1 

2 1 1 1 1 1 5 1 

3 1 1 1 1 1 5 1 

4 1 1 1 1 1 5 1 

5 1 1 1 1 1 5 1 

6 1 1 1 1 1 5 1 

7 1 1 1 1 1 5 1 

8 1 1 1 1 1 5 1 

9 1 1 1 1 1 5 1 

10 1 1 1 1 1 5 1 

11 1 1 1 1 1 5 1 

12 1 1 1 1 1 5 1 

13 1 1 1 1 1 5 1 

14 1 1 1 1 1 5 1 

15 1 1 1 1 1 5 1 

16 1 1 1 1 1 5 1 

17 1 1 1 1 1 5 1 

18 1 1 1 1 1 5 1 

19 1 1 1 1 1 5 1 

20 1 1 1 1 1 5 1 

21 1 1 1 1 1 5 1 

22 1 1 1 1 1 5 1 

23 1 1 1 1 1 5 1 
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24 1 1 1 1 1 5 1 

25 1 1 1 1 1 5 1 

26 1 1 1 1 1 5 1 

27 1 1 1 1 1 5 1 

28 1 1 1 1 1 5 1 

29 1 1 1 1 1 5 1 

30 1 1 1 1 1 5 1 

31 1 1 1 1 1 5 1 

32 1 1 1 1 1 5 1 
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ภาคผนวก  ค 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ทดลองเคร่ืองมือ 

และ 
รายช่ือโรงเรียน (ทดลองเคร่ืองมือ) 
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รายช่ือโรงเรียนทดลองเคร่ืองมือ 
1. โรงเรียนพระปฐมวทิยาลยั 2 หลวงพอ่เงินอนุสรณ์  จงัหวดันครปฐม 
2. โรงเรียนปรีดารามวทิยาคม     จงัหวดันครปฐม 
3. โรงเรียนธรรมโชติศึกษาลยั     จงัหวดัสุพรรณบุรี 
4. โรงเรียนสระยายโสมวทิยา     จงัหวดัสุพรรณบุรี 
5. โรงเรียนหนองวลัยเ์ปรียงวทิยา     จงัหวดัสุพรรณบุรี 
6. โรงเรียนโพธาวฒันาเสนี     จงัหวดัราชบุรี 
7. โรงเรียนคุรุราษฎร์รังสฤษฏ ์     จงัหวดัราชบุรี 
8. โรงเรียนกาญจนานุเคราะห์     จงัหวดักาญจนบุรี 
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ภาคผนวก  ง 
ผลการวเิคราะห์ค่าความเช่ือมั่นของเคร่ืองมือวจัิย 
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 R E L I A B I L I T Y   A N A L Y S I S   -   S C A L E   (A L P H A) 
 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 32 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 32 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in 
the procedure. 

 
Reliability Statistics 

Cronbach's 
Alpha N of Items 

.864 59 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean 
if Item 
Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 
Item Deleted 

VAR00001 226.2500 198.516 .203 .863 
VAR00002 226.3750 196.629 .333 .862 
VAR00003 226.3750 202.887 -.106 .866 
VAR00004 226.3125 199.319 .143 .864 
VAR00005 227.0000 199.226 .113 .864 
VAR00006 226.8438 192.588 .322 .861 
VAR00007 226.8438 196.781 .233 .863 
VAR00008 227.1250 188.952 .538 .857 
VAR00009 227.1250 200.435 .037 .866 
VAR00010 226.7813 200.305 .034 .866 
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VAR00011 227.3750 192.113 .423 .860 
VAR00012 227.3750 191.468 .522 .858 
VAR00013 226.8750 192.306 .342 .861 
VAR00014 226.9688 190.676 .500 .858 
VAR00015 226.6563 191.007 .464 .859 
VAR00016 226.3125 200.867 .035 .865 
VAR00017 226.4375 201.609 -.017 .865 
VAR00018 227.0625 191.415 .437 .859 
VAR00019 226.8438 196.846 .229 .863 
VAR00020 226.8125 190.544 .458 .859 
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Item-Total Statistics 

 Scale Mean 
if Item 
Deleted 

Scale 
Variance if 
Item Deleted 

Corrected 
Item-Total 
Correlation 

Cronbach's 
Alpha if 
Item Deleted 

VAR00021 227.5313 198.838 .108 .865 
VAR00022 226.2188 200.822 .040 .865 
VAR00023 227.3750 203.855 -.120 .870 
VAR00024 227.1563 189.555 .457 .859 
VAR00025 227.1875 200.738 .015 .866 
VAR00026 226.9375 189.028 .561 .857 
VAR00027 227.1875 184.867 .577 .856 
VAR00028 227.1250 197.145 .229 .863 
VAR00029 226.5938 190.894 .514 .858 
VAR00030 226.2188 203.467 -.136 .867 
VAR00031 227.1563 198.459 .191 .863 
VAR00032 226.5938 196.572 .297 .862 
VAR00033 227.3438 200.620 .019 .866 
VAR00034 226.6875 196.802 .229 .863 
VAR00035 226.7813 192.499 .406 .860 
VAR00036 227.4688 207.483 -.297 .871 
VAR00037 226.9375 195.415 .258 .862 
VAR00038 226.8125 193.448 .347 .861 
VAR00039 226.7188 199.499 .081 .865 
VAR00040 227.0000 197.871 .159 .864 
VAR00041 226.8750 192.952 .424 .860 
VAR00042 226.6250 195.855 .317 .861 
VAR00043 226.4375 191.609 .520 .858 
VAR00044 226.5625 193.157 .421 .860 
VAR00045 226.9375 195.544 .348 .861 
VAR00046 226.7188 188.144 .559 .857 
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Reliability   Coefficients 
 
N of Cases =     32.0                    N of Items = 59.0 
 
Alpha =    .864 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

VAR00047 227.0938 187.830 .566 .857 
VAR00048 227.6563 196.168 .222 .863 
VAR00049 227.2500 190.452 .508 .858 
VAR00050 227.7500 197.548 .159 .864 
VAR00051 227.5938 195.668 .252 .862 
VAR00052 226.8438 189.426 .554 .857 
VAR00053 226.2813 203.564 -.140 .867 
VAR00054 227.3125 193.190 .428 .860 
VAR00055 227.4063 189.152 .607 .857 
VAR00056 227.7813 196.176 .267 .862 
VAR00057 227.6875 191.060 .502 .858 
VAR00058 226.7813 189.531 .519 .858 
VAR00059 226.5625 193.351 .357 .861 
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ภาคผนวก  จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์เกบ็รวบรวมข้อมูล 

และ 
รายช่ือโรงเรียน (กลุ่มตัวอย่าง) 
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รายช่ือโรงเรียน (กลุ่มตัวอย่าง) 
1. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวทิยาลยั  สุพรรณบุรี  2. โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 5 
3. โรงเรียนอู่ทองศึกษาลยั    4. โรงเรียนหรรษาสุจิตตว์ทิยา  2 
5. โรงเรียนศรีประจนัต ์(เมธีประมุข)   6. โรงเรียนบ่อกรุวทิยา 
7. โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวิทยา 6   8. โรงเรียนด่านชา้งวทิยา 
9. โรงเรียนทุ่งแฝกพิทยาคม    10. โรงเรียนสระกระโจมโสภณพิทยา 
11. โรงเรียนสามชุกรัตนโภคาราม    12. โรงเรียนตล่ิงชนัวทิยา 
13. โรงเรียนบ่อสุพรรณวทิยา    14. โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวทิยา 7 
15. โรงเรียนบางล่ีวทิยา     16. โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวทิยา 1  
17. โรงเรียนทุ่งคลีโคกชา้งวิทยา    18. โรงเรียนดอนคาวทิยา 
19. โรงเรียนบางปลามา้ (สูงสุมารผดุงวทิย)์  20. โรงเรียนสองพี่นอ้งวทิยา 
21. โรงเรียนสรวงสุทธาวทิยา    22. โรงเรียนกรรณสูตศึกษาลยั 
23. โรงเรียนสงวนหญิง     24. โรงเรียนวงัหวา้ราษฎร์สามคัคี 
25. โรงเรียนบางแม่หมา้ยรัฐราษฎร์รังสฤษฏ ์  26. โรงเรียนอู่ทอง  
27. โรงเรียนบรรหารแจ่มใสวทิยา 3    28. โรงเรียนสวนแตงวทิยา 
29. โรงเรียนราชินีบูรณะ     30. โรงเรียนหนองหญา้ไซวิทยา 
31. โรงเรียนศรีวชิยัวทิยา     32. โรงเรียนพลอยจาตุรจินดา 
33. โรงเรียนภทัรญาณวทิยา    34. โรงเรียนบางเลนวทิยา 
35. โรงเรียนคงทองวทิยา     36. โรงเรียนก าแพงแสนวทิยา 
37. โรงเรียนบางหลวงวทิยา    38. โรงเรียนวดัหว้ยจรเขว้ทิยาคม 
39. โรงเรียนสิรินธรราชวทิยาลยั      40. โรงเรียนง้ิวรายบุญมีรังสฤษฏ ์  
41. โรงเรียน  ภ.ป.ร. ราชวทิยาลยัในพระบรมราชูปถมัภ์ 42. โรงเรียนสระกระเทียมวิทยาคม 
43. โรงเรียนพระปฐมวทิยาลยั    44. โรงเรียนโพรงมะเด่ือวทิยาคม 
45. โรงเรียนกาญจนาภิเษกวิทยาลยั  นครปฐม  46. โรงเรียนสามพรานวทิยา 
47. โรงเรียนสถาพรวทิยา     48. โรงเรียนศาลาตึกวทิยา 
49. โรงเรียนอุบลรัตนราชกญัญาราชวทิยาลยั(ปรกแกว้วิทยา)50. โรงเรียนเพิ่มวทิยา   
51. โรงเรียนแหลมบวัวทิยา    52. โรงเรียนบวัปากท่าวทิยา 
53. โรงเรียนรัตนโกสินทร์สมโภชบวรนิเวศศาลายา  54. โรงเรียนมธัยมฐานบินก าแพงแสน
55. โรงเรียนบา้นหลวงวทิยา    56. โรงเรียนวดัไร่ขิงวทิยา 
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ภาคผนวก  ฉ 
แบบสอบถามการวจัิย 
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แบบสอบถามเพ่ือการวจัิย 
เร่ือง แรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพืน้ทีก่ารศึกษามัธยมศึกษา

เขต 9 
 
ค าช้ีแจง 
 แบบสอบถามฉบบัน้ี มีวตัถุประสงคเ์พื่อใชเ้ป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมขอ้มูลส าหรับ 
การวิจยั เร่ือง แรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 9  ซ่ึงขอ้มูลท่ีไดจ้ากความคิดเห็นของท่านมีค่าอย่างยิ่งต่อการวิจยัน้ี ขอ้มูลท่ีท่าน
ตอบถือเป็นความลบัและขอรับรองวา่จะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบติังานหรือสถานศึกษาของท่าน
แต่ประการใด โดยผูว้ิจยัจะน าไปวิเคราะห์ในภาพรวม จึงขอความกรุณาโปรดตอบให้ครบทุกขอ้
ตามความเป็นจริง 
 ผู ้ตอบแบบสอบถามในแต่ละโรงเรียน ประกอบด้วย ผู ้อ  านวยการโรงเรียน 1 คน   
รองผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือหัวหนา้งานวิชาการ 1 คน หวัหนา้งานประกนัคุณภาพสถานศึกษา 1 
คน และครูผูส้อน 1 คน  (ตอบคนละ 1 ฉบบั) 
 แบบสอบถามน้ีประกอบดว้ย 3 ตอน จ านวน   64  ขอ้  ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 ขอ้มูลเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม จ านวน 5   ขอ้ 
 ตอนท่ี 2 แรงจูงใจของครูในโรงเรียน    จ  านวน 27  ขอ้ 
 ตอนท่ี 3 คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน    จ  านวน 32  ขอ้ 
 เม่ือท่านให้ขอ้มูลครบถว้นแลว้   โปรดส่งแบบสอบถามน้ีคืนทางไปรษณีย ์  ซ่ึงผูว้ิจยัได้
แนบซองมาพร้อมกนัน้ีแลว้ 
 ผูว้ิจยัหวงัเป็นอยา่งยิ่งวา่จะไดรั้บความอนุเคราะห์จากท่านดว้ยดี จึงขอขอบพระคุณมา ณ 
โอกาสน้ี 
 
 
 

(นางสาวไพรินทร์  ขนุศรี) 
นกัศึกษาปริญญาโท 

สาขาวชิาการบริหารการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวทิยาลยัศิลปากร 

โทรศพัท ์089-0287013 
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ตอนที ่1 : สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 

ค าช้ีแจง โปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง หนา้ขอ้ความท่ีตรงกบัสถานภาพของท่าน 
 

 
 
 
 
 

ข้อ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1 เพศ 

 ชาย              หญิง 
2 อาย ุ

 20-30 ปี         31-40 ปี 
 41-50 ปี         51-60 ปี 

3 ระดบัการศึกษา 
 ปริญญาตรี 
 ปริญญาโท           
 ปริญญาเอก 

4 ต าแหน่งหนา้ท่ี 
 ผูอ้  านวยการโรงเรียน 
 รองผูอ้  านวยการโรงเรียน/หวัหนา้งานวชิาการ 
 หวัหนา้งานประกนัคุณภาพสถานศึกษา 
 ครูผูส้อน 

5 ประสบการณ์การท างานในต าแหน่งงานปัจจุบนั 
 1-5 ปี                6-10 ปี 
 11-15 ปี             16-20 ปี 
 21-25 ปี            26-30 ปี 
 มากกวา่ 30 ปี 
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ตอนที ่2 แรงจูงใจของครูในโรงเรียน 
ค าช้ีแจง  ในการตอบค าถามแต่ละขอ้   ใหท้่านพิจารณาวา่ขอ้ความต่อไปน้ีตรงกบัความคิดเห็นของ
 ท่านในระดบัใด 
 ถา้ท่านตอบ ระดบั 5 หมายถึง แรงจูงใจของครูอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
   ระดบั 4 หมายถึง แรงจูงใจของครูอยูใ่นระดบัมาก 
   ระดบั 3 หมายถึง แรงจูงใจของครูอยูใ่นระดบัปานกลาง 
   ระดบั 2 หมายถึง แรงจูงใจของครูอยูใ่นระดบันอ้ย 
   ระดบั 1 หมายถึง แรงจูงใจของครูอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  

 
ข้อที่ 

 
ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ส่ิงจูงใจทีเ่ป็นวตัถุ 
1 เงินเดือนและสวสัดิการท่ีไดรั้บเหมาะสมกบัปริมาณงานท่ีปฏิบติั      
2 ความพอใจในส่ิงตอบแทนท่ีไดรั้บจากการปฏิบติังาน      
3 สภาพทางกายภาพ / สถานท่ีท างานเอ้ือต่อการท างาน      

ส่ิงจูงใจทีเ่กีย่วกบัโอกาสของบุคคล 
4 โอกาสไดรั้บเกียรติยศ  การยกยอ่ง  ชมเชยจากการปฏิบติังาน      
5 โอกาสท่ีไดรั้บอ านาจพิเศษในการปฏิบติังานท่ีรับผดิชอบ      
6 โอกาสไดรั้บความกา้วหนา้ในต าแหน่งท่ีสูงข้ึน      

สภาพทางกายภาพทีพ่งึปรารถนา 
7 สถานท่ีท างานมีความสะอาด สวยงาม  และปลอดภยั      
 

8 
วสัดุอุปกรณ์  และเคร่ืองมือเคร่ืองใชต่้าง ๆ มีความเพียงพอและมี
ความพร้อมในการใชง้าน 

     

 
9 

ส่ิงอ านวยความสะดวกต่าง ๆ เพียงพอต่อความตอ้งการและ
สามารถใชป้ระโยชน์ไดจ้ริง 

     

 
10 

เคร่ืองแบบท่ีใชส้วมใส่ในการปฏิบติังานมีความเรียบร้อย  
เหมาะสมกบังาน 

     

ผลตอบแทนทางอุดมคติ 
11 ความภาคภูมิใจและพอใจในการท างาน      
12 ความรู้สึกวา่ตนเองมีความส าคญั      
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ข้อที่ 

 
ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

13 การไดบ้  าเพญ็ประโยชน์ต่อผูอ่ื้นและสังคม      
14 ความรู้สึกรักและผกูพนัต่อโรงเรียน      

ความดึงดูดใจเชิงสังคมต่อหน่วยงาน 
15 ความสัมพนัธ์ท่ีดีระหวา่งบุคลากรในโรงเรียน      
16 ความรู้สึกปลอดภยัจากการถูกคุกคามทั้งทางดา้นร่างกายและจิตใจ      
17 การยอมรับความแตกต่างระหวา่งบุคคล      
18 ความสามารถในการท างานร่วมกนัของบุคลากรในโรงเรียน      

การปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัวธีิการและทศันคติของบุคคล 
19 การท างานท่ีตรงตามความถนดัของตนเอง      

20 
การปฏิบติังานหรือการได้รับมอบหมายงานตรงกบัลกัษณะนิสัย
ส่วนบุคคล 

     

21 
ความคุน้เคยในแนวทางการปฏิบติังาน  หรือวธีิการท างานใน
โรงเรียน 

     

การมีส่วนร่วมในการท างานอย่างกว้างขวาง 

22 
การมีส่วนร่วมในงานทุกงานท่ีหน่วยงานจดัใหมี้ข้ึนเพื่อสร้าง
ประโยชน์ใหแ้ก่สังคม 

     

23 การใหค้วามส าคญัต่อผลของการร่วมมือกนัในการปฏิบติังาน      
24 การไดรั้บสิทธิเท่าเทียมกนักบับุคคลอ่ืนในโรงเรียน      

สภาพการอยู่ร่วมกนั 
25 การอยูร่่วมกนัฉนัทมิ์ตรในหมู่เพื่อนร่วมงาน      
26 ความสนิทสนมกลมเกลียวสามคัคีกนัในหมู่เพื่อนร่วมงาน      
27 การใหค้วามร่วมมือกนัเป็นอยา่งดีในการท างาน      
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ตอนที ่3 คุณภาพผู้เรียน 
ค าช้ีแจง  ขอ้ความในหวัขอ้ต่อไปน้ีตรงกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนของท่าน   ระดบัใด 
 โดยมีเกณฑใ์หเ้ลือกตอบ ดงัน้ี 
 ถา้ท่านตอบ ระดบั 5 หมายถึง คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 
   ระดบั 4 หมายถึง คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมาก 
   ระดบั 3 หมายถึง คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
   ระดบั 2 หมายถึง คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบันอ้ย 
   ระดบั 1 หมายถึง คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
  

 
ข้อที่ 

 
ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

ผู้เรียนมีสุขภาวะทีด่ีและมีสุนทรียภาพ 
1 นกัเรียนมีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพและออกก าลงักายสม ่าเสมอ      

2 
นกัเรียนมีน ้าหนกัส่วนสูงและมีสมรรถภาพทางกายตามเกณฑ์
มาตรฐาน 

     

3 
นกัเรียนรู้จกัป้องกนัและหลีกเล่ียงจากส่ิงเสพติดใหโ้ทษ  สภาวะท่ี
เส่ียงต่อความรุนแรง  โรค  ภยัอุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ 

     

4 
นกัเรียนเห็นคุณค่าในตนเอง  มีความมัน่ใจ  กลา้แสดงออกอยา่ง
เหมาะสม 

     

5 นกัเรียนมีมนุษยสัมพนัธ์ท่ีดีและใหเ้กียรติผูอ่ื้น      

6 
นกัเรียนแสดงออกถึงอารมณ์และความรู้สึกซาบซ้ึง  เห็นคุณค่าใน
ศิลปะอนังดงาม  ความไพเราะ  น่าร่ืนรมยข์องดนตรี  พฒันาฝึกฝน 
ซึมซบัจนเป็นนิสัยในชีวติประจ าวนั 

     

7 
นกัเรียนสามารถสร้างผลงานจากการเขา้ร่วมกิจกรรมดา้นศิลปะ  
ดนตรี/นาฏศิลป์  กีฬา/นนัทนาการตามจินตนาการ 

     

มาตรฐานที ่2 ผู้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมที่พงึประสงค์ 

8 
นกัเรียนมีคุณลกัษณะอนัพึงประสงคต์ามหลกัสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 

     

9 นกัเรียนมีความเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น      
10 นกัเรียนมีความกตญัญูกตเวทีต่อบุพการี  ผูมี้พระคุณ  และสถาบนั      
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ข้อที่ 

 
ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

 
11 

นกัเรียนยอมรับความคิดและวฒันธรรมท่ี 
แตกต่าง เพื่อการอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข 

     

 
12 

นกัเรียนมีความตระหนกั รู้คุณค่า ร่วมอนุรักษ ์และพฒันา
ส่ิงแวดลอ้ม และเป็นคนดีของสังคม 

     

ผู้เรียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง   

13 
นกัเรียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้ดว้ยตนเองจาก
หอ้งสมุด แหล่งเรียนรู้และส่ือต่าง ๆ รอบตวั 

     

14 
นกัเรียนมีทกัษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้งค  าถาม เพื่อ
คน้ควา้หาความรู้เพิ่มเติม 

     

15 
นกัเรียนเรียนรู้ร่วมกนัเป็นกลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพื่อการ
เรียนรู้ระหวา่งกนั 

     

16 นกัเรียนสามารถใชเ้ทคโนโลยใีนการเรียนรู้และน าเสนอผลงาน      
ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจแก้ปัญหาได้อย่างมีสติสมเหตุผล 

17 
นกัเรียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ  และคิดไดต้ลอด
แนว 

     

18 
นกัเรียนมีการจดัระเบียบความคิด ใชเ้หตุและผลในการอา้งอิง
แนวคิด 

     

19 
นกัเรียนสรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดูไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพ 

     

20 นกัเรียนส่ือสารโดยการพูดหรือเขียนตามความคิดของตนเอง      

21 
นกัเรียนน าเสนอวธีิคิด วธีิแกปั้ญหาดว้ยภาษาหรือวธีิการของ
ตนเอง 

     

22 นกัเรียนมีความคิดริเร่ิม และสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยความภาคภูมิใจ      

23 
นกัเรียนก าหนดเป้าหมาย คาดการณ์ และตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมี
เหตุผลประกอบ 

     

ผู้เรียนมีความรู้และทกัษะทีจ่ าเป็นตามหลกัสูตร 

24 
นกัเรียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนเฉล่ียทั้ง 8 กลุ่มสาระเป็นไปตาม
เกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด 
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ข้อที่ 

 
ข้อค าถาม 

ระดับความคิดเห็น 
5 4 3 2 1 

25 
นกัเรียนมีผลการประเมินสมรรถนะส าคญัตามหลกัสูตรเป็นไป
ตามเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด 

     

26 
นกัเรียนมีผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และเขียน เป็นไป
ตามเกณฑท่ี์สถานศึกษาก าหนด 

     

27 
นกัเรียนมีผลการทดสอบระดบัชาติเป็นไปตามเกณฑม์าตรฐาน
การศึกษาแห่งชาติก าหนด 

     

ผู้เรียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผู้อ่ืนได้  และมีเจตคติทีด่ีต่ออาชีพสุจริต   

28 

นกัเรียนมีความสามารถในการท างานอยา่งเป็นระบบ โดยมีการวาง
แผนการท างาน ด าเนินงานตามแผนอยา่งรอบคอบ เอาใจใส่ มานะ 
พากเพียร มีการตรวจสอบทบทวน การท างานเป็นระยะ ๆ จนงาน
ท่ีด าเนินการบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์และเป้าหมายท่ี
ก าหนดจนส าเร็จอยา่งมีคุณภาพ 

     

29 
นกัเรียนท างานอยา่งมีความสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และภูมิใจใน
ผลงานของตนเอง 

     

30 นกัเรียนสามารถท างานเป็นหมู่คณะได ้      
31 นกัเรียนมีความรู้สึกท่ีดีต่ออาชีพสุจริต      

32 
นกัเรียนสามารถบอกแหล่ง ขอ้มูลเก่ียวกบัอาชีพ และหาความรู้
เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ 
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แรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน สังกดัส านกังานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา  เขต 9 
TEACHER’S MOTIVATION AND STUDENT’S QUALITY IN THE SCHOOL   

UNDER THE  SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 9 
ไพรินทร์   ขนุศรี1 

PAIRIN  KOONSRI 
มทันา  วงัถนอมศกัด์ิ2 

MATTANA  WANGTHANOMSAK  
บทคดัย่อ 

   การวิจัยคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือทราบ   1) แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 9  2) คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9  3) ความสัมพนัธ์
ระหวา่งแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9  ประชากรท่ีใช้
ในการวิจัยคร้ังน้ี ได้แก่ โรงเรียนมัธยมศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9  จ านวนทั้ งส้ิน 61 
โรงเรียน  ผูใ้ห้ขอ้มูลโรงเรียนละ  4 คน ไดแ้ก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือหัวหน้างานวิชาการ  
หัวหน้างานประกนัคุณภาพสถานศึกษา  และครูผูส้อน  รวม 224 คน  เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยัคือแบบสอบถามเก่ียวกบั
แรงจูงใจของครูตามแนวคิดของบาร์นาร์ดและคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนตามแนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา   สถิติท่ีใช ้ ไดแ้ก่  ความถ่ี  ร้อยละ  มชัฌิมเลขคณิต  ส่วน
เบ่ียงเบนมาตรฐาน  และสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของเพียร์สนั 
   ผลการศึกษาวจิยัพบวา่  
   1. แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  โดยภาพรวมและรายดา้น
อยูใ่นระดบัมาก   เรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปนอ้ย  ไดด้งัน้ี  ผลประโยชน์ทางอุดมคติ  โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมใน
การท างานอยา่งกวา้งขวาง   ส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการท างานโดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัความสามารถของ
บุคคลและทศันคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน  ความดึงดูดใจทางสงัคม  หน่วยงาน  สภาพการอยูร่่วมกนั  ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ 
สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา  และส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล 
   2. คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9 โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่
ในระดบัมาก เรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปนอ้ย  ไดด้งัน้ี  ผูเ้รียนมีคุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์  
ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ    ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร  ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รัก
การท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต   ผูเ้รียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ดว้ย
ตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอย่างต่อเน่ือง และผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอยา่งเป็นระบบ คิดสร้างสรรค ์ 
ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุสมผล 
   3. แรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 มีความ 
สมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั.01  โดยมีค่าความสัมพนัธ์กนัในทางบวกหรือมีความสัมพนัธ์กนัในลกัษณะท่ี
คลอ้ยตามกนั 
ค าส าคญั : แรงจูงใจของครู / คุณภาพผูเ้รียน 
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Abstract 
The purposes of this research were to determine : 1) teacher’s motivation in the school under the Secondary 

Educational Service Area Office 9, 2)  student’s quality in the school under the Secondary Educational Service Area 
Office 9 and 3)  the relationships between teacher’s motivation and student’s quality in the school under the Secondary 
Educational Service Area Office 9. The research population were 61 schools under Secondary Educational Service Area 
Office 9. The four respondents of each school consisted of a school director, a deputy school director or academic affairs 
administration head, leader of Quality Assurance and a teacher, the total of 224. The research instrument was a 
questionnaire regarding  the teacher’s motivation based on Barnard’s concept  and the student’s quality based on Office 
of the Basic Education Commission. The statistics used to analyze the data were frequency, percentage, arithmetic mean, 
standard deviation and Pearson’s product – moment correlation coefficient. 
 The results of the research were as follow : 
 1. Teacher’s motivation in the school under the Secondary Educational Service Area Office 9, collectively and 
individually, was found at a high level, ranking from the highest mean to the lowest mean as follow :  ideal benefactions, 
opportunity of enlarged participation, adaptation of habitual methods and attitudes, association attractiveness, the 
condition of community, material inducements, desirable physical conditions and personal non-material opportunities. 
 2. Student’s quality in the school under the Secondary Educational Service Area Office 9, collectively and 
individually, was found at a high level, ranking from the highest mean to the lowest mean as follow : students have 
moral, ethics and desirable values, students have good health and aesthetics, students have the knowledge and skills 
required by the curriculum, students have the skills to work, love to work, ability to work with others and have good 
attitude towards working, students have the skills to seek knowledge, love to learn, develop continuously, students have 
systematic thinking ability, creative thinking and reasonable problem solving. 
 3. The was a relationship between teacher’s motivation and student’s quality in the school under the Secondary 
Educational Service Area Office 9 at .01 level of statistical significance. 
 
KEY WORDS : TEACHER’S MOTIVATION / STUDENT’S QUALITY 
  
บทน า 
 ในสังคมปัจจุบนั“การศึกษา”นบัเป็นรากฐานท่ี
ส าคัญท่ีสุดประการหน่ึงในการสร้างสรรค์ความเจริญ 
กา้วหนา้  และแกไ้ขปัญหาต่าง ๆ ในสังคมได ้ เน่ืองจาก
การศึกษาเป็นกระบวนการหน่ึงท่ีจะช่วยให้คนไทยไดมี้
การพฒันาตนเองในด้านต่าง ๆ ตลอดช่วงชีวิต  ดังนั้ น
การพัฒนาการศึกษาจึงจ าเป็นต้องด าเนินต่อไปอย่าง
จริงจงัและต่อเน่ือง  ทั้งน้ีแผนพฒันาเศรษฐกิจและสังคม
แห่งชาติ ฉบับท่ี 11 ได้ช้ีให้เห็นถึงความจ าเป็นในการ
พฒันาคุณภาพคนไทยทุกช่วงวยัใหมี้ภูมิคุม้กนัต่อการ 

 
เปล่ียนแปลง  มีความพร้อมทั้ งด้านร่างกายท่ีสมบูรณ์
แข็งแรง  มีสติปัญญาท่ีรอบรู้  และมีจิตใจท่ีส านึกใน
คุณธรรม จริยธรรม  มีความเพียร   มีโอกาสและสามารถ
เรียนรู้ตลอดชีวิตควบคู่กบัการเสริมสร้างสภาพแวดลอ้ม
ในสังคมและสถาบันทางสังคมให้เข้มแข็งและเอ้ือต่อ
การพฒันาคน  เน่ืองจากการศึกษาคือกระบวนการเรียนรู้
เพื่อความเจริญงอกงามของบุคคลและสงัคม จึงควรมีการ
จดัการศึกษาใหมี้คุณภาพและเสริมสร้างประสิทธิภาพใน
การด าเนินชีวิตของคนไทยได ้ แนวการพฒันาคนและ
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สังคมไทยสู่สังคมคุณภาพดังกล่าวมุ่งเตรียมเด็กและ
เยาวชนให้มีพ้ืนฐานจิตใจท่ีดีงาม  มีจิตสาธารณะ พร้อม
ทั้งมีสมรรถนะ  ทกัษะและความรู้พ้ืนฐานท่ีจ าเป็นในการ
ด ารงชีวิต  อนัจะส่งผลต่อการพฒันาประเทศแบบยัง่ยืน 
ซ่ึงแนวทางดงักล่าวสอดคลอ้งกบันโยบายของกระทรวง 
ศึกษาธิการในการพฒันาเยาวชนของชาติเข้าสู่โลกยุค
ศตวรรษท่ี 21 โดยมุ่งส่งเสริมผูเ้รียนมีคุณธรรม  รักความ
เป็นไทย ใหมี้ทกัษะการคิดวเิคราะห์ สร้างสรรค ์มีทกัษะ
ดา้นเทคโนโลย ีสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และสามารถ
อยู่ร่วมกับผูอ่ื้นในสังคมโลกได้อย่างสันติ (ส านักงาน
คณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 
ส านักนายกรัฐมนตรี,2555:ช)  เพื่อการเป็นพลเมืองท่ีมี
คุณค่าต่อประเทศชาติ  และเป็นก าลงัส าคญัในการพฒันา
สังคมและประเทศชาติให้เท่าเทียมกบัสังคมโลกต่อไป  
คุณภาพของเด็กไทยในปัจจุบนันั้นอยูใ่นภาวะท่ีตอ้งการ
การพฒันาเป็นอยา่งมาก  การพฒันาเด็กไทยตอ้งเร่ิมตน้
จากการพฒันาคุณภาพการศึกษา  ซ่ึงคือหน้าท่ีหลกัของ
สถานศึกษาในการจดัการเรียนการสอนโดยมีคุณภาพท่ี
ต้องการให้เกิดกับผู ้เรียนเป็นเป้าหมาย    ในปัจจุบัน
ก าหนดในรูปแบบของมาตรฐานการศึกษาของสถาน 
ศึกษา  อยา่งไรก็ตามการด าเนินงานจะบรรลุผลส าเร็จได้
ตอ้งเกิดจากผูป้ฏิบัติงานทุกคน ท างานอย่างเป็นระบบ  
ท างานร่วมกนัไดดี้  รับฟังและยอมรับความคิดเห็นของ
กนัและกนั  เลือกแนวทางท่ีดีท่ีสุด  ยอมรับผลท่ีเกิดข้ึน
ร่วมกัน และพร้อมท่ีจะแก้ไขให้ดีข้ึน  จึงจะท าให้การ
ด าเนิ นงานพัฒนาคุณภาพการ ศึกษาเป็นไปตาม
จุดมุ่งหมายท่ีตอ้งการ  และผูเ้รียนมีคุณภาพตามเป้าหมาย
ท่ีพระราชบัญญัติการศึกษาก าหนดไว ้(ส านักทดสอบ
ทางการศึกษา  ส านักงานคณะ กรรมการการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน,2553:12) 
 การจัดการศึกษาตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พุทธศกัราช 2551 นั้น เป็นการจดั
การศึกษาท่ีเน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ   มุ่งให้เกิดความรู้
ทักษะด้านวิชาการท่ีสามารถท าให้ผู ้เรียนเติบโตเป็น
ก าลงัส าคญัของชาติ  อีกทั้งยงัมีการมุ่งปลูกฝังทางด้าน
คุณธรรม  จริยธรรม  ให้แก่นักเรียน  เพ่ือให้เติบโตเป็น

มนุษยท่ี์มีคุณภาพ(สมหวงั พิธิยานุวฒัน์, 2553:96-100)  
การจดัการศึกษาของโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9  ในการด าเนินงานของรอบปี
ท่ีผ่านมาพบว่ามีปัญหาด้านผูเ้รียนจากผลสัมฤทธ์ิทาง 
การเรียนของนกัเรียนในทุกระดบัชั้นไม่ถึงระดบัท่ีพอใจ  
เห็นไดจ้ากคะแนนทดสอบการศึกษาแห่งชาติขั้นพ้ืนฐาน 
(O-NET) ระดับชั้นมธัยมศึกษาปีท่ี 3 และ 6  ซ่ึงมีเพียง
รายวชิาสุขศึกษาและพลศึกษา และรายวิชาการงานอาชีพ 
และเทคโนโลยีท่ีมีผลการทดสอบมากกว่าร้อยละ 50 
(ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9,2556:77-
80)  อีกทั้งยงัมีสถิตินกัเรียนออกกลางคนัเป็นจ านวนมาก  
ซ่ึงจากขอ้มูลคุณภาพผูเ้รียนดงักล่าวขา้งตน้   แน่นอนว่า
ต้องมี ปั จจัย เส ริม    และ ปัจจัย ท่ี เป็น อุปสรรคต่ อ
กระบวนการการจัดการเรียนรู้   อันส่งผลกระทบต่อ
คุณภาพผูเ้รียน   และตวัแปรท่ีมีอิทธิพลต่อคุณภาพของ
ผูเ้รียนท่ีเหมือนกันในทุกระดับชั้ น  คือ ตัวแปร“ครู”   
เน่ืองจากครู/อาจารยเ์ป็นตัวร่วมเช่ือมโยงกับทุกปัจจัย  
ไม่วา่จะเป็นผูบ้ริหาร  ชุมชน  ระหวา่งกลุ่มครูดว้ยกนัเอง
และท่ีส าคญัท่ีสุดคือ “ผูเ้รียน”  ดงันั้น  ครู/อาจารยจึ์งเป็น
เสมือนกุญแจส าคัญในการจัดกระบวนการเรียนรู้เพื่อ
พัฒนาผู ้เรียนให้ได้ศักยภาพและมีคุณภาพ  (ส านัก
เลขาธิการสภาการศึกษา,2552:13)  แต่ครูในปัจจุบันมี
ทัศนคติท่ีไม่ดีกับวิชาชีพของตน ไม่ศรัทธาในวิชาชีพ  
ปฏิบั ติการสอน เพี ยงเพราะเห็นว่าเป็นหน้าท่ี   ให ้
ความสนใจในเร่ืองของค่าตอบแทน   ความพร้อมของ
สถานศึกษาในการจัดการเรียนการสอน   หรือแม้แต่
เกียรติยศช่ือเสียงท่ีจะไดรั้บขณะปฏิบติัหน้าท่ี  ท าให้ผูท่ี้
มีความรู้ความสามารถในการประกอบอาชีพครูผูส้อนให้
ความสนใจปฏิบัติงานในหน่วยงานเอกชนมากกว่า
หน่วยงานรัฐบาล ซ่ึงในปีการศึกษา 2555  โรงเรียนใน
สังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  มี
ความตอ้งการอตัราก าลงัครูจ านวน 701  อตัรา(ส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9, 2555:4) และในปี
การศึกษา 2556 มีความตอ้งการอตัราก าลงัครูจ านวน 629 
อตัรา(ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9, 
2556:4)   และผลตอบแทนในการปฏิบติังานหรือ 
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การเล่ือนขั้นเงินเดือนขา้ราชการนั้นมีการแข่งขนัสูงมาก  
ปีการศึกษา  2555 โรงเรียนในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  มีข้าราชการครูจ านวน
ทั้ งส้ิน 3,223 คน ได้รับการพิจารณาเล่ือนขั้นเงินเดือน
ทั้งส้ิน 475 คน (ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 9, 2555:3) และในปี 2556 โรงเรียนในสังกดัส านัก 
งานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 มีขา้ราชการครู
จ านวนทั้ งส้ิน 3,266 คนได้รับการพิจารณา เล่ือนขั้ น
เงินเดือนทั้ งส้ิน 460 คน (ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต 9, 2556:5)  ในส่วนของความพร้อมของ
โรงเรียนในการจดัการเรียนการสอนก็เช่นกัน  เห็นได้
จากการขอรับจดัสรรงบประมาณปี 2555 และการจดัท า
ขอ้เสนอของบประมาณปี 2556 ไดแ้ก่ แบบรายงานการ
ขอโต๊ะ – เก้าอ้ี ในปีการศึกษา 2555 โรงเรียนในสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 จ านวน
ทั้ งส้ิน 38 โรงเรียน มีความตอ้งการโต๊ะ–เก้าอ้ีนักเรียน 
ทั้งส้ิน 7,346 ชุด ความตอ้งการอาคารต่างๆ ของโรงเรียน 
ในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9 
จ านวน  26  โรงเรียน  ตอ้งการอาคารทั้ งส้ิน 30 อาคาร
(ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9, 2555:5)  
เป็นตน้  ส่วนครูท่ีมีทัศนคติท่ีดีต่อวิชาชีพ   มุ่งมัน่และ
ศรัทธาในวิชาชีพ   มีความสามารถและประสบการณ์ใน
การจดัการเรียนการสอน   กลบัมีความรู้สึกทอ้ถอย  
เหน่ือยหน่าย   ขาดขวญัและก าลงัใจในการปฏิบัติงาน 
ส่งผลให้มีขา้ราชการครูจ านวนมากให้ความสนใจเข้า
ร่วมโครงการเกษียณอายกุ่อนก าหนดซ่ึงในปีงบประมาณ 
พ.ศ. 2555 มีขา้ราชการครูเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ก่อนก าหนด(ออกจากราชการ 1 ตุลาคม พ.ศ.2554)   
จ านวน 8,792 ราย(กระทรวงศึกษาธิการ, 2554:6) และใน
ปีงบประมาณ  พ .ศ . 2556  มีข้าราชการค รูเข้าร่วม
โครงการเกษียณอายุก่อนก าหนด (ออกจากราชการ 1  
ตุ ลาคม  พ .ศ .2555)  จ านวน  9,810 ราย(กระท รวง 
ศึกษาธิการ, 2555:6) ซ่ึงมีจ านวนมากข้ึน  ทั้งน้ีขา้ราชการ
ครูสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 
ให้ความสนใจในการเข้าร่วมโครงการเกษียณอายุ
ราชการก่อนก าหนดหลายราย  ในปีงบประมาณ พ.ศ.

2555 จ านวน 52 ราย และในปีงบประมาณ พ.ศ.2556 
จ านวน 46 ราย  ซ่ึงปัญหาท่ีตามมาคือโรงเรียนขาด
บุคลากรท่ีมีความเช่ียวชาญทางดา้นการจดัการเรียนการ
สอน  อีกทั้ งยงัขาดบุคลากรท่ีมีความตระหนักรู้และให้
ความส าคญักบัการจดัการเรียนการสอนท่ีตอ้งควบคู่ไป
กบัการเสริมสร้างคุณภาพ ผูเ้รียนในทุก ๆ ดา้น   
 จากปัญหาท่ีกล่าวมาน้ีพบวา่   โรงเรียนภายใต้
การด าเนินงานการจดัการศึกษาของส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 ยงัไม่บรรลุตามเป้าหมายท่ี
ก าหนดเท่าท่ีควร  ผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนของนักเรียน
อยู่ในระดับต ่า  คุณภาพของผูเ้รียนยงัไม่เป็นไปตามท่ี
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 
2551ได้ก าหนดไว้  ซ่ึ งส่งผลต่อ คุณภาพในการจัด
การศึกษา  ดงันั้นผูว้จิยัจึงมีความสนใจท่ีจะศึกษาในเร่ือง 
“แรงจูงใจของครูกับคุณภาพผู ้เรียนในสถานศึกษา   
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9” 
เพ่ือหาแนวทางแกไ้ขปัญหา  และเพ่ือให้ทราบวา่มีปัจจยั
ใดบ้างท่ีเป็นแรงจูงใจให้ครูและบุคลากรทางการศึกษา
ปฏิบัติงานอยา่งเต็มก าลงัความสามารถ   ทุ่มเทแรงกาย
แรงใจเพื่อประโยชน์สูงสุดในการเสริมสร้างคุณภาพของ
ผูเ้รียน  อนัจะส่งผลใหผู้เ้รียนมีคุณภาพและประสิทธิภาพ
ตามเกณฑม์าตรฐานของการจดัการศึกษาของชาติต่อไป   
จากสภาพปัญหาและความส าคญัของงานวิจยัดังกล่าว
ขา้งตน้ ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดวตัถุประสงค์ของการวิจยัไว ้
ดงัตอ่ไปน้ี 
 
วตัถุประสงค์ของการวจิยั 
 ผูว้ิจัยได้ก าหนดวตัถุประสงค์ของการวิจยัไว ้
ดงัต่อไปน้ี 

1. เพื่อทราบแรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดั
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9   
 2. เพ่ือทราบคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัด
ส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9   
 3. เพ่ือทราบความสัมพันธ์ระหว่างแรงจูงใจ
ของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  
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สมมตฐิานของการวจิยั 
 เพื่ อ เป็นแนวทางในการแสวงหาค าตอบ
ส าหรับการวิจยั   ผูว้ิจยัจึงไดก้ าหนดสมมติฐานการวิจยั  
ดงัน้ี 
 1. แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 อยู่ในระดับปาน
กลาง 
 2. คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 อยู่ในระดับปาน
กลาง 
 3. แรงจูงใจของครูมีความสมัพนัธ์กบัคุณภาพ 
ผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต  9   
 
ขั้นตอนการด าเนินการวจิยั 
 เพ่ือใหก้ารวจิยัคร้ังน้ีด าเนินไปอยา่งมีประสิทธิ 
ภาพและบรรลุตามวตัถุประสงค ์ ผูว้จิยัจึงไดก้ าหนดราย 
ละเอียดขั้นตอนของการด าเนินการวิจัยไว ้ 3  ขั้นตอน 
ดงัน้ี 
 ขั้นตอนที่  1 การวางแผนและการจัดเตรียม
โครงการ โดยการศึกษาจากเอกสาร ต ารา กฎระเบียบ 
ขอ้มูลสถิติต่าง ๆ รายงานการวิจยัท่ีเก่ียวขอ้งจดัท าโครง
ร่างการวิจัย   ตามค าแนะน าของอาจารย์ท่ีป รึกษา
วิทยานิพนธ์  น าเสนอโครงร่างการวิจยัต่อภาควิชาเพ่ือ
ขอความเห็นชอบและอนุมัติจากบัณ ฑิตวิทยาลัย 
มหาวทิยาลยัศิลปากร 

ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจยัเป็นขั้นตอนท่ี
ผู ้วิจัยทดสอบและปรับปรุงคุณภาพของเค ร่ืองมือ   
จากนั้นน าเคร่ืองมือไปเก็บขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง  แลว้
น าข้อมูลท่ีเก็บรวบรวมได้มาตรวจสอบความถูกต้อง  
วเิคราะห์ขอ้มูลทางสถิติ  แปลผลการวเิคราะห์ขอ้มูล   
 
 
 
 
 

ประมวลผลและเสนอแนะ 
ขั้ นตอนที่  3 การรายงานผลการวิจัย เป็ น

ขั้นตอนการน าเสนอรายงานผลการวิจยั   โดยการน าร่าง
ผลการวิเคราะห์  แปลผล  และอภิปรายผลมาจัดท า
รายงานการวิจยัเพื่อน าเสนออาจารยท่ี์ปรึกษาผูค้วบคุม
วิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกตอ้งและน ามาปรับปรุง
แกไ้ขตามท่ีคณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ  
จัดท ารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อบัณฑิต
วทิยาลยัเพื่ออนุมติัจบการศึกษา 
 
ประชากรและกลุ่มตวัอย่าง 

ประชากรท่ีใชใ้นการวจิยัคร้ังน้ี ไดแ้ก่ โรงเรียน
ในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 
จ านวนทั้งส้ิน 61 โรงเรียน  ประกอบด้วย  โรงเรียนใน
จงัหวดัสุพรรณบุรี  จ านวน  32  โรงเรียน  และโรงเรียน
ในจงัหวดันครปฐม จ านวน  29  โรงเรียน 

กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย   ก าหนดขนาด
ตวัอยา่งจากการเปิดตารางเครจซ่ีและมอร์แกน (Krejcie, 
and Morgan,1970 : 607-610) ได้กลุ่มตัวอย่างโรงเรียน
ในสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยม ศึกษาเขต 9 
จ านวน 56 โรงเรียน  และใชว้ิธีการสุ่มแบบแบ่งประเภท 
(stratified  random  sampling)  จ าแนกตามจังหวดัและ
ขนาดของโรงเรียน  
 
ผู้ให้ข้อมูล 
 ผู ้วิจัยก าหนดผู ้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 4 คน 
ได้แก่ ผูอ้  านวยการโรงเรียน  รองผูอ้  านวยการโรงเรียน
หรือหัวหน้างานวิชาการ  หัวหน้างานประกันคุณภาพ
สถานศึกษา  และครูผูส้อน   จากกลุ่มตวัอยา่ง จ านวน 56 
โรงเรียน รวมทั้งส้ิน 224 คน   ดงัตารางท่ี 1 
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ตารางท่ี 1 ประชากร กลุ่มตวัอยา่ง และผูใ้หข้อ้มูล   
 

 
 
 
 
 
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการ 
ศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 

ประชากร 
(โรงเรียน) 

กลุ่มตวัอยา่ง 
(โรงเรียน) 

ผูใ้ห้ขอ้มูล 
(คน) 

 
 
 
 
 
รวม 

ขน
าด
ให

ญ่พิ
เศษ

 

ขน
าด
ให

ญ่ 

ขน
าด
กล

าง
 

ขน
าด
เลก็

 

ขน
าด
ให

ญ่พิ
เศษ

 

ขน
าด
ให

ญ่ 

ขน
าด
กล

าง
 

ขน
าด
เลก็

 

ผูอ้
 าน
วย
กา
รโ
รง
เรีย

น 

รอ
งผ
ูอ้ า
นว

ยก
าร
โร
งเรี

ยน
/ห
วัห

นา้
งา
นวิ

ชา
กา
ร 

หวั
หน

า้ง
าน

ปร
ะก

นัคุ
ณภ

าพ
สถ

าน
ศึก

ษา
 

ครู
ผูส้

อน
 

จงัหวดัสุพรรณบุรี 2 7 13 10 2 6 12 9 29 29 29 29 116 
จงัหวดันครปฐม 5 6 8 10 5 6 7 9 27 27 27 27 108 

รวม 7 13 21 20 7 12 19 18 56 56 56 56 224 

 
ตวัแปรทีศึ่กษา 

ตวัแปรท่ีใช้ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี ประกอบ 
ดว้ย  ตวัแปรพ้ืนฐานและตวัแปรท่ีศึกษา ซ่ึงมีรายละเอียด 
ดงัน้ี 
 1. ตัวแปร พ้ื น ฐาน   เป็ น ตัวแป รเก่ี ยวกับ
สถานภาพส่วนตวัของผูต้อบแบบสอบถาม  ไดแ้ก่  เพศ  
อาย ุ  ระดบัการศึกษา  ต าแหน่งหนา้ท่ี และประสบการณ์
การท างานในต าแหน่งงานปัจจุบนั 
 2. ตัวแปรต้น   คือ   ตัวแปรท่ี เก่ียวข้องกับ
แรงจูงใจของครู    ตามทฤษฎีแรงจูงใจของบาร์นาร์ด  
(Barnard,1972 : 142-149) ดงัน้ี  

ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (X1) หมายถึง  เงิน ส่ิงของ 
หรือส่ิงตอบแทนท่ีใหแ้ก่ผูป้ฏิบติังาน   โดยค านึงถึง 
ความจ าเป็นทางกายเป็นส าคญั เพื่อเป็นการชดเชยหรือ
เป็นรางวลัท่ีเขาไดป้ฏิบติังานให้แก่หน่วยงานเป็นอยา่งดี
แลว้ 
 ส่ิ งจูงใจ ท่ี เก่ียวกับโอกาสของบุคคล (X2)  
หมายถึง ส่ิงจูงใจท่ีไม่ใช่วตัถุจดัเป็นส่ิงจูงใจท่ีส าคญัใน
การช่วยเหลือหรือส่งเสริมใหเ้กิดความร่วมมือในการ 
ท างานมากกว่ารางวลัท่ีเป็นวตัถุ  เพราะส่ิงจูงใจท่ีเป็น
โอกาสน้ีเป็นส่ิงจูงใจท่ีบุคคลจะไดรั้บแตกต่างไปจากคน 

 
 
อ่ืน ๆ เช่น ได้รับเกียรติยศ ไดรั้บสิทธิพิเศษ  และการมี
อ านาจ  เป็นตน้   

สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา (X3)หมายถึง 
ส่ิงแวดล้อมในการปฏิบัติงาน ได้แก่ สถานท่ีท างาน 
สภาพวสัดุอุปกรณ์ เคร่ืองมือเคร่ืองใช ้ ส่ิงอ านวยความ
สะดวกต่าง ๆ ซ่ึงเป็นส่ิงส าคญัอนัก่อใหเ้กิดความสุขทาง
กายในการท างาน 

ผลป ระโยชน์ ท างอุ ดมค ติ (X4)ห ม าย ถึ ง
สมรรถภาพของหน่วยงานท่ีสนองความต้องการของ
บุคคลดว้ยความภูมิใจท่ีไดแ้สดงฝีมือ พอใจท่ีไดท้ างาน
อยา่งเต็มท่ี  มีโอกาสช่วยเหลือครอบครัวของตนเองและ
ผูอ่ื้น  รวมทั้งการไดแ้สดงความภกัดีต่อหน่วยงาน 
 ความดึงดูดใจทางสังคม    หน่วยงาน (X5) 
หมายถึง ความสัมพนัธ์ฉันท์มิตรในหมู่เพ่ือนร่วมงาน 
การยกยอ่งนบัถือซ่ึงกนัและกนั ซ่ึงท าให้เกิดความผกูพนั 
ความพอใจในการร่วมงานกบัหน่วยงาน 

ส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการ างานโดยปรับสภาพ
การท างานให้เหมาะสมกบัความสามารถของบุคคลและ
ทัศนคติของผูป้ฏิบัติงานแต่ละคน (X6) หมายถึง การ
ปรับปรุงต าแหน่งงาน  วิธีการท างานให้เหมาะสมกับ
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ความรู้ความสามารถและให้สอดคลอ้งกับทัศนคติของ
แต่ละคน 

โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอยา่งกวา้ง 
ขวาง (X7) หมายถึง การเปิดโอกาสให้บุคลากรแสดง
ความคิดเห็นและมีส่วนร่วมในงานทุกชนิดท่ีหน่วยงาน
จดัใหมี้ข้ึน ช่วยใหบุ้คคลมีความรู้สึกวา่ ตนเป็นคนส าคญั
คนหน่ึงของหน่วยงาน มีความรู้สึกเท่าเทียมกันในหมู่
ผูร่้วมงาน และมีก าลงัใจในการปฏิบติังาน 

สภาพการอยู่ร่วมกัน (X8) หมายถึง ความพึง
พอใจของบุคคลในด้านสังคม  หรือความมั่นคงทาง
สังคม  ซ่ึงท าให้บุคคลรู้สึกวา่มีหลกัประกนัและมีความ
มั่นคงในการท างาน   เช่น   การจัดตั้ งสมาคมของ
ผูป้ฏิบติังานเพ่ือสร้างผลประโยชน์ร่วมกนั  

3. ตัวแปรตาม เป็นตัวแปรท่ี เก่ียวข้องกับ
คุณภาพผูเ้รียนตามแนวทางการประเมินคุณภาพตาม
มาตรฐานการ ศึกษาขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการประกนัคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา  6  มาตรฐาน   (ส านักทดสอบทาง
การศึกษา   ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืน 
ฐาน , 2553 : 17-68)  ซ่ึงมีรายละเอียดดงัน้ี 

ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ (Y1) 
หมายถึง  ผูเ้รียนมีสุขนิสัยในการดูแลสุขภาพ ออกก าลงั
กายสม ่าเสมอ มีน ้ าหนักส่วนสูง และมีสมรรถภาพทาง
กายตามเกณฑ์มาตรฐาน รู้จักป้องกนัและหลีกเล่ียงจาก
ส่ิงเสพติดใหโ้ทษ  สภาวะท่ีเส่ียงต่อความรุนแรง โรค ภยั 
อุบติัเหตุและปัญหาทางเพศ เห็นคุณค่าในตนเอง มีความ
มัน่ใจ กลา้แสดงออกอยา่งเหมาะสม มีมนุษยสมัพนัธ์ท่ีดี
และให้เกียรติผู ้อ่ืน รวมทั้ ง แสดงออกถึงอารมณ์และ
ความรู้สึกซาบซ้ึง เห็นคุณค่าในศิลปะอนังดงาม ความ
ไพเราะ น่าร่ืนรมยข์องดนตรี พฒันาฝึกฝนซึมซบัจนเป็น
นิสัยในชีวิตประจ าวนั สามารถสร้างผลงาน จากการเขา้
ร่วม กิ จกรรมด้าน ศิลป ะ  ดนต รี /น าฏ ศิล ป์  กีฬ า /
นนัทนาการตามจินตนาการไดต้ามวยั 
 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึง
ประสงค์ (Y2)  หมายถึง ผู ้เรียนมีคุณลักษณะอันพึง
ประสงคต์ามหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  มี
ความเอ้ืออาทรต่อผูอ่ื้น   กตญัญูกตเวทีต่อบุพการีและผูมี้

พระคุณยอมรับ ความคิดและวฒันธรรมท่ีแตกต่าง เพ่ือ
การอยูร่่วมกนัอยา่งมีความสุข มีความตระหนัก รู้คุณค่า 
ร่วมอนุรักษ์ และพฒันาส่ิงแวดลอ้ม และเป็นคนดีของ
สงัคม 
 ผู ้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วย
ตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง (Y3)  
หมายถึง  ผูเ้รียนมีนิสัยรักการอ่านและแสวงหาความรู้
ด้วยตนเองจากห้องสมุด แหล่งเรียนรู้และส่ือต่าง ๆ 
รอบตัว มีทักษะในการอ่าน ฟัง ดู พูด เขียน และตั้ ง
ค  าถาม เพ่ือคน้ควา้หาความรู้เพ่ิมเติม เรียนรู้ร่วมกนัเป็น
กลุ่ม แลกเปล่ียนความคิดเห็นเพ่ือการเรียนรู้ระหวา่งกนั  
และสามารถใช้เทคโนโลยีในการเรียนรู้ และน าเสนอ
ผลงาน 
 ผู ้เรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็น
ระบบ คิดสร้างสรรค์   ตดัสินใจแกปั้ญหาไดอ้ย่างมีสติ
สมเหตุสมผล (Y4)  หมายถึง  ผูเ้รียนมีความสามารถใน
การคิดอย่างเป็นระบบ และคิดได้ตลอดแนว มีการจัด
ระเบียบความคิด ใช้เหตุและผลในการอ้างอิงแนวคิด 
สรุปความคิดจากเร่ืองท่ีอ่าน ฟัง และดู ส่ือสารโดยการ
พูดหรือเขียนตามความคิดของตนเอง น าเสนอวิธีคิด วิธี
แก้ปัญหาด้วยภาษาหรือวิธีการของตนเอง มีความคิด
ริเร่ิม และสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยความภาคภูมิใจ ก าหนด
เป้าหมาย คาดการณ์ และตดัสินใจแกปั้ญหาโดยมีเหตุผล
ประกอบ 
 ผู ้ เ รี ยน มีค วาม รู้และทักษะ ท่ี จ าเป็ น ตาม
หลกัสูตร  (Y5)  หมายถึง  ผูเ้รียนมีผลสัมฤทธ์ิทางการ
เรียนเฉล่ียทั้ ง 8 กลุ่มสาระ มีผลการประเมินสมรรถนะ
ส าคญัตามหลกัสูตร และมีผลการประเมินการอ่าน คิด
วิเคราะห์ และเขียน เป็นไปตามเกณฑ์ท่ีสถานศึกษา
ก าหนด รวมทั้ งมีผลการทดสอบระดับชาติเป็นไปตาม
เกณฑท่ี์ก าหนด  
 ผูเ้รียนมีทักษะในการท างาน   รักการท างาน  
สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ
สุจริต  (Y6)  หมายถึง  ผู ้เรียนมีความสามารถในการ
ท างานอย่างเป็นระบบ โดยมีการวางแผนการท างาน 
ด าเนินงานตามแผนอย่างรอบคอบ  เอาใจใส่  มานะ 
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พากเพียร มีการตรวจสอบทบทวนการท างานเป็นระยะๆ 
จนงานท่ีด าเนินการบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงค ์
และเป้าหมายท่ีก าหนดจนส าเร็จอย่างมีคุณภาพ ท างาน
อย่างมีความสุข มุ่งมัน่พฒันางาน และภูมิใจในผลงาน
ของตนเอง สามารถท างานเป็นหมู่คณะได ้มีความรู้สึกท่ี
ดีต่ออาชีพสุจริต สามารถบอกแหล่ง ขอ้มูลเก่ียวกบัอาชีพ 
และหาความรู้เก่ียวกบัอาชีพท่ีตนเองสนใจ  
 
เคร่ืองมือทีใ่ช้ในการวจิยั 
 เคร่ืองมือท่ีใชศึ้กษาในการท าวิจัยคร้ังน้ี  เป็น
แบบสอบถามจ านวน 1 ฉบบั แบ่งออกเป็น 3 ตอน มีราย 
ละเอียด ดงัน้ี 
 ตอนท่ี 1 สอบถามเก่ียวกบัสถานภาพส่วนตวั
ของผูต้อบแบบสอบถาม มีลกัษณะเป็นแบบตรวจสอบ
รายการ (check list) เพ่ือสอบถามข้อมูลพ้ืนฐานของ
ผูต้อบแบบ สอบถาม   ไดแ้ก่   1) เพศ  2) อาย ุ 3) ระดบั
การศึกษา  4) ต าแหน่งหน้าท่ี   และ  5)  ประสบการณ์
การท างานในต าแหน่งงานปัจจุบนั 
 ตอนท่ี 2 สอบถามเก่ียวกบัแรงจูงใจของครูตาม
แนวคิดของบาร์นาร์ด (Barnard)  

ตอนท่ี 3 สอบถามเก่ียวกบัคุณภาพผูเ้รียนตาม
แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานเพ่ือการประกนัคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 
การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือ 
 เพ่ือให้การวิจยัคร้ังน้ีได้เคร่ืองมือท่ีมีคุณภาพ 
ผู ้วิจัยจึงได้สร้างเคร่ืองมือเป็นแบบสอบถาม โดยมี
ขั้นตอน ดงัน้ี 
 ขั้ น ท่ี  1  ศึ กษาหลักการ   แนวคิด   ทฤษ ฎี 
วรรณกรรม  และผลงานวิจัยท่ี เก่ียวข้อง  แล้วน าผล 
การศึกษามาสร้างเป็นเคร่ืองมือภายใต้ค  าแนะน าของ
อาจารยท่ี์ควบคุมวทิยานิพนธ์  
 ขั้นท่ี 2 น าเสนออาจารย์ท่ีปรึกษาและผูเ้ช่ียว 
ชาญตรวจสอบความตรงของเน้ือหา (content validity) 
ของแบบสอบถามโดยน าแบบสอบถามท่ีสร้างข้ึนไปให้
ผูท้รงคุณวฒิุ จ านวน 5 ท่าน พิจารณาปรับแกไ้ข ขอ้ความ  

ส านวนภาษา   และความเท่ียงตรงดา้นภาษา   โดยใชก้าร
วิเคราะห์ค่า IOC (Index of Item Objective Congruence) 
แลว้น ามาแกไ้ขปรับปรุงอีกคร้ัง   ซ่ึงขอ้ค าถามท่ีใชไ้ดมี้
ค่า IOC อยูร่ะหวา่ง 0.6 -1.0  

ขั้นท่ี 3 น าแบบสอบถามท่ีปรับปรุงแกไ้ขแลว้
ไปทดลองใช้(try out) กับผู ้อ  านวยการโรงเรียน รอง
ผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือหัวหน้างานวิชาการ หัวหน้า
งานประกันคุณภาพสถานศึกษา  และครูผู ้สอนใน
โรงเรียนท่ีไม่ใช่กลุ่มตวัอย่าง จ านวน 8 แห่ง รวมผูใ้ห้
ขอ้มูล 32 คน 

ขั้นท่ี 4 น าแบบสอบถามท่ีไดคื้นมาค านวณค่า
ความเช่ือมัน่ (reliability) ของแบบสอบถามตามวธีิของ 
ครอนบาค (Cronbach,1974)โดยใช้ค่ าสัมประสิท ธ์ิ
แอลฟา(α-coefficient)ไดค้่าความเช่ือมัน่แบบสอบถาม 
ทั้งฉบบั  เท่ากบั .864 
 ขั้นท่ี 5 จดัท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์เพื่อ
ใชก้บักลุ่มตวัอยา่งต่อไป  
 
การเกบ็รวบรวมข้อมูล 
 ในการวิจัยคร้ังน้ีได้ด าเนินการเก็บรวบรวม
ขอ้มูลตามขั้นตอน ดงัน้ี 

1. ผูว้ิจยัท าหนงัสือเรียนคณบดีบณัฑิตวิทยาลยั  
มหาวิทยาลยัศิลปากร เพื่อขอความอนุเคราะห์ให้ออก
หนังสือถึงผู ้อ  านวยการโรงเรียนสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 เพ่ือขออนุญาตเก็บ
ขอ้มูลจากแต่ละโรงเรียน 

2. น าหนงัสือท่ีบณัฑิตวิทยาลยัออกให้ส่งไปยงั
โรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต  9   แต่ละแห่งท่ี เป็นกลุ่มตัวอย่าง   เพื่อให้ตอบ
แบบสอบถามในการวจิยัคร้ังน้ี  
 
สถิตทิีใ่ช้ในการวจิยั 
 ผูว้ิจยัไดใ้ชส้ถิติการวิจยัในการวิเคราะห์ขอ้มูล  
ดงัน้ี 
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 1. การวิเคราะห์สถานภาพส่วนตัวของผู ้ให้
ข้อมู ล   ใช้ค่ าค วาม ถ่ี  (frequency)   และค่ า ร้อยละ 
(percentage) 
 2. การวิเคราะห์แรงจูงใจของครูกับคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียน  วิเคราะห์โดยใช้ค่ามชัฌิมเลขคณิต 
( x ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (SD) ท่ีได้ไปเปรียบ 
เทียบกบัเกณฑต์ามแนวคิดของเบสท ์(Best) ดงัน้ี 

ค่ามชัฌิมเลขคณิต   1.00  ถึง   1.49   แสดงว่า    
แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบันอ้ยท่ีสุด 
 ค่ามชัฌิมเลขคณิต   1.50  ถึง   2.49    แสดงว่า    
แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบันอ้ย 
 ค่ามชัฌิมเลขคณิต   2.50  ถึง   3.49    แสดงว่า    
แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบัปานกลาง 
 ค่ามชัฌิมเลขคณิต   3.50  ถึง   4.49    แสดงว่า    
แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมาก 
 ค่ามชัฌิมเลขคณิต   4.50  ถึง   5.00    แสดงว่า    
แรงจูงใจของครู/คุณภาพผูเ้รียนอยูใ่นระดบัมากท่ีสุด 

3. การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์แรงจูงใจของครู
กบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การ ศึ กษ ามัธยม ศึ กษ าเขต   9 ใช้ค่ าสั มประสิท ธ์ิ
สหสัมพนัธ์ของเพียร์สัน  (Pearson’s product – moment 
correlation coefficient) ท่ีไดเ้ปรียบเทียบกบัเกณฑต์าม 

 
 

 

แนวคิดของโคเฮน (Cohen,1988) ดงัน้ี 
ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 0.10 ถึง 0.29 แสดง

วา่  มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัต ่า  
ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 0.30 ถึง 0.49 แสดง

วา่  มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัปานกลาง 
 ค่าสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ 0.50 ถึง 1.00 แสดง
วา่  มีความสมัพนัธ์กนัในระดบัสูง 
 
ผลการวเิคราะห์ข้อมูล 

ผูว้ิจยัได้ส่งแบบสอบถามให้กลุ่มตวัอย่าง ซ่ึง
ได้แก่โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษาเขต  9  จ านวน  56  โรงเรียน   โดยก าหนด
ผู ้ ใ ห้ ข้ อ มู ล โ ร ง เรี ยน ล ะ   4  ค น  ป ร ะ ก อ บ ด้ ว ย  
ผูอ้  านวยการโรงเรียน  รองผูอ้  านวยการโรงเรียนหรือ
หัวหน้างานวิชาการ  หั วหน้างานประกัน คุณภาพ
สถานศึกษา  และครูผูส้อน  รวมทั้งส้ิน  224  คน ไดรั้บ
แบบสอบถามคืน 51 โรงเรียน จ านวน  204 ฉบับ  คิด
เป็นร้อยละ 91.07  เม่ือไดข้อ้มูลจากแบบสอบถามน ามา
วเิคราะห์และเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูล  จ าแนกเป็น  3  
ตอน ดงัน้ี 

ตอนที ่1 ผลการวเิคราะห์แรงจูงใจของครูใน
โรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามธัยมศึกษา
เขต  9   ปรากฏผลในภาพรวมดงัตารางท่ี 2 

 

ตารางท่ี 2 ค่ามชัฌิมเลขคณิต  ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และระดบัแรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  โดยภาพรวมและรายดา้น  
                               (n=51) 
ด้าน แรงจูงใจของครู x  SD ระดบั 

1 ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ (X1) 4.37 0.59 มาก 
2 ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัโอกาสของบุคคล(X2) 4.34 0.60 มาก 
3 สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา (X3) 4.37 0.56 มาก 
4 ผลประโยชน์ทางอุดมคติ (X4) 4.50 0.47 มากท่ีสุด 
5 ความดึงดูดใจทางสงัคม หน่วยงาน  (X5) 4.42 0.51 มาก 
6 ส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการท างาน โดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัความสามารถ

ของบุคคล  และทศันคติของผู ้ปฏิบติังานแต่ละคน(X6) 
4.42 0.53 มาก 

7 โอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอยา่งกวา้งขวาง (X7) 4.47 0.54 มาก 
8 สภาพการอยูร่่วมกนั (X8) 4.41 0.55 มาก 

รวม (Xtot) 4.41 0.42 มาก 
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จากตารางท่ี   2  พบว่าแรงจูงใจของครูใน
โรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา 
เขต  9 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x = 4.41, SD = 
0.42) และเม่ือพิจารณาจ าแนกตามรายดา้น  พบวา่อยูใ่น
ระดบัมากท่ีสุด 1 ดา้น  และอยูใ่นระดบัมาก 7 ดา้น   เรียง 
ล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย  ดังน้ี    ผล 
ประโยชน์ทางอุดมคติ( x = 4.50, SD = 0.47) โอกาส            
ท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอย่างกวา้งขวาง ( x = 
4.47,SD = 0.54)  ความดึงดูดใจทางสังคม  หน่วยงาน  
( x  = 4.42,SD = 0.51) ส่ิงจูงใจเก่ียวกบัสภาพการท างาน
โดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัความสามารถ
ของบุคคล    และทศันคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน 

( x = 4.42, SD = 0.53)  สภาพการอยูร่่วมกนั ( x = 4.41, 
SD = 0.55)  สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา ( x = 
4.37, SD = 0.56)  ส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ ( x = 4.37, SD = 
0.59)  ส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกับโอกาสของบุคคล ( x = 4.34, 
SD = 0.60)  เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน
พบว่ามีการกระจายน้อย (SD = 0.47 ถึง 0.60) ซ่ึงแสดง
ให้เห็นว่าผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้ง
กนั 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์คุณภาพผู้เรียนใน
โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต  9 ปรากฏผลในภาพรวมดงัตารางท่ี 3 

 
ตารางท่ี 3  ค่ามชัฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา
มธัยมศึกษา เขต  9  โดยภาพรวมและรายดา้น 
                          (n=51) 

ด้าน คุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน x  SD ระดบั 
1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ (Y1) 4.33 0.46 มาก 
2 ผูเ้รียนมีคุณธรรม จริยธรรม และค่านิยมท่ีพึงประสงค ์

(Y2) 
4.34 0.51 มาก 

3 ผูเ้รียนมีทกัษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รัก
การเรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่งต่อเน่ือง (Y3) 

4.13 0.60 มาก 

4 ผูเ้รียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบ คิด
ส ร้ างสรรค์   ตัด สิน ใจแก้ ปัญ ห าได้อย่ าง มีส ติ
สมเหตุสมผล (Y4) 

4.08 0.64 มาก 

5 ผูเ้รียนมีความรู้และทกัษะท่ีจ าเป็นตามหลกัสูตร  (Y5) 4.14 0.63 มาก 
6 ผูเ้รียนมีทกัษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถ

ท างานร่วมกับผู ้อ่ืนได้  และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพ
สุจริต  (Y6) 

4.32 0.50 มาก 

รวม (Ytot) 4.22 0.45 มาก 
จากตารางท่ี 3 พบวา่คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต  9  
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัมาก ( x =4.22,SD=0.45) และ
เม่ือพิจารณารายดา้นพบวา่  ทุกดา้นอยูใ่นระดบัมาก  โดย
เรียงล าดบัค่ามชัฌิมเลขคณิตจากมากไปนอ้ยดงัน้ี  ผูเ้รียน
มี คุณธรรม  จ ริยธรรม   และค่ านิ ยม ท่ี พึงประสงค ์

( x =4.34,SD =0.51)   ผู ้ เ รี ยน มี สุ ข ภ าวะ ท่ี ดี แ ล ะ มี
สุนทรียภาพ ( x =4.33,SD = 0.46)  ผู ้เรียนมีทักษะใน
การท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้น
ได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต ( x =4.32,SD=0.50)  
ผู ้เรียน มีความ รู้และทักษะท่ีจ าเป็นตามหลักสูตร 
( x =4.14,SD=0.63) ผู ้เรียน มีทักษะในการแสวงหา



11 
 

ความรู้ดว้ยตนเอง รักการเรียนรู้ และพฒันาตนเองอยา่ง
ต่อเน่ือง ( x =4.13,SD=0.60)  และผูเ้รียนมีความสามารถ
ในการคิดอย่างเป็นระบบ  คิดสร้างสรรค์    ตัดสินใจ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งมีสติสมเหตุสมผล ( x =4.08,SD=0.64)  
เม่ือพิจารณาค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานพบว่ามีการ

กระจายน้อย (SD = 0.46 ถึง 0.64) ซ่ึงแสดงให้เห็นว่า
ผูต้อบแบบสอบถามมีความคิดเห็นสอดคลอ้งกนั 

  ตอนที่  3 ผลการวิเคราะห์ความสัมพัน ธ์
ระหว่างแรงจูงใจของครูกับคุณภาพผู้เรียนในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
ปรากฏผลดงัรายละเอียดในตารางท่ี 4 

 
ตารางท่ี 4  การวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ของตวัแปรดา้นแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขต
พ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา เขต 9           
                   (n=51) 

            คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน 
 
แรงจูงใจของครู 

Y 1  Y 2  Y 3  Y 4  Y 5  Y 6  Y tot
  

X1 .518** .440** .465** .435** .393** .379** .539** 
X2 .400** .303** .465** .486** .418** .436** .521** 
X3 .492** .413** .516** .522** .436** .499** .593** 
X4 .492** .413** .516** .522** .436** .499** .593** 
X5 .547** .522** .454** .493** .455** .393** .587** 
X6 .505** .482** .408** .445** .380** .420** .539** 
X7 .450** .459** .428** .425** .360** .325** .503** 
X8 .502** .506** .349** .352** .335** .301** .470** 
Xtot .615** .570** .561** .564** .492** .487** .674** 

**มีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01 
จากตารางท่ี 4 แสดงความสัมพนัธ์ของตวัแปร

ดา้นแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดั
ส านัก งานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 พบว่า 
แรงจูงใจของครูกับคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9  โดย
ภาพรวมมีความสัมพนัธ์กนั (rxy=.674) อย่างมีนัยส าคญั
ทางสถิติ ท่ีระดับ  .01 เม่ือพิจารณาถึงความสัมพันธ์
ระหว่างแรงจูงใจของครูกบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษา เขต 9  
แต่ละดา้นพบวา่  แรงจูงใจของครูดา้นความดึงดูดใจทาง
สังคมหน่วยงาน (X5) สัมพันธ์กับคุณภาพผู ้เรียนใน
โรงเรียนมาตรฐานท่ี  1 ผู ้เรียนมีสุขภาวะท่ี ดีและมี
สุนท รียภาพ  (Y1) มีค่ าความสัมพัน ธ์ระดับ สู งสุด 

(rxy=.547) มี ความ    สั มพัน ธ์ใน ระดับ สู ง   อย่ าง มี
นัยส าคัญทางสถิติท่ีระดับ .01  แรงจูงใจของครูด้าน
สภาพการอยูร่่วมกนั (X8) กบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน  
มาตรฐานท่ี 6 ผู ้เรียนมีทักษะในการท างาน  รักการ
ท างาน  สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดี
ต่ออาชีพสุจริต  (Y6) มีค่าความสัมพันธ์น้อยท่ีสุด  มี
ความสัมพนัธ์ในระดับต ่า (r=.301**) อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดบั .01 แรงจูงใจของครูดา้นความดึงดูดใจ
ทางสังคมหน่วยงาน (X5) สัมพนัธ์กบัคุณภาพผูเ้รียนใน
โรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 9 (r = .587**) อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .01   
แรงจูงใจของครูดา้นสภาพการอยูร่่วมกนั (X8) สัมพนัธ์
กบัคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
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การศึกษามธัยมศึกษา เขต 9  (r=.470**) อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติ ท่ี ระดับ  .01   คุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียน
มาตรฐานท่ี 1 ผู ้เรียนมีสุขภาวะท่ีดีและมีสุนทรียภาพ 
(Y1) สัมพันธ์กับแรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกัด
ส านั ก งาน เขต พ้ื น ท่ี การ ศึกษ ามัธยม ศึกษ าเขต  9  
(r=.615**) อย่างมีนัยส าคญัทางสถิติท่ีระดับ .01  และ
คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน  มาตรฐานท่ี 6 ผูเ้รียนมีทกัษะ
ในการท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกับ
ผูอ่ื้นได ้ และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต  (Y6) สัมพนัธ์
กบัแรงจูงใจของครูในโรงเรียนสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษา เขต 9  (r=.487**) อยา่งมีนยัส าคญั
ทางสถิติท่ีระดบั .01 
 
อภิปรายผลการวจิยั 

จากข้อค้นพบเก่ียวกับแรงจูงใจของครูกับ
คุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามัธยม ศึกษาเขต 9  ดังกล่าวข้างต้น  ผู ้วิจัย
สามารถน ามาอภิปรายผลไดด้งัน้ี 

1. แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสงักดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดับมาก  ไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน ท่ีตั้ งไว ้ว่า  
แรงจูงใจของครูในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต  9  อยูใ่นระดบัปานกลาง   อาจ
เป็นเพราะปัจจุบันรัฐบาลได้พยายามสร้างแรงจูงใจ
ให้กบัครูและบุคลากรทางการศึกษาเป็นอยา่งมาก  เช่น  
ผูท่ี้จบการศึกษาในระดับปริญญาตรีจะได้รับการปรับ
อัตราเงินเดือนให้สูงข้ึน  การปรับฐานเงิน เดือนให้
สอดคลอ้งกบัค่าครองชีพในปัจจุบนั  การพิจารณาเล่ือน
ขั้นเงินเดือนปีละ 2 คร้ัง  การสนบัสนุนส่งเสริมให้ครูได้
มีโอกาสอบรมศึกษาต่อเพ่ือพฒันาตนเอง     การเล่ือน
วิทยฐานะ   และเงินประจ าต าแหน่ง   อีกทั้ งการจัด
สวสัดิการต่าง ๆ เพ่ือท าใหคุ้ณภาพชีวติของครูดีข้ึนท าให้
แรงจูงใจของครูอยูร่ะดบัมาก สอดคลอ้งกบัสุภา เจียมพุก
(2554) ได้ศึกษาวิจัยเร่ืองแรงจูงใจของครู  ผลการวิจัย
พบวา่  แรงจูงใจของครูอยูใ่นระดบัมากเช่นกนั    

เม่ือพิจารณารายด้านพบว่าแรงจูงใจด้านผล 
ประโยชน์ทางอุดมคติอยู่ในระดับมากท่ีสุด  ทั้ งน้ีอาจ
เน่ืองมา จากสภาพสังคมท่ีเปล่ียนแปลงไปท าให้คนเรา
ให้ความส าคญัในเร่ืองของความรู้สึก  ความคิดเห็นส่วน
บุคคล    ความต้องการให้ผู ้ อ่ืน เห็นว่าตนมี คุณค่ า  
ความสัมพนัธ์ฉันท์มิตรในหมู่เพ่ือนร่วมงาน  และการ
แสดงน ้ าใจไมตรีระหว่างเพ่ือนร่วมงาน   ท าให้ผล 
ประโยชน์ทางอุดมคติมีผลต่อแรงจูงใจในการท างาน  
เช่ น   ค วาม ภู มิ ใจและความพอใจในการท างาน    
ความรู้สึกวา่ตนเองมีความส าคญั  เป็นตน้ สอดคลอ้งกบั
มนตสิ์งห์  ไกรสมสุข(2552)  ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองแรงจูงใจ
ในการท างานของครู   ซ่ึงผลการวิจัยพบว่าโดยภาพ
รวมอยูใ่นระดบัมาก  โดยแรงจูงใจในการท างานของครู
ดา้นความสัมพนัธ์กบัผูบ้งัคบับญัชาส่งผลต่อความผกูพนั
ต่อองคก์ารของครูโดยภาพรวม  

ทั้งน้ีพบว่าแรงจูงใจในดา้นอ่ืน ๆ อยู่ในระดับ
มาก  คือ  ดา้นโอกาสท่ีจะมีส่วนร่วมในการท างานอย่าง
กวา้งขวาง  อาจเป็นเพราะสงัคมปัจจุบนักระตุน้ใหผู้ค้นมี
ความรักความสามัคคีเป็นพ้ืนฐานในการด าเนินชีวิต  
เน่ืองจากความสามคัคีคือพลงัท่ีจะท าให้ทุกส่ิงทุกอย่าง
ขับเคล่ือนไปข้างหน้าได้อย่างรวดเร็วและประสบ
ผลส าเร็จ    ดงันั้นการเปิดโอกาสให้ทุกคนมีส่วนร่วมใน
การท างานย่อมเป็นการสร้างความสามคัคีให้เกิดข้ึนใน
หมู่คณะ  อีกทั้งยงัเป็นการท าให้บุคคลรู้สึกถึงความเสมอ
ภาคเท่าเทียมกันในหน่วยงาน   สอดคล้องกับ ชนิตา   
เศษลือ(2556)  ไดศึ้กษาเร่ืองแรงจูงใจในการท างานพบวา่
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เป็นแรงจูงใจ   ด้าน
พฤติกรรมความส านึกในหน้าท่ี  ดา้นพฤติกรรมการให้
ความช่วยเหลือ ดา้นพฤติกรรมการให้ความร่วมมือ และ
ดา้นพฤติกรรมการค านึงถึงผูอ่ื้น  ซ่ึงเป็นแรงจูงใจในการ
ท างาน ท่ี ก่อ ให้ เกิ ดการท างาน ร่วมกัน ได้อย่ าง มี
ประสิทธิภาพ  ต่อมาคือดา้นส่ิงจูงใจท่ีเก่ียวกบัสภาพการ
ท างานโดยปรับสภาพการท างานให้เหมาะสมกบัความ 
สามารถของบุคคลและทศันคติของผูป้ฏิบติังานแต่ละคน   
ดา้นความดึงดูดใจทางสังคม  หน่วยงาน  และดา้นสภาพ
การอยู่ร่วมกนั  เน่ืองจากความแตกต่างระหว่างบุคคลท่ี
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ส่งผลให้แต่ละบุคคลมีความรู้ความสามารถและความ
ถนัด ท่ีแตกต่างกัน   ดังนั้ นการมอบหมายงานของ
ผูบ้ริหารท่ีค านึงถึงความแตกต่างระหว่างบุคคลนั้ นมี
ส่วนส าคญัท่ีจะท าใหผ้ลของงานมีประสิทธิภาพตรงตาม
เป้าหมายและเป้าประสงค์ของผูบ้ริหาร  กล่าวคือการ
พิจารณาบุคลากรแต่ละคนวา่มีคุณสมบติั  ความรู้  ทกัษะ
ความสามารถ  จุดอ่อน  จุดแข็ง  รวมถึงพฤติกรรมและ
บุคลิกภาพส่วนบุคคลวา่มีความเหมาะสมกบัลกัษณะงาน
ท่ีตอ้งการใชคุ้ณสมบติัของบุคลากรอยา่งไรและสามารถ
มอบหมายงานนั้น ๆ ให้กบับุคคลท่ีเหมาะสมยอ่มท าให้
งานมีประสิทธิผลและบรรลุตามเป้าหมายท่ีก าหนดได้
นั่น เอง  สอดคล้องกับ  Egan (2001)  ได้ ศึ กษาวิจัย
เก่ียวกับแรงจูงใจและความพึงพอใจของครูท่ีสอนใน
โรงเรียนในชิคาโกพบว่า ครูมีระดับความพึงพอใจใน
ระดบัสูงเม่ือไดรั้บมอบหมายลกัษณะของงานท่ีตรงกบั
ความสามารถของตน  และสามารถปฏิบติังานนั้นให้เกิด
ความส าเร็จได้  ต่อมาคือด้านส่ิงจูงใจท่ีเป็นวตัถุ  ด้าน
สภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา  และดา้นส่ิงจูงใจท่ีเป็น
โอกาสของบุคคล   ซ่ึงกล่าวไดว้า่แรงจูงใจของครูข้ึนอยู่
กบัส่ิงต่าง ๆ ท่ีไดรั้บในขณะปฏิบติัหนา้ท่ี ในปัจจุบนั จะ
เห็นไดว้า่ทุก ๆ หน่วยงานให้ความส าคญัและเห็นคุณค่า
ของผู ้ท่ีประกอบอาชีพครูมากข้ึน   รัฐบาลพยายาม
ยกระดบัคุณภาพชีวติของผูป้ระกอบอาชีพครูใหดี้ข้ึนเพ่ือ
เป็นการสร้างแรงจูงใจ  ขวญัและก าลังใจให้ผูป้ฏิบัติ
หนา้ท่ีดงักล่าว   อีกทั้งยงัมีการกระตุน้ใหส้ังคมตระหนกั
และเห็นคุณค่าของคนเป็นครูมากข้ึน   ซ่ึงส่งผลให้ครูมี
แรงจูงใจในการปฏิบัติหน้าท่ีอย่างเต็มก าลังความ 
สามารถ   ดงัจะพบวา่ครูในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการ 
ศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 มีระดับแรงจูงใจในด้านผล 
ประโยชน์ทางดา้นอุดมคติอยูใ่นระดบัมากท่ีสุดและมีค่า
มชัฌิมเลขคณิตสูงท่ีสุด นอกจากน้ียงัถือวา่อาชีพครูเป็น
อาชีพท่ีมีเกียรติในสงัคมผูค้นในสงัคมต่างใหก้ารยอมรับ 
นบัถือ  ดว้ยภาระงานและหนา้ท่ีท่ีจะตอ้งสร้างสรรค ์ ขดั
เกลาลูกศิษยทุ์กคนใหเ้ป็นคนดีของสงัคม   เป็นพลเมืองดี
ของประเทศชาติ   ท าให้อาชีพครูเป็นอาชีพท่ีตอ้งการ
แรงจูงใจในการประกอบอาชีพอยา่งมาก  สอดคลอ้งกบั

ผลการวิจยัของไพฑูรย ์ ธรรมนิตย์(2556)  ไดศึ้กษาวิจยั
เร่ืองแรงจูงใจในการปฏิบติังานของครู ผลการวิจยัพบวา่  
แรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูโดยภาพรวมอยู่ใน
ระดบัมาก  เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้นพบวา่  องคป์ระกอบ
ดา้นการสร้างแรงจูงใจในภาพรวมอยูใ่นระดบัมาก  โดย
เรียงตามค่าเฉล่ียจากมากไปน้อยดังน้ี ความต้องการ
สัมฤทธิผล ความตอ้งการความรักและผูกพนั และความ
ตอ้งการมีอ านาจ ส่วนองค์ประกอบดา้นท่ีมีผลต่อความ
พึงพอใจในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เม่ือพิจารณาเป็น
รายดา้นพบวา่อยู่ในระดบัมาก 4 ดา้น คือ การไดรั้บการ
ยอมรับนับถือ  ลกัษณะของงาน  เพ่ือนร่วมงาน สภาพ
การท างาน  และอยู่ในระดับปานกลาง 5 ด้าน   คือ 
หน่วยงานและการจดัการ การเล่ือนต าแหน่ง รายได ้ ผล 
ประโยชน์เก้ือกูล และการนิเทศ   สอดคลอ้งกบั Wagner 
(2006) ไดศึ้กษาวจิยัเร่ืองแรงจูงใจและความกา้วหนา้ทาง
อาชีพของครูบรรจุให ม่  ผลการวิจัยพบว่ามีความ 
สัมพนัธ์อยา่งมีนัยส าคญัทางบวก  ซ่ึงตวัแปร 3 ประการ
ในดา้นแรง จูงใจในการท างาน   ไดแ้ก่   การสนับสนุน
ของผูบ้ริหาร ธรรมชาติของงาน  และความสัมพนัธ์กับ
เพ่ือนร่วมงาน   เป็นตวัแปรท านายความสนใจภายในการ
พฒันาอาชีพ 
 2. คุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9 โดยภาพรวมอยูใ่น
ระดับมาก  ไม่สอดคล้องกับสมมติฐาน ท่ีตั้ งไว ้ว่า  
คุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 อยูใ่นระดบัปานกลาง  ทั้งน้ี
อาจเป็นเพราะหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
พุทธศักราช 2551 ได้ก าหนดเป้าหมายของหลักสูตร  
คุณภาพผู ้เรียน  การจัดการเรียนรู้   การวัดและการ
ประเมินผลการจดัการเรียนรู้ไวอ้ยา่งชดัเจน   อีกทั้งยงัมี
การก ากบั   ติดตาม  ผลการจดัการเรียนรู้ของสถานศึกษา   
ประเมินผลการพฒันาคุณภาพการจดัการศึกษาในทุกปี 
ท าให้หน่วยงานตน้สังกดัใหค้วามส าคญัในเร่ืองของการ
พฒันาสถานศึกษาทุกแห่งให้มีคุณภาพเท่าเทียมกนัมาก
ท่ีสุด   ทั้ งน้ี เพ่ือให้ผู ้เรียนมีคุณธรรม จริยธรรม และ
ค่านิยมท่ีพึงประสงคต์ามเป้าหมายของหลกัสูตรการจดั
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การศึกษา   นอกจากน้ียงัมีการเพ่ิมเติม   สอดแทรก
กิจกรรมต่ าง ๆ  เพ่ือให้ผู ้เรียนมี สุขภาวะท่ี ดีและมี
สุนทรียภาพในการด าเนินชีวิตประจ าวนั มีการก าหนด
ผลการเรียนรู้ท่ีสามารถส่งผลให้ผูเ้รียนมีทักษะในการ
ท างาน  รักการท างาน  สามารถท างานร่วมกับผูอ่ื้นได ้ 
และมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริต   ให้ผูเ้รียนเกิดความรู้
และทักษะท่ีจ าเป็นตามหลักสูตร    มีทักษะในการ
แสวงหาความรู้ด้วยตนเอง  รักการเรียนรู้  และพฒันา
ตนเองอยา่งต่อเน่ือง  อีกทั้งยงัเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนแสดง
ความสามารถในการคิดสร้างสรรคโ์ดยการก าหนดใหทุ้ก
กลุ่มสาระจัดการเรียนการสอนแบบบูรณาการอีกด้วย   
สอดคล้องกับทวีพงษ์  หล่มวงษ์(2551)  ได้ศึกษาวิจัย
เก่ียวกับคุณภาพผูเ้รียน   ซ่ึงผลการวิจัยพบว่าคุณภาพ
ผูเ้รียนตามมาตรฐานดา้นผูเ้รียนในสถานศึกษาภาพรวม
อยูใ่นระดบัมาก   และสอดคลอ้งกบัฉววีรรณ  จนัทร์เม่ง
(2552)   ไดศึ้กษาวิจยัเก่ียวกบัมาตรฐานดา้นผูเ้รียน   ซ่ึง
ผลการวิจัยพบว่ามาตรฐานด้านผูเ้รียนในสถานศึกษา
ภาพรวมอยูใ่นระดบัมากเช่นเดียวกนั 
 3. แรงจูงใจของครูกับ คุณภาพผู ้ เรียนใน
โรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต  9  โดยภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์กัน  
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั  .01  เน่ืองมาจากอาชีพ
ครูเป็นอาชีพท่ีสังคมใหก้ารยอมรับนบัถือ  เป็นอาชีพท่ีมี
ความส าคญัในการสร้างพลเมืองท่ีดีให้แก่ประเทศชาติ   
ดงันั้นผูเ้รียนท่ีเติบโตไปเป็นพลเมืองของประเทศชาติจะ
มีคุณภาพมากน้อยเพียงใดย่อมข้ึนอยู่กับการขัดเกลา  
เสริมสร้างลักษณะนิสัยคุณงามความดีท่ีถ่ายทอดจาก
บุคคลท่ีเรียกวา่ครูนัน่เอง   หากครูปฏิบติัหนา้ท่ีอยา่งเต็ม
ก าลงัความสามารถ  ให้ทั้ งความรู้และเสริมสร้างความดี
งาม   เอาใจใส่ผูเ้รียนทุกคนอยา่งเสมอภาคยอ่มส่งผลให้
ผูเ้รียนมีคุณภาพตามท่ีหลกัสูตรแกนกลางการศึกษาขั้น
พ้ืนฐาน  พุทธศกัราช 2551  ก าหนดเป้าหมายไวไ้ด ้  อีก
ทั้งจากผลการวจิยัพบวา่  ครูในโรงเรียนสังกดัส านกังาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยมศึกษาเขต 9 จบการศึกษาใน
ระดบัปริญญาเอกและปริญญาโทร้อยละ 71.60 ซ่ึงแสดง
ใหเ้ห็นวา่โรงเรียนในสงักดัส านกังานเขตพ้ืนท่ีการศึกษา

มธัยมศึกษาเขต 9 มีบุคลากรท่ีพร้อมทางดา้นคุณวฒิุ  เต็ม
เป่ียมไปดว้ยความรู้ความสามารถท่ีจะพฒันาให้นกัเรียน
มีคุณภาพท่ีดีได้  สอดคล้องกับ  เอกสิทธ์ิ  ชนินทรภูมิ
(2555)  ได้ศึกษาเร่ือง สมรรถนะครูกับการประเมิน
คุณภาพภายในของโรงเรียนสาธิตในจงัหวดันครปฐม 
ผลการวิจยัพบวา่  1)สมรรถนะครูของโรงเรียนสาธิตใน
จงัหวดันครปฐม โดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดับ
มาก  2) การประกนัคุณภาพภายในของโรงเรียนสาธิตใน
จงัหวดันครปฐมโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับ
มาก  ซ่ึงแสดงให้เห็นว่าคุณภาพของครูและผู ้เรียนมี
ความสมัพนัธ์กนันัน่เอง  
 เม่ือพิจารณาเป็นรายดา้น  พบวา่  แรงจูงใจของ
ครูด้านความดึงดูดใจทางสังคม  หน่วยงานกับคุณภาพ
ผูเ้รียนในโรงเรียนมาตรฐานท่ี 1 ผูเ้รียนมีสุขภาวะท่ีดีและ
มีสุนทรียภาพ  มีค่าความสัมพนัธ์ระดบัสูงสุด (rxy=.547) 
ทั้ งน้ีอาจเน่ืองมา จากความสัมพันธ์ท่ี ดีในหมู่เพ่ือน
ร่วมงาน   การยกยอ่งให้เกียรติกนั  ท าใหเ้กิดความผูกพนั
และความพึงพอใจท่ีจะร่วม งานกับหน่วยงาน  เพราะ
หากหน่วยงานหรือองคก์รปราศจาก แรงจูงใจดา้นน้ีก็จะ
ท าให้คนในองค์กรขาดความร่วมมือกนั  และท าให้งาน
ดอ้ยประสิทธิภาพ  ดงันั้นความร่วมมือและความพยายาม
ในการท างานของคนในองค์กรจะเกิด ข้ึนได้เม่ื อ
สถานการณ์ขององคก์รในมุมมองของคนในองค์กรนั้น 
ๆ เห็นวา่สามารถท างานร่วมกนัได ้  สามารถท างานใน
ทิศทางเดียวกันไดน้ั่นเอง  สอดคลอ้งกบั Beach (1967) 
ไดก้ล่าวว่าแรงจูงใจ หมายถึง การท่ีบุคคลเต็มใจใชพ้ลงั
เพื่อให้ประสบความส าเร็จในเป้าหมาย (goal) หรือ
รางวลั(reward) แรงจูงใจเป็นส่ิงจ าเป็นส าหรับการท างาน
ร่วมกัน เพราะเป็นส่ิงช่วยให้คนไปถึงจุดประสงค์ท่ีมี
ข้อตกลงเก่ียวกับรางวลัท่ีได้รับ  ซ่ึงเป้าหมายในการ
ท างานของครูก็คือคุณภาพของผูเ้รียน  เม่ือครูมีความ
ร่วมมือกนัในการท างาน  ยอ่มส่งผลให้ผลของงานส าเร็จ
ตามเป้าหมาย  ซ่ึงหมายถึงคุณภาพของผู ้เรียนตามท่ี
หลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพุทธศักราช 
2551 ก าหนดนัน่เอง 
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 ส่วนแรงจูงใจของครูในด้านสภาพการอยู่
ร่วมกันกับคุณภาพผู ้เรียนในโรงเรียน  มาตรฐานท่ี 6 
ผูเ้รียนมีทักษะในการท างาน  รักการท างาน  สามารถ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดแ้ละมีเจตคติท่ีดีต่ออาชีพสุจริตมีคา่
ความสัมพันธ์น้อยท่ีสุด   มีความสัมพันธ์ในระดับต ่ า 
(r=.301**) เป็นเร่ืองของทกัษะในการท างาน  การท างาน
ร่วมกับผูอ่ื้น  ซ่ึงเป็นเร่ืองท่ีมีความจ าเป็นอย่างมากใน
การด าเนินชีวิตประจ าวนัจึงควรมีการปรับปรุงอย่าง
เร่งด่วนเพ่ือให้การท างานของครูและคุณภาพของผูเ้รียน
มีประสิทธิภาพมากยิง่ข้ึน 

นอกจากน้ีย ังพบว่าแรงจูงใจของครูด้าน
ส่ิงจูงใจดา้นสภาพทางกายภาพท่ีพึงปรารถนา และดา้น
ผลประโยชน์ทางอุดมคติกบัคุณภาพผูเ้รียนโดยภาพรวม
มีค่าความสัมพนัธ์ในระดบัสูงสุด (r=.593**) ทั้งน้ีแสดง
ให้เห็นวา่  แรงจูงใจในการท างานของครูข้ึนอยู่กบัส่ิงท่ี
ไดรั้บในระหว่างการปฏิบัติ งาน ไม่ว่าจะเป็นเร่ืองของ
สถานท่ีท างานท่ีมีความสะอาด สวยงาม  และปลอดภยั  
ความพร้อมของวสัดุอุปกรณ์หรือเคร่ืองมือต่าง ๆ ท่ีใชใ้น
การจดัการเรียนการสอน  ส่ิงอ านวยความสะดวกต่างๆ 
หรือแมแ้ต่เร่ืองของความรู้สึกภายในจิตใจลว้นแลว้แต่
เป็นแรงจูงใจในการท างานท่ีส าคญัของครูทั้งส้ิน  ซ่ึงเม่ือ
ครูมีแรงจูงใจในการท างานก็จะสามารถปฏิบติังานต่าง ๆ 
ได้อย่างเต็มก าลังความสามารถ  ทั้ งในเร่ืองของการ
จัดการเรียนการสอน  หรือการจัดกิจกรรมต่าง ๆ เพ่ือ
พฒันาความรู้ความสามารถใหแ้ก่ผูเ้รียน  ส่งผลให้ผูเ้รียน
มีคุณภาพตามท่ีหลกัสูตรแกนกลางการจดัการศึกษาขั้น
พ้ืนฐานพุทธ ศักราช 2551 ก าหนดและท าให้ผลการ
ด าเนิ น งานของโรงเรียน มีประสิท ธิภาพนั่ น เอง  
สอดคล้องกับ Green (1991) ได้ศึกษาการรับรู้ของครู 
ผูป้กครอง และนกัเรียนเก่ียวกบัคุณลกัษณะของโรงเรียน
ท่ีมีประสิทธิผล  ตามรัฐธรรมนูญโรงเรียนในรัฐเท็กซัส  
พบว่า   คุณลักษณะของรัฐธรรมนูญโรงเรียน ท่ี มี
ประสิทธิผลท่ีครู   ผู ้ปกครอง   และนักเรียนเห็นด้วย
ร่วมกัน   การจัดส่ิงแวดล้อมท่ีปลอดภัยและเรียบร้อย  
การจดับรรยากาศเชิงบวก    การก าหนดความคาดหวงัสูง 
การตรวจสอบความส าเร็จอย่างต่อ เน่ือง    ครูและ

ผู ้ปกครองเห็นว่า  โรงเรียนท่ีมีประสิทธิผลต้องเป็น
โรงเรียนท่ีครูและผูป้กครองร่วมก าหนดพนัธกิจอย่าง
ชัดเจน  มีการส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้สูง  ส่วน
นักเรียนไม่แน่ใจในการส่งเสริมโอกาสในการเรียนรู้  
ผูป้กครองและนักเรียนเห็นด้วยกับการให้ผูป้กครองมี
ส่วนร่วม ครูไม่มัน่ใจวา่โรงเรียนจดัให้มีการพฒันาความ
เช่ียวชาญอยา่งจริงจงั  และเปิดโอกาสใหค้รูตดัสินใจดว้ย 
 
ข้อเสนอแนะของการวจิยั 
 เพื่อเป็นแนวทางในการเสริมสร้างแรงจูงใจ
ของครูและคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงาน
เขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 จึงไดเ้สนอแนะดงัน้ี 
 1. ผูบ้ริหารโรงเรียนควรเปิดโอกาสให้ครูได้
แสดงความสามารถในการท างานท่ีรับผิดชอบและตรง
กบัความถนดัของครูแต่ละคน  เปิดโอกาสใหค้รูไดแ้สดง
ความคิดเห็นและความคิดสร้างสรรค์อย่างเต็มท่ี  อาจมี
การจัดกิจกรรมโครงการให้ครูได้แสดงผลงานของ
ตนเองใหป้ระจกัษแ์ก่สายตาเพ่ือนครูดว้ยกนัเพื่อเป็นการ
เสริมสร้างความภาคภูมิใจให้ เกิดแก่เจ้าของผลงาน
นัน่เอง 
 2. ผูบ้ริหารก าหนดกิจกรรมเสริมหลกัสูตรเพ่ือ
พฒันาคุณภาพผูเ้รียนตามมาตรฐานการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
เป็นกิจกรรมท่ีฝึกให้นักเรียนมีความสามารถในการคิด
อย่างเป็นระบบ สามารถจัดระเบียบความคิดและใช้
เหตุผลในการอ้างอิงแนวคิดได้   นอกจากน้ีควรเป็น
กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนสามารถใช้ความคิด
ริเร่ิมสร้างสรรค์ผลงานต่าง ๆ เพ่ือให้นักเรียนได้เกิด
ความภาคภูมิใจในตนเองและเห็นคุณค่าของตนเองอีก
ดว้ย  เช่น  การจดักิจกรรมชุมนุมท่ีเปิดโอกาสใหน้กัเรียน
เลือกเรียนตามความสนใจและความ สามารถเฉพาะตวั  
การจัดกิจกรรมลดเวลาเรียนเพ่ิมเวลารู้ตามท่ีรัฐบาล
ก าหนดเพ่ิมเติมลงไปในหลักสูตรสถานศึกษา การจัด
กิจกรรมท่ีเปิดโอกาสให้นักเรียนได้ปฏิบัติจริงและ
สามารถน าไปต่อยอดในอนาคตได ้ ไดแ้ก่  กิจกรรมฝึก
อาชีพต่าง ๆ เป็นตน้ 
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 3. ผู ้บริหารสนับสนุนให้ครูปฏิบัติหน้าท่ี ท่ี
ได้รับมอบหมายด้วยความเต็มใจและความภาคภูมิใจ   
เช่น  กล่าวช่ืนชมเม่ือสามารถปฏิบติังานไดส้ าเร็จลุล่วง
ตามเป้าหมาย  มีการให้รางวลัตอบแทนเล็ก ๆ น้อย ๆ 
เพ่ือให้ครูรู้สึกวา่ตนเองมีความส าคญัต่อหน่วยงานหรือ
องคก์ร มีการจดักิจกรรมให้ครูเกิดความผ่อนคลาย  เช่น  
กิจกรรมปิดกล่องชอล์กก่อนปิดภาคเรียน  กิจกรรม
พบปะสังสรรค์ในวนัข้ึนปีใหม่  เป็นต้น  ท าให้ครูมี
โอกาสพูดคุยแลกเปล่ียนเรียนรู้ประสบการณ์ในเร่ืองอ่ืน 
ๆ นอกเหนือจากเร่ืองงาน  เพื่อเป็นการกระตุน้ให้บุคคล
ท่ีปฏิบัติงานอย่างเต็มก าลังความสามารถอยู่แล้วมี
ก าลงัใจในการปฏิบติังานต่อไปและเพ่ือเป็นการกระตุน้
ให้บุคคลอ่ืน ๆ เห็นเป็นตวัอยา่งและสามารถปฏิบติังาน
อย่างเต็มก าลังความสามารถไปด้วย   ซ่ึงทั้ งหมดล้วน
แลว้แต่ส่งผลดีต่อหน่วยงานหรือองค์กรในเร่ืองของผล
การปฏิบัติงานต่าง ๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกับนักเรียน   
หากครูผูส้อนสามารถสอนหนังสือควบคู่กับการเป็น
แบบอยา่งในการด าเนินชีวิตดว้ยแลว้  จะส่งผลใหผู้เ้รียน
เป็นผูมี้คุณธรรม  จริยธรรม  และค่านิยมท่ีพึงประสงคไ์ด้
มากข้ึนอีกดว้ย   กล่าวคือในดา้นท่ีดีอยู่แลว้  ผูบ้ริหารก็
ควรส่งเสริมสนบัสนุนให้คงเดิมหรือดีข้ึน  และในดา้นท่ี
ย ังคงต้องมีการปรับปรุงพัฒนา  ผู ้บ ริหารก็ควรให้
ความส าคัญและปรับปรุงพัฒนาให้ดีเทียบเท่ากันใน 
ทุก ๆ ดา้นต่อไป 
 
ข้อเสนอแนะในการท าวจิยัคร้ังต่อไป 
 1. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อแรงจูงใจของครู
ในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามัธยม 
ศึกษาเขต 9 
 2. ควรศึกษาปัจจยัท่ีส่งผลต่อคุณภาพผูเ้รียนใน
โรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษา
เขต 9 
 3. ควรศึกษาวิจยัเร่ืองแรงจูงใจของครูท่ีส่งผล
ต่อคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียนสังกดัส านักงานเขตพ้ืนท่ี
การศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 

 4. ควรเปรียบเทียบแรงจูงใจของครูในโรงเรียน
ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ่ในสังกัดส านัก 
งานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต 9 
 5. ควรเปรียบเทียบคุณภาพผูเ้รียนในโรงเรียน
ขนาดเล็ก  ขนาดกลาง  และขนาดใหญ่ในสังกัดส านัก 
งานเขตพ้ืนท่ีการศึกษามธัยมศึกษาเขต  9 
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