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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

56252323 : การบริหารการศึกษา แผน ก แบบ ก 2 ระดับปริญญามหาบัณฑิต 
ค าส าคัญ : ความเสี่ยง/เเนวทางการจัดการความเสี่ยง/สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 

นางสาว พรพรรณ งามโรจน์: แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  :  ส าเริง อ่อนสัมพันธุ์ 

  
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ  1) ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน

เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 2) เปรียบเทียบความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 3) แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือสถานศึกษา จ านวน 
60 แห่ง ผู้ ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 3 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษา 1 คน รอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา  1 คน และครู 1 คน  รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 180 คน เครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจั ย ได้ แก่แบบสอบถามเกี่ ยวกับความเสี่ ย ง ในสถานศึกษาตามแนวคิดของธร  สุนทรา
ยุทธ  คณะกรรมการตรวจสอบและส านักตรวจสอบภายในองค์กร สถาบันการศึกษาจริยธรรมความ
มั่นคงในการท างานของอังกฤษ สภาเศรษฐกิจโลกและมหาวิทยาลัยเคลมสันและแบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้าง สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลคือค่าความถี่  ค่าร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต  ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน การวิเคราะห์เนื้อหา และการวิเคราะห์ความแปรปรวน (ความแปรปรวนแบบจ าแนกทาง
เดียว) ผลการวิจัยพบว่า 

1. ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดย
ภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ 
ความเสี่ยงด้านการทุจริต ความเสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา ความเสี่ยงด้าน
สิ่งแวดล้อม ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/
ยุทธศาสตร์ ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสารและความเสี่ยงด้าน
กฎระเบียบ/ข้อบังคับ ตามล าดับ 

2. การวิเคราะห์ความแปรปรวน จะเห็นได้ว่าค่า F = 1.67 เป็นค่าที่ได้จากการค านวณ
และมีค่า significant เท่ากับ .19 แสดงว่าความคิดเห็นของทั้ง 3 กลุ่ม คือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
รองผู้อ านวยการสถานศึกษาและครู ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 

3. แนวทางการจัดการความเสี่ยง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
1) การจัดการความเสี่ยงด้านการเงิน  ควรบริหารจัดการงบประมาณตามระเบียบและหลักเกณฑ์
อย่างเหมาะสมและควรหามาตรการในการป้องกันความเสี่ยงโดยยึดหลักความโปร่งใส  ตรวจสอบได้ 

 



  จ 

2) การจัดการความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ควรติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามระบบ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาอย่างมีทิศทาง  3) การจัดการความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ ยุทธศาสตร์ 
ควรจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์/พันธกิจและด าเนินการตามแผน
กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 4) การจัดการความเสี่ยงด้านกฎระเบียบข้อบังคับ ควรปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการพัฒนาระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล ประหยัด 
โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้ 5) การจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร ควรก ากับติดตาม
และตรวจสอบการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมติดตั้งระบบความปลอดภัยของข้อมูล 6) การจัดการ
ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์  ควรจัดระบบความปลอดภัยในการท างาน ให้ความส าคัญกับครูและ
บุคลากร เพ่ิมแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน 7) การจัดการความเสี่ยงด้านการทุจริต ควรจัดนิติกรของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามาอบรมให้ความรู้และจัดระบบการเฝ้าระวังการปลอมแปลงเอกสาร 
สร้างความตระหนักและจิตส านึกแก่ครูและบุคลากร 8) การจัดการความเสี่ยงด้านความม่ันคง/ความมี
เสถียรภาพทางการศึกษา ควรสร้างความเชื่อมั่นชื่อเสียงของสถานศึกษา การสอนของครูและการ
รักษาชื่อเสียงของสถานศึกษา  9) การจัดการความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม  ควรจัดระบบควบคุมดูแล
ความปลอดภัยในอาคาร 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

56252323 : Major (EDUCATIONAL ADMINISTRATION) 
Keyword : RISK/APPROACH TO RISK MANAGEMENT/ SECONDARY  SCHOOL 

MISS PORNPAN NGAMROJ : APPROACH TO RISK MANAGEMENT IN SCHOOLS 
UNDER THE SECONDARY EDUCATIONAL SERVICE AREA OFFICE 1 THESIS ADVISOR :  
SAMRERNG ONSAMPANT 

The purposes of this research were to determine 1) risk in schools under 
The Secondary Educational Service Area Office 1 2) compare the opinions on risk in 
School under The Secondary Educational Service Area Office 1 3) risk management 
approach in school under The Secondary Educational Service Area Office 1. Samples 
were 60 schools under The Secondary Educational Service Area Office 1. The 
respondents in each school consisted of 3 persons: school director, deputy director, 
and teachers with the total of 180. The instrument was a questionnaire regarding the 
participative administration on the theory of Thorn Suntarayuth , Committee of 
Sponsoring Organization of the Tread way Commission(COSO) , Higher Education 
Institutions Ethics Integrity at work ,World Economic forum and Clemson university and 
Communities in schools. The statistics were used frequency, percentage, Arithmetic 
mean. standard deviation, content analysis and analysis variance (One Way ANOVA). 

Findings were as follows : 

1. The risk  in school under The Secondary Educational Service Area Office 
1  as a whole  and as an individual were at a high level The ranking Descending are 
corruption risk, security risk/educational stability, environmental risk, operational risk, 
human resources risk, strategic risk, financial risk, technology risk/communication and 
regulatory risk. 

2. Analysis of variance can be seen that F = 1.67. The significant level is 
.19. There were not any significant differences in opinions of 3 person: school director, 
deputy director, and teacher at .05 level of significant 

 3. Risk management approach under the Office of the Secondary 
Education Service Area 1 were 1) Financial risk management  The budget should be 

 



  ช 

managed appropriately and the measures should be taken to prevent the risk, based 
on transparency. 2) Operational Risk Management  The quality of education should be 
monitored according to the quality assurance system within the educational institution. 
3) Strategic / Strategic Risk Management   The development of educational institutions 
should be in line with the policy. Vision / Mission and Action Plan / Strategy. 4) 
Regulatory Risk Management The Ministry of Education should develop the effective 
internal control system. It is effective, economical, transparent and can be verified. 5) 
Risk Management Technology / Communication It should monitor, monitor and use 
the technology properly. Install the data security system. 6) Human Resources Risk 
Management Safety should be provided in the workplace. Pay attention to teachers 
and staff. Increased motivation to work. 7) Corruption Risk Management The law office 
of the Education Service Area should be organized to educate and organize the 
surveillance system for counterfeiting documents. Raise awareness and conscience for 
teachers and staff. 8) Risk Management / Stability in Education Should build confidence 
in the reputation of the school. Teaching the teacher and maintaining the reputation 
of the school. 9) Environmental risk management The building safety control system 
should be in place. 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

กิตติกรรมประกาศ 
วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ส าเร็จได้ด้วยดี โดยได้รับความอนุเคราะห์และความกรุณาอย่างยิ่งจาก ดร.

ส าเริง  อ่อนสัมพันธุ์ และ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. วรกาญจน์ สุขสดเขียว ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  ผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ ดร.มัทนา  วังถนอมศักดิ์ ประธานคณะกรรมการตรวจสอบวิทยานิพนธ์ และ ดร.จตุรงค์ 
อินทรรุ่ง ผู้ทรงคุณวุฒิที่ได้กรุณาให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะและตรวจแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆจนสมบูรณ์ 
ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอขอบพระคุณผู้บริหารและคณะครูของโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 1 - 2 ทุกท่าน ซึ่งได้อ านวยความสะดวกให้ความช่วยเหลือ ให้ความร่วมมือในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเพ่ือการวิจัยครั้งนี้เป็นอย่างดี ขอขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ นายภูรี สุวรรณทัต อดีต
ผู้อ านวยการโรงเรียนนวลนรดิศวิทยาคม รัชมังคลาภิเษก นายชาตรี  จินดามณ ีรองผู้อ านวยการโรงเรียน
นวลนรดิศวิทยาคม รัชมังคลาภิเษก นางอันธิกา เสรีวัฒนา นางไพจิตร  ปานบ ารุงและนางเพ็ญประภา 
แปลนดี ครูโรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม ที่กรุณาตรวจสอบเพื่อพิจารณาความตรงของเครื่องมือวิจัย 

ขอขอบพระคุณ ว่าที่ร้อยตรี ดร.อานนท์  สุขภาคกิจ ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 นายจตุรงค์  เปรมชัยพร รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 1 นางวัลภา  เขียวชอุ่ม นักจัดการงานทั่วไปช านาญการพิเศษผู้อ านวยการกลุ่มอ านวยการส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 นางสาวไพวัลย์ เหล็งสุดใจ ผู้อ านวยการโรงเรียนสตรีวัดระฆังและ
นายชาตรี จินดามณี รองผู้อ านวยการโรงเรียนนวลนรดิศวิทยาคม รัชมังคลาภิเษก ที่อนุเคราะห์ให้
สัมภาษณ์งานวิจัยเกี่ยวกับแนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
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บทที่ 1  

บทน า 

 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ “ การศึกษา ”  กระบวนการเรียนรู้เพ่ือความเจริญ
งอกงามของบุคคลและสังคม โดยการถ่ายทอดความรู้ การฝึก การอบรม การสืบสานทางวัฒนธรรม 
การสร้างสรรค์จรรโลงความก้าวหน้าทางวิชาการ การสร้างองค์ความรู้ อันเกิดจากการจัด
สภาพแวดล้อมสังคม การเรียนรู้และปัจจัยเกื้อหนุนให้บุคคลเรียนรู้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิต1 ซึ่งการ
บริหารราชการและการปฏิบัติหน้าที่ของส่วนราชการนั้น ต้องใช้วิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  
เพ่ือให้การบริหารราชการแผ่นดินเป็นไปเพ่ือประโยชน์สุขของประชาชน เกิดผลสัมฤทธิ์ต่อภารกิจของ
รัฐ มีประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่าในเชิงภารกิจของรัฐ ลดขั้นตอนการปฏิบัติงานที่เกินความจ าเป็น 
และประชาชนได้รับการอ านวยความสะดวกและได้รับการตอบสนองความต้องการ  รวมทั้งมีการ
ประเมินผลการปฏิบัติราชการอย่างสม่ าเสมอ2 จะเห็นได้ว่าโลกมีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว และ
สภาพแวดล้อมต่างๆ ทั้ง เศรษฐกิจ สังคม การเมือง เทคโนโลยี นวัตกรรม และการแข่งขัน ท าให้
องค์กรทั้งภาครัฐ และภาคเอกชน ต้องปรับตัวและพร้อมส าหรับการเปลี่ยนแปลง เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ในการด าเนินงานต่างๆจึงต้องมีความระมัดระวัง ด้วยการด าเนินการ
อย่างโปร่งใส และน าทรัพยากรที่มีอยู่ใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดและค านึงถึงความรับผิดชอบต่อสังคม3

ดังนั้นการบริหารความเสี่ยง (Enterprise Risk Management) จึงเป็นเทคนิคทางการบริหารที่ได้รับ
ความสนใจเป็นอย่างมากจากองค์กรต่างๆทั้งภาครัฐและเอกชน เหตุผลส่วนหนึ่งอาจเป็นเพราะ
บทเรียนจากความสูญเสียเมื่อครั้งหลังวิกฤติเศรษฐกิจปี 2540 ที่หลายองค์กรได้เรียนรู้ประสบการณ์
ของการขาดการบริหารที่ดี นอกจากนั้นในช่วงของการฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศหลายองค์กร
จ าเป็นต้องพ่ึงเงินร่วมลงทุนจากต่างชาติ การปรับโครงสร้างองค์กรเป็นเงื่อนไขที่ต้องด าเนินการเพ่ื อ
ปรับความสอดคล้องกับมาตรฐานสากลและการบริหารความเสี่ยงกลายเป็นกลไกที่ส าคัญเรื่องหนึ่ง
ส าหรับองค์กรที่ได้รับการเปลี่ยนแปลง นอกจากความเสี่ยงที่เกิดขึ้นกับองค์กรทางธุรกิจและหน่วยงาน
ภาครัฐต่างๆยังให้ความส าคัญกับการบริหารความเสี่ยงเช่นกัน และพัฒนาการที่เป็นรูปธรรมที่เห็นได้
ชัดเจนที่สุดได้แก่ ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการได้ก าหนดให้หน่วยงานราชการต่างๆ 

                                                           

 1ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาแห่งชาติ,  พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.
2542 และท่ีแก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับท่ี 3) พ.ศ.2553. (กรุงเทพฯ : ส านักนายกรัฐมนตรี, 2553), 2.  
 2ส านักงานสวัสดิการ ก.พ.ร,คู่มือค าอธิบายและแนวทางปฏิบัติตามพระราชกฤษฎีกาว่า
ด้วยหลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี  พ.ศ. 2546.(กรุงเทพฯ: วิชั่น พับลิชชิ่ง. 
2547), 1-16. 
 3ส านักประกันคุณภาพการศึกษามหาวิทยาลัยรามค าแหง  คู่มือการประกันคุณภาพ
การศึกษาฉบับท่ี 5 (2552). (กรุงเทพฯ:มหาวิทยาลัยรามค าแหง,2552), 95-96. 

 
 



 2 
 

 

จัดท าแผนยุทธศาสตร์อันเป็นกลไกในการสร้างความเข้มแข็งให้กับหน่วยราชการนั้นเพ่ือให้บรรลุ
เป้าประสงค์ตามที่ได้ก าหนดไว้4  
 องค์กรทางการศึกษาที่พบสาเหตุต่างๆที่ท าให้การบริหารจัดการไม่บรรลุวัตถุประสงค์ แต่
สามารถที่จะลดความเสี่ยงในจุดต่างๆได้ การบริหารความเสี่ยงจึงไม่ใช่เรื่องใหม่ส าหรับทางด้าน
การศึกษาแต่เป็นกิจกรรมซึ่งด าเนินงานอยู่แล้วหลายเรื่อง เช่น งานบริหารวิชาการ  การพัฒนา
หลักสูตรสถานศึกษาและหลักสูตรท้องถิ่น งานบริหารบุคคล การวางแผนอัตราก าลังและการก าหนด
ต าแหน่ง การย้าย งานบริหารงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ และงานบริหารทั่วไป การจัดระบบ
บริหารและพัฒนาองค์กร เป็นต้น เพียงแต่สถานศึกษายังมิได้น ามาจัดระบบเชื่อมโยงประสานกิจกรรม
บริหารความเสี่ยงให้ครอบคลุมทั้งระบบ (Risk Management  System) และเพ่ือให้สอดคล้องกับ
การปฏิบัติตามระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546 และระเบียบคณะกรรมการ
ตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ที่ก าหนดให้ส่วนราชการ
ต้องมีการประเมินความเสี่ยงและปรับปรุงระบบการควบคุมภายในรวมไปถึงสอดคล้องกับนโยบาย
ของรัฐบาล สถานศึกษาทุกแห่งจึงจ าเป็นที่จะต้องจัดท าการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาทุกระดับ 
มีการจัดการด้านข้อมูลและการพัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ ระบบงานการตรวจราชการแบบ
บูรณาการมุ่งผลสัมฤทธิ์จ าเป็นต้องมีข้อมูลและระบบการจัดข้อมูลสนับสนุนการตรวจราชการที่มี
ประสิทธิภาพ เนื่องจากการบริหารงานตรวจราชการจะต้องอยู่บนฐานความรู้ อาทิ การจัดท าแผนการ
ตรวจราชการ ภายใต้แนวคิดการบริหารความเสี่ยง จ าเป็นต้องการข้อมูลแผนงานโครงการอย่างรอบ
ด้าน เพ่ือให้สามารถวิเคราะห์ความเสี่ยง และสามารถจัดระดับความส าคัญของแผนงานและโครงการ
ได้อย่างถูกต้อง ฯลฯ ดังนั้นข้อมูลและการจัดระบบข้อมูลจะช่วยให้ผู้ตรวจราชการและทีมงานสามารถ
สืบค้นประมวลผลข้อมูลและใช้ประโยชน์ได้จึงเป็นเรื่องส าคัญ 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา           

 การบริหารความเสี่ยงเป็นดัชนีชี้วัดตัวหนึ่งในการประเมินผลการปฏิบัติราชการของส่วน
ราชการ ในปี พ.ศ.2550 ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการได้เลือก “ระดับความส าเร็จของการ
จัดท าระบบการบริหารความเสี่ยง” เป็นหัวข้อการประเมินผลการปฏิบัติราชการตามค ารับรองการ
ปฏิบัติราชการ ซึ่งเป็นตัวชี้วัดที่ 17 ที่หน่วยงานในสังกัดต้องด าเนินการ และได้ปฏิบัติตามระเบียบ
คณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ว่าด้วยการก าหนดมาตรฐานการควบคุมภายใน พ.ศ. 2544 ที่
ก าหนดให้ส่วนราชการต้องมีการประเมินความเสี่ยงและปรับปรุงระบบการควบคุมภายใน 5 

กระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายแจ้งให้สถานศึกษาปฏิบัติการจัดการบริหารความเสี่ยงอาศัยอ านาจ

                                                           

 4นฤมล สะอาดโฉม, การบริหารความเสี่ยงองค์กร. พิมพ์ครั้งที่ 1 (กรุงเทพฯ:บริษัทฐานการ
พิมพ์ จ ากัด, 2550), 3. 
 5ส านักปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, การบริหารความเสี่ยงของส านักปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2550[Online],accessed 30 November 2559. 
Available from http://www.ops.moe.go.th/home/index.php?option=com_content&view 
=article&id=388:-2550-&catid=34:2012-04-27-04-51-31&Itemid=69 
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ตามมาตรา12 แห่งพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พุทธศักราช 2546 
ซึ่งหนึ่งในห้าแนวทางตามมาตราดังกล่าวคือการตรวจราชการราชการแบบการบริหารความเสี่ยง รวม
ไปถึงระเบียบของคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดินที่ก าหนดให้ส่วนราชการต้องมีการประเมินความ
เสี่ยงและปรับปรุงระบบการควบคุมภายในและหน่วยงานอ่ืนๆที่เกี่ยวข้อง พระราชกฤษฎีกาว่าด้วย
หลักเกณฑ์และวิธีการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี ระเบียบคณะกรรมการตรวจเงินแผ่นดิน ต่างก็
ตระหนักในเรื่องของการบริหารความเสี่ยงทั้งสิ้น 

ดังนั้น การบริหารองค์กรของกระทรวงศึกษาธิการจ าเป็นต้องอาศัยทรัพยากรการบริหาร
หลายอย่างประกอบกัน  ไม่ว่าจะเป็นคน เงิน วัสดุอุปกรณ์ รวมถึงการบริหารจัดการ คนนับว่าเป็น
ปัจจัยที่มีความส าคัญที่สุดในการบริหาร ทั้งนี้เพราะคนเป็นผู้ที่ท าให้ได้มาซึ่งการบริหารปัจจัยและ
ควบคุมกิจกรรมรวมทั้งกระบวนการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของแต่ละโอกาสที่องค์กรจะเกิด
ความเสียหาย ให้ระดับความเสี่ยงและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับที่
องค์กรยอมรับได้ ประเมินได้ควบคุมได้  และตรวจสอบได้อย่างมีระบบ โดยค านึงถึงการบรรลุ
เป้าหมายขององค์กร 

 
ปัญหาของการวิจัย 

 กระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายแจ้งให้สถานศึกษาปฏิบัติการจัดการบริหารความเสี่ยง แต่การ
บริหารจัดการในปัจจุบันซึ่งโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต1ได้ประเมินผล
การควบคุมภายในยังคงมีจุดอ่อนที่มีนัยส าคัญที่ส่งผลต่อการพัฒนาระบบงานของโรงเรียน เช่น  
 1) ความเสี่ยงในเรื่องของการร้องเรียน ความเชื่อมั่น/ความมั่นใจ ชุมชนรอบโรงเรียนไม่ได้ให้ความส าคัญ
ต่อการร่วมมือในการพัฒนาระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน 2) ด้านการเงินการจัดสรร
งบประมาณค่าใช้จ่ายรายหัวไม่เป็นไปตามแผนการด าเนินงาน การจัดท าบัญชีการเงิน ใบเสร็จรับเงินไม่
ถูกต้องและไม่เป็นปัจจุบัน ขาดหลักฐานการใช้จ่ายเงินยืมที่ถูกต้อง การบริหารงานด้านพัสดุและ
สินทรัพย์ เช่น การลงทะเบียน การซ่อมแซม การจ าหน่าย ฯลฯ ยังมิได้ด าเนินการตามระเบียบการจัดซื้อ
พัสดุ ครุภัณฑ์บางส่วนไม่เป็นไปตามมาตรฐานและคุณภาพต่ า การขอซื้อ ขอจ้าง ไม่เป็นไปตามระเบียบ
และหลักเกณฑ์ที่ถูกต้อง การจัดท าทะเบียนคุมใบเสร็จยังไม่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน การลงทะเบียน
ครุภัณฑ์ยังไม่ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 3) ด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร ครูบางรายวิชาไม่มีสื่อเทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนการสอน การขาดความรู้และทักษะในการใช้อุปกรณ์เทคโนโลยี ห้องปฏิบัติการคับแคบ
และไม่เพียงพอต่อการจัดการเรียนการสอน ขาดแคลนครูเฉพาะสาขาและยากที่จะสรรหาได้ในระยะเวลา
อันสั้น อุปกรณ์ครุภัณฑ์ ช ารุดเสียหายเนื่องจากขาดการแนะน าในการใช้ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและผล
การทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ ( O–NET ) ยังไม่เป็นไปตามจุดมุ่งหมายที่โรงเรียนก าหนดไว้ การ
ปรับปรุงอาคาร สถานที่ สภาพแวดล้อม ระบบสาธารณูปโภคไม่เป็นไปตามแผนปฏิบัติการและมาตรการ
ที่ก าหนด6 บางสถานศึกษาบริหารความเสี่ยงเฉพาะด้าน การบริหารวิชาการและการบริหารบุคคล โดย

                                                           

 6หน่วยตรวจสอบภายใน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1. 10 June 2015 
ระบบควบคุมภายใน [Online], accessed 30 November 2559. Available from 
http://www.sesao1.go.th/2-default/63-ตัวอย่างการจัดท าระบบควบคุมภายใน.html 

http://www.sesao1/
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พบความเสี่ยงในเรื่องหลักสูตรไม่ได้รับการพัฒนา การประเมินหลักสูตรไม่สมบูรณ์ ครูน าผลงานการวิจัย
ในชั้นเรียนมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนน้อย คอมพิวเตอร์ล้าสมัย ขาดการปรับปรุงพัฒนาให้
เหมาะสมกับการใช้งาน ขาดแคลนต าราและเอกสารอ้างอิง ครูสอนไม่ตรงตามวุฒิ เป็นต้น ซึ่งสอดคล้อง
กันกับหลักแนวคิดของนักเศรษฐศาสตร์ในปี ค.ศ. 1995 (Economist Intelligence Unit,1995) ที่มอง
ว่าองค์กรมักจะมองการจัดการความเสี่ยงว่าเป็นกิจกรรมแยกส่วนออกไปเป็นส่วนๆหรือเป็นกิจกรรม
พิเศษ เช่น การจัดการความเสี่ยงด้านการเงินก็เป็นเรื่องของการเงินฝ่ายเดียวฝ่ายอ่ืนไม่เกี่ยวข้อง แนวคิด
ใหม่จะต้องบูรณาการโดยการจัดการความเสี่ยงร่วมกัน มีผู้บริหารระดับสูงคอยก ากับดูแลบุคลากรใน
องค์กรให้เห็นว่าการจัดการความเสี่ยงเป็นงานของทุกคน7 ทั้งนี้หากสถานศึกษาไม่ด าเนินการจัดการ
ความเสี่ยงให้ครอบคลุมงานในสถานศึกษาก็จะท าให้การด าเนินงานไม่บรรลุพันธกิจและเป้าหมายของ
สถานศึกษาได้ และจากปัญหาดังกล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่าการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษามี
ความส าคัญเป็นอย่างยิ่งในการลดมูลเหตุแต่ละโอกาสที่สถานศึกษาจะเกิดความเสี่ยงให้ระดับความเสี่ยง
และขนาดของความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในอนาคตให้อยู่ในระดับที่สถานศึกษายอมรับได้ ประเมินได้ ควบคุม
ได้ และตรวจสอบได้อย่างมีระบบโดยค านึงถึงการบรรลุเป้าหมายตามภารกิจหลักของสถานศึกษาและ
เป้าหมายตามแผนปฏิบัติราชการประจ าปีของต้นสังกัด8 และเพ่ือให้การจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา
มีประสิทธิภาพและครอบคลุมความเสี่ยงทางด้านการศึกษาในปัจจุบัน ผู้วิจัยจึงใช้แนวคิดทฤษฎีของนัก
การศึกษามาประยุกต์เป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยที่จะศึกษาถึงความเสี่ยงในสถานศึกษาและวิเคราะห์
เพ่ือหาแนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษาซึ่งจะเป็นประโยชน์ต่อการบริหารและการพัฒนา
สถานศึกษาให้มีคุณภาพต่อไป 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 เพ่ือให้สอดคล้องกับปัญหาของการวิจัย ผู้วิจัยจึงก าหนดวัตถุประสงค์ในการวิจัย ดังนี้ 
 1. เพ่ือทราบความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 

3. เพ่ือทราบแนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 

 
ข้อค าถามของการวิจัย 

 เพ่ือให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดข้อค าถามส าหรับ
การวิจัยเพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษา ดังนี้ 
                                                           

 7A & The Economist Intelligence Unit Anderson, Managing Business Risk An 
Integrated Approach. (India : Universities Press,1999),15-16. 
 8ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, การบริหารความเสี่ยงของส านักงานปลัดกระทรวง
ศึกษาธิการ แผนปฏิบัติราชการประจ าปี 2560. [Online], accessed 19 April  2560 Available 
from http://www.moe.go.th/moe/th/news/detail.php?NewsID=48220&Key=news20 
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 1. ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 อยู่ในระดับใด 
 2. ความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
1 แตกต่างกันหรือไม่ 

3. แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 เป็นอย่างไร 

 
สมมติฐานการวิจัย 

 เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย และเพ่ือให้การตรวจสอบค าถามของการวิจัยเป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ท่ีได้ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงได้ตั้งข้อสมมติฐานของการวิจัย ดังนี้ 
 1. ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 อยู่ในระดับ
ปานกลาง 
 2. ความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 
1 แตกต่างกัน 

3. แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 เป็นแบบการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 
ขอบข่ายเชิงมโนทัศน์สรุปของการวิจัย 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้น าทฤษฎีเชิงระบบ (System Approach) ตามแนวคิดของลูเนน
เบริกและออนสไตน์ (Lunenberg and Ornstein) มาเป็นกรอบของการวิจัย ซึ่งแสดงให้เห็น
ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยน าเข้า (Inputs) กระบวนการ (Transformation Process) และผลผลิต 
(Outputs)  ซึ่งมีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม (Environment) ทั้งภายในและภายนอกองค์กรทาง
การศึกษา ส่งผลต่อคุณภาพทางการศึกษา ได้แก่ สภาพทางเศรษฐกิจ สภาพทางการเมือง สภาพทาง
สังคม สภาพภูมิศาสตร์ เป็นต้น และการให้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือการปรับปรุงและพัฒนา9 ส าหรับปัจจัย
การผลิตในระบบการศึกษา คือ การจัดการศึกษา บุคลากร งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์ ปัจจัย
เหล่านี้ถูกแปรเปลี่ยนโดยกระบวนการ ซึ่งได้แก่ การบริหารและการจัดการ การเรียนการสอน การ
นิเทศการศึกษา เพ่ือให้เกิดประสิทธิผลของงาน ได้แก่ ความเสี่ยงในสถานศึกษา 9 ด้าน ประกอบด้วย 
ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยงด้านการทุจริต10 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/
ยุทธศาสตร์ ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ11 ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร  
                                                           

9 Lunenburg, Fred C. and Ornstein, Allan C., Educational Administration: 
Concept and  Practices,5thEdition. (USA : Wadsworth, Cengage Learning,2012), 20-22 

10ธร สุนทรายุทธ, การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา.( กรุงเทพฯ:บริษัทเนติกุลการพิมพ์
จ ากัด, 2550), 172. 

11 Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO), 
Enterprise risk management- Integrated framework [Online], accessed 28 December 
2016. Available from http://www.COSO.org/publiction.html. 

http://www.coso.org/publiction.html
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ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์12ความเสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพ ความเสี่ยงด้าน
สิ่งแวดล้อม13กระบวนการนิเทศ เพ่ือให้เกิดเป็นผลผลิต คือ นักเรียนที่มีคุณภาพ ผู้ปกครองและชุมชน
มีความพึงพอใจบนพ้ืนฐานที่ว่า หากโรงเรียนมีปัจจัยน าเข้าที่เพียงพอและมีคุณภาพ และการจัด
กระบวนการเรียนการสอนที่ได้มาตรฐาน ก็จะให้ผลผลิตคือผู้ เรียนที่มีคุณภาพด้วย ซึ่งการที่
สถานศึกษาจะบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ตั้งไว้  นอกจากการปฏิบัติหน้าที่ของผู้บริหาร
สถานศึกษาแล้ว ผู้บริหารจะต้องใช้ความสามารถในการบริหารให้ประจักษ์ โดยแสดงออกทางด้าน
พฤติกรรมความเป็นผู้น า ด้วยการชักน าให้สมาชิกในองค์กรปฏิบัติงานอย่างเต็มความสามารถ เพ่ือให้
องค์กรบรรลุวัตถุประสงค์ ธร สุนทรายุทธ น าเสนอความเสี่ยงของพ้ืนที่การเงินอาจเกิดจากความเสี่ยง
เรื่องความปลอดภัยของเงินสดและทรัพย์สิน  การทุจริต รายงานการเงิน การขาดงบประมาณ การใช้
จ่ายเงินกับผลที่ได้รับและความเสี่ยงด้านการทุจริต ได้เสนอความเสี่ยงด้านการทุจริตทางการบริหาร
จัดการ ไม่ซื่อตรงต่อหน้าที่และความรับผิดชอบของตน14  แนวคิดของคณะกรรมการตรวจสอบของ
ส านักตรวจสอบภายในองค์กร (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway 
Commission(COSO)) ได้น าเสนอความเสี่ยงด้านการด าเนินงานประกอบไปด้วยความเสี่ยงที่จะเกิด
ความเสียหายอันเนื่องมาจากการก ากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรและขาดการ
ควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบหรือเหตุการณ์ภายนอก  

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ประกอบด้วยความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนด าเนินงานและ
น าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผล
กระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจหรือสถานะขององค์กร โดยแหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านกล
ยุทธ์สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท คือปัจจัยความเสี่ยงภายนอกได้แก่ ภาวการณ์การแข่งขัน การ
เปลี่ยนแปลงนโยบายกระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทาง
การเมืองและปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่องค์กรสามารถควบคุมได้ แต่สามารถ
ส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ 
โครงสร้างองค์กร กระบวนการและวิธีปฏิบัติงานความเพียงพอของข้อมูลและเทคโนโลยีส าหรับการ
ให้บริการ เป็นต้น ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ ประกอบด้วย ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่
สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้หรือกฎระเบียบที่มีอยู่ไม่เหมาะสมหรือเป็น

                                                           
12Higher Education Institutions Ethics Integrity at work, Higher Education Risk 

Factors and Definitions 2004 [Online], accessed 22 July 2016. Available from 
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk%20 Assessment %20P2-Ethicspoint.pdf.4. 

13Clemson University and communities in Schools, Risk Factor Domains and 
Categories[Online], accessed 28 December 2016. Available from 
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dro
pout. 

14 ธร สุนทรายุทธ, การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา.( กรุงเทพฯ:บริษัทเนติกุลการพิมพ์
จ ากัด, 2550), 169, 172. 

http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk
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อุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน15แนวคิดของสถาบันการศึกษาจริยธรรมความมั่นคงในการท างานของ
อังกฤษ (Higher Education Institutions Ethics Integrity at Work) ได้ เสนอความเสี่ ย งด้ าน
เทคโนโลยี/การสื่อสาร ประกอบด้วยความเสี่ยงทางด้านความลับของข้อมูลข้อตกลงในสัญญา 
รายงานหลักฐานเอกสาร การหลอกลวง การโกง การกระท าที่ไม่เหมาะสมในการปฏิบัติของผู้ท า
สัญญา การใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม การละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟแวร์และเสนอความเสี่ยงด้านทรัพยากร
มนุษย์ที่ประกอบด้วยความเสี่ยงด้านความขัดแย้ง การให้ตัวอย่างหนังสือรับรองหรือเอกสารอ้างอิงที่
ผิด การแบ่งแยก การรบกวน การใช้อ านาจในการเกื้อกูลญาติมิตร ความไม่เหมาะสมของ
ผู้บังคับบัญชา การใช้เวลาในทางที่ผิด ความไม่ปลอดภัยในการท างาน16 แนวคิดของ มหาวิทยาลัยเค
ลมสัน (Clemson University and Communities In Schools) ได้เสนอความเสี่ยงด้านความมั่นคง
และความมีเสถียรภาพทางการศึกษาซึ่งประกอบด้วยความสามารถในการดูแลนักเรียนในโรงเรียน 
การแลกเปลี่ยนในการให้บริการทางการศึกษาและการมอบหมายหน้าที่17 และความเสี่ยงทางด้าน
สิ่งแวดล้อม มาจากแนวคิดของสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum) โดยกล่าวถึงการ
เปลี่ยนแปลงของบรรยากาศ ความเสี่ยงของน้ า ภัยพิบัติธรรมชาติที่เกิดจากพายุ ภัยพิบัติธรรมชาติที่
เกิดจากแผ่นดินไหว ภัยพิบัติธรรมชาติที่เกิดจากอุทกภัย18 

ส าหรับผลผลิต (Output) คือประสิทธิผลของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 
 จากแนวคิดทฤษฎีดังกล่าวสามารถน ามาประกอบเป็นขอบข่ายเชิงมโนทัศน์สรุปของการวิจัย
ที่ผู้วิจัยใช้เป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งนี้โดยเขียนเป็นแผนภูมิดังปรากฏในตารางแผนภูมิที่ 1

                                                           

 15 Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO), 
Enterprise risk management- Integrated framework [Online], accessed 28 December 
2016. Available from http://www.COSO.org/publiction.html. 
 16 Higher Education Institutions Ethics Integrity at work, Higher Education Risk 
Factors and Definitions 2004 [Online], accessed 22 July 2016. Available from 
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk%20 
Assessment %20P2-Ethicspoint.pdf.4. 
 17 Clemson University and communities in Schools, Risk Factor Domains and 
Categories[Online], accessed 28 December 2016. Available from 
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/
Dropout. 
 18 Global Risk 2007 : A global Risk Network Report (Switzerland : World 
Economic Forum, 2007), 6. 
 

http://www.coso.org/publiction.html
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk
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แผนภูมิที่ 1 ขอบข่ายเชิงมโนทัศน์ของการวิจัย 
ที่มา: Fred C. Lunenberg and Allan C. Ornstein, Educational Administration: Concept, 
5th ed. (CA:Wadworth Publishing, 2012)20-22. 

: Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO), 
Enterprise risk management- Integrated framework [Online], accessed 28 December 
2016. Available from http://www.COSO.org/publiction.html. 

: Clemson communities in Schools University and, Risk Factor Domains and 
Categories[Online], accessed 28 December 2016. Available from 
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/
Dropout. 
 : Global Risk 2007 : A global Risk Network Report (Switzerland : World 
Economic Forum, 2007), 6. 

ปัจจัยน าเข้า 

 (Inputs) 

 

การบริหารจัดการ 

งบประมาณ 

บุคลากร 

วัสดุอุปกรณ์ 

 

กระบวนการ 

 ( Transformation Process) 

 

- การบริหาร 
 
 

-  การจัดการเรียนการสอน 
-  การนิเทศการศึกษา 
 

ผลผลิต  

(Outputs) 

 

- ประสิทธิผลของสถานศึกษา 
- การปฏิบัติงานของครู 
- ความพึงพอใจในการท างาน 

 

 

ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 

สภาพแวดล้อม (Context) 

สภาพเศรษฐกิจ สังคม และอ่ืนๆ 

การจัดการความเสี่ยง 
 

http://www.coso.org/publiction.html
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dropout
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dropout
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: Higher Education Institutions Ethics Integrity at work, Higher Education Risk 
Factors and Definitions 2004 [Online], accessed 22 July 2016. Available from 
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk%20 
Assessment %20P2-Ethicspoint.pdf.4. 
 : ธร สุนทรายุทธ, การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา.( กรุงเทพฯ:บริษัทเนติกุลการพิมพ์
จ ากัด, 2550), 172. 
 
 การวิจัยเพ่ือศึกษาความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 ผู้วิจัยได้ก าหนดกรอบแนวคิดในการวิจัยจากองค์ความรู้ในเรื่องของความเสี่ยงโดยพบว่ามีความ
เสี่ยงที่เก่ียวข้องทางด้านการศึกษา 9 ด้าน ดังนี้ 
 1. ความเสี่ยงด้านการเงิน มาจากแนวคิดของธร สุนทรายุทธ น าเสนอความเสี่ยงของพ้ืนที่
การเงินอาจเกิดจากความเสี่ยงเรื่องความปลอดภัยของเงินสดและทรัพย์สิน  การทุจริต รายงาน
การเงิน การขาดงบประมาณ การใช้จ่ายเงินกับผลที่ได้รับ19 เจริญ  เจษฎาวัลย์ น าเสนอความเสี่ยง
การบริหารการเงินที่เกิดจากการสูญเสียรายได้ การมีรายจ่ายที่ไม่จ าเป็น การทุจริตรายงานทาง
การเงิน การบันทึกบัญชีผิดพลาด ความปลอดภัยของเงินสด20 เจมส์ รอท (James Roth)ได้น าเสนอ
ความเสี่ยงทางด้านสินทรัพย์ที่ครอบคลุมไปถึงการลงทุน การโกง การฉ้อฉล การขโมย การกระท า
ในทางที่ผิด การใช้สติปัญญาในการลงทุน21คณะกรรมการตรวจสอบของส านักตรวจสอบภายใน 
(Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO)) ได้ เ สนอ
ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการเบิกจ่าย งบประมาณไม่เป็นไป
ตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณท่ีได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่เปลี่ยนแปลง
ไปท าให้การจัดสรรไม่พอเพียง22 แนวคิดของสถาบันการศึกษาจริยธรรมความมั่นคงในการท างานของ
อังกฤษ (Higher Education Institutions Ethics Integrity at Work) ได้เสนอความเสี่ยงทางด้าน
การเงิน ประกอบด้วยความเสี่ยงทางด้านบัญชี/ความส าคัญของผู้ตรวจสอบบัญชี การบริจาคทรัพย์ 
การปลอมแปลง ข้อตกลง รายงาน เอกสารหลักฐาน การโกง การหลอกลวง การฉ้อฉล การเปิดเผย

                                                           

 19  ธร สุนทรายุทธ, การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา.( กรุงเทพฯ:บริษัทเนติกุลการพิมพ์
จ ากัด, 2550), 172. 
 20  เจริญ เจษฎาวัลย์, การบริหารความเสี่ยง, พิมพ์ครั้งที่ 2 (กรุงเทพฯ:  บริษัทพอดี จ ากัด
,2548), 48-49. 
 21 James Roth, Categorizing risk : Risk categories help users identify, 
understand, and monitor their organizations potential risk – Risk Watch. [Online], 
accessed 25 December 2016. Available from 
http://findartictes.com/p/articles/mi_m4153/is_2_59/ai_85014799. 
 22 Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO), 
Enterprise risk management- Integrated framework [Online], accessed 28 December 
2016. Available from http://www.COSO.org/publiction.html. 

http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk
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ข้อมูลเอกสารหลักฐานที่ไม่เหมาะสมทางการเงิน การกระท าที่ไม่เหมาะสมหรือการได้มาซึ่งของ
สมนาคุณ การกระท าที่ไม่เหมาะสมในการบรรจุ การปฏิบัติของผู้ท าสัญญา การไม่เปิดเผยรายงาน
ตามข้อเรียกร้อง การโต้ตอบกับสหพันธ์ทางการเงิน การขโมย การบักยอก การสูญเสีย การสิ้นเปลือง 
การใช้ในทางท่ีผิดหรือความไม่เหมาะสมของแหล่งที่มาและอ่ืนๆ23 
 2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน  มาจากแนวคิดของประเสริฐ อัครประถมพงศ์ ได้เสนอ
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงานได้แก่ สภาพแวดล้อม ความปลอดภัยพนักงาน/บุคลากร ระบบ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ภัยธรรมชาติ การด าเนินกิจการ24 เดวิด  แอพการ์ (David Apgar) กล่าวถึง
ความเสี่ยงเกี่ยวกับการด าเนินงานโดยครอบคลุมไปถึงความล้มเหลวในการควบคุมและท าตาม
ข้อก าหนด ความล้มเหลวในการประสานความร่วมมือกับหุ้นส่วนธุรกิจ25 แนวคิดของคณะกรรมการ
ตรวจสอบของส านักตรวจสอบภายในองค์กร (Committee of Sponsoring Organization of the 
Treadway Commission(COSO)) ได้น าเสนอความเสี่ยงด้านการด าเนินงานประกอบไปด้วยความ
เสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการก ากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กร
และขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบหรือเหตุการณ์
ภายนอก26 เจมส์ รอท (James Roth) น าเสนอความเสี่ยงทางด้านกระบวนการ คุณภาพของการ
บริการ การท างานที่ไม่มีประสิทธิภาพ การไร้สมรรถภาพ การหยุดชะงักของกลยุทธ์ในการด าเนินงาน
และเพ่ือนร่วมงาน27 แนวคิดของมหาวิทยาลัยเคลมสัน (Clemson University and Communities 
In Schools) ได้เสนอความเสี่ยงด้านการด าเนินงานของโรงเรียน ประกอบด้วยผลสัมฤทธิ์ทางการ

                                                           

 23 Higher Education Institutions Ethics Integrity at work, Higher Education Risk 
Factors and Definitions 2004 [Online], accessed 22 July 2016. Available from 
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk%20 
Assessment %20P2-Ethicspoint.pdf.4.  
 24 ประเสริฐ อัครประถมพงศ์, “ เอกสารประกอบการเสวนาการบริหารความเสี่ยงของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย”,3 พฤษภาคม2550:2. 
 25 เดวิด แอพการ์ (David apgar), รู้ทันความเสี่ยง, แปลโดย วีรวุธ มาฆะศิรานนท์ และณัฐยา 
สินตระการผล (กรุงเทพฯ:บริษัทเอ็กซเปอร์เน็ท จ ากัด,2550), 28-29. 
 26  Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO), 
Enterprise risk management- Integrated framework [Online], accessed 28 December 
2016. Available from http://www.COSO.org/publiction.html. 
 27  James Roth, Categorizing risk : Risk categories help users identify, 
understand, and monitor their organizations potential risk – Risk Watch. [Online], 
accessed 28 December 2016. Available from 
http://findartictes.com/p/articles/mi_m4153/is_2_59/ai_85014799. 

http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk
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เรียนที่ไม่สมบูรณ์และคะแนนในระดับพ้ืนฐาน การสงวนข้อมูล อายุเกินระดับการศึกษา การขาด
แคลนผู้ตรวจและความยุ่งยากในการให้การบ้านเด็ก28 
 3. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ มาจากแนวคิดของฝ่ายตรวจสอบความเสี่ยงและ
เทคโนโลยีสารสนเทศ ธนาคารแห่งประเทศไทย ที่น าเสนอความเสี่ยงเรื่องความเพียงพอของ
เงินกองทุน ความเสี่ยงมาตรการหรือกฎระเบียบของทางการ ความเสี่ยงจากการลงทุน 29 บริษัทแอด
วานซ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากัด กล่าวถึงความเสี่ยงที่เกิดจากภายใน ในเรื่องของความเสี่ยง กลยุทธ์การ
บริหารงานโดยครอบคลุมถึงการบริหารงานและนโยบายของผู้บริหารแต่ละคนไม่สอดคล้องกัน ฝ่ายบริหาร
มีอิทธิพลครอบง าการด าเนินงาน30 เจมส์ รอท (James Roth) ได้น าเสนอความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ที่
ครอบคลุมไปถึงลูกค้าและผู้ที่เกี่ยวข้อง ลูกค้า การแข่งขันทรัพยากร การประสานงานและการ
สื่อสาร31 เมืองซันเดอแลนด์ (City of Sunderland) น าเสนอความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ ประกอบด้วย
ความเสี่ยงด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย สิ่งแวดล้อม การแข่งขัน ลูกค้าและประชาชน 32 
คณะกรรมการตรวจสอบของส านักงานตรวจสอบภายในองค์กร (Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission (COSO)) น า เ สนอคว าม เ สี่ ย ง ด้ า นกลยุ ท ธ์
ประกอบด้วยความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนด าเนินงานและน าไปปฏิบัติไม่
เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อการบรรลุ
วิสัยทัศน์ พันธกิจหรือสถานะขององค์กร โดยแหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านกลยุทธ์สามารถ สามารถ
จ าแนกได้ 2 ประเภท คือปัจจัยความเสี่ยงภายนอกได้แก่ ภาวการณ์การแข่งขัน การเปลี่ยนแปลง
นโยบายกระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทางการเมืองและ
ปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่องค์กรสามารถควบคุมได้ แต่สามารถส่งผลกระทบหรือ

                                                           

 28 Clemson University and communities in Schools, Risk Factor Domains and 
Categories[Online], accessed 28 December 2016. Available from 
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/
Dropout. 
 29 ฝ่ายตรวจสอบความเสี่ยงและเทคโนโลยีสารสนเทศ ธนาคารแห่งประเทศไทย, ปัจจัย 
ความเสี่ยง [Online], accessed 22 July 2559. Available from http://www.capital. sec. or.th2 
wbapp/corpfin/datafile/sb/20060076 T04.doc 5-6. 
 30 บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน), ส านักงานตรวจสอบภายในและฝ่าย
พัฒนาบุคลากร (กรุงเทพฯ : บริษัทแอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากัด, 2545), 9-10. 
 31 James Roth, Categorizing risk : Risk categories help users identify, understand, 
and monitor their organizations’ potential risks-Risk Watch [Online], accessed 22 July 
2016. Available from http://findartictes.com/p/articles/ mi_m4153/is_2_59 /ai_85014799. 
 32 City of Sunderland, Risk management for Schools [Online], accessed 22 July 
2016. Available from http://www.fmsis.info/uploads/r29.pdf. 

http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dropout
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dropout
http://findartictes.com/p/articles/
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เป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ โครงสร้างองค์กร 
กระบวนการและวิธีปฏิบัติงานความเพียงพอของข้อมูลและเทคโนโลยีส าหรับการให้บริการ เป็นต้น33  
 4. ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบข้อบังคับ มาจากแนวคิดของบริษัทแอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส 
จ ากัด กล่าวถึงความเสี่ยงที่เกิดจากปัจจัยภายนอกในด้านการเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ ราชการ 
กฎหมาย หรือกฎระเบียบขององค์กร34 แนวคิดของประเสริฐ อัครประถมพงศ์ ได้กล่าวถึงความเสี่ยง
ด้านการปฏิบัติให้สอดคล้องกับกฎระเบียบซึ่งได้แก่ กฎหมาย ระเบียบพระราชบัญญัติ หลักการบัญชี 
แนวการตรวจสอบ35 เจมส์ รอท (James Roth) น าเสนอความเสี่ยงทางด้านการควบคุม/กฎระเบียบ 
โดยครอบคลุมไปถึงความเสี่ยงทางด้านอัตราแลกเปลี่ยน สภาพคล่อง การแลกเปลี่ยนเงินตราระหว่าง
ประเทศ ความพอเพียงของประมาณ36 ลอราและไดนี (Laura and Diane) กล่าวถึงความเสี่ยงในการ
ผิดระเบียบของนักเรียนในสถานศึกษา37 แนวคิดของคณะกรรมการตรวจสอบของส านักตรวจสอบ
ภาย ในอ งค์ ก ร  (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission 
(COSO)) น าเสนอความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับประกอบด้วยความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่
สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้หรือกฎระเบียบที่มีอยู่ไม่เหมาะสมหรือเป็น
อุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 38 แนวคิดของมหาวิทยาลัยเคลมสัน  (Clemson University and 
Communities In Schools) ได้เสนอ ความเสี่ยงด้านข้อตกลงทางวิชาการ การท าการบ้านน้อย
หรือไม่มีการบ้าน ความไม่แน่ใจทางการเป็นอยู่ของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา39 

                                                           

 33Committee of Sponsoring Organizations of the Treadway Commission(COSO), 
Enterprise risk management – Integreted framework [Online], accessed 22 July 2016. 
Available from http://www.COSO.org/publictions.htm. 
 34 บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากัด (มหาชน), ส านักงานตรวจสอบภายในและฝ่าย
พัฒนาบุคลากร (กรุงเทพฯ : บริษัทแอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จ ากัด, 2545), 10. 
 35 ประเสริฐ อัครประถมพงศ์, “เอกสารประกอบการเสวนาการบริหารความเสี่ยงของ
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย”, 3 พฤษภาคม 2550 : 2. 
 36 James Roth, Categorizing risk : Risk categories help users identify, understand, 
and monitor their organizations’ potential risks-Risk Watch [Online], accessed 22 July 
2016. Available from http://findartictes.com/p/articles/ mi_m4153/is_2_59 /ai_85014799. 
 37 De Haan. Laura, Gunvalson Diane, “Factors associatedwith early risk for 
school-aged children living in rural poverty”, Educational Resources information 
Center (ERIC)(October 1997) : 2. 
 38 Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO), 
Enterprise risk management- Integrated framework [Online], accessed 28 December 
2016. Available from http://www.COSO.org/publiction.html. 
 39 Clemson University and communities in Schools, Risk Factor Domains and 
Categories[Online], accessed 28 December 2016. Available from 

http://findartictes.com/p/articles/


 13 
 

 

 5. ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร มาจากแนวคิดของสงวน ช้างฉัตร กล่าวถึง ความ
เสี่ยงด้านเทคนิคโดยความเสี่ยงประเภทนี้เป็นความต้องการทางด้านโครงสร้างพ้ืนฐาน การวิเคราะห์
วิธีการด าเนินงาน ความสามารถในการใช้เทคโนโลยี เทคโนโลยีที่น ามาใช้ยังเชื่อถือไม่ได้สมาชิก
ทีมงานไม่ได้รับการฝึกอบรมอย่างเหมาะสม40 แนวคิดของสถาบันการศึกษาจริยธรรมความมั่นคงใน
การท างานของอังกฤษ (Higher Education Institutions Ethics Integrity at Work) ได้เสนอความ
เสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร ประกอบด้วยความเสี่ยงทางด้านความลับของข้อมูลข้อตกลงใน
สัญญา รายงานหลักฐานเอกสาร การหลอกลวง การโกง การกระท าที่ไม่เหมาะสมในการปฏิบัติของ
ผู้ท าสัญญา การใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม การละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟแวร์ 
 6. ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ มาจากแนวคิดของสถาบันการศึกษาจริยธรรมความมั่นคง
ในการท างานของอังกฤษ (Higher Education Institutions Ethics Integrity at work) เสนอความ
เสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ที่ประกอบด้วยความเสี่ยงด้านความขัดแย้ง การให้ตัวอย่างหนังสือรับรอง
หรือเอกสารอ้างอิงที่ผิด การแบ่งแยก การรบกวน การใช้อ านาจในการเกื้อกูลญาติมิตร ความไม่
เหมาะสมของผู้บังคับบัญชา การใช้เวลาในทางที่ผิด ความไม่ปลอดภัยในการท างาน41 แนวคิดของธร 
สุนทรายุทธ ได้กล่าวถึงการบริหารความเสี่ยงทรัพยากรมนุษย์ว่าในบรรดาทรัพยากรทั้งหลายต้องถือ
ว่าทรัพยากรมนุษย์มีความส าคัญสูงสุดและถือว่าเสี่ยงมากที่สุด ในระดับประถมและมัธยมศึกษานั้น
มักจะพบปริมาณและบุคลากรในสถานศึกษา ส่วนระดับอุดมศึกษาจะเป็นเรื่องของคุณภาพของ
อาจารย์ในมหาวิทยาลัย การพัฒนาและการฝึกอบรม การให้รางวัลและการลงโทษ 
 7. ความเสี่ยงด้านการทุจริต ธร สุนทรายุทธ ได้เสนอความเสี่ยงด้านการทุจริตทางการบริหาร
จัดการ ไม่ซื่อตรงต่อหน้าที่และความรับผิดชอบของตน42 มาจากแนวคิดของ สถาบันการศึกษา
จริยธรรมความมั่นคงในการท างานของอังกฤษ (Higher Education Institutions Ethics Integrity 
at Work) ได้เสนอทางด้านวิชาการ ประกอบด้วยการกระท าผิดทางวิชาการ การใช้ยาหรือ
แอลกอฮอล์ในทางที่ผิด การโกง การละเมิดทางเพศ ความปลอดภัยของนักเรียนและอ่ืนๆ43  

                                                           

http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/
Dropout. 
 40 สงวน ช้างฉัตร, การบริหารความเสี่ยงของโครงการ, คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัย
ราชภัฎพิบูลสงคราม, 2547 [Online], accessed 10 July 2559. Available from 
http://www.netcomuk.co.uk.13. 
 41 Higher Education Institutions Ethics Integrity at work, Higher Education Risk 
Factors and Definitions 2004 [Online], accessed 22 July 2016. Available from 
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk%20 
Assessment %20P2-Ethicspoint.pdf.4. 
 42  ธร สุนทรายุทธ,การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา (กรุงเทพฯ : บริษัทเนติกุลการพิมพ์
จ ากัด,2550) 152, 169. 
 43  Higher Education Institutions Ethics Integrity at work, Higher Education Risk 
Factors and Definitions 2004 [Online], accessed 22 July 2016. Available from 

http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dropout
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dropout
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk
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 8. ความเสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา มาจากแนวคิดของ
มหาวิทยาลัยเคลมสัน (Clemson University and Communities In Schools) ได้เสนอความเสี่ยง
ด้านความมั่นคงและความมีเสถียรภาพทางการศึกษาซึ่งประกอบด้วยความสามารถในการดูแล
นักเรียนในโรงเรียน การแลกเปลี่ยนในการให้บริการทางการศึกษาและการมอบหมายหน้าที่44 
 9. ความเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อม มาจากแนวคิดของสภาเศรษฐกิจโลก (World Economic 
Forum) โดยกล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงของบรรยากาศ ความเสี่ยงของน้ า ภัยพิบัติธรรมชาติที่เกิดจาก
พายุ ภัยพิบัติธรรมชาติที่เกิดจากแผ่นดินไหว ภัยพิบัติธรรมชาติที่เกิดจากอุทกภัย45 สถาบันการศึกษา
จริยธรรมความมั่นคงในการท างานของอังกฤษ (Higher Education Institutions Ethics Integrity 
at work) ได้เสนอความเสี่ยงและความปลอดภัย ประกอบด้วยความเสี่ยงด้านความลับ การกล่าวถึง
ความลับที่ปกปิดไว้ของสถาบันหรือหน่วยงาน ความลับของลูกค้าและข้อมูลข่าวสารทางกฎหมาย
ธุรกิจ ความเสี่ยงด้านความลับของข้อมูล ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเปิดเผยของข้อมูลความลับ ความ
เสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมและสภาวะความปลอดภัย ความเสี่ยงเกี่ยวกับความไม่เหมาะสมในการบรรจุหรือ
การท าสัญญา ความเสี่ยงในการใช้สติปัญญาในการใช้ทรัพย์สินไม่เหมาะสม ความเสี่ยงด้านความ
ปลอดภัยของประชาชนความเสี่ยงในการก่อวินาศกรรมหรือท าลายทรัพย์สิน ความเสี่ยงด้านความไม่
ปลอดภัยในสภาพการท างานและความเสี่ยงเกี่ยวกับการสิ้นเปลืองสูญเสีย การใช้ในทางที่ผิดหรือไม่
เหมาะสมของแหล่งที่มา46 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 ผู้วิจัยมุ่งศึกษาปัจจัยความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 โดยตัวแปรที่ศึกษาคือความเสี่ยงสถานศึกษา ส าหรับการวิจัยครั้งนี้ได้เลือกแนวคิด
ของธร สุนทรายุทธ น าเสนอความเสี่ยงของพ้ืนที่การเงินอาจเกิดจากความเสี่ยงเรื่องความปลอดภัย
ของเงินสดและทรัพย์สิน  การทุจริต รายงานการเงิน การขาดงบประมาณ การใช้จ่ายเงินกับผลที่

                                                           

http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk%20 
Assessment %20P2-Ethicspoint.pdf.4.  
 44 Clemson University and communities in Schools, Risk Factor Domains and 
Categories[Online], accessed 28 December 2016. Available from 
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dro
pout. 
 45 Global Risk 2007 : A global Risk Network Report (Switzerland : World 
Economic Forum, 2007), 6. 
 46  Higher Education Institutions Ethics Integrity at work, Higher Education Risk 
Factors and Definitions 2004 [Online], accessed 22 July 2016. Available from 
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk%20 
Assessment %20P2-Ethicspoint.pdf.4.  

http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk
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ได้รับและความเสี่ยงด้านการทุจริต ได้เสนอความเสี่ยงด้านการทุจริตทางการบริหารจัดการ ไม่ซื่อตรง
ต่อหน้าที่และความรับผิดชอบของตน47 แนวคิดของคณะกรรมการตรวจสอบของส านักตรวจสอบ
ภายในองค์กร (Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO)) ได้
น าเสนอความเสี่ยงด้านการด าเนินงานประกอบไปด้วยความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอัน
เนื่องมาจากการก ากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรและขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจ
เกี่ยวข้องกับกระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบหรือเหตุการณ์ภายนอก ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/
ยุทธศาสตร์ประกอบด้วยความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ แผนด าเนินงานและน าไปปฏิบัติ
ไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก อันส่งผลกระทบต่อการ
บรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจหรือสถานะขององค์กร โดยแหล่งที่มาของความเสี่ยงด้านกลยุทธ์สามารถ 
สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท คือปัจจัยความเสี่ยงภายนอกได้แก่ ภาวการณ์การแข่งขัน การ
เปลี่ยนแปลงนโยบายกระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ปัจจัยทางเศรษฐกิจ ปัจจัยทาง
การเมืองและปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่องค์กรสามารถควบคุมได้ แต่สามารถ
ส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ 
โครงสร้างองค์กร กระบวนการและวิธีปฏิบัติงานความเพียงพอของข้อมูลและเทคโนโลยีส าหรับการ
ให้บริการ เป็นต้น  ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับประกอบด้วยความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่
สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้หรือกฎระเบียบที่มีอยู่ไม่เหมาะสมหรือเป็น
อุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน48 แนวคิดของสถาบันการศึกษาจริยธรรมความมั่นคงในการท างานของ
อังกฤษ (Higher Education Institutions Ethics Integrity at Work) ได้ เสนอความเสี่ ย งด้ าน
เทคโนโลยี/การสื่อสาร ประกอบด้วยความเสี่ยงทางด้านความลับของข้อมูลข้อตกลงในสัญญา 
รายงานหลักฐานเอกสาร การหลอกลวง การโกง การกระท าที่ไม่เหมาะสมในการปฏิบัติของผู้ท า
สัญญา การใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม การละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟแวร์และเสนอความเสี่ยงด้านทรัพยากร
มนุษย์ที่ประกอบด้วยความเสี่ยงด้านความขัดแย้ง การให้ตัวอย่างหนังสือรับรองหรือเอกสารอ้างอิงที่
ผิด การแบ่งแยก การรบกวน การใช้อ านาจในการเกื้อกูลญาติมิตร ความไม่เหมาะสมของ
ผู้บังคับบัญชา การใช้เวลาในทางที่ผิด ความไม่ปลอดภัยในการท างาน49 

                                                           
47 ธร สุนทรายุทธ, การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา.( กรุงเทพฯ:บริษัทเนติกุลการพิมพ์

จ ากัด, 2550), 169, 172. 
 48  Committee of Sponsoring Organization of the Tread way Commission(COSO), 
Enterprise risk management- Integrated framework [Online], accessed 28 December 2016. 
Available from http://www.COSO.org/publiction.html. 
 49Higher Education Institutions Ethics Integrity at work, Higher Education Risk Factors 
and Definitions 2004 [Online], accessed 22 July 2016. Available from 

http://www.coso.org/publiction.html
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แนวคิดของมหาวิทยาลัยเคลมสัน (Clemson University and Communities In Schools) ได้เสนอ
ความเสี่ยงด้านความมั่นคงและความมีเสถียรภาพทางการศึกษาซึ่งประกอบด้วยความสามารถในการ
ดูแลนักเรียนในโรงเรียน การแลกเปลี่ยนในการให้บริการทางการศึกษาและการมอบหมายหน้าที่ 50

และความเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อม มาจากแนวคิดของสภาเศรษฐกิจโลก  (World Economic 
Forum) โดยกล่าวถึงการเปลี่ยนแปลงของบรรยากาศ ความเสี่ยงของน้ า ภัยพิบัติธรรมชาติที่เกิดจาก
พายุ ภัยพิบัติธรรมชาติที่เกิดจากแผ่นดินไหว ภัยพิบัติธรรมชาติที่เกิดจากอุทกภัย51 
 จากแนวคิดของธร สุนทรายุทธ  คณะกรรมการตรวจสอบของส านักตรวจสอบภายในองค์กร 
(Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO)) สถาบันการศึกษา
จริยธรรมความมั่นคงในการท างานของอังกฤษ (Higher Education Institutions Ethics Integrity at 
work) สภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum) และ มหาวิทยาลัยเคลมสัน (Clemson University 
and Communities In Schools) เกี่ยวกับความเสี่ยงในสถานศึกษาที่ส าคัญต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา เพ่ือให้การค้นหาความเสี่ยงทางการศึกษามีความครอบคลุมทางการศึกษามากยิ่งขึ้น  ผู้วิจัยได้
วิเคราะห์ความถี่และแยกความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องทางการศึกษา แสดงดังตารางที่ 1 ต่อไปนี้ 
 
 

                                                           

http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk%20 
Assessment %20P2-Ethicspoint.pdf.4. 
 50 Clemson University and communities in Schools, Risk Factor Domains and 
Categories[Online], accessed 28 December 2016. Available from 
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dropout. 
 51   Global Risk 2007 : A global Risk Network Report (Switzerland : World 
Economic Forum, 2007), 6. 
 

http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk
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จากตารางที่ 1 การค้นหาความเสี่ยงจากแนวคิดทั้ง 11 แนวคิด พบว่า ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
ทางการศึกษาแบ่งออกเป็น 9 ด้าน  

ตารางที่ 2 ความเสี่ยงที่เก่ียวข้องทางการศึกษา 

แนวคิด 
ด้า

นก
าร

เงิน
 

ด้า
นก

าร
ด า

เน
ินง

าน
 

ด้า
นก

ลย
ุทธ

์/ย
ุทธ

ศา
สต

ร์ 

ด้า
นก

ฎร
ะเ

บีย
บ/

ข้อ
บัง

คับ
 

ด้า
นเ

ทค
โน

โล
ยี/

กา
รส

ื่อส
าร

 

ด้า
นท

รัพ
ยา

กร
มน

ุษย
์ 

ด้า
นก

าร
ทุจ

ริต
 

ด้า
นค

วา
มม

ั่นค
ง/

คว
าม

มี
เส

ถีย
รภ

าพ
ทา

งก
าร

ศึก
ษา

 

ด้า
นส

ิ่งแ
วด

ล้อ
ม 

คณะกรรมการตรวจสอบ
ของส านักตรวจสอบ
ภายในองค์กร (COSO) 

✓ ✓ ✓ ✓      

สถาบันการศึกษา
จริยธรรมความมั่นคงใน
การท างานของอังกฤษ 
(Higher Education 
Institutions Ethics 
Integrity at work) 

✓   ✓ ✓ ✓ ✓  ✓ 

สภาเศรษฐกิจโลก(World 
Economic Forum)   

✓    ✓    ✓ 

มหาวิทยาลัยเคลมสัน 
(Clemson University 
and Communities In 
Schools) 

 ✓ ✓ ✓  ✓  ✓  

ธร สุนทรายุทธ   ✓ ✓  ✓ ✓ ✓ ✓   
สรุปความเสี่ยง ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 
ดังนั้นจากการค้นหาความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 

เขต 1 มาจากแนวคิดทั้ง 5 แนวคิด พบว่า ความเสี่ยงแบ่งออกเป็น 9 ด้าน ดังปรากฏในแผนภูมิที่ 2 
 
 
 
 

 



 22 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

แผนภูมิที่ 2 ขอบเขตของการวิจัย 
ที่มา    : City of Sunderland, Risk management for Schools [Online], accessed 22 July 
2016. Available from http://www.fmsis.info/uploads/r29.pdf. 
        : Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO), 
Enterprise risk management- Integrated framework [Online], accessed 28 December 
2016. Available from http://www.COSO.org/publiction.html. 
 : Global Risk 2007 : A global Risk Network Report (Switzerland : World 
Economic Forum, 2007), 6. 
 :Higher Education Institutions Ethics Integrity at work, Higher Education Risk 
Factors and Definitions 2004 [Online], accessed 22 July 2016. Available from 
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk%20 
Assessment %20P2-Ethicspoint.pdf.4.  

: ธร สุนทรายุทธ, การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา.( กรุงเทพฯ:บริษัทเนติกุลการพิมพ์
จ ากัด, 2550), 172. 

 
 
 
 
 

ความเสี่ยงในสถานศึกษา (Xtot) 

 

1. ด้านการเงิน (X1)  

2. ด้านการด าเนินงาน (X2) 

3. ด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ (X3)   

4. ด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ (X4) 

5. ด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร (X5) 

6. ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X6) 

7. ด้านการทุจริต (X7) 

8. ด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา (X8) 

9. ด้านสิ่งแวดล้อม (X9) 

 

 
 

http://www.coso.org/publiction.html
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk
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นิยามศัพท์เฉพาะ 

 เพ่ือให้เข้าใจความหมายของค าที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ให้ตรงกัน ผู้วิจัยจึงได้นิยามความหมายของ
ค าต่างๆ ได้ดังนี้ 
 การจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา หมายถึง การจัดการกระบวนการด าเนินงานของ
สถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายโดยมีการวางแผน วิเคราะห์ ก ากับ พัฒนาทางเลือกในการจัดการความ
เสี่ยงตรวจติดตามและควบคุมให้เป็นไปในแนวทางเดียวกันตามวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา
ประกอบด้วยความเสี่ยง 9 ด้าน 
 ความเสี่ยงด้านการเงิน หมายถงึ ความเสี่ยงในการจัดสรรงบประมาณ การบริหารพัสดุและ
สินทรัพย์ ค่าใช่จ่ายรายหัว การจัดท าบัญชีการเงิน ใบเสร็จรับเงิน การใช้จ่ายเงิน เงินยืม การจัดท า
ทะเบียนการเงินและพัสดุ การจัดท ารายงานการขอซื้อ ขอจ้าง การเขียนเช็คสั่งจ่าย 
 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจากการ
ก ากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรและขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกับ
กระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบหรือเหตุการณ์ภายนอก 
 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์แผน
ด าเนินงานและน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมและไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อมภายนอก 
 ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติตาม
กฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องกฎระเบียบที่มีอยู่ไม่เหมาะสมหรือเป็นอุปสรรคต่อการปฏิบัติงาน 
 ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร หมายถึง ความเสี่ยงที่เกี่ยวกับความลับของข้อมูล
ข้อตกลงในสัญญา รายงานหลักฐานเอกสาร การหลอกลวง การโกง การกระท าที่ไม่เหมาะสมในการ
ปฏิบัติของผู้ท าสัญญา การใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม การละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟแวร์ 
 ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากความขัดแย้ง การให้ตัวอย่าง
หนังสือรับรองหรือเอกสารอ้างอิงที่ผิด การแบ่งแยก การรบกวน การใช้อ านาจเกื้อกูลญาติมิตร ความไม่
เหมาะสมของผู้บังคับบัญชา การใช้เวลาในทางที่ผิด ความไม่ปลอดภัยในการท างาน 
 ความเสี่ยงด้านการทุจริต หมายถึง การทุจริตทางการบริหารจัดการ ไม่ซื่อตรงต่อหน้าที่และ
ความรับผิดชอบของตน หลักฐานทางการเงินสูญหาย เอกสารทางการเงินถูกปลอมแปลง และการน า
ทรัพย์สินไปใช้ส่วนตัว 
 ความเสี่ยงด้านความม่ันคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่องของ
การร้องเรียน ความเชื่อมั่น/ความมั่นใจ ชุมชนรอบโรงเรียนไม่ได้ให้ความส าคัญต่อการร่วมมือในการ
พัฒนาระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน 

ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่องความเสี่ยงภายนอกโรงเรียน ความเสี่ยง
ภายในโรงเรียน ความเสี่ยงภายในอาคารเรียน การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมภายในโรงเรียน 
 สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 หมายถึง หน่วยงาน
ทางการศึกษา สังกัด ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน กระทรวงศึกษาธิการ มีหน้าที่ก ากับ
ดูแล ประสานงาน ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในระดับเขตพ้ืนที่การศึกษา 
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บทที่ 2  

วรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 การวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ซึ่งเป็นหลักการ ทฤษฎี แนวคิดที่เกี่ยวข้อง
กับตัวแปรที่ศึกษา คือ ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน คือ ความเสี่ยงในสถานศึกษา แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยมีรายละเอียดของการ
วิจัย ดังนี้ 

ความเสี่ยง  (Risk ) 
 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยครั้งนี้   ผู้วิจัยได้รวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องได้แก่ ความเสี่ยงใน
สถานศึกษา การจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 

แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง 

 สืบเนื่องจากการเกิดวิกฤตเศรษฐกิจโลกและเหตุการณ์ความล้มเหลวของธุรกิจขนาดใหญ่  
และหรือมีประวัติการก่อตั้งที่ยาวนานตามที่ทราบกันดี  เช่น ธนาคารแบริ่ง จ ากัด บริษัท เอนรอน 
จ ากัด บริษัทเวิร์ลคอม จ ากัด เป็นตัวอย่างที่สะท้อนให้เห็นถึงความล้มเหลวของระบบควบคุมภายใน 
ขององค์กรเหล่านั้น และความไม่มีประสิทธิภาพของการตรวจสอบภายใน อันเป็นบทเรียนให้กับ 
องค์กรอ่ืนๆ ที่จะต้องป้องกันตนเองจากความล้มเหลวและสูญเสียทางธุรกิจ จึงมีการผลักดันให้ 
กระบวนการควบคุมภายในและการตรวจสอบภายในมีความส าคัญเพ่ิมสูงขึ้นโดยการออกกฎระเบียบ 
จากหน่วยงานก ากับดูแลให้องค์กรที่อยู่ภายใต้การการก ากับปฏิบัติตาม ซึ่งในต่างประเทศ หน่วยงาน 
ที่ท าหน้าที่ก ากับได้มีการประกาศให้องค์กรที่อยู่ภายใต้การก ากับ น าหลักการและแนวปฏิบัติตาม 
แนวทางของ The Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission  
( COSO ) 1994 มาใช้เป็นกรอบในการจัดการควบคุมภายใน52  
ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับความเสี่ยง 
 ทฤษฎีความเป็นไปได้ / ทฤษฎีความน่าจะเป็น ( Probability Theory )  
 ทฤษฎีความน่าจะเป็นนี้ คือการศึกษาความน่าจะเป็นแบบคณิตศาสตร์นักคณิตศาสตร์จะมอง
ความ น่าจะเป็นว่าเป็นตัวเลขระหว่างศูนย์กับหนึ่งที่ก าหนดให้กับ “ เหตุการณ์” ( ความน่าจะเป็นที่
เท่ากับ 0 ก็คือ ไม่มีโอกาสที่เหตุการณ์นั้นจะเกิดข้ึน แต่ถ้าความน่าจะเป็นเท่ากับ 1 แสดงว่าเหตุการณ์ 
เหล่านั้นเกิดขึ้นได้อย่างแน่นอน ) ที่ เกิดขึ้นแบบสุ่ม ความน่าจะเป็น P ( E ) ถูกก าหนดให้กับ 
เหตุการณ์ E ตามสัจพจน์ของ ความน่าจะเป็นที่เหตุการณ์ E จะเกิดขึ้น เมื่อก าหนดให้อีกเหตุการณ์ F 
เกิดขึ้น เรียกว่าความน่าจะเป็นมีเงื่อนไข ของ E เมื่อให้ F โดยค่า ความน่าจะเป็นคือ ( เมื่อ P ( F ) ไม่
เป็นศูนย์ ) ถ้าความน่าจะเป็นมีเงื่อนไข ของ E เมื่อให้ F มีค่า เช่นเดียวกับความน่าจะเป็น ( แบบไม่มี
เงื่อนไข ) ของ E เราจะกล่าวว่าเหตุการณ์ E และ F เป็น เหตุการณ์ที่เป็นอิสระต่อกันเชิงสถิติ เราจะ
                                                           

 52วันเพ็ญ กฤตผล, เอกสารประกอบการเสวนาบริหารจัดการความเสี่ยงของจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย. (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2550), 83. 
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สังเกตได้ว่าความสัมพันธ์นี้เป็นความสัมพันธ์สมมาตร ทั้งนี้เนื่องจากการเป็นอิสระต่อกันนี้เขียนแทน
ได้ความน่าจะเป็นมักจะถูกใช้บ่อย ๆ ในการอธิบาย ความหมายแบบก ากวมของโอกาส (Ambiguity 
of Opportunity)ในการเกิดขึ้นของเหตุการณ์ ที่แน่นอน ในความหมายนี้มันคือการวัดเชิงคุณภาพ
หรือการวิเคราะห์ซึ่งเกิดจากการนึกคิด ควรจะ ระลึกว่าความน่าจะเป็นมีความหมายที่แน่นอนทาง
เทคนิคและเป็น “การวัดโอกาส” ในทาง วิทยาศาสตร์ นั่นคือ มันให้ค่านิยามทางปริมาณของความ
เป็นไปได้ที่จะเกิดเหตุการณ์  เหตุการณ์เดียวกันหรือหลายเหตุการณ์ความน่าจะเป็นในทาง
คณิตศาสตร์เป็นดรรชนีทางตัวเลขที่สามารถมีค่า เป็นไปได้ระหว่าง 0 ซึ่งหมายถึง ไม่สามารถเป็นจริง
ได ้จนถึง 1 ซึ่งหมายถึง เป็นจริงแน่นอน 
ทฤษฎีความไม่แน่นอน ( The Uncertainty Principle)  
 เป็นเรื่องหนึ่งที่มีความส าคัญ เป็นผลงานจากมันสมองของนักวิทยาศาสตร์ชาวเยอรมัน เวอร์
เนอร์ ไฮเซนเบิร์ก (Werner Heisen – berg) ทฤษฎีนี้เป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาวิชาการเกี่ยวกับ 
สิ่งที่เล็กที่สุดในจักรวาล ซึ่งเรียกว่า วิชาการสาขา ควันตัมฟิสิกส์ ( Quantum Physics ) ทฤษฎีความ 
ไม่แน่นอนนี้เนื้อหาว่า ในโลกของสิ่งที่เล็กที่สุดจะมีความไม่แน่นอนเกิดขึ้น ท าให้ไม่สามารถหยั่งรู้ 
ข้อมูลที่ถูกต้องได้ เพราะการหยั่งรู้ของเราจะท าให้เกิดความไม่แน่นอน53  
 การจัดการความเสี่ยงใช้หลักแนวคิดทฤษฎีของการจัดการความเสี่ยงต่างๆมากมาย แต่เรา 
ต้องรู้จักความหมายของความเสี่ยงก่อน ความเสี่ยง (Risk) เราสามารถแบ่งค าว่า Risk ออกเป็น 4 
ตัวอักษร คือ “R” “I” “S” และ “K” นักวิชาการได้กล่าวไว้ว่า “R” ใช้แทนค าว่า Return “I” ใช้แทน
ค าว่า Immunization “S” ใช้แทนค าว่า Systems และ“K” ใช้แทนค าว่า Knowledge  
 ผลตอบแทน (Return)  เป็นหัวใจที่ส าคัญที่สุดของธุรกิจเพราะว่า ธุรกิจทุกธุรกิจมีเป้าหมาย
เดียวกันคือ ต้องมีผลตอบแทนหรือมูลค่าเพ่ิมให้กับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียกับบริษัทให้มีมูลค่าสูงที่สุด 
(Stakeholders Value Creation Maximization) แต่การที่ธุรกิจด าเนินกิจกรรมใดแล้ว เราไม่อาจ
มองแต่ผลตอบแทนได้แต่เพียงอย่างเดียวเพราะการที่ธุรกิจจะมีผลตอบแทนที่สูงนั้นธุ รกิจก็จะ เผชิญ
กับความเสี่ยงที่มากขึ้นตามมา ดังค ากล่าวที่ว่า ความเสี่ยงในการลงทุนนั้นยิ่งสูงเท่าไร ผลตอบแทนก็
ยิ่งมากตามมาด้วย แต่การที่ธุรกิจจะตัดสินใจลงทุนในโครงการใด หรือจะด าเนินตาม ธุรกรรมใดแล้ว 
ธุรกิจจะต้องประเมินผลตอบแทนที่จะได้รับนั้นคุ้มค่ากับความเสี่ยงที่เพ่ิมข้ึนหรือไม่  
 ภูมิคุ้มกันความเสี่ยง (Immunization) ธุรกิจทุกธุรกิจจะต้องท าการประเมิน สถานการณ์
ต่างๆ ที่จะเกิดขึ้นกับธุรกิจว่า หากสถานการณ์ต่างๆเกิดขึ้นธุรกิจจะได้รับผลเสียหายเท่าใดพร้อมทั้ ง
ประเมิน ถึงภูมิคุ้มกันของบริษัทที่มีด้วยว่า สามารถช่วยในการลดทอนความเสี่ยงได้เพียงใด หาก
บริษัทที่มีภูมิคุ้มกันสูงโอกาสของความเสี่ยงที่เกิดขึ้นนั้นก็ค่อนข้างต่ าหรือความเสี่ยง ที่จะเกิดขึ้นก็จะ
ได้รับการบรรเทา 
 ระบบในการควบคุมความเสี่ยง (Systems)  ธุรกิจจะต้องมีการจัดตั้งระบบเพ่ือช่วย ในการ
ลดทอนความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น โดยระบบดังกล่าวจะต้องเริ่มตั้งแต่ มีการวัดความเสี่ยงที่จะ เกิดขึ้น
อย่างเป็นระบบ โดยมีการระบุปัจจัยที่จะก่อให้เกิดความเสี่ยงรวมทั้งมีการวิเคราะห์ถึงผลกระทบอย่าง
ต่อเนื่อง เพราะความเสี่ยงมีโอกาสเกิดขึ้นได้ตลอดเวลาของการด าเนินธุรกิจ  เราจึงไม่สามารถที่จะ

                                                           

 53ปราชญา กล้าผจัญ, การบริหารความเสี่ยง.(กรุงเทพฯ:ปราชญา พับลิชชิ่ง,2551), 17. 
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ละเลยได้เป็นบางช่วงเวลาและระบบจะรวมถึงการบริหารจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นระบบ
เช่นเดียวกัน  
 ความรู้ในการจัดการความเสี่ยง (Knowledge) องค์ความรู้ในเรื่องของความเสี่ยงนี้ เป็นสิ่งที่
ทุกองค์กรจะต้องเรียนรู้และศึกษาไปพร้อมๆกัน บุคลากรในบริษัทจะต้องมีทักษะทั่วไป ที่จ าเป็นใน
การจัดการกับความเสี่ยงเบื้องต้น และควรที่จะมีความรู้ในองค์รวมเพื่อที่จะบริหารจัดการกับความ 
เสี่ยงของบริษัทที่จะเกิดขึ้นได้ บริษัทควรมีการส่งเสริมให้พนักงานทุกคนมีการเรียนรู้และมีความ
ตระหนักใน เรื่องของความเสี่ยง เพ่ือเป็นการลดทอนความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นในระยะยาว54 
 

ความหมายของความเสี่ยง 

นักวิชาการหลายท่านได้ให้ความหมายของความเสี่ยงไว้ดังนี้  
ธร สุนทรายุทธ กล่าวว่า ความเสี่ยง (Risk)  คือ เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้น

ภายในสถานการณ์ที่ไม่แน่นอน และส่งผลกระทบหรือสร้างความเสี่ยงหรือความล้มเหลวหรือลด
โอกาสที่จะบรรลุเป้าหมายและวัตถุประสงค์ท้ังในระดับประเทศระดับองค์กร หรือ หน่วยงานนั้นๆ55 

นิรภัย จันทร์สวัสดิ์ กล่าวว่า ความเสี่ยง (Risk)  คือ เหตุการณ์หรือการกระท าใดๆ ความ
ผิดพลาด ความเสียหาย การรั่วไหล ความสูญเปล่าหรือเหตุการณ์ที่ไม่พึงประสงค์ที่อาจเกิดขึ้นภายใต้
สถานการณ์ที่ไม่แน่นอน ซึ่งหากเกิดขึ้นจะมีผลในทางลบ ต่อการบรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของ
องค์กร หรือจะส่งผลกระทบหรือสร้างความเสียหาย หรือความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่จะบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ทั้งในระดับองค์กร ระดับหน่วยงาน และระดับบุคคลได้ เช่น การแข่งขันที่
เพ่ิมมากขึ้น ภัยธรรมชาติ การทุจริต ความเสียหายของระบบเทคโนโลยีสารสนเทศหรือการถูก
ด าเนินการตามกฎหมาย โดยผลกระทบ (Impact) ที่จะได้รับจากระบบและโอกาสที่จะเกิด
(Likelihood) ของเหตุการณ5์6 

ปราชญา กล้าผจัญ กล่าวว่า ความเสี่ยง (Risk)  คือ โอกาสที่บางสิ่งบางอย่างอาจจะเกิดขึ้น 
ซึ่งเป็นผลลัพธ์ของสิ่งที่เป็นอันตราย ความเสี่ยงนี้  เกิดจากความไม่แน่นอน (Uncertainty ) ซึ่ง
สามารถวัดได้ความน่าจะเป็นของสิ่งที่เกิดขึ้น หรือผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นแต่ละหน่วยงาน ต่างก็มีมุมมอง
เรื่องความเสี่ยงแตกต่างกันไป เช่น งานทรัพยากรมนุษย์ มองอย่างหนึ่ง งานผลิต มองอย่างหนึ่ง งาน
รักษาความปลอดภัย มองอย่างหนึ่งและงานวิศวกรรมความปลอดภัยขององค์กร ก็มองความเสี่ยงไป
อีกอย่างหนึ่ง เป็นต้น57 

                                                           

 54กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ,การจัดการความเสี่ยงและตราสารอนุพันธ์เบื้องต้น. พิมพ์ครั้งที่ 4 
(ส านักพิมพ์เพียร์สัน เอ็ดดูเคชั่น,2554), 4. 
 55ธร สุนทรายุทธ, การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา. (กรุงเทพฯ:บริษัท เนติกุลการพิมพ์ 
จ ากัด,2550), 37. 
 56นิรภัย  จันทร์สวัสดิ์, การบริหารความเสี่ยง.พิมพ์ครั้งที่ 1(กรุงเทพฯ:สูตรไพศาล,2551),  
18 - 21. 
 57ปราชญา กล้าผจัญ, การบริหารความเสี่ยง.พิมพ์ครั้งที่ 1(กรุงเทพฯ:พิมพลักษณ์,2551),12. 
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เบญจา รุ่งเรืองศิลป์ กล่าวว่า ความเสี่ยง (Risk)  คือ เหตุการณ์ที่มีโอกาสเกิดขึ้นในอนาคต 
หรือเหตุการณ์ที่มีความไม่แน่นอน ท าให้องค์กรไม่สามารถบรรลุเป้าหมายที่วางไว้ได้ อาจส่งผลทั้งใน
ด้านบวกและในด้านลบแก่องค์กร ท าให้วัตถุประสงค์ (Objective) และเป้าหมาย (Target) ที่องค์กร
ก าหนดไว้เบี่ยงเบนไปหรือไม่ประสบผลส าเร็จทั้งในด้านกลยุทธ์ การเงินและการด าเนินงาน58 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ กล่าวว่า ความเสี่ยง (Risk) คือ เหตุการณ์/การ
กระท าใดๆ ที่อาจเกิดขึ้นในภายใต้สถานการณ์ท่ีไม่แน่นอนและส่งผลกระทบ หรือ สร้างความเสียหาย 
(ทั้งที่เป็นตัวเงินและไม่เป็นตัวเงิน) หรือก่อให้เกิดความล้มเหลว หรือลดโอกาสที่ จะบรรลุเป้าหมาย
ของแผนงาน/โครงการที่ส าคัญในแต่ละประเด็นยุทธศาสตร์ตามที่ระบุไว้ในแผนปฏิบัติราชการ
ประจ าปีของส่วนราชการ59  
 กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ กล่าวว่า ความเสี่ยง (Risk) คือ โอกาสที่ไม่แน่นอนของเหตุการณ์ ซึ่ง
ไม่สามารถจะเดาได้ว่าจะเกิดขึ้นเมื่อใด แต่ความเสี่ยงนั้นๆ จะมีแนวโน้มที่จะเกิดขึ้น ไม่มากก็น้อยใน
บริษัท60 
 กิตติ บุนนาค กล่าวว่า ความเสี่ยง (Risk)  คือปรากฏการณ์อันไม่พึงประสงค์ต่อองค์กรซึ่ง
ตั้งอยู่บนความไม่แน่นอนว่าจะเกิดขึ้นหรือไม่เกิดขึ้นโดยปรากฏการณ์เหล่านั้นอาจเกิดขึ้นจากปัจจัย
ภายในหรือปัจจัยภายนอกองค์กรก็ได้ และถ้าปรากฏการณ์อันไม่พึงประสงค์เหล่านั้นเกิดขึ้นจริง ก็จะ
น าพาองค์กรไปสู่ภาวะวิกฤติ ซึ่งอาจก่อให้เกิดความเสียหายทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ61 
 เทรสมาน ฮอยท์และซอมเมอร์ (Trieschmann, Hoyt and Sommer) กล่าวว่า ความเสี่ยง
(Risk)  คือ ความไม่แน่นอนที่เกิดขึ้น จากปัญหาต่างๆในทางธุรกิจและทางส่วนตัว ส าหรับอาชีพทุก
สาขา ไม่ว่าจะเป็นอาชีพผู้บริหาร พนักงาน นักลงทุน นักศึกษา เจ้าของบ้าน นักเดินทาง ต่างก็ต้อง
เผชิญกับความเสี่ยงด้วยกันทั้งนั้น และจะต้องจัดการด้วยวิธีการต่างๆ บางครั้งความเสี่ยงเฉพาะอย่าง
จะต้องได้รับการวิเคราะห์และ จัดการ บางครั้งก็มีการละเลยความเสี่ยงเพราะอาจไม่รู้ว่ามันจะผล
ตามมาอย่างไร ความเสี่ยงในแง่ของ ความเสี่ยงที่อาจเกิดปัญหาพิเศษขึ้นได้จากความสูญเสียจะต้อง
เกิดขึ้นแน่นอน อาจจะต้องมีการ วางแผนรับมือไว้ล่วงหน้าและจะต้องได้รับการจัดการเป็นการเฉพาะ
โดยการรู้สิ่งที่เกิดขึ้นที่แน่นอน เมื่อมีความไม่แน่นอนว่าจะเกิดความสูญเสียที่เสี่ยงที่จะกลายเป็น
ปัญหาส าคัญ เช่น หากเจ้าของ ร้านค้ารู้แน่ๆว่าร้านค้าตนจะต้องถูกงัดแงะ ความเสี่ยงนี้อาจถูกชดเชย
ด้วยการบวกราคาขายสินค้าไว้ เท่าที่จ าเป็นด้วย จะมีความเสี่ยงน้อยหรือไม่มีเลย หากโจรงัดแงะ

                                                           

 58เบญจา รุ่งเรืองศิลป์, “การบริหารจัดการความเสี่ยง:เกียรติบัตรงานคุณภาพของห้องสมุด.”
วารสารส านักห้องสมุด มหาวิทยาลัยทักษิณ 7,2 (ก.ค. –  ธ.ค. 2551): 31. 
 59ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ คู่มือการจัดระดับการก ากับดูแลองค์การ
ภาครัฐตามหลักธรรมาภิบาลของการบริหารกิจการบ้านเมืองที่ดี . พิมพ์ครั้งที่ 1 (บริษัท พรีเมียร์ 
โปร จ ากัด,2552), 18. 
 60กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ,การจัดการความเสี่ยงและตราสารอนุพันธ์เบื้องต้น. พิมพ์ครั้งที่ 
4 (ส านักพิมพ์เพียร์สัน เอ็ดดูเคชั่น,2554), 9. 
 61กิตติ บุนนาค, กลยุทธ์การบริหารความเสี่ยงส าหรับนักบริหาร. (กรุงเทพฯ:ม.ป.ท,2554), 1. 
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ร้านค้าเกิดมากขึ้นกว่าปกติ ร้านค้า จะระวังเรื่องความเสี่ยงที่เกิดจากการงัดแงะร้ายแรงกว่าปกติ คือ 
มากกว่าระดับที่มองว่าเป็นระดับ ปกติหรือระดับที่คาดไว้แล้ว62 

สรุปว่า ความเสี่ยง (Risk)  คือ โอกาสหรือเหตุการณ์ใดๆที่อาจจะเกิดขึ้นโดยมีความไม่
แน่นอนว่าจะเกิดขึ้นเมื่อใด  ซึ่งหากเกิดขึ้นแล้วจะมีผลกระทบในเชิงลบหรือลดโอกาสที่จะบรรลุ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ขององค์กรที่ได้ตั้งไว้ ความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นนั้นจึงต้องมีการวางแผน
รับมือไว้ล่วงหน้า เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายที่ตั้งไว้ 
 

ประเภทความเสี่ยง 

 การแบ่งประเภทของความเสี่ยงจะท าให้เกิดความชัดเจนต่อการวิเคราะห์และประเมิน ความ
เสี่ยง เพ่ือก าหนดแนวทางในการป้องกันและหลีกเลี่ยงความเสี่ยงได้อย่างเหมาะสม เพ่ือความชัดเจน
และความเข้าใจความเสี่ยง ผู้วิจัยได้ศึกษา การแบ่งประเภทของความเสี่ยงไว้ดังน ี้ 
 ธร สุนทรายุทธ กล่าวว่าความเสี่ยงมีหลายประเภทขึ้นอยู่กับสภาพองค์กรนั้นว่ามี
วัตถุประสงค์หรือเป้าหมายใด มีปัจจัยใดบ้างที่จะกระทบกับองค์กร การจ าแนกความเสี่ยงแบ่ง
ออกเป็น 2 ประเภท คือ ความเสี่ยงโดยทั่วไป (General Categories of Risk) เป็นการมองความเสี่ยง
โดยภาพรวมขององค์กรนั้นๆ และ ความเสี่ยงโดยเฉพาะพ้ืนที่ (Specific Risk Areas) คือการพิจารณา
ลักษณะความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในแต่ละพ้ืนที่ ซึ่งขึ้นอยู่กับประเภทขององค์กร ลักษณะโครงสร้าง
การจัดการเป็นออย่างไร แล้วจึงแบ่งความเสี่ยงตามประเภทละพ้ืนที่ขอบข่ายขององค์กรนั้น 

1. ความเสี่ยงโดยทั่วไป (General categories of risk) เป็นการมองความเสี่ยงโดยภาพรวม
ขององค์กรนั้นๆอาจมองลึกลงไปต่อว่าจะมีความเสี่ยงต่อด้านใดบ้างดังนี้ 

1.1 ความเสี่ยงที่เกิดจากขนาดขององค์กร ขนาดขององค์กรจะเป็นตัวชี้วัดของ
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง กล่าวคือองค์กรที่มีการแบ่งขนาดใหญ่ ขนาดกลาง ขนาดเล็ก เช่น โรงเรียน
ที่มีขนาดใหญ่นักเรียนจ านวนมากระบบการบริหารการจัดการย่อมยุ่งยากมากยิ่งขึ้นด้วยกล่าวคือ 
งบประมาณบุคลากรและการจัดการย่อมเปลี่ยนไปตามขนาด แต่ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความสามารถในการ
จัดระบบการบริหารจัดการจากการส ารวจงานวิจัยที่ศึกษาถึงตัวแปรขนาดเล็ก ขนาดกลาง ขนาดใหญ่
ว่าจะมีผลปัญหาต่อการบริหารจัดการสถานศึกษาอย่างไรนั้นส่วนมากไม่พบว่าขนาดจะมีปัญหากับ
การจัดการมากนัก แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าขนาดขององค์กรจะสัมพันธ์กับผู้บริหารพอผู้บริหารที่มีฝีมือ
มักจะอยู่ในโรงเรียนที่มีขนาดใหญ่  

1.2 ความเสี่ยงที่เกิดจากความสลับซับซ้อน ความสลับซับซ้อนละเอียดอ่อนยุ่งยาก
ย่อมมีโอกาสเกิดความเสี่ยงได้มากกว่าวิธีแก้ความเสี่ยงแบบก าปั้นทุบดิน นั่นก็คืออยากให้องค์กรมี
ความสลับซับซ้อนมากนัก นักบริหารจัดการทราบกันดีว่าการท าลายการบังคับบัญชาที่ไม่สลับซับซ้อน
ไม่เป็นรูปธรรมหรือวิธีการต้องกล้าเผชิญกับความเป็นจริงต้องรู้สึกได้เร็ว นักวิชาการด้านนี้มักจะ
ต่อต้านระบบราชการที่มีองค์กรแบบทางการมากจนเกินไปจนลืมนึกถึงความส าเร็จของงาน อาจกล่าว

                                                           

 62Jame S.Trieschmann, Robery E. Hoyt and David W.Sommer, “Risk Management 
and Insurance.” Newport News 15(January 2005), 116. 
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ได้ว่าองค์การระบบราชการเป็นองค์กรที่ใหญ่สลับซับซ้อนดูเหมือนไม่มีอะไรจะเสี่ยงมากนักเพราะมี
กฎระเบียบเป็นตัวก าหนด แต่ก็จะพบองค์กรราชการที่มีขนาดใหญ่มักมีความเสี่ยงสูงมาก  

1.2.1 ระบบการควบคุมองค์กรขนาดใหญ่กว้างขวางจะต้องมีระบบการ
ควบคุมที่ดีการสร้างระบบการควบคุมส าหรับองค์กรที่มีความสลับซับซ้อนยุ่งยากถ้าควบคุมไม่ดีพอ
ย่อมเกิดความเสี่ยงได้การค านึงถึงรายจ่ายและผลที่ได้รับโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงก็จะมีมากข้ึน 

1.2.2 ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศองค์กรที่มีระบบสารสนเทศท่ีสลับซับซ้อน
และครอบคลุมข้อมูลขององค์กรอย่างกว้างขวางก็จะยิ่งเพ่ิมความเสี่ยงโดยเฉพาะด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศโดยตรงมากข้ึนเท่านั้น 
 ทั้งระบบการควบคุมภายในและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศมีความยุ่งยากก็จะเป็นการเพ่ิม
ความเสี่ยงให้มีมากขึ้น โอกาสการเกิดข้อผิดพลาด บกพร่องจะมากขึ้นในบางองค์กรจึงต้องการเพ่ิม
การตรวจสอบติดตามระบบ (monitor the system) มากขึ้นนั้นจะเป็นโอกาสเกิดความเสี่ยงในเรื่อง
ค่าใช้จ่ายมากข้ึน 

 1.3 ความเสี่ยงที่เกิดจากคุณภาพของระบบควบคุมภายในองค์กรที่มีการบริหาร
จัดการแบบธรรมาภิบาล (good governance) จะต้องปฏิบัติตามระเบียบข้อบังคับของภาครัฐ 
กล่าวคือจะต้องจัดให้มีระบบการตรวจสอบภายในโดยมีคณะกรรมการผู้ตรวจสอบ  (audit 
committee) และอ่ืนๆระเบียบกฎเกณฑ์ข้อบังคับมีมากขึ้นเท่าใดโอกาสที่จะเกิดความเสี่ยงในเรื่อง
คุณภาพของการควบคุมภายในก็จะยิ่งเพ่ิมข้ึนมากเท่านั้นเพราะการออกแบบระบบการควบคุมภายใน
และผลการปฏิบัติตามระบบควบคุมภายในที่เกิดขึ้นมีความส าคัญยิ่งต่อผลลัพธ์ที่ออกมาในรูปเเบบ
การควบคุมภายในที่มีคุณภาพที่เชื่อถือได้ ผลการละเมิดไม่ปฏิบัติตามกฎระเบียบกฎเกณฑ์ต่างๆย่อม
เป็นความเสี่ยงที่ท าให้ความเสี่ยงเป็นความเสี่ยงต่อองค์กรได้  

1.4 ความเสี่ยงที่เกิดจากอัตราการเจริญเติบโตขององค์กร อัตราการเจริญเติบโต
อย่างรวดเร็วบางองค์กรเป็นแบบก้าวกระโดดย่อมน ามาซึ่งการบริหารจัดการอาจจะต้องเร่งรีบท างาน
แข่งกับเวลา ระบบที่มีอยู่อาจจะต้องปรับปรุงให้ทันต้องรีบท ารีบตัดสินใจบางครั้ งน ามาซึ่งความผิด
พลาดได ้
   1.5 ความเสี่ยงที่เกิดจากความสามารถของฝ่ายบริหาร  ความส าเร็จของการ
ด าเนินงานขององค์กรจะสัมฤทธิ์ผลได้นั้นอาจจะขึ้นอยู่กับฝีมือของผู้บริหารเป็นส าคัญ ในทาง
การศึกษาอาจจะระบุว่าเพราะฝีมือผู้บริหารโรงเรียนจึงเจริญก้าวหน้าเพราะการวัดความสามารถ
ผู้บริหารบางครั้งก็วัดค่อนข้างยากเพราะมีองค์ประกอบความส าเร็จมาจากแหล่งต่างๆมากมายและ
เป้าหมายของการศึกษาเป็นเป้าหมายที่กว้างและคลุมเครือ 

  1.6 ความเสี่ยงที่เกิดจากการทุจริตทางการบริหาร การทุจริตทางการบริหารจัดการ
เป็นความเสี่ยงที่อันตรายอย่างยิ่งเพราะเกิดจากการกระท าของผู้บริหารที่ทุจริตไม่ซื่อตรงต่อหน้าที่
และความรับผิดชอบของตนหากอยู่ในขั้นรุนแรงแล้ว นับว่าเป็นความเสี่ยงอยู่ในขีดอันตรายพร้อมจะ
ท าให้องค์กรถึงขั้นล่มสลายไปได้ 

1.7 ความเสี่ยงที่เกิดจากสภาพแวดล้อมการควบคุมเปลี่ยนแปลงทางสภาพแวดล้อม
การควบคุมภายในเปลี่ยนไปหรือเปลี่ยนแปลงไปย่อมส่งผลกระทบให้เกิดความเสี่ยงต่อองค์กรได้  ที่
ส าคัญได้แก่ 
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    1.7.1 ระบบเปลี่ยน การเปลี่ยนระบบต่างๆอันเนื่องจากนโยบายเปลี่ยนคือ
การเปลี่ยนระบบเกิดขึ้นในพ้ืนที่ที่มีความเสี่ยงสูง (high - risk areas) หรือในพ้ืนที่ที่มีความส าคัญ 
(significant areas) ขององค์กรย่อมน ามาซึ่งความเสี่ยงอย่างรุนแรงได้เพราะการเปลี่ยนระบบ ถ้า
กระท าโดยขาดความรอบคอบ เช่นการเปลี่ยนระบบการสอบคัดเลือกเข้ามหาวิทยาลัยจากการสอบ
เข้ามาเป็นการดูจากคะแนนพ้ืนฐาน (O-NET) และคะแนนเฉพาะ (A - NET) อย่างเร่งรีบโดยไม่
ทดสอบให้แน่ใจก่อนย่อมเกิดปัญหาและโอกาสผิดพลาดได้มาก 

1.7.2 การเปลี่ยนตัวพนักงานที่ส าคัญในบางครั้งการเปลี่ยนตัวพนักงานที่รู้
เรื่องดีอยู่แล้วหากมีการเปลี่ยนแปลงผู้รับผิดชอบดูแลอย่างกะทันหันหรือผิดจังหวะ ย่อมอาจน ามาซึ่ง
ความเสียหายและเกิดความเสี่ยงในการท าให้ประสิทธิภาพของงานด้อยลงด้วย 
   1.8 ความเสี่ยงที่เกิดจากบุคลากรขาดคุณภาพ ความส าเร็จของงานขึ้นอยู่กับบุคคล 
หากบุคลากรในหน่วยงานมีคุณภาพ งานต่างๆก็สัมฤทธิ์ผล ในทางตรงข้ามหากบุคลากรขาดความรู้
ความสามารถ ขาดความรับผิดชอบ ขาดจรรยาบรรณแล้วนับว่าเป็นความเสี่ยงอย่างร้ายแรงของ
องค์กรที่จะก่อให้เกิดอาการของความขัดแย้งระหว่างผู้บริหารกับบุคลากร ท้ายที่สุดก็จะน าไปสู่ผลการ
ด าเนินงานที่ขาดการควบคุม เกิดการแตกความสามัคคี แบ่งพรรค แบ่งพวก ดังนั้นควรให้ความสนใจ
ในกระบวนการสรรหาให้มากให้ได้คนดีคนเก่งเข้ามาท างาน  

1.9 ความเสี่ยงที่เกิดจากผลการด าเนินงานไม่ดี ผู้บริหารที่ละเลยไม่ให้ความส าคัญ
ต่อการพิจารณาผลการด าเนินงานที่ไม่น่าพอใจหรือปล่อยให้การด าเนินงานของบุคลากรที่ไม่มี
ประสิทธิภาพ ไม่มีการด าเนินการหรือมีก็ไม่มีประสิทธิภาพ ซึ่งยังจะน ามาซึ่งความสูญเปล่าของ
ค่าใช้จ่ายขององค์กรนั้นนั้น 

1.10 ความเสี่ยงที่เกิดจากภาครัฐ องค์กรอาจถูกอิทธิพลจากภายนอกท่ีเกิดจากการ
ด าเนินงานของรัฐบาลซึ่งส่งผลกระทบทั้งทางตรงหรือทางอ้อมต่อภารกิจขององค์กรนั้นนั้นเช่น 

 1.10.1 ความไม่แน่นอนในนโยบายของภาครัฐและปรับเปลี่ยนไปมาท าให้
กระทบต่อการบริหารจัดการของหน่วยงานได้ 

 1.10.2 การออกกฎระเบียบควบคุมอาจส่งผลต่อองค์กรนั้นๆได้เช่น
หน่วยงานมีแผนการพัฒนาไว้แล้วเผอิญรัฐออกกฎระเบียบใหม่ต่างๆขึ้นมาซึ่งขัดกับการพัฒนาได้ 

2.  ความเสี่ยงโดยเฉพาะพ้ืนที่ (specific risk areas) การจ าแนกประเภทความเสี่ยงอีกครั้ง
หนึ่ง คือการพิจารณาลักษณะความเสี่ยงที่อาจจะเกิดขึ้นในแต่ละพ้ืนที่ ซึ่งขึ้นอยู่กับประเภทของ
องค์กรลักษณะโครงสร้างการจัดองค์กรเป็นอย่างไรแล้ว แบ่งความเสี่ยงตามประเภทหรือแบ่งพ้ืนที่
หรือขอบข่ายขององค์กรนั้นๆลักษณะความเสี่ยงที่ส าคัญในพ้ืนที่มีดังนี้ 

 2.1 การบริหารทรัพยากรมนุษย์ (human resource management) ในบรรดา
ทรัพยากรทั้งหลายต้องถือว่าทรัพยากรมนุษย์มีความส าคัญสูงสุดและถือว่าเสี่ยงมากที่สุดใน
ระดับประถมและมัธยมศึกษานั้นมักจะพบปริมาณและคุณภาพของบุคลากรในสถานศึกษาส่วน
ระดับอุดมศึกษาจะเป็นเรื่องของคุณภาพอาจารย์ในมหาวิทยาลัยการพัฒนาและการฝึกอบรมการให้
รางวัลและการลงโทษ 

 2.2 การบริหารการเงิน (financial management) การด าเนินกิจกรรมทั้งหลาย
ต้องอาศัยปัจจัยเงินเป็นหลักความเสี่ยงของพื้นที่การเงินการบัญชีอาจเกิดขึ้นได้หลากหลายโดยเฉพาะ
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ความเสี่ยงในทุกระดับการศึกษาเช่นความเสี่ยงเรื่องความปลอดภัยของเงินสดและทรัพย์สินการทุจริต
รายงานการเงินการคลังงบประมาณการใช้จ่ายเงินกับผลที่ได้รับ  

2.3 การบริหารทรัพย์สิน (asset management) 
2.3.1 การจัดซื้อจัดหามักจะมีปัญหาทุจริตคอรัปชั่นหรือการยักยอกฉ้อโกง

ความเสี่ยงในพ้ืนที่อันส าคัญได้แก่ความเสี่ยงเรื่องคุณภาพความเสี่ยงเรื่องคุณลักษณะความเสี่ยงเรื่องการ
ก าหนดราคาพร้อมเสี่ยงเรื่องผู้ขายความเสี่ยงจากระบบ e-procurement ความเสี่ยงด้านการทุจริต  

2.3.2 การบริหารงานพัสดุและครุภัณฑ์การบริหารพัสดุเป็นกิจกรรม
ต่อเนื่องจากการจัดซื้อจัดหาโอกาสเสี่ยงตามพ้ืนที่ได้แก่การรับสินบนหรือคอร์รัปชั่นผู้ขายมีปัญหาพัสดุ
ล้าสมัยระบบการควบคุมพัสดุมีจุดอ่อนค่าใช้จ่ายในการบริหารงานพัสดุครุภัณฑ์ยังแบ่งด้วยความ
หรูหราความฟุ่มเฟือยความสูญเปล่าการสูญเสียโอกาสอีกด้วย 

2.4 การบริหารนวัตกรรมและเทคโนโลยีเพ่ือการจัดการการบริหารและการจัดการ
นับว่ามีความส าคัญที่จะน าองค์กรไปสู่ความส าเร็จนวัตกรรมคือสิ่งใหม่ๆที่น าเข้ามาใช้ในการบริหาร
จัดการ มีส่วนร่วมของบุคลากรในสถานศึกษาการรวมอ านาจการกระจายอ านาจร่วมทุนการบริหาร
โรงเรียนเป็นฐานและการน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการบริหารจัดการนับว่ามีความส าคัญ
ความเสี่ยงที่ส าคัญในการน านวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้คือความถูกต้องเหมาะสมกับการน า
นวัตกรรมเข้ามาใช้ความถูกต้องของข้อมูล การเปลี่ยนจากระบบเดินเข้าสู่ระบบใหม่การเข้าถึงผู้ใช้ที่
ไม่ได้รับมอบหมายความปลอดภัยของข้อมูลสารสนเทศไวรัสคอมพิวเตอร์การทุจริตการเปลี่ยนแปลง
เทคโนโลยี  
 ความเสี่ยงในสถานศึกษา ทั้งหมด 10 ปัจจัยเสี่ยง โดยแบ่งเป็นปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากอิทธิพล
ภายนอก 4 ด้าน และปัจจัยเสี่ยงที่เกิดจากอิทธิพลภายใน 6 ด้าน ดังนี้ คือ ปัจจัยความเสี่ยงจาก
อิทธิพลภายนอกและภายในสถานศึกษา 

ปัจจัยเสี่ยงทีเ่กิดจากอิทธิพลภายนอก (External Forces) 
 1. ปัจจัยความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี (Technological Factor) การด าเนินถึงการงานทั้ ง
ภาครัฐและภาคเอกชน ในยุคปัจจุบันจะตกอยู่ในกระแสโลกาภิวัฒน์และข้อมูลเทคโนโลยีสารสนเทศ 
จะเห็นว่าการเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีส่งผลกระทบต่อองค์กรเป็นอย่างยิ่ง หากไม่มีการปรับตัวหรือ
ตามไม่ทัน ย่อมเป็นองค์กรที่ตกอยู่ในองค์กรความเสี่ยงที่ส าคัญ 
 2. ปัจจัยความเสี่ยงด้านสังคมและวัฒนธรรม (Social - Cultural Factor) ได้แก่จ านวน
ประชากร และคุณภาพชีวิต ระบบการศึกษา การกระจายโอกาสทางการศึกษา ระดับการเรียนรู้ การ
เปลี่ยนแปลงการบริหารการศึกษา ค่านิยม ความเชื่อทางศาสนา อิทธิพลของวัฒนธรรมต่างชาติ
ขนบธรรมเนียมประเพณี แนวโน้มทางสังคม การคมนาคมการสื่อสาร อาชีพและปัญหาทางสังคมการ
คมนาคมการสื่อสาร อาชีพและปัญหาทางสังคม ล้วนเป็นความเสี่ยงต่อหน่วยงานการศึกษาอย่างยิ่ง 
 3.ปัจจัยความเสี่ยงด้านปัญหาเศรษฐกิจ (Economic Factor) สภาพแวดล้อมทางเศรษฐกิจ
เป็นปัจจัยเสี่ยงที่ส าคัญที่สุดอย่างหนึ่ง โดยเฉพาะเมื่อเกิดภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจ ในการวิเคราะห์ที่
เกี่ยวข้องกับสถานศึกษานั้นมุ่งไปที่รายได้ของผู้ปกครอง ภาวะทางการเงิน อัตราการว่างงาน อัตรา
การขยายตัวทางเศรษฐกิจ อัตราดอกเบี้ย การลงทุนต่างๆ 
 4. ปัจจัยความเสี่ยงด้านการเมืองและกฎหมาย (Political and Legal Factor) ได้แก่การ 
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เปลี่ยนแปลงกฎและระเบียบส่งผลต่อความเสี่ยงต่อการด าเนินงาน ในส่วนของการศึกษาได้แก่ พ.ร.บ.
การศึกษาหลักสูตร นโยบายแห่งรัฐ นโยบายหน่วยงานต้นสังกัด กฎหมายและระเบียบต่างๆการ
แทรกแซงทางการเมือง การต่อต้านของกลุ่มต่างๆ เป็นต้น ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการก าหนด
ขอบเขตของปัจจัยความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย กฎระเบียบ (Compliance Risk )ว่า
เกีย่วข้องกับการปฏิบัติตามกฎหมาย ระเบียบต่างๆ โดยความเสี่ยงทีอ่าจขึ้นเป็นความเสี่ยงที่ไม่ชัดเจน 
ความไม่ทันสมัย หรือความไม่ครอบคลุมของกฎหมาย กฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆรวมถึงการท านิติ
กรรมสัญญา การร่างสัญญาที่ไม่ครอบคลุมการด าเนินงาน 

ปัจจัยเสี่ยงทีเ่กิดจากอิทธิพลภายในสถานศึกษา 
 5. ปัจจัยความเสี่ยงในโครงสร้างนโยบายสถานศึกษา (Structure Factor) ได้แก่โครงสร้าง
นโยบายและระบบของสถานศึกษาที่ปรับเปลี่ยนไป เช่น การตั้งหน่วยงานใหม่ๆ การสร้างเครือข่าย
ต่างๆ ท าให้สิ้นเปลืองและเสี่ยงต่อการลงทุน 
 6. ปั จจั ยความ เสี่ ย งต่อผลผลิตและบริการ  (Products and Service Factor) ได้ แก่
ประสิทธิภาพ ของการให้การบริการทางการศึกษา คุณภาพของการให้บริการทางการศึกษาและ
คุณภาพนักเรียน รวมถึงคุณภาพของบัณฑิตด้วย 
 7. ปัจจัยความเสี่ยงด้านบุคลากร (Man Factor) ได้แก่ปริมาณและคุณภาพของบุคลากรใน
สถานศึกษาที่ส าคัญคือความทุ่มเทการท างาน และความซื่อสัตย์จงรักภักดีต่อหน่วยงาน หากเป็น
ผู้บริหารขาดความซื่อสัตย์สุจริตเป็นความเสี่ยง 
 8. ปัจจัยความเสี่ยงด้านประสิทธิภาพทางการเงิน (Money Factor) ได้แก่ความพอเพียง
ความคล่องตัวในการเบิกจ่าย ประสิทธิภาพของการใช้เงินที่เน้นผลผลิต การระดมทรัพยากรและการ
ใช้ทรัพยากรของสถานศึกษา การบริหารการเงินจ าเป็นต้องท าอย่างรอบคอบ เพราะเป็นส่วนส าคัญ
ละเอียดอ่อน สลับซับซ้อน ที่อาจท าให้มีความเสี่ยงเกิดข้ึนโดยง่าย 
 9. ปัจจัยความเสี่ยงด้านวัสดุทรัพยากร (Material Factor) ได้แก่ความพอเพียงและคุณภาพ
ของวัสดุอุปกรณ์ในสถานศึกษา 
 10. ปัจจัยความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการ (Management Factor) ได้แก่การมีส่วนร่วม
ของบุคลากรในสถานศึกษา การมอบอ านาจ การกระจายอ านาจในการบริหารจัดการสถานศึกษาและ
การประชาสัมพันธ์63 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ กล่าวว่า ปัจจัยของความเสี่ยง แบ่งได้ดังนี้ 
 1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์  หมายถึง ความเสี่ยง เรื่องนโยบาย แผน พันธกิจ กลยุทธ์ / 
ยุทธศาสตร์ของสถานศึกษา  
 2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่อง การด าเนินงานด้านการ แนะแนว 
ความยุ่งยากในการปฏิบัติงาน การประกันคุณภาพ การพัฒนาโรงเรียนและพฤติกรรม นักเรียน งาน
ธุรการ การก ากับติดตาม การพัฒนาวิธีการจัดกิจกรรมความรู้ ความเข้าใจในการทาวิจัย ในชั้นเรียน  

                                                           

 63ธร สุนทรายุทธ, การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา. (กรุงเทพฯ:บริษัทเนติกุลการพิมพ์ 
จ ากัด,2550), 159-171 
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 3. ความเสี่ยงด้านการเงิน หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่องการจัดสรรงบประมาณการบริหาร 
พัสดุ และสินทรัพย์ค่าใช้จ่ายรายหัว การจัดท าบัญชีการเงิน ใบเสร็จรับเงิน การใช้จ่ายเงิน เงินยืม การ
จัดท าทะเบียน การจัดท ารายงานการขอซื้อ ขอจ้าง การเขียนเช็คสั่งจ่าย  
 4. ความเสี่ยงด้านการปฏิบัติตามกฎหมาย / กฎระเบียบ หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่องวินัย 
การตรวจสอบภายใน/ควบคุมภายใน การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ/มาตรการ/ข้อก าหนดจากต้น 
สังกัด64 
 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย กล่าวว่า ปัจจัยของความเสี่ยงตามพันธกิจของมหาวิทยาลัย
ออกเป็น 4 ด้าน คือ  
 1. ความเสี่ยงด้านการเรียนการสอน มีความเสี่ยงต่างๆ เช่น ความเสี่ยงในด้านการวัด 
ประเมินผล กระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาหลักสูตร ต าราเอกสาร คุณภาพวิทยานิพนธ์ การ
คัดเลือกนิสิต ปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอน  
 2. ความเสี่ยงด้านการวิจัย เช่น ความเสี่ยงด้านเงินสนับสนุนการวิจัย งานตีพิมพ์เผยแพร่  
 3. ความเสี่ยงด้านบริการและสนับสนุน ระบบต่างๆเช่น ระบบคุณภาพของหน่วยงาน ระบบ
ฐานข้อมูลเพ่ือการบริหารจัดการ การไม่สามารถรักษาบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถอยู่กับ องค์กร
ได้ สิ่งแวดล้อม ความปลอดภัยและการรักษาทรัพย์สิน ความเสี่ยงทางการเงิน กลยุทธ์ที่ไม่สอดคล้อง
กับวิสัยทัศน์หรือวัตถุประสงค์ขององค์การ  
 4. ความเสี่ยงด้านบริการวิชาการ เช่น คุณภาพของกิจกรรมหรือการบริการวิชาการ ไม่ดีพอ 
การสื่อสารหรือตอบสนองผู้รับบริการไม่รวดเร็ว การรับตัวอย่างในการวิเคราะห์ ห้องปฏิบัติการ65 
 กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ กล่าวว่า ปัจจัยของความเสี่ยงแบ่งได้ดังนี้  
 ความเสี่ยงที่สามารถวัดมูลค่าเป็นตัวเงินได้ (Financial Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นแล้ว 
สามารถวัดค่าของความเสียหายออกมาได้เป็นตัวเงิน เช่น ไฟไหม้โรงงานผลิตสินค้า บริษัท จะสามารถ
ค านวณค่าเสียหายจากเหตุการณ์ไฟไหม้โรงงานผลิตสินค้าได้  โดยการประเมินถึงทรัพย์ ที่เกิดความ
เสียหายและตีค่าออกมาเป็นจ านวนเงิน เหตุการณ์รถยนต์ประสบอุบัติเหตุจากการน าของ ไปส่งให้แก่
ลูกค้า บริษัทก็จะสามารถตีค่าความเสียหายออกมาเป็นตัวเงินได้เช่นกัน ความเสี่ยง ประเภทนี้จัดอยู่
ใน Financial Risk  
 ความเสี่ยงที่ไม่สามารถวัดมูลค่ าเป็นตัวเงินได้ (Non - Financial Risk) เป็นความเสี่ยง ที่
เหตุการณ์ต่างๆ เกิดขึ้นแล้วไม่สามารถประเมินความเสียหายได้ เช่น การเสียชีวิตของพนักงาน บริษัท
จากเหตุการณ์ไฟไหม้ หรือเกิดอุบัติเหตุทางรถยนต์ ท าให้พนักงานขับรถยนต์ของบริษัท เสียชีวิต การ
สูญเสียชีวิตนั้นจึงไม่สามารถประเมินค่าความเสี่ยงออกมาเป็นตัวเงินได้ บริษัทที่มีสินค้า คงเหลือไว้ไม้
พอจ าหน่าย เมื่อผู้บริโภคหรือลูกค้าต้องการซื้อสินค้านั้น แล้วบริษัทไม่มีจ าหน่าย ลูกค้าจึงเปลี่ยนไป
                                                           

 64ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, คู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553.  ส าหรับส่วนราชการระดับกรม(กรุงเทพฯ
,2552), 58. 
 65จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, เอกสารประกอบการประชุมการบริหารความเสี่ยงและวาง
ระบบการควบคุมภายในจุฬาลงกรณ์. (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย,2550), 23. 
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ซื้อสินค้าหรือวัตถุดิบจากผู้ผลิตรายอ่ืน เป็นเหตุการณ์ที่ไม่สามารถประเมินมูลค่า ความเสียหายได้
เช่นเดียวกัน แต่บริษัทนั้นก็ทราบดีว่าบริษัทเกิดความเสียหาย  
 ความเสี่ยงที่ผันแปรได้ (Dynamic Risk) เป็นความเสี่ยงที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา 
เช่น ลูกค้าหรือผู้บริโภคเปลี่ยนแปลงรสนิยมในการบริโภคสินค้า  เทคโนโลยีการตลาดเกิดการ 
เปลี่ยนแปลง ท าให้สินค้าเดิมเคยขายได้ดีเกิดมียอดขายที่ลดลง การเปลี่ยนแปลงสภาวะทางเศรษฐกิจ 
ทาให้ยอดขายของบริษัทลดลง ความเสี่ยงประเภทนี้เป็นความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นเป็นครั้งคราว ไม่มี
แน่นอนในการเกิดความเสี่ยงว่าจะเกิดขึ้นเมื่อใดและเกิดขึ้นในรูปแบบใด ตลอดจนผลกระทบ ของ
ความเสี่ยงประเภทนี้ก็มีลักษณะไม่เหมือนกันในทุกครั้งที่เกิดความเสี่ยงนี้ด้วย 
 ความเสี่ยงที่ผันแปรไม่ได้ (Static Risk) หรือความเสี่ยงที่คงที่ เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นแก่
บริษัทจากปัจจัยอ่ืนที่ไม่ได้เกิดขึ้นจากการผันผวนของภาวะเศรษฐกิจ  เช่น บริษัทเกิดความเสี่ยง
เนื่องจากพนักงานของบริษัทปฏิบัติหน้าที่โดยทุจริต เป็นต้น  
 ความเสี่ยงพ้ืนฐาน (Fundamental Risk) เป็นความเสี่ยงที่เกิดขึ้นแล้วจะมีผลกระทบต่อคน 
จ านวนมาก เช่น เกิดภาวะสงคราม แผ่นดินไหว น้ าท่วม เป็นต้น ซึ่งเป็นความเสี่ยงที่สามารถ ป้องกัน 
ได้เป็นบางส่วน แต่ส่วนใหญ่แล้วจะไม่สามารถป้องกันได้เป็นบางส่วน แต่ส่วนใหญ่แล้ว จะไม่สามารถ
ป้องกันความเสี่ยงเหล่านี้ได้ เพราะเมื่อความเสี่ยงเหล่านี้เกิดขึ้นแล้วคนในสังคมจะได้รับความเสี่ยงนี้
ในระดับท่ีเท่าๆกัน 
 ความเสี่ยงจ าเพาะ (Particular Risk) เป็นความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้นกับคนเฉพาะกลุ่ม เช่น ไฟ
ไหม้ จะท าให้เกิดความเสียหายเฉพาะบริษัทที่ได้รับความเสียหายเท่านั้น ไม่ได้เกี่ยวกับส่วนรวม เช่น 
บริษัทถูกไฟไหม ้บริษัทถูกโจรกรรม เป็นต้น66 
 สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ กล่าวว่า ปัจจัยความเสี่ยงจ าแนกออกเป็น 4 ลักษณะ  คือ  
 1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องในระดับยุทธศาสตร์ เช่น 
การเมือง เศรษฐกิจ กฎหมาย ภาพลักษณ์ ผู้น า ชื่อเสียง เป็นต้น  
 2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องในระดับ 
ปฏิบัติการ เช่น กระบวนการเทคโนโลยี และคนในองค์กร เป็นต้น  
 3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับกับด้านการเงิน เช่น 
การผันผวนทางการเงิน อัตราดอกเบี้ย ข้อมูลเอกสารหลักฐานทางการเงิน และการรายงานทาง 
การเงิน เป็นต้น  
 4. ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย (Hazard Risk) ความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับความปลอดภัย
จากอันตรายต่อชีวิตและทรัพย์สิน เช่น การสูญเสียชีวิตและทรัพย์สินจากภัยธรรมชาติ และ การก่อ
การร้าย เป็นต้น67 
 
                                                           

 66กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ, การจัดการความเสี่ยงและตราสารอนุพันธ์เบื้องต้น. พิมพ์ครั้ง
ที่ 4 (กรุงเทพฯ:เพียร์สันเอ็ดดูเคชั่น อินโดไชน่า,2554), 36. 
 67สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ, การบริหารความเสี่ยง.(สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ,2551), 51. 
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เจมส์ รอท (James Roth) กล่าวว่า ปัจจัยความเสี่ยงแบ่งออกเป็น 5 ประเภท ดังนี้ 
 1. ความเสี่ยงทางด้านสินทรัพย์ ครอบคลุมไปถึงความเสี่ยงทางด้านเครดิตการ ลงทุน การโกง 
การขโมย การกระท าในทางท่ีผิด การใช้สติปัญญาในการลงทุน ความละเอียดอ่อนของข้อมูล  
 2. ความเสี่ยงทางด้านการด าเนินงาน ครอบคลุมไปถึงความ เสี่ยงทางด้านกระบวนการ 
คุณภาพของการบริการ การท างานที่ไม่มีประสิทธิภาพ การไร้สมรรถภาพ การหยุดชะงักของธุรกิจ 
กลยุทธ์ในการด าเนินงานและเพ่ือนร่วมงาน  
 3. ความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสาร มีการครอบคลุมไปถึงความเสี่ยงทางด้าน
การหยุดชะงักของธุรกิจ ข้อมูลข่าวสาร คุณภาพของข้อมูล ความล้าสมัยของข้อมูลและเทคโนโลยี 
 4. ความเสี่ยงทางด้านการควบคุม / กฎระเบียบ โดยครอบคลุมไปถึงความเสี่ยง ทางด้าน
อัตราแลกเปลี่ยน สภาพคล่อง การแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ ความพอเพียงของงบประมาณ  
 5. ความเสี่ยงทางด้านกลยุทธ์ ครอบคลุมไปถึงลูกค้าและผู้ที่เกี่ยวข้อง ลูกจ้าง การแข่งขัน 
ทรัพยากร การประสานงานและการสื่อสาร68 
 มหาวิทยาลัยเคลมสัน (Clemson University and Communities In Schools) แบ่งความ
เสี่ยงออกเป็น 6 ประเภท 
 1. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงานของโรงเรียน ประกอบด้วยผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่ไม่
สมบูรณ์และคะแนนในระดับพ้ืนฐาน การสงวนข้อมูล อายุเกินระดับการศึกษา การขาดแคลนผู้ตรวจ
และความยุ่งยากในการให้การบ้านเด็ก 
 2. ความเสี่ยงด้านเสถียรภาพทางการศึกษา ประกอบด้วยความสามารถในการดูแลนักเรียน
ในโรงเรียน การแลกเปลี่ยนในการให้บริการทางการศึกษา/การมอบหมายหน้าที่ 
 3. ความเสี่ยงด้านข้อตกลงทางวิชาการ การท าการบ้านน้อยหรือไม่มีการบ้าน ความไม่แน่ใจ
ทางการเป็นอยู่ของนักเรียนในระดับมัธยมศึกษา 
 4. ความเสี่ยงด้านข้อตกลงทางสังคม ประกอบด้วย การให้ความร่วมมือปฏิบัติงานในโรงเรียน
ต่ า การสนับสนุนจากผู้ที่มีฐานะทางสังคม 
 5. ความเสี่ยงด้านข้อตกลงทางพฤติกรรม ประกอบด้วย การหนีโรงเรียนเป็นประจ า การละ
ทิ้งหน้าที่เป็นประจ า การท าลายทรัพย์สิน การไม่มาโรงเรียนสูง การหยุดเรียนนกลางคัน 
 6.ความเสี่ยงด้านข้อตกลงทางจิตวิทยา ประกอบด้วยความไม่สนใจการเรียน ข้อผูกมัดใน
โรงเรียนและความรู้สึกผูกพันโรงเรียนต่ า ความรู้สึกไม่ชอบเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียน69 

                                                           

 68James Roth, Categorizing risk : Risk categories help users identify, understand, and 
monitor their organization’potential risks - RiskWatch(Online),accessed 27 October 2016. 
Available from http://findartictes.com/p/articles/mi_m4153/is_2_59/ai_80514799. 
 69 Clemson University and communities in Schools, Risk Factor Domains and 
Categories[Online], accessed 22 December 2016. Available from 
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/
Dropout. 

http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dropout
http://www.dropoutprevention.org/resource/major_reports/communities_in_schools/Dropout
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คณะกรรมการตรวจสอบของส านักตรวจสอบภาย ใน  (Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission(COSO)) แบ่งความเสี่ยงออกเป็น 4 ประเภท คือ  
 1. ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์ (Strategic Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผนกลยุทธ์ 
แผนด าเนินงานและน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมหรือไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและสภาพแวดล้อม
ภายนอก อันส่งผลกระทบต่อการบรรลุวิสัยทัศน์ พันธกิจหรือสถานะขององค์กร โดยแหล่งที่มาของ
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์สามารถจ าแนกได้ 2 ประเภท คือ ปัจจัยความเสี่ยงภายนอก ได้แก่ ภาวการณ์
แข่งขัน การเปลี่ยนแปลงนโยบาย กระแสสังคม การเปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยี ปัจจัยทางเศรษฐกิจ 
ปัจจัยทางการเมืองและปัจจัยความเสี่ยงภายใน ได้แก่ ปัจจัยภายในที่องค์กรสามารถควบคุมได้  แต่
สามารถส่งผลกระทบหรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินการตามแผนกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย ได้แก่ 
โครงสร้างองค์กร กระบวนการและวิธีด าเนินงาน ความเพียงพอของข้อมูลและเทคโนโลยีส าหรับการ
ให้บริการเป็นต้น 
 2. ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (Operational Risk) คือความเสี่ยงที่จะเกิดความเสี่ยงอัน
เนื่องมาจากการก ากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรและการขาดการควบคุมที่ดี โดย
อาจเกี่ยวข้องกับกระบวนการด าเนินงานภายใน คน ระบบหรือเหตุการณ์ภายนอก 
 3. ความเสี่ยงด้านการเงิน (Financial Risk) คือความเสี่ยงที่เกิดจากการเบิกจ่าย งบประมาณ
ไม่เป็นไปตามแผน งบประมาณถูกตัด งบประมาณที่ได้รับไม่สอดคล้องกับสถานการณ์ของภารกิจที่
เปลี่ยนแปลงไปท าให้การจัดสรรไม่พอเพียง 
 4. ความเสี่ยงด้านปฏิบัติตามกฎหมาย/กฎระเบียบ (Compliance Risk) คือความเสี่ยงที่เกิด
จากการไม่สามารถปฏิบัติตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้องได้หรือกฎระเบียบหรือกฎหมายที่มี
อยู่ไม่เหมาะสม หรือเป็นอุปสรรคต่อการด าเนินงาน70 
 เมืองซันเดอแลนด์ ( City of Sunderland) แบ่งความเสี่ยงออกเป็น 2 ประเภท คือความ
เสี่ยงด้านกลยุทธ์ ประกอบด้วย ความเสี่ยงด้านการเมือง เศรษฐกิจ สังคม กฎหมาย สิ่งแวดล้อม  
การแข่งขัน ลูกค้าและประชาชนและความเสี่ยงด้านการด าเนินงานหรือการด าเนินงานประกอบด้วย
ความเสี่ยงทางด้านการเงิน ผู้เชี่ยวชาญ กฎหมาย ร่างกาย เทคโนโลยี สิ่งแวดล้อม71 
 สถาบันการศึกษาจริยธรรมความมั่นคงในการท างานของอังกฤษ (Higher Education 
Institutions Ethics Integrity at work) แบ่งประเภทความเสี่ยงออกเป็น 5 ประเภท 

                                                           

 70 Committee of Sponsoring Organization of the Treadway Commission(COSO), 
Enterprise risk management- Integrated framework [Online], accessed 22 
December 2016. Available from http://www.COSO.org/publiction.html. 
 71 City of Sunderland, Risk management for Schools [Online], accessed 22 July 
2016. Available from http://www.fmsis.info/uploads/r29.pdf. 
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 1. ความเสี่ยงทางด้านการเงิน ประกอบด้วยความเสี่ยงทางด้านบันชี /ความส าคัญของผู้
ตรวจสอบบัญชี การบริจาคทรัพย์ การปลอมแปลง ข้อตกลง รายงาน เอกสารหลักฐาน การโกง การ
หลอกลวง การฉ้อฉล การเปิดเผยข้อมูลเอกสารหลักฐานที่ไม่เหมาะสมทางการเงิน การกระท าที่ไม่
เหมาะสมหรือการได้มาซึ่งของสมนาคุณ การกระท าที่ไม่เหมาะสมในการบรรจุ การปฏิบัติของผู้ท า
สัญญา การไม่เปิดเผยรายงานตามข้อเรียกร้อง การโต้ตอบกับสหพันธ์ทางการเงิน การขโมย การ
ยักยอก การสูญเสีย การสิ้นเปลือง การใช้ในทางที่ผิดหรือความไม่เหมาะสมของแหล่งที่มาและอ่ืนๆ 
 2. ความเสี่ยงทางด้านทรัพยากรมนุษย์ ประกอบด้วยความเสี่ยงทางด้านความขัดแย้ง การให้
ตัวอย่างหนังสือรับรองหรือเอกสารอ้างอิงที่ผิด การแบ่งแยกหรือเลือกที่รักมักที่ชังหรือการก่อกวน 
การรบกวน การมอบหมายหน้าที่ที่เท่าเทียมกันหรือเสมอกันในการจ้างงานในโอกาสที่เหมาะสมหรือ
ในสภาวะไร้ความสามารถ ลูกจ้างมีความประพฤติที่ผิดหรือไม่เหมาะสม การล่วงละเมิดหรือการ
สื่อสารที่ไม่เหมาะสม การใช้อ านาจเกื้อกูลญาติมิตร การไม่เปิดเผยรายงานตามข้อเรียกร้อง การ
ละเมิดทางเพศ การคุกคามหรือความไม่เหมาะสมของผู้บังคับบัญชา ใช้เวลาในทางที่ผิด ความไม่
ปลอดภัยในสภาพการท างาน การฝ่าฝืน การละเมิดหรือการคุกคามและอ่ืนๆ 
 3. ความเสี่ยงและความปลอดภัย ประกอบด้วยความเสี่ยงด้านความลับ การกล่าวถึงความลับ
ที่ปกปิดไว้ของสถาบันหรือหน่วยงาน ความลับของลูกค้าและข้อมูลข่าวสารทางกฎหมายธุรกิจ ความ
เสี่ยงด้านความลับของข้อมูล ความเสี่ยงเกี่ยวกับการเปิดเผยของข้อมูลความลับ ความเสี่ยงด้าน
สิ่งแวดล้อมและสภาวะความปลอดภัย ความเสี่ยงเกี่ยวกับความไม่เหมาะสมในการบรรจุหรือการท า
สัญญา ความเสี่ยงในการใช้สติปัญญาในการใช้ทรัพย์สินไม่เหมาะสม ความเสี่ยงด้านความปลอดภัย
ของประชาชนความเสี่ยงในการก่อวินาศกรรมหรือท าลายทรัพย์สิน ความเสี่ยงด้านความไม่ปลอดภัย
ในสภาพการท างานและความเสี่ยงเกี่ยวกับการสิ้นเปลืองสูญเสีย การใช้ในทางที่ผิดหรือไม่เหมาะสม
ของแหล่งที่มา 
 4. ความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยีและข้อมูลข่าวสาร ประกอบด้วยความเสี่ยงทางด้านความ
ลับของข้อมูลข้อตกลงในสัญญา รายงาน หลักฐานเอกสาร การหลอกลวง การโกง การกระท าที่ไม่
เหมาะสมในการปฏิบัติของผู้ท าสัญญา การประสงค์ร้าย การใช้เทคโนโลยีที่ไม่เหมาะสมการใช้
ทรัพยากรที่ผิดการละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟต์แวร์ การฉ้อฉลและอ่ืนๆ 
 5. ความเสี่ยงทางด้านวิชาการ ประกอบด้วยการกระท าผิดทางวิชาการ การใช้ยาหรือ
แอลกอฮอล์ในทางที่ผิด การโกง การละเมิดทางเพศ ความปลอดภัยของนักเรียนและอ่ืนๆ72 
 สภาเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum) แบ่งความเสี่ยงออกเป็น 5 ประเภท  
 1. ความเสี่ยงทางด้านเศรษฐกิจ ประกอบด้วยผลกระทบของราคาน้ ามันหรือการหยุดชะงัก
ของการจัดส่งหรือจัดหาเป็นการประมาณหรือการคาดการณ์ความต้องการที่มีประสิทธิภาพ การขาด

                                                           

 72 Higher Education Institutions Ethics Integrity at work, Higher Education Risk 
Factors and Definitions 2004 [Online], accessed 22 July 2016. Available from 
http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk%20 
Assessment %20P2-Ethicspoint.pdf.4.  

http://www.hccs.edu/hcc/system%20Home/Departments/Internal_Audit/Risk
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ดุลบัญชี อัตราแลกเปลี่ยนทางการเงิน ความเสื่อมถอยของดุลยภาพด้านงบประมาณ และการปรับ
ราคาให้สูงขึ้นหรือการเป็นหนี้สินเกินความจ าเป็น 
 2. ความเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วยการเปลี่ยนแปลงของอากาศ แหล่งที่มาความ
เจริญจะมีการปล่อยก๊าซคาร์บอนออกมามากเกินไป ผลกระทบของการสูญเสียน้ าจืดโดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งในแถบเอเชีย ภัยธรรมชาติที่เกิดจากพายุหรือมรสุม ภัยธรรมชาติที่เกิดจากแผ่นดินไหว ภัย
ธรรมชาติที่เกิดจากอุทกภัยในประเทศ 
 3. ความเสี่ยงทางด้านสังคม ประกอบด้วยการติดเชื้อโรคในประเทศที่พัฒนา การเจ็บป่วย
เรื้อรังในประเทศที่พัฒนา ระบบสังคมมีภาระหนี้สิน 
 4. ความเสี่ยงทางด้านเทคโนโลยี ประกอบด้วยความล้มเหลวในการวิเคราะห์ข้อมูลเชิง
โครงสร้างพื้นฐาน ความเสี่ยงที่ปรากฏเกี่ยวกับเทคโนโลยีที่เป็นหน่วยเล็กท่ีสุด 
 5. ความเสี่ยงทางด้านภูมิศาสตร์การเมืองหรือนโยบายแห่งชาติที่อาศัยปัจจัยทางการเมือง
และภูมิศาสตร์ เช่น การก่อการร้ายข้ามชาติเป็นความเสี่ยงที่เป็นการโจมตี ในอนาคต สงคราม
การเมืองของสหรัฐอเมริกาหรือระหว่างรัฐ การขาดแคลนความหวังอย่างต่อเนื่อง อาชญากรรมข้าม
ชาติและคอรัปชั่น การไม่มีเสถียรภาพในตะวันออกกลาง เป็นต้น73 
 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าจากความเสี่ยงที่กล่าวมา เพ่ือให้การค้นหาความเสี่ยงทางการศึกษามีความ
ครอบคลุมทางการศึกษามากยิ่งขึ้น  ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ความถี่และแยกความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องทาง
การศึกษา โดยแบ่งความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องทางการศึกษาได้เป็น 9 ประเภท คือ 1) ความเสี่ยงด้าน
การเงิน 2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 3) ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 4) ความเสี่ยงด้าน
กฎระเบียบข้อบังคับ 5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร 6) ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์  
7) ความเสี่ยงด้านการทุจริต 8) ความเสี่ยงด้านความม่ันคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา 9) ความ
เสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม 
 

ความหมายของการจัดการความเสี่ยง 

 นฤมล สะอาดโฉม กล่าวว่า การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) คือ วิธีการ การ
จัดการที่เป็นไปเพ่ือการคาดการณ์และลดผลเสียของความไม่แน่นอนที่จะเกิดขึ้นกับองค์กร  ทั้งนี้
เพ่ือให้องค์กรสามารถบรรลุวัตถุประสงค์ได้โดยมีประสิทธิภาพมากขึ้น74 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ  กล่าวว่า การจัดการความเสี่ยง  คือ 
กระบวนการที่เป็นระบบในการบริหารปัจจัยและควบคุมกิจกรรมรวมทั้ง  กระบวนการด าเนินการ
ต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาสที่จะท าให้เกิดความเสียหายจากการด าเนินการ ที่ไม่เป็นไปตามแผน 

                                                           

 73  Global Risk 2007 : A global Risk Network Report (Switzerland : World 
Economic Forum, 2007), 6. 
 74นฤมล สะอาดโฉม,การบริหารความเสี่ยงองค์กร. (กรุงเทพฯ: บริษัทฐานการพิมพ์ จ ากัด
,2550), 19. 
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เพ่ือให้ระดับของความเสี่ยงและผลกระทบที่จะเกิดขึ้นในอนาคตอยู่ในระดับ ที่สามารถยอมรับได้ 
ควบคุมได ้และตรวจสอบได้อย่างเป็นระบบ75 
 ส านักก ากับและพัฒนาระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์  กล่าวว่า 
การจัดการความเสี่ยง (Risk Management) คือ การจัดการปัจจัยที่เกี่ยวข้องได้แก่การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม รวมทั้งกระบวนการการปฏิบัติงานต่าง ๆ เพ่ือหาปัจจัยเสี่ยงตลอดจนผลกระทบที่
เกิดขึ้น แล้วสามารถก าหนดกิจกรรมการควบคุมเพ่ือลดความเสียหายที่หน่วยงานจะได้รับ  หรือให้
ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยู่ในระดับที่หน่วยงานยอมรับได้76 
 สรุปว่า การจัดการความเสี่ยง(Risk Management)  คือ การจัดการความเสี่ยงที่เกี่ยวข้อง
ได้แก่การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม รวมทั้งกระบวนการการปฏิบัติงานต่าง ๆ เพ่ือหาปัจจัยเสี่ยง
ตลอดจนผลกระทบที่เกิดขึ้น แล้วสามารถก าหนดกิจกรรมการควบคุมเพ่ือลดความเสียหายที่
หน่วยงานจะได้รับ หรือให้ระดับและขนาดของความเสียหายที่จะเกิดขึ้นอยู่ในระดับที่หน่วยงาน
ยอมรับได ้
 

กระบวนการจัดการความเสี่ยง(Risk management process) 

 กระบวนการจัดการความเสี่ยงเป็นองค์ประกอบที่ส าคัญในการจัดการความเสี่ยงจะต้อง เป็น
กระบวนการหรือข้ันตอนที่จะควบคุมกิจกรรมการด าเนินงานต่างๆ เพ่ือลดมูลเหตุของโอกาส ที่จะเกิด
ความเสียหาย หรือการด าเนินการที่ไม่เป็นไปตามแผนงานหรือโครงการ ดังนั้นจึงได้มี หน่วยงานต่างๆ 
ได้คิดออกแบบกระบวนการจัดการความเสี่ยงไว้มากมาย ดังน ี้ 
  กระบวนการบริหารความเสี่ยงตามแนวคิดของวิลสัน (Wilson) ประกอบด้วย 4 ขั้นตอน คือ
1) การค้นหาความเสี่ยง (Risk Identification) หมายถึง การค้นหาปัญหาต่างๆที่ท าให้เกิดความเสี่ยง
กับผู้ใช้บริการที่มีผลกระทบทั้งทางด้านร่างกาย จิตใจ อารมณ์และสังคมรวมทั้งด้านจิตวิญญาณ โดย
การค้นหานั้นสามารถที่จะหาข้อมูลได้จากค าร้องเรียนจากผู้ใช้บริการ การสัมภาษณ์ผู้ด าเนินงาน การ
ท ารายงานอุบัติการณ์ท่ีเกิดขึ้น การออกแบบสอบถาม การศึกษาเอกสารต าราต่างๆ 2) การวิเคราะห์
ความเสี่ยง (Risk Analysis) หมายถึงการวิเคราะห์ความถี่ ความรุนแรงและความส าคัญของเหตุการณ
แต่ละเหตุการณ์ว่าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นมีความถี่และความรุนแรงมากน้อยเพียงใด 3) วิธีการจัดการ
ความเสี่ยง ( Risk Treatment) หมายถึง การหากลยุทธ์เพ่ือน ามาใช้ในการจัดการความเสี่ยงที่เกิดขึ้น 
โดยกลยุทธ์ต่างๆที่น ามาใช้จัดการความเสี่ยงนั้นจะต้องสอดคล้องนโยบายและเป้าหมายขององค์กร 4) 
การประเมินผล (Risk Evaluation) หมายถึง การประเมินผลการจัดการความเสี่ยงว่าสามารถลด

                                                           

 75ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, คู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553.  ส าหรับส่วนราชการระดับกรม(กรุงเทพฯ
,2552), 46. 
 76ส านักก ากับและพัฒนาระบบการบริหารการเงินการคลังภาครัฐแบบอิเล็กทรอนิกส์,คู่มือ
แนวทางการบริหารความเสี่ยงของการปฏิบัติงานในระบบ GFMIS ส าหรับผู้บริหารเล่ม 1.  
(กรุงเทพฯ:ม.ป.ท., 2552), 4. 
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อุบัติการณ์หรือความเสี่ยงได้หรือไม่ โดยศึกษาเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นย้อนหลังเพ่ือดูผลส าเร็จของการ
จัดการความเสี่ยงตลอดจนพิจารณาว่าเหตุการณ์ใดยังคงอยู่เพ่ือปรับมาตรการการป้องกันหรือลด
ความเสี่ยงขึ้นใหม่ให้เหมาะสมกับหน่วยงาน77 
 ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ (ก.พ.ร.) กล่าวว่า ส่วนราชการต้องมีขั้นตอน
การด าเนินการ หลักเกณฑ์ในการวิเคราะห์ ประเมิน และจัดการความเสี่ยงอย่าง เหมาะสม ตาม
กระบวนการบริหารความเสี่ยงตามมาตรฐาน COSO (Committee of Sponsoring Organization 
of the Treadway Commission) คือ  
 1. การก าหนดเป้าหมายการบริหารความเสี่ยง (Objective Setting)  
 2. การระบุความเสี่ยงต่างๆ (Event Identification)  
 3. การประเมินความเสี่ยง (Risk Assessment)  
 4. กลยุทธ์ที่ใช้ในการจัดการกับแต่ละความเสี่ยง (Risk Response)  
 5. กิจกรรมการจัดการความเสี่ยง (Control Activities)  
 6. ข้อมูลและการสื่อสารด้านการบริหารความเสี่ยง (Information and Communication)  
 7. การติดตามผลและการเฝ้าระวังความเสี่ยงต่างๆ (Monitoring)78 
สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ กล่าวว่า ขั้นตอนในการจัดการความเสี่ยง ดังนี้  
 1. การจัดตั้งผู้บริหารความเสี่ยง และคณะท างานบริหารความเสี่ยงขององค์กรขั้นตอนแรก ผู้บริหาร
พึงปฏิบัติคือ การสร้างความรู้สึกร่วมในงานบริหารความเสี่ยงขององค์กรเพ่ือให้บุคคลทุกคนในองค์กร
เล็งเห็นความส าคัญของการบริหารความเสี่ยงขององค์กร ประโยชน์ที่จะเกิดขึ้นต่อองค์กรแลบุคลากร
หลังจากองค์กรได้ทาการบริหารความเสี่ยง ทั้งนี้เพ่ือให้บุคลากร ทุกคนให้ความ ร่วมมือและพร้อมที่
จะปฏิบัติตามมาตรการในการบริหารความเสี่ยงขององค์กรในขั้นตอนต่างๆ จากนั้นองค์กรควรจัดตั้ง
ผู้รับผิดชอบงานบริหารความเสี่ยงซึ่งควรเป็นผู้ที่มีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับองค์กรเป็นอย่างดี  และ
เป็นผู้ที่จะต้องสามารถปฏิบัติงานร่วมกับผู้บริหารในส่วนงานอื่นขององค์กรได้  
 2. การก าหนดวัตถุประสงค์และขอบข่ายการบริหารความเสี่ยง คณะท างานบริหาร ความ
เสี่ยงควรมีส่วนร่วมในการวางขอบข่ายของงานบริหารความเสี่ยงขององค์กรอย่างแท้จริง 
 3. การระบุความเสี่ยง เป็นการระบุเหตุการณ์ใดๆทั้งที่มีผลดี  และผลเสียต่อการบรรลุ  
วัตถุประสงค์ขององค์กรโดยต้องระบุด้วยว่าเหตุการณ์นั้นเกิดขึ้นที่ไหน เมื่อใด เกิดขึ้นอย่างไร และท าไม  
 4. การประเมินความเสี่ยง เป็นการวิเคราะห์และจัดลาดับความเสี่ยง โดยการประเมิน โอกาส
ที่จะเกิดความเสี่ยง และความรุนแรงของผลกระทบจากเหตุการณ์ความเสี่ยง โดยอาศัยเกณฑ์ 
มาตรฐานที่ได้วางไว้  

                                                           

 77 Wilson, J. Risk reviews and using risk management strategy. In Danical risk 
modification : A route to clinic governance? (Oxford : Heinemann,1999). 
 78ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาระบบราชการ, คู่มือค าอธิบายตัวชี้วัดการพัฒนาคุณภาพ
การบริหารจัดการภาครัฐ ปีงบประมาณ พ.ศ. 2553.  ส าหรับส่วนราชการระดับกรม(กรุงเทพฯ
,2552), 17. 
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 5. การประเมินมาตรฐานการควบคุม เป็นการประเมินกิจกรรมควบคุมที่ควรจะมี หรือมี อยู่
แล้วว่าสามารถควบคุมความเสี่ยงที่ หรือปัจจัยเสี่ยงได้เพียงพอหรือไม่ เพียงใด  
 6. การบริหารความเสี่ยง เป็นการน ากลยุทธ์ มาตรการหรือแผนงานมาใช้ปฏิบัติเพ่ือ ลด
โอกาสที่จะเกิดความเสี่ยง หรือลดความเสียหายของผลกระทบที่จะเกิดจากเหตุการณ์ความเสี่ยง  
 7. การรายงาน เป็นการรายงานผลการบริหารความเสี่ยงที่ได้ด าเนินการให้ฝ่ายบริหาร 
รับทราบ และให้ความเห็นชอบด าเนินการตามแผนการบริหารความเสี่ยง  
 8. การติดตามและทบทวน เป็นการติดตามของการด าเนินงานตามแผนการบริหารความ 
เสี่ยงว่ามีความเหมาะสมกับสถานการณ์ที่มีการเปลี่ยนแปลงหรือไม่ รวมทั้งทบทวนประสิทธิภาพ ของ
การบริหารความเสี่ยงเพ่ือพัฒนาระบบให้ดียิ่งขึ้น79 

ธร สุนทรายุทธ กล่าวว่า หลักการจัดการความเสี่ยง ประกอบด้วย  
 1. การวางแผนกลยุทธ์ จะต้องมีการร่างกรอบการบริหารความเสี่ยงในระดับองค์กรเพ่ือที่จะ
ได้สนับสนุนการก ากับดูแลกิจการ และการบริหารความเสี่ยงให้ด าเนินไปอย่างดีที่สุด รวมถึงการผนวก
กระบวนการความเสี่ยงทั้งจากระดับล่างสู่ระดับบน และจากระดับบนสู่ระดับล่าง มีการประสานงาน
ระหว่างหน่วยงานอย่างมีประสิทธิภาพ  
 2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง จะต้องพยายามบอกให้ได้ว่าอะไรคือความเสี่ยง รู้จักระบุ คัดเลือก
ว่าความเสี่ยงใดเป็นความเสี่ยงที่ส าคัญ หรือจ าเป็นเพื่อที่จะได้มุ่งเน้น และท าแผนปฏิบัติการต่อไป  
 3. การควบคุมความเสี่ยง อาจจ าเป็นต้องใช้งบประมาณ เพ่ือจะปรับปรุงการจัดการ 
ความเสี่ยง ต้องมีระบบตรวจตราดูแลและรายงานความเสี่ยงที่ส าคัญอย่างต่อเนื่อง80 
 กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ กล่าวว่า กระบวนการจัดการความเสี่ยงขององค์กรสามารถก าหนด
เป็นขั้นตอนดังนี ้ดังนี้  
 1. การก าหนดวัตถุประสงค์ เป็นขั้นตอนแรกของกระบวนการจัดการความเสี่ยง เพราะเป็น 
ปัจจัยที่ผู้ท าหน้าที่ในการจัดการความเสี่ยงหรือบริษัท จะต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของการจัดการ 
ความเสี่ยง โดยก าหนดถึงความต้องการในการจัดการความเสี่ยง และก าหนดเป้าหมายที่ต้องการ ให้
เกิดการบรรลุในการจัดการความเสี่ยง  
 2. การระบุความเสี่ยง เป็นขั้นตอนท่ี 2 ของกระบวนการ เป็นขั้นตอนท่ีท าหน้าที่ในการ ระบุ
ถึงปัจจัยเสี่ยงต่างๆ ที่อาจเกิดขึ้นต่อองค์กรหรือบริษัท องค์กรที่ส่งออกสินค้าไปยังต่างประเทศ จะมี
ปัจจัยเสี่ยงคือ อัตราแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศที่ไม่แน่นอน การขนส่งสินค้าอาจเกิด อันตราย 
ลูกค้าในประเทศอาจผิดนัดช าระ ฯลฯ ซึ่งปัจจัยเสี่ยงในแต่ละองค์กรก็จะเกิดข้ึนแตกต่างกัน ออกไป 
ทั้งนี้ข้ึนอยู่กับประเภทขององค์กร และขนาดขององค์กรเพราะประเภทขององค์กรที่แตกต่างกันจะมี
ลักษณะความเสี่ยงที่แตกต่างกัน 

                                                           

 79สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ, การบริหารความเสี่ยง. (สถาบันเทคโนโลยี
พระจอมเกล้าพระนครเหนือ,2551), 14-17. 
 80ธร สุนทรายุทธ, การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา. (กรุงเทพฯ:บริษัทเนติกุลการพิมพ์ 
จ ากัด,2550), 38-41. 
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 3. การประเมินความเสี่ยง ในขั้นตอนนี้เป็นอีกขั้นตอนหนึ่งที่ส าคัญ เพราะการที่บริษัทหรือ 
องค์กรใดๆ จะเลือกวิธีใดในการป้องกันความเสี่ยง บริษัทนั้นจะต้องทราบถึงความเสี่ยงที่จะเกิดขึ้น ว่า
มีโอกาสในการเกิดขึ้นเท่าใด เพ่ือที่จะได้เลือกใช้เครื่องมือในการป้องกันความเสี่ยงได้ถูกต้อง เพราะ
วิธีการแต่ละวิธีในการป้องกันความเสี่ยงนั้น มีต้นทุนและวิธีการที่แตกต่างกัน การเลือกวิธีการ หรือ
แนวทางในการป้องกันความเสี่ยงที่ถูกต้องจะทาให้บริษัทเกิดความสมดุล 
 4. การศึกษาถึงผลกระทบ ขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนที่ยากและส าคัญที่สุดของการบริหาร ความ
เสี่ยง เพราะบริษัทจะต้องท าการประเมินปัจจัยเสี่ยงทีละปัจจัย ปัจจัยใดจะมีผลกระทบมากน้อย ต่อ
องค์กรเพียงใด ปัจจัยที่มีผลกระทบมากจะได้รับการแก้ไขอย่างเร่งด่วน แต่ปัจจัยที่มีผลกระทบน้อย 
นั้นก็ไม่สามารถละเลยได้เช่นกัน แต่การศึกษาถึงผลกระทบนี้จะทาให้ธุรกิจทราบว่าแต่ละปัจจัย เสี่ยง
จะมีผลกระทบต่อองค์กรร้ายแรงเพียงใด ผู้บริหารจะน าขั้นตอนนี้ไปใช้ในการประกอบการตัดสินใจ 
เพราะการบริหารความเสี่ยงนั้นบางครั้งมีต้นทุนสูง ถ้าหากน ามาใช้กับความเสี่ยงที่มี ผลกระทบต่อ
ธุรกิจน้อย อาจเกิดความไม่คุ้มค่า  
 5. การจัดท าแผนการจัดการความเสี่ยง ในขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนของการวางแผนในการ 
จัดการความเสี่ยง และการลงมือปฏิบัติในการจัดการความเสี่ยง และการลงมือปฏิบัติอย่างแท้จริง 
เพ่ือการจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นขั้นตอน ธุรกิจจะต้องมีการวางแผนการจัดการความเสี่ยงอย่างเป็น 
ระบบ โดยมีการก าหนดถึงแผนการจัดการความเสี่ยงอย่างเป็นขั้นตอน ว่าความเสี่ยงใดจะต้องท าการ 
บริหารก่อนหลัง แต่การจัดการความเสี่ยงนั้นจะไม่สามารถกระท าแต่เพียงอย่างเดียวโดยลาพัง หรือ 
การจัดการความเสี่ยงนั้นไม่สามารถมองปัญหาเดียวได้ (Silo View) การจัดการความเสี่ยงจะต้อง มอง
ภาพรวมขององค์กร และลงมือแก้ไขอย่างพร้อมเพียงกัน แต่อาจก าหนดเป็นขั้นตอนก่อนหลังได้  
 6. การรายงานและติดตามผล เป็นการศึกษาถึงผลที่เกิดขึ้นจากการแก้ไขและการป้องกัน 
ความเสี่ยงต่างๆ ที่เกิดขึ้นในองค์กร ว่าประสบผลส าเร็จในการป้องกันความเสี่ยงเพียงใด และการ
ป้องกันความเสี่ยงนั้นเป็นไปตามแผนหรือไม่  
 7. การประเมินผลแผนการจัดการความเสี่ยง และแก้ไขแผนในการป้องกันความเสี่ยง เป็น
ขั้นตอนสุดท้ายที่ต่อเนื่องจากการรายงานและติดตามผล ว่าแผนที่ได้วางไว้นั้นเป็นไปตามข้ันตอน และ
ประสบความส าเร็จหรือไม่ ถ้าหากการปฏิบัติไม่เป็นไปตามแผนในการป้องกันความเสี่ยง ก็จะต้องมี
การปรับแผนใหม่ เพ่ือรองรับได้กับสถานการณ์จริง81 
 ดังนั้นจึงสรุปได้ว่าเพ่ือให้สอดคล้องกับระบบทางการศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 โดยส่วนใหญ่ด าเนินการตามกระบวนการ PDCA และในการวิจัยครั้งนี้จะน า
ขั้นตอนกระบวนการจัดการความเสี่ยงตามแนวคิดของวิลสัน (Wilson) มาใช้ในการจัดการความเสี่ยง
ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 

                                                           

 81กิตติพันธ์ คงสวัสดิ์เกียรติ, การจัดการความเสี่ยงและตราสารอนุพันธ์เบื้องต้น. พิมพ์ครั้ง
ที่ 4 (กรุงเทพฯ:เพียร์สันเอ็ดดูเคชั่น อินโดไชน่า,2554), 43. 
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ประโยชน์ของการจัดการความเสี่ยง 

การจัดการความเสี่ยงมีประโยชน์มากมาย มีนักวิชาการได้กล่าวถึงประโยชน์ในการจัดการ
ความเสี่ยงไว้ดังนี้ 
 สนั่น เถาชารี กล่าวว่า ประโยชน์ของการจัดการความเสี่ยง คือ การจัดความเสี่ยงช่วยให้
องค์กรสามารถบรรลุเป้าหมาย ในขณะที่ลดอุปสรรคหรือสิ่งที่ไม่คาดหวังที่อาจเกิดขึ้นทั้งในด้านผล
ก าไรและการปฏิบัติงาน ป้องกันความเสียหายต่อทรัพยากรขององค์กร และสร้างความมั่นใจในการ
รายงานและการปฏิบัติตามกฎระเบียบ การบริหารความเสี่ยงจึงมีประโยชน์ที่ส าคัญคือ 
 1. ลดความสูญเสียและสิ่งที่ไม่คาดหวังจากการด าเนินงาน การบริหารความเสี่ยงช่วยให้ 
องค์กรตระหนักถึงเหตุการณ์ที่อาจเกิดขึ้นในทางเสียหาย ประเมินความเสี่ยง และก าหนดวิธีจัดการ 
ดังนั้นจึงลดสิ่งที่ไม่คาดหวังและการสูญเสียต่อธุรกิจ  
 2. สร้างโอกาส การพิจารณาเหตุการณ์ทั้งหมดที่อาจเกิดขึ้นต่อองค์กรโดยไม่จ ากัดเฉพาะ 
ความเสี่ยงที่เป็นความเสียหายช่วยให้ผู้บริหารสามารถบ่งชี้และใช้ประโยชน์จากเหตุการณ์ในเชิงบวก 
ได้อย่างมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 82 
 การน าระบบบริหารความเสี่ยงมาใช้ในกระบวนการบริหารการศึกษา การจัดการความเสี่ยง
ในสถานศึกษา 
 ธร สุนทรายุทธ กล่าวว่า การบริหารจัดการความเสี่ยงที่เป็นระบบนั้น จะต้อง ได้รับความ
ร่วมมือจากบุคลากรทุกคน ทุกฝ่าย ในหน่วยงานซึ่งต้องถือว่าเป็นกิจกรรมของทุกคน ในองค์กร 
ผู้บริหารจะต้องสร้างความเข้าใจให้ทุกคนตระหนักถึงภัยวิกฤต ความเสี่ยง ทุกคนต้องท า ท าเป็น
ประจ าและท าอย่างต่อเนื่องอย่างเป็นระบบ มีรูปแบบที่ชัดเจน หลักการบริหารความเสี่ยง จะต้องม ี 
 1. การวางแผนกลยุทธ์  
 2. การวิเคราะห์ความเสี่ยง  
 3. การควบคุมความเสี่ยง  
 ในการด าเนินงานปฏิบัติการจัดการความเสี่ยง จะได้มาจากฝ่ายและองค์การมาช่วยกัน 
ประเมินความเสี่ยงต่างๆ แล้วจัดล าดับว่า อะไรเป็นความเสี่ยง ระดับมากน้อยเพียงใด รุนแรงแค่ไหน 
เพ่ือน าความเสี่ยงนั้นๆมาบริหารจัดการก่อนหลัง การพิจารณาตัวควบคุมความเสี่ยงท าให้เห็นสภาพ
การบริหารความเสี่ยงในองค์กรว่ามีการก าหนดอย่างไร การท าแผนปฏิบัติการบริหารความเสี่ยง โดย 
เรียงจากล าดับว่าอะไรมาก่อนอะไรมาหลัง  เป็นขั้นตอนสุดท้ายของการบริหารความเสี่ยงที่มี  
รายละเอียดในเชิงปฏิบัติการ สามารถน าไปใช้ได้จริงในหน่วยงาน83 
 

                                                           

 82สนั่น เถาชารี, แนวทางปฏิบัติสู่ความเป็นเลิศในการบริหารจัดการความเสี่ยง. 
[Online].Accessed28March2011.Available from 
http://www.thailandindustry.com/home/FeatureStory_preview.php?id=11688&section=9. 
 

83ธร สุนทรายุทธ, การบริหารความเสี่ยงทางการศึกษา. (กรุงเทพฯ:บริษัทเนติกุลการพิมพ์ 
จ ากัด,2550), 36. 



 44 
 

 

สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จัดตั้งขึ้นตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง การก าหนดเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เมื่อวันที่ 17 สิงหาคม พ.ศ. 2553 ประกอบด้วย
ท้องที่เขตปกครองกรุงเทพมหานคร จ านวน 23 เขต ได้แก่ เขตพญาไท บางซื่อ ดุสิต สัมพันธวงศ์ 
ปทุมวัน ทุ่งครุ พระนคร ป้อมปราบศัตรูพ่าย บางแค บางขุนเทียน บางบอน ราษฎร์บูรณะ จอมทอง 
คลองสาน ธนบุรี ภาษีเจริญ ตลิ่งชัน ทวีวัฒนา บางพลัด บางกอกน้อย บางกอกใหญ่และหนองแขม 
โดยมีส านักงานตั้งอยู่ที่อาคารหอประชุมพญาไท ถนนศรีอยุธยาซอย 5 เขตราชเทวี และโรงเรียนไชย
ฉิมพลีวิทยาคม เขตภาษีเจริญ แบ่งกลุ่มโรงเรียนออกเป็น 6 กลุ่ม ดังนี้  
 กลุ่มที่ 1 เตรียมอุดมศึกษา สายปัญญาในพระบรมราชินูปถัมภ์ สวนกุหลาบวิทยาลัย  
วัดสังเวช วัดสระเกศ วัดราชบพิธ เบญจมราชาลัยในพระบรมราชินูปถัมภ์ มักกะสันพิทยา  
เทพศิรินทร์ และไตรมิตรวิทยาลัย 
  กลุ่มที่ 2 สามเสนวิทยาลัย สตรีวิทยา ศรีอยุธยาในพระอุปถัมภ์ สันติราษฎร์วิทยาลัย มัธยม
วัดมกุฎกษัตริย์ โยธินบูรณะ ราชนันทาจารย์ (สามเสนวิทยาลัย 2) ราชวินิตมัธยม วัดน้อยนพคุณ  
วัดบวรนิเวศ วัดราชาธวิาส มัธยมวัดเบญจมบพิตร  สุวรรณสุทธารามวิทยา และศีลาจารย์พิพัฒน์  
 กลุ่มที่ 3 มัธยมวัดนายโรง วิมุตยารามพิทยากร มัธยมวัดดุสิตาราม สตรีวัดระฆัง วัดบวรมงคล 
สุวรรณารามวิทยาคม อุบลรัตราชกัญญาราชวิทยาลัย กรุงเทพฯ สวนอนันต์ ฤทธิณรงค์รอน ชิโนรส
วิทยาลัย และทวีธาภิเษก 
  กลุ่มที่ 4 มหรรณพาราม ทีปังกรวิทยาพัฒน์ (ทวีวัฒนา) ในพระราชูปถัมภ์  ทีปังกรวิทยา
พัฒน์ (วัดน้อยใน) ในพระราชูปถัมภ์ สุวรรณพลับพลาพิทยาคม นวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา พุทธ
มณฑล โพธิสารพิทยากร มัธยมวัดดาวคะนอง วัดอินทาราม ธนบุรีวรเทพีพลารักษ์ วัดราชโอรส และ
ศึกษานารี  
 กลุ่มที่ 5 บางมดวิทยา สีสุขหวาดจวนอุปถัมภ์ วัดพุทธบูชา อิสลามวิทยาลัย แห่งประเทศไทย 
แจงร้อนวิทยา บางปะกอกวิทยาคม สวนกุหลาบวิทยาลัยธนบุรี พิทยาลงกรณ์ พิทยาคม ทวีธาภิเศก 2  
ศึกษานารีวิทยา มัธยมวัดสิงห์ และรัตนโกสินทร์สมโภช บางขุนเทียน 
  กลุ่มที่ 6 ราชวินิตบางแคปานข า วัดรางบัว มัธยมวัดหนองแขม ปัญญาวรคุณ ไชยฉิมพลี
วิทยาคม วัดประดู่ในทรงธรรม จันทร์ประดิษฐารามวิทยาคม สตรีวัดอัปสรสวรรค์ วัดนวลนรดิศ และ
นวลนรดิศ วิทยาคม รัชมังคลาภิเษก84 

 

 

 

                                                           

 84 ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1, ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหา
การศึกษา. 5 May 2018 [Online], Access 10 June 2560. Available from http://data.bopp-
obec.info/emis/school.php?Area_CODE=101701 

 

http://data.bopp-obec.info/emis/school.php?Area_CODE=101701
http://data.bopp-obec.info/emis/school.php?Area_CODE=101701


 45 
 

 

ตารางที่ 3 จ านวนโรงเรียน ครู นักเรียน ปีการศึกษา 2559 จ าแนกตามกลุ่มโรงเรียน 
กลุ่มโรงเรียน จ านวนโรงเรียน จ านวนคร ู จ านวนนักเรียน 

1 10 858 18,273 
2 14 1,126 23,327 
3 11 634 13,280 
4 11 763 18,740 
5 11 962 23,102 
6 10 607 15,441 

รวม 67 4,950 112,073 

ที่มา : ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1, ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาการศึกษา.  
5 May 2018 [Online], Access 10 June 2560. Available from http://data.bopp-
obec.info/emis/school.php?Area_CODE=101701 
 

งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 งานวิจัยในประเทศ  

 ดวงใจ ช่วยตระกูล ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยง ในสถานศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ปัจจัยความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับการศึกษา ระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน
ประกอบด้วย 5 องค์ประกอบคือ ด้านการเรียนการสอน ด้านการเงิน ด้านความมั่นใจทางการศึกษา 
ด้านสิ่งแวดล้อม และด้านการบริหารจัดการความปลอดภัย โดยปัจจัย ความเสี่ยงของสถานศึกษาใน
เมือง นอกเมืองและในแต่ละภูมิภาคมีความแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ ทางสถิติที่ระดับ .05 แนว
ทางการบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐานพบว่า ปัจจัยความเสี่ยงด้านการ
เรียนการสอนควรใช้วิธีการบริหารความเสี่ยง โดยการควบคุม และหามาตรการในการป้องกันความ
เสี่ยงรวมไปถึงถ่ายโอนความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยงด้านการเงินควรใช้ วิธีการบริหารความเสี่ยงโดย
การควบคุมและหามาตรการในการป้องกันความเสี่ยง ปัจจัยความเสี่ยง ด้านความม่ันใจทางการศึกษา
ควรใช้วิธีการควบคุมและหามาตรการในการป้องกันความเสี่ยงรวมถึง  การมีส่วนร่วมของภาคีคือ
ชุมชน ผู้ปกครองและผู้ประกอบการ ปัจจัยความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมควร ใช้วิธีการบริหารความเสี่ยง
โดยการควบคุมและหามาตรการในการป้องกันความเสี่ยงรวมไปถึงถ่ายโอนความเสี่ยง  ปัจจัยความ
เสี่ยงด้านการบริหารการจัดการความปลอดภัยควรใช้วิธีการควบคุมและ หามาตรการในการป้องกัน
ความเสี่ยงรวมไปถึงการมีส่วนร่วมของนักเรียน  ผู้ปกครอง บุคลากรใน สถานศึกษา ชุมชน 
คณะกรรมการสถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง85 

วินัย เวียงลอ วิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของโรงเรียนบ้านแม่แฮเหนือ 
อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า การใช้เงินที่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของภารกิจเกิดจาก
                                                           

 85ดวงใจ ช่วยตระกูล, การบริหารความเสี่ยงในสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน. 
(ปริญญาดุษฎีบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร,2551), 23. 
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กิจกรรมเร่งด่วนของการสั่งการของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา หรือกิจกรรมใหม่ของชุมชนที่
โรงเรียนเข้าร่วมกิจกรรม และงานจัดเลี้ยงต่าง ๆ ที่เกิดจากวัฒนธรรมองค์กร โรงเรียนต้องหา
งบประมาณสนับสนุนจากองค์กรอ่ืนมากขึ้น และชุมชนต้องมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมของโรงเรียน 
ส่วนการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการเงินที่เกี่ยวข้องกับความเสียหายของผลกระทบที่เกิดขึ้น  ความถี่ 
และการจัดล าดับของการใช้เงินที่ไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของภารกิจ  พิจารณาโดยใช้การนับ
จ านวนครั้งของภารกิจที่ปฏิบัติ และภารกิจที่เกิดจากการสั่งการจากส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
ส าหรับการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน  ในด้านการหลีกเลี่ยงความเสี่ยงโรงเรียนควรจัดท า
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ชัดเจน ส่วนด้านการลดความเสี่ยง โรงเรียนควรสรรหาบุคลากรที่มี
ความรู้ด้านการเงินและบัญชีมาปฏิบัติหน้าที่โดยตรง ปฏิบัติงานด้านการเงินให้เป็นระบบถูกต้องตาม
ระเบียบ ส าหรับการยอมรับความเสี่ยง ควรจัดสรรงบประมาณส ารองให้ภารกิจที่หลีกเลี่ยงไม่ได้ให้
บรรลุผลส าเร็จ และไม่พบการด าเนินงานในการถ่ายโอนความเสี่ยงส่วนการควบคุมภายในโรงเรียน 
ควรด าเนินงานให้เป็นระบบ และสามารถควบคุมการปฏิบัติงานการเงินของโรงเรียนได้86 

ชญานี นาตัน วิจัยเรื่อง  การบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของโรงเรียนบ้านแม่หงานหลวง 
อ าเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า ความเสี่ยงด้านการเงินอันดับแรกคือ การใช้เงินที่ไม่เป็นไปตาม
แผนหรือโครงการ อันดับที่ 2 คือ การจัดทาเอกสารการเงินและการเบิกจ่ายเงินโดยขาดการศึกษา
ระเบียบและแนวปฏิบัติ และอันดับที่ 3 คือ การจัดซื้อจัดจ้างไม่ถูกต้องตามระเบียบว่าด้วยการพัสดุ 
ส่วนด้านการวิเคราะห์ความเสี่ยงด้านการเงิน มีสาเหตุเกิดจากบุคลากรขาดความรู้  ความเข้าใจใน
ระเบียบและแนวปฏิบัติที่ถูกต้อง และเกิดจากการสั่งการของสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาที่ให้
โรงเรียนดาเนินการกิจกรรมเร่งด่วน สาหรับด้านผลกระทบของความเสี่ยงด้านการเงิน ทาให้กิจกรรม
และงานไม่บรรลุตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ นอกจากนี้ด้านการประเมินความเสี่ยงด้านการเงิน โดยใช้
การนับจานวนครั้งที่ปฏิบัติ การใช้เงินที่ไม่เป็นไปตามแผนหรือโครงการมีความเสี่ยงสูง ส่วนการจัดท า
เอกสารการเงิน การเบิกจ่ายเงินโดยขาดการศึกษาระเบียบและแนวปฏิบัติมีความเสี่ยง  ปานกลาง 
และการจัดซื้อจัดจ้างไม่ถูกต้องตามระเบียบว่าด้วยการพัสดุมีความเสี่ยงปานกลาง นอกจากนั้นด้าน
การประเมินตัวเลือก ในการหลีกเลี่ยงความเสี่ยง โรงเรียนควรมีการประชุมชี้แจงให้บุคลากรรับทราบ
ในการใช้เงิน สาหรับการควบคุมความเสี่ยง ควรสรรหาบุคคลที่มีประสบการณ์และเข้าใจในระเบียบ
ว่าด้วยการเงิน บัญชี และพัสดุมาปฏิบัติงานในโรงเรียน ส่วนการคงไว้ซึ่งความเสี่ยง ในกรณีที่ความ
เสียหายไม่สามารถหลีกเลี่ยงและควบคุมได้ โรงเรียนต้องยอมรับผลลัพธ์ที่จะเกิดขึ้นและจัดการได้  
นอกจากนั้นในการถ่ายโอนความเสี่ยง เมื่อโอกาสของความเสี่ยงมีสูงโรงเรียนต้องเลือกถ่ายโอนความ
เสี่ยงไปสู่บุคคลหรือหน่วยงานอ่ืน และด้านการติดตามผล มีการออกคาสั่งแต่งตั้งผู้บริหารและ
ผู้รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบด้านการเงิน สาหรับข้อเสนอแนะ ผู้บริหารและผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

                                                           

 86 วินัย เวียงลอ, การบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของโรงเรียนบ้านแม่แฮเหนือ อ าเภอ
แม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่. (รายงานการค้นคว้าแบบอิสระ  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต การบริหาร
การศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่,2551), ง - จ. 
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ทุกคนควรร่วมมือกันในการก ากับติดตามตรวจสอบด้านการเงินอย่างต่อเนื่องเพราะเมื่อพบกับความ
เสี่ยงจะได้รีบดาเนินการแก้ไขให้ถูกต้อง87 
 สุกิจ กรีเจริญ วิจัยเรื่องการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความเสี่ยงในการบริหารโรงเรียนกวดวิชา 
พบว่า ปัจจัยบุคคลในด้าน อายุ วุฒิการศึกษา และประสบการณ์ท างาน ด้านการบริหารโรงเรียนกวด
วิชาต่างกันไม่มีผลต่อปัจจัยเสี่ยงในการบริหารโรงเรียนกวดวิชาแตกต่างกัน  เมื่อวิเคราะห์ระดับการ
บริหารสถานศึกษาทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ การบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหารการเงิน การบริหาร
นวัตกรรมเทคโนโลยี และการบริหารงานวิชาการ โดยภาพรวมแล้ว มีระดับปฏิบัติปานกลาง โดย
พบว่า ระดับปฏิบัติการบริหารการเงิน และการบริหารนวัตกรรม เทคโนโลยี อยู่ในระดับปานกลาง 
เมื่อวิเคราะห์ปัจจัยการบริหารต่างกันมีผลต่อปัจจัยเสี่ยงในการการ บริหารโรงเรียนกวดวิชาแตกต่าง
กัน หรือไม่ พบว่า ปัจจัยการบริหารทรัพยากรมนุษย์ การบริหาร การเงิน การบริหารนวัตกรรม
เทคโนโลยี และการบริหารงานวิชาการ ต่างกันมีผลต่อปัจจัยเสี่ยง ในการบริหารโรงเรียนกวดวิชา
แตกต่างกัน88  
  ณัชธิญา ปัทมทัตตานนท์ วิจัยเรื่องการจัดการความเสี่ยงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัด สานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดปทุมธานี พบว่า การจัดการความเสี่ยงของ
สถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษาในจังหวัดปทุมธานี มีระดับความส าคัญอยู่ในระดับ
มาก และประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดปทุมธานี มีระดับ
ความส าคัญอยู่ในระดับมาก  ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษา กับ
ประสิทธิผลของ สถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดปทุมธานี มีความสัมพันธ์
กันทางบวก อยู่ในระดับปานกลางที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่  0.01 การจัดการความเสี่ยงส่งผลต่อ
ประสิทธิผล ของสถานศึกษาสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดปทุมธานีอย่างมีระดับ
นัยส าคัญ ทางสถิติท่ี 0.0189 

สุรีย์ลักษณ์  สาระฤทธิ์ วิจัยเรื่องการบริหารความเสี่ยงด้านการเรียนการสอนของโรงเรียนใน
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น พบว่า ระดับความเสี่ยงด้านการเรียนการสอน อยู่ในระดับ 
“ปานกลาง” เรียงตามล าดับ คือ ด้านปัจจัยสนับสนุนการเรียนการสอนของครู ด้านการจัดการเรียน
การสอนของครู และด้านคุณลักษณะของครู แนวทางการบริหารความเสี่ยงของโรงเรียน พบว่า ควรมี
การควบคุมและหามาตรการในการป้องกัน โดย ด้านลักษณะของครู ควรเน้นเกี่ยวกับ 1) การท าวิจัย
ในชั้นเรียน 2) การสอนตรงตามความถนัดของครู และ 3) การวิเคราะห์หลักสูตร ด้านการจัดการเรียน

                                                           

 87  ชญานี นาตัน, การบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของโรงเรียนบ้านแม่หงานหลวง 
อาเภอแม่แจ่ม จังหวัดเชียงใหม่. (รายงานการ ค้นคว้าแบบอิสระ  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขา
การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเชียงใหม่,2551), ง – จ. 
 88สุกิจ กรีเจริญ, การศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อความเสี่ยงในการบริหารโรงเรียนกวดวิชา. 
(วิทยานิพนธ์ กศ.ม. สาขาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนเรศวร,2552), 84-89. 
 89ณัชธิญา ปัทมทัตตานนท์, การจัดการความเสี่ยงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาในจังหวัดปทุมธานี. (วิทยานิพนธ์ ศศม.สาขาวิชาเทคโนโลยีการ
บริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี,2553), 102-110. 
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การสอนของครู ควรเน้นเกี่ยวกับ 1) การสอนให้นักเรียนรู้จักคิดวิเคราะห์และแก้ปัญหา 2) การน า
ผลงานวิจัยมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน และด้านปัจจัยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนของครู 
ควรเน้น 1) โอกาสในการเรียนรู้นอกโรงเรียน 2) การใช้แหล่งเรียนรู้อย่างทั่วถึง และ 3) การจัดสรร
พาหนะส าหรับการเดินทางไปเรียนรู้นอกโรงเรียนอย่างเพียงพอ90 

อารีรัตน์ รอบคอบ วิจัยเรื่อง การด าเนินการควบคุมภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน  
สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 พบว่า 1. การด าเนินการควบคุมภายในของ
สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่ การศึกษานครปฐม เขต 2 ในภาพรวมอยู่ในระดับ
มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่าอยู่ ใน ระดับมากทุกด้าน โดยการควบคุมภายในด้าน
สภาพแวดล้อมของการควบคุม อยู่ในลาดับสูงสุด รองลงมาได้แก่ ด้านการประเมินความเสี่ยง ด้าน
สารสนเทศและการสื่อสาร ด้านกิจกรรมการ ควบคุม และด้านการติดตามประเมินผล ตามล าดับ  
2. สถานศึกษาขั้นพ้ืนฐานสังกัดสานักงานเขตพ้ืนที่การศึกษานครปฐม เขต 2 ที่มีขนาดต่างกันมีการด า 
เนินการควบคุมภายในของสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ  .05 3.แนวทาง
พัฒนาการด าเนินการควบคุมภายในของสถานศึกษาขั้นพ้ืนฐาน สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
นครปฐม เขต 2 ควรพัฒนาระบบการติดตามประเมินผลโดยการมีส่วนร่วมของบุคลากรทุกฝ่าย มีการ
มอบหมายงานอย่างเหมาะสม พัฒนาทักษะ ความรู้ของบุคลากรที่  รับผิดชอบ พัฒนาระบบ
สารสนเทศให้เป็นปัจจุบัน ตลอดจนสนับสนุน ส่งเสริมให้มีการตรวจสอบ และรายงานผลการดา เนิน
การควบคุมภายในของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ91 

นัธวุฒิ สมศรี วิจัยเรื่องการบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงานบุคคล โรงเรียนบ้านสันติ
ธรรม พบว่า โรงเรียนบ้านสันติธรรมมีสภาพการบริหารจัดการความเสี่ยงด้านการบริหารงานบุคคลทั้ง 
6 ด้าน 1) ด้านนโยบายการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน โรงเรียนใช้การควบคุมความเสี่ยง โดยการ
ติดตาม นิเทศ ให้ความรู้ แนวปฏิบัติ และก ากับดูแล ให้เป็นไปตามนโยบาย เพ่ือให้สามารถด าเนินงาน
ให้บรรลุเป้าหมายขององค์กรและยอมรับความเสี่ยงจากผลกระทบที่จะเกิดขึ้นจากนโยบาย 2) ด้าน
การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง  โรงเรียนใช้การควบคุมความเสี่ยง  โดยใช้การด าเนินงานในรูป
คณะกรรมการ การให้ความรู้เกี่ยวกับกฎหมาย ระเบียบและแนวปฏิบัติเพ่ือให้สามารถด าเนินการได้
ถูกต้อง 3) ด้านการพิจารณาความดีความชอบและสิทธิประโยชน์ โรงเรียนใช้วิธีการควบคุมความเสี่ยง
โดยมีเกณฑ์มาตรฐานในการปฏิบัติงาน มีแบบประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานตามเกณฑ์ มีค าสั่ง
แต่งตั้งคณะกรรมการ มีกระบวนการด าเนินการที่เป็นธรรม โปร่งใส และยอมรับความเสี่ยงที่เกิดจาก
ผลการพิจารณานั้น4) ด้านการพัฒนาบุคลากรโรงเรียนใช้การควบคุมความเสี่ยง โดยมีงบประมาณ
และแผนการปฏิบัติงานที่ส่งเสริมให้ครูได้พัฒนา อบรมและศึกษาดูงาน และมีการควบคุม ก ากับ

                                                           

 90 สุรีย์ลักษณ์  สาระฤทธิ์ , การบริหารความเสี่ยงด้านการเรียนการสอนของโรงเรียนใน
สังกัดองค์การบริหารส่วนจังหวัดขอนแก่น. (วารสารศาสตร์ศึกษาศาสตร์ สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น,2553), 143. 
 91 อารีรัตน์ รอบคอบ, การด าเนินการควบคุมภายในของสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน  
สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2. (วิทยานิพนธ์ ครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชา
การบริหารการศึกษา คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม,2553), 86-90. 



 49 
 

 

ติดตามโดยการนิเทศ 5) ด้านบุคลากรสัมพันธ์โรงเรียนใช้การควบคุมความเสี่ยง โดยมีการท างานแบบ
มีส่วนร่วมและสร้างสัมพันธภาพที่ดีต่อกันระหว่างครูผู้สอน แต่กับผู้บริหารมีน้อย และยอมรับความ
เสี่ยงจากสไตล์การท างานของผู้บริหารที่ค่อนข้างเข้มงวด ขาดบรรยากาศการสื่อสารที่เน้นการสร้าง
ความเข้าใจ ซึ่งกันและกัน และไม่ส่งเสริมให้มีกิจกรรมสัมพันธ์ ร่วมกันระหว่างบุคลากรทั้งที่เป็น
ทางการและไม่เป็นทางการการ 6) ด้านวัฒนธรรมและค่านิยมเดิมโรงเรียนใช้การควบคุมความเสี่ยง 
โดยการติดตามควบคุมก ากับ นิเทศ ให้ค าปรึกษาให้ความรู้ความตระหนักและเข้ารับการศึกษาอบรม 
เพ่ือให้สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิผล92 

ทิวสุดา ศรีสุระพลกิจ วิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงานวิชาการของ
โรงเรียนเอกชนในจังหวัดขอนแก่น: กรณีศึกษาโรงเรียนอมตวิทยา พบว่า 1) ด้านการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา โรงเรียนอมตวิทยามีการพัฒนาและปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปี
การศึกษาท าให้มีความเสี่ยงด้านการน าหลักสูตรสถานศึกษาไปใช้เนื่องจากโรงเรียนได้มีการ
เปลี่ยนแปลงบุคลากรทุกปีการศึกษา ท าให้การน าหลักสูตรไปใช้ขาดความต่อเนื่อง 2) ด้านการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ โรงเรียนอมตวิทยา มีความเสี่ยงด้านครูไม่ได้จัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตาม
แผนที่จัดท าไว้แต่สอนตามรูปแบบเดิมๆที่เคยปฏิบัติมา และครูไม่ได้น าสื่อหลากหลายประเภทเข้ามา
ใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอน เนื่องจากขาดความช านาญในการใช้สื่อ 3) ด้านการนิเทศ
การศึกษา โรงเรียนอมตวิทยามีความเสี่ยงในด้านการนิเทศการศึกษาไม่เป็นไปตามปฏิทินการนิเทศ
เนื่องจากโรงเรียนมีกิจกรรมภายนอกเข้ามาแทรก การนิเทศต้องเลื่อนหรือถูกยกเลิกการนิเทศไป ท า
ให้การนิเทศขาดความต่อเนื่อง ขาดข้อมูลที่จะน าไปปรับปรุง แก้ไขและพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน 4) ด้านการวัดและประเมินผลการเรียน โรงเรียนอมตวิทยามีความเสี่ยงในเรื่อง การเก็บรวบรวม
ผลการวัดและประเมินมาวิเคราะห์หาค่าอย่างจริงจัง แต่มีเพียงการน าผลการเรียนมาประมาณค่า
เท่านั้น ท าให้ได้ข้อมูลย้อนกลับเพ่ือไปปรับปรุงพัฒนาผู้เรียนไม่ชัดเจน 5) ด้านการวิจัยเพ่ือพัฒนา
การศึกษา โรงเรียนอมตวิทยา มีความเสี่ยงด้านการท าวิจัยแบบเต็มรูปแบบและน าผลวิจัยไปใช้
เนื่องจากบุคลากรยังขาดความตระหนัก ถึงความส าคัญของการท าวิจัย ท าให้ไม่สามารถน าผลการวิจัย
ไปพัฒนาการเรียนการสอนได้เต็มศักยภาพได้93 

พิทักษ์  ทองแผ่ วิจัยเรื่องการบริหารความเสี่ยงในการบริหารงานงบประมาณ โรงเรียนในฝัน 
เขตภาคกลาง พบว่า การบริหารงบประมาณตามองค์กรสมรรถนะสูงในโรงเรียนในฝันเขตภาคกลาง
อยู่ในระดับมาก ความเสี่ยงในการบริหารงบประมาณตามหลักองค์กรสมรรถนะสูงโรงเรียนในฝันเขต
ภาคกลางส่วนใหญ่อยู่ในระดับน้อย ปัจจัยที่มีผลกระทบต่อความเสี่ยงมี 2ประเภท คือปัจจัยภายใน

                                                           

 92 นัธวุฒ ิสมศรี, การบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงานบุคคล โรงเรียนบ้านสันติธรรม. 
(รายงานการศึกษาอิสระปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะ
ศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยขอนแก่น,2554), ก – ข. 
 93  ทิวสุดา ศรีสุระพลกิจ, การบริหารความเสี่ยงด้านการบริหารงานวิชาการของโรงเรียน
เอกชนในจังหวัดขอนแก่น: กรณีศึกษาโรงเรียนอมตวิทยา. (รายงานการศึกษาอิสระปริญญาศึกษา
ศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์มหาวิทยาลัยขอนแก่น,2554),  
ก – ข. 
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โรงเรียน ได้แก่ ปัจจัยด้านผู้บริหาร ด้านครูผู้ท าหน้าที่การเงิน พัสดุ ด้านธรรมชาติของงาน ปัจจัย
ภายนอกโรงเรียน ได้แก่ ปัจจัยด้านร้านค้า/ด้านผู้รับเหมา ด้านหน่วยงานต้นสังกัด ด้านหน่วยงาน
ภายนอก ด้านระเบียบการเงิน พัสดุ แนวทางในการบริหารเพ่ือลดความเสี่ยงในการบริหารงาน
งบประมาณตามหลักองค์กรสมรรถนะสูงในโรงเรียนในฝันเขตภาคกลาง ส่วนใหญ่เป็นการบริหาร
ความเสี่ยงด้วยการลด/ควบคุมความเสี่ยง กระจายความเสี่ยงและหลีกเลี่ยงความเสี่ยง94 
 สาลินี มีเจริญ วิจัยเรื่องการพัฒนากลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสตรีโรงเรียน
มัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน พบว่า ความเสี่ยงในการบริหาร
โรงเรียนมัธยมศึกษาของผู้บริหารสตรีตามภารกิจหลัก 4 ด้าน เรียงตามล าดับก่อนหลังได้แก่ (1) ด้าน
งบประมาณ (2) ด้านวิชาการ (3) ด้านบริหารทั่วไป และ (4) ด้านบริหารงานบุคคลตามล าดับ 
กลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสตรี โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัด สพฐ. มี 2 ระดับ คือ กล
ยุทธ์ระดับนโยบาย มีจ านวน 9 ข้อ และกลยุทธ์ระดับปฏิบัติการ มีจ านวน 43 ข้อ ส าหรับกลยุทธ์
ระดับนโยบาย ได้แก่ (1) การพัฒนาบุคลากรด้านการเงิน การบัญชี และงานพัสดุให้มีประสิทธิภาพ 
(2) การส่งเสริมคุณภาพของงานแผนงานและงานสารสนเทศ (3) การสร้างวัฒนธรรมคุณภาพให้
เกิดขึ้นในโรงเรียน (4) การเร่งรัดจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ (5) การส่งเสริมให้
บุคลากรท าวิจัยทางการศึกษาอย่างต่อเนื่อง (6) การพัฒนาและปรับปรุงอาคารสถานที่ให้ทันสมัยและ
ปลอดภัย(7) การสร้างความเป็นเลิศของงานพยาบาล งานประชาสัมพันธ์ งานสารบรรณและงาน
ธุรการ (8) การสร้างความเชื่อมั่นในการบริหารงานบุคคล และ (9) การพัฒนาบุคลากรด้านกฎหมาย
และสิทธิเด็ก95 

สาวิตรี ง้วนหอม วิจัยเรื่อง ปัจจัยความเสี่ยงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดเทศบาล
กลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที่ 1 พบว่า 1.ปัจจัยความเสี่ยงในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านส่วน
ใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยเรียงจากค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อยดังนี้  ปัจจัยความเสี่ยงด้านวัสดุ
ทรัพยากร ปัจจัยความเสี่ยงด้านการบริหารจัดการ ปัจจัยความเสี่ยงด้านประสิทธิภาพทางการเงิน 
ปัจจัยความเสี่ยงด้านปัญหาเศรษฐกิจ ปัจจัยความเสี่ยงต่อผลผลิตและบริการ ปัจจัยความเสี่ยงด้าน
บุคลากร ปัจจัยความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี ปัจจัยความเสี่ยงด้านสังคมและวัฒนธรรม และปัจจัยความ
เสี่ยงในโครงสร้างนโยบายสถานศึกษา ยกเว้นปัจจัยความเสี่ยงด้านการเมืองและกฎหมายมีค่ามัชฌิม
เลขคณิตอยู่ในระดับปานกลาง 2. ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง เรียง
ตามล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตได้ดังนี้ คุณภาพโดยทั่วไป ความพึงพอใจในการท างาน และผลสัมฤทธิ์
ทางการเรียนของนักเรียน ซ่ึงอยู่ในระดับมาก ส่วน ด้านการขาดงาน และการออกกลางคันของ

                                                           

 94พิทักษ์ ทองแผ่, การบริหารความเสี่ยงในการบริหารงานงบประมาณ โรงเรียนในฝัน เขต
ภาคกลาง. (วารสารศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา ปีที่ 23 ฉบับที่ 3 มิถุนายน – กันยายน2555), 
218-219. 
 95 สาลินี มีเจริญ, การพัฒนากลยุทธ์ในการบริหารความเสี่ยงของผู้บริหารสตรี 
โรงเรียนมัธยมศึกษา สังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน. (วารสารศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยนเรศวร ปีที่ 15 ฉบับที ่2 เมษายน – มิถุนายน 2556), 46 – 47. 
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นักเรียน อยู่ในระดับน้อย 3. ปัจจัยความเสี่ยงกับ ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยภาพรวมมี
ความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .0196 
 กัญญา  ฤทธิ์สาคร วิจัยเรื่องความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี พบว่าการบริหารความเสี่ยงอยู่ในระดับมากที่สุดทั้งในภาพรวมและรายด้าน 
การปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี อยู่ในระดับมากที่สุดทั้งในภาพรวมและรายด้าน และความสัมพันธ์ระหว่าง
การบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูในสถานศึกษาสังกัดส านักงานส่งเสริม
การศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี พบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.0197 
 ช่อผกา บรรทะโก วิจัยเรื่อง การบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของสถานศึกษาระดับ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในเขตอ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม พบว่า (1) การบริหารความเสี่ยงด้าน
การเงินของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากทุกด้าน (2) ไม่มี
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างประเภทของสถานศึกษาและประสบการณ์ต่อการบริหารความเสี่ยงด้านการเงิน
ของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน(3) สถานศึกษาประเภทต่างกันมีการบริหารความเสี่ยงด้าน
การเงิน โดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน (4) ผู้บริหารและครูที่มีประสบการณ์ต่างกันมีความ
คิดเห็นว่ามีการบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของสถานศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยภาพรวม
แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .0198 
  ยุวดี ไชยนิจ วิจัยเรื่องการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27 พบว่า 1.สภาพปัจจุบันและ
ปัญหาการบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาระดับความเสี่ยง  
อยู่ในระดับ“น้อย”เรียงตามล าดับค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านการด าเนินการ ด้านการเตรียมการ 
และด้านการรายงาน ส่วนระดับผลกระทบต่อสถานศึกษาอยู่ในระดับ“ปานกลาง”เรียงตามล าดับ
ค่าเฉลี่ยมากไปน้อย คือ ด้านด าเนินการ ด้านเตรียมการ และด้านรายงาน 2.ข้อเสนอแนะแนวทางการ
บริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า ควรมีการควบคุม

                                                           

 96 สาวิตร ีง้วนหอม, ปัจจัยความเสี่ยงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดเทศบาลกลุ่ม
การศึกษาท้องถิน่ที่1. (วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร,2556), 106-114. 
 97 กัญญา  ฤทธิ์สาคร, ความสัมพันธ์ระหว่างการบริหารความเสี่ยงกับประสิทธิภาพการ
ปฏิบัติงานของครูในสถานศกึษาสังกัดส านักงานส่งเสริมการศึกษานอกระบบและการศึกษาตาม
อัธยาศัยจังหวัดปทุมธานี. (วิทยานิพนธ์ ศศม. สาขาวิชาเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี,2557), 3. 
 98 ช่อผกา บรรทะโก, การบริหารความเสี่ยงด้านการเงินของสถานศึกษาระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน ในเขตอ าเภอธาตุพนม จังหวัดนครพนม. (การศึกษาค้นคว้าอิสระครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยนครพนม,2557), 76. 
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ความเสี่ยง โดยการควบคุม/ปรับปรุง/ออกแบบการท างานใหม่ โดยด้านการเตรียมการ ควรเน้น
เกี่ยวกับการสร้างความตระหนักและการสนับสนุนในการอบรม สัมมนา ด้านการด าเนินการ ควรเน้น
เกี่ยวกับการส่วนร่วมในการด าเนินงานของผู้เกี่ยวข้องและการน าผลการประเมินมาปรับปรุงพัฒนา
งานและด้านการรายงานควรเน้นเกี่ยวกับการรายงานผลการประเมินต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง99  
 
 งานวิจัยต่างประเทศ 

 เวคเตอร์แมน (Westerman) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารความเสี่ยง  ด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศต่อความจ าเป็นในคุณค่ากลยุทธ์ทางธุรกิจ ผลการวิจัยพบว่าความเสี่ยง ทางด้านเทคโนโลยี
มี 6 ด้านด้วยกันคือ  
 1. เทคโนโลยีและโครงสร้างพ้ืนฐาน ประกอบด้วยการบริหารองค์ประกอบต่างๆ เกี่ยวกับ
โครงสร้างพื้นฐาน ระดับมาตรฐาน อายุและเทคโนโลยี  
 2. ประโยชน์การใช้และข้อมูลข่าวสาร ประกอบด้วยความสอดคล้องของข้อมูล ระดับ ของ
ข้อก าหนด ความซับซ้อนของโครงสร้าง  
 3. บุคคลและทักษะ ประกอบด้วยการหมุนเวียน การวางแผนทางด้านทักษะ การอบรม การ
รับคนใหม ่ความสัมพันธ์ทางธุรกิจ  
 4. ผู้จ าหน่ายและหุ้นส่วนอ่ืนๆประกอบด้วยวิธีการใช้ / มาตรฐาน การยอมรับความเสี่ยง ของลูกค้า  
 5. นโยบายและกระบวนการ ประกอบด้วยการควบคุมโครงสร้าง ระดับมาตรฐาน ระดับ
ความรับผิดชอบ  
 6. องค์กร ประกอบด้วยโครงสร้างองค์กรการตัดค่าใช้จ่าย/ต้นทุนกระบวนการ กองทุน100 
 ดอร์ฟแมน,เฟอร์กูสัน (Dorfman & Ferguson) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง การออกแบบหลักสูตรใน
การบริหารความเสี่ยงและการศึกษาเกี่ยวกับการประกัน พบว่า การบริหารจัดการความเสี่ยงและ
การศึกษาประกันภัยหลายหลักสูตรอ้างถึงมุมมองพ้ืนฐานด้านการศึกษา RMI รวมถึงองค์ประกอบ
ส าคัญ การบริหารจัดการความเสี่ยง ผลประโยชน์ลูกจ้าง คณะ RMI ตามด้วยประชากรที่มีความ
แตกต่างรวมถึงเพศด้วย ต าแหน่ง สถานภาพ ประสบการณ์ด้านการบริหารจัดการ คณะกรรมการ
ปริญญานิพนธ์ คณะกรรมการฝ่ายบริหารที่มีประสบการณ์ ด้านการค้า เศรษฐกิจหรือเศรษฐศาสตร์ 
กฎหมายตามสัญญาและการตลาด หลักสูตรการขาย แยกหลักสูตรตามแนวRMI และความสัมพันธ์

                                                           

 99 ยุวด ีไชยนิจ, การบริหารความเสี่ยงด้านการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดสานักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 27. (วิทยานิพนธ์ศึกษาศาสตร 
มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยขอนแก่น,2557), 115-119. 
 100 George Westerman.(2006). “IT Risk Management:From IT Necessity to 
Strategic Business Value”, Center for information systems research, Sloan School 
of Management(December 2006), 336. 



 53 
 

 

ของหลักสูตรจะต้องก าหนดประโยชน์ที่ได้รับ สร้างความสนใจในการศึกษาในระดับมหาวิทยาลัยหรือ
คงแผนการเรียนแบบ RMI ไว้และพัฒนาส่วนที่มีประโยชน์ให้ดีขึ้น101 
 จอง (Jong) ได้ศึกษาวิจัยเรื่องการบริหารความเสี่ยงในการศึกษาระดับมหาวิทยาลัย พบว่า 
ความเสี่ยงในระดับมหาวิทยาลัยและวิจัยพ้ืนฐานในการจัดประเภทความรู้ความเข้าใจ 3 ประเภท 
ประโยชน์ที่จะเกิดกับความรู้ ความคิด ความสนใจที่ง่ายกว่าในการมองเห็นความเสี่ยงในการศึกษา
ระดับมหาวิทยาลัย อะไรคือความเสี่ยงที่เกิดขึ้นในการพัฒนาสังคม(สังคมขนาดเล็ก) และอะไรคือ
ความเสี่ยงต่อการสร้างพ้ืนฐานการศึกษาที่ไม่ได้เกิดจากความแตกต่างด้านปัจจัยภายในองค์กรอ่ืน
(การศึกษาภายในองค์กร) ผลลัพธ์จากการส ารวจด้วยการแจกแบบสอบถาม ประชุม และสัมภาษณ์ 
พบว่า สถาบันการศึกษาระดับมหาวิทยาลัยยังไม่เป็นไปอย่างต่อเนื่องประจ ายังมีนโยบายผสมผสาน
ด้านความปลอดภัย การรักษาความปลอดภัยและนักศึกษามีขอบเขตจ ากัดต่อการรับรู้ความแตกต่าง 
ระหว่างตัวแปรมากที่สุด น้อยที่สุดต่อความเสี่ยงที่เกิดขึ้นภายในสิ่งแวดล้อมโดยไม่มีการป้องกัน102 
 แมคคาที (Maccarthy) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง ธุรกิจประกันภัยการศึกษาความเสี่ยงต่อการ
บริหาร พบว่า การพัฒนาในการบริหารความเสี่ยงที่มหาวิทยาลัยและแผนการประกันภัยโรงเรียนเป็น
ที่ปรับเปลี่ยน เพ่ือประชุมเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงด้านอุตสาหกรรม การพัฒนาร่วมกันระหว่าง
นักศึกษาอเมริกา ที่มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์นด้านความเสี่ยงการบริหารจัดการ การประกันภัยและ
การศึกษาด้านวิทยาศาสตร์ การหาค่าสถิติประกันภัย ในนิวยอร์ค นักศึกษาที่ส าเร็จการศึกษาแล้ว 
300 คนที่ร่วมกันศึกษาและก าลังศึกษาอยู่ และพัฒนาเพ่ือเพ่ิมความแน่นอนกว่า 5 ปีที่ผ่านมา 
โรงเรียนคือองค์กรที่ต้องการการปรับเปลี่ยนและทันสมัยกับโปรแกรมการเรียนเพ่ือน าไปสู่การ
เปลี่ยนแปลงอันดับหนึ่งในด้านอุตสาหกรรม103 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศจะเห็นได้ว่า  การจัดการ
ความเสี่ยงในสถานศึกษาเกิดจากปัจจัยต่างๆหลายด้านที่เกี่ยวข้องต่อการจัดการความเสี่ยง ใน
สถานศึกษา เช่น ด้านกลยุทธ์ ด้านการด าเนินการ ด้านการเงิน ด้านการปฏิบัติตามกฎระเบียบ เป็น
ต้น การที่จะท าให้การปฏิบัติงานในสถานศึกษาเกิดประสิทธิผลจะต้องมีการจัดการกับความเสี่ยง เพ่ือ
เป็นการป้องกันมิให้เกิดความสูญเสียหรือไม่ประสบผลส าเร็จ เช่น มีการวางแผนในการจัดการความ
เสี่ยง มีการประเมินความเสี่ยง ระบุได้ว่าอะไรเป็นความเสี่ยง การควบคุม ป้องกันความเสี่ยงที่จะ

                                                           

 101 Dorfman, S.M.,& Ferguson, L. W., &FergusonD.T. (2006) Curriculum design 
in risk management and insurance education. Journal of Insurance Issues 
Norhridge, 29(2),20, Retrieved February 21,2009, from 
http://proquest.umi.com/pqdweb=PQD. 
 102 W. Jong, “Risk management in higher education and research in Netherlands” 
Journal of Contingencies and Crisis Management, Oxford, 14(3)2006, 142. 
 103 C. Maccarthy, Risk management education evolves. Business Insurance. 
Chicago,42(19),2, Retrieved February 21, Accessed  2 Feb.2016 Available from  
http://proquest.umi.com/pqdwebweb=PQD. 
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เกิดขึ้น มีการตรวจตรา การรายงานผลที่เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง ทั้งนี้ทุกฝ่ายจะต้องให้ความร่วมมือกัน
ทุกด้าน เพ่ือที่น าสถานศึกษาบรรลุเป้าหมายและเกิดประสิทธิผลอย่างแท้จริง 
 

สรุป 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับแนวทางการจัดการความเสี่ยงของผู้บริหาร
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต1พบว่ามีความเสี่ยงหลายด้าน 
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา ผู้วิจัยได้น าแนวคิดทางด้านความเสี่ยงของ            
ธร สุนทรายุทธ  มหาวิทยาลัยเคลมสัน (Clemson University and Communities In Schools)   
คณะกรรมการตรวจสอบของส านักตรวจสอบภายในองค์กร  (Committee of Sponsoring 
Organization of the Treadway Commission(COSO)) สถาบันการศึกษาจริยธรรมความมั่นคงใน
การท างานของอังกฤษ (Higher Education Institutions Ethics Integrity at Work) และสภา
เศรษฐกิจโลก (World Economic Forum) มาเป็นแนวคิดในการวิจัยครั้งนี้ จากการศึกษาหลักการ 
แนวคิด ทฤษฎี พบปัจจัยความเสี่ยงที่เกี่ยวข้องกับการบริหารจัดการสถานศึกษา จ านวน 9 ด้าน คือ 
ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ ความเสี่ยง
ด้านกฎระเบียบข้อบังคับ ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์  
ความเสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา ความเสี่ยงด้านการทุจริต  
ความเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อม จากปัจจัยเสี่ยงด้านต่างๆแสดงให้เห็นถึงปัจจัยความเสี่ยงทั้งภายใน
และภายนอกสถานศึกษา ท าให้สามารถระบุได้ชัดเจนยิ่งขึ้นและเป็นทิศทางในการหาความเสี่ยง
เพ่ิมเติมรวมไปถึงประโยชน์ในการน าไปวิเคราะห์และการจัดการความเสี่ยงได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
และพัฒนาเป็นแนวทางให้กับสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
ได้มีแนวทางในการจัดการความเสี่ยง
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บทที่ 3  

วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ 1)ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 2) เพ่ือเปรียบเทียบความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  3) แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive 
research) โดยใช้สถานศึกษา เป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) ประชากรเป็นสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 จ านวน 67 แห่ง กลุ่มตัวอย่างเป็นสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 จ านวน 60 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 3 คน 
ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาจ านวน 1 คน รองผู้อ านวยการสถานศึกษาจ านวน 1 คน  ครูผู้
ปฏิบัติการสอน จ านวน 1 คน รวม 180 คน การด าเนินการวิจัยประกอบด้วยกระบวนการ 3 ขั้นตอน คือ 
ขั้นตอนการจัดเตรียมโครงการวิจัย ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย และขั้นตอนการรายงานผลการวิจัย มี
รายละเอียด ดังนี้ 

  
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 

เพ่ือให้การด าเนินการวิจัยบรรลุวัตถุประสงค์ที่ก าหนดไว้ ผู้วิจัยจึงก าหนดรายละเอียด และ
วิธีการในการศึกษาออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย เป็นการจัดเตรียมโครงการเพ่ือให้การด าเนินงาน
เป็นไปอย่างมีระบบ โดยการศึกษาปัญหา อุปสรรค ข้อเสนอแนะ ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี วารสาร 
ข้อมูลสถิติ เอกสารทางวิชาการ อินเตอร์เน็ต วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง บทความต่างๆรายงานการวิจัย
ทั้งภายในประเทศและต่างประเทศ น าผลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ามาจัดท าโครงร่างงานวิจัย แก้ไข
ข้อบกพร่องตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษา กรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ ผู้ทรงคุณวุฒิและ
เสนอขออนุมัติโครงร่างงานวิจัยจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือแบบสอบถาม (questionnaire) 
ส าหรับเก็บรวบรวมเสนอให้ที่ปรึกษาและกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ก่อนเสนอผู้ทรงคุณวุฒิ
พิจารณาเครื่องมือเพ่ือหาความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและความชัดเจนของภาษา เสนอเครื่องมือให้
ผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถาม จากนั้นปรับปรุงคุณภาพของเครื่องมือ น า
เครื่องมือที่ปรับปรุงจากการเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มที่มีลักษณะคล้ายคลึงกัน
กับกลุ่มตัวอย่างแล้วน าไปตรวจสอบคุณภาพด้วยวิธีการหาความเชื่อมั่น และปรับปรุงเพ่ิมเติมแล้วน า
เครื่องมือไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด โดยขอหนังสือรับรองจากบัณฑิตหาวิทยาลั ย เพ่ือ
ติดต่อขออนุญาตเก็บข้อมูลจากสถานศึกษาต่างๆที่ใช้เป็นกลุ่มตัวอย่าง แล้วน าข้อมูลที่เก็บรวบรวม
ได้มาตรวจสอบความถูกต้อง ท าการวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติและแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูลและ
สัมภาษณ์ผู้บริหารสถานศึกษาเพ่ือหาแนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
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ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนของการจัดท าร่างรายงานการวิจัยเสนอต่อ
คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุง แก้ไขข้อบกพร่องตามที่
คณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ จัดท ารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อบัณฑิต
วิทยาลัยเพ่ือขออนุมัติจบการศึกษา 

 
ระเบียบวิธีวิจัย 

เพ่ือให้การด าเนินการวิจัยเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งประกอบด้วย แผนแบบการวิจัย ประชากร กลุ่มตัวอย่าง ผู้ให้
ข้อมูล ตัวแปรที่ศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ การเก็บและรวบรวม
ข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 

 
แผนแบบการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ที่มีแผนแบบการวิจัยโดย
ใช้กลุ่มตัวอย่างกลุ่มเดียว ศึกษาสภาวการณ์ ไม่มีการทดลอง (The One Shot, Non-Experimental 
Case Study) แสดงเป็นแผนผัง (Diagram) ดังนี้ 
 
 
  
 
 
 
 
 เมื่อ R หมายถึง  กลุ่มตัวอย่างที่ได้จากการสุ่ม 
  X หมายถึง  ตัวแปรที่ศึกษา 
  O  หมายถึง  ข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 
ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา 
มัธยมศึกษา เขต 1 จ านวน 67 แห่ง 
กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล 

 กลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้เป็นสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 ก าหนดขนาดของตัวอย่างโดยใช้ตารางประมาณขนาดกลุ่มตัวอย่างของเครจซี่และมอร์แกน 

    O 
 
 
 
   R                                 X            
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(Krejcie and Morgan)104 ได้จ านวน 60 แห่ง การสุ่มกลุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) ตามกลุ่มสถานศึกษาซึ่งมีการด าเนินการ ดังนี้ 
 1. แบ่งกลุ่ม/จัดกลุ่มออกเป็น 6 กลุ่ม ตามส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
 2. สุ่มตัวอย่าง สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ด้วยวิธีการ
สุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling)  
 3. ก าหนดผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 3 คน ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน  
รองผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน และครู จ านวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 3  
คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 180 คน ในตารางที่ 3 

ตารางที่ 4 ประชากร กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล 

ล าดับ กลุ่ม
โรงเรียน 

ประชากร 
(แห่ง) 

กลุ่ม
ตัวอย่าง
(แห่ง) 

ผู้ให้ข้อมูล(คน) 
 

รวม ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา 

รอง
ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา 

ครู 

1 กลุ่ม 1 10 9 9 9 9 27 
2 กลุ่ม 2 14 12 12 12 12 36 
3 กลุ่ม 3 11 10 10 10 10 30 
4 กลุ่ม 4 11 10 10 10 10 30 
5 กลุ่ม 5 11 10 10 10 10 30 
6 กลุ่ม 6 10 9 9 9 9 27 

รวม 67 60 60 60 60 180 
 

ตัวแปรที่ศึกษา 

 ตัวแปรที่ศึกษาที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วย ตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรที่ศึกษา ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 
 1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรเกี่ยวกับสภาพส่วนตัวของผู้ให้ข้อมูล ได้แก่ เพศ อายุ ระดับ
การศึกษา ต าแหน่งปัจจุบัน ประสบการณ์ในการท างาน 
 2. ตัวแปรที่ศึกษา คือตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับปัจจัยการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ซึ่งจากการที่ได้ศึกษาวรรณกรรมและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องพบว่ามีตัวแปร ดังนี้ 
 2.1 ความเสี่ยงด้านการเงิน หมายถึง ความเสี่ยงในการจัดสรรงบประมาณ การบริหารพัสดุ
และสินทรัพย์ ค่าใช่จ่ายรายหัว การจัดท าบัญชีการเงิน ใบเสร็จรับเงิน การใช้จ่ายเงินกับผลที่ได้รับ เงิน

                                                           
104Robert V. Krejcie, and Daryle W. Morgan, “Determining Sample Size for 

Research Activities”, Journal for Education and Psychological Measurement, No.3 
(November 1970), 608.  
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ยืม การจัดท าทะเบียนคุมใบเสร็จรับเงินและลงทะเบียนครุภัณฑ์ การจัดท ารายงานการขอซื้อ ขอจ้าง 
การเขียนเช็คสั่งจ่าย 
 2.2 ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน หมายถึง ความเสี่ยงที่จะเกิดความเสียหายอันเนื่องมาจาก
การก ากับดูแลกิจการที่ดีหรือขาดธรรมาภิบาลในองค์กรและขาดการควบคุมที่ดี โดยอาจเกี่ยวข้องกับ
กระบวนการปฏิบัติงานภายใน คน ระบบหรือเหตุการณ์ภายนอก 
 2.3 ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการก าหนดแผน 
กลยุทธ์แผนด าเนินงานและน าไปปฏิบัติไม่เหมาะสมและไม่สอดคล้องกับปัจจัยภายในและ
สภาพแวดล้อมภายนอก 
 2.4 ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากการไม่สามารถปฏิบัติ
ตามกฎระเบียบหรือกฎหมายที่เกี่ยวข้อง กฎระเบียบที่มีอยู่ไม่เหมาะสมหรือเป็นอุปสรรคต่อการ
ปฏิบัติงาน 
 2.5 ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดกับความลับของข้อมูล
ข้อตกลงในสัญญา รายงานหลักฐานเอกสาร การหลอกลวง การโกง การกระท าที่ไม่เหมาะสมในการ
ปฏิบัติของผู้ท าสัญญา การใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม การละเมิดลิขสิทธิ์ซอฟแวร์ 
 2.6 ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ หมายถึง ความเสี่ยงที่เกิดจากความขัดแย้ง การให้
ตัวอย่างหนังสือรับรองหรือเอกสารอ้างอิงที่ผิด การแบ่งแยก การรบกวน การใช้อ านาจเกื้อกูลญาติ
มิตร ความไม่เหมาะสมของผู้บังคับบัญชา การใช้เวลาในทางที่ผิด ความไม่ปลอดภัยในการท างาน 
 2.7 ความเสี่ยงด้านการทุจริต หมายถึง หลักฐานทางการเงินสูญหาย เอกสารทางการเงินถูก
ปลอมแปลง การทุจริตทางการบริหารจัดการ การกระท าของผู้บริหารที่ทุจริตไม่ซื่อตรงต่อหน้าที่และ
ความรับผิดชอบของตน และการน าทรัพย์สินไปใช้ส่วนตัว 
 2.8 ความเสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่อง
ของการร้องเรียน ความเชื่อมั่น/ความมั่นใจ ชุมชนรอบโรงเรียนไม่ได้ให้ความส าคัญต่อการร่วมมือใน
การพัฒนาระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน 
 2.9 ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม หมายถึง ความเสี่ยงในเรื่องความเสี่ยงภายนอกโรงเรียน 
ความเสี่ยงภายในโรงเรียน ความเสี่ยงภายในอาคารเรียน การบริหารจัดการสิ่งแวดล้อมภายใน
โรงเรียน 
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยเครื่องมือ 2 ประเภท คือ 
 เครื่องมือประเภทที่ 1 แบบสอบถามที่เกี่ยวกับความเสี่ยงของสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยลักษณะของแบบสอบถามชนิดจัดล าดับคุณภาพ (Rating 
Scale) 5 ระดับ ตามแนวคิดของลิเคอร์ท (Likert) ดังนี้ 
 ระดับ 1 หมายถึง ความเสี่ยงของสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด  มีค่าน้ าหนัก 1 คะแนน 
 ระดับ 2 หมายถึง ความเสี่ยงของสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย       มีค่าน้ าหนัก 2 คะแนน 
 ระดับ 3 หมายถึง ความเสี่ยงของสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง มีค่าน้ าหนัก 3 คะแนน 
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 ระดับ 4 หมายถึง ความเสี่ยงของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก       มีค่าน้ าหนัก 4 คะแนน 
 ระดับ 5 หมายถึง ความเสี่ยงของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าน้ าหนัก 5 คะแนน 
 เครื่องมือประเภทที่ 2 เป็นแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้างเพ่ือหาแนวทางการจัดการความเสี่ยง
ของสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 เพ่ือน าข้อมูลมาประกอบในการ
หาแนวทางการจัดการความเสี่ยงชองสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
 

การสร้างและพัฒนาเครื่องมือ 

 ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือวิจัยโดยมีขั้นตอนด าเนินงาน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาค้นคว้าเอกสาร หลักฐาน วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
ทั้งในและต่างประเทศ และข้อมูลจากการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องมาวิเคราะห์และสร้างเป็น
เครื่องมือวิจัยฉบับร่างภายใต้ค าแนะน าของคณะกรรมการผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์เพ่ือพิจารณาปรับปรุง
แก้ไขให้สอดคล้องและเหมาะสมตามขอบเขตที่ก าหนด 
 ขั้นตอนที่ 2 ตรวจสอบความถูกต้องของเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดย
น าแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน พิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหา
กับวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item – Objective 
Congruence :IOC) โดยค่าดัชนีความสอดคล้องอยู่ระหว่าง 0.8 – 1.0 แล้วน ามาปรับปรุงแก้ไขตาม
ค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ  
 ขั้นตอนที่ 3 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้ให้ข้อมูลใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 10 
แห่งแห่งละ 3 คน รวม 30 คน 
 ขั้นตอนที่ 4 น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา หาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ตามวิธีของ 
ครอนบาค (Cronbach )105 โดยใช้สัมประสิทธิ์แอลฟา (α - Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของ
แบบสอบถามทั้งฉบับ เท่ากับ .997 
 ขั้นตอนที่ 5 จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ แล้วน าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 
 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 การเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
 1. ผู้วิจัยท าหนังสือถึงคณบดีบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากรเพ่ือท าหนังสือขอความ
ร่วมมือไปยังสถานศึกษาที่เป็นกลุ่มตัวอย่าง ขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลจากผู้อ านวยการ
สถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา และครูตอบแบบสอบถาม 
 2. ผู้วิจัยด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง 

                                                           
105 Lee J. Cronbach, Essentials of Psycholgical Testing, 3rd ed. (New York : 

Harper & Row Publisher, 1974), 161. 
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การวิเคราะห์ข้อมูล 

 เมื่อผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนแล้วได้มีการด าเนินการโดยการตรวจสอบความสมบูรณ์
ของแบบสอบถาม จัดระเบียบข้อมูลลงรหัส และน าข้อมูลดังกล่าวค านวณค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป  
 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 เพ่ือให้การวิเคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย จึงได้วิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับขั้นตอน
โดยค านวณค่าสถิติ ดังนี้ 
 1. วิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ใช้ค่าความถี่ (Frequency) และค่าร้อยละ 
(Percentage)  
 2. วิเคราะห์ความเสี่ยงในสถานศึกษา ใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต )(X และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) โดยการน าค่ามัชฌิมเลขคณิตที่ได้จากการตอบแบบสอบถามเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของ
เบสท์ (Best)106 มีรายละเอียด ดังนี้ 

 ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.00 – 1.49 หมายถึง ความเสี่ยงของสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
 ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.50 – 2.49 หมายถึง ความเสี่ยงของสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 

 ค่ามัชฌิมเลขคณิต 2.50 – 3.49 หมายถึง ความเสี่ยงของสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
 ค่ามัชฌิมเลขคณิต 3.50 – 4.49 หมายถึง ความเสี่ยงของสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 

 ค่ามัชฌิมเลขคณิต 4.50 – 5.00 หมายถึง ความเสี่ยงของสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 
3. วิเคราะห์ความแปรปรวน (One Way ANOVA) เป็นการทดสอบความแตกต่างด้านความ

คิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างในการตอบแบบสอบถามความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ที่จ าแนกตามต าแหน่งปัจจุบัน ซึ่งมีทั้งหมด 3 กลุ่ม คือ ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษาและครู เมื่อพบความแตกต่างให้วิเคราะห์เป็นรายคู่ด้วยวิธี
เชฟเฟ่ (Scheffe’) 

4. วิเคราะห์แนวทางการจัดการความเสี่ยงโดยการสร้างแบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi – 
Structured Interview) โดยด าเนินการสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน ได้แก่ 1) ผู้อ านวยการส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 2) รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 3) ผู้อ านวยการกลุ่มอ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 4) ผู้อ านวยการ
สถานศึกษาและ 5) รองผู้อ านวยการสถานศึกษา รวมทั้งสิ้น 5 คน เพ่ือหาแนวทางการจัดการความ
เสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  
 

                                                           
106John W. Best, Research in Education (New Jersey : Prentice – Hall 

Inc.,1970), 190. 
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สรุป 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) มีวัตถุประสงค์เพ่ือทราบ  
1) ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 2) แนวทางการ
จัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยใช้สถานศึกษา 
60 แห่ง เป็นหน่วยวิเคราะห์ ผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วยผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน รอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน ครูจ านวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 3  คน รวม
ผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 180  คน และเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยแบ่งเป็น 2 ประเภท 1) แบบสอบถามเกี่ยวกับ
ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  2) แบบสัมภาษณ์กึ่ง
โครงสร้างเพ่ือสัมภาษณ์ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือหาแนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยในการสัมภาษณ์ผู้วิจัยได้ด าเนินการสัมภาษณ์
ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คนได้แก่ 1) ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  2) รอง
ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  3) ผู้อ านวยการกลุ่มอ านวยการ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 จ านวน 1 คน  4) ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 
คน และ 5) รองผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน สถิติที่ใช้ คือค่าความถ่ี (Frequency) ค่าร้อย
ละ (Percentage) ค่ามัชฌิมเลขคณิต )(X ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) และการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน (One Way ANOVA) ในการวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา 
(Content Analysis) 
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บทที่ 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 เพ่ือให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในการทราบความเสี่ยงและแนวทางการจัดการ
ความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 และการน าเสนอผล
การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเรื่อง “แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1” ผู้วิจัยได้ด าเนินการส่งแบบสอบถามเกี่ยวกับแนวทางการ
จัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ไปยังกลุ่ม
ตัวอย่างซึ่งเป็นสถานศึกษา จ านวน 60 แห่ง รวมแบบสอบถามจ านวน 180 ฉบับ ได้รับตอบกลับคืน
มาจ านวน 45 แห่ง รวมแบบสอบถามจ านวน 135 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 75.00 น าข้อมูลมาวิเคราะห์
และเสนอผลการวิเคราะห์โดยใช้ตารางประกอบค าบรรยายจ าแนกออกเป็น 4 ตอน ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 
 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ความแตกต่างความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามต่อความเสี่ยงใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามประกอบด้วย เพศ อายุ การศึกษา สถานภาพ  
ประสบการณ์ท างาน โดยผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด 135 คน จากจ านวนสถานศึกษา 45 แห่ง มี
รายละเอียดดังนี้ 

 ตารางที่ 5 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพ จ านวน (คน) ร้อยละ 
1. เพศ 
    ชาย 
   หญิง 

 
42 
93 

 
31.11 
68.89 

2. อายุ 
    20-30 ปี 
    31-40 ปี 
    41-50 ปี 
    51-60 ปี 

 
25 
45 
24 
41 

 
18.52 
33.33 
17.78 
30.37 

รวม 135 100.00 
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จากตารางที่ 5 แสดงสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบสอบถามพบว่ามีผู้ตอบแบบสอบถาม
ทั้งสิ้น จ านวน  135 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิงจ านวน  93 คน คิดเป็นร้อยละ  68.89 เพศชาย
จ านวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 31.11 ด้านอายุพบว่าส่วนใหญ่อายุช่วง 31 – 40 ปีมีมากที่สุดจ านวน  
45 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 รองลงมาอายุช่วง 51 - 60  ปี จ านวน  41 คน คิดเป็นร้อยละ 30.37
และน้อยที่สุดอายุช่วง 41 – 50 ปีจ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 17.78 ด้านระดับการศึกษาพบว่า 
ระดับปริญญาโทมีมากท่ีสุดจ านวน 82 คน คิดเป็นร้อยละ 60.74 ด้านประสบการณ์การท างานพบว่า
ส่วนใหญ่มีประสบการณ์ 10ปีหรือน้อยกว่า จ านวน 58 คนคิดเป็นร้อยละ 42.96 รองลงมาคือ 21 – 
30 ปีจ านวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 20.74 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 1 

 การวิเคราะห์ความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
ทั้งหมด 9 ด้าน ประกอบด้วย ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ความเสี่ยงด้าน
กลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร 
ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ ความเสี่ยงด้านการทุจริต ความเสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมี
เสถียรภาพและความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม ดังเสนอในตารางที่ 6 - 15 
 
 

3. ระดับการศึกษา 
    ปริญญาตรี 
    ปริญญาโท 
    ปริญญาเอก 

 
53 
82 
- 

 
39.26 
60.74 

รวม 135 100.00 
4. ต าแหน่งปัจจุบัน 
  ผู้อ านวยการสถานศึกษา 
  รองผู้อ านวยการสถานศึกษา      
  คร ู

 
45 
45 
45 

 
33.33 
33.33 
33.33 

รวม 135 100.00 
5. ประสบการณ์การท างาน 
 10 ปีหรือน้อยกว่า 
 11 – 20 ปี 
 21 – 30 ปี 
 31 ปีขึ้นไป 

 
58 
23 
28 
26 

 
42.96 
17.04 
20.74 
19.26 

รวม 135 100.00 
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ตารางที่ 6 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวม (Xtot) 
          )45( n  

ความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1(Xtot) X  ..DS  ระดับ 

ความเสี่ยงด้านการเงิน(X1) 4.36 0.55 มาก 
ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน(X2) 4.38 0.56 มาก 

ความเสี่ยงด้านกลยุทธ/์ยุทธศาสตร์(X3) 4.37 0.60 มาก 
ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ(X4) 4.32 0.56 มาก 
ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร(X5) 4.35 0.54 มาก 
ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย(์X6) 4.37 0.57 มาก 
ความเสี่ยงด้านการทุจริต(X7) 4.47 0.61 มาก 
ความเสี่ยงด้านความมัน่คง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา(X8) 4.41 0.64 มาก 
ความเสี่ยงด้านสิง่แวดล้อม(X9) 4.40 0.57 มาก 
รวม (Xtot) 4.38 0.49 มาก 

 
 จากตารางที่  6 พบว่า ความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน
โดย เรี ย งล าดั บค่ ามัชฌิม เลขคณิตจากมากไปหาน้อย  ดั งนี้  ความเสี่ ย งด้ านการทุ จริ ต 

)61.0..,47.4(  DSX ความ เสี่ ย งด้ านคว ามมั่ น คง /คว ามมี เ สถี ย รภาพทางการศึ กษา
)64.0..,41.4(  DSX ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม )57.0..,40.4(  DSX ความเสี่ยงด้าน 

การด าเนินงาน )56.0..,38.4(  DSX ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์



 66 
 

 

)57.0..,37.4(  DSX ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ )60.0..,37.4(  DSX    
ความเสี่ยงด้านการเงิน )55.0..,36.4(  DSX ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร

)54.0..,35.4(  DSX  ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ )56.0..,32.4(  DSX  และเมื่อ
พิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .).( DS มีค่าอยู่ระหว่าง 0.54 – 0.64 ลักษณะนี้หมายความว่า ความ
คิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สอดคล้องกัน  
 เมื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
ในแต่ละด้านเป็นรายข้อย่อยได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตารางที่ 7 -15 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ด้านการเงิน (X1) 

          )45( n  
ที ่ ความเสี่ยงด้านการเงิน (X1) X   ..DS   ระดับ 

1 การจัดสรรงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน 4.21 0.73 มาก 
2 การจัดสรรค่าใช้จ่ายรายหัวตามแผนการด าเนินงาน 4.32 0.76 มาก 
3 การจัดท าบัญชีการเงิน ใบเสร็จรับเงินถูกต้องและเป็น

ปัจจุบัน  
4.41 0.72 มาก 

4 หลักฐานการใช้จ่ายเงินยืมที่ถูกต้อง  4.47 0.70 มาก 
5 ระเบียบการบริหารงานด้านพัสดุและสินทรัพย์ เช่น การ

ลงทะเบียน การซ่อมแซม การจ าหน่าย ฯลฯ  
4.37 0.73 มาก 

6 การจัดซื้อพัสดุ ครุภัณฑ์ตามมาตรฐานและคุณภาพ 4.24 0.74 มาก 
7 การขอซื้อ ขอจ้าง ตามระเบียบและหลักเกณฑ์  4.50 0.66 มากที่สุด 
8 การจัดท าทะเบียนคุมใบเสร็จถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 4.41 0.70 มาก 
9 การลงทะเบียนครุภัณฑ์ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 4.34 0.70 มาก 

 รวม  4.36 0.55 มาก 
 
 จากตารางที่ 7 พบว่า ความเสี่ยงด้านการเงินในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก
และมากท่ีสุด 1 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ หลักฐานการใช้จ่ายเงิน
ยื มที่ ถู กต้ อ ง   )70.0..,47.4(  DSX การขอซื้ อ  ขอจ้ า ง  ต ามระ เบี ยบและหลั ก เกณฑ์   

)66.0..,50.4(  DSX  ก า ร จั ด ท า ท ะ เ บี ย น คุ ม ใ บ เ ส ร็ จ ถู ก ต้ อ ง แ ล ะ เ ป็ น ปั จ จุ บั น
)70.0..,41.4(  DSX  การจัดท าบัญชีการเงิน  ใบเสร็จรับ เงินถูกต้องและ เป็นปัจจุบัน  
)72.0..,41.4(  DSX ระเบียบการบริหารงานด้านพัสดุและสินทรัพย์ เช่น การลงทะเบียน การ

ซ่อมแซม การจ าหน่าย ฯลฯ )73.0..,37.4(  DSX การลงทะเบียนครุภัณฑ์ถูกต้องและเป็น
ปั จจุ บั น  )70.0..,34.4(  DSX การจั ดสรรค่ า ใช้ จ่ ายร ายหั ว ตามแผนการด า เนิ น งาน

)76.0..,32.4(  DSX  ก า ร จั ด ซื้ อ พั ส ดุ  ค รุ ภั ณ ฑ์ ต า ม ม า ต ร ฐ า น แ ล ะ คุ ณ ภ า พ
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)74.0..,24.4(  DSX การจัดสรรงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน )73.0..,21.4(  DSX  
และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .).( DS มีค่าอยู่ระหว่าง 0.55 – 0.76 ลักษณะนี้หมายความ
ว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สอดคล้องกัน 
 
ตารางที่ 8 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 ด้านการด าเนินงาน (X2) 

          )45( n  
ที ่ ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน (X2) X   ..DS  ระดับ 

1 การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร 4.49 0.66 มาก 
2 การจัดระบบการควบคุมก ากับดูแลที่ดี 4.44 0.68 มาก 
3 การจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน 4.33 0.72 มาก 
4 การก ากับติดตามกระบวนการปฏิบัติงานภายในองค์กรของ

บุคลากร 
4.31 0.72 มาก 

5 การนิเทศติดตามผลอย่างต่อเนื่อง 4.31 0.70 มาก 
 รวม  4.38 0.56 มาก 

 

 จากตารางที่ 8 พบว่า ความเสี่ยงด้านการด าเนินงานในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  การใช้หลักธรรมาภิบาลในการ
บ ริ ห า ร อ ง ค์ ก ร )66.0..,49.4(  DSX  ก า ร จั ด ร ะ บ บ ก า ร ค ว บ คุ ม ก า กั บ ดู แ ล ที่ ดี

)68.0..,44.4(  DSX  การจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน )72.0..,33.4(  DSX  การ
นิเทศติดตามผลอย่างต่อเนื่อง )70.0..,31.4(  DSX  การก ากับติดตามกระบวนการปฏิบัติงาน
ภายในองค์กรของบุคลากร )72.0..,31.4(  DSX และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

.).( DS มีค่าอยู่ระหว่าง 0.56 – 0.72 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่สอดคล้องกัน 
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ตารางที่ 9 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ (X3) 
              )45( n  

ที ่ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ (X3) X  ..DS  ระดับ 
1 การจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาสอดคล้องกับ นโยบาย 

วิสัยทัศน์ / พันธกิจ แผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา  
4.40 0.70 มาก 

2 การด าเนินงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ / พันธกิจ 
 แผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  

4.42 0.66 มาก 

3 การติดตามผลการด าเนินงานที่เป็นไปตามนโยบาย 
วิสัยทัศน์ / พันธกิจ แผนกลยุทธ์ อย่างต่อเนื่อง  

4.36 0.68 มาก 

4 การก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงานครอบคลุม  4.37 0.72 มาก 
5 เครื่องมือวัดผลการด าเนินงานตรงประเด็นที่ต้องการวัด 4.35 0.75 มาก 
6 การปรับปรุงการด าเนินงานท าให้การด าเนินงานบรรลุ

วัตถุประสงค์  
4.37 0.71 มาก 

7 การเปลี่ยนแปลงนโยบายของกระทรวงท าให้เกิดความเสี่ยง
ในการปฏิบัติงาน  

4.28 0.73 มาก 

 รวม  4.37 0.60 มาก 
 
 จากตารางที่ 9 พบว่า ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การด าเนินงานสอดคล้องกับ
นโยบาย วิสัยทัศน์  / พันธกิจ แผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  )66.0..,42.4(  DSX  การจัดท า
แผนพัฒนาสถานศึกษาสอดคล้องกับ นโยบาย วิสัยทัศน์ / พันธกิจ แผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา

)70.0..,40.4(  DSX  การปรับปรุงการด าเนินงานท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์ 
)71.0..,37.4(  DSX  ก า ร ก า ห น ด ตั ว ชี้ วั ด ผ ล ก า ร ด า เ นิ น ง า น ค ร อ บ ค ลุ ม 
)72.0..,37.4(  DSX  การติดตามผลการด าเนินงานที่เป็นไปตามนโยบาย วิสัยทัศน์ / พันธกิจ 

แผนกลยุทธ์ อย่างต่อเนื่อง )68.0..,36.4(  DSX  เครื่องมือวัดผลการด าเนินงานตรงประเด็นที่
ต้องการวัด )75.0..,35.4(  DSX  การเปลี่ยนแปลงนโยบายของกระทรวงท าให้เกิดความเสี่ยงใน
การปฏิบัติงาน )73.0..,28.4(  DSX และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .).( DS มีค่าอยู่
ระหว่าง 0.60 – 0.75 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
สอดคล้องกัน 
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ตารางที่ 10 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ (X4) 

          )45( n  
ที ่ ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ (X4) X  ..DS  ระดับ 

1 การตรวจสอบภายในสถานศึกษา  4.40 0.68 มาก 
2 ความรู้ ความเข้าใจ วิธีการ กฎระเบียบ กฎหมาย 

และระเบียบวินัยในการตรวจสอบภายใน  
4.33 0.67 มาก 

3 การจัดท าหลักฐานเอกสารต่างๆ เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบัน  

4.24 0.72 มาก 

4 การรับรู้การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ/ มาตรการ/
ข้อก าหนด จากต้นสังกัด 

4.30 0.66 มาก 

5 แนวทางในการป้องกันเหตุที่จะเกิดขึ้นเก่ียวกับการผิด
วินัย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ข้อก าหนด 

4.36 0.72 มาก 

6 การนิเทศ ติดตามการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุม
ภายในและตรวจสอบภายในอย่างเป็นระบบ 

4.30 0.65 มาก 

 รวม  4.32 0.56 มาก 
 
 จากตารางที่ 10 พบว่า ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  การตรวจสอบภายใน
สถานศึกษา )68.0..,40.4(  DSX  แนวทางในการป้องกันเหตุที่จะเกิดขึ้นเกี่ยวกับ การผิดวินัย/
กฎระเบียบ/มาตรการ/ข้อก าหนด )72.0..36.4(  DX  ความรู้ ความเข้าใจ วิธีการ กฎระเบียบ 
กฎหมาย และระเบียบวินัย ในการตรวจสอบภายใน )67.0..,33.4(  DSX การนิเทศ ติดตาม
กา ร ปฏิ บั ติ ง า น เ กี่ ย ว กั บ ก า ร คว บ คุ ม ภ าย ใ นแ ล ะต ร ว จ ส อบภ า ย ใ น อย่ า ง เ ป็ น ร ะบ บ 

)65.0..,30.4(  DSX  การรับรู้การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ/ มาตรการ/ข้อก าหนดจากต้นสังกัด
)66.0..,30.4(  DSX  การจัดท าหลักฐานเอกสารต่างๆเกี่ยวกับการปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบัน 
)72.0..,24.4(  DSX  และเม่ือพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .).( DS มีค่าอยู่ระหว่าง  

0.65 – 0.72 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สอดคล้องกัน 
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ตารางที่ 11 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร (X5) 

 )45( n  
ที ่ ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร (X5) )(X  .).( DS  ระดับ 

1 ระบบการป้องกันความลับของข้อมูล 4.30 0.74 มาก 
2 ข้อตกลงในสัญญามีความถูกต้องและโปร่งใส 4.34 0.70 มาก 
3 การรายงานหลักฐาน เอกสาร การด าเนินงานอย่าง

ถูกต้องตามระยะเวลาที่ก าหนด 
4.37 0.73 มาก 

4 การเฝ้าระวัง การหลอกลวง การโกง การกระท าที่
ไม่เหมาะสมของผู้ท าสัญญา 

4.41 0.66 มาก 

5 การน าเทคโนโลยีที่เหมาะสม ทันสมัยมาใช้ 4.31 0.74 มาก 
6 การใช้ซอฟแวร์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์ 4.46 0.72 มาก 
7 กล่องแสดงความคิดเห็นของงานบริการด้านต่างๆ 4.25 0.74 มาก 

 รวม  4.35 0.54 มาก 
 
 จากตารางที่ 11 พบว่า ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสารในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การใช้ซอฟแวร์ที่ละเมิด
ลิขสิทธิ์ )72.0..,46.4(  DSX การเฝ้าระวัง การหลอกลวง การโกง การกระท าที่ไม่เหมาะสมของ
ผู้ท าสัญญา )66.0..,41.4(  DSX  การรายงานหลักฐาน เอกสาร การด าเนินงานอย่างถูกต้อง
ตามระยะเวลาที่ก าหนด )73.0..,37.4(  DSX  ข้อตกลงในสัญญาขาดความถูกต้องและโปร่งใส

)70.0..,34.4(  DSX  การน าเทคโนโลยีที่เหมาะสม ทันสมัยมาใช้ )74.0..,31.4(  DSX มี
ระบบการป้องกันความลับของข้อมูล )74.0..,30.4(  DSX มีกล่องแสดงความคิดเห็นของงาน
บริการด้านต่างๆ )74.0..,25.4(  DSX  และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .).( DS มีค่า
อยู่ระหว่าง 0.66 – 0.74 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
สอดคล้องกัน 
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ตารางที่ 12 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ด้านทรัพยากรมนุษย์ (X6) 

)45( n  
ที ่ ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ (X6) X  ..DS  ระดับ 

1 การด าเนินการเพ่ือป้องกันความขัดแย้งของ
บุคลากร 

4.27 0.75 มาก 

2 การใช้หลักความยุติธรรม 4.32 0.76 มาก 
3 การใช้อ านาจในการเก้ือกูลญาติมิตร 4.44 0.73 มาก 
4 การจัดระบบความปลอดภัยในการท างาน 4.30 0.73 มาก 
5 การให้ตัวอย่างหนังสือรับรองหรือเอกสารอ้างอิง 4.45 0.65 มาก 
6 การน าเวลาราชการไปใช้ในทางที่ผิด 4.49 0.61 มาก 
7 ระบบควบคุมความปลอดภัยในการท างาน 4.30 0.78 มาก 

 รวม  4.37 0.57 มาก 
 
 จากตารางที่ 12 พบว่า ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การรน าเวลาราชการไปใช้ในทาง
ที่ ผิ ด  )61.0..,49.4(  DSX  ก า ร ใ ห้ ตั ว อ ย่ า ง ห นั ง สื อ รั บ ร อ ง ห รื อ เ อ ก ส า ร อ้ า ง อิ ง 

)65.0..,45.4(  DSX  ผู้บริหารใช้อ านาจในการเกื้อกูลญาติมิตร )73.0..,44.4(  DSX ใช้
หลั กความยุ ติ ธ ร รม )76.0..,32.4(  DSX การจัดระบบความปลอดภั ย ในการท า งาน 

)73.0..,30.4(  DSX  ก า ร จั ด ร ะ บ บ ค ว บ คุ ม ค ว า ม ป ล อ ด ภั ย ใ น ก า ร ท า ง า น
)78.0..,30.4(  DSX  ก า ร ด า เ นิ น ก า ร เ พ่ื อ ป้ อ ง กั น ค ว า ม ขั ด แ ย้ ง ข อ ง บุ ค ล า ก ร
)75.0..,27.4(  DSX และเม่ือพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .).( DS มีค่าอยู่ระหว่าง  

0.61 – 0.78 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่สอดคล้องกัน 
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ตารางที่ 13 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 ด้านการทุจริต (X7) 

)45( n  
ที ่ ความเสี่ยงด้านการทุจริต (X7) )(X  .).( DS  ระดับ 

1 การเก็บเอกสารทางการเงินอย่างเป็นระบบ  4.49 0.68 มาก 
2 การป้องกันหลักฐานทางการเงินสูญหายหรือ

เปลี่ยนแปลงข้อมูล 
4.51 0.69 มากที่สุด 

3 การจัดระบบเฝ้าระวังการปลอมแปลงเอกสาร 4.46 0.72 มาก 
4 การน าทรัพย์สินทางราชการไปใช้ส่วนตัว 4.41 0.72 มาก 
5 ระบบการป้องกันการทุจริต 4.46 0.70 มาก 

 รวม  4.47 0.61 มาก 
 
 จากตารางที่ 13 พบว่า ความเสี่ยงด้านการทุจริตในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก
และมากที่สุด 1 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การป้องกันหลักฐาน
ทางการเงินสูญหายหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูล )69.0..,51.4(  DSX การเก็บเอกสารทางการเงิน
อย่างเป็นระบบ  )68.0..,49.4(  DSX  ระบบการป้องกันการทุจริต )70.0..,46.4(  DSX  
การจัดระบบเฝ้าระวังการปลอมแปลงเอกสาร )72.0..,46.4(  DSX  การน าทรัพย์สินทางราชการ
ไปใช้ส่วนตัว )72.0..,41.4(  DSX และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน .).( DS มีค่าอยู่
ระหว่าง 0.68 – 0.72 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่
สอดคล้องกัน 
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ตารางที่ 14 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา (X8) 

)45( n  

ที ่
ความเสี่ยงด้านความม่ันคง/ความมีเสถียรภาพทาง

การศึกษา (X8) 
X  ..DS  ระดับ 

1 ระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน 4.40 0.74 มาก 
2 การให้บริการทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 

ผู้ปกครอง 
4.36 0.79 มาก 

3 ผู้ปกครองให้ความเชื่อมั่นในการสอนของครู 4.40 0.75 มาก 
4 ผู้ปกครองให้ความเชื่อมั่นในชื่อเสียงของสถานศึกษา 4.48 0.74 มาก 
5 ชุ มชนรอบโร ง เ รี ยน ให้ คว ามร่ วมมื อ ในการ พัฒนา

สถานศึกษา 
4.40 0.76 มาก 

6 ระบบป้องกันคนแปลกหน้าเข้ามาภายในโรงเรียน 4.45 0.72 มาก 
7 การรับฟังความความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 4.37 0.77 มาก 

 รวม  4.41 0.64 มาก 
 
 จากตารางที่ 14 พบว่า ความเสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษาใน
สถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อ
พิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  
ผู้ปกครองให้ความเชื่อมั่นในชื่อเสียงของสถานศึกษา )74.0..,48.4(  DSX  ระบบป้องกันคน
แปลกหน้าเข้ามาภายในโรงเรียน )72.0..,45.4(  DSX ระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน 

)74.0..,40.4(  DSX  ผู้ปกครองให้ความเชื่อมั่นในการสอนของครู )75.0..,40.4(  DSX

ชุมชนรอบโรงเรียนให้ความร่วมมือในการพัฒนาสถานศึกษา )76.0..,40.4(  DSX การรับฟัง
ความความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย )77.0..,37.4(  DSX  การให้บริการทางวิชาการกับ
หน่วยงานภายนอกหรือชุมชน ผู้ปกครอง )79.0..,36.4(  DSX  และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน .).( DS มีค่าอยู่ระหว่าง 0.72 – 0.79 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถามส่วนใหญ่สอดคล้องกัน 
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ตารางที่ 15 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และปัจจัยความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ด้านสิ่งแวดล้อม (X9) 

)45( n  
ที ่ ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม (X9) )(X  .).( DS  ระดับ 

1 สถานที่ไม่พึงประสงค์ใกล้บริเวณโรงเรียน 4.34 0.72 มาก 
2 ระบบการบริการจราจรในช่วงเวลา เช้า – เย็น 4.36 0.72 มาก 
3 การตรวจสอบความแข็งแรงและความปลอดภัยของ

อุปกรณ์ต่างๆ เช่น เครื่องเล่น สนามเด็กเล่น โต๊ะ เก้าอ้ี 
ฯลฯ 

4.40 0.69 มาก 

4 การจัดครูเวรดูแลอาคารสถานที่ภายในโรงเรียน 4.56 0.66 มากที่สุด 
5 การจัดให้มีการตรวจสอบห้องเรียน ห้องปฏิบัติการว่ามี

สภาพพร้อมใช้งานหรือไม่ 
4.36 0.75 มาก 

 รวม  4.40 0.57 มาก 
  
 จากตารางที่ 15 พบว่า ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก
และมากที่สุด 1 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การจัดครูเวรดูแล
อาคารสถานที่ภายในโรงเรียน )66.0..,56.4(  DSX  การตรวจสอบความแข็งแรงและความ
ปลอดภัยของอุปกรณ์ต่างๆ เช่น เครื่องเล่น สนามเด็กเล่น โต๊ะ เก้าอ้ี ฯลฯ )69.0..,40.4(  DSX  
ระบบการบริการจราจรในช่วงเวลา เช้า – เย็น )72.0..,36.4(  DSX  การจัดให้มีการตรวจสอบ
ห้องเรียน ห้องปฏิบัติการว่ามีสภาพพร้อมใช้งานหรือไม่ )75.0..,36.4(  DSX  สถานที่ไม่พึง
ประสงค์ใกล้บริเวณโรงเรียน )72.0..,34.4(  DSX และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

.).( DS มีค่าอยู่ระหว่าง 0.66 – 0.75 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม
ส่วนใหญ่สอดคล้องกัน 
 ตอนที่ 3 วิเคราะห์ความแปรปรวน (One Way ANOVA) เพ่ือทดสอบความแตกต่างของ
ความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ในการ
ตอบแบบสอบถามความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ทั้ง 
9 ด้าน ที่จ าแนกตามต าแหน่งปัจจุบัน ซึ่งมีท้ังหมด 3 กลุ่ม คือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา รอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและครู ดังตารางที่ 16  
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จากตารางที่ 16 ความแตกต่างของความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ที่จ าแนกตามต าแหน่งปัจจุบัน ซึ่งมีทั้งหมด 3 กลุ่ม คือ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา และครู พบว่าจากการวิเคราะห์ความ
แปรปรวน (One Way ANOVA) จะเห็นได้ว่าค่า F = 1.67 เป็นค่าที่ได้จากการค านวณ และมีค่า 
Significant เท่ากับ .19 ซึ่งมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ .05 แสดงว่าความคิดเห็นของทั้ง 3 
กลุ่มคือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษา และครู ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ี .05  

 
ตอนที่ 4 การวิเคราะห์แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  

 การวิเคราะห์แนวทางการจัดการความเสี่ยงจากการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
ผู้อ านวยการกลุ่มอ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ผู้อ านวยการสถานศึกษา
และรองผู้อ านวยการสถานศึกษา รวม 5 คน ที่มีแนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษาหลัง
จากนั้นน าผลการสัมภาษณ์ท่ีได้มาประกอบเป็นแนวทางการจัดการความเสี่ยงจ านวน 9 องค์ประกอบ 
สรุปสาระส าคัญดังนี้ 
 1. แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านการเงิน  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรมีการจัดอบรมเจ้าหน้าที่การเงินของ
โรงเรียนอย่างต่อเนื่องและมีการตรวจสอบโดยเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 1และครูที่มีความเชี่ยวชาญโรงเรียนต่างๆ 

สถานศึกษาควรบริหารจัดการงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอย่างเหมาะสม ด าเนินการ
ตามระเบียบและหลักเกณฑ์การบริหารงานด้านพัสดุและสินทรัพย์ การจัดซื้อ จัดจ้าง จัดท าบัญชี
การเงิน ทะเบียนคุมใบเสร็จ ทะเบียนครุภัณฑ์ให้เป็นปัจจุบันและควรหามาตรการในการป้องกันความ
เสี่ยงโดยยึดหลักความโปร่งใส ตรวจสอบได้  
 2. แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตาม
ระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการจัดอบรม พัฒนาครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง  

สถานศึกษาควรมีระบบประกันคุณภาพภายในเพ่ือก าหนดเป้าหมายและทิศทาง มีการ
วางแผนท าความเข้าใจกับบุคลากรที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายในทุกๆด้านที่เกี่ยวกับการ
ด าเนินงานทั้ง 4 ฝ่ายและก ากับติดตามกระบวนการปฏิบัติงานภายในองค์กรอย่างต่อเนื่องโดยการใช้
หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารในการบริหารองค์กร 
 3. แนวทางการจัดการความเสี่ยงความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
แผนกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์และนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง 
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สถานศึกษาควรจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์/พันธกิจและ
ด าเนินการตามแผนกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ให้สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ 
มีการก าหนดตัวชี้วัดและเครื่องมือวัดผลการด าเนินงานและติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 
 4. แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านกฎระเบียบข้อบังคับ  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรให้บริการต่อฝ่ายบริหารในการให้
ค าปรึกษาแนะน า และท าให้ เกิดความมั่นใจต่อความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการ
ด าเนินงาน และความคุ้มค่าของการใช้จ่ายเงินให้สอดคล้องกับการจัดการศึกษา รวมทั้งความถูกต้อง
เชื่อถือได้ของข้อมูล ตลอดจนการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง และมติ
คณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง มีหน่วยตรวจสอบภายในซึ่งเป็นหน่วยงานควบคุมภายในของส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาและการด าเนินงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนด
ไว้   สามารถที ่จะท าให้การใช้ทรัพย ์ส ินของทางราชการเป็นไปอย่าง มีประส ิทธิภาพ  มี
ประสิทธิผล  ประหยัดและโปร่งใส จัดอบรมให้ความรู้ นิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง   

สถานศึกษาควรปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติตาม
กฎระเบียบข้อบังคับ มีการตรวจสอบภายใน  เพ่ือให้หน่วยงานมีระบบการควบคุมภายในที่มี
ประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล หน่วยตรวจสอบภายในซึ ่ง เป็นหน่วยงานควบคุมภายในของ
สถานศึกษา เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้   เป็นเครื่องมือของ
ผู้บริหารในการส่งสัญญาณเตือนความเสี่ยงที่ท าให้หน่วยงานปฏิบัติไม่บรรลุเป้าหมาย  การตรวจสอบ
ภายในที่เพียงพอมีการสอบทานที่ดีสามารถที่จะท าให้การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ  มีประสิทธิผล  ประหยัดและโปร่งใส สถานศึกษามีประสิทธิภาพ เกิด
ประสิทธิผล ประหยัด โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้เพ่ือสร้างความมั่นใจแก่สถานศึกษาในการใช้
ทรัพย์สินให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ สามารถแก้ไขปรับปรุงให้มีความเหมาะสมทั้งระบบการใช้
ทรัพย์สิน ระบบการตรวจสอบและระบบข้อมูลที่ถูกต้อง เชื่อถือได้และจัดอบรมให้ความรู้ นิเทศ
ติดตามอย่างต่อเนื่อง 
 5. แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร 

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดอบรมให้ความรู้ในการน าเทคโนโลยี
มาใช้อย่างเหมาะสม มีหน่วยตรวจสอบการใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม ล้าสมัย ซอฟแวร์ที่ละเมิด
ลิขสิทธิ์ มีการนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง 

สถานศึกษาควรน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ก ากับติดตามการใช้
เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและมีหน่วยตรวจสอบการใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม ล้าสมัย ซอฟแวร์ที่
ละเมิดลิขสิทธิ์ รวมทั้งติดตั้งระบบความปลอดภัยของข้อมูล เช่น การตั้งรหัสผ่านในการเข้าสู่ระบบ 
ระบบการป้องกันความลับของข้อมูล มีการจัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้บริการฝ่าย
ต่างๆที่ต่อเนื่องและเป็นระบบ 
 6. แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรมีการนิเทศติดตาม จัดอบรม ส่งเสริมครู
และบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ 
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สถานศึกษาควรจัดระบบควบคุมความปลอดภัยในการท างาน ให้ความส าคัญกับครูและ
บุคลากรทุกๆส่วน เช่น นักการ ภารโรง ยาม ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการเพ่ิมและสร้าง
แรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เช่น การให้ขวัญและก าลังใจ ยกย่อง ชมเชย ครูและบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถ เป็นต้นและผู้บริหารไม่ใช้อ านาจเกื้อกูลญาติมิตรหรือพวกพ้องและไม่น าเวลาราชการ
ไปใช้ในทางที่ผิด 

7. แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านการทุจริต  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดนิติกรของส านักงานเขตพ้ืนที่

การศึกษามาอบรมให้ความรู้และจัดให้มีการตรวจสอบการทุจริตอย่างต่อเนื่อง 
สถานศึกษาควรจัดระบบการเฝ้าระวังการปลอมแปลงเอกสาร การเก็บเอกสารทางการเงิน

อย่างเป็นระบบ ป้องกันหลักฐานทางการเงินสูญหายหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูล ไม่น าทรัพย์สินทาง
ราชการไปใช้ส่วนตัว ยึดระเบียบเป็นที่ตั้งสร้างความตระหนักและจิตส านึกแก่ครูและบุคลากร  
 8. แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านความม่ันคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดอบรมครูและบุคลากรเพ่ือสร้างความรู้
ความเข้าใจในการให้ความเชื่อมั่นชื่อเสียงของสถานศึกษา การสอนของครู 

สถานศึกษาควรรักษาชื่อเสียงของสถานศึกษา มีการส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคี 
คือชุมชน ผู้ปกครองและผู้ประกอบการ และจัดกิจกรรมให้ครูรุ่นเก่า – รุ่นใหม่ให้เห็นความส าคัญของ
แต่ละรุ่น จัดระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน ให้บริการทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอกหรือ
ชุมชนผู้ปกครอง สร้างความเชื่อมั่นในชื่อเสียงของสถานศึกษา การสอนของครูและให้ความร่วมมือใน
การพัฒนาสถานศึกษา 
 9. แนวทางการจัดการความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม  

ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดอบรมให้ความรู้ครูและบุคลากรในการ
จัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน 

สถานศึกษาควรจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนและจัดระบบควบคุม
ดูแลความปลอดภัยอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอและหาวิธีป้องกันการระบายน้ าเมื่อเกิดน้ าท่วม มีการ
บริการจราจรในช่วงเวลา เช้า – เย็น มีการจัดเวรดูแลความเรียบร้อยของอาคาร สถานที่ ตรวจสอบ
ความแข็งแรงและความปลอดภัยของอุปกรณ์ต่างๆอย่างสม่ าเสมอ 
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บทที่ 5  

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา(Descriptive Research) มีวัตถุประสงคเ์พ่ือทราบ  
1) ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 2) เปรียบเทียบ
ความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 3)แนว
ทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กลุ่มตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัยคือ สถานศึกษา จ านวน 60 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลแห่งละ 3 คน คือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา 1 คน 
รองผู้อ านวยการสถานศึกษา 1 คนและครู 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 180 คน ได้รับแบบสอบถามฉบับ
สมบูรณ์สามารถวิเคราะห์ข้อมูลได้ 135 ฉบับ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับความเสี่ยง
ในสถานศึกษา ตามแนวคิดของ ธร สุนทรายุทธ  มหาวิทยาลัยเคลมสัน (Clemson University and 
Communities In Schools) สถาบันการศึกษาจริยธรรมความมั่นคงในการท างานของอังกฤษ 
( Higher Education Institutions Ethics Integrity at Work) คณะกรรมการตรวจสอบและส านัก
ตรวจสอบภายในองค์กร  (COSO) และสภาวเศรษฐกิจโลก (World Economic Forum)  โดยได้รับ
ข้อมูลกลับคืนมาจากโรงเรียน 45 แห่ง รวม 135 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 75.00 สถิติที่ใช้ในการวิจัยคือ
ค่าความถี่ ( Frequency) ค่าร้อยละ ( Percentage) ค่ามัชฌิมเลขคณิต )(X ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

.).( DS  การวิเคราะห์ความแปรปรวน (One Way ANOVA) และวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป ดังมีสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

สรุปผลการวิจัย 

 ผลการวิจัยเรื่อง แนวทางการจดัการความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศกึษา
มัธยมศึกษา เขต 1  ผลปรากฏดังนี้ 
 1. ความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 พบว่ามี ความ
เสี่ยง 9 ด้าน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้านโดย
เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ความเสี่ยงด้านการทุจริต ความเสี่ยงด้านความ
มั่นคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์  ความเสี่ยงด้านการเงิน ความ
เสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ ตามล าดับ 

2. จากการวิเคราะห์ความแปรปรวน (One Way ANOVA) พบว่าค่า F = 1.67 เป็นค่าที่ได้
จากการค านวณและมีค่า significant เท่ากับ .19 ซึ่งมีค่ามากกว่าระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
แสดงว่าการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของทั้ง 3 กลุ่ม ไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญท่ี .05 

3. แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 พบว่า 1) การจัดการความเสี่ยงด้านการเงิน  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควร
มีการจัดอบรมเจ้าหน้าที่การเงินของโรงเรียนอย่างต่อเนื่องและมีการตรวจสอบโดยเจ้าหน้าที่ของ
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1และครูที่มีความเชี่ยวชาญ สถานศึกษาควรบริหาร
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จัดการงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอย่างเหมาะสม ด าเนินการตามระเบียบและหลักเกณฑ์การ
บริหารงานด้านพัสดุและสินทรัพย์ การจัดซื้อ จัดจ้าง จัดท าบัญชีการเงิน ทะเบียนคุมใบเสร็จ ทะเบียน
ครุภัณฑ์ให้เป็นปัจจุบันและควรหามาตรการในการป้องกันความเสี่ยงโดยยึดหลักความโปร่งใส 
ตรวจสอบได้ 2) การจัดการความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 1 ควรติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการจัด
อบรม พัฒนาครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรมีระบบประกันคุณภาพภายในเพ่ือ
ก าหนดเป้าหมายและทิศทาง มีการวางแผนท าความเข้าใจกับบุคลากรที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุม
ภายในทุกๆด้านที่เกี่ยวกับการด าเนินงานทั้ง 4 ฝ่ายและก ากับติดตามกระบวนการปฏิบัติงานภายใน
องค์กรอย่างต่อเนื่องโดยการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารในการบริหารองค์กร 3) การจัดการความ
เสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดอบรมให้ความรู้
ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์และนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรจัดท า
แผนพัฒนาสถานศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์/พันธกิจและด าเนินการตามแผนกลยุทธ์/
ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ให้สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ มีการก าหนดตัวชี้วัดและ
เครื่องมือวัดผลการด าเนินงานและติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง 4) การจัดการความเสี่ยง
ด้านกฎระเบียบข้อบังคับ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรให้ค าปรึกษาแนะน า
และท าให้เกิดความมั่นใจต่อความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงานและความคุ้มค่าของ
การใช้จ่ายเงินให้สอดคล้องกับการจัดการศึกษา รวมทั้งความถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูล ตลอดจนการ
ปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง มีหน่วย
ตรวจสอบภายในซึ ่งเป็นหน่วยงานควบคุมภายในของส านักงานเขตพื้นที ่การศึกษา และการ
ด าเนินงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้   สามารถที่จะท าให้การ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  มีประสิทธิผล  ประหยัดและโปร่งใส 
สถานศึกษาควรปฏิบัติตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติตามกฎระเบียบ
ข้อบังคบั มีการตรวจสอบภายใน  เพ่ือให้หน่วยงานมีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ และมี
ประสิทธิผล หน่วยตรวจสอบภายในซึ่งเป็นหน่วยงานควบคุมภายในของสถานศึกษา เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้   เป็นเครื่องมือของผู้บริหารในการส่งสัญญาณ
เตือนความเสี่ยงที่ท าให้หน่วยงานปฏิบัติไม่บรรลุเป้าหมาย  การตรวจสอบภายในที่เพียงพอมีการสอบ
ทานที่ดีสามารถที่จะท าให้การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  มี
ประสิทธิผล  ประหยัดและโปร่งใส สถานศึกษามีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ประหยัด โปร่งใส 
สามารถตรวจสอบได้เพ่ือสร้างความม่ันใจแก่สถานศึกษาในการใช้ทรัพย์สินให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
สามารถแก้ไขปรับปรุงให้มีความเหมาะสมทั้งระบบการใช้ทรัพย์สิน ระบบการตรวจสอบและระบบ
ข้อมูลที่ถูกต้อง เชื่อถือได้และจัดอบรมให้ความรู้ นิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง 5) การจัดการความเสี่ยง
ด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดอบรมให้ความรู้ใน
การน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม มีหน่วยตรวจสอบการใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม ล้าสมัย 
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ซอฟแวร์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์ มีการนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรน าเทคโนโลยีมาใช้ในการ
จัดการเรียนการสอน ก ากับติดตามการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและมีหน่วยตรวจสอบการใช้
เทคโนโลยีไม่เหมาะสม ล้าสมัย ซอฟแวร์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์ รวมทั้งติดตั้งระบบความปลอดภัยของข้อมูล 
เช่น การตั้งรหัสผ่านในการเข้าสู่ระบบ ระบบการป้องกันความลับของข้อมูล มีการจัดท าแบบประเมิน
ความพึงพอใจในการใช้บริการฝ่ายต่างๆที่ต่อเนื่องและเป็นระบบ 6) การจัดการความเสี่ยงด้าน
ทรัพยากรมนุษย์ ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรมีการนิเทศติดตาม จัดอบรม 
ส่งเสริมครูและบุคลากรให้มีความรู้ความสามารถและมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ สถานศึกษาควร
จัดระบบควบคุมความปลอดภัยในการท างาน ให้ความส าคัญกับครูและบุคลากรทุกๆส่วน เช่น นักการ 
ภารโรง ยาม ครูและบุคลากรทางการศึกษา มีการเพ่ิมและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เช่น การ
ให้ขวัญและก าลังใจ ยกย่อง ชมเชย ครูและบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ เป็นต้นและผู้บริหารไม่
ใช้อ านาจเกื้อกูลญาติมิตรหรือพวกพ้องและไม่น าเวลาราชการไปใช้ในทางที่ผิด  7) การจัดการความ
เสี่ยงด้านการทุจริต ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดนิติกรของส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามาอบรมให้ความรู้และจัดให้มีการตรวจสอบการทุจริตอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควร
จัดระบบการเฝ้าระวังการปลอมแปลงเอกสาร การเก็บเอกสารทางการเงินอย่างเป็นระบบ ป้องกัน
หลักฐานทางการเงินสูญหายหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูล ไม่น าทรัพย์สินทางราชการไปใช้ส่วนตัว ยึด
ระเบียบเป็นที่ตั้งสร้างความตระหนักและจิตส านึกแก่ครูและบุคลากร 8)  การจัดการความเสี่ยงด้าน
ความม่ันคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัด
อบรมครูและบุคลากรเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการให้ความเชื่อมั่นชื่อเสียงของสถานศึกษา การ
สอนของครูสถานศึกษาควรรักษาชื่อเสียงของสถานศึกษา มีการส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ภาคี คือชุมชน ผู้ปกครองและผู้ประกอบการและจัดระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน ให้บริการ
ทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอกหรือชุมชนผู้ปกครอง สร้างความเชื่อมั่นในชื่อเสียงของสถานศึกษา 
การสอนของครูและให้ความร่วมมือในการพัฒนาสถานศึกษา  9) การจัดการความเสี่ยงด้าน
สิ่งแวดล้อม  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดอบรมให้ความรู้ครูและบุคลากร
ในการจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนสถานศึกษาควรจัดสภาพแวดล้อมให้
เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนและจัดระบบควบคุมดูแลความปลอดภัยอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ
และมีการบริการจราจรในช่วงเวลา เช้า – เย็น มีการจัดเวรดูแลความเรียบร้อยของอาคาร สถานที่ 
ตรวจสอบความแข็งแรงและความปลอดภัยของอุปกรณ์ต่างๆอย่างสม่ าเสมอ 
 

อภิปรายผล 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัยครั้งนี้ มีหลายประเด็นที่ควรน ามาพิจารณา ซึ่งผลของการ
วิจัยน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 

 1. จากผลการวิจัยพบว่าความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ความ
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เสี่ยงด้านการทุจริต ความเสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา ความเสี่ยงด้าน
สิ่งแวดล้อม ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ ความเสี่ยงด้านกล
ยุทธ์/ยุทธศาสตร์  ความเสี่ยงด้านการเงิน ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสารและความเสี่ยงด้าน
กฎระเบียบ/ข้อบังคับ ตามล าดับ ซึ่งไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ที่ระดับปานกลาง ที่เป็นเช่นนี้อาจ
เนื่องมาจากการเล็งเห็นความส าคัญในการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษาด้านการทุจริตเป็นอันดับแรก คือ
การจัดระบบการเฝ้าระวังการปลอมแปลงเอกสาร การเก็บเอกสารทางการเงินอย่างเป็นระบบ การ
ป้องกันหลักฐานทางการเงินสูญหายหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูล การป้องกันการน าทรัพย์สินทางราชการ
ไปใช้ส่วนตัว การยึดระเบียบเป็นที่ตั้ง การสร้างความตระหนักและจิตส านึกแก่ครูและบุคลากร จึงจัด
ให้มีการจัดอบรมให้ความรู้และมีการตรวจสอบการทุจริตทางการเงินและการบริหาร โดยแต่ละสถานศึกษา
ได้ด าเนินการจัดการความเสี่ยงตามหน้าที่ ซึ่งมีกฎ ระเบียบข้อบังคับเกี่ยวกับมาตรฐานการควบคุมภายใน
สถานศึกษา มีการก าหนดรูปแบบการด าเนินงานความเสี่ยงที่ชัดเจนและหน่วยงานต้นสังกัดมีการก ากับ 
ติดตามและตรวจสอบการปฏิบัติงานอย่างเป็นรูปธรรม อีกทั้งผู้บริหารสถานศึกษาได้ตระหนักเห็น
ความส าคัญในการป้องกันและจัดการความเสี่ยง รองลงมาคือความเสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพ
ทางการศึกษา ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากเล็งเห็นความส าคัญในการสร้างความเชื่อมั่นในชื่อเสียงของ
สถานศึกษา การสอนของครู ดังนั้นจึงควรรักษาชื่อเสียงของสถานศึกษา ส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วน
ร่วมของภาคี คือชุมชน ผู้ปกครองและผู้ประกอบการ  เมื่อวิเคราะห์ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ในแต่ละด้านเป็นรายข้อย่อยได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
ดังนี้ 1) ความเสี่ยงด้านการเงินในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากและมากที่สุด 1 ข้อ โดย
เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ หลักฐานการใช้จ่ายเงินยืมที่ถูกต้อง  การขอซื้อ 
ขอจ้าง ตามระเบียบและหลักเกณฑ์  การจัดท าทะเบียนคุมใบเสร็จถูกต้องและเป็นปัจจุบัน การจัดท า
บัญชีการเงิน ใบเสร็จรับเงินถูกต้องและเป็นปัจจุบัน  ระเบียบการบริหารงานด้านพัสดุและสินทรัพย์ 
เช่น การลงทะเบียน การซ่อมแซม การจ าหน่าย ฯลฯ การลงทะเบียนครุภัณฑ์ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน 
การจัดสรรค่าใช้จ่ายรายหัวตามแผนการด าเนินงานการจัดซื้อพัสดุ  ครุภัณฑ์ตามมาตรฐานและ
คุณภาพ การจัดสรรงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากต้องด าเนินการตาม
ระเบียบและหลักเกณฑ์ จึงมีการจัดอบรมเจ้าหน้าที่การเงินของโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง สม่ าเสมอและมี
การตรวจสอบโดยเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1และครูที่มีความ
เชี่ยวชาญ มีการบริหารจัดการงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอย่างเหมาะสม ด าเนินการตาม
ระเบียบและหลักเกณฑ์การบริหารงานด้านพัสดุและสินทรัพย์ การจัดซื้อ จัดจ้าง จัดท าบัญชีการเงิน 
ทะเบียนคุมใบเสร็จ ทะเบียนครุภัณฑ์ให้เป็นปัจจุบันและมีการก าหนดมาตรการในการป้องกันความ
เสี่ยงโดยยึดหลักความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 2) ความเสี่ยงด้านการด าเนินงานในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  การใช้หลัก
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ธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร การจัดระบบการควบคุมก ากับดูแลที่ดี การจัดระบบการประกัน
คุณภาพภายใน การนิเทศติดตามผลอย่างต่อเนื่อง การก ากับติดตามกระบวนการปฏิบัติงานภายใน
องค์กรของบุคลากร ตามล าดับ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากการเห็นความส าคัญของผู้บริหารใน
สถานศึกษาเกี่ยวกับการบริหารองค์กรในการปกครอง การบริหาร การจัดการ การควบคุมดูแล 
กิจการต่างๆ ให้เป็นไปในครรลองธรรม การบริหารจัดการที่ดี มีการจัดระบบควบคุมภายใน เพ่ือ
ก าหนดเป้าหมาย ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จึงจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จัดระบบการบริหารและ
สารสนเทศ ด าเนินตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษา การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานของสถานศึกษาและ
จัดท ารายงานประจ าปีการประเมินคุณภาพภายในพร้อมทั้งพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องโดย
ผู้บริหารใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กรท าให้สถานศึกษามีคุณภาพ 3) ความเสี่ยงด้านกล
ยุทธ์/ยุทธศาสตร์ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่
ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ การด าเนินงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ / พันธกิจ แผนกลยุทธ์ที่ก าหนด
ไว้  การจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาสอดคล้องกับ นโยบาย วิสัยทัศน์ / พันธกิจ แผนกลยุทธ์ของ
สถานศึกษา การปรับปรุงการด าเนินงานท าให้การด าเนินงานบรรลุวัตถุประสงค์  การก าหนดตัวชี้วัด
ผลการด าเนินงานครอบคลุม  การติดตามผลการด าเนินงานที่เป็นไปตามนโยบาย วิสัยทัศน์ / พันธกิจ 
แผนกลยุทธ์ อย่างต่อเนื่อง  เครื่องมือวัดผลการด าเนินงานตรงประเด็นที่ต้องการวัด การเปลี่ยนแปลง
นโยบายของกระทรวงท าให้เกิดความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน ตามล าดับ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากให้
ความส าคัญในการด าเนินงานให้สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ / พันธกิจ แผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  
มีการวางแผนยุทธศาสตร์หรือการวางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) เพ่ือก าหนดทิศทางใน
อนาคตขององค์กรบนพ้ืนฐานข้อมูลที่รอบด้านอย่างเป็นระบบ การวิเคราะห์สถานการณ์ทั้งภายใน
และภายนอกองค์กร  โดยศักยภาพของการด าเนินงานขององค์กร เช่น ตรวจสอบศักยภาพด้านทรัพยากรใน
การบริหาร  อาทิ  คน  เงิน  วัสดุอุปกรณ์  สื่อการสอน  เทคโนโลยีสมัยใหม่  วิธีการจัดการ เพ่ือจะได้
ใช้ตรวจสอบสภาวะความเสี่ยง (Risks)และใช้ประกอบการพิจารณาตัดสินใจเลือกทางเลือกในการ
วางแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนท าให้องค์กรมีความเข้มแข็งในการปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วง
ตามจุดหมายที่ก าหนดไว้  4) ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การตรวจสอบภายในสถานศึกษา  
แนวทางในการป้องกันเหตุที่จะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการผิดวินัย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ข้อก าหนด ความรู้ 
ความเข้าใจ วิธีการ กฎระเบียบ กฎหมาย และระเบียบวินัย ในการตรวจสอบภายใน การนิเทศ 
ติดตามการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการควบคุมภายในและตรวจสอบภายในอย่างเป็นระบบ  การรับรู้การ
เปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ/ มาตรการ/ข้อก าหนดจากต้นสังกัด การจัดท าหลักฐานเอกสารต่างๆเก่ียวกับ
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การปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบันตามล าดับ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาควรปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ มีการตรวจสอบภายใน  
เพ่ือให้หน่วยงานมีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล  หน่วยตรวจสอบ
ภายในซึ่งเป็นหน่วยงานควบคุมภายในของสถานศึกษา เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้   เป็นเครื่องมือของผู้บริหารในการส่งสัญญาณเตือนความเสี่ยงที่ท าให้หน่วยงาน
ปฏิบัติไม่บรรลุเป้าหมาย  การตรวจสอบภายในที่เพียงพอมีการสอบทานที่ดีสามารถที่จะท าให้การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  มีประสิทธิผล  ประหยัดและโปร่งใส 
สถานศึกษามีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ประหยัด โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้เพ่ือสร้างความ
มั่นใจแก่สถานศึกษาในการใช้ทรัพย์สินให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ สามารถแก้ไขปรับปรุงให้มีความ
เหมาะสมทั้งระบบการใช้ทรัพย์สิน ระบบการตรวจสอบและระบบข้อมูลที่ถูกต้อง เชื่อถือได้และจัด
อบรมให้ความรู้ นิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง 5) ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสารในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การใช้
ซอฟแวร์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์ การเฝ้าระวัง การหลอกลวง การโกง การกระท าที่ไม่เหมาะสมของผู้ท า
สัญญา  การรายงานหลักฐาน เอกสาร การด าเนินงานอย่างถูกต้องตามระยะเวลาที่ก าหนด  ความ
ถูกต้องและโปร่งใส ของข้อตกลงในสัญญา การน าเทคโนโลยีที่เหมาะสมทันสมัยมาใช้ มีระบบการ
ป้องกันความลับของข้อมูล มีกล่องแสดงความคิดเห็นของงานบริการด้านต่างๆ ตามล าดับ ที่เป็นเช่นนี้
อาจเนื่องมาจากมีการใช้เทคโนโลยีที่ทันสมัย จึงควรมีการจัดอบรมให้ความรู้ในการน าเทคโนโลยีมาใช้
อย่างเหมาะสม มีหน่วยตรวจสอบการใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม ล้าสมัย ซอฟแวร์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์ มี
การนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่องและน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ก ากับติดตามการใช้
เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและมีหน่วยตรวจสอบการใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม ล้าสมัย ซอฟแวร์ที่
ละเมิดลิขสิทธิ์ รวมทั้งติดตั้งระบบความปลอดภัยของข้อมูล เช่น การตั้งรหัสผ่านในการเข้าสู่ระบบ 
ระบบการป้องกันความลับของข้อมูล และมีการจัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้บริการฝ่าย
ต่างๆที่ต่อเนื่องและเป็นระบบ 6) ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับ
มากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การน าเวลาราชการไปใช้ในทาง
ที่ผิด การให้ตัวอย่างหนังสือรับรองหรือเอกสารอ้างอิง  การใช้อ านาจในการเกื้อกูลญาติมิตร การใช้
หลักความยุติธรรม การจัดระบบความปลอดภัยในการท างาน  การด าเนินการเพ่ือป้องกันความขัดแย้ง
ของบุคลากร ตามล าดับ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากเล็งเห็นความส าคัญในการปฏิบัติหน้าที่ในเวลาราชการ 
การน าเวลาราชการไปใช้ในทางที่ผิด การใช้เอกสารอ้างอิง การใช้หลักความยุติธรรม การใช้อ านาจเกื้อกูล
ญาติมิตร จึงควรมีการตรวจสอบภายในสถานศึกษา ระบบความปลอดภัยในการท างาน เพ่ือท าให้เกิด
ความมั่นใจต่อความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน และความคุ้มค่าของการใช้
จ่ายเงินให้สอดคล้องกับการจัดการศึกษา รวมทั้งความถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูลตลอดจนการปฏิบัติ
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ตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับเพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่
ก าหนดไว้และท าให้การใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีประสิทธิผล  
ประหยัดและโปร่งใส 7) ความเสี่ยงด้านการทุจริตในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก  เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากและมาก
ที่สุด 1 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การป้องกันหลักฐานทางการเงิน
สูญหายหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูล การเก็บเอกสารทางการเงินอย่างเป็นระบบ   ระบบการป้องกันการ
ทุจริต การจัดระบบเฝ้าระวังการปลอมแปลงเอกสาร มีการน าทรัพย์สินทางราชการไปใช้ส่วนตัว ความ
เสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา ตามล าดับ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากเห็น
ความส าคัญในการป้องกันหลักฐานทางการเงินสูญหายหรือการเปลี่ยนแปลงข้อมูล จึงควรมีการจัดระบบ
การเฝ้าระวังการปลอมแปลงเอกสาร การเก็บเอกสารทางการเงินอย่างเป็นระบบ ป้องกันหลักฐาน
ทางการเงินสูญหายหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูล ไม่น าทรัพย์สินทางราชการไปใช้ส่วนตัว ยึดระเบียบเป็น
ที่ตั้งและจัดให้มีการตรวจสอบการทุจริตอย่างต่อเนื่อง 8) ความเสี่ยงด้านความมั่นคง/ความมี
เสถียรภาพทางการศึกษา ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดย
ภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ผู้ปกครองให้ความเชื่อมั่นในชื่อเสียงของสถานศึกษา ระบบป้องกัน
คนแปลกหน้าเข้ามาภายในโรงเรียนระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน  ผู้ปกครองให้ความ
เชื่อมั่นในการสอนของครูชุมชนรอบโรงเรียนให้ความร่วมมือในการพัฒนาสถานศึกษาการรับฟังความ
ความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การให้บริการทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอกหรือชุมชน 
ผู้ปกครอง ตามล าดับ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากสถานศึกษาจะมีคุณภาพได้ต้องสร้างความเชื่อมั่นใน
ชื่อเสียงของสถานศึกษา การสอนของครู จึงควรมีการให้ความรู้ความเข้าใจในการสร้างความเชื่อมั่น
ชื่อเสียงของสถานศึกษา การสอนของครู มีการส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคี คือชุมชน 
ผู้ปกครองและผู้ประกอบการ รวมทั้งการจัดระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน ให้บริการทาง
วิชาการกับหน่วยงานภายนอกหรือชุมชนผู้ปกครอง สร้างความเชื่อมั่นในชื่อเสียงของสถานศึกษา การ
สอนของครูและให้ความร่วมมือในการพัฒนาสถานศึกษา 9) ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อมในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1  โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาราย
ข้อพบว่าอยู่ในระดับมากและมากที่สุด 1 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย 
ดังนี้ การจัดครูเวรดูแลอาคารสถานที่ภายในโรงเรียน การตรวจสอบความแข็งแรงและความปลอดภัย
ของอุปกรณ์ต่างๆ เช่น เครื่องเล่น สนามเด็กเล่น โต๊ะ เก้าอ้ี ฯลฯ ระบบการบริการจราจรในช่วงเวลา 
เช้า – เย็น การจัดให้มีการตรวจสอบห้องเรียน ห้องปฏิบัติการว่ามีสภาพพร้อมใช้งานหรือไม่  สถานที่
ไม่พึงประสงค์ใกล้บริเวณโรงเรียน ตามล าดับ ที่เป็นเช่นนี้อาจเนื่องมาจากเล็งเห็นความส าคัญให้
สถานศึกษามีการจัดสภาพแวดล้อมให้สะอาดและปลอดภัย จึงควรมีการจัดอบรมให้ความรู้ครูและ
บุคลากรในการจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียนและจัดระบบควบคุมดูแล
ความปลอดภัยอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอและมีการบริการจราจรในช่วงเวลา เช้า – เย็น มีการจัดเวร
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ดูแลความเรียบร้อยของอาคาร สถานที่ ตรวจสอบความแข็งแรงและความปลอดภัยของอุปกรณ์ต่างๆ
อย่างสม่ าเสมอ 
 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณัชธิญา  ปัทมทัตตานนท์ สาขาวิชาเทคโนโลยีการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  ได้ท าวิจัยเรื่องการจัดการความเสี่ยงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดประทุมธานี  ผลการวิจัยพบว่า 1) การจัดการ
ความเสี่ยงของสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดปทุมธานี มีระดับความส าคัญอยู่ใน
ระดับมาก 2) ความสัมพันธ์ระหว่างการจัดการความเสี่ยงของผู้บริหารสถานศึกษากับประสิทธิผลของ
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดปทุมธานีมีความสัมพันธ์กันทางบวกอยู่ในระดับ
ปานกลางที่ระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01  3) การจัดการความเสี่ยงส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาในจังหวัดปทุมธานีอย่างมีระดับนัยส าคัญทางสถิติที่ 0.01 และ
สอดคล้องกับงานวิจัยของ สาวิตรี ง้วนหอม สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร ได้
ท าวิจัยเรื่อง ปัจจัยความเสี่ยงกับประสิทธิผลของสถานศึกษา สังกัดเทศบาลกลุ่มการศึกษาท้องถิ่นที 1 
พบว่า 1) ปัจจัยความเสี่ยงในสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านส่วนใหญ่อยู่ในระดับมาก โดยเรียง
ค่ามัชฌิมเลขคณิตมากไปหาน้อย ดังนี้ ปัจจัยความเสี่ยงด้านวัสดุทรัพยากร ปัจจัยความเสี่ยงด้านการ
บริหารจัดการ ปัจจัยความเสี่ยงด้านประสิทธิภาพทางการเงิน ปัจจัยความเสี่ยงด้านปัญหาเศรษฐกิจ 
ปัจจัยความเสี่ยงต่อผลผลิตและบริการ ปัจจัยความเสี่ยงด้านบุคลากร ปัจจัยความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี 
ปัจจัยความเสี่ยงด้านสังคมและวัฒนธรรม และปัจจัยความเสี่ยงในโครงสร้างนโยบายสถานศึกษา 
ยกเว้นปัจจัยความเสี่ยงด้านการเมืองและกฎหมายมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับปานกลาง  2) 
ประสิทธิผลของสถานศึกษาโดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เรียงตามค่ามัชฌิมเลขคณิตได้ดังนี้ คุณภาพ
ทั่วไป ความพึงพอใจในการท างาน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน ซึ่งอยู่ในระดับมาก ส่วน
ด้านการขาดงานและการออกกลางคันของนักเรียน อยู่ในระดับน้อย 3)  ปัจจัยความเสี่ยงกับ
ประสิทธิผลสถานศึกษาโดยภาพรวมมีความสัมพันธ์กันทางบวกในระดับปานกลาง อย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .01 

2. จากการวิเคราะห์ความแปรปรวนพบว่าความคิดเห็นของทั้ง  3 กลุ่ม คือ ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษาและครู มีความคิดเห็นไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญที่ .05 
เหตุที่เป็นเช่นนั้นเพราะการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยแต่ละสถานศึกษาผู้ตอบแบบสอบถามได้แก่ 
ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน รองผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน และครู จ านวน 1 
คน จ านวน 45 แห่ง รวม 135 คน ซ่ึงผลจากการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่ามัชฌิมเลขคณิตที่ได้
จากการตอบแบบสอบถามความคิดเห็นต่อความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ที่จ าแนกตามต าแหน่งปัจจุบัน คือ ผู้อ านวยการสถานศึกษา รอง
ผู้อ านวยการสถานศึกษาและครูนั้นมีความคิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน  
 3. แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 พบว่า มีแนวทางการจัดการความเสี่ยง 1) การจัดการความเสี่ยงความเสี่ยงด้านการเงิน  
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรมีการจัดอบรมเจ้าหน้าที่การเงินของโรงเรียนอย่าง
ต่อเนื่องและมีการตรวจสอบโดยเจ้าหน้าที่ของส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1และครู
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ที่มีความเชี่ยวชาญ สถานศึกษาควรบริหารจัดการงบประมาณตามแผนการด าเนินงานอย่างเหมาะสม 
ด าเนินการตามระเบียบและหลักเกณฑ์การบริหารงานด้านพัสดุและสินทรัพย์ การจัดซื้อ จัดจ้าง 
จัดท าบัญชีการเงิน ทะเบียนคุมใบเสร็จ ทะเบียนครุภัณฑ์ให้เป็นปัจจุบันและควรหามาตรการในการ
ป้องกันความเสี่ยงโดยยึดหลักความโปร่งใส ตรวจสอบได้ ดังนั้นจึงควรบริหารจัดการงบประมาณตาม
แผนการด าเนินงานอย่างเหมาะสม ด าเนินการตามระเบียบและหลักเกณฑ์การบริหารงานด้านพัสดุ
และสินทรัพย์ การจัดซื้อ จัดจ้าง จัดท าบัญชีการเงิน ทะเบียนคุมใบเสร็จ ทะเบียนครุภัณฑ์ให้เป็น
ปัจจุบันและมีการก าหนดมาตรการในการป้องกันความเสี่ยงโดยยึดหลักความโปร่งใสและตรวจสอบได้ 
2) การจัดการความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควร
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีการจัดอบรม 
พัฒนาครูและบุคลากรอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรมีระบบประกันคุณภาพภายในเพ่ือก าหนด
เป้าหมายและทิศทาง มีการวางแผนท าความเข้าใจกับบุคลากรที่รับผิดชอบเกี่ยวกับการควบคุมภายใน
ทุกๆด้านที่เกี่ยวกับการด าเนินงานทั้ง 4 ฝ่ายและก ากับติดตามกระบวนการปฏิบัติงานภายในองค์กร
อย่างต่อเนื่องโดยการใช้หลักธรรมาภิบาลของผู้บริหารในการบริหารองค์กร  ดังนั้นควรจัดระบบ
ควบคุมภายใน จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งเน้นคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา จัดระบบการบริหารและสารสนเทศ ด าเนินตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา การประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานของสถานศึกษาและจัดท ารายงานประจ าปีการประเมิน
คุณภาพภายในพร้อมทั้งพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องโดยผู้บริหารใช้หลักธรรมาภิบาลใน
การบริหารองค์กรท าให้สถานศึกษามีคุณภาพ 3) การจัดการความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดอบรมให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับแผนกล
ยุทธ์/ยุทธศาสตร์และนิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาให้
สอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์/พันธกิจและด าเนินการตามแผนกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ที่ก าหนดไว้ให้
สอดคล้องกับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการ มีการก าหนดตัวชี้วัดและเครื่องมือวัดผลการ
ด าเนินงานและติดตามผลการด าเนินงานอย่างต่อเนื่อง ดังนั้นจึงควรวางแผนยุทธศาสตร์หรือการ
วางแผนกลยุทธ์ (Strategic Planning) ซึ่งเป็นกระบวนการตัดสินใจ เพ่ือก าหนดทิศทางในอนาคตของ
องค์กร  โดยก าหนดสภาพการณ์ในอนาคตที่ต้องบรรลุและก าหนดแนวทางในการบรรลุสภาพการณ์ที่
ก าหนดบนพ้ืนฐานข้อมูลที่รอบด้านอย่างเป็นระบบ การก าหนดแนวทางที่จะบรรลุสภาพการณ์ใน
อนาคตที่ต้องการให้เกิด  จะต้องตั้งอยู่บนพ้ืนฐานของข้อมูลที่รอบด้าน  คือ  จะต้องค านึงถึง
สภาพการณ์ที่ต้องการให้เกิดศักยภาพหรือขีดความสามารถขององค์กร และการเปลี่ยนแปลงของ
สภาพแวดล้อมต่างๆ ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง และสิ่งแวดล้อม การวิเคราะห์สถานการณ์ทั้ง
ภายในและภายนอกองค์กรและศักยภาพของการด าเนินงานขององค์กร เช่น ตรวจสอบศักยภาพด้าน
ทรัพยากรในการบริหาร  อาท ิ คน  เงิน  วัสดุอุปกรณ์  สื่อการสอน  เทคโนโลยีสมัยใหม่  วิธีการจัดการ
หลักสูตร ทั้งนี้เพ่ือจะได้ใช้ตรวจสอบสภาวะความเสี่ยง (Risks) และใช้ประกอบการพิจารณาตัดสินใจ
เลือกทางเลือกในการวางแผนได้อย่างมีประสิทธิภาพ  ตลอดจนท าให้องค์กรมีความเข้มแข็งในการ
ปฏิบัติงานให้ส าเร็จลุล่วงตามจุดหมายที่ก าหนดไว้  4) การจัดการความเสี่ยงด้านกฎระเบียบข้อบังคับ 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรให้บริการต่อฝ่ายบริหารในการให้ค าปรึกษา
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แนะน าและท าให้เกิดความมั่นใจต่อความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน และความ
คุ้มค่าของการใช้จ่ายเงินให้สอดคล้องกับการจัดการศึกษา รวมทั้งความถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูล 
ตลอดจนการปฏิบัติตามนโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง มี
หน่วยตรวจสอบภายในซึ่งเป็นหน่วยงานควบคุมภายในของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและการ
ด าเนินงาน เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้   สามารถที่จะท าให้การ
ใช้ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  มีประสิทธิผล  ประหยัดและโปร่งใส 
และจัดอบรมให้ความรู้  นิ เทศติดตามอย่างต่อเนื่อง  สถานศึกษาควรปฏิบัติตามระเบียบ
กระทรวงศึกษาธิการเพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติตามกฎระเบียบข้อบังคับ มีการตรวจสอบภายใน  
เพ่ือให้หน่วยงานมีระบบการควบคุมภายในที่มีประสิทธิภาพ และมีประสิทธิผล  หน่วยตรวจสอบ
ภายในซึ่งเป็นหน่วยงานควบคุมภายในของสถานศึกษา เพ่ือให้การปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้   เป็นเครื่องมือของผู้บริหารในการส่งสัญญาณเตือนความเสี่ยงที่ท าให้หน่วยงาน
ปฏิบัติไม่บรรลุเป้าหมาย  การตรวจสอบภายในที่เพียงพอมีการสอบทานที่ดีสามารถที่จะท าให้การใช้
ทรัพย์สินของทางราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  มีประสิทธิผล  ประหยัดและโปร่งใส 
สถานศึกษามีประสิทธิภาพ เกิดประสิทธิผล ประหยัด โปร่งใส สามารถตรวจสอบได้เพ่ือสร้างความ
มั่นใจแก่สถานศึกษาในการใช้ทรัพย์สินให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ สามารถแก้ไขปรับปรุงให้มีความ
เหมาะสมทั้งระบบการใช้ทรัพย์สิน ระบบการตรวจสอบและระบบข้อมูลที่ถูกต้อง เชื่อถือได้และจัด
อบรมให้ความรู้ นิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง 5) การจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร 
ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดอบรมให้ความรู้ในการน าเทคโนโลยีมาใช้อย่าง
เหมาะสม มีหน่วยตรวจสอบการใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม ล้าสมัย ซอฟแวร์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์ มีการ
นิเทศติดตามอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควรน าเทคโนโลยีมาใช้ในการจัดการเรียนการสอน ก ากับ
ติดตามการใช้เทคโนโลยีอย่างเหมาะสมและมีหน่วยตรวจสอบการใช้เทคโนโลยีไม่เหมาะสม ล้าสมัย 
ซอฟแวร์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์ รวมทั้งติดตั้งระบบความปลอดภัยของข้อมูล เช่น การตั้งรหัสผ่านในการเข้า
สู่ระบบ ระบบการป้องกันความลับของข้อมูล มีการจัดท าแบบประเมินความพึงพอใจในการใช้บริการ
ฝ่ายต่างๆที่ต่อเนื่องและเป็นระบบ 6) การจัดการความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ ส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรมีการนิเทศติดตาม จัดอบรม ส่งเสริมครูและบุคลากรให้มีความรู้
ความสามารถและมีการพัฒนาตนเองอยู่เสมอ สถานศึกษาควรจัดระบบควบคุมความปลอดภัยในการ
ท างาน ให้ความส าคัญกับครูและบุคลากรทุกๆส่วน เช่น นักการ ภารโรง ยาม ครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา มีการเพ่ิมและสร้างแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน เช่น การให้ขวัญและก าลังใจ ยกย่อง ชมเชย ครู
และบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถ เป็นต้นและผู้บริหารไม่ใช้อ านาจเกื้อกูลญาติมิตรหรือพวกพ้อง
และไม่น าเวลาราชการไปใช้ในทางที่ผิดดังนั้นควรตรวจสอบภายในสถานศึกษา  เพ่ือให้เกิดความมั่นใจ
ต่อความมีประสิทธิภาพ ประสิทธิผลของการด าเนินงาน และความคุ้มค่าของการใช้จ่ายเงินให้
สอดคล ้องก ับการจัดการศึกษา รวมทั้งความถูกต้องเชื่อถือได้ของข้อมูลตลอดจนการปฏิบัติตาม
นโยบาย กฎหมาย ระเบียบ ข้อบังคับ ค าสั่ง และมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้อง มีหน่วยตรวจสอบภายใน
ซึ่งเป็นหน่วยงานควบคุมภายในของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาและการด าเนินงาน เพ่ือให้การ
ปฏิบัติงานบรรลุวัตถุประสงค์ตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้   สามารถที่จะท าให้การใช้ทรัพย์สินของทาง
ราชการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ  มีประสิทธิผล  ประหยัดและโปร่งใส 7) การจัดการความเสี่ยง
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ด้านการทุจริต ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดนิติกรของส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามาอบรมให้ความรู้และจัดให้มีการตรวจสอบการทุจริตอย่างต่อเนื่อง สถานศึกษาควร
จัดระบบการเฝ้าระวังการปลอมแปลงเอกสาร การเก็บเอกสารทางการเงินอย่างเป็นระบบ ป้องกัน
หลักฐานทางการเงินสูญหายหรือเปลี่ยนแปลงข้อมูล ไม่น าทรัพย์สินทางราชการไปใช้ส่วนตัว ยึด
ระเบียบเป็นที่ตั้งสร้างความตระหนักและจิตส านึกแก่ครูและบุคลากร 8) การจัดการความเสี่ยงด้าน
ความม่ันคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัด
อบรมครูและบุคลากรเพ่ือสร้างความรู้ความเข้าใจในการให้ความเชื่อมั่นชื่อเสียงของสถานศึกษา การ
สอนของครูสถานศึกษาควรรักษาชื่อเสียงของสถานศึกษา มีการส่งเสริมสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ภาคี คือชุมชน ผู้ปกครองและผู้ประกอบการและจัดระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน ให้บริการ
ทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอกหรือชุมชนผู้ปกครอง สร้างความเชื่อมั่นในชื่อเสียงของสถานศึกษา 
การสอนของครูและให้ความร่วมมือในการพัฒนาสถานศึกษา  9) การจัดการความเสี่ยงด้าน
สิ่งแวดล้อม  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 ควรจัดอบรมให้ความรู้ครูและบุคลากร
ในการจัดสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการจัดการเรียนรู้ของผู้เรียน สถานศึกษาควรจัดสภาพแวดล้อมให้
เอ้ือต่อการจัดการเรียนการสอนและจัดระบบควบคุมดูแลความปลอดภัยอย่างต่อเนื่องและสม่ าเสมอ
และมีการบริการจราจรในช่วงเวลาเช้า – เย็น มีการจัดเวรดูแลความเรียบร้อยของอาคาร สถานที่ 
ตรวจสอบความแข็งแรงและความปลอดภัยของอุปกรณ์ต่างๆอย่างสม่ าเสมอ  
 

ข้อเสนอแนะ 

จากการวิจยัที่พบว่าแนวทางการจัดการความเสีย่งในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีการด าเนินการอยู่ในระดับมาก แสดงให้เหน็ถึงความส าคัญของการจัดการ
ความเสีย่งในสถานศึกษา ผูว้ิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 

1. การจัดการความเสี่ยงด้านการทุจริตอยู่ในระดับมากกว่าด้านอ่ืนๆ  ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 ควรมีนโยบายการป้องกัน อบรมให้ความรู้และก ากับติดตามการจัดการความเสี่ยงใน
สถานศึกษาด้านการทุจริต 
       2. สถานศึกษาขับเคลื่อนและรับนโยบายที่ได้รับส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 เพ่ือให้
สถานศึกษาน าไปปฏิบัติอย่างเคร่งครัด โดยมีคณะกรรมการก ากับ ติดตามอย่างต่อเนื่องและสถานศึกษาควร
สนับสนุนและส่งเสริมให้ความรู้แก่บุคลากรทางการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการจัดการความเสี่ยง ความรู้ด้าน
กฎหมายที่เกี่ยวข้อง 

ข้อเสนอแนะการวิจัยครั้งต่อไป 

1. ควรศึกษาความเสี่ยงและแนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษาสังกัดอ่ืนๆ 

2. ควรศึกษาแนวทางการบริหารสถานศึกษาโดยใช้หลักธรรมาภิบาล 
3. ควรศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการจัดการความเสี่ยงที่ส่งผลต่อประสิทธิผลของสถานศึกษา 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก  

หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจเครื่องมือ 

และรายชื่อของผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือ 
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รายนามผู้เชี่ยวชาญตรวจคุณภาพเครื่องมือ 

 
 

1. 

                         นายภูรี  สุวรรณทัต 
วุฒิการศึกษา คม. บริหารการศึกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

ต าแหน่ง ผู้อ านวยการ 
วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ 

สถานที่ท างาน โรงเรียนนวลนรดิศวิทยาคมรัชมังคลาภิเษก 
 
 

2. 

                       นายชาตรี   จินดามณี 
วุฒิการศึกษา ป.บัณฑิตบริหารการศึกษา 

ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการ 
วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ 

สถานที่ท างาน โรงเรียนนวลนรดิศวิทยาคมรัชมังคลาภิเษก 
 
 

3. 
 
 

                       นางอันธิกา  เสรีวัฒนา 
วุฒิการศึกษา ศษ.ม. การบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ต าแหน่ง คร/ูผู้ช่วยรองผู้อ านวยการกลุ่มบริหารงบประมาณ 
วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ 

สถานที่ท างาน โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม 
 
 

4. 

                       นางไพจิตร  ปานบ ารุง 
วุฒิการศึกษา ค.ม. นิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร 

ต าแหน่ง คร ู
วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ 

สถานที่ท างาน โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม 
 
 

5. 

                       นางสาวเพ็ญประภา  แปลนดี 
วุฒิการศึกษา คม. นิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร 

ต าแหน่ง คร ู
วิทยฐานะ ช านาญการพิเศษ 

สถานที่ท างาน โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม 
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ภาคผนวก ข  

ค่าความตรงเชิงเนื้อหาของเครื่องมือวิจัย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
93 

 

 

แบบสรุปความตรงเชิงเนื้อหาเพื่อการวิจัย (IOC) 
เรื่อง แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา 

 สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 
ค าชี้แจง 
1. แบบสอบถามนี้จัดท าข้ึนโดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือน าไปใช้ในการวิจัย เรื่อง แนวทางการจัดการ 
ความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
2. แบบสอบถามฉบับนี้มีทั้งหมด 1 ตอน คือตอนที่ 1    ความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขต
พ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
3. โปรดพิจารณาข้อค าถามหรือข้อความของเครื่องมือวิจัย แล้วเขียนเครื่องหมาย ลงในช่องที่ตรง
กับความคิดเห็นของท่าน และหากมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม โปรดระบุลงในช่องข้อความแก้ไขและ
ข้อเสนอแนะ โดยพิจารณาความสอดคล้องของข้อค าถามกับตัวแปรที่ศึกษา ตามเกณฑ์ดังนี้ 
   -1 หมายความว่า แน่ใจว่าไม่สอดคล้องกับนิยามของตัวแปร 
    0 หมายความว่า ไม่แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามของตัวแปร 
    1 หมายความว่า แน่ใจว่าสอดคล้องกับนิยามของตัวแปร 
 ขอขอบพระคุณในความกรุณาอนุเคราะห์ตรวจเครื่องมือในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 

   นางสาวพรพรรณ งามโรจน์ 
 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  

ภาควิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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รายชื่อโรงเรียนทดลองใช้เครื่องมือวิจัย   
เรื่อง แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 จ านวน 10 แห่ง 
ล าดับ โรงเรียน ที่อยู่ 
 
1 

วัดสุทธิวราราม 
252 ถ.เจริญกรุง ยานนาวา สาทร กทม. 10120 
โทรศัพท์:02-211-4192,02-211-6709 

 
2 

สตรีศรีสุริโยทัย 
1 ซ.เจริญกรุง 57 แขวงยานนาวา เขต สาทร กทม. 10120
โทรศัพท์: 02-211-0383 

 
3 

ยานนาเวศวิทยาคม 
146 ถ.สาธุประดิษฐ์ แขวงทุ่งวัดดอน เขตสาทร กทม. 10120 
โทรศัพท์: 02-211-3508 

 
4 

 
นนทรีวิทยา 

139 ถ.พระราม3 แขวงช่องนนทรี เขตยานนาวา กทม. 10120 
 โทรศัพท์: 02-286-0237 

 
5 

สตรีวัดมหาพฤฒาราม 
519 ถ.มหาพฤฒาราม แขวงมหาพฤฒาราม เขตบางรัก กทม. 
10500 โทรศัพท์: 02-236-5758 

 
6 

 
พุทธจักรวิทยา 

728/2 ถ.พระราม 4 แขวงสี่พระยา เขตบางรัก กทม.10500 
โทรศัพท์ : 02-63711-7880 

 
7 

เจ้าพระยาวิทยาคม 
786 ถนน พระราม3 แขวงบางโพงพาง เขตยานนาวา กทม. 
10120  โทรศัพท์: 02-295-1338 

 
8 

มัธยมวัดธาตุทอง 
1325 ถนน สุขุมวิท แขวงพระโขนงเหนือ เขตวัฒนา กทม. 
10110 โทรศัพท์: 02-390-254 

 
9 

สายน้ าผึ้งในพระอุปถัมภ์ฯ 
186 ถ.สุขุมวิท 22 แขวงคลองเตย เขตคลองเตย กทม. 
10110  โทรศัพท์: 02-258-2234 

 
10 

ปทุมคงคา 
920 ถ.สุขุมวิท แขวงพระโขนง  เขตคลองเตย กทม. 10110 
โทรศัพท์: 02-391-2444 
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https://www.google.co.th/search?dcr=0&q=%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99+%E0%B8%AA%E0%B8%B2%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B9%89%E0%B8%B3%E0%B8%9C%E0%B8%B6%E0%B9%89%E0%B8%87+%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B9%8C&sa=X&ved=0ahUKEwjG0d3ftebZAhVHtY8KHTKEAPYQ6BMI1AEwFw
https://www.google.co.th/search?dcr=0&q=%E0%B9%82%E0%B8%A3%E0%B8%87%E0%B9%80%E0%B8%A3%E0%B8%B5%E0%B8%A2%E0%B8%99%E0%B8%9B%E0%B8%97%E0%B8%B8%E0%B8%A1%E0%B8%84%E0%B8%87%E0%B8%84%E0%B8%B2+%E0%B9%82%E0%B8%97%E0%B8%A3%E0%B8%A8%E0%B8%B1%E0%B8%9E%E0%B8%97%E0%B9%8C&sa=X&ved=0ahUKEwi-krzztebZAhUcR48KHUjFCGIQ6BMI1wEwFw


  

 

106 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง  

ผลการวิเคราะห์ความเชื่อม่ันของแบบสอบถาม 
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Scale: ALL VARIABLES 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha N of Items 

.997 58 

 

Item-Total Statistics 

 

Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

x1.1 109.6667 4771.540 .830 .997 

x1.2 109.7000 4770.148 .845 .997 

x1.3 109.7333 4739.306 .935 .997 

x1.4 109.9667 4749.137 .929 .997 

x1.5 109.8000 4758.717 .898 .997 

x1.6 109.7333 4776.961 .832 .997 

x1.7 109.8000 4740.097 .928 .997 

x1.8 109.8000 4756.510 .892 .997 

x1.9 109.7000 4762.976 .850 .997 

x2.1 109.9333 4770.478 .895 .997 

x2.2 109.7333 4751.857 .902 .997 

x2.3 109.9667 4742.861 .965 .997 

x2.4 109.9333 4738.961 .955 .997 

x2.5 109.9000 4732.645 .961 .997 

x3.1 110.0000 4744.759 .968 .997 

x3.2 110.0000 4744.690 .969 .997 

x3.3 109.9000 4729.541 .959 .997 

x3.4 110.0000 4740.552 .952 .997 

x3.5 110.0000 4740.690 .932 .997 

x3.6 109.8667 4743.085 .949 .997 

x3.7 109.8000 4742.234 .935 .997 

x4.1 109.9000 4760.852 .919 .997 
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x4.2 109.7667 4748.323 .911 .997 

x4.3 109.7333 4751.995 .865 .997 

x4.4 109.7667 4764.323 .876 .997 

x4.5 109.8000 4744.924 .939 .997 

x4.6 109.7333 4754.685 .925 .997 

x5.1 109.7667 4736.530 .958 .997 

x5.2 109.9333 4743.926 .967 .997 

x5.3 109.9667 4736.654 .961 .997 

x5.4 110.0000 4746.828 .956 .997 

x5.5 109.9000 4756.990 .920 .997 

x5.6 109.9333 4743.099 .932 .997 

x5.7 110.0333 4739.137 .953 .997 

x6.1 109.9000 4726.714 .975 .997 

x6.2 109.9000 4739.817 .940 .997 

x6.3 109.8667 4746.464 .831 .997 

x6.4 109.8333 4726.902 .955 .997 

x6.5 109.9667 4741.757 .933 .997 

x6.6 109.9667 4744.861 .934 .997 

x6.7 109.9667 4740.861 .977 .997 

x7.1 110.0000 4743.517 .955 .997 

x7.2 110.0000 4745.379 .964 .997 

x7.3 109.9667 4731.826 .951 .997 

x7.4 109.9667 4730.861 .974 .997 

x7.5 110.0333 4730.033 .966 .997 

x8.1 110.0333 4761.344 .952 .997 

x8.2 110.1000 4757.128 .965 .997 

x8.3 110.0000 4744.897 .927 .997 

x8.4 110.0000 4742.207 .942 .997 

x8.5 110.0000 4752.345 .945 .997 

x8.6 110.0000 4735.379 .981 .997 

x8.7 109.8333 4738.351 .928 .997 

x9.1 109.9333 4766.892 .895 .997 

x9.2 110.0000 4760.552 .940 .997 

x9.3 109.9333 4735.030 .958 .997 

x9.4 110.0667 4758.271 .940 .997 

x9.5 110.0667 4738.892 .969 .997 
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ภาคผนวก จ  

หนังสือขออนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 

และรายชื่อโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างการวิจัย 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูล 
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รายช่ือโรงเรียนกลุ่มตัวอย่างจ านวน 60 แห่ง ใน สพม.1 

 

กลุ่ม รายช่ือโรงเรียน ที่อยู่ 
 
 
 
 
 
 
 
 

1 
 

วัดราชบพิธ 3 ถนนสนามไชย แขวงพระบรมมหาราชวัง เขตพระนคร    
กทม  .10200 โทร 02-2263071  

เบญจมราชาลัย  
ในพระบรมราชูปถัมภ์ 

126 ถ.ศิริพงษ์ แขวงส าราญราษฎร์ เขตพระนคร กทม. 10200 
โทร. 0-2222-3843 

วัดสระเกศ 344 แขวงคลองมหานาค เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กทม. 10100 
โทร. 0-2221-6028 

สายปัญญา ในพระ
บรมราชินูปถัมภ์ 

1598 ถ.กรุงเกษม แขวงป้อมปราบ เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย  
กทม. 10100 โทร. 0-2623-3779 

เทพศิรินทร์ 1466 ถ.กรุงเกษม แขวงป้อมปราบ เขตป้อมปราบศัตรูพ่าย กทม. 
10100 โทร. 0-2621-5801 

วัดสังเวช 108 ถ.ล าพู แขวงวัดสามพระยา เขตพระนคร กทม. 10200 โทร. 
0-2281-1756 

เตรียมอุดมศึกษา 227 ถ.พญาไท แขวงปทุมวัน เขตปทุมวัน กทม. 10330  
โทร. 0-2254-0288 

สวนกุหลาบวิทยาลัย 88 ถ.ตรีเพชร แขวงวังบูรพาภิรมย์ เขตพระนคร กทม. 10200 
โทร. 0-2225-5608 

ไตรมิตรวิทยาลัย 
 

661 ถ.ตรีมิตร แขวงตลาดน้อย เขตสัมพันธวงศ์ กทม. 10100  
โทร. 0-2221-3876 

 
 
 

2 

วัดบวรนิเวศ 250 ถ.พระสุเมรุ แขวงบวรนิเวศ เขตพระนคร กทม. 10200 โทร. 
0-2282-0025  

 
สตรีวิทยา 

82 ถนนดินสอ แขวงบวรนิเวศ เขตพระนคร กรุงเทพฯ 10200 
โทร :0-2281-6505 , 0-2282-1626 

สามเสนวิทยาลัย 11 พระรามท่ี 6 ซอย 30 แขวงสามเสนใน เขตพญาไท  
กทม. 10400 โทร. 0-2279-1992 

สันติราษฎร์วิทยาลัย 332 ถนนศรีอยุธยา แขวงทุ่งพญาไท เขตราชเทวี 
กรุงเทพมหานคร 10400 โทรศัพท์  :02-354-4990 
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กลุ่ม รายช่ือโรงเรียน ที่อยู่ 

 
 
 
 
 
 
 
 
2 

ราชวินิต มัธยม 181 ถ.พิษณุโลก แขวงสวนจิตรลดา เขตดุสิต กทม. 10300 โทร. 
0-2281-2156 

โยธินบูรณะ 1313 ถ.ประชาราษฎร์สาย 1 แขวงบางซื่อ เขตบางซื่อ กทม. 
10800 โทร. 0-2241-2603 

ศรีอยุธยา ในพระ
อุปถัมภ์ฯ 

497 ถ.ศรีอยุธยา แขวงถนนพญาไท เขตราชเทวี กทม. 10400 
โทร. 0-2245-1717 

มัธยมวัดเบญจม
บพิตร 

69 ถ. ศรีอยุธยา แขวงดุสิต เขตดุสิต  กทม. 10300 
 โทร. 0-2281-4050 

มัธยมวัดมกุฎกษัตริย์ ถ.กรุงเกษม แขวงบางขุนพรหม เขตพระนคร กทม. 10200 โทร. 
0-2281-3535 

วัดราชาธิวาส 3 ถ.สามเสน 9 แขวงวชิรพยาบาล เขตดุสิต กทม. 10300 โทร.0-
2266-8721 

โยธินบูรณะ 2 
(สุวรรณสุทธาราม) 

279/1 ซอยกรุงเทพ-นนทบุรี แขวงบางซื่อ  
เขตบางซ่ือ กทม. 10800 โทร. 0-2587-0987 

สตรีวัดระฆัง ถ .อรุณอัมรินทร์  แขวงศิริราช เขตบางกอกน้อย ก .ท.ม.  10700 
โทรศัพท์ 02 - 412 - 9103 

 
 
 
 
 
 
 
 
3 
 
 
 

 

ฤทธิณรงค์รอน 544 ซอยเพชรเกษม 2 แขวงวัดท่าพระ เขตบางกอกใหญ่ กทม. 
10600 โทร. 0-2465-4580 

ชิโนรสวิทยาลัย 45 ซอยอิสรภาพ 35 แขวงบ้านช่างหล่อ เขตบางกอกน้อย กทม. 
10700 โทร. 0-2866-1882 

อุบลรัตราชกัญญา
ราชวิทยาลัย
กรุงเทพมหานคร 

100 หมู่ 1 ซอยจรัญสนิทวงศ์ 35 ถ. วัดปากน้ า แขวงบางพรหม 
กทม. 10700 โทร. 0-2410-7803 

สวนอนันต์ 65 ซอยวัดดงมูลเหล็ก ถ.อิสรภาพ แขวงบ้านช่างหล่อ เขตบางกอก
น้อย 10700โทร. 0-2412-7083 

มัธยมวัดนายโรง 15 ถ.บรมราชชนนี แขวงอรุณอมรินทร์ เขตบางกอกน้อย กทม. 
10700 โทร. 0-2424-1826 

สุวรรณารามวิทยาคม 512/1 แขวงศิริราช เขตบางกอกน้อย กทม. 10700  
โทร. 0-2424-1671 
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กลุ่ม รายช่ือโรงเรียน ที่อยู่ 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
4 

วัดราชโอรส ซอยเอกชัย 4 ถ.เอกชัย แขวงบางขุนเทียน เขตจอมทอง กทม. 
10150 โทร. 0-2415-0621 

มัธยมวัดดาวคะนอง 162 ซอยเจริญนคร 65 ถ.เจริญนคร แขวงดาวคะนอง เขตธนบุรี 
กทม. 10600 โทร. 0-2468-2163 

มัธยมวัดดุสิตาราม 1/13 ถ.สมเด็จพระปิ่นเกล้า แขวงอรุณอัมรินทร์ เขตบางกอกน้อย 
กทม. 10700 โทร. 0-2434-9169 

ศึกษานารี 176 ถ.ประชาธิปก แขวงวัดกัลยา เขตธนบุรี กทม. 10600 โทร. 
0-2466-7223 

ทีปังกรวิทยาพัฒน์ 
(ทวีวัฒนา) ในพระ
ราชูปถัมภ์ 

136/1 ถนนเลียบคลองปทุม แขวงทวีวัฒนา เขตทวีวัฒนา 
กรุงเทพฯ 10170 โทร : 02-806-7492 

วิมุตยารามพิทยากร 938 ถ.จรัญสนิทวงศ์ แขวงบางอ้อ เขตบางพลัด กทม. 10700 
โทร. 0-2424-2598 

ธนบุรีวรเทพีพลารักษ์ 131/1-2 ถ.เทอดไท แขวงตลาดพลู เขตธนบุรี กทม. 10600 โทร. 
0-2465-5976 

วัดอินทาราม 258 ถ.เทอดไท แขวงบางยี่เรือ เขตธนบุรี กทม. 10600 โทร. 0-
2472-2772 

นวมินทราชินูทิศ สตรี
วิทยา พุทธมณฑล 

70 ถ. พุทธมณฑลสาย 3 แขวงทวีวัฒนา เขตทวีวัฒนา กทม. 
10170 โทร. 0-2441-3591 

มหรรณพาราม 68/5 แขวงฉิมพลี เขตตลิ่งชัน กทม. 10170  
โทร. 0-2448-6252 

สุวรรณพลับพลา 
พิทยาคม 

94 ซอยจรัญสนิทวงศ์ ถ.บางพรม แขวงบางพรม 
 เขตตลิ่งชัน กทม. 10170 โทร. 0-2418-2911  

 
 

5 
 

ทีปังกรวิทยาพัฒน์  
(วัดน้อยใน) ในพระ
ราชูปถัมภ์ 

167 หมู่ 4 ถ.ชัยพฤกษ์ แขวงตลิ่งชัน เขตตลิ่งชัน กทม. 10300 
โทร. 0-2243-8565 

รัตนโกสินทร์สมโภช 
บางขุนเทียน 

88/2527  ถ.พระรามสอง  แขวงแสมด า เขตบางขุนเทียน กทม. 
10150 โทร. 0-2415-3083 
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กลุ่ม รายช่ือโรงเรียน ที่อยู่ 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
5 

มัธยมวัดหนองแขม 443 ถ.เลียบคลองภาษีเจริญฝั่งใต้ แขวงหนองแขม เขตหนองแขม 
กทม. 10160 โทร. 0-2429-3402 

ทวีธาภิเษก บางขุน
เทียน 

694/123 แขวงท่าข้าม เขตบางขุนเทียน กทม. 10150 
 โทร. 0-2849-3310 

สวนกุหลาบวิทยาลัย 
ธนบุรี 

พุทธบูชา 36 แขวงท่าข้าม เขตบางขุนเทียน  กทม. 10150 โทร. 
0-2496-8322 

พิทยาลงกรณ์พิทยา
คม 

54/2 แขวงท่าข้าม เขตบางขุนเทียน กทม. 10150  
โทร. 0-2452-4740  

มัธยมวัดสิงห์ 35 หมู่ 3 ถ.เอกชัย แขวงบางขุนเทียน  
เขตจอมทอง กทม. 10150 โทร. 0-2415-1681 

 
ศึกษานารีวิทยา 

1122 ถนนเอกชัย แขวงบางบอน  บางบอน กทม .10150 
โทรศัพท์ 02-450-3501-4 

แจงร้อนวิทยา 123 แขวงราษฎร์บูรณะ เขตราษฎร์บูรณะ กทม. 10140 โทร. 0-
2816-8591 

วัดพุทธบูชา 218 ถ.พุทธบูชา แขวงบางมด เขตทุ่งครุ กทม. 10140 
 โทร. 0-2426-3222 

บางปะกอกวิทยาคม 51  ถ.สุขสวัสดิ์ แขวงบางปะกอก เขตราษฎร์บูรณะ กทม. 10140 
โทร. 0-2872-3080 

บางมดวิทยา “สีสุก
หวาด  
จวนอุปถัมภ์” 

9 แขวงบางมด เขตจอมทอง กทม. 10150  
โทร. 0-2468-8272 

 
 
 
 

6 
 
 

วัดนวลนรดิศ 137 เพชรเกษม 19 แขวงปากคลองภาษีเจริญ เขตภาษีเจริญ 
กทม. 10160 โทร. 0-2467-2609  

วัดประดู่ในทรงธรรม 1160/3 ซอยเพชรเกษม 15 ถ.เพชรเกษม แขวงวัดท่าพระ เขต
บางกอกใหญ่ กทม. 10600  โทร. 0-2457-9830 

จันประดิษฐาราม
วิทยาคม 

44 หมู่ 15 ซอยเพชรเกษม 48 ถ.เพชรเกษม แขวงบางด้วน เขต
ภาษีเจริญ  กทม. 10160  โทร. 0-2869-6465 

สตรีวัดอัปสรสวรรค์ 162/1 แขวงปากคลองภาษีเจริญ เขตภาษีเจริญ กทม. 10160 
โทร. 0-2457-0505 
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กลุ่ม รายช่ือโรงเรียน ที่อยู่ 

 
 
 
 
 
 
 
6 

มัธยมวัดหนองแขม 443 ถ.เลียบคลองภาษีเจริญฝั่งใต้ แขวงหนองแขม เขตหนองแขม 
กทม. 10160 โทร. 0-2429-3402 

ราชวินิตบางแคปาน
ข า 

523 แขวงบางแคเหนือ เขตบางแค กทม. 10160 โทร. 0-2421-
0119 

วัดรางบัว 21 ซอยเพชรเกษม 33 แขวงบางหว้า เขตภาษีเจริญ กทม. 10160 
โทร. 0-2467-0532 

นวลนรดิศวิทยาคม  
รัชมังคลาภิเษก 

59 แขวงบางบอน เขตบางบอน กทม . 
10150 โทรศัพท์ 02-429-3740 

ไชยฉิมพลีวิทยาคม 39/1 หมู่ 6 ซอย 48 ถ.เพชรเกษม แขวงบางแวก เขตภาษีเจริญ 
กทม. 10160 โทร. 0-2410-1662 

ปัญญาวรคุณ 857 ซอยเพชรเกษม 63 ถ. เพชรเพชรเกษม  
แขวงหลักสอง  เขตบางแค กทม. 10160 
 โทร. 0-2413-1657 
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ภาคผนวก ฉ  

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

 เรื่อง แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา  

สังกดัส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
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แบบสอบถาม 
วิจัยเรื่อง  แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 

............................................................. 
               ผู้อ านวยการ 

                   รองผู้อ านวยการ 

            คร ู
 

ค าชี้แจง 
 แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลส าหรับการวิจัย    เรื่อง แนวทาง 
การจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา มัธยมศึกษา เขต 1 ซึ่งข้อมูลที่
ได้จากความคิดเห็นของท่านมีค่าอย่างยิ่งต่อการวิจัยนี้ ข้อมูลที่ท่านตอบถือเป็นความลับและขอรับรอง
ว่าจะไม่มีผลกระทบต่อการปฏิบัติงานในสถานศึกษาของท่านแต่ประการใด โดยผู้วิจัยจะน าไป
วิเคราะห์ในภาพรวม จึงขอความกรุณาโปรดตอบให้ครอบทุกข้อความเป็นจริง 
 ผู้ตอบแบบสอบถามในแต่ละสถานศึกษาประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติ
หน้าที่ผู้อ านวยการสถานศึกษา รองผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้ปฏิบัติหน้าที่รองผู้อ านวยการ
สถานศึกษา  และครู แบบสอบถามนี้ประกอบด้วย  2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน   5  ข้อ 
 ตอนที่ 2 ความเสี่ยงในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1  
         จ านวน  58 ข้อ 
   
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่าจะได้รับความอนุเคราะห์จากท่านด้วยดี  จึงขอขอบพระคุณ 
มา ณ โอกาสนี้ 
 
 
 

(นางสาวพรพรรณ  งามโรจน์) 
            นักศึกษาปริญญาโท 
                 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
         คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 
         โทรศัพท์  092-2535172 
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ตอนที่ 1 : สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง  โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่อง   หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 

ข้อ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ส าหรับผู้วิจัย 

1 เพศ 
 ชาย                        หญิง 

(     ) 01 

2 อายุ 
 20-30 ปี                  31-40 ปี 
 41-50 ปี                  51-60 ปี 

(     ) 02 

3 ระดับการศึกษาสูงสุด 
 ปริญญาตรี                ปริญญาโท              
 ปริญญาเอก 

(     ) 03 

4 ต าแหน่งปัจจุบัน 
 ผู้อ านวยการสถานศึกษา หรือผู้ปฏิบัติหน้าที่ผู้อ านวยการ 
 รองผู้อ านวยการหรือผู้ปฏิบัติหน้าที่รองผู้อ านวยการ 
 คร ู

(     ) 04 

5 ประสบการณ์ในการท างาน 
 10 ปีหรือน้อยกว่า        11-20 ปี 
 21-30 ปี                   31 ปีขึ้นไป 

(     ) 05 
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ตอนที่ 2 ความเสี่ยง 
ค าชี้แจง  ให้ท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านเพียงช่องเดียว 
ถ้าท่านตอบ ระดับ 1 หมายถึง   ความเสี่ยงของสถานศึกษา  อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  ระดับ 2 หมายถึง   ความเสี่ยงของสถานศึกษา  อยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ 3 หมายถึง   ความเสี่ยงของสถานศึกษา  อยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ 4 หมายถึง   ความเสี่ยงของสถานศึกษา  อยู่ในระดับมาก 
  ระดับ 5 หมายถึง   ความเสี่ยงของสถานศึกษา  อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

 
 
 
 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย  
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

ความเสี่ยงด้านการเงิน 
1 การจัดสรรงบประมาณตามแผนการด าเนินงาน       
2 การจัดสรรค่าใช้จ่ายรายหัวตามแผนการด าเนินงาน       
3 การจัดท าบัญชีการเงิน ใบเสร็จรับเงินถูกต้องและเป็น

ปัจจุบัน  
   

   

4 หลักฐานการใช้จ่ายเงินยืมที่ถูกต้อง        
5 ระเบียบการบริหารงานด้านพัสดุและสินทรัพย์ เช่น 

การลงทะเบียน การซ่อมแซม การจ าหน่าย ฯลฯ  
   

   

6 การจัดซื้อพัสดุ ครุภัณฑ์ตามมาตรฐานและคุณภาพ       
7 การขอซื้อ ขอจ้าง ตามระเบียบและหลักเกณฑ์        
8 การจัดท าทะเบียนคุมใบเสร็จถูกต้องและเป็นปัจจุบัน       
9 การลงทะเบียนครุภัณฑ์ถูกต้องและเป็นปัจจุบัน       

ความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
10 การใช้หลักธรรมาภิบาลในการบริหารองค์กร       
11 การจัดระบบการควบคุมก ากับดูแลที่ดี       
12 การจัดระบบการประกันคุณภาพภายใน       
13 การก ากับติดตามกระบวนการปฏิบัติงานภายใน

องค์กรของบุคลากร 
   

   

14 การนิเทศติดตามผลอย่างต่อเนื่อง       
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ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
ความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์ 

15 การจัดท าแผนพัฒนาสถานศึกษาสอดคล้องกับ 
นโยบาย วิสัยทัศน์ / พันธกิจ แผนกลยุทธ์ 
ของสถานศึกษา  

   
   

16 การด าเนินงานสอดคล้องกับนโยบาย วิสัยทัศน์ /  
พันธกิจ แผนกลยุทธ์ที่ก าหนดไว้  

   
   

17 การติดตามผลการด าเนินงานที่เป็นไปตามนโยบาย 
วิสัยทัศน์ / พันธกิจ แผนกลยุทธ์ อย่างต่อเนื่อง  

   
   

18 การก าหนดตัวชี้วัดผลการด าเนินงานครอบคลุม        
19 เครื่องมือวัดผลการด าเนินงานตรงประเด็น 

ที่ต้องการวัด 
   

   

20 การปรับปรุงการด าเนินงานท าให้การด าเนินงาน
บรรลุวัตถุประสงค์  

   
   

21 การเปลี่ยนแปลงนโยบายของกระทรวงท าให้เกิด
ความเสี่ยงในการปฏิบัติงาน  

   
   

ความเสี่ยงด้านกฎระเบียบ/ข้อบังคับ 
22 การตรวจสอบภายในสถานศึกษา        
23 ความรู้ ความเข้าใจ วิธีการ กฎระเบียบ กฎหมาย 

และระเบียบวินัยในการตรวจสอบภายใน  
   

   

24 การจัดท าหลักฐานเอกสารต่างๆ เกี่ยวกับการ
ปฏิบัติงานให้เป็นปัจจุบัน  

   
   

25 การรับรู้การเปลี่ยนแปลงกฎระเบียบ/ มาตรการ/
ข้อก าหนดจากต้นสังกัด 

   
   



  

 

121 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ 

ผู้วิจัย  
1 

 
2 

 
3 

 
4 

 
5 

26 แนวทางในการป้องกันเหตุที่จะเกิดขึ้นเก่ียวกับการ
ผิดวินัย/กฎระเบียบ/มาตรการ/ข้อก าหนด 

 
 

 
 

 
 

27 การนิเทศ ติดตามการปฏิบัติงานเกี่ยวกับการ
ควบคุมภายในและตรวจสอบภายในอย่างเป็น
ระบบ 

 
 

 
 

 
 

 ความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร 
28 ระบบการป้องกันความลับของข้อมูล       
29 ข้อตกลงในสัญญามีความถูกต้องและโปร่งใส       
30 การรายงานหลักฐาน เอกสาร การด าเนินงานอย่าง

ถูกต้องตามระยะเวลาที่ก าหนด 
 

 
 

 
 

 

31 การเฝ้าระวัง การหลอกลวง การโกง การกระท าที่
ไม่เหมาะสมของผู้ท าสัญญา 

 
 

 
 

 
 

32 การน าเทคโนโลยีที่เหมาะสม ทันสมัยมาใช้       
33 การใช้ซอฟแวร์ที่ละเมิดลิขสิทธิ์       
34 กล่องแสดงความคิดเห็นของงานบริการด้านต่างๆ       

ความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ 
35 การด าเนินการเ พ่ือป้องกันความขัดแย้งของ

บุคลากร 
 

 
 

 
 

 

36 ใช้หลักความยุติธรรม       
37 การใช้อ านาจในการเก้ือกูลญาติมิตร       
38 การจัดระบบความปลอดภัยในการท างาน       
39 การให้ตัวอย่างหนังสือรับรองหรือเอกสารอ้างอิง       
40 การน าเวลาราชการไปใช้ในทางที่ผิด       
41 ระบบควบคุมความปลอดภัยในการท างาน       



  

 

122 

******************************************************************** 

 

 

 

 

ข้อ ข้อค าถาม 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ 

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
ความเสี่ยงด้านการทุจริต 

42 การเก็บเอกสารทางการเงินอย่างเป็นระบบ        
43 การป้องกันหลักฐานทางการเงินสูญหายหรือ

เปลี่ยนแปลงข้อมูล 
 

 
 

 
 

 

44 การจัดระบบเฝ้าระวังการปลอมแปลงเอกสาร       
45 การน าทรัพย์สินทางราชการไปใช้ส่วนตัว       
46 ระบบการป้องกันการทุจริต       

ความเสี่ยงด้านความม่ันคง/ความมีเสถียรภาพ 
47 ระบบดูแลความปลอดภัยให้กับนักเรียน       
48 การให้บริการทางวิชาการกับหน่วยงานภายนอก

หรือชุมชน ผู้ปกครอง 
 

 
 

 
 

 

49 ผู้ปกครองให้ความเชื่อมั่นในการสอนของครู       
50 ผู้ ปกครอง ให้ ความ เชื่ อมั่ น ในชื่ อ เสี ย งของ

สถานศึกษา 
 

 
 

 
 

 

51 ชุมชนรอบโรงเรียนให้ความร่วมมือในการพัฒนา
สถานศึกษา 

 
 

 
 

 
 

52 ระบบป้องกันคนแปลกหน้าเข้ามาภายในโรงเรียน       
53 การรับฟังความความคิดเห็นจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย       

ความเสี่ยงด้านสิ่งแวดล้อม 
54 สถานที่ไม่พึงประสงค์ใกล้บริเวณโรงเรียน       
55 ระบบการบริการจราจรในช่วงเวลา เช้า – เย็น       
56 การตรวจสอบความแข็งแรงและความปลอดภัย

ของอุปกรณ์ต่างๆ เช่น เครื่องเล่น สนามเด็กเล่น 
โต๊ะ เก้าอ้ี ฯลฯ 

 
 

 
 

 
 

57 การจัดครูเวรดูแลอาคารสถานที่ภายในโรงเรียน       
58 การจัดให้มีการตรวจสอบห้องเรียน 

ห้องปฏิบัติการว่ามีสภาพพร้อมใช้งานหรือไม่ 
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ภาคผนวก ช  

หนังสือขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์งานวิจัย 

และรายชื่อผู้เชี่ยวชาญให้สัมภาษณ์งานวิจัย 
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หนังสือขอความอนุเคราะห์สัมภาษณ์งานวิจัย 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญให้สัมภาษณ์งานวิจัย 

 
 

1. 

ว่าที่ร้อยตรี ดร.อานนท์ สุขภาคกิจ 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 

สถานที่ท างาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
 
 

2. 

นาย นายจตุรงค์  เปรมชัยพร 
ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 

สถานที่ท างาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
 
 

3. 

นางสาวไพวัลย์ เหล็งสุดใจ 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการโรงเรียนสตรีวัดระฆัง 

สถานที่ท างาน โรงเรียนสตรีวัดระฆัง 
 
 

4. 

นายชาตรี จินดามณี 
ต าแหน่ง รองผู้อ านวยการโรงเรียนนวลนรดิศวิทยาคม รัชมังคลาภิเษก 

สถานที่ท างาน โรงเรียนนวลนรดิศวิทยาคมรัชมังคลาภิเษก 
 
 

5. 

นางวัลภา  เขียวชอุ่ม 
ต าแหน่ง ผู้อ านวยการกลุ่มอ านวยการส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษา

มัธยมศึกษาเขต 1 
สถานที่ท างาน ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
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ภาคผนวก ญ 

 แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 

 เรื่องแนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
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แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง (Semi – structure Interview)  
เรื่อง “แนวทางการจัดการความเสี่ยงในสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1” 
 

ส่วนที่ 1 ด้านข้อมูลส่วนตัวผู้ให้สัมภาษณ์ 

ชื่อ ............................................................................นามสกุล............................................................. 
ต าแหน่งปัจจุบัน................................................................................................... ................................ 
สถานที่ท างาน....................................................................................................................................... 
วันที่สัมภาษณ์....................................................................................................................................... 
 
ส่วนที่ 2 แนวทางการสัมภาษณ์ 
1. การจัดการความเสี่ยงด้านการเงิน  
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
2. การจัดการความเสี่ยงด้านการด าเนินงาน 
............................................................................................................................. ...................................
..................................................................... ...........................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
3. การจัดการความเสี่ยงด้านกลยุทธ์/ยุทธศาสตร์  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
4. การจัดการความเสี่ยงด้านกฎระเบียบข้อบังคับ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................... .................................................................................  
5. การจัดการความเสี่ยงด้านเทคโนโลยี/การสื่อสาร 
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................... ................................................................. ................................ 
6. การจัดการความเสี่ยงด้านทรัพยากรมนุษย์ 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
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7. การจัดการความเสี่ยงด้านการทุจริต 
............................................................................................................................. ...................................
........................................................................................... .....................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
8. การจัดการความเสี่ยงด้านความม่ันคง/ความมีเสถียรภาพทางการศึกษา 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
9. การจัดการความเสี่ยงทางด้านสิ่งแวดล้อม 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................ ................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
 
ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะ 
...................................................................................................................................... ..........................
......................................................................................................... .......................................................
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
 

      ลงชื่อ........................................................ 
            (……………………………………………….) 

       ผู้ให้สัมภาษณ์ 
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ประวัติผู้เขียน 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวพรพรรณ  งามโรจน์ 
วัน เดือน ปี เกิด 11/04/2530 
สถานที่เกิด โรงพยาบาลอ่างทอง 
วุฒิการศึกษา พ.ศ.2536 ประถมศึกษา โรงเรียนทุ่งศรีเมืองประชาวิทย์ จังหวัดกาฬสินธุ์  

พ.ศ.2542 มัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนเมืองกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์    
พ.ศ.2545 มัธยมศึกษาตอนปลาย โรงเรียนเมืองกาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์  
พ.ศ.2548 ปริญญาวิทยาศาสตรบัณฑิต วิชาคณิตศาสตร์ประยุกต์   
มหาวิทยาลัยขอนแก่น จังหวัดขอนแก่น  
พ.ศ.2554 ประกาศนียบัตรบัณฑิตวิชาชีพครู 
มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช จังหวัดนนทบุรี  
พ.ศ.2556 ศึกษาต่อระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร จังหวัดนครปฐม 

ที่อยู่ปัจจุบัน 18 ถ.เพชรเกษม ซ.เพชรเกษม102/4 เขตบางเเค กทม. 10160   
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