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บทคดัย่อภาษาไทย  

56257302 : เทคโนโลยีการศึกษา แผน ข ระดับปริญญามหาบัณฑิต 
ค าส าคัญ : สมรรถนะ, สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

นางสาว กนิษฐิกา โปษกานนท์: การศึกษากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา อาจารย์ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์  : อาจารย์ 
ดร. วรวุฒิ มั่นสุขผล 

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยคือ 1) ผู้บริหารระดับ
คณะวิชา ประกอบด้วย รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร 
วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี โดยการสุ่มแบบเจาะจง จ านวน 5 คน 2) 
อาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขต
สุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี โดยใช้สูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างของเครซ่ีและมอร์แกน 
โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) ท่ีระดับ .05 ได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 80 คน เครื่องมือท่ีใช้ในการ
วิจัย ประกอบด้วย 1) แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นแบบมีโครงสร้างส าหรับผู้บริหาร คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
จ านวน 5 วิทยาเขต 2) แบบสอบถามความคิดเห็นส าหรับอาจารย์คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยา
เขต สถิติท่ีใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ร้อยละ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน     

ผลการวิจัย พบว่า 1) ความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ท่ีมีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
ประกอบด้วย (1) สมรรถนะด้านความรู้ (2) สมรรถนะด้านทักษะ (3) สมรรถนะด้านเจตคติ โดยภาพรวมมีค่าเฉลี่ย 4.41 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.53 อยู่ในระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นมาก 2) ผลการรับรองของผู้เชี่ยวชาญท่ีมีต่อสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
โดยผู้เชี่ยวชาญ ประกอบด้วย (1) สมรรถนะด้านความรู้ (2) สมรรถนะด้านทักษะ (3) สมรรถนะด้านเจตคติ โดยภาพรวมมี
ค่าเฉลี่ย 4.88 และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.20 อยู่ในระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นมากท่ีสุด 3) สมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
ประกอบด้วย (1) สมรรถนะด้านความรู้ จ านวน 4 องค์ประกอบ, 22 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษา, ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา, ความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา, ความรู้เกี่ยวกับ
การติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา (2) สมรรถนะด้านทักษะ จ านวน 4 องค์ประกอบ, 22 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ ความสามารถเกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา, ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา, ความสามารถเกี่ยวกับ
ซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา, ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา (3) สมรรถนะด้านเจตคติ จ านวน 4 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ นักศึกษามีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้ห้องสมุด และห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ , 
นักศึกษาตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์  และมีความรับผิดชอบต่อข้อมูลท่ีน ามาใช้ , นักศึกษามีความตระหนักต่อการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทางท่ีถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม, นักศึกษามีการศึกษาหาความรู้ 
พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ 
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บทคดัย่อภาษาองักฤษ 

56257302 : Major (EDUCATIONAL TECHNOLOGY) 
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MISS KANITTIKA POSAKANON : THE STUDY OF INFORMATION AND 
COMMUNICATION IN EDUCATION COMPETENCIES FRAMEWORK FOR UNDERGRADUATE 
STUDENTS IN FACULTY OF EDUCATION INSTITUTE OF PHYSICAL EDUCATION THESIS 
ADVISOR :  WORAWUT MANSUKPOL, Ph.D. 

The purposes of this research were the Information and Communication in Education Competencies 
Framework for Undergraduate Students in Faculty of Education Institute of Physical Education. The sample group consists of 
faculty level board members, i.e. Deputy Dean of Faculty of Education, Institute of Physical Education, of 5 campuses which 
are in Samut Sakhon, Suphan Buri, Ang Thong, Bangkok and Chonburi. This was done by purposive sampling of 5 people and 
the lecturers consisting of permanent lecturers of Faculty of Education by using the sample size calculating equation from 
Krejcie and Morgan Table by stratified random sampling at 0.5 in which we obtained 80 people sample size. Instrument 
research were 1) Structured interview for administrator of Faculty of Education of Physical Education, of 5 campuses 2) 
Questionnaire for lecturers of Faculty of Education of Physical Education, of 5 campuses. The statistics used in the study are 
percentage (%), average and standard deviations. 

The Results of this research were as follow: 1) The permanent lecturers of Faculty of Education have 
opinions towards the Information and Communication in Education Competencies Framework for Undergraduate Students 
in Faculty of Education Institute of Physical Education. Consisted of (1) knowledge competencies (2) skill competencies (3) 
attitude competencies with the competencies at the average of 4.41 and standard deviation of 0.53 which is in the range of 
very compulsory competencies. 2) The experts have evaluated the assertion towards the Information and Communication 
in Education Competencies Framework for Undergraduate Students in Faculty of Education Institute of Physical Education. 
Consisted of (1) knowledge competencies (2) skill competencies (3) attitude competencies at the average of 4.88 and 
standard deviation of 0.20 which is in the range of most compulsory competencies. 3) The information and Communication 
in Education Competencies Framework for Undergraduate Students in Faculty of Education Institute of Physical Education. 
Consisted of (1) Knowledge competencies is consisted of 4 components, 22 indicators include The knowledge 
competencies  towards information and communication technology for education, The knowledge competencies  towards 
educational hardwares, The knowledge competencies towards educational softwares, The knowledge competencies 
towards contact and communication for education. (2) Skill competencies is consisted of 4 components, 22 indicators 
include The skill competencies  towards information and communication technology for education, The skill 
competencies  towards educational hardwares, The skill competencies towards educational softwares, The skill 
competencies  towards contact and communication for education. (3) Attitude competencies is consisted of 22 indicators 
include The students respect the rules and regulation in using the library and computer laboratory, The students are aware 
of copyright infringement and are responsible for the data being used, The students being persistent in self-education and 
self-development in the field of information and communication technology, The students are aware of using information 
and communication technology in the right way. Not against the law and ethics.    
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กิตติกรรมประก าศ  
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

การค้นคว้าอิสระฉบับนี้ส าเร็จลุล่วงลงไปได้ด้วยดี ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.วรวุฒ ิมั่นสุขผล 
ที่ปรึกษาและผู้ควบคุมค้นคว้าอิสระ กราบขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.นพดล ผู้มีจรรยา ที่ให้ความอนุเคราะห์ในฐานะ
ผู้ทรงคุณวุฒิ และกราบขอบพระคุณ รองศาสตราจารย์สมหญิง เจริญจิตรกรรม ประธานกรรมการผู้สอบค้นคว้าอิสระ 
ที่กรุณาให้ค าแนะน าทั้งทางวิชาการและให้ความช่วยเหลือสนับสนุนเป็นก าลังใจดียิ่งจนการค้นคว้าอิสระเสร็จสมบูรณ์ 

ขอกราบขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญ ผู้ทรงคุณวุฒิ ด้านสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา ทุกท่านที่เอ่ยนามในภาคผนวก ที่กรุณาสละเวลาอันมีค่าในการตรวจเครือ่งมือท่ีใช้ในการวิจัย การรับรอง
ผลสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา และให้ข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการค้นคว้า
อิสระมาโดยตลอด 

ขอกราบขอบพระคุณ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์  ของสถาบัน                                
การพลศึกษา จ านวน 3 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตอุดรธานี วิทยาเขตตรัง และวิทยาเขตชุมพร ที่ให้ความอนุเคราะห์ใน
การทดลองเครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัย 

ขอกราบขอบพระคุณ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์  ของสถาบัน                       
การพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขต
กรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี ที่ให้ความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลในการวิจัย 

ขอกราบขอบพระคุณ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ชลัช ภิรมย์ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ และ นายชานน 
สรรเสริญ อาจารย์ประจ าสาขาวิชาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร ในการ
ประสานงานต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินการค้นคว้าอิสระให้ส าเร็จราบรื่นไปด้วยดี คอยให้ค าปรึกษาเป็นก าลังใจ
และให้ความช่วยเหลือด้วยดีเสมอมา 

ขอกราบขอบพระคุณ ศาสตราจารย์ ดร.ภูมิ ค าเอม ผู้บังคับบัญชาปัจจุบัน ณ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี   
พระจอมเกล้าธนบุรี ที่ให้ความส าคัญและเวลาในการเรียนต่อในระดับปริญญาโท 

ขอขอบคุณพี่ ๆ เพื่อน ๆ ปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากร ตลอดจนเพื่อน ๆ ที่สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร เพื่อนสนิท ที่โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ     
สวนกุหลาบวิทยาลัย สมุทรปราการ และน้องชาย ทีค่อยให้ก าลังใจและความช่วยเหลือ เสมอมา 

คุณค่าและประโยชน์แห่งงานวิจัยนี้  ผู้วิจัยขอมอบเพื่อกราบบูชาพระคุณ คุณแม่สรินทรา แก้วพานัง              
คุณพ่อไพรัตน์ โปษกานนท์ ครอบครัวแก้วพานังและครอบครัวโปษกานนท์ ผู้สนับสนุนในทุก ๆ เรื่อง และให้ก าลังใจ
อย่างดีเสมอมา ตลอดจนครู อาจารย์ ผู้ประสิทธ์ิประสาทวิชาความรู้ทุก ๆ ท่าน ทั้งในอดีตและปัจจุบัน 

  
  

กนิษฐิกา  โปษกานนท์ 
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บทที่ 1  
บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา  
 

 ในโลกยุคปัจจุบันสภาพเศรษฐกิจ สังคม การเมืองของโลกมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่าง
รวดเร็ว ในปัจจุบันนี้การแพร่กระจายข้อมูลข่าวสารต่าง ๆ เป็นไปด้วยความรวดเร็วและไร้พรมแดน
เนื่องจากมีเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีความสะดวก รวดเร็ว ล้ าสมัย เข้ามาเป็นตัวส าคัญในการ
ขับเคลื่อนการติดต่อสื่อสาร ซึ่งผู้คนในยุคปัจจุบันคงไม่ได้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการติดสื่อสาร
เพียงอย่างเดียว เรามักจะพบเห็นการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาหาความรู้เพ่ิมเติมใน
สิ่งต่าง ๆ ที่เราต้องการที่จะเรียนรู้ได้อีกด้วย อาจจะกล่าวได้ว่าเราสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศมา
ผสมผสานเข้ากับเนื้อหาความรู้ต่าง ๆ ที่ต้องการจะถ่ายทอดซึ่งจะท าให้เราเกิดการเรียนรู้จากการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างแท้จริง 
 ซ่ึงสังคมเกือบทุกสังคมในโลกไม่ว่าจะมีเชื้อชาติ ภาษา วัฒนธรรม และนับถือศาสนาใด 

ไม่ว่าจะด้อยพัฒนาทางเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมหรือพัฒนาแล้วก็ตามต่างมีความต้องการในการ

รับทราบข่าวสาร และต่างต้องพ่ึงพาอาศัยข้อมูลและสารสนเทศในการด ารงชีวิตประจ าวันมากขึ้น

ทุกวันยิ่งสังคมในศตวรรษที่ 21 นี้ด้วยแล้ว การปฏิวัติสารสนเทศ (Information Revolution) จะ

เด่นชัดยิ่งขึ้น สารสนเทศกลายเป็นอาวุธและทรัพยากรที่ส าคัญที่สุดของฐานแห่งอ านาจทางสังคม 

เศรษฐกิจ และการเมือง สารสนเทศสามารถช่วยให้กิจการทุกด้าน ไม่ว่าจะเกี่ยวกับการผลิต           

การบริการและอ่ืน ๆ เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สังคมต่าง ๆ ในโลกไม่ว่าช้าหรือเร็วจึงต่างก้าวเข้าสู่

สารสนเทศ (Information Society) และสังคมความรู้ (Knowledge Society)ในที่สุดอย่างอยากที่

จะหลีกเลี่ยงได้ ส่งผลให้เกิดความต้องการเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือน ามาใช้พัฒนาและน าสังคมให้

ก้าวไปสู่สังคมสารสนเทศและสังคมความรู้ตามล าดับ ปัจจุบันนี้อาจกล่าวได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศมี

บทบาทอย่างกว้างขวางในทุกวงการ และเทคโนโลยีสารสนเทศกลายเป็นเครื่องมือส าคัญของการ

ท างานทุกด้าน นับตั้งแต่ทางด้านการศึกษา  พาณิชยกรรม เกษตรกรรม อุตสาหกรรม สาธารณสุข 

การวิจัยและพัฒนา ตลอดจนด้านการเมืองและราชการ อันที่จริงแล้วจะเห็นว่าไม่มีงานด้านใดที่ไม่มี         

ผู้คิดประยุกต์หรือน าเทคโนโลยีสารสนเทศเข้าไปช่วยในการท างานนั้น ๆ มีประสิทธิภาพและ

ประสิทธิผลยิ่งขึ้น  
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 นอกจากนี้เทคโนโลยีสารสนเทศยังมีความส าคัญต่อกระบวนการต่าง ๆ เป็นอย่างยิ่ง ไม่ว่า
จะเป็นในวงการธุรกิจทั่วไป เราสามารถน าสารสนเทศไปประยุกต์ใช้งานได้หลากหลาย มีการใช้ใน
เรื่องของการวางแผน การตัดสินใจ การควบคุมและด าเนินงาน รวมถึงการน าไปใช้เพื่อสร้าง
ความได้เปรียบผู้แข่งขัน เรียกว่าใครมีสารสนเทศมากก็ย่อมได้เปรียบคู่แข่งขั น เรียกว่าใครมี
สารสนเทศมากก็ย่อมได้เปรียบต่อการด าเนินงานทางธุรกิจมากตามไปด้วย การจัดการสารสนเทศ
อาศัยเครื่องมือที่เรียกว่า “เทคโนโลยี” ซึ่งน าเอาความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มาพัฒนาเป็นองค์ความรู้
ใหม่เพ่ือน ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ ซึ่งเกี่ยวข้องโดยตรงมากที่ สุดคือ เทคโนโลยีทางด้าน
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีทางการสื่อสารโทรคมนาคมนั่นเอง ค าว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ จึงถือ
ก าเนิดขึ้น พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 ได้ให้ค าจ ากัดความนิยามของคอมพิวเตอร์ 
คือ “เครื่องอิเล็กทรอนิกส์แบบอัตโนมัติ ท าหน้าที่เสมือนสมองกล ใช้ส าหรับแก้ปัญหาต่าง ๆ ทั้งที่ง่าย
และซับซ้อน โดยวิธีการทางคณิตศาสตร์” จากนิยามดังกล่าวพอจะสรุปได้ว่าเครื่องคอมพิวเตอร์นั้น
แท้จริงแล้วก็คือ อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์อย่างหนึ่ง แต่อุปกรณ์ชนิดนี้สร้างขึ้นมาเพ่ือเอาไว้ส าหรับแก้ไข
ปัญหาต่าง ๆ ในการท างานต่าง ๆ ของมนุษย์ ซึ่งสามารถที่จะน าไปประยุกต์ใช้กับปัญหาเล็ก ๆ จนถึง
ระดับใหญ่ได้ ลักษณะการท างานของคอมพิวเตอร์จะเป็นแบบอัตโนมัตินั่นก็หมายความว่ามนุษย์จะ
เข้าไปเกี่ยวข้องน้อยที่สุดในกระบวนการประมวลผลหลักการแก้ปัญหาจะอาศัยรูปแบบหรือค าสั่งที่ถูก
บรรจุไว้ภายในให้ท างาน   
 จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เข้ามามีบทบาทส าคัญ
เป็นอย่างมากในแวดวงต่าง ๆ ดังเช่นในแวดวงการศึกษาไม่ว่าจะเป็นการศึกษาระดับภาคบังคับไป
จนถึงการศึกษาระดับอุดมศึกษา สอดคล้องกับกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ระยะ พ.ศ. 2554 – 2563 ของประเทศไทย (ICT 2020) (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 
2554) ในส่วนของการเรียนรู้นั้นจัดอยู่ในยุทธศาสตร์ที่ 6 ว่าด้วยการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือลดความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจและสังคม โดยสร้างความเสมอภาคของโอกาสใน    
การเข้าถึงทรัพยากรและบริการสาธารณะส าหรับประชาชนทุกกลุ่ม โดยเฉพาะบริการพ้ืนฐานที่จ าเป็น
ต่อการด ารงชีวิตอย่างมีสุขภาวะที่ดี ได้แก่ บริการด้านการศึกษา ทั้งนี้ ในการพัฒนาและประยุกต์ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือลดความเหลื่อมล้ าทางเศรษฐกิจและสังคม ควรให้
ความส าคัญเป็นพิเศษกับการเพ่ิมโอกาส หรือลดช่องว่างในการเข้าถึงบริการที่เป็นความจ าเป็นพื้นฐาน
อันจะน าไปสู ่การศึกษาเพื่อพัฒนาความรู้และปัญญา โดยมีแนวทางการขับเคลื ่อนที ่น าไปสู่  
“การเรียนรู้อย่างฉลาด” (Smart Learning) (กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2554) 
โดยมีเป้าหมาย คือ (1) มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT Literacy) รอบรู้
เข้าถึง สามารถพัฒนาและใช้สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ (Information Literacy) เพื่อการเรียนรู้ 
(2) สามารถเข้าถึงการเรียนรู้ได้ทุกที่ ทุกเวลา อย่างเสมอภาค รวมถึงการเข้าถึงโครงสร้างพ้ืน ฐาน
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สารสนเทศและสื่อดิจิทัลที่หลากหลายได้อย่างทั่วถึง เท่าเทียม เพ่ือเพ่ิมโอกาสในการเรียนรู้ ต่อยอด 
ประยุกต์ใช้ และสร้างสรรค์องค์ความรู้ที่เหมาะสมและเป็นที่ต้องการของตนได้อย่างต่อเนื่อง โดยมี       
กลยุทธ์และมาตรการที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา เช่น (1) สนับสนุนการแพร่กระจายโครงสร้างพ้ืนฐาน
สารสนเทศที่จ าเป็นและเหมาะสมแก่การเรียนรู้ไปยังห้องเรียนในสถาบันการศึกษาทุกระดับ โดยให้มี
การเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตความเร็วสูงที่มีการดูแลเรื่องระบบรักษาความปลอดภัยตามมาตรฐานที่
ก าหนด รวมถึงการจัดอุปกรณ์ให้มีการเข้าถึงอินเทอร์เน็ตแบบเคลื่อนที่ (Mobile Inter Device) ใน
สถานศึกษาและจัดท าระบบการเช่าใช้ เพ่ือให้นักเรียนสามารถน าอุปกรณ์ไปใช้ในกิจกรรมการเรียนรู้
ได้ตามความเหมาะสม (2) ก าหนดให้สถาบันการศึกษาต้องน าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมา
ใช้เป็นเครื่องมือในการเรียนการสอนเพ่ิมมากขึ้นโดยให้มีสัดส่วนของจ านวนชั่วโมงเรียนที่ใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารไม่น้อยกว่าครึ่งหนึ่งของจ านวนชั่วโมงเรียนทั้งหมดในหลักสูตร โดยมี
หลักสูตรเกี่ยวกับคุณธรรมจริยธรรมในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (3) ปรับปรุง
เนื้อหาหลักสูตรการเรียนการสอน โดยให้เพ่ิมเนื้อหาที่เป็นการเสริมสร้างทักษะในการใช้ประโยชน์จาก
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสมกับการเรียนรู้ การด ารงชีวิต และการจ้างงานใน
ศตวรรษที่ 21 โดยให้ความส าคัญกับทักษะ 3 ประการ คือ ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (ICT Literacy) การรอบรู้เข้าถึง สามารถพัฒนาและใช้สารสนเทศอย่างมีวิจารณญาณ 
(Information Literacy) และการรู้เท่าทันสื่อ (Media Literacy) (4) ส่งเสริมนวัตกรรมการเรียนการสอน
ด้วยการประยุกต์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในการปรับรูปแบบและกระบวนการเรียนการสอน
ส าหรับการเรียนรู้ในทุกระดับ (5) ส่งเสริมให้มีการสร้างและเผยแพร่บทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ส าหรับ
การศึกษาทุกระดับในรูปแบบที่หลากหลาย (6) ส่งเสริมการสร้างเนื้อหาหรือบทเรียนอิเล็กทรอนิกส์ที่
เกี่ยวข้องกับภาษาและวัฒนธรรมของประเทศอาเซียน ทั้ง 10 ประเทศ เพ่ือเป็นการรองรับการเปิด
กลุ่มประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน และการเป็นประชากรของอาเซียนในอนาคต รวมทั้งส่งเสริมการท า
โครงการความร่วมมือระหว่างประเทศเพ่ือการเชื่อมโยงผู้ เรียนและเกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้
วัฒนธรรมของกันและกัน  
 จากการที่ผู้วิจัยกล่าวมาข้างต้นนั้น จึงท าให้ผู้วิจัยสนใจที่จะด าเนินการท าวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับการศึกษากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่งมีความสอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์
สถาบันการพลศึกษา พ.ศ.2556 – 2560 ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา (กองนโยบายและแผน 
สถาบันการพลศึกษา, 2556) ในประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1 ว่าด้วยการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
แก่นักเรียนและนักศึกษาทางด้านพลศึกษา กีฬานันทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬาและวิทยาศาสตร์
สุขภาพ เพ่ือให้เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาที่พึงประสงค์ของสังคม ตามเป้าประสงค์ที่ 2 ว่าด้วยบัณฑิต
ทางด้านพลศึกษา กีฬา นันทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬา วิทยาศาสตร์สุขภาพ และสาขาวิชา          
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ที่เก่ียวข้อง มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษารวมทั้งคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตรง
ตามความต้องการของสังคมและสอดคล้องกับอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของสถาบันการพลศึกษาโดยมี
กลยุทธ์และแนวทางการพัฒนาคือ (1) พัฒนานักศึกษาให้มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิ
ระดับอุดมศึกษารวมทั้งคุณลักษณะที่พึงประสงค์ตรงตามความต้องการของสังคมและสอดคล้อง
กับอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของสถาบันการพลศึกษา (2) พัฒนาหลักสูตรให้เป็นไปตามกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาและวิชาชีพ (3) พัฒนาอาจารย์ให้สามารถปฏิบัติการสอนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ (4) ผลักดันให้มีการสนับสนุนการจัดหานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่
ทันสมัยและเพียงพอ และสอดคล้องกับแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ 5 ปี 
พ.ศ. 2557 – 2561 (กองนโยบายและแผนกลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สถาบันการ         
พลศึกษา, 2557) ของสถาบันการพลศึกษา ว่าด้วยหลักของแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ระยะ 5 ปี พ.ศ.2557 – 2561คือ การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของ
สถาบันการพลศึกษามาประยุกต์ใช้กับการด าเนินงานของสถาบันให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามพันธกิจ
หลักของสถาบันการพลศึกษาใน 7 ด้าน คือ (1) การผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านพลศึกษา (2) ศึกษา
ค้นคว้าวิจัย เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ (3) ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรที่
มีความบกพร่องทางร่างกาย (4) ให้บริการทางวิชาการและอาคารสถานที่แก่ชุมชนและสังคม          
(5) อนุรักษ์และทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม การละเล่นพ้ืนบ้านและกีฬาไทย (6) ส่งเสริมสนับสนุนการ
จัดการศึกษาสาหรับบุคลากรที่มีความสามารถพิเศษทางการกีฬาสู่ความเป็นเลิศ (7) สร้างความร่วมมือ
และจัดการศึกษาในประชาคมอาเซียน ทั้งนี้ เพ่ือให้มีระบบสารสนเทศส าหรับการด าเนินงานภายใน
สถาบันอย่างเป็นระบบ ลดขั้นตอนการด าเนินงานที่ซับซ้อน และมีข้อมูลที่ถูกต้องน่าเชื่อถือในการ
ปฏิบัติงาน ซึ่งมีความสอดคล้องกับกรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ พ.ศ. 
2554 – 2563 ของประเทศไทย (ICT 2020) เพ่ือจะได้มีกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา 
และนอกจากนี้ยังเป็นการพัฒนาทักษะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
ส าหรับนักศึกษาวิชาชีพครูพลศึกษา อีกด้วยอีกทั้งงานวิจัยนี้ยังมีความเกี่ยวข้องกับงานในหน้าที่ของ
ผู้ท าวิจัยซึ่งปัจจุบันผู้ท าวิจัยท างานอยู่ที่  คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขต
สมุทรสาคร โดยมีหน้าที่ในส่วนหนึ่งของงานที่ได้รับมอบหมาย คือ งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษาภายในคณะศึกษาศาสตร์ ซึ่งผู้วิจัยเล็งเห็นแล้วว่าการวิจัยครั้งนี้จะมี
ประโยชน์ต่อแนวทางในการจัดการเรียนการสอนหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต คณะศึกษาศาสตร์ 
สถาบันการพลศึกษา และการด าเนินงานของคณะศึกษาศาสตร์สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์สถาบัน
การพลศึกษา พ.ศ. 2556 – 2560  ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา และแผนพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารระยะ 5 ปี พ.ศ. 2557 – 2561   
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย   
1. เพ่ือศึกษาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา   

 

ค าถามของการวิจัย  
 เพ่ือเป็นแนวทางในการแสวงหาค าตอบส าหรับการวิจัยในครั้งนี้  ผู้วิจัยจึงได้ก าหนด         

ข้อค าถามเพ่ือการวิจัยดังนี้  

1. กรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาที่จ าเป็น

ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ประกอบด้วยอะไรบ้าง  

2. ผู้บริหาร และอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกรอบสมรรถนะ

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ที่จ าเป็นส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี          

คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา อย่างไร 

 

ขอบเขตการวิจัย    
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  1.ผู้บริหาร และ 2.อาจารย์ 

ประกอบด้วย    

1. ประชากร ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 35 คน และอาจารย์ จ านวน 102 คน โดย

แบ่งออกได้ดังนี้   

1.1 ผู้บริหาร ประกอบด้วย รองอธิการบดีสถาบันการพลศึกษา , ผู้ช่วยอธิการบดี

สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 ฝ่าย ได้แก่ ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริหาร ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายวิจัยและ

ประกันคุณภาพการศึกษา ฝ่ายแผนและพัฒนา และฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ และ

ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ จากวิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขต

สุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี จ านวน 35 คน  

1.2 อาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต 

ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต

ชลบุรี จ านวน 102 คน 
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2. กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 5 คน และอาจารย์ จ านวน 80 คน โดย             

แบ่งออกได้ดังนี้   

2.1 ผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 

สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต

อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

จ านวน 5 คน  

2.2 อาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต 
ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต
ชลบุรี โดยใช้สูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครซี่และมอร์แกน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) ที่ระดับ 0.5 ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 80 คน  
 
ค านิยามศัพท์เฉพาะ  

1. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง สมรรถนะด้านความรู้ สมรรถนะด้าน
ทักษะ และสมรรถนะด้านเจตคติ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
ซึ่งจะแสดงออกเป็นวิธีคิดที่จะส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
ประกอบด้วย 

1.1 สมรรถนะด้านความรู้ หมายถึง ความรู้พ้ืนฐานในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา มี 4 องค์ประกอบ คือ (1) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพ่ือการศึกษา (2) ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา (3) ความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือ
การศึกษา และ (4) ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1.2 สมรรถนะด้านทักษะ หมายถึ ง ความสามารถพ้ืนฐานในการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา มี 4 องค์ประกอบ คือ (1) ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา (2) ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา                   
(3) ความสามารถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา (4) ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือ
การศึกษา 

1.3 สมรรถนะด้านเจตคติ หมายถึง การมีทัศนคติต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา มี 4 ตัวบ่งชี้ คือ (1) มีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้
ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ),ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ (2) ตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมี
ความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้  (3) มีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
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การสื่อสารในทางที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม และ (4) มีการศึกษาหาความรู้ 
พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ  

2. ผู้บริหาร หมายถึง ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบัน              
การพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขต
สุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 

3. อาจารย์ หมายถึง อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขต
สมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 

4. ผู้เชี่ยวชาญ หมายถึง ผู้มีความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษา โดยก าหนดคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา หรือ
เทคโนโลยีทางการศึกษา หรืออ่ืน ๆ ที่เกี่ยวข้อง และมีประสบการณ์ด้านการท างาน หรือการสอน
ไม่ต่ ากว่า 5 ปี   
(Badke, 2009; Cronbach, 1951; Elwood & George, 2009; Hakarainen 2000; Hilberg 2008; Nash 
2009; Partnership, 2009; Stone 2006; Syed Noor-Ul-Amin, 2015; Yusuf & Balogun, 2015 ; 
กระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร, 2554; กฤษมันต์ วัฒนาณรงค์, 2556; กองนโยบายและแผน 
สถาบันการพลศึกษา, 2556; กิดานันท์ มลิทอง, 2548; ณัฏฐา ผิวมา และ คณะ, 2559; ทิศนา แขมณี, 2552; 
ธานินทร์ ศิลป์จารุ, 2553; ธีระศักดิ์ อุ่นอารมณ์เลิศ, 2549; บุญชม ศรีสะอาด, 2545; พิเชษฐ์ วงศ์เกรียรติขจร, 
2559; พิมพันธ์ เดชะคุปต์ และ พเยาว์ ยินดีสุข, 2558; มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ, 2551; เมทณี ระดา
บุตร และคณะ, ม.ป.ป.; ราชบัณฑิตยสถาน, 2546; ล้วน สายยศ และอังคณา สายยศ, 2540; วนิดา วาดีเจริญ. 
รังสรรค์ เลิศในสัตย์  และ สมบัติทีฆทรัพย์, 2559; วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556; ศิริรัตน์ จันมะณี, 2552; สงบ 
ลักษณะ, 2545; สถาบันการพลศึกษา, 2557; สายฝน เป้าพะเนา, 2554; ส านักงานคณะกรรมการการศึกษา
แห่งชาติ, 2542, 2543, 2545, 2546, 2554; ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา, 2560; ส านักงานส่งเสริม
สังคมแห่งการเรียนรู้และคุณภาพเยาวชน, 2555; สุมาลี ชัยเจริญ, 2554; สุรศักด์ิ เวียนรอบ และวลัยพร ศิริภิ
รม, ม.ป.ป.; อนุชา โสมาบุตร, 2556; อรรถพล จันทร์สมุด และณมน จีรังสุวรรณ, 2555) 
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บทที่ 2  

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
 

 ในการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เรื่องการศึกษากรอบสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์                 
สถาบันการพลศึกษา ผู้วิจัยได้ทบทวนเอกสารเพ่ือเป็นแนวทางในการท าวิจัย โดยมีเนื้อหาดังต่อไปนี้  
 1. แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับสมรรถนะ 
  1.1 ความหมายของสมรรถนะ 
  1.2 แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะโดยทั่วไป  
  1.3 แนวคิดเก่ียวกับสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
 2. ทักษะการศึกษาเพื่อศตวรรษท่ี 21 
  2.1 แนวคิดท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะแห่งอนาคตใหม่ 
  2.2 สมรรถนะด้านจัดการเรียนการสอนในศตวรรษท่ี 21 
  2.3 คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21  
 3. ข้อมูลสถาบันการพลศึกษา    
  3.1 ประวัติสถาบันการพลศึกษา    
  3.2 แผนยุทธศาสตร์สถาบันการพลศึกษา พ.ศ. 2556 – 2560  
       ที่เก่ียวข้องกับการจัดการศึกษา 
  3.4 แนวคิดในการพัฒนาสถาบันการพลศึกษา พ.ศ.2556 – 2560 
  3.4 แผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ 5  
       ปี พ.ศ. 2557 – 2561  
 4. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
  4.1 งานวิจัยในประเทศ    
  4.2 งานวิจัยต่างประเทศ   
 

แนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวกับสมรรถนะ 
1. ความหมายของสมรรถนะ 

  นักการศึกษาหลายท่านทั้งในและต่างประเทศได้ให้ความหมายของสมรรถนะ 
(Competency) ไว้ดังนี้  
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  พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2542 (2546 : 11 – 28) ให้ค าจ ากัด
ความสมรรถนะ หมายถึง ความสามารถ  
  ศิวพร สันติมิตร (2546:10) ให้ความหมายของสมรรถนะไว้ว่า สมรรถนะหมายถึง 
ความสามารถในการน าความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ เจตคติ หรือบุคลิกในการแสดงพฤติกรรม แล้ว
น ามาประยุกต์ใช้ให้เกิดประโยชน์ 
  ชัชวาล ขันติคเชนชาติ (2548: 12) ให้ความหมายของสมรรถนะว่าเป็นสิ่งที่มีอยู่ใน
ตัวบุคคลซึ่งเกิดจากการสั่งสมประสบการณ์ ทั้งด้านความรู้ พฤติกรรมและการฝึกฝนจนสามารถน า
ออกมาใช้ในการปฏิบัติ แก้ไขสถานการณ์หรือตัดสินใจได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
  อาภรณ์ ภู่วิทยพันธุ์ (2548: 5) ให้ความหมายของสมรรถนะว่า คือความสามารถหรือ
สมรรถนะซึ่งเป็นตัวก าหนดรายละเอียดของพฤติกรรมการแสดงออกโดยก าหนดความสามารถหรือ
สมรรถนะ เป็น 3 มุมมอง คือ KSA ซึ่งมีความหมายต่างกันดังนี้ (1) ความรู้ (Knowledge) หมายถึง
ข้อมูลหรือสิ่งที่ถูกสั่งสมมาจากการศึกษาทั้งในสถาบันการศึกษา สถาบันการฝึกอบรม/สัมมนาหรือ
การศึกษาด้วยตนเอง รวมถึงข้อมูลที่ได้รับจากการสนทนาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและประสบการณ์ 
(2) ทักษะ (Skill)  หมายถึง สิ่งที่ต้องพัฒนาและฝึกฝนให้เกิดขึ้น โดยจะใช้ระยะเวลาเพ่ือฝึกปฏิบัติให้
เกิดทักษะนั้นขึ้นมา ทั้งนี้ทักษะแบ่งออกเป็น 2 ด้าน ได้แก่ ทักษะด้านการบริหารจัดการและทักษะ
ด้านเทคนิคเฉพาะงาน (3) คุณลักษณะส่วนบุคคล (Attributes) หมายถึง ความคิด ความรู้สึก เจตคติ 
ทัศนคติ แรงจูงใจ 
  ส านักงานคณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (2546: 5) ได้ก าหนดนิยามความหมาย
ของสมรรถนะ (Competency) หมายถึง คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมที่เป็นผลมาจากความรู้ ทักษะ
ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆที่ท าให้บุคคลสามารถสร้างผลงานได้โดดเด่นกว่าเพ่ือนร่วมงาน
สมรรถนะอ่ืน ๆในองค์กร กล่าวคือ การที่บุคคลจะแสดงสมรรถนะใดสมรรถนะหนึ่งได้ มักจะต้องมี
องค์ประกอบของทั้งความรู้ ทักษะ/ความสามารถ และคุณลักษณะอ่ืน ๆ ตัวอย่างเช่น สมรรถนะการ
บริหารที่ดี ซึ่งอธิบายว่า “สามารถให้บริการที่ผู้รับบริการต้องการได้” นั้น หากขาดองค์ประกอบต่าง ๆ 
ได้แก่ ความรู้ในงาน หรือทักษะที่เกี่ยวข้อง เช่น อาจต้องหาข้อมูลจากคอมพิวเตอร์ และคุณลักษณะ
ของบุคคลที่เป็นคนใจเย็น อดทน ชอบช่วยเหลือผู้อ่ืนแล้ว บุคคลก็ไม่อาจจะแสดงสมรรถนะของการ
บริการที่ดีด้วยการให้บริการที่ผู้รับบริการต้องการได้ 
  Good (1973: 121) ให้ความหมายของสมรรถนะไว้ว่า เป็นความสามารถอย่างหนึ่งใน
การน าเอาหลักการและเทคนิคในสาขาวิชานั้น ๆ มาประยุกต์ให้เข้ากับสถานการณ์จริง เพ่ือท างาน
และแก้ปัญหาอย่างได้ผล 
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  Wiemann (1980: 185) ให้ความหมายของสมรรถนะไว้ว่า เป็นความสามารถในการ
เลือกปฏิบัติพฤติกรรมที่เหมาะสม เพ่ือท าให้เป้าหมายที่วางไว้ประสบความส าเร็จได้ภายใต้ข้อจ ากัด
ของสถานการณ์นั้น ๆ 
  Kirchner (1997: 151) ให้ความหมายของสมรรถนะว่า หมายถึง ความรู้และทักษะทั้ง
ปวงที่บุคคลมีอยู่ในตนเอง และสามารถน ามาใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลเพ่ือบรรลุ
เป้าหมาย Scott Parry (1998 อ้างใน สุกัญญา รัศมีธรรมโชติ: 5) สมรรถนะ คือ องค์ประกอบของ
ความรู้ ทักษะ และทัศนคติของปัจเจกบุคคลที่มีอิทธิพลอย่างมากต่อผลสัมฤทธิ์ของการท างานของ
บุคคลนั้น ๆ เป็นบทบาทหรือความรับผิดชอบซึ่งสัมพันธ์กับผลงานและสามารถวัดค่าเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์มาตรฐานและสามารถพัฒนาได้โดยการฝึกอบรม 
  เดวิด (David C., Mcclelland, 1973 : 57 – 83) ได้กล่าวถึงองค์ประกอบที่ส าคัญของ
สมรรถนะไว้ดังนี้  

1. ความรู้ คือ ความรู้เฉพาะในเรื่องที่ต้องรู้ เป็นความรู้ที่เป็นสาระส าคัญ เช่น ความรู้
ด้านคอมพิวเตอร์ เป็นต้น  

2. ทักษะ คือ สิ่งที่ต้องการให้ท าได้อย่างมีประสิทธิภาพ เช่น ทักษะทางคอมพิวเตอร์ 
ทักษะทางการถ่ายทอดความรู้ เป็นต้น ทักษะที่เกิดได้นั้นมาจากพ้ืนฐานทางความรู้และสามารถปฏิบัติ
ได้อย่างคล่องแคล่ว  

3. ความคิดเห็นเกี่ยวกับตนเอง (Self – Concept) คือ เจตคติ ค่านิยม และความ
คิดเห็นเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของตน หรือสิ่งที่บุคคลเชื่อว่าตนเองเป็น เช่น ความมั่นใจใจตนเอง  

4. บุคลิกประจ าตัวของบุคคล (Traits) เป็นสิ่งที่อธิบายถึงบุคคลนั้น เช่น คนที่น่าเชื่อถือ 
ไว้วางใจได้ หรือมีลักษณะเป็นผู้น า เป็นต้น  

5. แรงจูงใจ / เจตคติ (Motives / Attitude) เป็นแรงจูงใจ หรือแรงขับภายใน ซึ่งท าให้
บุคคลแสดงพฤติกรรมที่มุ่งไปสู่เป้าหมาย  หรือมุ่งสู่ความส าเร็จ เป็นต้น  
  สเปนเซอร์ (Spencer และ Spencer, 1993: 11) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับคุณลักษณะ
ของสมรรถนะไว้ดังนี้ 

1. แรงจูงใจเป็นสิ่งที่บุคคลคิดหรือต้องการอย่างแท้จริง ซึ่งเป็นแรงขับในการก าหนด
ทิศทางหรือการเลือกบุคคลเพ่ือแสดงพฤติกรรม หรือการตอบสนองต่อเปาหมายหรือการถอยออกไป
จากสิ่งต่าง ๆ เหล่านั้น 

2. คุณลักษณะส่วนบุคคล (Trait) เป็นคุณลักษณะทางกายภาพของบุคคลและรวมถึง
การตอบสนองของบุคคลต้อข้อมูลหรือสถานการณ์ที่เผชิญ 
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3. แนวคิดของตนเองเป็นเรื่องที่เกี่ยวกับทัศนคติ (Attitude) ค่านิยม (Value) และ
ภาพลักษณ์ของบุคคลที่มีต่อตนเอง (Self-Image) ซึ่งจะเป็นแรงจูงใจที่ท าให้เกิดพฤติกรรมและท าให้
สามารถท านายพฤติกรรมของบุคคลที่มีต่อสถานการณ์ต่าง ๆ ในช่วงระยะสั้นๆได้ 

4. ความรู้เป็นขอบเขตของข้อมูลหรือเนื้อหาเฉพาะด้านที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งครอบครองอยู่ 
5. ทักษะ เป็นความสามารถในการปฏิบัติงานทั้งที่ เกี่ยวกับด้านกายภาพ การใช้

ความคิด และจิตใจของบุคคลในระดับที่สามารถคิดวิเคราะห์ใช้ความรู้ก าหนดเหตุผลหรือการวางแผน
ในการจัดการ และในขณะเดียวกันก็ตระหนักถึงความซับซ้อนของข้อมูลได้ 
  คุณลักษณะของสมรรถนะทั้ง 5 คุณลักษณะนี้ สามารถน ามาจัดกลุ่มภายใต้เกณฑ์ของ
พฤติกรรมที่แสดงออกและสังเกตเห็นได้ง่ายจ านวน 2 คุณลักษณะ ดังนี้ 

1. สมรรถนะท่ีสังเกตได้หรือเห็นได้ (Visible) ได้แก่ ความรู้ ทักษะ ซึ่งเป็นสมรรถนะท่ีมี
โอกาสพัฒนาได้โดยง่าย 

2. สมรรถนะที่อยู่ลึกลงไปหรือซ่อนอยู่ภายในตัวบุคคล (Hidden) ได้แก่ แรงจูงใจ
คุณลักษณะส่วนบุคคล (Trait) ซึ่งเป็นสมรรถนะที่ยากต่อการวัดและพัฒนา 
  บริษัทเฮย์ กรุ๊ปให้ความหมายของ สมรรถนะ (Competency) ว่า คือคุณลักษณะเชิง
พฤติกรรม ที่ท าให้บุคลากรในองค์กรปฏิบัติงานได้ผลงานที่โดดเด่นกว่าคนอ่ืน ๆ โดยบุคลากรเหล่านี้
แสดงคุณลักษณะเชิงพฤติกรรมดังกล่าวมากกว่าเพ่ือนร่วมงานอ่ืน ๆ ในสถานการณ์ที่หลากหลายกว่า
และได้ผลงานดีกว่าผู้อ่ืน จากความหมายนี้จะเห็นได้ว่า สมรรถนะ คือคุณลักษณะชิงพฤติกรรมความ
จริงแล้วความรู้ทักษะ และความสามารถก็เป็นสมรรถนะเช่นกัน แต่บริษัทเฮย์ กรุ๊ป แยกออกไว้
ต่างหากเนื่องจากความรู้ทักษะ และความสามารถต่าง ๆ นั้นกล่าวว่าเป็นสิ่งที่วัดได้ง่าย และ
ตรงไปตรงมา ขณะที่คุณลักษณะเชิงพฤติกรรมเป็นสิ่งที่ซับซ้อนกว่าและวัดได้ยาก การแยกสองส่วน
ออกจากกันจะท าให้ง่ายต่อการบริหารจัดการ 
  นอกจากนั้นยังมีสมรรถนะที่เรียกว่า แนวคิดของตนเอง ได้แก่ ทัศนคติและค่านิยม ซึ่ง
เป็นสมรรถนะที่ปรับเปลี่ยนได้แต่ต้องใช้ระยะเวลานานและสามารถท าได้ด้วยการฝึกอบรม การใช้หลัก
จิตวิทยา หรือการสั่งสมประสบการณ์ในการพัฒนาแต่ก็เป็นสิ่งที่ท าให้ได้ค่อนข้างยากและต้องใช้เวลา 
  กล่าวโดยสรุป สมรรถนะ หมายถึง ความรู้ ทักษะ เจตคติ คุณลักษณะของนักศึกษา ซึ่ง
จะแสดงออกเป็นวิธีคิด และพฤติกรรมในการเรียนรู้ที่จะส่งผลต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษาในกิจกรรมการเรียน เพ่ือให้มีการพัฒนาตนเองในการเรียนรู้อย่างต่อเนื่อง  

2. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะโดยท่ัวไป  
  เบนจามิน (Benjamin อ้างถึงใน ขวัญหญิง ศรีประเสริฐภาพ 2543: 16-20) กล่าวว่า 
สมรรถนะของมนุษย์โดยทั่วไปจ าเป็นต้องมี 3 ด้าน ได้แก่ พุทธิพิสัย จิตพิสัย และทักษะพิสัย ดังนี้ 
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1. พุทธิพิสัย (Cognitive Domain) เป็นสมรรถนะด้านสมอง สติปัญญา ความคิด 
จ าแนกได้ 6 ขั้นตามล าดับง่ายไปหายาก ได้แก่ 

1.1 ความรู้ความจ า (Knowledge) เป็นความสามารถในการจ ารักษาไว้ซึ่งเรื่องราว
ของประสบการณ์ที่ผ่านมาและสิ่งซึ่งสัมพันธ์กับประสบการณ์นั้น ๆ แยกยอกเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ 
ความรู้เกี่ยวกับเนื้อหา ความรู้ในวิธีการด าเนินการและความรู้รวบยอดในเนื้อเรื่อง 

1.2 ความเข้าใจ (Comprehension) เป็นความสามารถในการจับใจความส าคัญ
ของเนื้อเรื่องหรือข้อเท็จจริง แบ่งเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ การแปลความหมาย การตีความ และ                 
การขยายความ 

1.3 การน าไปใช้ (Application) เป็นความสามารถในการน าหลักกฎเกณฑ์และ
วิธีด าเนินการต่าง ๆ ของเรื่องที่ได้เรียนรู้มาแล้วนั้นไปใช้แก้ปัญหาที่เป็นท านองเดียวกัน 

1.4 การวิเคราะห์ (Analysis) เป็นความสามารถในการแยกแยะเรื่องราว ข้อเท็จจริง
หรือเหตุการณ์ใด ๆ ออกมาเป็นส่วนย่อย ๆได้ และสามารถบอกได้ว่าส่วนย่อยนั้นมีความส าคัญ
อย่างไร แต่ละส่วนสัมพันธ์กันมีหลักการร่วมกันอย่างไร แบ่งได้เป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ การวิเคราะห์หา
ความส าคัญ การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ และการวิเคราะห์หลักการ 

1.5 การสังเคราะห์ (Synthesis) เป็นความสามารถในการรวมส่วนย่อย ๆ เข้าเป็น
ส่วนใหญ่ ทั้งผลการรวมนี้จะต้องเกิดเป็นของใหม่ที่มีรูปร่างใหม่ หน้าที่ ใหม่ที่ดีกว่าเดิม ริเริ่ม
สร้างสรรค์สิ่งใหม่ แบ่งเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ การสังเคราะห์ข้อความ สังเคราะห์แผนงาน และ
สังเคราะห์ความสัมพันธ์ 

1.6 การประเมินค่า (Evaluation) เป็นการวินิจฉัยตีราคาโดยสรุปอย่างมีหลักเกณฑ์ 
สิ่งที่จะวินิจฉัยตีความนั้นอาจเป็นวัสดุสิ่งของ ผลงานที่เป็นรูปธรรม ความคิดเห็นหรือทัศนคติที่เป็น
นามธรรมก็ได้ แต่ในการประเมินนั้นต้องมีหลักเกณฑ์ที่ใช้ในการตัดสินใจ แบ่งเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 
ประเมินค่าโดยอาศัยข้อเท็จจริงภายในและภายนอกมาวินิจฉัย 

2. จิตพิสัย (Affective Domain) เป็นจุดมุ่ งหมายเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงทาง
คุณธรรมและคุณค่า ตลอดตนการจัดระเบียบทางจิตใจและลักษณะนิสัย แบ่งเป็น 5 ขั้น ได้แก ่

2.1 การยอมรับ (Receiving or Attending) เป็นการน าความรู้จักหรือเอาใจใส่ต่อ
สิ่งเร้าหรือปรากฏการณ์ต่าง ๆ ความรู้ระดับนี้ เป็นขั้นแรก แบ่งเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ การับรู้ 
(Awareness) ความรู้สึกเต็มใจที่จะรับรู้ (Willingness to Receive) และการควบคุมหรือคัดเลือก
ความสนใจที่ต้องมีสิ่งเร้า (Controlled or Selected Attention) 

2.2 การตอบสนอง (Responding) เป็นการแสดงความสนใจ ความปรารถนาที่จะ
น าตนเองเข้าไปผูกพันกบเรื่องราว ปรากฏการณ์ต่าง ๆ แบ่งเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ การยินยอมที่จะ
ตอบสนอง (Compliance) การจงใจตอบสนอง (Willingness to Respond) และการเต็มใจพอใจ
ตอบสนอง (Satisfaction in Respond) 
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2.3 การเห็นคุณค่า (Valuing) เป็นความพอใจที่คงที่ซึ่งน าไปสู่ลักษณะของความเชื่อ 
ทัศนคติหรือเจตคติ แบ่งเป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ การยอมรับในคุณค่า (Acceptance of the Value) 
ความรู้สึกชื่นชอบในคุณค่า (Preference for a Value) และความเชื่อในคุณค่า (Commitment or 
Conviction) 

2.4 การจัดระบบคุณค่า (Organization) เป็นการน าคุณค่ามาท าให้เป็นระบบโดย
การจัดพวกของคุณค่า การหาความสัมพันธ์ของคุณค่า การก าหนด คุณค่าที่เด่นและส าคัญ 
แบ่งเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ การสร้างความคิดรวบยอดของคุณค่า (Conceptualization of Value) 
และการจัดระบบคุณค่า (Organization of a Value System) 

2.5 การสร้างลักษณะนิสัย (Characterization by a Value or Value Complex) 
เป็นการจัดคุณค่าที่มีอยู่แล้วเข้าเป็นระบบซึ่งคงที่แน่นอนภายในตัวบุคคลแต่ละคน คุณค่าท่ีได้จากการ
จัดระบบนี้จะเป็นตัวควบคุมพฤติกรรมของแต่ละบุคคลไปเป็นระยะเวลาอันยาวนานเกิดบูรณาการ
ของความเชื่อ ความคิด เจตคติ จนท าให้เกิดเป็นลักษณะนิสัยประจ าตัว แบ่งเป็น 2 ลักษณะ ได้แก่ 
การรวมระบบคุณค่า (Generalized Set) การสร้างลักษณะนิสัย (Characterization by a Value 
Complex) 

3. ทักษะพิสัย (Psychomotor Domain) พฤติกรรมการเรียนรู้ที่บ่งถึงความสามารถ
ในการปฏิบัติงานได้อย่างคล่องแคล่วช านาญ พฤติกรรมด้านนี้จะเห็นได้จากการกระท า ซึ่งแสดงผล
ของการปฏิบัติออกมาได้โดยตรง โดยมีเวลาและคุณภาพของงานเป็นตัวชี้ ระดับของทักษะที่เกิดว่ามี
มากน้อยเพียงใด การที่จะท าให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ทางด้านทักษะพิสัย ผู้เรียนจะต้องพร้อมที่จะใช้
อวัยวะต่าง ๆ พฤติกรรมด้านทักษะพิสัย ประกอบด้วยพฤติกรรมย่อย ๆ 5 ขั้น ดังนี้ 

3.1 การรับรู้ เป็นการให้ผู้เรียนได้รับรู้หลักการปฏิบัติที่ถูกต้องหรือเป็นการหาตัวแบบที่
สนใจ 

3.2 การกระท าตามแบบหรือเครื่องชี้แนะเป็นพฤติกรรมที่ผู้เรียนพยายามฝึกตาม
แบบที่ตนสนใจและพยายามท าซ้ า เพ่ือที่จะให้เกิดทักษะตามแบบที่ตนสนใจให้ได้หรือสามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามข้อเสนอแนะ 

3.3 การหาความถูกต้องเป็นพฤติกรรมที่ผู้เรียนสามารถปฏิบัติงานได้ด้วยตนเองโดย
ไม่ต้องอาศัยเครื่องชี้แนะ เมื่อได้กระท าซ้ าแล้วก็พยายามหาความถูกต้องในการปฏิบัติ ซึ่งจะพัฒนา
เป็นรูปแบบของตัวเองอาจจะเหมือนหรือไม่เหมือนกับตัวแบบเดิมก็ได้ 

3.4 การกระท าอย่างต่อเนื่องหลังจากที่ได้ตัดสินใจเลือกรูปแบบที่เป็นของตัวเองก็จะ
มีการกระท าตามรูปแบบนั้นอย่างต่อเนื่องจนปฏิบัติงานที่ยุ่งยากซับซ้อนได้ เป็นพฤติกรรมที่ผู้เรียน
สามารถปฏิบัติงานได้อย่างรวดเร็ว ถูกต้อง คล่องแคล่ว นั่นคือ เกิดทักษะขึ้นแล้ว การที่จะท าให้
ผู้เรียนเกิดทักษะได้จะต้องอาศัยการฝึกฝนในเรื่องนั้น ๆ และกระท าอย่างสม่ าเสมอ 
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3.5 การกระท าได้อย่างเป็นธรรมชาติ เป็นพฤติกรรมสุดท้ายที่จะได้จากการฝึกอย่าง
ต่อเนื่องจนสามารถปฏิบัติสิ่งนั้น ๆ ได้อย่างคล่องแคล่ว ว่องไว โดยอัตโนมัติ ดูเป็นไปอย่างธรรมชาติ
ไม่ขัดเขิน ซึ่งถือเป็นความสามารถของการปฏิบัติในระดับสูง 

3. แนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
  นักการศึกษาหลายท่านทั้งในและต่างประเทศได้กล่าวถึงสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารไว้ดังนี้ 
  Partnership for 21st Century Skill (2003: 11) ได้ให้ความหมายของสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไว้ว่า หมายถึง การควบคุมการใช้เทคโนโลยีเพ่ือก่อให้เกิดทักษะ
การเรียนรู้ เช่น การติดต่อสื่อสารด้วยซอฟต์แวร์ Presentation หรือใช้ระบบดิจิตอลช่วยท าหน้าที่
แทน สิ่งเหล่านี้เทคโนโลยีช่วยท าแทนคนได้ และยังได้ก าหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับทักษะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ผู้เรียนพึงมีในศตวรรษที่ 21 ไว้ 3 ด้าน ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 แสดงกรอบความรู้ของการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส าหรับทักษะใน   
ศตวรรษที ่21 (ICT Literacy Framework of The Partnership for 21st Century Skill) 

 

กรอบความรู้ของการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ส าหรบัทักษะในศตวรรษ 21 
(ICT Literacy Framework of The Partnership for 21st Century Skill) 
การเรยีนรู้ทักษะ  
(Learning Skill) 

เครื่องมือศตวรรษที่ 21  
(21st Century Tools) 

การรู้ ICT  
(ICT Literacy) 

1. การคิดและทักษะการ
แก้ปัญหา (Thinking and 
Problem-solving skill) 

เครื่องมือการแก้ปญัหา เช่น การแพร่กระจาย
แผน, การสนับสนุนการตัดสินใจเครื่องมือการ
ออกแบบ 

ใช้ไอซีทีในการจัดการ
ความซับซ้อนของการ
แก้ปัญหาและคิดวิเคราะห์ 
สร้างสรรคเ์ป็นระบบ 

2. ทักษะสารสนเทศและการ
สื่อสาร (Information and 
Communication skill) 

การสื่อสารการประมวลผลข้อมลูและเครื่องมือ
การวิจัย เช่น การประมวลผลค า,e-mail, การ
น าเสนอ, การพัฒนาเว็บ, เครื่องมอืค้นหาทาง
อินเทอร์เน็ต 

ใช้ไอซีทีในการเข้าถึงจัด
การบูรณาการประเมินผล
การสร้างและการสื่อสาร
ข้อมูล 

3. ทักษะด้านมนุษยสัมพันธ์
และการก ากับตนเอง 
(Interpersonal and self-
Direction skill) 

การพัฒนาส่วนบุคลและเครื่องมือการผลิต เช่น 
การจัดการเวลา e-learning ปฏิทิน เครื่องมือ
ด้านความร่วมมือ 

ใช้ไอซีทีเพื่อเพ่ิมผลผลิต
และการพัฒนาส่วนบุคคล 
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  Stone, Jeffrey A. (2006: 117-121) กล่าวถึงสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารไว้ดังนี้ 
  1. ทักษะการใช้คอมพิวเตอร์พื้นฐาน 
  2. ทักษะการใช้อินเทอร์เน็ต 
  3. ความสามารถในการค้นหาข้อมูล 
  Hilberg, J. Scott (2008: 5-8) กล่าวถึงสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารไว้ดังนี้ 

1. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเข้าถึงข้อมูล การประเมินค่าและ
การติดต่อสื่อสาร 

2. มีความรู้พ้ืนฐานในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
3. มีทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
4. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสร้างหรือพัฒนาความรู้ใหม่ๆหรือ

ทักษะด้าน อ่ืน ๆ 
5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารช่วยในการคิดแก้ปัญหา 

  (UNESCO 2008: 11-15) ได้ก าหนดกรอบแนวคิดเกี่ยวกับสมรรถนะที่ส าคัญในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไว้ 3 ด้าน ดังนี้ 

1. ด้านความรู้ 
1.1 มีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร เช่น โทรศัพท์เคลื่อนที่ คอมพิวเตอร์ 

อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีอ่ืน ๆ 
1.2 มีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างเหมาะสมกับงาน 
1.3 ตระหนักรู้ถึงความเป็นจริงและความเป็นไปในการน าเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การสื่อสารมาใช้ 
1.4 มีความเข้าใจพ้ืนฐานการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอย่างถูกต้อง 
1.5 มีความสามารถในการแยกแยะระหว่างโลกเสมือนจริงและโลกแห่งความจริง 

2. ด้านทักษะ 
2.1 มีความสามารถในการประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม

คุณลักษณะเฉพาะได้อย่างเหมาะสม 
2.2 มีความสามารถในการค้นคว้าผ่านเว็บไซต์ 
2.3 มีความสามารถในการใช้บริการพ้ืนฐานบนอินเทอร์เน็ต 
2.4 มีความสามารถในการรวบรวมและประมวลผลข้อมูล 
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2.5 มีความสามารถในการแปลงข้อมูลและน าเสนอในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กราฟิก
หรือภาพเสมือนจริง 

2.6 มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อสนับสนุน
การวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ เพ่ือสร้างนวัตกรรมทางการศึกษา 

2.7 มีความสามารถในการวินิจฉัยความน่าเชื่อถือของข้อมูล 
3. ด้านเจตคติ 

3.1 มีการเชื่อมโยงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ในงานบุคคลและ
การท างานเป็นทีม 

3.2 มีความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยีและตระหนักถึงหลักจริยธรรม จรรยา
มารยาท การอยู่ร่วมกันในสังคมเครื่องข่าย 

3.3 วิเคราะห์ทัศนคติสะท้อนกลับเมื่อมีการประเมินผลระบบสารสนเทศ 
3.4 มีระดับความสนใจและติดตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอย่างสม่ าเสมอ 
3.5 ท าความเข้าใจกับผลลัพธ์ที่เกิดขึ้นจากสิ่งที่ได้เรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี 
3.6 คิดวิเคราะห์ ประเมินค่า ผลกระทบที่ได้รับจากเทคโนโลยี 

  Elwood, James and Maclean, George (2009: 65-82) กล่าวถึงสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศแลการสื่อสารไว้ดังนี้ 

1. มีความรู้พ้ืนฐานในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
2. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการน าเสนอ 
3. มีทัศนะเชิงบวกในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
4. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการ

เรียนรู้ 
5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  Badke, William (2009: 47-49) กล่าวถึงสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารไว้ดังนี้ 

1. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเข้าถึงข้อมูล 
2. มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้อย่างมี

ประสิทธิภาพ 
3. สามารถประเมินผลความน่าเชื่อถือของข้อมูลได้ 
4. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการแสวงหาความรู้ 
5. ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการติดต่อสื่อสารเชื่อมโยงเครือข่าย

อินเทอร์เน็ต 
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  Nash, Jane (2009: 88-91) กล่าวถึงสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารไว้ดังนี้ 

1. มีความเข้าใจลักษณะทั่วไปของคอมพิวเตอร์ 
2. มีความเข้าใจในคอมพิวเตอร์พื้นฐาน 
3. มีความสามารถในการใช้และเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
4. มีความรอบรู้ในการใช้ประโยชน์จากคอมพิวเตอร์อย่างถูกต้องเหมาะสมในบริบท 
5. ใช้อินเทอร์เน็ตเพ่ือการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 

  มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ (2551: 3) จัดแบ่งสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร เป็น 2 ประเภท ดังนี้ 

1. สมรรถนะหลัก (Core Competencies) หมายถึง คุณลักษณะร่วมของนิสิต 
คณาจารย์และบุคลากรของมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เพ่ือหล่อหลอมค่านิยมและพฤติกรรมที่
พึงประสงค์ร่วมกันในการเป็นผู้รู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และผู้รู้สารสนเทศสามารถใช้
ความรู้และทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารขั้นพ้ืนฐานเพ่ือการเรียนรู้และการท างาน
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดังนี้ 

1.1 มีความรู้ความเข้าใจและทักษะพ้ืนฐานในการใช้ไปซีทีได้อย่างถูกต้องและ
เหมาะสม 

1.2 สามารถใช้งานคอมพิวเตอร์เบื้องต้นได้อย่างถูก้อง 
1.3 สามารถใช้ซอฟต์แวร์ที่เก่ียวข้องกับการปฏิบัติงานได้ 
1.4 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการติดต่อสื่อสารและการ

สืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายและอินเทอร์เน็ต 
1.5 เข้าใจเรื่องกฎกติกาและจรรยาบรรณมารยาทในการติดต่อสื่อสารผ่านระบบ

อิเล็กทรอนิกส์รวมทั้งตระหนักถึงผลกระทบที่มีต่อบุคคลและสังคม 
1.6 ความสามารถในการใช้ทักษะไอซีทีเพ่ือการปฏิบัติงานและการเรียนรู้ของตนเองได้ 
1.7 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงานได้อย่างคุ้ม

ประโยชน์และมีประสิทธิภาพ 
1.8 สามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการพัฒนาการเรียนรู้และ

ทักษะของตนเอง 
1.9 สามารถใช้ทักษะและความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

พัฒนาสมรรถนะด้านอื่น ๆ ของตนเองได ้
   สายฝน เป้าพะเนา (2554) กล่าวถึงสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารไว้ดังนี้ 
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1. ด้านความรู้ 
1.1 มีความรู้ เกี่ยวกับเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร เช่น โทรศัพท์เคลื่อนที่ 

คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีอ่ืน ๆ 
1.2 มีความสามารถในการใช้ไอซีทีอย่างเหมาะสมกับงาน 
1.3 ตระหนักถึงความเป็นจริงและความเป็นไปได้ในการน าไอซีทีมาใช้ 
1.4 มีเข้าใจพ้ืนฐานการใช้ไอซีทีอย่างถูกต้อง 
1.5 มีความแยกแยะระหว่างโลกเสมือนจริงและโลกแห่งความจริง 

2. ด้านทักษะความ 
2.1 มีความสามารถในการประยุกต์ใช้ไอซีทีตามคุณลักษณะเฉพาะได้อย่างเหมาะสม 
2.2 มีความสามารถในการค้นคว้าผ่านเว็บไซต์ 
2.3 มีความสามารถในการใช้บริการพ้ืนฐานบนอินเทอร์เน็ต 
2.4 มีความสามารถในการรวบรวมและประมวลผลข้อมูล 
2.5 มีความสามารถในการแปลงข้อมูลและน าเสนอในรูปแบบต่าง ๆ เช่น กราฟิก 

หรือภาพเสมือนจริง 
2.6 ใช้ไอซีทีเพ่ือสนับสนุนความคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์เพ่ือสร้างนวัตกรรม

ทางการศึกษา 
3. ด้านเจตคติ 

3.1 มีการเชื่อมโยงไอซีทีมาใช้ในงานบุคคลและการท างานเป็นทีม 
3.2 มีความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยีและตระหนักถึงหลักจริยธรรมของการ

อยู่ร่วมกันในสังคมเครือข่าย 
3.3 วิเคราะห์ทัศนคติสะท้อนกลับเมื่อมีการประเมินผลระบบสารสนเทศ 
3.4 มีระดับความสนใจในการใช้ไอซีทีและติดตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยี

อย่างสม่ าเสมอ 
3.5 การท าความเข้าใจกับผลลัพธ์ที่เกิดข้ึนจากสิ่งที่ได้เรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี 
3.6 มีความสามารถในการวิเคราะห์ ประเมินค่าผลกระทบจากเทคโนโลยี 

2. สม รรถน ะป ระจ ากลุ่ ม งาน  (Functional Competencies) ห ม ายถึ ง  คุ ณ
ลักษณะร่วมที่ก าหนดไว้เฉพาะส าหรับกลุ่มงานหรือสาขาวิชาชีพ เพื่อสนับสนุนให้บุคคลสามารถใช้
ความรู้ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสมแก่หน้าที่ และส่งเสริมให้ปฏิบัติภารกิจใน
หน้าที่ให้ดียิ่งขึ้น 

3. เกณฑ์สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
   จากการศึกษาเอกสารต าราและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารนั้น ผู้วิจัยได้สังเคราะห์กรอบแนวคิดและผลการวิจัยที่เกี่ยวข้องมาสรุปเป็น
สมรรถนะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งมีความสอดคล้องและเป็นประเด็นที่ต้องการ
ศึกษาในครั้งนี้ ดังตารางต่อไปนี้ 
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  สรุปแนวคิดที่ ได้จากการวิเคราะห์  สังเคราะห์  (ร่าง) สมรรถนะการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื ่อสารเพื่อการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ ศึกษาศาสตร์ 
สถาบันการพลศึกษา ดังนี้  

  สมรรถนะด้านความรู้  
1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  

1.1 มีความรู้ในการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทางการศึกษาส าหรับนักศึกษา 
(e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา  

1.2 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ)  
ของสถาบันการพลศึกษา  

1.3 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา  

1.4 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา  

1.5 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ใน                

การจัดการการศึกษาทางพลศึกษาได้  

1.6 มีความรู้เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine 

1.7 มีความรู้เกี่ยวกับการสร้างสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  

1.8 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้ระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ  

1.9 มีความรู้เกี่ยวกับการถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ             

การสื่อสารเพ่ือการศึกษาแก่ผู้อ่ืนได้  

2. ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 

2.1 มีความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานในการใช้คอมพิวเตอร์  

2.2 มีความรู้เกี่ยวกับในการใช้คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง  

2.3 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน าเสนอผลงาน  

2.4 มีความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานในการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง  

3. ความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา 

3.1 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร   

3.2 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ 

3.3 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน  

3.4 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ  

3.5 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก  

3.6 มีความเกี่ยวกับการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน  
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4. ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 
4.1 มีความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสาร เพ่ือการติดต่อสื่อสาร 
4.2 มีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์      

(e – Mail) กระดานสนทนา  (WebBoard)            
4.3 มีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)  

 สมรรถนะด้านทักษะ  
 1. ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา  

1.1 มีความสามารถในการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทางการศึกษาส าหรับ
นักศึกษา (e –  Education) ของสถาบันการพลศึกษา 

1.2 มีความสามารถในการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ)                 
ของสถาบันการพลศึกษา 

1.3 มีความสามารถในการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถาบัน                  
การพลศึกษา  

1.4 มีความสามารถในการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา  
1.5 มีความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ในการจัด

การศึกษาทางพลศึกษาได้  
1.6 มีความสามารถในการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine  
1.7 มีความสามารถในการสร้างสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  
1.8 มีความสามารถในการใช้งานระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ 
1.9 มีความสามารถในการถ่ายทอดองค์ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพ่ือการศึกษาแก่ผู้อ่ืนได้ 
  2. ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 

2.1 มีความสามารถพ้ืนฐานในการใช้คอมพิวเตอร์  
2.2 มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง  
2.3 มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ โสตทัศนูปกรณ์ เพ่ื อ                   

น าเสนอผลงาน  
2.4 มีความสามารถพ้ืนฐานในการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง  

  3. ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 
3.1 มีความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร  
3.2 มีความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ 
3.3 มีความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน  
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3.4 มีความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ  
3.5 มีความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก  
3.6 มีความสามารถในการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน  

  4. ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 
4.1 มีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสาร เพ่ือการติดต่อสื่อสาร  
4.2 มีความสามารถในการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์                     

(e – Mail) กระดานสนทนา (WebBoard)    
4.3 มีความสามารถในการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  (Social 

Network)  
  สมรรถนะด้านเจตคติ   

1. มีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ), 
ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ 

2. ตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมีความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้  
3. มีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทางที่ถูกต้อง ไม่ ขัด

ต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม 
4. มีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ 

 
ทักษะการศึกษาเพื่อศตวรรษที่ 21  

1. แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับทักษะแห่งอนาคตใหม่ : การศึกษาเพื่อศตวรรษท่ี 21  
  ความท้าทายด้านการศึกษาในศตวรรษที่ 21  ในการเตรียมนักเรียนให้พร้อมกับชีวิตใน
ศตวรรษท่ี 21 เป็นเรื่องส าคัญของกระแสการปรับเปลี่ยนทางสังคมที่เกิดขึ้นในศตวรรษท่ี 21 ส่งผลต่อ
วิถีการด ารงชีพของสังคมอย่างทั่วถึง ครูจึงต้องมีความตื่นตัวและเตรียมพร้อมในการจัดการเรียนรู้เพ่ือ
เตรียมความพร้อมให้นักเรียนมีทักษะส าหรับการออกไปด ารงชีวิตในโลกในศตวรรษที่ 21 ที่เปลี่ยนไป
จากศตวรรษที่  20 และ 19 โดยทักษะแห่งศตวรรษที่  21 ที่ส าคัญที่สุด คือ ทักษะการเรียนรู้ 
(Learning Skill) ส่งผลให้มีการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้เพื่อให้เด็กในศตวรรษที่ 21 นี้ มีความรู้ 
ความสามารถ และทักษะจ าเป็น ซึ่งเป็นผลจากการปฏิรูปเปลี่ยนแปลงรูปแบบการจัดการเรียนการสอน 
ตลอดจนการเตรียมความพร้อมด้านต่าง ๆ 
  วิจารณ์ พานิช (2555: 16-21) ได้กล่าวถึงทักษะเพ่ือการด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 
ดังนี้สาระวิชาก็มีความส าคัญ แต่ไม่เพียงพอส าหรับการเรียนรู้เพ่ือมีชีวิตในโลกยุคศตวรรษที่ 21 
ปัจจุบันการเรียนรู้สาระวิชา (content หรือ subject matter) ควรเป็นการเรียนจากการค้นคว้าเอง
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ของศิษย์ โดยครูช่วยแนะน า และช่วยออกแบบกิจกรรมที่ช่วยให้นักเรียนแต่ละคนสามารถประเมิน 
ความก้าวหน้าของการเรียนรู้ของตนเองได้ สาระวิชาหลัก (Core Subjects) ประกอบด้วย 
  1.ภาษาแม่ และภาษาส าคัญของโลก 
  2.ศิลปะ 
  3.คณิตศาสตร์ 
  4.การปกครองและหน้าที่พลเมือง 
  5.เศรษฐศาสตร์ 
  6.วิทยาศาสตร์ 
  7.ภูมิศาสตร์ 
  8.ประวัติศาสตร์ 
  โดยวิชาแกนหลักนี้จะน ามาสู่การก าหนดเป็นกรอบแนวคิดและยุทธศาสตร์ส าคัญต่อ
การจัดการเรียนรู้ในเนื้อหาเชิงสหวิทยาการ (Interdisciplinary) หรือหัวข้อส าหรับศตวรรษที่ 21 โดย
การส่งเสริมความเข้าใจในเนื้อหาวิชาแกนหลัก และสอดแทรกทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เข้าไปใน            
ทุกวิชาแกนหลัก ดังนี้ 

1. ทักษะด้านการเรียนรู้และนวัตกรรม จะเป็นตัวก าหนดความพร้อมของนักเรียนเข้าสู่
โลกการท างานที่มีความซับซ้อนมากขึ้นในปัจจุบัน ดังนี้ 

1.1 ความริเริ่มสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
1.2 การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 
1.3 การสื่อสารและการร่วมมือ    

2. ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เนื่องด้วยในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิด
อย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้หลากหลาย โดยอาศัยความรู้ในหลายด้าน ดังนี้ 

2.1 ความรู้ด้านสารสนเทศ 
2.2 ความรู้เกี่ยวกับสื่อ 
2.3 ความรู้ด้านเทคโนโลยี 

3. ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ ในการด ารงชีวิตและท างานในยุคปัจจุบันให้ประสบ
ความส าเร็จ นักเรียนจะต้องพัฒนาทักษะชีวิตที่ส าคัญ ดังนี้ 

3.1 ความยืดหยุ่นและการปรับตัว 
3.2 การริเริ่มสร้างสรรค์และเป็นตัวของตัวเอง 
3.3 ทักษะสังคมและสังคมข้ามวัฒนธรรม 
3.4 การเป็นผู้สร้างหรือผู้ผลิต และความรับผิดชอบเชื่อถือได้  
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3.5 ภาวะผู้น าและความรับผิดชอบ  
4. ทักษะของคนในศตวรรษที่ 21 ทีทุ่กคนจะต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต คือ การเรียนรู้ 3R x 

7C 3R คือ Reading (อ่านออก), (W) Riting (เขียนได้) , และ (A) Rithemetics (คิดเลขเป็น) 7C 
ได้แก่  

4.1 ทักษะด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณ และทักษะในการแก้ปัญหา (Critical 
Thinking and Problem Solving) 

4.2 ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม (Creativity and Innovation)  
4.3 ทักษะด้านความเข้าใจความต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ (Cross-cultural 

Understanding) 
4.4 ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า (Collaboration, 

Teamwork and Leadership)   
4.5 ทักษะด้านการสื่อสารสารสนเทศ และรู้ เท่าทันสื่อ (Communications, 

Information, and Media Literacy) 
4.6 ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Computing 

and ICT Literacy) 
4.7 ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้ (Career and Learning Skills)         

 

  แนวคิดทักษะแห่งอนาคตใหม่: การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และกรอบแนวคิดเพ่ือ
การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เป็นการก าหนดแนวทางยุทธศาสตร์ใน           
การจัดการเรียนรู้ โดยร่วมกันสร้างรูปแบบและแนวปฏิบัติในการเสริมสร้างประสิทธิภาพของการจัดการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยเน้นที่องค์ความรู้ ทักษะ ความเชี่ยวชาญและสมรรถนะที่เกิดกับตัวผู้เรียน 
เพ่ือใช้ในการด ารงชีวิตในสังคมแห่งความเปลี่ยนแปลงในปัจจุบัน โดยจะอ้างถึงรูปแบบ (Model) ที่
พัฒนามาจากเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership 
For 21st Century Skills) (www.p21.org ) ที่มีชื่อย่อว่า เครือข่าย P21  ซึ่งได้พัฒนากรอบแนวคิด
เพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยผสมผสานองค์ความรู้ ทักษะเฉพาะด้าน ความช านาญการและ
ความรู้เท่าทันด้านต่างๆ เข้าด้วยกัน เพ่ือความส าเร็จของผู้เรียนทั้งด้านการท างานและการด าเนินชีวิต 
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แผนภูมิที่ 2 กรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษท่ี 21 (21st Century Learning Framework)  

 

 
  กรอบแนวคิดเชิงมโนทัศน์ส าหรับทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นที่ยอมรับในการสร้าง
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Model of 21st Century Outcomes and Support Systems) 
ซึ่งเป็นที่ยอมรับอย่างกว้างขวางเนื่องด้วยเป็นกรอบแนวคิดที่เน้นผลลัพธ์ที่เกิดกับผู้เรียน (Student 
Outcomes) ทั้งในด้านความรู้สาระวิชาหลัก (Core Subjects) และทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่จะ
ช่วยผู้เรียนได้เตรียมความพร้อมในหลากหลายด้าน รวมทั้งระบบสนับสนุนการเรียนรู้ ได้แก่มาตรฐาน
และการประเมิน หลักสูตรและการเยนการสอน การพัฒนาครู สภาพแวดล้อมที่เหมาะสมต่อการเรียน
ในศตวรรษท่ี 21 
  การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ต้องก้าวข้าม “สาระวิชา” ไปสู่การเรียนรู้ “ทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21” (21st Century Skills) ซึ่งครูจะเป็นผู้สอนไม่ได้ แต่ต้องให้นักเรียนเป็นผู้เรียนรู้ด้วย
ตนเอง โดยครูจะออกแบบการเรียนรู้ ฝึกฝนให้ตนเองเป็นโค้ช (Coach) และอ านวยความสะดวก 
(Facilitator) ในการเรียนรู้แบบ PBL (Problem-Based Learning) ของนักเรียน ซึ่งสิ่งที่เป็นตัวช่วย
ของครู ใน ก ารจั ดก าร เรี ยน รู้ คื อ  ชุ ม ชน การ เรี ยน รู้ ค รู เ พ่ื อ ศิ ษ ย์  ( Professional Learning 
Communities : PLC) เกิดจากการรวมตัวกันของครูเพ่ือแลกเปลี่ยนประสบการณ์การท าหน้าที่ของ
ครูแต่ละคนนั่นเอง 

2. สมรรถนะด้านจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21  
  สมรรถนะด้านการจัดการเรียนการสอน หมายถึง ลักษณะและพฤติกรรมที่บ่งชี้
ความสามารถ ความช านาญในการใช้ความรู้ ความเข้าใจและทักษะที่มีอยู่อย่างช านาญเกี่ยวกับ        
การจัดการเรียนการสอน โดยใช้กลยุทธ์การสอนหลากหลาย ตลอดจนการใช้สื่อ/แหล่งการเรียนรู้ 
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กอปรด้วยการมีคุณลักษณะอันพึงประสงค์ และเจตคติเชิงบวกต่อการจัดการเรียนการสอนกระบวน
ทัศน์ใหม่ในการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21  
  การศึกษาในศตวรรษที่ 21 เป็นการศึกษาที่เน้นให้คนมีปัญญาเพราะปัญญาของคนใน
ชาติมีความส าคัญยิ่งกว่าทรัพยากรแร่ธาตุ ซึ่งทรัพยากรเหล่านี้เคยมีความส าคัญมากมาก่อนใน
ศตวรรษที่ผ่านมา การศึกษาในยุคนี้เน้นรูปแบบชุมชนแห่งการเรียนรู้ (Learning community) เน้น
การศึกษาผ่านปวงชน (education for all) เน้นการร่วมมือจากปวงชน (all for education) เป็น
การศึกษาที่เน้นการเรียนวิธีการเรียนรู้ (learn how to learn) เน้นการเรียนรู้แบบร่วมมือและ            
การเรียนรู้แบบรวมพลัง (co-operative and collaborative learning) การเรียนการสอนเน้นการสอนที่ให้
ผู้เรียนสร้างความรู้เอง การจัดการศึกษาเป็นไปเพ่ือพัฒนาให้คนยุคใหม่มีความรู้ด้านภาษาที่จะ
สามารถสื่อสารได้ในระดับสากลในยุคเทคโนโลยีสารสนเทศ รู้กฎธรรมชาติ รู้วิธีการคิด รู้เรื่องการวิจัย
และพัฒนาคนดีมีคุณธรรม มีค่านิยมต่อสังคม มีสุขภาพดีและแข็งแรง โลกยุคใหม่เป็นยุคที่เน้นความ
เป็นมาตรฐาน การผลิตสิ่งต่าง ๆ ทั้งในวงการเกษตรกรรม อุตสาหกรรมต้องมีความเป็นมาตรฐาน จึง
จะเป็นที่ยอมรับในระดับสากล การจัดการศึกษาก็เช่นกันเป็นยุคที่ต้องค านึงถึงมาตรฐาน ดังนั้น
โรงเรียนต้องจัดการศึกษาอย่างมีมาตรฐาน ในการประเมินภายในสู่การประกันคุณภาพมาตรฐานหนึ่ง 
คือ ครูต้องสามารถจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียน
เป็นศูนย์กลาง คือ การจัดการเรียนการสอนให้ผู้เรียนใช้ปัญญาในการสร้างความรู้และผลผลิตด้วย
ตนเองที่มีค่าต่อสังคม  
  สภาพสังคมของประเทศไทยในปัจจุบัน เป้าหมายของการศึกษาเน้นทักษะการคิดเพ่ือ
สร้างความรู้ ค้นหาความรู้จากแหล่งต่าง ๆ มีความคิดอย่างมีวิจารณญาณในการเลือก การตัดสินใจใน
เรื่องต่าง ๆ อย่างถูกต้องและเป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม  
  การปฏิรูปการเรียนรู้เป็นหัวใจของการปฏิรูปการศึกษา การเรียนรู้ที่มีความหมาย คือ                
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอย่างถาวร หรือมีความรู้ความเข้าใจ และสามารถน าความรู้ไปใช้ได้ 
สามารถถ่ายโยงความรู้สู่ชีวิตจริงได้ กระบวนการเรียนรู้ที่มีความหมาย คือ การให้ผู้ เรียนใช้
กระบวนการเพ่ือสร้างความรู้ด้วยตนเอง ผู้เรียนจะเรียนรู้ได้ผลดีมากยิ่งขึ้น ถ้าผู้สอนใช้แนวคอนสตรัคติวิสต์ 
คือ การให้ผู้เรียนสร้างความรู้ด้วยตนเอง ถ้าผู้สอนใช้แนวคอนสตรัคติวิสต์ในการจัดการเรียนการสอน
ย่อมแสดงว่า ผู้สอนได้เห็นประโยชน์อันจะเกิดขึ้นกับผู้เรียน เพราะการที่ผู้เรียนจะสามารถสร้าง
ความรู้ได้นั้น ผู้เรียนจะต้องใช้ทักษะการคิดและกระบวนการคิดเป็นเครื่องมือในการสร้างองค์ความรู้ 
ซึ่งถือเป็นขั้นตอนส าคัญในกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน ทิศนาแขมณี และคณะ (2544: 103 – 110) 
ได้ศึกษาพบว่ามิติของการคิดมี 6 ด้าน ดังนี้  
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  1. มิติด้านข้อมูล หรือเนื้อหาที่ใช้ในการคิด  
  2. มิติด้านคุณสมบัติที่เอ้ืออ านวยต่อการคิด  
  3. มิติด้านทักษะการคิด  
  4. มิติด้านลักษณะการคิด  
  5. มิติด้านกระบวนการคิด  
  6. มิติด้านการควบคุม และประเมินการคิดของตนเองหรือเมตาคอกนิชัน  
  ในการคิดเรื่องใดเรื่องหนึ่งนั้นผู้คิดต้องมีทักษะการคิดขั้นพ้ืนฐาน มีลักษณะการคิดซึ่ง
เป็นทักษะที่สูงขึ้นอีกรวมทั้งมีกระบวนการคิดซึ่งเป็นการคิดที่มีขั้นตอน ในการคิดต้องอาศัยข้อมูลหรือ
เนื้อหาที่ใช้ในการคิด ผู้คิดจะสามารถใช้กระบวนการการคิดได้ดีนั้นต้องมีคุณสมบัติที่เอ้ืออ านวยต่อ
การคิด     

3. คุณลักษณะของบัณฑิตที่พึงประสงค์ในศตวรรษท่ี 21   
  ศตวรรษที่ 21 เป็นยุคแห่งการเปลี่ยนผ่าน (Transforming Age) จากสังคม เศรษฐกิจ 

วัฒนธรรมแบบดั้งเดิมและเน้นความพอเพียง สู่สังคมแห่งสารสนเทศ เศรษฐกิจบนฐานความรู้ สังคม

ข้ามวัฒนธรรม เน้นการบริโภคและวัตถุนิยม การเปลี่ยนแปลงยังส่งผลถึงด้านการศึกษาเรียนรู้ของ

ผู้คนในสังคม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษาเรียนรู้ของเยาวชนยุค Gen Net/Tweenies ที่เกิดขึ้นมา

พร้อมกับโลกใบใหม่ โลกที่สารสนเทศและความรู้เกิดการขยายตัวอย่างทวีคูณ การน าเสนอข้อมูล         

ไม่จ ากัดเพียงสื่อสิ่งพิมพ์แต่ครอบคลุมถึงสื่อมัลติมีเดียรูปแบบใหม่มากมาย การเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศ

ความรู้สามารถท าได้ง่ายและสะดวกสบายกว่าเดิม ด้วยการเกิดขึ้นและพัฒนาอย่างต่อเนื่องของ

เครื่องมือการเรียนรู้ดิจิทัลที่หลากหลายทั้งคอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต โทรศัพท์มือถือ แท็บเล็ตพีซี 

ฯลฯ การศึกษาเรียนรู้ที่ออกแบบให้เหมาะสมกับผู้เรียนในสมัยก่อน จึงไม่สามารถตอบสนองกับผู้เรียน

ในสมัยปัจจุบันเสมอไป ท าให้เกิดช่องว่างระหว่างเนื้อหา สิ่งแวดล้อมและบริบทการเรียนรู้ในชั้นเรียน

กับสารสนเทศสภาพแวดล้อมและบริบทการเรียนรู้ในชีวิตประจ าวัน จึงเป็นความจ าเป็นอย่างยิ่งใน

การปรับรูปแบบการเรียนและเปลี่ยนรูปแบบการสอนเพ่ือให้ผู้ เรียนเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ มีความสุขในการเรียนรู้ และกลายเป็นผู้ใฝ่รู้ตลอดชีวิต (Lifelong Learners) 

  นอกจากนี้ โลกแห่งปัจจุบันที่ธุรกิจต่างแข่งขันกันอย่างดุเดือด ส่งผลให้ผู้ประกอบการ

ซึ่งเป็นผู้ใช้บัณฑิตมีความคาดหวังให้บัณฑิตรอบรู้ถึงพร้อมทั้งศาสตร์สาขาวิชาที่เกี่ยวข้องกับงาน 

ทักษะการท างาน ทักษะชีวิตที่ดี รวมถึงทักษะภาษาทั้งภาษาแม่และภาษาต่างประเทศ ทักษะการจัดการ

กับสารสนเทศ สื่อ ไอทีซี คิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์สื่อสารและท างานร่วมกันซึ่งทั้งหมดนี้ถือเป็น

ทักษะที่ส าคัญแห่งศตวรรษที่ 21  
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ข้อมูลสถาบันการพลศึกษา  
1. ประวัติสถาบันการพลศึกษา  

  สถาบันการพลศึกษา มีก าเนิดจากการที่กรมพลศึกษาได้ด าเนินการผลิตครูพลศึกษามา
เป็นเวลานาน โดยมีความเป็นมาตั้งแต่ปี พ.ศ. 2435 พระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว ทรงมี
พระราชด าริให้จัดตั่งโรงเรียนฝึกครูขึ้นเป็นแห่งแรก ที่โรงเรียนเลี้ยงเด็กและตึกปั้นหยา ถนนบ ารุง
เมือง เรียกว่า “โรงเรียนฝึกหัดอาจารย์” เป็นโรงเรียนหลวงสังกัดกรมศึกษาธิการ ประเภทโรงเรียน
สอนวิชาพิเศษ ด ารงอยู่ได้ด้วยเงินงบประมาณแผ่นดิน นักเรียนทุกคนได้รับทุนเล่าเรียนจากรัฐบาล                      
และท าสัญญากับกรมศึกษาธิการเพ่ือเป็นข้อผูกมัดไว้ว่า เมื่อเรียนส าเร็จแล้วจะต้องเข้ารับราชการครู 
และนอกจากจะต้องเซ็นสัญญากับกรมศึกษาธิการแล้วยังจ าเป็นต้องมีผู้รับรองความประพฤติไว้เป็น
หลักฐานด้วย โรงเรียนฝึกหัดอาจารย์เป็นสิ่งส าคัญในช่วงระยะเวลาที่ประเทศมีความต้องการพัฒนา
การศึกษาในเวลานั้น และในปี พ.ศ.2441 ได้มีการประกาศใช้หลักสูตรตามโครงการการศึกษาของ
ไทยฉบับแรกในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกล้าอยู่หัว ในหลักสูตรก าหนดให้ผู้เรียนต้อง
เรียนวิชาพลศึกษา (ในสมัยนั้นเรียกว่า “วิชากายกรรม” หรือ “วิชาดัดตน” หรือ “วิชาการฝึกหัด
ร่างกาย” หรือ “วิชากายบริหาร”) ซึ่งในขณะนั้นยังไม่มีผู้ใดมีความรู้ที่จะสามารถสอนวิชาพลศึกษาใน
หลักสูตรนี้ได้ ดังนั้น เจ้าพระยาธรรมศักดิ์มนตรี ซึ่งขณะนั้นมีบรรดาศักดิ์เป็นหลวงไพศาลศิลปศาสตร์ 
จึงได้แต่งต ารากายกรรมขึ้นมา ซึ่งนับว่าเป็นต าราพลศึกษาเล่มแรกของไทย เพ่ือช่วยให้ครูสามารถ
น าไปเรียนด้วยตนเองแล้วน ามาสอนนักเรียน  
  วันที่ 1 มกราคม 2447 เจ้าพระยาธรรมศักดิ์มนตรี เป็นผู้มีส่วนส าคัญในการก่อตั้ง
องค์กรที่มีบทบาทส าคัญต่อการฝึกหัดครูพลศึกษาของไทยที่มีชื่อเรียนว่า “สามัคยาจารย์สมาคม” 
โดยได้จัดตั้ง “สามัคยาจารย์สมาคม” ขึ้นบริเวณสวนกุหลาบวิทยาลัย ต่อมาในปี พ.ศ.2448 โรงเรียน
ฝึกหัดอาจารย์ได้บรรจุวิชากายบริหารไว้ในหลักสูตรเพ่ือให้ครูที่ส าเร็จจากโรงเรียนฝึกหัดอาจารย์
สามารถสอนวิชาชีพพลศึกษาได้  
  ในปี พ.ศ.2452 ได้มีการจัดตั้งสถานศึกษาวิชาพลศึกษาส าหรับครู ขึ้นเป็นแห่งแรกใน
ประเทศไทยในสามัคยาจารย์สโมสรสถาน เรียกว่า “สโมสรกายบริหาร” ต่อมาในปี พ.ศ.2456 จึงได้
ปรับปรุงสโมสรกายบริหารขึ้นมาเป็น “ห้องพลศึกษากลาง” เพ่ือท าหน้าที่ผลิตครูไปด าเนินการเรียน
การสอนวิชาพลศึกษา และต่อมาเมื่อวันที่ 19 มิถุนายน พ.ศ.2459 จึงได้ประกาศยกระดับ ห้องพลศึกษา
กลางที่มีอยู่เดิมเป็น “โรงเรียนพลศึกษากลาง” ในปี พ.ศ.2466 กระทรวงศึกษาธิการ (เดิมกระทรวง
ธรรมการ) ได้แก้ไขระเบียบการฝึกหัดครู โดยก าหนดขั้นครูมูลพลศึกษา ให้เรียกว่า “ผู้สอนพลศึกษา
ชั้นตรี” (พ.ต.) ครูประถมพลศึกษา ให้เรียกว่า “ผู้สอนพลศึกษาชั้นโท” (พ.ท.) และครูมัธยมพลศึกษา 
ให้เรียกว่า “ผู้สอนพลศึกษาชั้นเอก” (พ.อ.)    
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  วันที่ 9 ธันวาคม พ.ศ.2476 จึงได้จัดตั้งกรมพลศึกษาขึ้น โดยมีอ ามาตย์เอกพระยา

ประมวญวิชาพลู (วงษ์ บุญ – หลง) รักษาการในต าแหน่งอธิบดีในระยะเริ่มแรก และในวันที่        

1 เมษายน พ.ศ.2477 ได้แต่งตั้งนาวาโทหลวงศุภชลาศัย ร.น. (บุง ศุภชลาศัย) มาด ารงต าแหน่งอธิบดี

กรมพลศึกษาเป็นคนแรกและได้ย้ายโรงเรียนพลศึกษากลางมาสังกัดกรมพลศึกษา และในวันที่ 14 

ธันวาคม พ.ศ.2478 นาวาโทหลวงศุภชลาสัยได้ท าสัญญาเช่าที่ดินต าบลวังใหม่ อ าเภอปทุมวัน 

ของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เพ่ือสร้างสนามกีฬาแห่งชาติและอาคารพลศึกษากลาง เพ่ือใช้เป็นที่ท า

การของกรมพลศึกษาในปี พ.ศ.2480 การก่อตั้งได้เสร็จสิ้นในปี พ.ศ.2481 กรมพลศึกษาจึงได้ย้ายที่

ท าการกรมจากกระทรวงธรรมการมาที่ท าการใหม่บริเวณกรีฑาสถานแห่งชาติ (สนามศุภชลาสัย)  

  ในปี พ.ศ.2497 เมื่อกระทรวงศึกษาธิการได้ขยายโครงการด้านฝึกหัดครู โดยตั้ง เป็น

กรมการฝึกหัดครูขึ้นมา เพ่ือรวบรวมการฝึกหัดครูในสังกัดต่าง ๆ มาไว้ด้วยกัน โรงเรียนฝึกหัดครูพล

ศึกษาจึงโอนไปสังกัดแผนกฝึกหัดครูพลานามัย กองโรงเรียนฝึกหัดครู จากนั้นอีกหนึ่งปีกรมพลศึกษา

ได้จัดตั้ง “วิทยาลัยพลศึกษา” แทนโรงเรียนฝึกหัดครูพลศึกษา โดยจัดหลักสูตรการเรียน 4 ปี และ 2 

ปี เมื่อส าเร็จการศึกษาจะได้รับวุฒิประกาศนียบัตรวิชาการศึกษาชั้นสูง (พลศึกษา) หรือ ป.กศ.สูง   

(พลศึกษา) และให้อยู่ภายใต้การดูแลและการด าเนินการของกรมพลศึกษาเมื่อวันที่ 1 มกราคม พ.ศ.2498 

โดยมีนายแพทย์บุญสม มาร์ติน ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการคนแรก  

  ปี พ.ศ.2501 กรมการฝึกหัดครูจึงได้ตั้งสถานศึกษาใหม่ เรียกว่า “โรงเรียนฝึกหัดครู

พลานามัย” ขึ้นมาอีกแห่งหนึ่งเพ่ือด าเนินการสอนในระดับประกาศนียบัตรวิชาการศึกษา (พลานามัย) 

หรือ ป.กศ. (พลานามัย) ทั้งนี้เพ่ือมุ่งให้ผู้เรียนไปเป็นครูในระดับประถมศึกษา  

  ต่อมาในปี พ.ศ.2512 จึงได้ยุบโรงเรียนฝึกหัดครูพลานามัย และได้ขยายหลักสูตรของ

วิทยาลัยพลศึกษาเป็นระดับปริญญาตรี โดยเป็นสาขาหนึ่งของวิทยาลัยวิชาการศึกษา แต่ยังคง

ด าเนินการโดยกรมพลศึกษา และใช้ชื่อว่า “วิทยาลัยวิชาการศึกษาพลศึกษา” (วศ.พลศึกษา) ซึ่งในปี 

พ.ศ.2514 ได้ยุติการด าเนินการวิทยาลัยพลศึกษาในส่วนกลางและได้โอนวิทยาลัยวิชาการศึกษาพลศึกษา

ไปให้วิทยาลัยวิชาการศึกษาด าเนินการต่อไป  

  ในปี พ.ศ.2514 กระทรวงศึกษาธิการได้มีนโยบายขยายการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชา

การศึกษาขั้นสูง (พลศึกษา) ไปยังส่วนภูมิภาค กรมพลศึกษาจึงได้เปิดด าเนินการผลิตครูพลศึกษาใน

ส่วนภูมิภาคโดยเริ่มเปิด “วิทยาลัยพลศึกษาจังหวัดเชียงใหม่” ขึ้นเป็นแห่งแรก ต่อมาในปี พ.ศ.2515 

ได้เปิดวิทยาลัย “วิทยาลัยพลศึกษาจังหวัดมหาสารคาม” เป็นแห่งที่สอง และการเปิดเพ่ิมขึ้นใน

จังหวัดต่าง ๆ เรื่อยมาจนกระทั่งมีวิทยาลัยพลศึกษารวม 17 แห่ง และในปี พ.ศ.2534 ได้เปิดโรงเรียน
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กีฬาแห่งแรกของประเทศไทย โดยเริ่มเปิดที่ “โรงเรียนกีฬาจังหวัดสุพรรณบุรี” และปัจจุบันมีโรงเรียน

กีฬาในสังกัดรวม  11 แห่ง  

  เมื่อกระทรวงศึกษาธิการมีนโยบายบรรจุข้าราชการครู จากผู้ที่วุฒิการศึกษาระดับ
ปริญญาตรีเป็นอย่างต่ า ท าให้กรมพลศึกษาเริ่มหาแนวทางยกฐานะวิทยาลัยพลศึกษาให้สามารถเปิด
ท าการสอนในระดับปริญญาตรี โดยในระยะแรกได้ท าโครงการร่วมมือทางวิชาการกับกรมการฝึกหัด
ครู ให้วิทยาลัยครูรับวิทยาลัยพลศึกษาเข้าสมทบทางวิชาการเพ่ือเปิดสอนระดับปริญญาตรีหลักสูตร
ต่อเนื่อง ตั้งแต่ปีการศึกษา 2531 ในขณะเดียวกันก็พยายามหาแนวทางที่จะเปิดด าเนินการสอนระดับ
ปริญญาตรีด้วยตนเอง  
  31 มกราคม พ.ศ.2548 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงกรุณา
โปรดเกล้าฯ ลงพระปรมาภิไธยในร่างพระราชบัญญัติสถาบันการพลศึกษา และออกประกาศใน 
ราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 4 กุมภาพันธ์ พ.ศ.2548 ให้มีผลบังคับใช้ตั้งแต่วันที่ 5 กุมภาพันธ์ พ.ศ.
2548 เป็นต้นไป ซึ่งส่งผลให้สถาบันการพลศึกษาสามารถจัดการศึกษาได้ถึงระดับปริญญาตรี 
  จากการใช้พระราชบัญญัติสถาบันการพลศึกษา พ.ศ.2548 มาระยะหนึ่งแล้วนั้น ทาง
สภาสถาบันการพลศึกษาได้เล็งเห็นว่า ในบางมาตรายังไม่เอ้ือต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาและ
กีฬาของสถาบันการพลศึกษาเพ่ือรองรับเข้าสู่ประชาคมอาเซียนในปี พ.ศ.2558 รวมทั้งในระดับชาติ 
สถาบันจึงได้ตั้งคณะกรรมการขึ้นมาด าเนินการแก้ไข  
  21 พฤศจิกายน พ.ศ.2555 พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชฯ ทรงกรุณา
โปรดเกล้าฯ ลงพระปรมาภิไธยในร่างพระราชบัญญัติสถาบันการพลศึกษา (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2555 
และออกประกาศในราชกิจจานุเบกษา เมื่อวันที่ 27 พฤศจิกายน 2555 ให้มีผลบังคับใช้ ตั้งแต่วันที่ 
28 พฤศจิกายน พ.ศ.2555 เป็นต้นไป โดยมีสาระส าคัญ เช่น ให้ สถาบันการพลศึกษาสามารถจัด
การศึกษาในระดับปริญญาโทและปริญญาเอกได้   
  ปรัชญา  
  “พลศึกษาและกีฬา พัฒนาคน พัฒนาชาติ” 

  วิสัยทัศน์ 
  “เป็นสถาบันชั ้นน าในระดับภูมิภาคอาเซียน ที ่จัดการศึกษาด้านพลศึกษา กีฬา 
นันทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬาและสุขภาพ ที่มีคุณภาพ” 

  พันธกิจ 
1. ผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านพลศึกษา กีฬา นันทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬา 

วิทยาศาสตร์สุขภาพและสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
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2. ศึกษา ค้นคว้า วิจัย เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ นวัตกรรมด้านพลศึกษา กีฬา  
นันทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬา วิทยาศาสตร์สุขภาพและสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 

3. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาส าหรับบุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกาย 
4. ให้บริการทางวิชาการและอาคารสถานที่แก่ชุมชนและสังคม 
5. อนุรักษ์และทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม การละเล่นพื้นบ้านและกีฬาไทย 
6. ส่งเสริม สนับสนุนการจัดการศึกษาส าหรับบุคคลที่มีความสามารถพิเศษทางการกีฬาสู่

ความเป็นเลิศ 
7. สร้างความร่วมมือและจัดการศึกษาในประชาคมอาเซียน 

   เป้าหมายการด าเนินงาน 
1. ผลิตและเตรียมนักกีฬาระดับเยาวชนให้มีความสามารถถึงขีดสูงสุด 
2. ผลิตบัณฑิตทางด้านพลศึกษา กีฬา วิทยาศาสตร์การกีฬา วิทยาศาสตร์สุขภาพ

นันทนาการ และสาขาอ่ืนที่เกี่ยวข้อง 
3. ศึกษา ค้นคว้า วิเคราะห์ วิจัย เกี่ยวกับการเรียนการสอนและภูมิปัญญาท้องถิ่น โดย

มุ่งเน้นพัฒนา  องค์ความรู้ทางด้านพลศึกษา สุขศึกษา กีฬา และนันทนาการ 
4. บริการวิชาการและเป็นแหล่งความรู้ของชุมชนด้านกีฬา 
5. สืบสานและอนุรักษ์วัฒนธรรมท้องถิ่น การละเล่นพื้นบ้านและกีฬาไทย 

  อัตลักษณ์ 
  “ทักษะดี มีน้ าใจเป็นนักกีฬา พัฒนาสังคม”  
  เอกลักษณ์ 
  “เป็นสถาบันที่ผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านพลศึกษา กีฬา และนันทนาการวิทยาศาสตร์
การกีฬาและสุขภาพ” 

2. ยุทธศาสตร์สถาบันการพลศึกษา พ.ศ. 2556 – 2560 ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษา  
  ประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 1  
  การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาแก่นักเรียนและนักศึกษาทางด้านพลศึกษา กีฬา
นันทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬาและวิทยาศาสตร์สุขภาพ เพื่อให้เป็นผู้ส าเร็จการศึกษาที่พึงประสงค์
ของสังคม 
  เป้าประสงค์ที่ 2  
  บัณฑิตทางด้านพลศึกษา กีฬา นันทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬา วิทยาศาสตร์สุขภาพ 
และสาขาวิชาที่เกี่ยวข้อง มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษารวมทั้งคุณลักษณะที่
พึงประสงค์ตรงตามความต้องการของสังคมและสอดคล้องกับอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของสถาบัน
การพลศึกษา 
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  กลยุทธ์/แนวทางการพัฒนา เป้าประสงค์ท่ี 2 ได้แก่  
1. พัฒนานักศึกษาให้มีคุณภาพตามกรอบมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษารวมทั้ง

คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตรงตามความต้องการของสังคมและสอดคล้องกับอัตลักษณ์และเอกลักษณ์
ของสถาบันการพลศึกษา 

2. พัฒนาหลักสูตรให้เป็นไปตามกรอบมาตรฐานคุณวุติระดับอุดมศึกษาและวิชาชีพ 
3. พัฒนาอาจารย์ให้สามารถปฏิบัติการสอนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
4. ผลักดันให้มีการสนับสนุนการจัดหานวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่ทันสมัย

และเพียงพอ 
 

3. แนวคิดในการพัฒนาสถาบันการพลศึกษา พ.ศ.2556 – 2560  
3.1 แนวคิดด้านการศึกษา 

3.1.1 การจัดการเรียนการสอนขั้นพื้นฐาน 
 จัดการศึกษาสาหรับผู้เรียนที่มีความสามารถพิเศษด้านการกีฬา ให้มีความรู้

ตามมาตรฐานการศึกษาชาติและเป็นไปตามวัตถุประสงค์การจัดการกีฬาสู่ความเป็นเลิศ โดยจัด
การศึกษาตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ส าหรับโรงเรียนกีฬา และสอดคล้องกับ
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ โดยมุ่งพัฒนาคุณภาพครูและการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น
ศูนย์กลางที่ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือให้สนองต่อการพัฒนาทางด้านการศึกษาควบคู่กับการพัฒนา
กีฬาสู่ความ เป็นเลิศ เน้นคุณธรรม จริยธรรม การมีน้ าใจนักกีฬา การเป็นพลเมืองที่ดีของสังคมและ
การพัฒนาการศึกษาเข้าสู่ประชาคมอาเซียน 

 

3.1.2 การจัดการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษา 
   สถาบันการพลศึกษา มีเป้าหมายในการดาเนินการจัดการศึกษาให้เป็นไป

ตามวัตถุประสงค์ของการจัดตั้งที่ก าหนดไว้ในพระราชบัญญัติสถาบันการพลศึกษา พ.ศ.2548 มาตรา 

7 กล่าวคือ “ให้สถาบันการพลศึกษาเป็นสถาบันอุดมศึกษามีวัตถุประสงค์ในการผลิตและพัฒนา

บุคลากรทางพลศึกษา การกีฬา วิทยาศาสตร์การกีฬาวิทยาศาสตร์สุขภาพ นันทนาการและบุคลากร

ในด้านที่เกี่ยวข้อง มีภารกิจการสอน การวิจัย ให้บริการวิชาการการให้บริการชุมชน การใช้และ

พัฒนาเทคโนโลยี เสริมสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้แก่ท้องถิ่น ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาสา

หรับบุคคลที่มีความสามารถพิเศษทางกีฬา นันทนาการ และบุคคลที่มีความบกพร่องทางร่างกาย

รวมถึงการทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม การละเล่นพ้ืนบ้านและกีฬาไทย” ทั้งนี้สถาบันการพลศึกษา

จะต้องพัฒนาสู่การเป็นแหล่งองค์ความรู้และองค์กรที่เอ้ือต่อการเรียนรู้ ที่สามารถพัฒนาก าลังคน

ระดับสูงที่มีคุณภาพเพ่ือการพัฒนาชาติอย่างยั่งยืน สร้างสังคมการเรียนรู้ตลอดชีวิต ตามแผนพัฒนา
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เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 11 พ.ศ.2555 – 2559 บนพ้ืนฐานปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมี

บทบาทสูงในประชาคมอาเซียนและมุ่งสู่คุณภาพอุดมศึกษาระดับนานาชาติ  
 

   สถาบันการพลศึกษามีจุดเน้นส าหรับด าเนินกลยุทธ์จัดการศึกษา ใน 4 

ประเด็นดังนี้ 

1. การจัดการกีฬาที่มุ่งเน้นคุณภาพ (Quality Education) มากกว่าปริมาณ

มีเป้าหมายในการผลิตบัณฑิตที่มีคุณภาพตามมาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษา และมาตรฐานวิชาชีพ

ที่เกี่ยวข้องสอดคล้องกับความต้องการของสังคมและตลาดงาน โดยสถาบันพัฒนาปัจจัยต่าง ๆ ที่เอ้ือ

ต่อความส าเร็จในการจัดการศึกษา อาทิเช่น ศักยภาพอาจารย์ผู้สอน คุณภาพการจัดการเรียนการสอน 

การวัดและการประเมินผล ความพอเพียงและทันสมัยของทรัพยากรและเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนรู้ 

และการปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรและการเรียนการสอนอย่างต่อเนื่อง 

2. การจัดการศึกษาซึ่งมุ่งเน้นความช านาญเฉพาะทาง (Specialization) 

โดยการพัฒนาหลักสูตรเฉพาะทางให้มีความหลากหลายสามารถผลิตได้ทันและสอดคล้องกับความ

ต้องการของสังคมและตลาดงานที่มีความเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วพัฒนาการจัดการศึกษาระดับ

บัณฑิตศึกษาในสาขาวิชาที่มีความพร้อมโดยค านึงถึงอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของสถาบันการพลศึกษาเป็น

ส าคัญ 

3. การจัดการศึกษาที่พัฒนาสู่ความเป็นนานาชาติ (Internationalization) 

เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการและแนวโน้มของการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาที่สามารถรองรับ

ประชาคมอาเซียนและสังคมยุคโลกาภิวัตน์โดยการจัดการศึกษาและการเรียนการสอนที่มุ่งเน้น

การเตรียมบัณฑิตที่สามารถท างานข้ามวัฒนธรรมอาทิเช่นการเพ่ิมเนื้อหาและองค์ความรู้เกี่ยวกับ

อาชีพและสากลในหลักสูตรและกิจกรรมเสริมหลักสูตรการจัดทาหลักสูตรนานาชาติในบางสาขาวิชาที่

มีความพร้อมและการจัดการเรียนการสอนเพ่ือพัฒนาทักษะการใช้ภาษาต่างประเทศเป็นต้น 

4. การจัดการศึกษาแบบเครือข่ายความร่วมมือ (Networking and 

Collaboration) สถาบันการพลศึกษาจะด าเนินการสร้างเครือข่ายความร่วมมือในการจัดการศึกษา

กับสถาบันอุดมศึกษาอ่ืนทั้งในและนอกประเทศหน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนและสมาคม

วิชาชีพที่เก่ียวข้องอย่างกว้างขวางและเป็นรูปธรรมอีกทั้งเปิดโอกาสให้บุคคลภายนอกและประชาชนมี

ส่วนร่วมในการจัดการศึกษา 
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3.2 แนวคิดด้านการพัฒนานักเรียนและนักศึกษา 
3.2.1 มุ่งพัฒนานักเรียนที่ส าเร็จการศึกษาให้มีความรู้ตามเกณฑ์การศึกษาด้วยการ

จัดการศึกษาในระบบการศึกษานอกระบบและการศึกษาตามอัธยาศัยโดยให้โอกาสทางการศึกษาแก่  
ผู้ยากไร้และผู้ด้อยโอกาสทางการศึกษาผลิตคนให้ตรงกับอุปสงค์ทั้งภายในและระดับสากลปลูกฝัง
คุณธรรมและจิตสานึกประชาธิปไตยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์พกพา อินเทอร์เน็ตไร้สาย วิทยุโทรทัศน์
เพ่ือการศึกษา ให้ผู้เรียนสามารถเข้าศึกษาต่อในประเทศและต่างประเทศในรูปแบบของการได้รับ
ทุนการศึกษาประเภทผู้ที่มีความสามารถพิเศษด้านการกีฬาตลอดทั้งพัฒนาผู้ส าเร็จการศึกษาให้
สามารถก้าวเข้าไปประชาคมในกลุ่มอาเซียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

3.2.2 มุ่งพัฒนานักศึกษา ให้มีความรู้ ความสามารถในการสอนพลศึกษา การเป็น
ผู้ฝึกสอน และการเป็นผู้ตัดสิน อย่างถูกต้องในทักษะกีฬาชนิดต่าง ๆ และส่งเสริมสนับสนุนให้
นักศึกษา มีความรู้ความเข้าใจ ในการใช้วิทยาศาสตร์การกีฬา เพ่ือพัฒนาและยกระดับศักยภาพของ
ตัวตนพร้อมกับปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนเสริมสร้างภาวะผู้นาของวิชาชีพตนเอง มุ่งเน้น
ทักษะในด้านกีฬาไปสู่ความเป็นเลิศ เพ่ือให้เข้าแข่งขันกีฬาสู่ระดับประเทศและระดับนานาชาติได้ 
มุ่งเน้นการพัฒนาการฝึกซ้อมและการแข่งขัน โดยให้ผู้เชี่ยวชาญกีฬาทั้งในและต่างประเทศ ส่งเสริมให้
เข้าร่วมการแข่งขันในระดับชาติและนานาชาติ 
   การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา 

1. ปรับปรุงพัฒนาหลักสูตรเพ่ือผลิตผลคุณภาพสู่ตลาดแรงงาน ด้วยยุทธศาสตร์เชิง
รุกที่มีประสิทธิภาพ ได้แก่ 

1.1 ปัจจัยรับเข้า ด้วยกระบวนการกลั่นกรองคัดเลือกนักศึกษาใหม่ที่ดี 
1.2 การน ายุทธศาสตร์เชิงรุก โดยใช้จุดแข็งและศักยภาพของสถาบันการพลศึกษาที่

โดเด่นในการจัดการศึกษา ด้านการพลศึกษา กีฬา วิทยาศาสตร์การกีฬา วิทยาศาสตร์สุขภาพ 
นันทนาการและสาขาที่เกี่ยวข้อง เป็นรูปแบบการศึกษาที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะทางมาสร้างความ
ได้เปรียบในการแข่งขันกับอุดมศึกษาอ่ืน 

2. การส่งเสริมสนับสนุนความร่วมมือทางวิชาการ สร้างเครือข่ายกับมหาวิทยาลัย
คู่สัญญา (MOU) เพ่ือให้เกิดความร่วมมือในการจัดการศึกษาทั้งภายในและต่างประเทศอย่างจริงจัง  
เช่น การพัฒนาหลักสูตรนานาชาติ และความร่วมมือทางการศึกษา วิจัยและรูปแบบอื่น ๆ 

3. พัฒนากระบวนการจัดการเรียนรู้ประกอบด้วย การปรับปรุงหลักสูตรให้ทันสมัย
และได้มาตรฐานคุณภาพ ส่งเสริมและพัฒนาอาจารย์ให้สอดคล้องกับสภาวการณ์การจัดกระบวนการ
เรียนรู้ที่ตอบสนองต่อทักษะที่จ าเป็นในปัจจุบัน ส่งเสริมให้นักศึกษาเป็นผู้รู้รอบโดยผ่านกิจกรรมเสริม
หลักสูตร รวมทั ้งการจัดหาปัจจัยเกื ้อหนุนทางการศึกษาให้มีความพร้อม เช่น สถานที ่วัสดุ
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อุปกรณ์การเรียนการสอนห้องสมุด ศูนย์วิทยบริการ ห้องปฏิบัติการ สถานที่ฝึกงาน ระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่มีความทันสมัยและมีประสิทธิภาพ เป็นต้น 

4. จัดท าแผนพัฒนาระบบสนับสนุนการสร้างหลักสูตรที่เป็นไปตามมาตรฐาน TQF 
ทั้งระดับปริญญาตรีและเตรียมการรองรับอนาคตในการจัดการศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาแบบครบ
วงจร (Integrated Curriculum Development) ครอบคลุม (1) ระบบการร่างหลักสูตร (2) ระบบ
การน าหลักสูตรไปใช้ และ3) ระบบการประเมินหลักสูตรโดยใช้ระบบสารสนเทศและบุคลากร
สนับสนุนประสานงานอ านวยความสะดวกแก่คณะวิชาต่าง ๆ 

5. จัดท าแผนพัฒนาหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาโดยพัฒนาหลักสูตร เองและ
ความร่วมมือกับต่างประเทศ รวมทั้งสนับสนุนทุนการศึกษาระดับปริญญาเอก เพื่อพัฒนาบุคลากรของ
สถาบันทุกสายงานที่สอดคล้องกับความต้องการของแต่ละคณะวิชา 

6. ส่งเสริม สนับสนุน และผลักดันการปรับปรุงหลักสูตรเชิงสร้างสรรค์เพ่ือ
ให้บริการวิชาการสังคม และโครงการพิเศษที่เน้นผู้เรียนให้เรียนรู้จากประสบการณ์จริง อาทิ สหกิจศึกษา 
(Co-operative Education) โดยท าความตกลงร่วมมือระหว่างสถานประกอบการกับคณะวิชาและ
วิทยาเขตท่ีมีศักยภาพ 

7. ปรับปรุงการเรียนการสอนหมวดวิชาศึกษาทั่วไปในระดับปริญญาตรีเพ่ือให้
ผู้เรียนได้ร่วมกันเชิงบูรณาการ (Integrated Curriculum) ให้ความส าคัญกับการใช้ภาษาไทยเป็น
ภาษาหลักและจัดให้มีวิชาภาษาอังกฤษและภาษาอาเซียนเพื่อการสื่อสาร 

8. พัฒนาระบบและกลไกการด าเนินงานเกี่ยวกับเอกสารหลักฐานเพ่ือรองรับการ
ด าเนินการด้านการประกันคุณภาพการศึกษาตั้งแต่เริ่มต้นกระบวนการ โดยใช้ระบบสารสนเทศเป็น
เครื่องมือลดภาระงาน และจัดบุคลากรประกันคุณภาพการศึกษาที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการตั้งแต่ 
Input - Process - Output - Outcome เพ่ือให้มีคุณภาพเป็นไปตามเกณฑ์มาตรฐานที่ก าหนด 

9. ทบทวนและผลักดันการใช้ระบบ e - Education ให้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารงาน
วิชาการ  

4. แผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2557 – 2561 
ของสถาบันการพลศึกษา 
  วิสัยทัศน์  
  “เป็นสถาบันที่น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาสนับสนุนให้เป็นสถาบันชั้น
น าในระดับภูมิภาคอาเซียน ที่จัดการศึกษาด้านพลศึกษากีฬา นันทนาการ วิทยาศาสตร์การกีฬาและ
สุขภาพ อย่างมีคุณภาพ” 
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  พันธกิจ  
1. พัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น 
2. ส่งเสริม สนับสนุน พัฒนาและน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ใน

การบริหารจัดการและการจัดการศึกษา เพ่ือรองรับประชาคมอาเซียน 
3. พัฒนาระบบสารสนเทศมาช่วยสนับสนุนการตัดสินใจเพ่ือใช้ในการจัดการเรียน   

การสอน การวิจัย การบริการวิชาการแก่สังคม และการทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม 
4. ติดตามประเมินผลการด าเนินงานตามแผนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศของ

สถาบัน  
  วัตถุประสงค์  

1. เพ่ือมีแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระยะ 5 ปี พ.ศ. 2557 – 2561 ที่
ครอบคลุมภารกิจของสถาบันการพลศึกษา 

2. เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารจัดการและการจัดการศึกษาของสถาบันการพลศึกษา 
ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

3. เพ่ือให้สานักงานอธิการบดี โรงเรียนกีฬา 11 แห่ง และวิทยาเขต 17 แห่ง มีการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพ 

4. เพื ่อพัฒนาบุคลากรและระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร ของ
สถาบันการพลศึกษา 

5. เพ่ือประเมินผลการด าเนินงานและน าผลการประเมินไปปรับปรุงแผนการพัฒนา
เทคโนโลยีสารสนเทศของสถาบัน 
  เป้าหมาย (Goal) 
  เป้าหมายหลักของแผนพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระยะ 5 ปี พ.ศ.
2557 – 2561 คือ การน าระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของสถาบันการพลศึกษา                         
มาประยุกต์ใช้กับการด าเนินงานของสถาบันให้เกิดประโยชน์สูงสุดตามพันธกิจหลักของสถาบัน                    
การพลศึกษาใน 7 ด้าน คือ  

1. การผลิตและพัฒนาบุคลากรด้านพลศึกษา 
2. ศึกษาค้นคว้าวิจัย เพ่ือสร้างและพัฒนาองค์ความรู้ 
3. ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาส าหรับบุคลากรที่มีความบกพร่องทางร่างกาย  
4. ให้บริการทางวิชาการและอาคารสถานที่แก่ชุมชนและสังคม  
5. อนุรักษ์และทะนุบ ารุงศิลปวัฒนธรรม การละเล่นพื้นบ้านและกีฬาไทย  
6. ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษาสาหรับบุคลากรที่มีความสามารถพิเศษทางการ

กีฬาสู่ความเป็นเลิศ  
7. สร้างความร่วมมือและจัดการศึกษาในประชาคมอาเซียน  
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  ทั้งนี้ เพ่ือให้มีระบบสารสนเทศส าหรับการด าเนินงานภายในสถาบันอย่างเป็นระบบ 
ลดขั้นตอนการด าเนินงานที่ซับซ้อน และมีข้อมูลที่ถูกต้องน่าเชื่อถือในการปฏิบัติงาน 
 
ตารางท่ี 3  การวิเคราะห์สถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (SWOT Analysis)    
ของวิทยาเขต 17 แห่ง  

 

ด้านฮาร์ดแวร์ (Hardware) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

1. มีศูนย์เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ที่เป็นมาตรฐาน 
2. มีอุปกรณ์เครื่องแม่ข่ายที่ได้มาตรฐาน 
3. มีอุปกรณ์ที่สามารถรองรับการสารองข้อมูล 
และอุปกรณ์ส ารองไฟที่มีคุณภาพ 
4. มีเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ส านักงาน 
ที่ให้บริการส าหรับบุคลากรนักเรียนและ 
นักศึกษาท่ีได้มาตรฐาน 
5. มีระบบโทรศัพท์เชื่อมโยงด้วยโครงข่าย 
เน็ตเวิร์ค (IP Phone) ที่เชื่อมโยงจากสถาบัน 
ไปยังวิทยาเขตและโรงเรียนกีฬา 

1. เครื่องแม่ข่ายมีอายุการใช้งานหลายปี 
2. ไม่มีระบบสนับสนุนการท างานเครื่องแม่ข่าย 
อย่างเพียงพอ เช่น ระบบมาตรวัดความชื้น 
ระบบมาตรวัดอุณหภูมิ ระบบแจ้งเตือน 
อัคคีภัย ระบบรักษาความปลอดภัย ฯลฯ 
3. พื้นที่จัดเก็บข้อมูลบนเครื่องแม่ข่าย           
ไม่เพียงพอ 
4. จ านวนเครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ไอที 
ต่าง ๆ ยังมีอยู่น้อยเกินไปเมื่อเทียบกับจ านวน 
บุคลากร นักเรียนและนักศึกษา 
5. เครื่องคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ไอทีต่าง ๆ  
ยังล้าสมัย และไม่มีเครื่องสารองสาหรับ 
ใช้งาน 
6. ขาดงบประมาณในการซ่อมบ ารุงเครื่อง 
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ไอทีต่าง ๆ 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 
1. นโยบายของรัฐที่ให้การสนับสนุนด้าน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
อย่างต่อเนื่อง 
2. ตลาดด้านอุปกรณ์คอมพิวเตอร์มีการแข่งขัน 
สูงท าให้สามารถจัดซื้ออุปกรณ์ท่ีมี 
ประสิทธิภาพและราคาถูก 

1. วิธีการจัดหาอุปกรณ์ท าให้ได้อุปกรณ์ท่ีมี 
ประสิทธิภาพด้อยกว่าที่ควรจะเป็น 
2. การพัฒนาของเทคโนโลยีที่เป็นไปอย่าง
รวดเร็วท าให้ Hardware ที่มีอยู่ไม่สามารถ
รองรับกับการเปลี่ยนแปลงได้ 
3. ปัญหาภัยธรรมชาติท าให้ Hardware  
เสื่อมสภาพเร็วกว่าที่ควรจะเป็น 



 41 
 

 
 

ตารางที่ 3  การวิเคราะห์สถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (SWOT Analysis)    
ของวิทยาเขต 17 แห่ง (ต่อ)  

 

ด้านซอฟต์แวร์ (Software) 
จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

1. มีระบบปฏิบัติการส าหรับเครื่องแม่ข่ายที่มี 
ลิขสิทธิ์ถูกต้อง 
2. มีโปรแกรมระบบบริหารจัดการบริการทาง 
การศึกษา (e-Education) ส าหรับใช้ในงาน 
ทะเบียน 
3. มีโปรแกรมระบบงานห้องสมุดและระบบ 
สืบค้นผ่านอินเทอร์เน็ต (e-Library) 
4. มีโปรแกรมระบบการเรียนการสอน  
(e-Learning) ที่ทันสมัย 
5. มีโปรแกรมระบบงานสารบรรณ 
อิเล็กทรอนิกส์ (e-Document) 
6. โปรแกรมระบบบริหารบุคคลผ่าน 
อินเทอร์เน็ต (e-Personal) 
7. มีเว็บไซต์ของวิทยาเขตและโรงเรียนกีฬาและ 
การบริหารจัดการโดเมน 

1. โปรแกรมป้องกันและก าจัดไวรัสหมดอายุ 
2. โปรแกรมระบบบริหารจัดการบริการทาง 
การศึกษา (e-Education)ยังมีการใช้งาน 
เพียงบาง Module ยังมีอีกหลาย Module ยัง
ไม่ได้เปิดใช้งาน และพบการบกพร่องของระบบ 
3. ซอฟต์แวร์ที่ใช้งานบางโปรแกรมไม่มีลิขสิทธิ์ 
ที่ถูกต้อง 
4. เว็บไซต์ยังไม่เป็นระบบ CMS (Content  
Management System) และรูปแบบยัง        
ไม่เป็นมาตรฐานเดียวกัน 
5. ไม่มีการประเมินประสิทธิภาพซอฟต์แวร์ที่ 
ใช้งานอยู่ 
6. ซอฟต์แวร์โปรแกรมฐานข้อมูลไม่เหมาะสม 
กับขนาดของข้อมูลที่มีอยู่ในสถาบัน 
7. การพัฒนาและปรับปรุงระบบงานไม่สามารถ  
ด าเนินการได้ทันทีท าให้การด าเนินงาน 
ในบางส่วนงาน เกิดการล่าช้า 
8. ขาดซอฟต์แวร์ที่ช่วยในการป้องกันความ 
ปลอดภัยของข้อมูล 
9. กระบวนการและระบบสารสนเทศ ยัง        
ไม่ครอบคลุมตามหลักการบริหารจัดการ 
เทคโนโลยีอย่างเต็มรูปแบบ 
10. ซอฟต์แวร์ที่มีอยู่ไม่ได้รับการพัฒนาอย่าง 
ต่อเนื่อง 
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ตารางที่ 3  การวิเคราะห์สถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (SWOT Analysis)    
ของวิทยาเขต 17 แห่ง (ต่อ) 

 

ด้านซอฟต์แวร์ (Software) 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

1. มีการเชื่อมต่อด้านซอฟต์แวร์จากหน่วยงาน 
รัฐบาล เช่น ระบบการเงินและบัญชี (GFMIS)  
กรมบัญชีกลาง 
2. มีซอฟต์แวร์ให้เลือกใช้อย่างหลากหลาย  
เพ่ือให้ตรงกับงานและความต้องการ 
3. มีซอฟต์แวร์ที่เปิดให้ใช้งานอย่างแพร่หลาย  
เช่น Open Source, Free ware 

1. การจัดหาซอฟต์แวร์ที่มีลิขสิทธิ์มีราคาสูง 
2. ซอฟต์แวร์ที่ได้รับมายังท างานได้ไม่เต็ม 
ประสิทธิภาพ 
3. ถูกการโจมตีจากไวรัส, Hacker 

ด้านเน็ตเวิร์ค (Network) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

1. มีระบบสายใยแก้วน าแสง (Fiber Optic)  
เชื่อมโยงจากสถาบันไปยังวิทยาเขตและ 
โรงเรียนกีฬา 
2. มีระบบ LAN ภายในอาคารเพื่อสนับสนุนการ
เรียนการสอน 
3. มีระบบเครือข่ายสัญญาณไร้สาย 

1. การเข้าถึงข้อมูลข่าวสารจากเว็บไซต์ใน 
ต่างประเทศยังช้า/มีความเร็วต่ า 
2. Media Converter ที่แปลงสัญญาณจากสาย  
Fiber Optic เชื่อมระหว่างอาคารต่าง ๆ 
ภายในวิทยาเขตยังมีความเร็ว 100 Mbps ยัง    
ไม่ถึง 1 Gbps ท าให้เกิดคอขวดในการสื่อสาร 
ข้อมูลในอาคารที่มีปริมาณการใช้ข้อมูล 
จ านวนมาก 
3. โครงสร้างของระบบเครือข่ายออกแบบมา 
ส าหรับเครือข่ายขนาดเล็ก ไม่สามารถรองรับ 
ระบบที่มีเครื่องลูกข่าย/อุปกรณ์พกพาจ านวน 
หลายร้อยเครื่องได้ 
4. มีจุดเชื่อมต่อระบบเครือข่าย LAN ยัง          
ไม่ครอบคลุมทุกอาคาร 
5. เครือข่ายสัญญาณไร้สายยังไม่ครอบคลุมพ้ืนที่ 
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ตารางที่ 3  การวิเคราะห์สถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (SWOT Analysis)    
ของวิทยาเขต 17 แห่ง (ต่อ) 

 

ด้านเน็ตเวิร์ค (Network) 
โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

1. ได้รับการสนับสนุนงบประมาณจากกระทรวง 
การท่องเที่ยวและกีฬา 
2. มีผู้ให้ค าปรึกษาที่มีความเชี่ยวชาญในการ 
แก้ไขปัญหาการบริหารและจัดการระบบ 
เครือข่าย 
3. นโยบายของรัฐสนับสนุนการพัฒนาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 
4. การเรียนรู้ ICT ขั้นพ้ืนฐานเพ่ิมข้ึนในกลุ่มคน 
ทุกระดับ ส่งผลต่อการขยายตัวของตลาด ICT 
5. รัฐบาลสนับสนุนใช้อินเทอร์เน็ตและระบบ 
เครือข่ายฟรี 

1. ผู้ให้บริการอินเทอราเน็ต(ISP) ให้บริการ 
ความเร็วในการเชื่อมต่อระหว่างต่างประเทศต่ า 
2. ระบบเทคโนโลยีมีการพัฒนาอย่างรวดเร็ว  
มีผลกระทบต่อการพัฒนาของสถาบัน 
3. มีปัญหาเกิดจากภัยธรรมชาติท าให้ระบบ 
สัญญาณเกิดการล่มบ่อย 
4. ระบบความม่ันคงและความปลอดภัยยัง           
ไม่มีประสิทธิภาพ 
5. การรุกรานระบบเครือข่ายมีมากขึ้น 

ด้านบุคลากร (Peopleware) 

จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 
1. ผู้บริหารเห็นความส าคัญและมีนโยบาย 
สนับสนุนส่งเสริมการใช้งานระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
2. บุคลากรในองค์กรมีความกระตือรือร้นและมี 
ความสามารถในการใช้งานอุปกรณ์ 
คอมพิวเตอร์เบื้องต้น 
3. มีบุคลากรด้าน ICT ที่มีความรับผิดชอบ  
ประสานงานเชื่อมโยง ดูแลแก้ไขปัญหา 
เบื้องต้น 

1. ขาดการพัฒนาบุคลากรให้ตอบสนองกับงาน  
ที่ต้องใช้ความเชี่ยวชาญที่สูงเพ่ือรองรับ 
เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
2. บุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศมีจานวน 
ไม่เพียงพอ ไม่สมดุลกับปริมาณงานท่ีมี           
มากขึ้น 
3. องค์กรมีการปรับเปลี่ยนบุคลากรผู้รับผิดชอบ 
ในการดูแลระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสาร เนื่องจากขาดความม่ันคงใน 
ต าแหน่งหน้าที่การงาน 
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ตารางที่ 3  การวิเคราะห์สถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (SWOT Analysis)    
ของวิทยาเขต 17 แห่ง (ต่อ) 

 

ด้านบุคลากร (Peopleware) 
จุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) 

 4. บุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ต าแหน่ง 
ครู/อาจารย์มีภารกิจงานสอนมาก และมีภาระ 
งานอ่ืน ๆ หลายงานย่อย ท าให้ดูแลระบบได้ 
ไม่ดี/ไม่มีเวลาพัฒนาระบบใหม่ๆ/และเกิด 
ความล่าช้าในการแก้ไขปัญหาหรือให้ 
ค าปรึกษา 
5. ผู้บริหารบางส่วนยังไม่เข้าใจระบบเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร และความส าคัญ 
ของบุคลากรด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเท่าที่ควร 
6. บุคลากรบางส่วนไม่มีการพัฒนาสมรรถนะ 
ด้าน ICT ให้สูงขึ้น 
7. ไม่มีนโยบายในการบรรจุแต่งตั้งบุคลากรด้าน 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพิ่มเติม 
เพ่ือลดภาระงานของบุคลากรด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร 
8. ผู้ใช้ไม่ให้ความส าคัญและไม่ใช้งานโปรแกรม 
ที่มีอยู่ให้เกิดประโยชนาในการปฏิบัติงาน 

โอกาส (Opportunity) อุปสรรค (Threat) 

1. ได้รับความช่วยเหลือจากผู้เชี่ยวชาญ  
ผู้ทรงคุณวุฒิ ในท้องถิ่น 
2. มีการแลกเปลี่ยนประสบการณ์กับบุคลากร 
จากหน่วยงานภายนอก 
3. มีการทาบันทึกข้อตกลง (MOU) ร่วมกับ 
สถาบันการศึกษาอ่ืน ๆ ด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร 

1. หน่วยงานภายนอก มีการให้ค่าตอบแทนใน 
การจ้างบุคลากรท างานสูง ท าให้ขาดบุคลากร 
2. การเปลี่ยนแปลงทางด้านเทคโนโลยี นโยบาย 
ของรัฐ เศรษฐกิจ การเมืองและสังคม ส่ง             
ผลกระทบต่อกระบวนการและพฤติกรรม         
การท างานของบุคลากร 
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ตารางที่ 3 การวิเคราะห์สถานภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (SWOT Analysis)    
ของวิทยาเขต 17 แห่ง (ต่อ) 

 

ประเด็นยุทธศาสตร์(Strategic Issues) เป้าประสงค์(Goals) 
1. ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาระบบ
เทคโนโลยีสารเทศและการสื่อสารเพ่ือบริหาร
จัดการและการจัดการศึกษา 

1.1 สถาบันมีอุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย 
มีประสิทธิภาพ มีความปลอดภัย และมี 
มาตรฐานเดียวกัน เพื่อรองรับการ 
ใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.2 สถาบันมีซอฟต์แวร์ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตาม 
กฎหมาย เป็นมาตรฐานเดียวกัน เพื่อตอบสนอง
ความต้องการใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
1.3 สถาบันมีระบบเครือข่ายความเร็วสูงที่มี 
มาตรฐานและมีการใช้ประโยชน์อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 

1.4 สถาบันมีบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ  
ความช านาญและสามารถประยุกต์ใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
เพ่ือการปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

 
  เป้าประสงค์ (Goals) หมายถึง สภาพความส าเร็จของการด าเนินงานในขั้นตอนสุดท้าย
ของแต่ละยุทธศาสตร์ ระบุหรือบอกให้ทราบเกี่ยวกับสิ่งที่องค์กรจะท าให้ได้ หรือสิ่ งที่องค์กรต้องการ
จะเป็นส าหรับระยะเวลาใดเวลาหนึ่งที่อยู่ไกลออกไป อาจเป็นช่วงเวลาที่ต่างกัน 3 ปี 5 ปี หรือ 10 ปี
แล้วแต่กรณี เป้าประสงค์ที่ก าหนดขึ้นมานี้ ในทางปฏิบัติควรจะต้องสามารถวัดผลได้ตามสมควร 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งเป้าประสงค์ระยะสั้น ซึ่งเป็นเป้าประสงค์จากการด าเนินงานที่เป็นผลงานประจ าปี 
ควรระบุออกมาเป็นจ านวนตัวเลขที่ชัดเจนและวัดได้ ซึ่งเป็นสิ่งจ าเป็นและส าคัญยิ่ง 
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ตารางท่ี 4 เป้าประสงค์ และกลยุทธ์ 
 

เป้าประสงค์(Goals) กลยุทธ์/แนวทางการพัฒนา (Strategies) 

1. สถาบันมีอุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารที่ทันสมัย มี 
ประสิทธิภาพ มีความปลอดภัย และมี 
มาตรฐานเดียวกันเพ่ือรองรับการใช้งานได้ 
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1.1 ส่งเสริม สนับสนุน และผลักดันให้สถาบัน 
มีอุปกรณ์ทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารที่ทันสมัย มีประสิทธิภาพ มีความ 
ปลอดภัย และมีมาตรฐานเดียวกัน เพื่อ 
รองรับการใช้งานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

2. สถาบันมีซอฟต์แวร์ที่มีลิขสิทธิ์ถูกต้องตาม 
กฎหมาย เป็นมาตรฐานเดียวกัน เพื่อ 
ตอบสนองความต้องการใช้งานได้อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 

2.1 ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาซอฟต์แวร์ 
ด้านการบริหารงานและด้านการจัดการศึกษา 

3. สถาบันมีระบบเครือข่ายความเร็วสูงที่มี 
มาตรฐานและมีการใช้ประโยชน์อย่างมี 
ประสิทธิภาพ 

3.1 ส่งเสริม และพัฒนาระบบเครือข่ายให้มี 
ความเร็วสูงและมีประสิทธิภาพ 

4. สถาบันมีบุคลากรที่มีความรู้ ความสามารถ  
ความช านาญและสามารถประยุกต์ใช้ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือการ 
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 

4.1 ส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาบุคลากรของ 
สถาบันให้มีความรู้ ความสามารถ ความ 
ช านาญและสามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือการ 
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

 
  กลยุทธ์ (Strategies) คือ สิ่งที่องค์กรจะต้องท าเพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ 
โดยมีหลักการดังนี้ 

1. กลยุทธ์ เป็นสิ่งที่หน่วยงานจะท า หรือด าเนินการ เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์ท่ีตั้งไว้ 
2. เป้าประสงค์แต่ละประการ จะต้องมีกลยุทธ์มาสอดรับ 
3. กลยุทธ์เป็นภาพใหญ่ที่มองถึงสิ่งที่จะท าให้บรรลุเป้าประสงค์ แต่ยังไม่ลงไปใน

รายละเอียดถึงข้ันของโครงการ 
4. กลยุทธ์ไม่ใช่สิ่งที่หน่วยงานด าเนินเป็นปกติ แต่ต้องเป็นงานใหม่ๆ หรือเป็นการพัฒนา

งานประจ า 
5. กลยุทธ์แต่ละข้อจะต้องมีการก าหนดหน่วยงานเจ้าภาพ เพ่ือนาไปสู่การก าหนด

โครงการต่าง ๆ ต่อไป 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง  
 1. งานวิจัยในประเทศ   

  สุรศักดิ์ เวียนรอบ และวลัยพร ศิริภิรมย์ (2557: บทคัดย่อ) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง 
การศึกษาสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหารสถานศึกษาของ
โรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 การวิจัยครั้งนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหาร
สถานศึกษาของโรงเรียนมาตรฐานสากลสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 โดยใช้
กรอบแนวคิดตามมาตรฐานวิชาชีพทางการศึกษาของผู้บริหารสถานศึกษา  3 สมรรถนะ ได้แก่ 
(1) สามารถใช้และบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม 
(2) สามารถประเมินการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือนามาปรับปรุงการบริหารจัดการ (3) สามารถ
ส่งเสริมสนับสนุนการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา กลุ่มตัวอย่างคือผู้บริหารจ านวน 86 คน 
และครูจ านวน 335 คน รวมทั้งสิ้น 442 คน โดยการสุ่มอย่างแบบมีระบบ (Systematic random 
sampling) เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถามมีลักษณะมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ
แบบสอบถามได้รับกลับคืนคิดเป็นร้อยละ 79.63  

  ผลการวิจัยพบว่า ระดับการปฏิบัติเกี่ยวกับสมรรถนะการบริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารของผู้บริหารโรงเรียนมาตรฐานสากล สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 1 ในภาพรวมมีการปฏิบัติโดยเฉลี่ยอยู่ในระดับมาก โดยความสามารถส่งเสริมสนับสนุนการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา มีค่าเฉลี่ยสูงที่สุดรองลงมาคือ ความสามารถในการใช้และบริหาร
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษาและการปฏิบัติงานได้อย่างเหมาะสม ทั้งนี้ความสามารถประเมิน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือนามาปรับปรุงการบริหารจัดการมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 

  อรรถพล จันทร์สมุด และณมน จีรังสุวรรณ (2556 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษาวิจัยเรื่อง 
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู้ของนักศึกษารายวิชาคอมพิวเตอร์เพ่ืองาน
ออกแบบแฟชั่น การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสมรรถนะการเรียนรู้ของนักศึกษาในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการเรียนรู้ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีรายวิชาคอมพิวเตอร์เพ่ือการ
ออกแบบแฟชั่นของนักศึกษา สาขาวิชาการออกแบบแฟชั่น ชั้นปีที่ 2 จ านวน 21 คน จากคณะ
เทคโนโลยีคหกรรมศาสตร์ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ กลุ่มตัวอย่างคือ ผู้เชี่ยวชาญ 
จ านวน 8 คน ที่มีประสบการณ์ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการออกแบบแฟชั่นเครื่องมือที่ใช้ในการ
วิจัย คือ แบบสอบถามการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาและอาจารย์ สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
คือ ค่าเฉลี่ยเลขคณิต และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  ผลการวิจัย พบว่า (1) ผู้เชี่ยวชาญมีความรู้ ความเข้าใจการใช้เทคโนโลยี การใช้
โปรแกรม การท าตารางโปรแกรมน าเสนองาน และการออกแบบกราฟิกดีไซน์สามารถแก้ไขปัญหาใน
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การใช้งานได้ เป็นสรรถนะที่จ าเป็นที่สุด (2) นักศึกษามีความเห็นว่า สรรถนะ 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ 
ด้านทักษะ ด้านเจตคติ เป็นสรรถนะที่จ าเป็นมากที่สุด ทุกด้าน (3) ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าสรรถนะ 
3 ด้าน คือ   ด้านความรู้ ด้านทักษะ ด้านเจตคติ โดยภาพรวมของสรรถนะ ค่าเฉลี่ยระดับ 3.55 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานระดับ 0.36 เป็นสรรถนะท่ีจ าเป็นมากที่สุด    
  สายฝน เป้าพะเนา (2554: บทคัดย่อ) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การศึกษาสมรรถนะการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษาระดับปริญญาตรี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยี             
ราชมงคลรัตนโกสินทร์ วิทยาเขตวังไกลกังวล การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์ (1) เพ่ือศึกษาความคิดเห็น
ของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ของ
นักศึกษา (2) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (3) เพ่ือน าสมรรถนะที่พึงประสงค์ของนักศึกษามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล
รัตนโกสินทร์ วิทยาเขตวังไกลกังวล ต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อวารเพ่ือการเรียนรู้ 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 21 คน นักศึกษา จ านวน 353 คน 
และรับรองสมรรถนะโดยผู้ทรงคุณวุฒิ  จ านวน 6 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยใช้แบบสอบถาม 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าร้อยละค่าเฉลี่ยเลขคณิต และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน  

  ผลการวิจัยพบว่า (1) ผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่าความรู้ ความเข้าใจ ในเทคโนโลยีการ
ติดต่อสื่อสาร , การใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ , การใช้โปรแกรมประยุกต์ด้านต่าง ๆ ,การเชื่อมต่อ
อินเทอร์เน็ต,การใช้โปรกรมค้นดูเว็บ,โปรแกรมสนทนา,การใช้โปรแกรมค้นหาข้อมูล,การมีเจตคติแง่
บวก,ความพยายามแก้ปัญหาขณะใช้งาน,ความสนใจติดตามความก้าวหน้า,การมีวินัยเคารพกฎ 
รับผิดชอบ การตระหนักเห็นคุณค่าและประโยชน์ เป็นสมรรถนะที่จ าเป็นมากที่สุด (2) นักศึกษามี
ความเห็นว่าสมรรถนะ ทั้ง 3 ด้าน คือ ด้านความรู้,ด้านทักษะ และด้านเจตคติ เป็นสมรรถนะที่จ าเป็น
มากทุกด้าน (3) ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่าสมรรถนะที่จ าเป็น/เหมาะสมประกอบด้วย (1) ด้าน
ความรู้ 30 รายการ (2) ด้านทักษะ 34 รายการ (3) ด้านเจตคติ 9 รายการ  ผู้วิจัยขอสรุป
สมรรถนะที่พึงประสงค์ ดังนี้  

1. สมรรถนะด้านความรู้ ประกอบด้วย ความรู้ความเข้าใจในเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร
ความรู้เกี่ยวกับข่าวสารทางเทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ทันสมัย,ความรู้พ้ืนฐานในการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
ได้แก่ การสื่อสารข้อมูลแบบมัลติมีเดีย,การเชื่อมต่อสัญญาณ อุปกรณ์บนโทรศัพท์เคลื่อนที่ไปยัง
อินเทอร์เน็ต,การใช้สัญญาณบลูทูธ,Wi-Fi เพ่ือรับส่งข้อมูล ความรู้พ้ืนฐานในการใช้อินเทอร์เน็ต ได้แก่ 
การมีความรู้ความเข้าใจในการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ ,การใช้อุปกรณ์ฮาร์ดแวร์ บันทึกข้อมูล อุปกรณ์
ต่อพ่วงประเภทต่าง ๆ , การดูแลรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์ เช่น การป้องกันไวรัส ,การใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป เช่น โปรแกรมส านักงาน,โปรแกรมอรรถประโยชน์,โปรแกรมกราฟิก,โปรแกรมมัลติมีเดีย,โป
รมแกรมส าหรับการสร้างสื่อการเรียนการสอน และโปรแกรมทางสถิติ ,ความรู้พ้ืนฐานในการใช้
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อินเทอร์เน็ต ได้แก่  ความรู้ในการเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ต ,การใช้โปรแกรมค้นดู เว็บ ไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์,การสนทนาผ่านเครือข่าย – สังคมเครือข่าย,การใช้เครื่องมือในการค้นหาข้อมูลรวมถึง
วิธีการในการค้นหา , การเชื่อมโยง แลกเปลี่ยนข้อมูล, การใช้โปรแกรมเว็บยูทิลิตี้   

2. สมรรถนะด้านทักษะ ประกอบด้วย ทักษะในการใช้โทรศัพท์เคลื่อนที่ ได้แก่ การ
สื่อสารข้อมูลแบบมัลติมีเดีย อาทิ การบันทึกภาพนิ่ง วิดีโอ ไฟล์ภาพ ไฟล์เสียงผ่านระบบโทรศัพท์  
การเชื่อมต่อสัญญาณอุปกรณ์บนโทรศัพท์ไปยังอินเทอร์เน็ต การใช้สัญญาณบลูทูธ , Wi – Fi เพ่ือรับ – ส่ง
ข้อมูล ทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์ ได้แก่ การใช้คอมพิวเตอร์อย่างถูกวิธี เช่น การใช้เมนู ,ไอคอนหรือ
หน้าต่างการท างานต่าง ๆ,การใช้โปรแกรมส าเร็จรูป เช่น โปรแกรมส านักงาน,โปรแกรมอรรถประโยชน์,
โปรแกรมกราฟิก,โปรแกรมมัลติมีเดีย,โปรมแกรมส าหรับการสร้างสื่อการเรียนการสอน และโปรแกรม
ทางสถิติ, ทักษะในการใช้อินเทอร์เน็ต ได้แก่ การใช้โปรแกรมค้นดูเว็บ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ ,           
การสนทนาผ่านเครือข่าย – สังคมเครือข่าย,การใช้เครื่องมือในการค้นหาข้อมูลรวมถึงวิธีการในการ
ค้นหา,การเชื่อมโยง แลกเปลี่ยนข้อมูล,การใช้โปรแกรมเว็บยูทิลิตี้ การสร้างบัญชีส าหรับเข้าใช้บริการ
อินเทอร์เน็ต,การสร้างบล็อกเพ่ือจัดเก็บหรือเผยแพร่ข้อมูล,ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือสนับสนุนการคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์ และแก้ปัญหา ได้แก่ การประยุกต์ใช้ใน
กิจกรรมการเรียนและชีวิตประจ าวัน,การคิดออกแบบสร้างสรรค์ชิ้นงานการจัดเก็บรวบรวมตลอดจน
การน าเสนอในรูปแบบของสื่อที่น่าสนใจ และมีทักษะในการวินิจฉัยความน่าเชื่อถือของข้อมูล หรือ
แยกแยะระหว่างข้อมูลที่จริงกับข้อมูลที่เป็นข้อมูลเสมือนจริงได้  

3. สมรรถนะด้านเจตคติ ประกอบด้วย การยอมรับข้อตกลงร่วมกัน , การมีเจตคติแง่
บวกต่อเทคโนโลยี, การมีความพยายามในการแก้ปัญหาขณะเมื่อใช้เทคโนโลยี , ความสนใจติดตาม
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยี,มีวินัยเคารพกฎการใช้,รับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้,ตระหนักและใช้
เทคโนโลยีไปในทางที่ถูกต้องไม่ขัดต่อศีลธรรม หลักกฎหมาย,เห็นคุณค่าและประโยชน์ในการใช้เพ่ือ
สนับสนุนในกิจกรรมการเรียน,ใช้เพื่อพัฒนาทักษะด้านอ่ืน ๆ  เช่นทักษะการคิด  
  เมทณี ระดาบุตร และคณะ (2554: บทคัดย่อ) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง สมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนก สังกัดกระทรวง
สาธารณสุข มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาในวิทยาลัย
พยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกสังกัดกระทรวงสาธารณสุขและศึกษาปัญหาอุปสรรคด้านการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศของนักศึกษาในวิทยาลัยพยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกสังกัดกระทรวง
สาธารณสุขประชากรคือนักศึกษาพยาบาลหลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิตพ.ศ.2545 จากวิทยาลัย
พยาบาลสังกัดสถาบันพระบรมราชชนกกระทรวงสาธารณสุขและกลุ่มตัวอย่าง คือ นักศึกษาพยาบาล
หลักสูตรพยาบาลศาสตรบัณฑิต พ.ศ. 2545 ชั้นปีที่ 1 และชั้นปีที่ 3 จากวิทยาลัยพยาบาลสังกัด
สถาบันพระบรมราชชนกกระทรวงสาธารณสุขจ านวน 283 คน 
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  ผลการวิจัยพบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นนักศึกษาชั้นปีที่  1 ร้อยละ 48.41 นักศึกษา
ชั้นปีที่ 3 ร้อยละ 51.59 ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศชายร้อยละ 12.72และเพศหญิงร้อยละ 87.28 มี
ช่วงอายุระหว่าง 20-24 ปีร้อยละ 74.20 และประสบการณ์การใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ 3 - 4 ปี 
ร้อยละ 57.60 ด้านการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศด้านการใช้บริการอินเทอร์เน็ตของนักศึกษาแยก
ตามชั้นปีพบว่านักศึกษาชั้นปีที่  1 มีการใช้บริการอินเทอร์เน็ตในการสืบค้นข้อมูลมากที่สุดและ
นักศึกษาชั้นปีที่ 3 มีการใช้บริการอินเทอร์เน็ตในการส่งจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e-mail) มากที่สุด
การใช้  Web site เพ่ือสืบค้นข้อมูลเป็นประจ าของนักศึกษา 
  ศิริรัตน์ จันมะณี (2552 : บทคัดย่อ) ได้ศึกษางานวิจัยเรื่อง การศึกษากรอบสมรรถภาพ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู อาจารย์ โรงเรียนต้นแบบการพัฒนาการใช้ไอซีที
เพ่ือการเรียนรู้ การวิจัยครั้งนี้มีจุดประสงค์เพ่ือ (1) ศึกษาความคิดเห็นเกี่ยวกับมรรถภาพจ าเป็นในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของผู้บริหาร ครูแกนน าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร และครู อาจารย์ โรงเรียนต้นแบบการพัฒนาการใช้ไอซีทีเพื่อการเรียนรู้ (2) ศึกษา
ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับความเหมาะสมในการก าหนดกรอบสมรรถภาพการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของครู อาจารย์ และ (3) น าเสนอกรอบสมรรถภาพการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และครู อาจารย์ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย ผู้บริหาร 
จ านวน 14 คน ครูแกนน าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ จ านวน 14 คน 
ครู อาจารย์ จ านวน 325 คน จากโรงเรียนต้นแบบการพัฒนาการใช้ไอซีทีเพ่ือการเรียนรู้  และ
ผู้ เชี่ยวชาญ จ านวน 6 คน เครื่องมือที่ ใช้ในการวิจัย ประกอบด้วย ประเด็นการสนทนากลุ่ม 
แบบสอบถาม และแบบประเมินความสอดคล้อง วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา ผลการวิจัยสามารถสรุปกรอบสมรรถภาพ
ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการเรียนรู้ของครู อาจารย์ 3 ด้าน ดังนี้ (1) ด้าน
ความรู้ 7 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ความรู้ภาษาไทยและภาษาอังกฤษเพ่ือการติดต่อสื่อสารและการ
แสวงหาความรู้ (2) ความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ ประกอบด้วยความรู้เกี่ยวกับระบบปฏิบัติการ 
และการใช้อุปกรณ์บันทึกข้อมูล ตลอดตนอุปกรณ์ต่อพ่วงต่าง ๆ (3) ความรู้เกี่ยวกับโปรแกรม
ส าเร็จรูป คือ โปรแกรมประมวลผลค า และโปรแกรมการน าเสนอ (4) ความรู้เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูล
ทางอินเทอร์เน็ต (5) ความรู้เกี่ยวกับการเลือกสรรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือใช้ในการ
จัดการเรียนการสอนอย่างเหมาะสม ประกอบด้วย ความรู้เกี่ยวกับการประยุกต์ใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
การติดตามข่าวสารเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การใช้อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร และการผลิตสื่อเพ่ือใช้ประกอบการจัดการเรียนการสอน (6) ความรู้เกี่ยวกับการดูแล
รักษาคอมพิวเตอร์ ซึ่งได้แก่ ความรู้ในการบันทึกและลบข้อมูลลงอุปกรณ์ บันทึกข้อมูลและ
หน่วยความจ าภายในเครื่อง วิธีการป้องกันและจ ากัดไวรัสคอมพิวเตอร์ และวิธีการเก็บดูแล รักษา
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อุปกรณ์คอมพิวเตอร์อย่างถูกวิธี และ (7) ความรู้ เกี่ยวกับกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (2) ด้านทักษะ 6 องค์ประกอบ ได้แก่ (1) ทักษะทางภาษาไทย 
ภาษาอังกฤษ และภาษาที่ใช้กับคอมพิวเตอร์เพ่ือใช้ในการสื่อสาร (2) ทักในการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ 
โดยมีความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ ระบบปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ อุปกรณ์บันทึกข้อมูล และ
อุปกรณ์ ต่อพ่วงต่าง ๆ ได้ (3) ทักษะด้านการใช้โปรแกรมส าเร็จรูป ซึ่งได้แก่โปรแกรมประมวลผลค า 
โปรมแกรมตารางค านวณ โปรแกรมการน าเสนอ ปละโปรแกรมป้องกันและก าจัดไวรัสคอมพิวเตอร์ 
(4) ทักษะด้านการใช้งานอินเทอร์เน็ต โดยสามารถเชื่อมต่ออินเทอร์เน็ตและใช้ e - Mail ได้ 
(5) ทักษะในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน ซึ่งได้แก่ การเลือกใช้
โปรแกรมส าเร็จรูปที่เหมาะสมกับกิจกรรมการเรียนการสอน การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารให้เหมาะสมกับหลักสูตรเนื้อหาและวัตถุประสงค์ การสร้างบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนเพ่ือ
ประกอบการเรียนการสอน การใช้ Multimedia ประกอบการเรียนการสอน การสืบค้นข้อมูลทาง
อินเทอร์เน็ต การใช้โปรแกรมในการติดต่อสื่อสารประกอบการเรียนการสอนได้ ( e – Mail , 
Webboard , Caht) การใช้คอมพิวเตอร์ในการน าเสนอได้ (ผลงาน , การบรรยาย , การสอน) การ
ประยุกต์ใช้คอมพิวเตอร์ให้เข้ากับเนื้อหาที่สอนได้ การน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการประเมินผลผู้เรียน
ได้ และการน าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลต่าง ๆ ได้ (3) ด้านเจตคติ 4 องค์ประกอบ คือ 
(1) เจตคติในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอน โดยพิจารณาจากความ
พึงพอใจในการท างานด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ ความมุ่งมั่นและความมั่นใจในการใช้คอมพิวเตอร์และ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารประกอบการเรียนการสอน ความพยายามในการแก้ปัญหาที่
เกิดขึ้นขณะใช้คอมพิวเตอร์ ความต้องการสร้างสื่อการสอนใหม่ ๆ โดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือ   
มีการสร้างทีมและเครือข่ายในการใช้คอมพิวเตอร์ การมีแนวคิดใหม่ในด้านการพัฒนานวัตกรรม และ
การมีจิตส านึกในการน าสื ่อที ่ผลิตขึ้นเองมาใช้ (2) เจตคติในการเห็นคุณค่าและประโยชน์ ซึ่ง
ได้แก่ การเห็นประโยชน์ในการท า website และการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารต่าง ๆ 
สนับสนุนการเรียนรู้ตลอดชีวิต  (3) เจตคติในการศึกษาและพัฒนาความรู้ ได้แก่ ความสนใจที่จะ
พัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ การติดตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอย่างสม่ าเสมอ รวมถึงความใฝ่รู้ใฝ่เรียนคอมพิวเตอร์ด้วยตนเองอย่าง
ต่อเนื่อง (4) เจตคติในการรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ ประกอบด้วย การมีจิตสาธารณะ
ในการให้บริการคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร ความตระหนักถึงการใช้
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสารไปในทางที่ถูกต้องไม่ขัดต่อศีลธรรมและ
กฎหมาย ความมีวินัยในตนเองเคารพกฎเกณฑ์ในการใช้คอมพิวเตอร์และเครือข่ายภายในสถานศึกษา 
ความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้ รวมถึงการไม่ละเมิดสิทธิ์ต่าง ๆ และตระหนักถึงการใช้งานภายใต้
พระราชบัญญัติการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
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2. งานวิจัยต่างประเทศ 
  Syed Noor – Ul - Amin (2013: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาเรื่องเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารที่เป็นผู้น าการเปลี่ยนแปลงส าหรับการศึกษา : เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ได้
กลายมาเป็นที่รู้จักกันโดยทั่วไป 20 ปีที่ผ่านมาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร) ที่มีการ
เปลี่ยนแปลงเกือบทุกรูปแบบ การศึกษาให้ความส าคัญกับกิจกรรมทางสังคมเป็นอย่างมากและ
การศึกษาที่มีคุณภาพได้รับการเชื่อมโยงในแบบดั้งเดิมที่มีความแข็งแรงสูงมีองศาของครูผู้ติดต่อ
ส่วนตัวกับผู้เรียนได้ การใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการศึกษามีมากขึ้นเหมาะส าหรับ
การเรียนรู้แบบที่ให้นักเรียนเป็นศูนย์กลาง แต่ด้วยการเคลื่อนไหวอย่างรวดเร็วเข้าสู่โลกดิจิทัลมีเดีย 
และข้อมูลเกี่ยวกับบทบาทของ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในด้านการศึกษาที่มีความส าคัญ
มากขึ้นและความส าคัญนี้จะยังคงมีการเติบโตและพัฒนาในศตวรรษที่ 21 ประสิทธิภาพของการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับการศึกษา การใช้งานไอซีทีพร้อมด้วยการสอน
กระบวนการเรียนรู้  คุณภาพและความสามารถในการเข้าถึงการศึกษา การเรียนรู้แรงจูงใจ 
สภาพแวดล้อมในการเรียนรู้ นอกเหนือจากภาพรวมของงานไอซีที และประสิทธิภาพในการพ่ึงพา
ผู้อื่น  
  Mudasiru O. Yusuf, Modupe R. Balogun (2011: บทคัดย่อ) ได้ศึกษาถึง ทัศนคติ
และความสามารถของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครูและนักเรียน: กรณีศึกษาใน
มหาวิทยาลัยของไนจีเรีย : การศึกษานี้มีหลักฐานที่พิสูจน์ความคิดในเชิงประจักษ์ของครูและนักเรียน
ที่มีทัศนคติที่ดีต่อความสามารถในการแข่งขันด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร มีอิทธิพลต่อ
ความสามารถของตนในเรื่องเพศและทัศนคติ กลุ่มตัวอย่างคือครูและนักเรียนทั้งหญิงและชายจ านวน 
382 คน จากมหาวิทยาลัยด้านการศึกษาของไนจีเรีย จากการส ารวจพบว่าส่วนใหญ่ของครูและ
นักเรียนมีทัศนคติที่ดีต่อการใช้ไอซีทีและมีความสามารถในการใช้งานเครื่องมือไอซีทีขั้นพ้ืนฐาน ครู
และนักเรียนมีการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ กล่าวคือการที่ครูและนักเรียนขาดความสามารถที่จ าเป็นใน
การใช้ ICT ในหลักสูตรนี้จ าเป็นต้องมีการปรับปรุงเนื้อหาของครูไอซีทีในมหาวิทยาลัยของประเทศที่
ก าลังพัฒนา 
  Nash , Jane (บทคัดย่อ : 2009) ได้ศึกษาความสามารถในการใช้คอมพิวเตอร์ของ
นักศึกษา ชั้นปีที่ 1 ในมหาวิทยาลัย ในแอฟริกา กลุ่มตัวอย่างคือ นักศึกษาในเมืองยูทีซี ผลการประเมิน
พบว่านักเรียนชาวแอฟริกาส่วนใหญ่ขาดทักษะในการใช้คอมพิวเตอร์ และมีความต้องการในการ
ฝึกอบรมคอมพิวเตอร์เป็นส่วนมาก  
  Hilberg , J. Scott. (บทคัดย่อ : 2008) ได้ศึกษาถึงความคล่องแคล่วในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร : ประเมินนักศึกษาระดับปริญญาตรี ความมุ่งหมายของการวิจัย



 53 
 

 
 

เพ่ือ ศึกษาความคล่องแคล่วในการประเมินการใช้ไอซีที ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีตาม    
ความเข้าใจและสภาพความเป็นจริง กลุ่มตัวอย่าง คือ นักเรียนที่ลงทะเบียนในวิชา (CIS) ได้ถูกประเมิน
ความเข้าใจผ่านการใช้ไอซีที ผ่านสถานการณ์ออนไลน์ พวกเขาต้องถูกประเมินเกี่ยวกับการเข้าถึง 
การรวบรวม การบูรณาการและการสื่อสารข้อมูล ผลการประเมินพบว่า นักเรียน ส่วนใหญ่      
ไม่ได้ประเมินตามสภาพความเป็นจริงของพวกเขา  
  Stone, Jettrey A. (บทคัดย่อ : 2006) ได้ศึกษาถึงการเตรียมความพร้อม เรื่อง ทักษะ
การใช้ไอซีทีของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 ในการเข้าศึกษาต่อ จากการศึกษาพบว่า นักเรียนที่เข้ามาเรียนใน
ชั้นปีที่ 1 ขาดทักษะในการเตรียมความพร้อมทางวิชาการ และขาดความรู้ในการใช้ไอซีทีในการท างาน และ
การแสวงหาความรู้ การศึกษาครั้งนี้เริ่มต้นจากการศึกษามาตรฐานหลักสูตรของรัฐ ศึกษาจาก
ประสบการณ์และทักษะของนักศึกษา ศึกษาความคาดหวังของคณะเพ่ือทราบว่านักศึกษามีทักษะที่
เป็นจริง และตรวจสอบการเรียนรู้ของนักศึกษาชั้นปีที่ 1 เกี่ยวกับทักษะทางเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารว่าเป็นเช่นไร  
  Hakarainen , Kai (บทคัดย่อ : 2000) ได้ท าการประเมินผลทักษะของการใช้ไอซีทีของ
นักเรียนในประเทศฟินแลนด์ จุดประสงค์ของการศึกษา คือ (1) เพ่ือศึกษาความช านาญของนักเรียน
มัธยม โรงเรียนมัธยม ในทักษะปฏิบัติด้านไอซีที กลุ ่มตัวอย่าง  คือ นักเรียน จ านวน 500 คน           
ผลการศึกษาพบว่า มีปัจจัยที่แสดงถึงความสัมพันธ์ในการใช้ไปซีทีของนักเรียน คือ (1) ความเชื่อว่า
คอมพิวเตอร์มีส่วนช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ (2) ไอซีทีเป็นระบบเครือข่ายที่ท างานร่วมกัน (3) การน า
ไอซีทีเข้ามาใช้ในโรงเรียนได้นั้นขึ้นอยู่กับความช านาญการในการใช้ไอซีทีของนักเรียนในโรงเรียนด้วย  
  จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่ เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ พบว่า ปัจจุบัน
สถาบันการศึกษาได้น าเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใช้ร่วมกับการจัดการเรียนการสอน แต่
ปัญหาที่พบคือผู้เรียนยังขาดสมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศทั้ง 3 ด้าน คือ (1) ด้านความรู้                 
(2) ด้านทักษะ และ (3) ด้านเจตคติ ดังนั้นผู้วิจัยจึงด าเนินการวิจัยเพ่ือศึกษากรอบสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
สถาบันการพลศึกษา เพ่ือให้ได้กรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษา ส าหรับเป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือให้นักศึกษา มีกรอบสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาที่ได้ก าหนดไว้ว่ามีความจ าเป็นต่อไป 



  
 

54 

54 

 
บทที่ 3  

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

 การวิจัยครั้งนี้ เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เรื่อง การศึกษากรอบ
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี                            
คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่งมีข้ันตอนในการด าเนินการวิจัย ดังนี้  
 1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 2. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 3. วิธีด าเนินการวิจัย 
 4. การเก็บรวบรวมข้อมูล   
 5. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่ 1.ผู้บริหาร และ 2.อาจารย์ ประกอบด้วย    

1. ประชากร ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 35 คน และอาจารย์ จ านวน 102 คน โดย
แบ่งออกได้ดังนี้   

1.1 ผู้บริหาร ประกอบด้วย รองอธิการบดีสถาบันการพลศึกษา , ผู้ช่วยอธิการบดี
สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 ฝ่าย ได้แก่ ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริหาร ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายวิจัยและ
ประกันคุณภาพการศึกษา ฝ่ายแผนและพัฒนา และฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ และ
ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ จากวิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขต
สุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี จ านวน 35 คน  

1.2 อาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต 
ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต
ชลบุรี จ านวน 102 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 5 คน และอาจารย์ จ านวน 80 คน โดย
แบ่งออกได้ดังนี้   

2.1 ผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต
อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จ านวน 5 คน  
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2.2 อาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต 

ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต

ชลบุรี โดยใช้สูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครซี่และมอร์แกน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 

(Stratified Random Sampling) ที่ระดับ 0.5 ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 80 คน  
 

ตารางท่ี 5 แสดงประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 

สถาบันการพลศึกษา ประชากร กลุ่มตัวอย่าง  
ผู้บริหาร อาจารย์ ผู้บริหาร อาจารย์ 

วิทยาเขตสมุทรสาคร 7 15 1 คน 11 คน  
วิทยาเขตสุพรรณบุร ี 7 24 1 คน 19 คน 
วิทยาเขตอ่างทอง  7 24 1 คน 19 คน 
วิทยาเขตชลบุร ี 7 19 1 คน 15 คน  
วิทยาเขตกรุงเทพ 7 20 1 คน 16 คน 

รวม 35 คน 102 คน 5 คน  80 คน  
  
 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเพื่อใช้ในการศึกษาครั้งนี้ คือ  

1. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นแบบมีโครงสร้างของผู้บริหารประกอบด้วย ผู้บริหารระดับ
คณะวิชา ประกอบด้วย รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต 
ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต
ชลบุรี  

2. แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์  ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะ
ศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต
อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 
 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  

1. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นแบบมีโครงสร้างของผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับ
คณะวิชา ได้แก่ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขต
สมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี แบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้  
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  ตอนที่  1  ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ 
  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพ่ือการศึกษา ด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้านเจตคติ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์ 
สถาบันการพลศึกษา 

  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ  
  ผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

1. ศึกษาเอกสาร ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องเกี่ยวกับกรอบสมรรถนะการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื่อการศึกษา ที ่จ าเป็นต่อนักศึกษาระดับป ริญญาตรี   
คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา  

2. ก าหนดข้อประเด็นที่ต้องการถามตามวัตถุประสงค์การวิจัย 
3. รวบรวมข้อค าถามท่ีต้องการจะสัมภาษณ์ตามประเด็นที่ก าหนดไว้  
4. พิจารณาแต่ละข้อค าถามว่า มีความเป็นปรนัยหรือความชัดเจนทางภาษาครอบคลุม

ทุกประเด็นที่ต้องการน าไปสัมภาษณ์ทั้งหมดกับกลุ่มตัวอย่างหรือไม่ 
5. น าแบบสัมภาษณ์เสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษา ตรวจสอบข้อค าถามแต่ละข้อว่าวัดได้ตรงและครอบคลุมประเด็นที่ต้องการศึกษาทั้งหมด
หรือไม่ และหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา 
ได้ค่า IOC เท่ากับ 1  

6. ปรับปรุงแบบสัมภาษณ์ตามค าแนะน าของผู้เชี่ยวชาญ   
7. จัดท าแบบสัมภาษณ์ฉบับสมบูรณ์ เพ่ือน าไปสัมภาษณ์ผู้บริหารประกอบด้วย 

ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต 
ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต
ชลบุรี      

8. วิเคราะห์ข้อมูลและสรุปกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาจากแบบสัมภาษณ์เพ่ือใช้เป็นกรอบในการสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์
ผู้สอนคณะศึกษาศาสตร์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ 
วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 
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แผนภูมิที่ 3 ขั้นตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นแบบมีโครงสร้างของผู้บริหารเกี่ยวกับกรอบ

สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
 

ก ำหนดข้อประเด็นที่ต้องกำรถำมตำมวัตถุประสงค์กำรวิจัย 

รวบรวมข้อค ำถำมที่ต้องกำรจะสัมภำษณ์ตำมประเด็นที่ก ำหนดไว้ 

ศึกษำหลักกำร แนวคิด และทฤษฎีงำนวิจัยที่เกี่ยวข้อง แล้วน ำมำสร้ำงเป็น 
(ร่ำง) แบบสัมภำษณ์ควำมคิดเห็นแบบมีโครงสร้ำงของผู้บริหำร  

 

น ำแบบสัมภำษณ์เสนอต่อผู้เชี่ยวชำญด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศ 
และกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ เพื่อหำค่ำดัชนีควำมสอดคล้อง (IOC)  

 

แบบสัมภำษณ์ 
 

พิจำรณำแต่ละข้อค ำถำมว่ำ มีควำมเป็นปรนัยหรือควำมชัดเจนทำงภำษำ 
ครอบคลุมทุกประเด็นที่ต้องกำรน ำไปสัมภำษณ์ท้ังหมด  

ปรับปรุงแบบสัมภำษณ์ตำมค ำแนะน ำของผู้เชี่ยวชำญ 

ได้แบบสัมภำษณ์ควำมคิดเห็นแบบมีโครงสร้ำง 
ส ำหรับสัมภำษณ์ผู้บริหำรระดับคณะวิชำคือ รองคณบดีคณะศึกษำศำสตร์ 

ปรับปรุง ไม่ผ่ำน 

ผ่ำน 
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2. แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์  ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะ

ศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต

อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี โดยแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ผู้สอน

คณะศึกษาศาสตร์ แบ่งออกเป็น 3 ส่วน ดังนี้  

  ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามความคิดเห็น  

  ตอนที่ 2 ความคิดเห็นต่อกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพ่ือการศึกษา ด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้านเจตคติ ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะ

ศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 

  ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะ  

  ผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับขั้นตอน ดังนี้ 

1. น าประเด็นที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับคณะวิชา 

คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขต

สมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี มาวิเคราะห์

และสรุปกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ที่ได้จากการสัมภาษณ์

มาด าเนินการจัดท าแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะ

ศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต

อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี     

2. พิจารณาแต่ละข้อค าถามว่า มีความเป็นปรนัยหรือความชัดเจนทางภาษา ครอบคลุม  

ทุกประเด็นที่ต้องการน าไปสอบถามความคิดเห็นหรือไม่ 

3. น าแบบสอบถามความคิดเห็นที่สร้างขึ้นไปให้ผู้เชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ตรวจสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และน ามาหา

ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา ค่า IOC 0.5 ขึ้น  

4. น าข้อมูลที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์หาค่าเฉลี่ยของข้อค าถาม  

5. น าแบบสอบถามความคิดเห็นไปทดลองใช้ (Try out) กับอาจารย์ประจ าคณะ

ศึกษาศาสตร์ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน จ านวน 3 วิทยาเขต ประกอบด้วย สถาบันการพลศึกษา 
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วิทยาเขตชุมพร วิทยาเขตตรัง และวิทยาเขตอุดรธานี แล้วน ามาวิเคราะห์หาค่าความเชื่อมั่น 

(Reliability) พิจารณาความเชื่อม่ัน (Reliability) ตั้งแต่ 0.7 ขึ้น  

6. น าแบบสอบถามความคิดเห็นไปใช้ในการสอบถามกลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย 

อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ สถาบันการพลศึกษา  วิทยาเขต

สมุทรสาครวิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี จ านวน 80 คน  

7. เก็บรวบรวมข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะ

ศึกษาศาสตร์  

8. วิเคราะห์ และสรุปผลข้อมูลที่ได้จากแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ า

คณะศึกษาศาสตร์ 
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แผนภูมิที่ 4 ขั้นตอนการสร้างและหาประสิทธิภาพแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์เกี่ยวกับ

กรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 

น าแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์  
ไปทดลองให้ (Try out) กับกลุ่มเป้าหมายที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอยา่ง จ านวน 30 คน  

 

แบบสอบถำม 
 

สรุปกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพือ่การศึกษา ท่ีได้จาก
การสัมภาษณม์าด าเนินการจดัท าแบบสอบถาม 

ความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร ์

น าแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร ์
เสนอต่อผูเ้ชี่ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

และการสื่อสารเพื่อการศึกษา เพือ่หาค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) 

ปรับปรุง 

พิจารณาแต่ละข้อค าถามว่า มีความเป็นปรนัยหรือความชัดเจนทางภาษา 
ครอบคลมุทุกประเด็นที่ต้องการน าไปสอบถามความคดิเห็น 

ของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร ์

ไม่ผ่ำน 

ผ่ำน 

น าแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์  
หาค่าความเช่ือมั่น (Reliability) ทั้งฉบับ 

กับอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ที่ไม่ใช่กลุ่มตัวอย่าง 

ได้แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ 
ฉบับสมบรูณ์ เพื่อน าไปใช้ในการวิจัย  
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วิธีด าเนินการวิจัย 
 ขั้นที่  1 สัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ            
รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร 
วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี รวมเป็นจ านวน 5 คน
โดยแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้บริหารแบบมีโครงสร้าง 
 ขั้นที่ 2  สอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ ประกอบด้วย 
อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขต
สุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรีรวมเป็นจ านวน 80 คน  
 ขั้นที่ 3 ประเมินผลและรับรองกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ และ  
การสื่อสารเพื่อการศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน  

 ขั้นที่ 4 สรุปกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
 

 
การเก็บรวบรวมข้อมูล  
 ขั้นที่ 1 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นแบบมีโครงสร้างของผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้บริหาร
ระดับคณะวิชา จ านวน 5 คน  คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 
วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี  วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ 
และวิทยาเขตชลบุรีผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับขั้น ดังนี้ 

1. ผู้วิจัยได้ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพ่ือ
ตอบแบบสัมภาษณ์และเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้บริหาร  

2. ติดต่อและนัดหมายผู้บริหารเพื่อสัมภาษณ์ 
3. ด าเนินการสัมภาษณ์ตามประเด็นค าถาม    
4. บันทึกการสัมภาษณ์ผู้บริหารตามประเด็นของการสัมภาษณ์ โดยมีการจดบันทึก และ

สรุปประเด็นที่ได้จากการสัมภาษณ์  
5. วิเคราะห์และสรุปข้อมูลตามประเด็นการสัมภาษณ์ โดยน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์

มาสรุปเป็นรายงานการสัมภาษณ์ด้วยวิธีพรรณนา และน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาเป็นกรอบใน
การสร้างแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์  
 ขั้นที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะ
ศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต
อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี ผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับขั้น ดังนี้ 
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1. ผู้วิจัยได้ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากรเพ่ือ
น าแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ไปทดลองใช้ (Try out) กับ
อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ที่ ไม่ ใช่กลุ่มตัวอย่างจ านวน 30 คน จ านวน 3 วิทยาเขต 
ประกอบด้วย สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตชุมพร วิทยาเขตตรัง และวิทยาเขตอุดรธานี   

2. ผู้วิจัยได้ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากรเพ่ือ
ตอบแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ และเก็บรวบรวมข้อมูล จาก
อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์  จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขต
สุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี     

3. ด าเนินการเก็บรวบรวมแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์
เป็นระยะเวลารวม 8 สัปดาห์   

4. น าข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์              
ที่เกี่ยวกับข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามความคิดเห็นมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ค่าสถิติความถี่ 
และหาค่าร้อยละ  

5. น าข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์มา
วิเคราะห์โดยหาค่าเฉลี่ย 𝑋̅ และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) จากมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ 
โดยก าหนดค่าระดับคะแนน ดังนี้  
  5   หมายถึง  ระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นมากที่สุด  
  4   หมายถึง  ระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นมาก 
  3   หมายถึง  ระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นมากปานกลาง 
  2   หมายถึง  ระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นน้อย 
  1   หมายถึง  ระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นน้อยที่สุด  
  การแปลความหมายค่าเฉลี่ยมีเกณฑ์ดังนี้ 
  4.50 – 5.00 หมายถึง  ระดับสมรรถนะมีความจ าเป็นมากท่ีสุด  
  3.50 – 4.49 หมายถึง  ระดับสมรรถนะมีความจ าเป็นมาก  
  2.50 – 3.49 หมายถึง  ระดับสมรรถนะมีความจ าเป็นปานกลาง 
  1.50 – 2.49 หมายถึง  ระดับสมรรถนะมีความจ าเป็นน้อย  
  1.00 – 1.49 หมายถึง  ระดับสมรรถนะมีความจ าเป็นน้อยที่สุด  
 ขั้นที่ 3  สรุปกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับขั้น 
ดังนี้   



 63 
 

 
 

1. น าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะ
ศึกษาศาสตร์ มาสรุปกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 

2. น ากรอบกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา
เพ่ือขอค าแนะน า   
 ขั้นที่ 4 ประเมินผลและรับรองกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
เพ่ือการศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน ผู้วิจัยด าเนินการตามล าดับขั้น ดังนี้  

1. ผู้วิจัยได้ท าหนังสือขอความอนุเคราะห์จากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากรเพ่ือ
น าแบบรับรองกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ส าหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา น าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน 
ประเมิน   

2. ด าเนินการเก็บรวบรวมแบบรับรองกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษา ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา  

3. ด าเนินการแปรผลข้อมูลจากแบบรับรองกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
แล้วสรุปเป็นกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ส าหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
 

 
การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ ได้แก่  

1. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการหาคุณภาพของแบบสอบถามความคิดเห็นของ
อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ เกี่ยวกับกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพ่ือการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ด้วยการ
หาค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) โดยให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาดัชนีความสอดคล้อง 
IOC (Index of Congruency) โดยใช้สูตรของ (ธีรศักดิ์ อุ่นอารมณ์เลิศ, 2549: 73) ดังนี้  
 

   IOC =   
∑ 𝑅

𝑁
 

   เมือ่  IOC  แทน  ดัชนีความสอดคล้อง  

                    ∑ 𝑅 แทน  ผลรวมคะแนนความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ  
    N แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
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2. การทดสอบความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม โดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟา (Coefficient) 
ของครอนบัค (Cronbach, 1951) เป็นการวัดคุณภาพความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถาม
ว่าแต่ละข้อคาถามสอดคล้องกันหรือไม่ เป็นการวัดการสอดคล้องภายใน (Internal consistency) 
หรือเรียกว่า การหาค่า Cronbach's alpha (ครอนแบคแอลฟา) เป็นการหาค่า “สัมประสิทธิ์ของ
ความเชื่อมั่น” ซึ่งมีสูตรทางคณิตศาสตร์ ซึ่งค่ายิ่งสูงยิ่งดี โดยปกติในการวิจัยทางสังคมศาสตร์ เกณฑ์
ยอมรับอยู่ที่ 0.7 ขึ้นไป   โดยใช้สูตรดังนี้  
 
 

   α  = [ k / (k – 1) ]x [ 1 -  ∑ (s2
i) / (s2

sum) ]   

  เมื่อ  α  แทน ค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามถามคิดเห็นของอาจารย์
ประจ าคณะศึกษาศึกษาศาสตร์  
    k  แทน จ านวนข้อย่อยของแบบสอบถามถามคิดเห็นของอาจารย์
ประจ าคณะศึกษาศึกษาศาสตร์ 

          S2
i  แทน ผลรวมของค่าความแปรปรวนของคะแนนเป็นรายข้อ 

          S2
sum  แทน ค่าความแปรปรวนของคะแนนของแบบสอบถามทั้งฉบับ 

3. การหาค่าร้อยละ (Percentage) ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถามความคิดเห็น
ของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์เกี่ยวกับกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพ่ือการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา โดยใช้
สูตรของ (บุญชม ศรีสะอาด 2545:101) ดังนี้  

 
 

P = 
𝑓

𝑁
   x 100 

  เมื่อ P แทน  ร้อยละ 

 f แทน  ความถ่ีที่ต้องการเปลี่ยนแปลงให้เป็นร้อยละ  

 N แทน  จ านวนความถี่ทั้งหมด  
 

4. การหาค่าเฉลี่ย 𝑋̅ (Mean) ของค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะ

ศึกษาศาสตร์เกี่ยวกับกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา โดยใช้สูตรของ (ล้วน สายยศ และ

อังคณา สายยศ, 2540: 103) ดังนี้   
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           =  
∑ x

𝑁
     

  เมื่อ ∑ x แทน  ผลรวมของคะแนนทั้งหมด  
    N แทน  จ านวนกลุ่มตัวอย่าง  
 

5. การหาค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) ของอาจารย์ผู้สอนคณะศึกษาศาสตร์ และ
ผู้เชี่ยวชาญ เกี่ยวกับกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาที่
จ าเป็นต่อนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา โดยใช้สูตรของ (ล้วน 
สายยศ และอังคณา สายยศ 2540:103) ดังนี้   

 
 

  S.D. = 
√𝑛 ∑ 2 𝑥 − (∑ )2𝑥 

𝑛 (𝑛−1)
   

  เมื่อ S.D. แทน ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
    X แทน คะแนนของนักศึกษา 
    n แทน จ านวนกลุ่มตัวอย่าง  

    ∑ x แทน ผลรวมของคะแนนทั้งหมด  

 ∑ 𝑥
2

  แทน ผลรวมของแต่ละคะแนนยกก าลังสอง 
 

X
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บทที่ 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล  
 

 ผลการการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพ่ือการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษาซึ่งผู้วิจัย
ขอน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล ตามวัตถุประสงค์การด าเนินการวิจัย ดังนี้  

 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาจากแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างของผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับคณะวิชา 
ได้แก่ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขต
สมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ 

 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ ประกอบด้วย 
อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขต
สุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 

 ตอนที่ 3 ผลการประเมินเพ่ือรับรองสมรรถนะการศึกษากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์                
สถาบันการพลศึกษา  

 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา
จากแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างของผู้บริหาร  
 ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับคณะวิชา ได้แก่ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์  สถาบัน

การพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต

อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ 
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 สรุปสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ทั้ง 3 ด้าน คือ (1) สมรรถนะด้าน
ความรู้ (2) สมรรถนะด้านทักษะ และ (3) สมรรถนะด้านเจตคติ จากแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างของผู้บริหาร 
 สมรรถนะด้านความรู้  

1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
1.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทางการศึกษา

ส าหรับนักศึกษา (e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น การตรวจสอบข้อมูลนักศึกษา,
การบันทึกค าร้อง,การตรวจสอบผลการเรียน,การลงทะเบียนเรียน,การตรวจสอบผลการเรียน 

1.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทย
บริการ) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น ระบบ Opec,Alice 

1.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถาบัน
การพลศึกษา 

1.4 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา 
เช่น ขั้นตอนการขอรหัสผู้ใช้งาน,วิธีการเข้าระบบอินเทอร์เน็ต 

1.5 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาที่สามารถน ามาใช้
ในการศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น Kahoot,Plickers,Aurasma,Zipgrade 

1.6 นักศึกษามีความรู้ เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine เช่น 
google, yahoo, bing 

1.7 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวการสร้างสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น 
Microsoft Powerpoint, Adobe Captivate, Camtasia Studio 

1.8 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ 
เช่น ระบบสืบค้นข้อมูลวิทยานิพนธ์ 

1.9 นักศึกษามีความรู้ในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพื่อการศึกษาแก่ผู้อื่นได้ 

2. ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 
2.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับพื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด เครื่อง

คอมพิวเตอร์ทั้ งแบบตั้งโต๊ะและแบบพกพา,การใช้ค าสั่งและเมนูต่าง ๆ บนระบบปฏิบัติการ 
Windows 
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2.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น การเชื่อมต่อ
คอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบพกพา กับ Keyboard, Mouse Speaker, เครื่อง 
Projector, เครื่อง Visualizer, กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)   

2.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือ
น าเสนอผลงานเช่น การใช้เครื่อง Projector, เครื่อง Visualize, กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) 

2.4 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับพื้นฐานในการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์            
ต่อพ่วง เช่น Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer, กระดานอัจฉริยะ 
(Interactive Board)    

3. ความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา  
3.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร 

เช่น Microsoft Word  
3.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ เช่น 

Microsoft Excel  
3.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน 

เช่น Microsoft Powerpoint   
3.4 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูล

และสถิติ เช่น SPSS  
3.5 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบ

กราฟิก เช่น Adobe Photoshop,Illustrator 
3.6 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน 

เช่น Adobe Captivate , Camtasia Studio 
4. ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 

4.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสาร เพ่ือการ
ติดต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้ งโต๊ะ,คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet,โทรศัพท์ เคลื่อนที่ทั้ ง
ระบบปฏิบัติการ Android และ IOS    

4.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา เช่น ผ่านจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail), กระดานสนทนา (WebBoard)    

4.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social 
Network)  เช่น Facebook,Line,Instagram,Twitter  

 สมรรถนะด้านทักษะ 
1. ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
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1.1 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทาง
การศึกษาส าหรับนักศึกษา (e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น การตรวจสอบข้อมูล
นักศึกษา,การบันทึกค าร้อง,การตรวจสอบผลการเรียน,การลงทะเบียนเรียน,การตรวจสอบผลการเรียน 

1.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด 
(ศูนย์วิทยบริการ) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น ระบบ Opec,Alice 

1.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของ
สถาบันการพลศึกษา 

1.4 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบัน
การพลศึกษา เช่น ขั้นตอนการขอรหัสผู้ใช้งาน,วิธีการเข้าระบบอินเทอร์เน็ต 

1.5 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาที่สามารถ
น ามาใช้ในการศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น Kahoot,Plickers,Aurasma, Zipgrade 

1.6 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine เช่น 
google, yahoo, bing 

1.7 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสร้างสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
เช่น Microsoft Powerpoint,Adobe Captivate,Camtasia Studio 

1.8 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่าย 
ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบสืบค้นข้อมูลวิทยานิพนธ์ 

1.9 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการถ่ายทอดความรู้ เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาแก่ผู้อ่ืนได้ 

2. ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 
2.1 นักศึกษามีความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด 

เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะและแบบพกพา,การใช้ค าสั่งและเมนูต่าง  ๆบนระบบปฏิบัติการ Windows 
2.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น 

การเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบพกพา กับ Keyboard, Mouse 
Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)   

2.3 นั กศึกษามีความสามารถเกี่ ยวกับการใช้ งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน าเสนอผลงาน เช่น การใช้เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ 
(Interactive Board) 

2.4 นักศึกษามีความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ 
ต่อพ่วง เช่น Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ 
(Interactive Board)    
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3. ความสามารถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา 
3.1 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท า

เอกสาร เช่น Microsoft Word  
3.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ 

เช่น Microsoft Excel 

3.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอ

ผลงาน เช่น Microsoft Powerpoint   

3.4 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์

ข้อมูลและสถิติ เช่น SPSS  

3.5 นักศึกษามีความสามารถ เกี ่ย วกับการ ใช้งาน โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับ           

การออกแบบกราฟิก เช่น Adobe Photoshop , Illustrator 

3.6 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้าง          

สื่อการสอน เช่น Adobe Captivate , Camtasia Studio 

4. ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 

4.1 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสารเพ่ือ

การติดต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ,คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet, โทรศัพท์เคลื่อนที่ทั้ง

ระบบปฏิบัติการ Android และ IOS    

4.2 นักศึกษามีความสามารถเก่ียวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา เช่น ผ่านจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail), กระดานสนทนา (WebBoard)    

4.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
(Social Network)  เช่น Facebook,Line,Instagram,Twitter   

 สมรรถนะด้านเจตคติ 
1. นักศึกษามีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้ห้องสมุด (ศูนย์วิทย

บริการ),ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ 
2. นักศึกษาตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมีความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้ 
3. นักศึกษามีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทางที่

ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม 
4. นักศึกษามีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

อยู่เสมอ 
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ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์  
 ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขต
สมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี  

 1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ข้อมูลอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์)  
  ผลการศึกษาสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม โดยใช้การแจกแจงความถี่และ

ค่าร้อยละ ดังรายละเอียดตามตารางดังต่อไปนี้  
 
ตารางท่ี 7 จ านวน (คน) และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามเพศ  

เพศ จ านวน ร้อยละ 

1. ชาย  59  73.75 
2. หญิง 21 26.25 

รวม 80 100.00 

 
  จากตารางที่ 7 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 59 คน 
คิดเป็นร้อยละ 73.75 และเพศหญิง จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 26.25  
 

ตารางท่ี 8 จ านวน (คน) และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามอายุ  

อายุ  จ านวน ร้อยละ 

1. 25 – 30 ปี   - - 

2. 31 – 35 ปี 7 8.75 

3. 36 – 40 ปี 9 11.25 

4. 41 – 45 ปี  15 18.75 

5. 46 – 50 ปี 10 12.50 

6. 51 – 55 ปี  18 22.50 

7. สูงกว่า 55 ปี 21 26.25 

รวม 80 100.00 
 

  จากตารางที่ 8 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุ สูงกว่า 55 ปี 
จ านวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 26.25 รองลงมาคือ มีอายุระหว่าง 51 – 55 ปี จ านวน 18 คน คิดเป็น
ร้อยละ 22.50 และอายุระหว่าง 41 – 45 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 อายุระหว่าง 46 – 
50 ปี จ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 12.50 อายุระหว่าง 36 – 40 ปี จ านวน 9 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.25 อายุระหว่าง 31 – 35 ปี จ านวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 8.75 ตามล าดับ 
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ตารางท่ี 9 จ านวน (คน) และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามระดับการศึกษา   
ระดับการศึกษา  จ านวน ร้อยละ 

1. ระดับปรญิญาตรี  - - 

2. ระดับปรญิญาโท 59 73.75 
3. ระดับปรญิญาเอก  21 26.25 

รวม 80 100.00 
 

  จากตารางที่ 9 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ระดับการศึกษา อยู่ใน
ระดับปริญญาโท จ านวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 73.75 รองลงมาคือ ระดับการศึกษา อยู่ในระดับ
ปริญญาเอก จ านวน  21 คน คิดเป็นร้อยละ 26.25 และไม่มีผู้ตอบแบบสอบถามระดับการศึกษาใน
ระดับปริญญาตรี      
 

ตารางท่ี 10 จ านวน (คน) และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามต าแหน่งทางวิชาการ  
ต าแหน่งทางวิชาการ  จ านวน ร้อยละ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย ์ 15 18.75 

2. รองศาสตราจารย์  4 5.00 
3. ศาสตราจารย ์ - - 
4. อาจารย์  61 76.25 

รวม 80 100.00 
 

  จากตารางที่ 10 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีต าแหน่งทางวิชาการอ่ืน ๆ 
(อาจารย์ ) จ านวน 61 คน คิดเป็นร้อยละ 76.25 รองลงมาคือ ต าแหน่งทางวิชาการผู้ช่วย
ศาสตราจารย์ จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75 คน และต าแหน่งทางวิชาการรองศาสตราจารย์ 
จ านวน 4 คน คิดเป็นร้อยละ 5.00 ตามล าดับ 

 
ตารางท่ี 11 จ านวน (คน) และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามประสบการณ์ท างาน /  
ประสบการณ์จัดการเรียนการสอน  

ประสบการณ์ท างาน / 
ประสบการณ์จัดการเรียนการสอน 

จ านวน ร้อยละ 

1. 1 – 5 ปี 8 10.00 

2. 6 – 10 ปี 15 18.75 
3. 11 – 15 ปี  14 17.50 
4. 16 – 20 ปี 18 22.50 

5. มากกว่า 20 ปี 25 31.25 
รวม 80 100 
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  จากตารางที่ 11 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ประสบการณ์ท างาน / 
ประสบการณ์จัดการเรียนการสอน มากกว่า 20 ปี จ านวน 25 คน คิดเป็นร้อยละ 31.25 รองลงมาคือ               
16 – 20 ปี จ านวน 18 คน คิดเป็นร้อยละ 22.50 และ 6 – 10 ปี จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 
18.75 11 – 15 ปี จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 17.50 1 – 5 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 
10.00 ตามล าดับ  

 
ตารางท่ี 12 จ านวน (คน) และค่าร้อยละของผู้ตอบแบบสอบถาม จ าแนกตามวิทยาเขต  

ผู้บริหำร จ ำนวน ร้อยละ 
1. วิทยำเขตสมุทรสำคร 11 คน  13.75  
2. วิทยำเขตสุพรรณบรุ ี 19 คน 23.75 
3. วิทยำเขตอ่ำงทอง  19 คน 23.75 
4. วิทยำเขตกรุงเทพ 15 คน  18.75 
5. วิทยำเขตชลบุรี  16 คน 20.00 

รวม 80 คน  100.00 
 
  จากตารางที่ 12 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นอาจารย์อยู่ที่วิทยา
เขตสุพรรณบุรี จ านวน 19 คน คิดเป็นร้อยละ 23.75 และวิทยาเขตอ่างทอง จ านวน 19 คน คิดเป็น
ร้อยละ 23.75 รองลงมาคือ วิทยาเขตชลบุรี จ านวน 16 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 วิทยาเขตกรุงเทพ 
จ านวน 15 คน คิดเป็นร้อยละ 18.75  และวิทยาเขตสมุทรสาคร จ านวน 11 คน คิดเป็นร้อยละ 
13.75 ตามล าดับ  

2. ความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ที่มีต่อสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
สถาบันการพลศึกษา 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง 
วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 
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ตารางท่ี 13 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ส า ร ส น เท ศ แ ล ะ ก า รสื ่อ ส า ร เ พื ่อ ก า รศ ึก ษ าที ่จ า เป ็น ต ่อ น ัก ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ปริญ ญ าตรี  
คณะศึกษาศาสตร์  สถาบันการพลศึกษา ซึ่งประกอบด้วย สมรรถนะด้านความรู้ จ านวน 4 
องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้     

รายการ  
 

𝑋̅ S.D. ระดับ
สมรรถนะ 

 
1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
1.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทาง
การศึกษาส าหรับนักศึกษา (e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น 
การตรวจสอบข้อมลูนักศึกษา,การบันทึกค าร้อง,การตรวจสอบผลการเรียน,
การลงทะเบยีนเรยีน, การตรวจสอบผลการเรยีน 

4.44 0.65 จ าเป็นมาก 

1.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้นข้อมลูของห้องสมุด  
(ศูนย์วิทยบริการ) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น ระบบ Opec , Alice 

4.23 0.61 จ าเป็นมาก 

1.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning)  
ของสถาบันการพลศึกษา 

4.10 0.54 จ าเป็นมาก 

1.4 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการ 
พลศึกษา เช่น ข้ันตอนการขอรหสัผู้ใช้งาน,วิธีการเข้าระบบอินเทอร์เน็ต 

4.36 0.55 จ าเป็นมาก 

1.5 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาที่
สามารถน ามาใช้ในการศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น 
Kahoot,Plickers,Aurasma,Zipgrade 

3.80 0.56 จ าเป็นมาก 

1.6 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine  
เช่น google,yahoo,bing 

4.40 0.56 จ าเป็นมาก 

1.7 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวการสรา้งสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
เช่น Microsoft Powerpoint,Adobe Captivate,Camtasia Studio 

4.36 0.66 จ าเป็นมาก 

1.8 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ ระบบเครอืข่าย 
ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบสืบคน้ข้อมูลวิทยานิพนธ์ 

4.01 0.51 จ าเป็นมาก 

1.9 นักศึกษามีความรู้ในการถ่ายทอดความรู้เกีย่วกับเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาแก่ผูอ้ื่นได ้

3.91 0.64 จ าเป็นมาก 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม 4.17 0.38 จ าเป็นมาก 
2. ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา 

2.1 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับพื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด 
เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะและแบบพกพา,การใช้ค าสั่งและเมนตูา่ง ๆ บน
ระบบปฏิบตัิการ Windows 

4.37 0.64 จ าเป็นมาก 
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ตารางท่ี 13 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาที่จ าเป็นต่อนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์  
สถาบันการพลศึกษา ซึ่งประกอบด้วย สมรรถนะด้านความรู้ จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ (ต่อ)   
 

รำยกำร  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 

2. ควำมรู้เกี่ยวกับฮำร์ดแวร์เพ่ือกำรศึกษำ 
2.2 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้คอมพิวเตอร์ และอุปกรณต์่อพ่วง เช่น  
กำรเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบพกพำ กับ 
Keyboard, Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,กระดำน
อัจฉริยะ (Interactive Board)   

4.16 0.58 จ ำเป็นมำก 

2.3 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณโ์สตทัศนูปกรณ์
เพื่อน ำเสนอผลงำนเช่น กำรใช้เครือ่ง Projector,เครื่อง Visualize, 
กระดำนอัจฉริยะ (Interactive Board) 

4.19 0.67 จ ำเป็นมำก 

2.4 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับพื้นฐำนในกำรดูแลรักษำคอมพิวเตอรแ์ละอุปกรณ์
ต่อพ่วง เช่น Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer, 
กระดำนอัจฉริยะ (Interactive Board)    

4.00 0.59 จ ำเป็นมำก 

ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนภำพรวม  4.18 0.50 จ ำเป็นมำก 
3. ควำมรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือกำรศึกษำ 
3.1 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรจัดท ำ
เอกสำร เช่น Microsoft Word  

4.29 0.66 จ ำเป็นมำก 

3.2 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรค ำนวณ 
เช่น Microsoft Excel  

4.26 0.74 จ ำเป็นมำก 

3.3 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรน ำเสนอ
ผลงำน เช่น Microsoft Powerpoint   

4.50 0.72 จ ำเป็นมำก 

3.4 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรวิเครำะห์
ข้อมูลและสถิต ิเช่น SPSS  

4.17 0.56 จ ำเป็นมำก 

3.5 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรออกแบบ
กรำฟิก เช่น Adobe Photoshop,Illustrator 

3.82 0.67 จ ำเป็นมำก 

3.6 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรสร้ำงสื่อ
กำรสอน เช่น Adobe Captivate , Camtasia Studio  

4.14 0.68 จ ำเป็นมำก 

ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนภำพรวม 4.19 0.52 จ ำเป็นมำก 
4.ควำมรู้เกี่ยวกับกำรติดต่อสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ 
4.1 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์และอุปกรณส์ือ่สำร เพื่อ
กำรติดต่อสื่อสำร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโตะ๊,คอมพิวเตอร์แบบพกพำ,Tablet,
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบปฏิบัตกิำร Android และ IOS    

4.17 0.65 จ ำเป็นมำก 

4.2 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรติดต่อแบบไม่ประสำนเวลำ เช่น ผำ่นจดหมำย
อิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail), กระดำนสนทนำ (WebBoard)    

3.95 0.50 จ ำเป็นมำก 

4.3 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ 
(Social Network)  เช่น Facebook,Line,Instagram,Twitter   

4.16 0.62 จ ำเป็นมำก 

ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนภำพรวม 4.09 0.47 จ ำเป็นมำก 
ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน สมรรถนะด้ำนควำมรู้   4.16 0.47 จ ำเป็นมำก 
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  จากตารางที่ 13 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าสมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมาก จ านวน 9 ตัวบ่งชี้ 
ความคิดเห็นที่มีต่อระดับสมรรถนะ 3 ล าดับแรกคือ (1) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบ
บริหารจัดการบริการทางการศึกษาส าหรับนักศึกษา (e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น 
การตรวจสอบข้อมูลนักศึกษาการบันทึกค าร้องการตรวจสอบผลการเรียน,การลงทะเบียนเรียน,
การตรวจสอบผลการเรียน ( X̅ =  4.44 , S.D. = 0.65) (2) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการสืบค้น
ข้อมูลด้วย Web Search Engine เช่น google,yaho,bing ( X̅=  4.40 , S.D. = 0.56) และ (3) นักศึกษา     
มีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา เช่น ขั้นตอนการขอ          
รหัสผู้ใช้งาน, วิธีการเข้าระบบอินเทอร์เน็ต ( X̅=  4.36, S.D. = 0.55) และนักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับ
ก ารส ร้ า งสื่ อ ก ารสอน ด้ วย โป รแก รม คอม พิ ว เตอ ร์  เช่ น  Microsoft Powerpoint,Adobe 
Captivate,Camtasia Studio ( X̅ =  4.36, S.D. = 0.66) รองลงมาคือ นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับ
การใช้งานระบบระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น 
ระบบ Opec, Alice ( X̅=  4.23, S.D. = 0.61) ระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา 
( X̅=  4.10, S.D. = 0.54) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบระบบสารสนเทศ ระบบ
เครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบสืบค้นข้อมูลวิทยานิพนธ์ (X̅ = 4.01, S.D. = 0.51) นักศึกษามี
ความรู้เกี่ยวกับการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาแก่
ผู้ อ่ืนได้ ( X̅ =  3.91, S.D. = 0.64) และนักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือ
การศึกษาที่สามารถน ามาใช้ในการจัดการการศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น Kahoot, Plickers 
,Aurasma,Zipgrade ( X̅ =  3.80, S.D. = 0.56) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ภาพรวม คือ ( X̅=  4.17, S.D. = 0.38)         

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าสมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 
มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมาก จ านวน 4 ตัวบ่งชี้ ความคิดเห็นที่มีต่อระดับสมรรถนะ 
3 ล าดับแรกคือ (1) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด 
เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะ และแบบพกพา,การใช้ค าสั่งและเมนูต่าง ๆ บนระบบปฏิบัติการ 
Windows ( X̅ = 4.37, S.D. = 0.64) (2) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน าเสนอผลงานเช่น การใช้เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ 
(Interactive Board)  ( X̅ =  4.19, S.D. = 0.67) และ (3) นักศึกษามีความรู้ เกี่ ยวกับการใช้
คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น การเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบ
พกพา กับ Keyboard, Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ 
(Interactive Board) ( X̅ =  4.16, S.D. = 0.58) รองลงมาคือ นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานใน
การดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector,
เครื่อง Visualizer, กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) ( X̅ =  4.00, S.D. = 0.59) ส่วนค่าเฉลี่ย
รวมและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ =  4.18, S.D. = 0.50)      
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  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าสมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา มี
ตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมาก จ านวน 6 ตัวบ่งชี้ 3 ล าดับแรกคือ (1) นักศึกษามีความรู้
เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน เช่น Microsoft Powerpoint    
( X̅ =  4.50 , S.D. = 0.72) (2) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการ
จัดท าเอกสาร เช่น Microsoft Word ( X̅=  4.29 , S.D. = 0.66) และ (3) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับ
การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ เช่น Microsoft Excel (X̅=  4.26 , S.D. = 0.74) 
รองลงมาคือ นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและ
สถิติ เช่น SPSS ( X̅=  4.17 , S.D. = 0.56) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการสร้างสื่อ การสอน เช่น Adobe Captivate , Camtasia Studio  ( X̅ =  4.14, S.D. = 0.68) 
และ นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก เช่น 
Adobe Photoshop , Illustrator ( X̅ =  3.82 , S.D. = 0.67) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ =  4.19 , S.D. = 0.52)         

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าสมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือ
การศึกษา มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมาก 3 ตัวบ่งชี้ 3 ล าดับคือ (1) นักศึกษามีความรู้
เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสาร เพ่ือการติดต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ ,
คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet,โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบปฏิบัติการ Android ( X̅ =  4.17 , S.D. 
= 0.65) (2) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ ( Social 
Network)  เช่ น  Facebook,Line,Instagram,Twitter (  X̅ =  4.16 , S.D. = 0.62) แ ล ะ  (3 ) 
นักศึกษามีความรู้ เกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา เช่น ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์           
(e – Mail), กระดานสนทนา (WebBoard) (X̅=  3.95 , S.D. = 0.50) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ (X̅=  4.09 , S.D. = 0.47)      

 

ตารางท่ี 14 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ส ารสน เท ศและการสื ่อ ส า ร เ พื ่อก ารศึกษ าที ่จ า เป ็น ต่อ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ
ศึกษาศาสตร์  สถาบันการพลศึกษา ซึ่งประกอบด้วย สมรรถนะด้านทักษะ จ านวน 4 องค์ประกอบ 
22 ตัวบ่งชี้   

รำยกำร  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 
 

1. ควำมสำมำรถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ 
1.1 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบบริหำรจดักำรบริกำร
ทำงกำรศึกษำส ำหรับนักศึกษำ (e – Education) ของสถำบันกำรพลศึกษำ 
เช่น กำรตรวจสอบข้อมูลนักศึกษำ,กำรบันทึกค ำร้อง,กำรตรวจสอบผลกำร
เรียน,กำรลงทะเบยีนเรยีน,กำรตรวจสอบผลกำรเรียน 

4.63 0.62 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.2 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบสืบค้นข้อมูลของ
ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริกำร) ของสถำบันกำรพลศึกษำ เช่น ระบบ Opec , 
Alice 

4.52 0.52 จ ำเป็นมำกที่สดุ 
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ตารางที่ 14 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ส ารสน เทศและการสื ่อส าร เ พื ่อการศึกษาที ่จ า เป ็นต ่อน ักศึกษ า ระดับปริญญาตรี คณะ
ศึกษาศาสตร์  สถาบันการพลศึกษา ซึ่งประกอบด้วย สมรรถนะด้านทักษะ จ านวน 4 องค์ประกอบ 
22 ตัวบ่งชี้ (ต่อ)  

รำยกำร  𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 

1. ควำมสำมำรถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ 
1.3 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบอีเลริ์นนิง  
(e – Learning) ของสถำบันกำรพลศึกษำ 

4.46 0.59 จ ำเป็นมำก 

1.4 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบอินเทอร์เนต็ภำยใน
สถำบันกำรพลศึกษำ เช่น ขั้นตอนกำรขอรหัสผู้ใช้งำน,วิธีกำรเข้ำระบบ
อินเทอร์เน็ต 

4.65 0.53 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.5 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนแอปพลิเคชันเพ่ือกำรศึกษำที่
สำมำรถน ำมำใช้ในกำรศึกษำทำงพลศึกษำได้ เช่น Kahoot, Plickers, 
Aurasma, Zipgrade 

4.28 0.63 จ ำเป็นมำก 

1.6 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรสืบค้นข้อมลูด้วย Web Search 
Engine เช่น google,yahoo,bing 

4.76 0.50 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.7 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรสร้ำงสื่อกำรสอนด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เช่น Microsoft Powerpoint,Adobe Captivate,Camtasia 
Studio 

4.48 0.63 จ ำเป็นมำก 

1.8 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศ ระบบ
เครือข่ำย ฐำนข้อมลูต่ำง ๆ เช่น ระบบสืบค้นข้อมลูวิทยำนิพนธ ์

4.15 0.69 จ ำเป็นมำก 

1.9 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพื่อกำรศึกษำแก่ผู้อื่นได ้

4.19 0.74 จ ำเป็นมำก 

ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนภำพรวม 4.45 0.40 จ ำเป็นมำก 
2. ควำมสำมำรถเกี่ยวกับฮำร์ดแวร์เพ่ือกำรศึกษำ 
2.1 นักศึกษำมีควำมสำมำรถพื้นฐำนเกี่ยวกับกำรใช้คอมพิวเตอร์ เช่น กำร
เปิด - ปิด เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะและแบบพกพำ,กำรใช้ค ำสั่งและ
เมนูต่ำง ๆ บนระบบปฏิบตัิกำร Windows 

4.81 0.39 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

2.2 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ 
ต่อพ่วง เช่น กำรเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบ
พกพำ กับ Keyboard, Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualizer, กระดำนอัจฉรยิะ (Interactive Board)   

4.64 0.50 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

2.3 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณเ์พื่อน ำเสนอผลงำน เช่น กำรใช้เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualizer , กระดำนอัจฉรยิะ (Interactive Board) 

4.69 0.56 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

2.4 นักศึกษำมีควำมสำมำรถพื้นฐำนเกี่ยวกับกำรดูแลรักษำคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualizer, กระดำนอัจฉรยิะ (Interactive Board)    

4.46 0.65 จ ำเป็นมำก 

ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนภำพรวม 4.65 0.45 จ ำเป็นมำกที่สดุ 
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ตารางที่ 14 ความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
ส ารสน เทศและการสื ่อส าร เ พื ่อการศึกษาที ่จ า เป ็นต ่อน ักศึกษ า ระดับปริญญาตรี คณะ
ศึกษาศาสตร์  สถาบันการพลศึกษา ซึ่งประกอบด้วย สมรรถนะด้านทักษะ จ านวน 4 องค์ประกอบ 
22 ตัวบ่งชี้ (ต่อ)  

รำยกำร  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 
 

3. ควำมสำมำรถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือกำรศึกษำ 
3.1 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรปูส ำหรับกำร
จัดท ำเอกสำร เช่น Microsoft Word  

4.55 0.69 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

3.2 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรปูส ำหรับกำร
ค ำนวณ เช่น Microsoft Excel 

4.37 0.70 จ ำเป็นมำก 

3.3 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรปูส ำหรับกำร
น ำเสนอผลงำน เช่น Microsoft Powerpoint   

4.64 0.69 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

3.4 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรปูส ำหรับกำร
วิเครำะห์ข้อมูลและสถิต ิเช่น SPSS  

4.31 0.70 จ ำเป็นมำก 

3.5 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรปูส ำหรับกำร
ออกแบบกรำฟิก เช่น Adobe Photoshop , Illustrator 

3.79 0.70 จ ำเป็นมำก 

3.6 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรปูส ำหรับกำร
สร้ำงสื่อกำรสอน เช่น Adobe Captivate , Camtasia Studio  

4.25 0.70 จ ำเป็นมำก 

ค่ำเฉลี่ยรวม และค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำนรวม 4.31 0.57 จ ำเป็นมำก 
4.ควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรติดต่อสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ 
4.1 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์และอุปกรณส์ื่อสำร
เพื่อกำรติดต่อสื่อสำร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ,คอมพิวเตอร์แบบพกพำ,Tablet, 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบปฏิบัตกิำร Android และ IOS    

4.66 0.59 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

4.2 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรติดต่อแบบไม่ประสำนเวลำ เช่น ผ่ำน
จดหมำยอเิล็กทรอนิกส์ (e – Mail), กระดำนสนทนำ (WebBoard)    

4.25 0.68 จ ำเป็นมำก 

4.3 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนเครือข่ำยสังคม
ออนไลน์ (Social Network)  เช่น Facebook,Line,Instagram,Twitter   

4.51 0.72 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนภำพรวม 4.47 0.59 จ ำเป็นมำก 
ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน สมรรถนะด้ำนทักษะ  4.47 0.50 จ ำเป็นมำก 

 

  จากตารางที่ 14 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าสมรรถนะด้านทักษะเกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 3 ตัวบ่งชี้ 
และระดับสมรรถนะจ าเป็นมาก 6 ตัวบ่งชี้ 3 ล าดับแรกคือ (1) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการ
สืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine เช่น google,yahoo,bing ( X̅ =  4.76 , S.D. = 0.50) (2) นักศึกษามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา เช่น ขั้นตอนการขอ
รหัสผู้ใช้งาน,วิธีการเข้าระบบอินเทอร์เน็ต (X̅ =  4.65 , S.D. = 0.53) และ (3) นักศึกษามีความสามารถ
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เกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทางการศึกษาส าหรับนักศึกษา (e – Education) ของสถาบัน
การพลศึกษา เช่น การตรวจสอบข้อมูลนักศึกษา,การบันทึกค าร้อง,การตรวจสอบผลการเรียน,            
การลงทะเบียนเรียน, การตรวจสอบผลการเรียน ( X̅ =  4.63 , S.D. = 0.62) รองลงมาคือ นักศึกษา
มีความสามารถในการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ของสถาบันการพลศึกษา 
เช่น ระบบ Opec , Alice ( X̅ =  4.52 , S.D. =  0.52) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสร้าง     
สื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น Microsoft Powerpoint, Adobe Captivate, Camtasia 
Studio ( X̅ =  4.48, S.D. = 0.63) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง             
(e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา ( X̅ =  4.46 , S.D. = 0.59) นักศึกษามีความสามารถ
เกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ในการศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น 
Kahoot, Plickers,Aurasma, Zipgrade ( X̅ =  4.28, S.D. = 0.63) นั กศึกษามี ความสามารถ
เกี่ยวกับการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาแก่ผู้อ่ืน
ได้ ( X̅ =  4.19 , S.D. = 0.74) และนักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ 
ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบสืบค้นข้อมูลวิทยานิพนธ์ ( X̅ =  4.15 , S.D. = 0.69)  
ส่วนค่าเฉลี่ยรวมและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ =  4.45 , S.D. = 0.40)       

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าสมรรถนะด้านทักษะเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา มี   
ตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 3 ตัวบ่งชี้ และระดับสมรรถนะจ าเป็นมาก 1 ตัวบ่งชี้           
3 ล าดับแรกคือ (1) นักศึกษามีความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด 
เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะ และแบบพกพา , การใช้ค าสั่งและเมนูต่าง ๆ บนระบบปฏิบัติการ 
Windows  ( X̅ =  4.81 , S.D. = 0.39) (2) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน าเสนอผลงานเช่น การใช้เครื่อง Projector, เครื่อง Visualizer , 
ก ระด าน อั จ ฉ ริ ย ะ  ( Interactive Board) ( X̅ =  4.69 , S.D. = 0.56) แล ะ  (3 ) นั ก ศึ ก ษ ามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น การเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์
แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบพกพา กับ Keyboard, Mouse Speaker,เครื่อง Projector,
เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) ( X̅ =  4.64 , S.D. = 0.50) รองลงมาคือ 
นักศึกษามีความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ ต่อพ่วง เช่น 
Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer, กระดานอัจฉริยะ (Interactive 
Board) ( X̅ =  4.46 , S.D. = 0.65) ส่วนค่าเฉลี่ยรวมและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ              
( X̅ =  4.65 , S.D. = 0.45)    

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าสมรรถนะด้านทักษะเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา มี
ตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 2 ตัวบ่งชี้ และระดับสมรรถนะจ าเป็นมาก 4 ตัวบ่งชี้      
3 ล าดับแรกคือ (1) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการ
น า เสนอผลงาน  เช่ น  Microsoft Powerpoint  ( X̅ =  4.64 , S.D. = 0.69) (2 ) นั กศึ กษ ามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร เช่น Microsoft Word 
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( X̅ =  4.55, S.D. = 0.69) และ (3) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการค านวณ เช่น Microsoft Excel  ( X̅ =  4.37, S.D. = 0.70) รองลงมาคือ นักศึกษามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ เช่น SPSS         
( X̅ =  4.31, S.D. = 0.70) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้าง
สื่อการสอน เช่น Adobe Captivate , Camtasia Studio ( X̅ =  4.25, S.D. = 0.70) และนักศึกษา
มีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก เช่น Adobe 
Photoshop , Illustrator ( X̅ =  3.79, S.D. = 0.70) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่าเบี่ ยงเบนมาตรฐาน
ภาพรวม คือ ( X̅ =  4.31, S.D. = 0.57)     
    ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าสมรรถนะด้านทักษะเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือ
การศึกษา มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 2 ตัวบ่งชี้ และระดับสมรรถนะจ าเป็นมาก 
1 ตัวบ่งชี้ 3 ล าดับคือ (1) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
สื่อสารเพื ่อการต ิดต ่อสื ่อสาร เช ่น  คอมพ ิวเตอร ์ตั ้ง โต ๊ะ ,คอมพ ิว เตอร ์แบบพกพา,Tablet, 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบปฏิบัติการ Android และ IOS ( X̅ =  4.66 , S.D. = 0.59) (2) นักศึกษามี
ความสามารถเกี่ ยวกับการติ ดต่ อสื่ อสารผ่ านเครือข่ ายสั งคมออนไลน์ (Social Network) เช่ น 
Facebook,Line, Instagram,Twitter ( X̅ =  4.51, S.D. = 0.72) และ (3) นักศึกษามีความสามารถ
เกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา เช่น ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail), กระดานสนทนา 
(WebBoard) ( X̅ =  4.25, S.D. = 0.68) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ                  
( X̅ =  4.47, S.D. = 0.59)  
 

ตารางท่ี 15  ความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสน เทศและการสื ่อสาร เพื ่อการศึกษาที ่จ า เป ็นต่อน ักศึกษาระดับปริญญา ตรี คณะ
ศึกษาศาสตร์  สถาบันการพลศึกษา ซึ่งประกอบด้วย สมรรถนะด้านเจตคติ จ านวน 4 ตัวบ่งชี้  
   

รำยกำร  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 
 

1. นักศึกษำมีควำมเคำรพต่อกฎระเบียบ กติกำ มำรยำทในกำรใช้หอ้งสมุด 
(ศูนย์วิทยบริกำร),ห้องปฏิบัติกำรทำงคอมพิวเตอร ์

4.65 0.61 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

2. นักศึกษำตระหนักต่อกำรละเมดิลิขสิทธิ์ และมีควำมรับผิดชอบตอ่ข้อมูลที่
น ำมำใช้ 

4.63 0.64 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

3. นักศึกษำมีควำมตระหนักต่อกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร
ในทำงที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมำยและจรยิธรรม 

4.48 0.57 จ ำเป็นมำก 

4. นักศึกษำมีกำรศึกษำหำควำมรู้ พัฒนำตนเองด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรอยู่เสมอ 

4.68 0.63 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนภำพรวม 4.60 0.53 จ ำเป็นมำกที่สดุ 
ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน สมรรถนะด้ำนควำมรู้ สมรรถนะด้ำนทักษะ
และสมรรถนะด้ำนเจตคต ิ

4.41 0.53 จ ำเป็นมำก 
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  จากตารางที่ 15 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าสมรรถนะด้านเจตคติเกี่ยวกับสมรรถนะ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารเพื ่อการศึกษา  ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี          
คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 3 ตัวบ่งชี้ 
และระดับสมรรถนะจ าเป็นมาก 1 ตัวบ่งชี้ 3 ล าดับแรกคือ (1) นักศึกษามีการศึกษาหาความรู้ พัฒนา
ตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ ( X̅ =  4.68, S.D. = 0.63) (2) นักศึกษามี
ความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) , ห้องปฏิบัติการทาง
คอมพิวเตอร์ ( X̅ =  4.65,   S.D. = 0.61) และ (3) นักศึกษาตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมี
ความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้ ( X̅ =  4.63, S.D. = 0.64) รองลงมาคือ นักศึกษามีความตระหนักต่อ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทางที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม           
( X̅ =  4.48, S.D. = 0.57) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ =  4.60, S.D. = 0.53)  
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองผลสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์  สถาบันการพลศึกษา โดย
ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 ท่าน    

 
ตารางท่ี 16 ผลการรับรองของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาที่จ าเป็นต่อนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่ง
ประกอบด้วย สมรรถนะด้านความรู้ จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ 

รำยกำร  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 
 

1. ควำมรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ 
1.1 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบบริหำรจัดกำรบริกำรทำง
กำรศึกษำส ำหรับนักศึกษำ (e – Education) ของสถำบันกำรพลศึกษำ เช่น กำร
ตรวจสอบข้อมลูนักศึกษำ,กำรบันทึกค ำร้อง,กำรตรวจสอบผลกำรเรยีน,กำร
ลงทะเบียนเรียน, กำรตรวจสอบผลกำรเรียน 

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.2 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบสืบค้นข้อมลูของห้องสมุด  
(ศูนย์วิทยบริกำร) ของสถำบันกำรพลศึกษำ เช่น ระบบ Opec , Alice 

5.00 0.0 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.3 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning)  
ของสถำบันกำรพลศึกษำ 

4.60 0.55 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.4 นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบอินเทอร์เน็ตภำยใน 
สถำบันกำรพลศึกษำ เช่น ขั้นตอนกำรขอรหัสผู้ใช้งำน,วิธีกำรเข้ำระบบ
อินเทอร์เน็ต 

4.80 0.45 จ ำเป็นมำกที่สดุ 
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ตารางท่ี 16  ผลการรับรองของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร      
เพ่ือการศึกษาที่จ าเป็นต่อนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่ ง
ประกอบด้วย สมรรถนะด้านความรู้ จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ (ต่อ) 

รายการ  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 
 

1.5 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาที่
สามารถน ามาใช้ในการศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น Kahoot, Plickers, 
Aurasma, Zipgrade 

4.60 0.55 จ าเป็นมากที่สุด 

1.6 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine  
เช่น google ,yahoo,bing 

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สุด 

1.7 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวการสรา้งสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
เช่น Microsoft Powerpoint,Adobe Captivate,Camtasia Studio 

4.40 0.89 จ าเป็นมาก 

1.8 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ ระบบเครอืข่าย 
ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบสืบคน้ข้อมูลวิทยานิพนธ์ 

4.80 0.45 จ าเป็นมากที่สุด 

1.9 นักศึกษามีความรู้ในการถ่ายทอดความรู้เกีย่วกับเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษาแก่ผูอ้ื่นได ้

4.40 0.89 จ าเป็นมาก 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม 4.73 0.42 จ าเป็นมากที่สุด 

2. ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา 
2.1 นักศึกษามีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด 
เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะและแบบพกพา,การใช้ค าสั่งและเมนูต่าง ๆ  
บนระบบปฏบิัติการ Windows 

4.60 0.89 จ าเป็นมากที่สดุ 

2.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ตอ่พ่วง 
เช่น การเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบพกพา กับ 
Keyboard, Mouse,Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer, 
กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)   

4.60 0.89 จ าเป็นมากที่สดุ 

2.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณเ์พื่อน าเสนอผลงานเช่น การใช้เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualizer, กระดานอัจฉรยิะ (Interactive Board) 

4.60 0.55 จ าเป็นมากที่สดุ 

2.4 นักศึกษามีความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ ์
ต่อพ่วง เช่น Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualizer, กระดานอัจฉรยิะ (Interactive Board)    

4.60 0.55 จ าเป็นมากที่สดุ 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม 4.60 0.72 จ าเป็นมากที่สดุ 
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ตารางท่ี 16  ผลการรับรองของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาที่จ าเป็นต่อนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่ง
ประกอบด้วย สมรรถนะด้านความรู้ จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ (ต่อ) 

รายการ  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 
 

3. ความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา 

3.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท า
เอกสาร เช่น Microsoft Word  

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

3.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการ
ค านวณ เช่น Microsoft Excel  

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

3.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการ
น าเสนอผลงาน เช่น Microsoft Powerpoint   

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

3.4 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลและสถิต ิเช่น SPSS  

4.80 0.45 จ าเป็นมากที่สดุ 

3.5 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการ
ออกแบบกราฟิก เช่น Adobe Photoshop,Illustrator 

4.40 0.55 จ าเป็นมาก 

3.6 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้าง
สื่อการสอน เช่น Adobe Captivate,Camtasia Studio  

4.40 0.55 จ าเป็นมาก 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม 4.77 0.26 จ าเป็นมากที่สดุ 

4.ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา 

4.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณส์ือ่สาร 
เพื่อการติดต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ,คอมพิวเตอร์แบบพกพา, 
Tablet,โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบปฏิบัติการ Android และ IOS    

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

4.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา เช่น ผา่น
จดหมายอเิล็กทรอนิกส์ (e – Mail),กระดานสนทนา (WebBoard)    

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

4.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ 
(Social Network)  เช่น Facebook,Line,Instagram,Twitter   

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม 5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะด้านความรู ้ 4.77 0.34 จ าเป็นมากที่สดุ 
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  จากตารางที่ 16 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองผลสมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา พบว่า มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากท่ีสุด 
9 ตัวบ่งชี้ 3 ล าดับแรก คือ (1) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทาง
การศึกษาส าหรับนักศึกษา (e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น การตรวจสอบข้อมูล
นักศึกษา,การบันทึกค าร้อง,การตรวจสอบผลการเรียน,การลงทะเบียนเรียน,การตรวจสอบผลการเรียน      
( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) (2) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด 
(ศูนย์วิทยบริการ) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น ระบบ Opec , Alice ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) 
และ (3) นักศึกษามีความรู้ เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine เช่น google, 
yahoo, bing ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) รองลงมาคือ นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบ
อินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา เช่น ขั้นตอนการขอรหัสผู้ ใช้งาน ,วิธีการเข้าระบบ
อินเทอร์เน็ต ( X̅ = 4.80 , S.D. = 0.45) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ ระบบ
เครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบสืบค้นข้อมูลวิทยานิพนธ์ ( X̅ = 4.80 , S.D. = 0.45) นักศึกษา
มีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา ( X̅ = 4.60, 
S.D. = 0.55) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ใน
การศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น kahoot,Plickers, Aurasma,Zipgrade ( X̅ = 4.60 , S.D. = 0.55) 
นั กศึกษามีความรู้ เกี่ ยวการสร้างสื่ อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  เช่น  Microsoft 
Powerpoint,Adobe Captivate,Camtasia Studio ( X̅ = 4.40 , S.D. = 0.89) และ นักศึกษามี
ความรู้ในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาแก่ผู้อ่ืนได้    
( X̅ = 4.40 , S.D. = 0.89) ส่วนค่าเฉลี่ยรวมและค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ = 4.73, S.D. = 
0.42)   

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองผลสมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับกับฮาร์ดแวร์เพ่ือ
การศึกษา พบว่า มีตัวบ่งชี ้อยู ่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 4 ตัวบ่งชี ้  3 ล าดับแรกคือ          
(1) นักศึกษามีความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้ง
แบบตั้งโต๊ะและแบบพกพา,การใช้ค าสั่งและเมนูต่าง ๆ บนระบบปฏิบัติการ Windows ( X̅ = 4.60, 
S.D. = 0.89) (2) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น 
การเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบพกพา กับ Keyboard, Mouse,Speaker,เครื่อง 
Projector,เครื่อง Visualizer, กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) ( X̅ = 4.60 , S.D. = 0.89) 
และ(3) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือ
น าเสนอผลงานเช่น การใช้เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer, กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)          
( X̅ = 4.60 , S.D. = 0.55) รองลงมาคือ นักศึกษามีความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการดูแลรักษา
ค อ ม พิ ว เต อ ร์ แ ล ะ อุ ป ก รณ์ ต่ อ พ่ ว ง  เช่ น  Keyboard,Mouse Speaker,เค รื่ อ ง  Projector, 
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เครื่อง Visualizer, กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) ( X̅ = 4.60 , S.D. = 0.55) ส่วนค่าเฉลี่ย
รวม และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ = 4.60 , S.D. = 0.72)   

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองผลสมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือ
การศึกษา พบว่า มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 6 ตัวบ่งชี ้  3 ล าดับแรกคือ                 
(1) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร เช่น Microsoft 
Word ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) (2) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับ
การค านวณ เช่น Microsoft Excel ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) และ (3) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับ
การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน เช่น Microsoft Powerpoint ( X̅ = 5.00 , 
S.D. = 0.00) รองลงมาคือ นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการ
วิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ เช่น SPSS ( X̅ = 4.80 , S.D. = 0.45) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งาน
โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก เช่น Adobe Photoshop, Illustrator ( X̅ = 4.40, 
S.D. = 0.55) และนักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน 
เช่น Adobe Captivate, Camtasia Studio ( X̅ = 4.40 , S.D. = 0.55) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ = 4.77 , S.D. = 0.26)                    

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองผลสมรรถนะด้านความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาพบว่า มีตัวบ่งชี ้อยู ่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที ่สุด  3 ตัวบ่งชี้ 3 ล าดับคือ           
(1) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสาร เพ่ือการติดต่อสื่อสาร เช่น 
คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ,คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet,โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบปฏิบัติการ Android 
และ IOS ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) (2) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา 
เช่น ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail),กระดานสนทนา (WebBoard) ( X̅ = 5.00, S.D. = 0.00) 
(3) นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)  เช่น 
Facebok,Line Instagram, Twitter ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ = 4.77 , S.D. = 0.34)     
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ตารางท่ี 17 ผลการรับรองของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาที่จ าเป็นต่อนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่ง
ประกอบด้วย สมรรถนะด้านทักษะ จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ 

รำยกำร  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 
 

1. ควำมสำมำรถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ 
1.1 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบบริหำรจดักำรบริกำรทำง
กำรศึกษำส ำหรับนักศึกษำ (e – Education) ของสถำบันกำรพลศึกษำ เช่น 
กำรตรวจสอบข้อมลูนักศึกษำ,กำรบันทึกค ำร้อง,กำรตรวจสอบผลกำรเรียน, กำร
ลงทะเบียนเรียน, กำรตรวจสอบผลกำรเรียน 

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.2 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด 
(ศูนย์วิทยบริกำร) ของสถำบันกำรพลศึกษำ เช่น ระบบ Opec , Alice 

4.80 0.45 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.3 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบอีเลริ์นนิง (e – Learning) 
ของสถำบันกำรพลศึกษำ 

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.4 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบอินเทอร์เนต็ภำยใน
สถำบันกำรพลศึกษำ เช่น ขั้นตอนกำรขอรหัสผู้ใช้งำน,วิธีกำรเข้ำระบบ
อินเทอร์เน็ต 

4.80 0.45 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.5 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนแอปพลิเคชันเพ่ือกำรศึกษำที่
สำมำรถน ำมำใช้ในกำรศึกษำทำงพลศึกษำได้ เช่น Kahoot, Plickers, 
Aurasma, Zipgrade 

4.80 0.45 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.6 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรสืบค้นข้อมลูด้วย Web Search 
Engine เช่น google,yahoo,bing 

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.7 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรสร้ำงสื่อกำรสอนด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เช่น Microsoft Powerpoint,Adobe Captivate,Camtasia 
Studio 

4.60 0.55 จ ำเป็นมำกที่สดุ 
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ตารางท่ี 17 ผลการรับรองของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาที่จ าเป็นต่อนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์  สถาบันการพลศึกษา ซึ่ง
ประกอบด้วย สมรรถนะด้านทักษะ จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ (ต่อ) 
 

รำยกำร  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 
 

1. ควำมสำมำรถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ 
1.8 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศ ระบบ
เครือข่ำย ฐำนข้อมลูต่ำง ๆ เช่น ระบบสืบค้นข้อมลูวิทยำนิพนธ ์

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

1.9 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพื่อกำรศึกษำแก่ผู้อื่นได ้

4.80 0.45 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนภำพรวม 4.87 0.26 จ ำเป็นมำกที่สดุ 
2. ควำมสำมำรถเกี่ยวกับฮำร์ดแวร์เพ่ือกำรศึกษำ    
2.1 นักศึกษำมีควำมสำมำรถพื้นฐำนเกี่ยวกับกำรใช้คอมพิวเตอร์ เช่น กำรเปิด - 
ปิด เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะและแบบพกพำ,กำรใช้ค ำสั่งและเมนูต่ำง ๆ 
บนระบบปฏบิัติกำร Windows 

4.80 0.45 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

2.2 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อ
พ่วง เช่น กำรเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโตะ๊ และ คอมพิวเตอร์แบบพกพำ กับ 
Keyboard, Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer, 
กระดำนอัจฉริยะ (Interactive Board)   

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

2.3 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณเ์พื่อน ำเสนอผลงำน เช่น กำรใช้เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualizer ,กระดำนอัจฉรยิะ (Interactive Board) 

4.80 0.45 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

2.4 นักศึกษำมีควำมสำมำรถพื้นฐำนเกี่ยวกับกำรดูแลรักษำคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualizer, กระดำนอัจฉรยิะ (Interactive Board)    

4.80 0.45 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

ค่ำเฉลี่ยรวม และค่ำเบีย่งเบนมำตรฐำนรวม 4.85 0.34 จ ำเป็นมำกที่สดุ 
3. ควำมสำมำรถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือกำรศึกษำ    
3.1 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรปูส ำหรับกำร
จัดท ำเอกสำร เช่น Microsoft Word  

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

3.2 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรปูส ำหรับกำร
ค ำนวณ เช่น Microsoft Excel 

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

3.3 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรปูส ำหรับกำร
น ำเสนอผลงำน เช่น Microsoft Powerpoint   

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

3.4 นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรปูส ำหรับกำร
วิเครำะห์ข้อมูลและสถิต ิเช่น SPSS  

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 
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ตารางท่ี 17 ผลการรับรองของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาที่จ าเป็นต่อนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่ง
ประกอบด้วย สมรรถนะด้านทักษะ จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ (ต่อ) 
  

รำยกำร  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 
 

3. ควำมสำมำรถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือกำรศึกษำ    
3.5 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรปูส าหรับการ
ออกแบบกราฟิก เช่น Adobe Photoshop , Illustrator 

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

3.6 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรปูส าหรับการ
สร้างสื่อการสอน เช่น Adobe Captivate , Camtasia Studio  

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม 5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

4.ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา    
4.1 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณส์ื่อสาร
เพื่อการติดต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ,คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet, 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบปฏิบัตกิาร Android และ IOS    

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

4.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา เช่น ผ่าน
จดหมายอเิล็กทรอนิกส์ (e – Mail), กระดานสนทนา (WebBoard)    

5.00 0.00 จ าเป็นมากที่สดุ 

4.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคม
ออนไลน์ (Social Network)  เช่น Facebook,Line,Instagram,Twitter   

4.60 0.55 จ าเป็นมากที่สดุ 

ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม 4.87 0.18 จ าเป็นมากที่สดุ 
ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน สมรรถนะด้านทักษะ 4.92 0.16 จ าเป็นมากที่สดุ 

 

 
  จากตารางที่ 17 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองผลสมรรถนะด้านความสามารถ
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา พบว่า มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะ
จ าเป็นมากที่สุด 9 ตัวบ่งชี้  ที่มีค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากัน คือ นักศึกษามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทางการศึกษาส าหรับนักศึกษา (e – Education)        
ของสถาบันการพลศึกษา เช่น การตรวจสอบข้อมูลนักศึกษา,การบันทึกค าร้อง,การตรวจสอบผลการเรียน,
การลงทะเบียนเรียน, การตรวจสอบผลการเรียน ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) นักศึกษามีความสามารถ
เกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) 
นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine เช่น google, yahoo, bing  
( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) และ นั กศึกษามีความสามารถเกี่ ยวกับการใช้ งานระบบสารสนเทศ  
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ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบสืบค้นข้อมูลวิทยานิพนธ์ ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) 
รองลงมาคือ นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยุ
บริการ) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น ระบบ Opec , Alice ( X̅ = 4.80 , S.D. = 0.45) นักศึกษามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา เช่น ขั้นตอนการขอ
รหัสผู้ใช้งาน,วิธีการเข้าระบบอินเทอร์เน็ต ( X̅ = 4.80 , S.D. = 0.45) นักศึกษามีความสามารถ
เกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ในการศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น 
Kahoot, Plickers, Aurasma, Zipgrade ( X̅ = 4.80 , S.D. = 0.45) นั กศึกษามีความสามารถ
เกี่ยวกับการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาแก่ผู้อื่นได้ ( X̅ = 
4.80 , S.D. = 0.45) และนักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสร้างสื่อการสอนด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เช่น  Microsoft Powerpoint,Adobe Captivate,Camtasia Studio ( X̅ = 4.60 , 
S.D. = 0.55) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ = 4.87 , S.D. = 0.26)                  

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองผลสมรรถนะด้านความสามารถเก่ียวกับฮาร์ดแวร์เพื่อ
การศึกษา พบว่า มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 4 ตัวบ่งชี้ ระดับสมรรถนะที่จ าเป็น
มากเป็นที่สุดคือ นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น 
การเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบพกพา กับ Keyboard, Mouse 
Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) ( X̅ = 5.00 , 
S.D. = 0.00) รองลงมาที่มีค่าเฉลี่ ย  และค่าส่วนเบี่ ยงเบนมาตรฐานเท่ากัน คือ นักศึกษามี
ความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้ง
โต๊ะและแบบพกพา,การใช้ค าสั่งและเมนูต่าง ๆ บนระบบปฏิบัติการ Windows ( X̅ = 4.80 , S.D. = 0.45) 
นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน าเสนอ
ผลงาน เช ่น  การใช ้เครื ่อง  Projector,เครื ่อง  Visualizer , กระดาน อัจฉริยะ (Interactive 
Board) ( X̅ = 4.80 , S.D. = 0.45) และนักศึกษามีความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการดูแลรักษา
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ ต่อพ่วง เช่น Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector, เครื่อง 
Visualizer, กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) ( X̅ = 4.80 , S.D. = 0.45) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม 
และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ = 4.85 , S.D. = 0.34)      

   ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองผลสมรรถนะด้านความสามารถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์
เพ่ือการศึกษา พบว่า มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 6 ตัวบ่งชี้ ที่มีค่าเฉลี่ย และค่า
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากัน คือ นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าห รับ การจั ดท า เอกส าร  เช่ น  Microsoft Word  ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) นั กศึ กษ ามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ เช่น Microsoft Excel ( X̅ = 5.00 , 
S.D. = 0.00) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอ
ผลงาน เช่น Microsoft Powerpoint ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับ
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การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ เช่น SPSS ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) 
นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก เช่น 
Adobe Photoshop , Illustrator ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) และนักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับ
การใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน เช่น Adobe Captivate, Camtasia 
Studio ( X̅ = 5.00,  S.D. = 0.00) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ = 
5.00 , S.D. = 0.00)   

  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองผลสมรรถนะด้านความสามารถเก่ียวกับความสามารถ
เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา พบว่า มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 3 ตัว
บ่งชี้ ที่มีค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากัน คือ นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้
งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสารเพ่ือการติดต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ,คอมพิวเตอร์แบบ
พกพา,Tablet, โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบปฏิบัติการ Android และ IOS ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) 
นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา เช่น ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์          
(e – Mail), กระดานสนทนา (WebBoard) ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) รองลงมาคือ นักศึกษามี
ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)  เช่น 
Facebook,Line,Instagram Twitter ( X̅ = 4.60 , S.D. = 0.55) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่าเบี่ยงเบน
มาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ = 4.87 , S.D. = 0.18)                

 

ตารางที่ 18 ผลการรับรองของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษาที่จ าเป็นต่อนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์  สถาบันการพลศึกษา ซึ่ง
ประกอบด้วย สมรรถนะด้านเจตคติ จ านวน 4 ตัวบ่งชี้    

รำยกำร  
 

𝑋̅ S.D. ระดับสมรรถนะ 
 

1. นักศึกษำมีควำมเคำรพต่อกฎระเบียบ กติกำ มำรยำทในกำรใช้หอ้งสมุด 
(ศูนย์วิทยุบริกำร),ห้องปฏิบัติกำรทำงคอมพิวเตอร ์

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

2. นักศึกษำตระหนักต่อกำรละเมดิลิขสิทธิ์ และมีควำมรับผิดชอบตอ่ข้อมูลที่
น ำมำใช้ 

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

3. นักศึกษำมีควำมตระหนักต่อกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร
ในทำงที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมำยและจรยิธรรม 

4.80 0.45 จ ำเป็นมำก 

4. นักศึกษำมีกำรศึกษำหำควำมรู้ พัฒนำตนเองด้ำนเทคโนโลยสีำรสนเทศและ
กำรสื่อสำรอยู่เสมอ 

5.00 0.00 จ ำเป็นมำกที่สดุ 

ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำนภำพรวม 4.95 0.11 จ ำเป็นมำกที่สดุ 
ค่ำเฉลี่ย และค่ำเบี่ยงเบนมำตรฐำน สมรรถนะด้ำนควำมรู้ สมรรถนะด้ำนทักษะ 
และสมรรถนะด้ำนเจตคต ิ

 
4.88 

 
0.20 

 
จ ำเป็นมำกที่สดุ 
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  จากตารางที่ 18 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการรับรองผลสมรรถนะด้านเจตคติเกี่ยวกับ
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา พบว่า มีตัวบ่งชี้อยู่ในระดับสมรรถนะจ าเป็นมากที่สุด 4 ตัวบ่งชี้ 
ที่มีค่าเฉลี่ย และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากัน คือ นักศึกษามีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา 
มารยาทในการใช้ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ),ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) 
นักศึกษาตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมีความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้ ( X̅ = 5.00 , 
S.D. = 0.00) และนักศึกษามีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารอยู่ เสมอ ( X̅ = 5.00 , S.D. = 0.00) รองลงมาคือ นักศึกษามีความตระหนักต่อการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสารในทางที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม                 
( X̅ = 4.80 , S.D. = 0.45) ส่วนค่าเฉลี่ยรวม และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐานภาพรวม คือ ( X̅ = 4.95 , 
S.D. = 0.11)                
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บทที่ 5  

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) เรื่อง การศึกษากรอบสมรรถนะ

การใช้ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี                            
คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่งผู้วิจัยขอน าเสนอสรุปผลการวิจัย อภิปรายผลและ
ข้อเสนอแนะตามล าดับ ดังนี้  

 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
 เพ่ือศึกษาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือการศึกษา 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
 
ค าถามของการวิจัย  
 เพ่ือเป็นแนวทางในการแสวงหาค าตอบส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัย จึงได้ก าหนด
ข้อค าถามเพ่ือการวิจัยดังนี้  

1. กรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาที่จ าเป็น
ส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ประกอบด้วยอะไรบ้าง  

2. ผู้บริหาร และอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกรอบสมรรถนะ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ที่จ าเป็นส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา อย่างไร 
 
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 ขั้นที่  1 สัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ            
รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร 
วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี รวมเป็นจ านวน 5 คน
โดยแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผู้บริหารแบบมีโครงสร้าง 
 ขั้นที่ 2  สอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ ประกอบด้วย 
อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขต
สุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรีรวมเป็นจ านวน 80 คน  
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 ขั้นที่ 3 ประเมินผลและรับรองกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารเพื่อการศึกษา โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน  
 ขั้นที่ 4 สรุปกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างในการวิจัยครั้งนี้  ได้แก่  1.ผู้บริหาร และ 2.อาจารย์ 
ประกอบด้วย    

1. ประชากร ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 35 คน และอาจารย์ จ านวน 102 คน โดย
แบ่งออกได้ดังนี้   

1.1 ผู้บริหาร ประกอบด้วย รองอธิการบดีสถาบันการพลศึกษา, ผู้ช่วยอธิการบดี
สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 ฝ่าย ได้แก่ ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริหาร ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายวิจัยและ
ประกันคุณภาพการศึกษา ฝ่ายแผนและพัฒนา และฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ และ
ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ จากวิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขต
สุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี จ านวน 35 คน  

1.2 อาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต 
ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต
ชลบุรี จ านวน 102 คน 

2. กลุ่มตัวอย่าง ประกอบด้วย ผู้บริหาร จ านวน 5 คน และอาจารย์ จ านวน 80 คน โดย
แบ่งออกได้ดังนี้   

2.1 ผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต
อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จ านวน 5 คน  

2.2 อาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต 
ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต
ชลบุรี โดยใช้สูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครซี่และมอร์แกน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) ที่ระดับ 0.5 ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 80 คน  
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เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
1. แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นแบบมีโครงสร้างของผู้บริหารประกอบด้วย ผู้บริหารระดับ

คณะวิชา ประกอบด้วย รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต 
ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต
ชลบุรี  

2. แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์  ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะ
ศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต
อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 

 
 

สรุปผลการวิจัย  
 1. ควำมคิดเห็นของอำจำรย์ประจ ำคณะศึกษำศำสตร์ที่มีต่อสมรรถนะกำรใช้เทคโนโลยี
สำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำของนักศึกษำระดับปริญญำตรี คณะศึกษำศำสตร์ สถำบัน
กำรพลศึกษำ ประกอบด้วย 1) สมรรถนะด้ำนควำมรู้ 2) สมรรถนะด้ำนทักษะ 3) สมรรถนะด้ำนเจต
คติ โดยภำพรวมมีค่ำเฉลี่ย 4.41 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.53 อยู่ในระดับสมรรถนะท่ีจ ำเป็นมำก  
 2. ผลกำรรับรองของผู้เชี่ยวชำญที่มีต่อสมรรถนะกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร
เพ่ือกำรศึกษำของนักศึกษำระดับปริญญำตรี คณะศึกษำศำสตร์ สถำบันกำรพลศึกษำ โดยผู้เชี่ยวชำญ 
ประกอบด้วย 1) สมรรถนะด้ำนควำมรู้ 2) สมรรถนะด้ำนทักษะ 3) สมรรถนะด้ำนเจตคติ โดย
ภำพรวมมีค่ำเฉลี่ย 4.88 และส่วนเบี่ยงเบนมำตรฐำน 0.20 อยู่ในระดับสมรรถนะท่ีจ ำเป็นมำกที่สุด  
 3. สมรรถนะกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ ของนักศึกษำระดับ
ปริญญำตรี คณะศึกษำศำสตร์ สถำบันกำรพลศึกษำ ประกอบด้วย 1) สมรรถนะด้ำนควำมรู้ จ ำนวน 4 
องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ 2) สมรรถนะด้ำนทักษะ จ ำนวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ และ  3) 
สมรรถนะด้ำนเจตคติ จ ำนวน 4 ตัวบ่งชี้ โดยมีรำยละเอียดดังนี้        

  3.1 สมรรถนะด้ำนควำมรู้ จ ำนวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งช้ี     
   3.1.1 ด้ำนควำมรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือ
กำรศึกษำ ประกอบด้วย 9 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบบริหำรจัดกำร
บริกำรทำงกำรศึกษำส ำหรับนักศึกษำ (e – Education) ของสถำบันกำรพลศึกษำ 2) นักศึกษำมี
ควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริกำร) ของสถำบันกำรพลศึกษำ 
3) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถำบันกำรพลศึกษำ 4) 
นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบอินเทอร์เน็ตภำยในสถำบันกำรพลศึกษำ 5) นักศึกษำมี
ควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนแอปพลิเคชันเพ่ือกำรศึกษำที่สำมำรถน ำมำใช้ในกำรศึกษำทำงพลศึกษำได้  
6) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine 7) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยว
กำรสร้ำงสื่อกำรสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์  8) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบ
สำรสนเทศ ระบบเครือข่ำย ฐำนข้อมูลต่ำง ๆ 9) นักศึกษำมีควำมรู้ในกำรถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำแก่ผู้อ่ืนได้     
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   3.1.2 ด้ำนควำมรู้เกี่ยวกับฮำร์ดแวร์เพ่ือกำรศึกษำ ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ 1) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐำนในกำรใช้คอมพิวเตอร์ 2) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้
คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง 3) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์ เพ่ือน ำเสนอผลงำน 4) นักศึกษำมีควำมรู้ เกี่ยวกับพ้ืนฐำนในกำรดูแลรักษำ
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง  
   3.1.3 ด้ำนควำมรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือกำรศึกษำ ประกอบด้วย 6 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ 1) นักศึกษำมีควำมรู้ เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรจัดท ำเอกสำร                  
2 ) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรค ำนวณ 3) นักศึกษำมีควำมรู้
เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรน ำเสนอผลงำน 4) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้
งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรวิเครำะห์  5) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรม
ส ำเร็จรูปส ำหรับกำรออกแบบกรำฟิก 6) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูป
ส ำหรับกำรสร้ำงสื่อกำรสอน     
   3.1.4 ด้ำนควำมรู้เกี่ยวกับกำรติดต่อสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ ประกอบด้วย 3 
ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสำร เพ่ือกำร
ติดต่อสื่อสำร 2) นักศึกษำมีควำมรู้เกี่ยวกับกำรติดต่อแบบไม่ประสำนเวลำ 3) นักศึกษำมีควำมรู้
เกี่ยวกับกำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ (Social Network)    

 3.2 สมรรถนะด้ำนทักษะ จ ำนวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งช้ี       
  3.2.1 ด้ำนควำมสำมำรถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรเพ่ือ 

ประกอบด้วย 9 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบบริหำรจัดกำร
บริกำรทำงกำรศึกษำส ำหรับนักศึกษำ (e – Education) ของสถำบันกำรพลศึกษำ 2) นักศึกษำมี
ควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริกำร) ของสถำบันกำร
พลศึกษำ 3) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถำบัน
กำรพลศึกษำ 4) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบอินเทอร์เน็ตภำยในสถำบันกำรพล
ศึกษำ 5) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเก่ียวกับกำรใช้งำนแอปพลิเคชันเพื่อกำรศึกษำท่ีสำมำรถน ำมำใช้ใน
กำรศึกษำทำงพลศึกษำได้ 6) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search 
Engine 7) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรสร้ำงสื่อกำรสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์                 
8) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนระบบสำรสนเทศ ระบบเครือข่ำย ฐำนข้อมูลต่ำง ๆ 9) 
นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรถ่ำยทอดควำมรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำร
เพ่ือกำรศึกษำแก่ผู้อื่นได้      

  3.2.2 ด้ำนควำมสำมำรถเกี่ยวกับฮำร์ดแวร์เพ่ือกำรศึกษำ ประกอบด้วย 4 
ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) นักศึกษำมีควำมสำมำรถพ้ืนฐำนเกี่ยวกับกำรใช้คอมพิวเตอร์  2) นักศึกษำมี
ควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง 3) นักศึกษำมีควำมสำมำรถ
เกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือ น ำเสนอผลงำน 4) นักศึกษำมี
ควำมสำมำรถพ้ืนฐำนเกี่ยวกับกำรดูแลรักษำคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง  

  3.2.3 ด้ำนควำมสำมำรถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือกำรศึกษำ ประกอบด้วย 6 
ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรจัดท ำ
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เอกสำร 2) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรค ำนวณ                
3) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรน ำเสนอผลงำน           
4) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรวิเครำะห์ข้อมูลและสถิติ
5) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรออกแบบกรำฟิก                
6) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเก่ียวกับกำรใช้งำนโปรแกรมส ำเร็จรูปส ำหรับกำรสร้ำงสื่อกำรสอน   

  3.2.4 ด้ ำนควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรติดต่อสื่อสำรเพ่ือกำรศึกษำ 
ประกอบด้วย 3  ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์สื่อสำรเพ่ือกำรติดต่อสื่อสำร 2) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรติดต่อแบบไม่ประสำน
เวลำ 3) นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรติดต่อสื่อสำรผ่ำนเครือข่ำยสังคมออนไลน์ (Social 
Network)    

         

 3.3 สมรรถนะด้ำนเจตคติ จ ำนวน 4 ตัวบ่งชี้       
   3.3.1 สมรรถนะด้ำนเจตคติ ประกอบด้วย 4 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 1) นักศึกษำมี

ควำมเคำรพต่อกฎระเบียบ กติกำ มำรยำทในกำรใช้ห้องสมุด และห้องปฏิบัติกำรทำงคอมพิวเตอร์            
2) นักศึกษำตระหนักต่อกำรละเมิดลิขสิทธิ์ และมีควำมรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ำมำใช้ 3 ) นักศึกษำมี
ควำมตระหนักต่อกำรใช้เทคโนโลยีสำรสนเทศและกำรสื่อสำรในทำงที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมำย
และจริยธรรม 4) นักศึกษำมีกำรศึกษำหำควำมรู้ พัฒนำตนเองด้ำนเทคโนโลยีสำรสนเทศและกำร
สื่อสำรอยู่เสมอ    

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 103 
 

 
 

 
 กรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของ

นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ขั้นพื้นฐานประกอบด้วย 
(1) สมรรถนะด้านความรู้ จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ (2) สมรรถนะด้านทักษะ จ านวน 
4 องค์ประกอบ  22 ตัวบ่งช้ี และ (3) สมรรถนะด้านเจตคติ จ านวน 4 ตัวบ่งช้ี      

 

ตารางท่ี 19 แสดงรายการสมรรถนะด้านความรู้ (Knowledge Competency) จ านวน 4 องค์ประกอบ 
22 ตัวบ่งชี้   
สมรรถนะด้านความรู้ (Knowledge Competency) 

1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
1. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทางการศึกษาส าหรับนักศึกษา                
(e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา 

2. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ของ 
สถาบันการพลศึกษา 

3. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา  
4. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา 

5. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพื่อการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ในการศึกษา 
ทางพลศึกษาได้ 

6. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine 

7. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวการสร้างสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
8. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ 

9. นักศึกษามีความรู้ในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาแก่ผู้อ่ืนได้ 

2. ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 

1. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ 
2. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง 

3. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน าเสนอผลงาน 

4. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานในการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
3. ความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา 

1. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร 
2. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ 
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ตารางท่ี 20 แสดงรายการสมรรถนะด้านความรู้ (Knowledge Competency) จ านวน 4

องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้  (ต่อ)  

สมรรถนะด้านความรู้ (Knowledge Competency) 
3. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน 

4. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ 

5. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก 
6. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน  

4.ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสาร เพ่ือการติดต่อสื่อสาร 
2. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา 

3. นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network)   

 
 

 

ตารางท่ี 21 แสดงรายการสมรรถนะด้านทักษะ (Skills Competency) จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 
ตัวบ่งชี้   
สมรรถนะด้านทักษะ (Skills Competency) 

1. ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษา 

1. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทางการศึกษาส าหรับ
นักศึกษา (e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา 

2. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ)  
ของสถาบันการพลศึกษา 

3. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา 
4. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา 

5. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ใน
การศึกษาทางพลศึกษาได้ 
6. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine  

7. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสร้างสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
8. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ 

9. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาแก่ผู้อ่ืนได้ 
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ตารางท่ี 22 แสดงรายการสมรรถนะด้านทักษะ (Skills Competency) จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 
ตัวบ่งชี้  (ต่อ) 

2. ควำมสำมำรถเกี่ยวกับฮำร์ดแวร์เพื่อกำรศึกษำ 
1. นักศึกษำมีควำมสำมำรถพ้ืนฐำนเกี่ยวกับกำรใช้คอมพิวเตอร์ 
2. นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
3. นักศึกษำมีควำมสำมำรถเกี่ยวกับกำรใช้งำนคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน ำเสนอผลงำน  
4. นักศึกษำมีควำมสำมำรถพ้ืนฐำนเกี่ยวกับกำรดูแลรักษำคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง  
สมรรถนะด้านทักษะ (Skills Competency) 

3. ความสามารถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา 

1. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร 
2. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ 

3. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน 
4. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเรจ็รปูส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ 

5. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก 

6. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน 
4.ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ สื่อสารเพ่ือการ
ติดต่อสื่อสาร 

2. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา 

3. นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื ่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social 
Network)   
 

 
ตารางท่ี 23 แสดงรายการสมรรถนะด้านเจตคติ (Attitude Competency) จ านวน 4 ตัวบ่งชี้          
สมรรถนะด้านเจตคติ (Attitude Competency) 

1. นักศึกษามีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้ห้องสมุด และห้องปฏิบัติการ
ทางคอมพิวเตอร์ 

2. นักศึกษาตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมีความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้  

3. นักศึกษามีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทางที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อ
หลักกฎหมายและจริยธรรม 

4. นักศึกษามีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ 
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อภิปรายผลการวิจัย  
 จากผลการวิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัย ได้ดังนี้   
 จากการศึกษาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา พบว่าสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบัน
การพลศึกษา ขั้นพ้ืนฐานประกอบด้วย (1) สมรรถนะด้านความรู้ จ านวน 4 องค์ประกอบ 22 ตัวบ่งชี้ 
(2) สมรรถนะด้านทักษะ จ านวน 4 องค์ประกอบ  22 ตัวบ่งชี้ และ (3) สมรรถนะด้านเจตคติ จ านวน 
4 ตัวบ่งชี้   

1. สมรรถนะด้านความรู้  
1.1 ด้านความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา จาก

ผลการศึกษาพบว่าผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มตัวอย่างเห็นตรงกันว่าควรก าหนดเป็นระดับสมรรถนะที่มี
ความเหมาะสม โดยเฉพาะนักศึกษาควรมีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทาง
การศึกษาส าหรับนักศึกษา (e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา,นักศึกษาควรมีความรู้เกี่ยวกับ
การใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ของสถาบันการพลศึกษา และนักศึกษา
ควรมีความรู้เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine ซึ่งสอดคล้องกับ James Elwood 
and George Maclean (2009) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีความรู้ พ้ืนฐานในการใช้ เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และมีความรู้ในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการน าเสนอ 
และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Hilberg, J. Scott (2008) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีความรู้พ้ืนฐานใน
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ สายฝน เป้าพะเนา (2554) ได้ท าการศึกษา
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาควรมีสมรรถนะ
ด้านความรู้เกี่ยวกับความรู้ความเข้าใจในเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสารความรู้เกี่ยวกับข่าวสารทาง
เทคโนโลยีต่าง ๆ ที่ทันสมัย        

1.2 ด้านความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา จากผลการศึกษาพบว่าผู้เชี่ยวชาญและ
กลุ่มตัวอย่างเห็นตรงกันว่าควรก าหนดเป็นระดับสมรรถนะที่มีความเหมาะสม โดยเฉพาะนักศึกษา
ควรมีความรู้เกี่ยวกับพ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ ,นักศึกษาควรมีความรู้เกี่ยวกับการใช้งาน
คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง,นักศึกษาควรมีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน าเสนอผลงานเช่น และนักศึกษาควรมีความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการดูแลรักษา
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง ซึ่งสอดคล้องกับ “นวัตกรรมและจุดเปลี่ยน มศว : โครงการพัฒนา
สมรรถนะ ICT นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร มศว” ศรีนครินทรวิโรฒ, มหาวิทยาลัย (2551) ที่กล่าวว่า
นักศึกษาควรมีความรู้ในการใช้งานคอมพิวเตอร์เบื้องต้นได้ และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ UNESCO 
(2008) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร เช่น โทรศัพท์เคลื่อนที่ 
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คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีอ่ืน ๆ และ Nash, Jane (2009) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมี
ความเข้าใจในคอมพิวเตอร์พ้ืนฐาน สอดคล้องกับ อรรถพล จันทร์สมุด และณมน จีรังสุวรรณ (2556) 
ได้ท าการศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู้ของนักศึกษา พบว่า 
นักศึกษาควรมีสมรรถนะความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย (1) มีความรู้ความ
เข้าใจในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เช่น คอมพิวเตอร์ อินเทอร์เน็ต (2) มีความรู้ในการใช้อุปกรณ์
ฮาร์ดแวร์ และอุปกรณ์บันทึกข้อมูลต่าง ๆ และ (3) มีความรู้ในการดูแลรักษาเครื่องคอมพิวเตอร์     

1.3 ด้านความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา จากผลการศึกษาพบว่าผู้เชี่ยวชาญ
และกลุ่มตัวอย่างเห็นตรงกันว่าควรก าหนดเป็นระดับสมรรถนะที่มีความเหมาะสม โดยเฉพาะ
นักศึกษาควรมีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร,นักศึกษาควรมี
ความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ และนักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้
งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน ซึ่งสอดคล้องกับ “นวัตกรรมและจุดเปลี่ยน มศว : 
โครงการพัฒนาสมรรถนะ ICT นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร มศว” ศรีนครินทร วิโรฒ, มหาวิทยาลัย 
(2551) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีความรู้ในการใช้ซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวกับการปฏิบัติงานได้ สอดคล้องกับ 
อรรถพล จันทร์สมุด และณมน จีรังสุวรรณ (2556) ได้ท าการศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือ
พัฒนาสมรรถนะการเรียนรู้ของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาควรมีสมรรถนะความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์ที่
เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย (1) นักศึกษามีความรู้ในการใช้โปรแกรมประมวลผล น าเสนอผลงานได้   
(2) นักศึกษามีความรู้ในการใช้งานโปรแกรมท าตาราง       

1.4 ด้านความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา จากผลการศึกษาพบว่า
ผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มตัวอย่างเห็นตรงกันว่าควรก าหนดเป็นระดับสมรรถนะที่มีความเหมาะสม 
โดยเฉพาะนักศึกษาควรมีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสารเพ่ือการ
ติดต่อสื่อสาร,นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา และนักศึกษามีความรู้
เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์  ซึ่งสอดคล้องกับ UNESCO (2008) ที่กล่าวว่า
นักศึกษาควรมีความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร เช่น โทรศัพท์เคลื่อนที่ คอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ตและเทคโนโลยีอ่ืน ๆ สอดคล้องกับ สายฝน เป้าพะเนา (2554) ได้ท าการศึกษาสมรรถนะ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา พบว่า นักศึกษาควรมีสมรรถนะด้านความรู้
เกี่ยวกับมีความรู้ เกี่ยวกับเทคโนโลยีการติดต่อสื่อสาร เช่น โทรศัพท์เคลื่อนที่  คอมพิวเตอร์ 
อินเทอร์เน็ต และเทคโนโลยีอ่ืน ๆ 

2. สมรรถนะด้านทักษะ  
2.1 ด้านความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา             

จากผลการศึกษาพบว่าผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มตัวอย่างเห็นตรงกันว่าควรก าหนดเป็นระดับสมรรถนะที่มี
ความเหมาะสม โดยเฉพาะนักศึกษาควรมีความสามารถเก่ียวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการ
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ทางการศึกษาส าหรับนักศึกษา (e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา,นักศึกษามีความสามารถ
เกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิ ร์นนิ ง (e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา ,นักศึกษามี
ความสามารถเกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine และนักศึกษามีความสามารถ
เกี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ ซึ่งสอดคล้องกับ UNESCO 
(2008) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีความสามารถในการใช้บริการพ้ืนฐานบน อินเทอร์เน็ต และมี
ความสามารถในการใช้ไอซีทีเพ่ือสนับสนุนความคิดวิเคราะห์ คิดสร้างสรรค์เพ่ือสร้างนวัตกรรมทาง
การศึกษา และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ Stone, Jeffey A (2006) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีทักษะ
การใช้ อินเทอร์เน็ต และ Hilberg, J. Scott (2008) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีทักษะในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  

2.2 ด้านความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา จากผลการศึกษาพบว่า
ผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มตัวอย่างเห็นตรงกันว่าควรก าหนดเป็นระดับสมรรถนะที่มีความเหมาะสม 
โดยเฉพาะนักศึกษาควรมีนักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อ
พ่วง,นักศึกษามีความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ ,นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับ
การใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน าเสนอผลงาน และนักศึกษามีความสามารถ
พ้ืนฐานเกี่ยวกับการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง ซึ่งสอดคล้องกับ UNESCO (2008) ที่
กล่าวว่านักศึกษาควรมีความสามารถในการประยุกต์ใช้ไอซีทีตามคุณลักษณะเฉพาะได้อย่างเหมาะสม 
และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ James Elwood and George Maclean (2009) ที่กล่าวว่านักศึกษา
ควรมีความสามารถใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการน าเสนอ,มีความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือในการเรียนรู้         

2.3 ด้านความสามารถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา จากผลการศึกษาพบว่า
ผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มตัวอย่างเห็นตรงกันว่าควรก าหนดเป็นระดับสมรรถนะที่มีความเหมาะสม 
โดยเฉพาะนักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร ,
นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ ,นักศึกษามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน ,นักศึกษามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ ,นักศึกษามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก  และนักศึกษามี
ความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน ซึ่งสอดคล้องกับ 
“นวัตกรรมและจุดเปลี่ยน มศว : โครงการพัฒนาสมรรถนะ ICT นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร มศว” 
ศรีนครินทร วิโรฒ, มหาวิทยาลัย (2551) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีความสามารถในการใช้ซอฟต์แวร์ที่
เกี่ยวกับการปฏิบัติงานได้ สอดคล้องกับ อรรถพล จันทร์สมุด และณมน จีรังสุวรรณ (2556) ได้
ท าการศึกษาการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการเรียนรู้ของนักศึกษา พบว่า 
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นักศึกษาควรมีสมรรถนะด้านทักษะเกี่ยวกับซอฟต์แวร์ที่เกี่ยวข้อง ซึ่งประกอบด้วย (1) นักศึกษามี
ความสามารถในการใช้โปรแกรมประมวลผลค า (2) นักศึกษามีความสามารถในการใช้โปรแกรม
ออกแบบกราฟิก และ (3) นักศึกษามีความสามารถในการใช้โปรแกรมตาราง       

2.4 ด้านความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา จากผลการศึกษาพบว่า
ผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มตัวอย่างเห็นตรงกันว่าควรก าหนดเป็นระดับสมรรถนะที่มีความเหมาะสม 
โดยเฉพาะนักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสารเพ่ือการ
ติดต่อสื่อสาร,นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา ซึ่งสอดคล้องกับ 
Badke, William (2009) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการติดต่อสื่อสารเชื่อมโยงเครือข่าย อินเทอร์เน็ต และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ 
“นวัตกรรมและจุดเปลี่ยน มศว : โครงการพัฒนาสมรรถนะ ICT นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร มศว” 
ศรีนครินทร วิโรฒ, มหาวิทยาลัย (2551) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีความสามารถในการใช้ไอซีทีเพ่ือ
ติดต่อสื่อสารและสืบค้นข้อมูลผ่านเครือข่ายและอินเทอร์เน็ตได้   

3. สมรรถนะด้านเจตคติ 

3.1 สมรรถนะด้านเจตคติ จากผลการศึกษาพบว่าผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มตัวอย่างเห็น
ตรงกันว่าควรก าหนดเป็นระดับสมรรถนะที่มีความเหมาะสม โดยเฉพาะนักศึกษามีความเคารพต่อ
กฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ , 
นักศึกษาตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์และมีความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้ และนักศึกษามี
การศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ ซึ่งสอดคล้องกับ 
UNESCO (2008) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีสมรรถนะด้านเจตคติ  ได้แก่  มีความรับผิดชอบต่อการใช้
เทคโนโลยีและตระหนักถึงหลักจริยธรรมของการอยู่ร่วมกันในสังคมเครือข่าย ,มีระดับความสนใจใน
การใช้ไอซีทีและติดตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอย่างสม่ าเสมอ,การท าความเข้าใจกับผลลัพธ์ที่
เกิดขึ้นจากสิ่งที่ได้เรียนรู้และการใช้เทคโนโลยี และนอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ “นวัตกรรมและจุดเปลี่ยน 
มศว : โครงการพัฒนาสมรรถนะ ICT นิสิต คณาจารย์ และบุคลากร มศว” ศรีนครินทร วิโรฒ, 
มหาวิทยาลัย (2551) ที่กล่าวว่านักศึกษาควรมีความเข้าใจเรื่องกติกา จรรยา มารยาท ในการใช้งาน
ผ่านระบบอิเล็กทรอนิกส์ รวมทั้งตระหนักถึงผลกระทบ สอดคล้องกับ สายฝน เป้าพะเนา ได้
ท าการศึกษาสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของนักศึกษา พบว่านักศึกษาควรมี
ความรับผิดชอบต่อการใช้เทคโนโลยีและตระหนักถึงหลักจริยธรรมของการอยู่ร่วมกันในสังคม
เครือข่าย,มีระดับความสนใจในการใช้ไอซีทีและติดตามความก้าวหน้าของเทคโนโลยีอย่างสม่ าเสมอ  

 
ข้อเสนอแนะ  
 ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้  
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1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป  
1.1 คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ควรจัดท าแผนยุทธศาสตร์โดยระบุ               

ตัวบ่งชี้ด้านสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ของนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ลงในแผนยุทธศาสตร์ของคณะศึกษาศาสตร์ หรือ
แผนยุทธศาสตร์ของสถาบันการพลศึกษา   

1.2 คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษาควรน ากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื ่อสารเพื่อการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
สถาบันการพลศึกษา มาใช้ในการจัดการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับรายวิชาต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  

2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป  
2.1 ควรศึกษาผลการน ากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร

เพ่ือการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ที่น าไปใช้ใน
การจัดการเรียนการสอนในรายวิชาที่เก่ียวข้องกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

2.2 ควรประเมินผลกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษา โดยศึกษาความคิดเห็นของนักศึกษาทั้งสถาบัน   
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ภาคผนวก ก  
รายช่ือผู้เชี่ยวชาญตรวจเครื่องมือวิจัยและผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ผู้เชี่ยวชาญด้านค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence) ข้อค าถามของแบบสัมภาษณ์
ความคิดเห็นแบบมีโครงสร้างของผู้บริหารประกอบด้วย  ผู้บริหารระดับคณะวิชา ประกอบด้วย
รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร 
วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี   
 

 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ ามนต์ เรืองฤทธิ์   
    หัวหน้าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  มหาวิทยาลัยศิลปากร   
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนิรุทธ์ สติมั่น    
    อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร    
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศิริพร รุ่งเรือง    
    อาจารย์ประจ าสาขาวิชาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  สถาบันการพลศึกษา  
    วิทยาเขตสมุทรสาคร 
 

ผู้เชี่ยวชาญด้านค่าดัชนีความสอดคล้อง (Item Objective Congruence) ข้อค าถามของแบบสอบถาม
ความคิดเห็นของอาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ 
วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 
 

 1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ ามนต์ เรืองฤทธิ์   
    หัวหน้าภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร     
2. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนิรุทธ์ สติมั่น    
    อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนลีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร    
3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ศิริพร รุ่งเรือง    
    อาจารย์ประจ าสาขาวิชาพลศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา  
    วิทยาเขตสมุทรสาคร 
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รายช่ือผู้ทรงคุณวุฒิ 
รับรองผลสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษา                                          

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
 

 1. รองศาสตราจารย์ ดร.ปรัชญนันท์ นิลสุข  

                อาจารย์ประจ าภาควิชาครุศาสตร์เทคโนโลยี คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรม  

  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าพระนครเหนือ 

 2. รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล บุญลือ   

        อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

     คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลย ีมหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุร ี

 3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อนริุทธ์ สติมั่น    

        อาจารย์ประจ าภาควิชาเทคโนลีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร    

 4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ชนติา ไกรเพชร   

     คณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา  

 5. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ชลชั ภิรมย์    

     รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขตสมุทรสาคร   

 
 

 
   

 
 

 



 
 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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ตารางท่ี 24 ผลการประเมินคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นแบบมีโครงสร้างของผู้บริหาร  

ข้อ ประเด็น 
ผลพิจารณา 

จากผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 รวม 

1 ตามกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษา ท่านคิดวา่นกัศึกษาระดับ 
ปริญญาตร ีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา  
ควรมีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา ด้านความรู้ ด้านทักษะ และ 
ด้านเจตคติ อย่างไร 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

สมรรถนะด้านความรู ้
2 ท่านคิดว่าสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี  
คณะศึกษาศาสตร์ ด้านความรู้ ซึ่งประกอบไปด้วยตัวบ่งช้ี  
2.1 ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา  
2.2 ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 
2.3 ความรู้เกี่ยวกับซอฟแวร์เพื่อการศึกษา  
2.4 ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา  
มีความเหมาะสมหรือไม่อยา่งไร 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

สมรรถนะด้านความทักษะ 

3 ท่านคิดว่าสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ
ศึกษาศาสตร์ ด้านความทักษะ ซึ่งประกอบไปด้วยตัวบ่งช้ี  
3.1 ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อการศึกษา  
3.2 ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 
3.3 ความสามารถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา  
3.4 ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา  
มีความเหมาะสมหรือไม่อยา่งไร 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 
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ตารางที่ 22 ผลการประเมินคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นแบบมีโครงสร้างของผู้บริหาร (ต่อ) 

ข้อ ประเด็น 
ผลพิจารณา 

จากผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 รวม 

สมรรถนะด้านเจตคติ 
4 ท่านคิดว่าสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารเพื่อการศึกษา ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะ
ศึกษาศาสตร์ ด้านเจตคติ ซึ่งประกอบไปด้วยตัวบ่งช้ี  
4.1 มีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้
ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ),ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร ์
4.2 ตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมีความรับผิดชอบ
ต่อข้อมูลที่น ามาใช้  
4.3 มีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสารในทางที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจรยิธรรม 
4.4 มีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ  

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

 
ตารางท่ี 25 ผลการประเมินคุณภาพของแบบสอบถามความคิดเห็น  

ข้อ รายการประเมิน 
ผลพิจารณา 

จากผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 รวม 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 
สมรรถนะด้านความรู้  
1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  

1.1 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจดัการ
บริการทางการศึกษาส าหรับนักศกึษา (e – Education) 
ของสถาบันการพลศึกษา เช่น การตรวจสอบข้อมูลนักศึกษา
,การบันทึกค าร้อง,การตรวจสอบผลการเรียน,การ
ลงทะเบียนเรียน,การตรวจสอบผลการเรยีน 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.2 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของ
ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น  
ระบบ Opec,Alice 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 
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ตารางท่ี 23  ผลการประเมินคุณภาพของแบบสอบถามความคิดเห็น (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลพิจารณา 

จากผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 รวม 

1.3 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง  
(e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.4 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอรเ์น็ต
ภายในสถาบันการพลศึกษา เช่น ขั้นตอนการขอรหสั
ผู้ใช้งาน,วิธีการเข้าระบบอินเทอร์เน็ต 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.5 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพ่ือ
การศึกษาท่ีสามารถน ามาใช้ในการศึกษาทางพลศึกษาได้ 
เช่น Kahoot, Plickers,Aurasma,Zipgrade 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.6 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web 
Search Engine เช่น google,yahoo,bing 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.7 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวการสร้างสือ่การสอนด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เช่น Microsoft Powerpoint, 
Adobe Captivate,Camtasia Studio 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.8 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ 
ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบสืบค้นข้อมูล
วิทยานิพนธ ์

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.9 นักศึกษามีความรู้ในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาแก่ผู้อื่นได ้

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 

2. ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา 
2.1 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับพ้ืนฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น  

การเปิด - ปิด เครื่องคอมพิวเตอรท์ั้งแบบตั้งโต๊ะและแบบ
พกพา,การใช้ค าสั่งและเมนูต่าง ๆ บนระบบปฏบิัติการ 
Windows 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

2.2 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ ์
ต่อพ่วง เช่น การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ
คอมพิวเตอร์แบบพกพา กับ Keyboard, Mouse Speaker,
เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ 
(Interactive Board)   

1 1 1 3 1 เหมาะสม 
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ตารางท่ี 23  ผลการประเมินคุณภาพของแบบสอบถามความคิดเห็น (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลพิจารณา 

จากผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 รวม 

2.3 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณเ์พื่อน าเสนอผลงานเช่น การใช้เครื่อง 
Projector,เครื่อง Visualize,กระดานอัจฉริยะ (Interactive 
Board) 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

2.4 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับพ้ืนฐานในการดูแลรักษา
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น Keyboard,Mouse 
Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer, กระดาน
อัจฉริยะ (Interactive Board)    

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.ความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา 

3.1 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการจัดท าเอกสาร เช่น Microsoft Word 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.2 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการค านวณ เช่น Microsoft Excel 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.3 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการน าเสนอผลงาน เช่น Microsoft Powerpoint   

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.4 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมลูและสถติิ เช่น SPSS 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.5 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการออกแบบกราฟิก เช่น Adobe 
Photoshop,Illustrator 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.6 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการสร้างสื่อการสอน เช่น Adobe 
Captivate,Camtasia Studio 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 
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ตารางท่ี 23  ผลการประเมินคุณภาพของแบบสอบถามความคิดเห็น (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลพิจารณา 

จากผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 รวม 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 

4.ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
4.1 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และ

อุปกรณ์สื่อสาร เพื่อการตดิต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้ง
โต๊ะ,คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet,โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้ง
ระบบปฏิบตัิการ Android และ IOS    

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

4.2 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา 
เช่น ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail), กระดาน
สนทนา (WebBoard)    

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

4.3 นักศึกษามีความรูเ้กี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ (Social Network) เช่น 
Faebook,Line,Instagram, Twitter   

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

สมรรถนะด้านทกัษะ 
1. ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
1.1 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหาร

จัดการบริการทางการศึกษาส าหรบันักศึกษา (e – 
Education) ของสถาบันการพลศกึษา เช่น การตรวจสอบ
ข้อมูลนักศึกษา,การบันทึกค าร้อง,การตรวจสอบผลการ
เรียน,การลงทะเบยีนเรยีน, การตรวจสอบผลการเรยีน 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้น
ข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ของสถาบันการพล
ศึกษา เช่น ระบบ Opec,Alice 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลริ์นนิง  
(e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.4 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบ
อินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา เช่น ขั้นตอนการ
ขอรหัสผู้ใช้งาน,วิธีการเข้าระบบอนิเทอร์เน็ต 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.5 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชัน
เพื่อการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ในการศึกษาทางพลศึกษา
ได้ เช่น Kahoot,Plickers,Aurasma, Zipgrade 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 
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ตารางท่ี 23  ผลการประเมินคุณภาพของแบบสอบถามความคิดเห็น (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลพิจารณา 

จากผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 รวม 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 

1.6 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสืบค้นข้อมลูด้วย 
Web Search Engine เช่น google,yahoo,bing 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.7 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสร้างสื่อการสอนด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น Microsoft Powerpoint, 
Adobe Captivate,Camtasia Studio 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.8 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบ
สารสนเทศ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบ
สืบค้นข้อมูลวิทยานิพนธ ์

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

1.9 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการถ่ายทอดความรู้
เกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา
แก่ผู้อื่นได ้

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

2. ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา 
2.1 นักศึกษามีความสามารถพื้นฐานเกี่ยวกับการใช้

คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้ง
แบบตั้งโต๊ะและแบบพกพา,การใช้ค าสั่งและเมนูตา่ง ๆ บน
ระบบปฏิบตัิการ Windows 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

2.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์ 
และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น การเช่ือมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้ง
โต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบพกพา กับ Keyboard, 
Mouse,Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,
กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)   

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

2.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณเ์พื่อน าเสนอผลงาน เช่น การใช้
เครื่อง Projector, เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉรยิะ 
(Interactive Board) 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

2.4 นักศึกษามีความสามารถพื้นฐานเกี่ยวกับการดูแลรักษา
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น Keyboard, 
Mouse,Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer, 
กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)    

1 1 1 3 1 เหมาะสม 
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ตารางท่ี 23  ผลการประเมินคุณภาพของแบบสอบถามความคิดเห็น (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลพิจารณา 

จากผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 รวม 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 

3. ความสามารถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา 
3.1 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม

ส าเรจ็รูปส าหรับการจดัท าเอกสาร เช่น Microsoft Word  
1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม
ส าเรจ็รูปส าหรับการค านวณ เช่น Microsoft Excel 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม
ส าเรจ็รูปส าหรับการน าเสนอผลงาน เช่น Microsoft 
Powerpoint   

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.4 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม
ส าเรจ็รูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมลูและสถิติ เช่น SPSS  

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.5 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม
ส าเรจ็รูปส าหรับการออกแบบกราฟิก เช่น Adobe 
Photoshop, Illustrator 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3.6 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม
ส าเรจ็รูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน เช่น Adobe 
Captivate , Camtasia Studio  

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

4.ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
4.1 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์

และอุปกรณ์สื่อสารเพื่อการตดิต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์
ตั้งโต๊ะ,คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet,โทรศัพท์เคลื่อนที่  
ทั้งระบบปฏิบัติการ Android และ IOS    

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

4.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสาน
เวลา เช่น ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail),กระดาน
สนทนา (WebBoard)    

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

4.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) เช่น 
Facebook,Line Instagram,Twitter   

1 1 1 3 1 เหมาะสม 
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ตารางท่ี 23  ผลการประเมินคุณภาพของแบบสอบถามความคิดเห็น (ต่อ) 

ข้อ รายการประเมิน 
ผลพิจารณา 

จากผู้เชี่ยวชาญ 
ค่า 
IOC 

สรุป 
1 2 3 รวม 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 

สมรรถนะด้านเจตคติ 
1. นักศึกษามีความเคารพต่อกฎระเบยีบ กติกา มารยาทใน

การใช้ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ),ห้องปฏิบัติการทาง
คอมพิวเตอร ์

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

2. นักศึกษาตระหนักต่อการละเมิดลขิสิทธิ์ และมีความ
รับผิดชอบต่อข้อมลูที่น ามาใช้ 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

3. นักศึกษามีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารในทางที่ถูกต้อง ไมข่ัดต่อหลักกฎหมายและ
จริยธรรม 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

4. นักศึกษามีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยูเ่สมอ 

1 1 1 3 1 เหมาะสม 

 



  

 
 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค  
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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(ตัวอย่าง) 
แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

ส าหรับผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์  
เรื่อง กรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
ส่วนที่ 1 หลักการเบื้องต้น  

 

หัวข้อวิจัย การศึกษากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
  ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา  
 

ผู้วิจัย  นางสาวกนิษฐิกา  โปษกานนท์  
  นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์  
  มหาวิทยาลัยศิลปากร  
 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
  1. เพ่ือศึกษากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา   
 

ค าถามของการวิจัย  
  เพ่ือเป็นแนวทางในการแสวงหาค าตอบส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนด
ข้อค าถามเพ่ือการวิจัยดังนี้  
  1. กรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาที่
จ าเป็นส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ประกอบด้วย
อะไรบ้าง  
  2. ผู้บริหาร และอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกรอบ
สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ที่จ าเป็นส าหรับนักศึกษาระดับ
ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา อย่างไร 
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ขอบเขตของการวิจัย  
 1.ประชากร   

1.1 ผู้บริหาร ประกอบด้วย รองอธิการบดีสถาบันการพลศึกษา, ผู้ช่วยอธิการบดี
สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 ฝ่าย ได้แก่ ผู้ช่วยอธิการบดีฝ่ายบริหาร ฝ่ายวิชาการ ฝ่ายวิจัยและ
ประกันคุณภาพการศึกษา ฝ่ายแผนและพัฒนา และฝ่ายกิจการนักศึกษาและกิจการพิเศษ และ
ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ จากวิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขต
สุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี จ านวน 35 คน  

1.2 อาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต 
ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต
ชลบุรี จ านวน 102 คน 
 2. กลุ่มตัวอย่าง 

2.1 ผู้บริหาร ประกอบด้วย ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ 
สถาบันการพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต
อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี โดยการสุ่มแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 
จ านวน 5 คน  

2.2 อาจารย์ ประกอบด้วย อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต 
ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขต
ชลบุรี โดยใช้สูตรค านวณกลุ่มตัวอย่างตามตารางของเครซี่และมอร์แกน โดยการสุ่มแบบแบ่งชั้น 
(Stratified Random Sampling) ที่ระดับ 0.5 ซึ่งได้กลุ่มตัวอย่าง จ านวน 80 คน 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ  
 1. สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ความรู้ ทักษะ เจตคติ ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่งจะแสดงออกเป็นวิธีคิดที่จะส่งผลต่อ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ประกอบด้วย 

1.1 สมรรถนะด้านความรู้ หมายถึงความรู้พ้ืนฐานในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพ่ือการศึกษา คือ (1) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อการเพ่ือการศึกษา 
(2) ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา (3) ความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา และ (4) ความรู้
เกี่ยวกับการตดิต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1.2 สมรรถนะด้านทักษะ หมายถึงความสามารถพ้ืนฐานในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษา คือ (1) ความสามารถเก่ียวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อการเพื่อ
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การศึกษา (2) ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา (3) ความสามารถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือ
การศึกษา และ (4) ความสามารถเก่ียวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา 

1.3 ด้านเจตคติ หมายถึง การมีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้
ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) , ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ , ตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมี
ความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้ , มีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในทางที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม ,มีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ  
 2. ผู้บริหาร หมายถึง ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบัน
การพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต
อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 
 3. อาจารย์ หมายถึง อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขต
สมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 
 4. ผู้เชี่ยวชาญ หมายถึง ผู้มีความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพ่ือการศึกษา โดยก าหนดคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา หรือ
เทคโนโลยีทางการศึกษา หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และมีประสบการณ์ด้านการท างาน หรือการสอน
ไม่ต่ ากว่า 5 ปี   
 

เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 

 สมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ประกอบด้วย 

 สมรรถนะด้านความรู้  

 1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา    

 2. ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา    

 3. ความรู้เกี่ยวกับซอฟแวร์เพ่ือการศึกษา 

 4. ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา    

 สมรรถนะด้านทักษะ  

 1. ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  

 2. ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา    

 3. ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา    

 4. ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา 



 132 
 

 
 

 สมรรถนะด้านเจตคติ   
 1. มีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) , 
ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ 
 2. ตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมีความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้  
 3. มีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทางที่ถูกต้อง ไม่ขัด
ต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม 
 4. มีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ  
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ส่วนที่ 2  
ส าหรับผู้บริหารระดับคณะวิชา  รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ระดับวิทยาเขต  

เรื่อง กรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 

 

ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้สัมภาษณ์  
 

ชื่อ – สกุล......................................................................................................................... ............... 
วุฒิการศึกษา................................................................................................................. ................... 
ต าแหน่งบริหาร.................................................................................................. .............................. 
ต าแหน่งทางวิชาการ............................................................................................................ ............ 
ประสบการณ์ท างานด้านบริหาร...................................... ปี  
ความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน...............................................................................................................  
หน่วยงานที่สังกัด............................................................................................................ ................. 
 

ตอนที่ 2 กรอบการสัมภาษณ์  
 1. ตามกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ท่านคิดว่า
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ควรมีสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  ด้านความรู้ ด้านทักษะ และด้านเจตคติ อย่างไร  
............................................................................................................................. ................................... 
................................................................................. ...............................................................................  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................................ .................... 
.............................................................................................................. .................................................. 
............................................................................................................................. ...................................
................................................................................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
........................................................................... .....................................................................................  
............................................................................................................................. ...................................
....................................................................................................................................... ......................... 
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......................................................................................................... .......................................................

............................................................................................................................. ................................... 

................................................................................................................................................................

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ...................................

....................................................................... .........................................................................................  
 

2. ท่านคิดว่าสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ ด้านความรู้ ซึ่งประกอบไปด้วยองค์ประกอบ จ านวน 4 
องค์ประกอบ   
 2.1 ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  
 2.2 ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา 
 2.3 ความรู้เกี่ยวกับซอฟแวร์เพ่ือการศึกษา  
 2.4 ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา  
  มีความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
............................................................................................................................ .................................... 
............................................................................................................................. ...................................
........................................................... .....................................................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ...................................  
 3. ท่านคิดว่าสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ ด้านความทักษะ ซึ่งประกอบไปด้วยองค์ประกอบ 
จ านวน 4 องค์ประกอบ   
 3.1 ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา  
 3.2 ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 
 3.3 ความสามารถเกี่ยวกับซอฟแวร์เพ่ือการศึกษา  
 3.4 ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา  
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 มีความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร  
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................................... ................. 
................................................................................................................. ............................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... .................................................................
............................................................................................................................. ................................... 
........................................................................................................................................................... ..... 
............................................................................................................................. ................................... 
  
 

4. ท่านคิดว่าสมรรถนะการใช้เทคโนโลยสีารสนเทศและการสือ่สารเพ่ือการศึกษา ของนักศึกษา
ระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ ด้านเจตคติ ซึ่งประกอบไปด้วยตัวบ่งชี้ จ านวน 4 ตัวบ่งชี้   
 4.1 มีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ,  
      ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ 
 4.2 ตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมีความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้  
 4.3 มีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในทางที่ถูกต้อง  
      ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม 
 4.4 มีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
      อยู่เสมอ  
 มีความเหมาะสมหรือไม่อย่างไร 
.................................................................................................... ............................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................................................... . 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................... .................................................................................................
............................................................................................................................. ...................................
............................................................................................................................. ................................... 
.............................................................................................. .................................................................. 
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5.ข้อคิดเห็นเพ่ิมเติม  
............................................................................................................................. ................................... 
.................................................................................................................................. .............................. 
.................................................................................................... ............................................................ 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................................................. ................................... 
............................................................................................... ................................................................. 
............................................................................................................................. ................................... 
.......................................................................................................................................................... ...... 
............................................................................................................................ .................................... 
 
 

 
 

 

ลงชื่อ..................................................ผู้ให้สัมภำษณ์ 
           (...............................................) 

ต ำแหน่ง.................................................................. 
วันที่........................................................................  
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(ตัวอย่าง) 
แบบสอบถามความคิดเห็น (ส าหรับอาจารย์คณะศึกษาศาสตร์) 

เรื่อง กรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 

 
หัวข้อวิจัย การศึกษากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
  ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา  
ผู้วิจัย  นางสาวกนิษฐิกา  โปษกานนท์  
  นักศึกษาปริญญาโท ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย 

ศิลปากร  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

1. เพ่ือศึกษากรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ของ
นักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา   
 
ค าถามของการวิจัย  
 เพ่ือเป็นแนวทางในการแสวงหาค าตอบส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดข้อค าถาม
เพ่ือการวิจัยดังนี้  

1. กรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาที่จ าเป็นส าหรับ
นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ประกอบด้วยอะไรบ้าง  

2. ผู้บริหาร และอาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ มีความคิดเห็นเกี่ยวกับกรอบสมรรถนะ
การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ที่จ าเป็นส าหรับนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา อย่างไร 
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ค าชี้แจง  

1. แบบสอบถามความคิดเห็นนี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของอาจารย์ที่มีต่อ

สมรรถนะที่จ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของนักศึกษาระดับ

ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่งแบ่งสมรรถนะออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้าน

ความรู้ ด้านทักษะ และด้านเจตคติ   

2. แบบสอบถามนี้แบ่งออกเป็น 3 ตอน  

     ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามความคิดเห็น  

     ตอนที่ 2 ข้อมูลระดับความคิดเห็นของอาจารย์ที่มีต่อสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการใช้

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์ 

สถาบันการพลศึกษา 

     ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม  

3. แบบสอบถามความคิดเห็นนี้เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า แสดง 5 ระดับ (Rating 

Scale) และโปรดพิจารณาสมรรถนะท่ีจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ

การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ในแต่ละประเด็น 

โดยท าเครื่องหมาย ลงในตารางประเมินค่าท่ีตรงกับความคิดเห็นของท่านมากที่สุดตามเกณฑ์

พิจารณาดังนี้  

 

  5  หมายถึง  ระดับสมรรถนะที่จ าเป็นมากที่สุด   

  4  หมายถึง  ระดับสมรรถนะที่จ าเป็นมาก 

  3  หมายถึง  ระดับสมรรถนะที่จ าเป็นปานกลาง 

  2  หมายถึง  ระดับสมรรถนะที่จ าเป็นน้อย 

  1  หมายถึง  ระดับสมรรถนะที่จ าเป็นน้อยที่สุด  

  

4. นิยามศัพท์ที่ใช้ในการวิจัย  

4.1 สมรรถนะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง ความรู้ ทักษะ เจตคติ ของนักศึกษา

ระดับ  ปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา ซึ่งจะแสดงออกเป็นวิธีคิดท่ีจะส่งผลต่อ

การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา ประกอบด้วย 
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4.1.1 สมรรถนะด้านความรู้ หมายถึงความรู้พ้ืนฐานในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพ่ือการศึกษา คือ (1) ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อการเพ่ื อ
การศึกษา (2) ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา (3) ความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา 
และ (4) ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 

4.1.2 สมรรถนะด้านทักษะ หมายถึงความสามารถพ้ืนฐานในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา คือ (1) ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อการเพ่ือการศึกษา (2) ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา (3) ความสามารถเกี่ยวกับ
ซอฟต์แวร์เพ่ือการศึกษา และ  (4) ความสามารถเก่ียวกับการติดต่อสื่อสารเพ่ือการศึกษา 

4.1.3 ด้านเจตคติ หมายถึง การมีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้
ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) , ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ , ตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมี
ความรับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้ ,มีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในทางที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม ,มีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ  

4.2 ผู้บริหาร หมายถึง ผู้บริหารระดับคณะวิชา คือ รองคณบดีคณะศึกษาศาสตร์ สถาบัน
การพลศึกษา จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยาเขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขต
อ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุร ี

4.3 อาจารย์ หมายถึง อาจารย์ประจ าคณะศึกษาศาสตร์ จ านวน 5 วิทยาเขต ได้แก่ วิทยา
เขตสมุทรสาคร วิทยาเขตสุพรรณบุรี วิทยาเขตอ่างทอง วิทยาเขตกรุงเทพ และวิทยาเขตชลบุรี 

4.4 ผู้เชี่ยวชาญ หมายถึง ผู้มีความเชี่ยวชาญในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษา โดยก าหนดคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา หรือ
เทคโนโลยีทางการศึกษา หรืออื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง และมีประสบการณ์ด้านการท างาน หรือการสอน
ไม่ต่ ากว่า 5 ปี   
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ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามความคิดเห็น 
 ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย   ลงในช่อง  และกรอกข้อความลงในช่องว่างที่
ก าหนดให้ตรงกับความเป็นจริงของท่านมากท่ีสุด  
 

1. ข้อมูลส่วนตัว 

 1.1 เพศ 

     ชาย      หญิง 

 1.2 อายุ 

     ต่ ากว่า 25 ปี     25 – 30 ปี 

     31 – 35 ปี      36 – 40 ปี  

     41 – 45 ปี      46 – 50 ปี 

      51 – 55 ปี      สูงกว่า 55 ปี 

 1.3 ระดับการศึกษา 

     ระดับปริญญาตรี 

     ระดับปริญญาโท  

     ระดับปริญญาเอก  

 1.4 ต าแหน่งทางวิชาการ  

     ผู้ช่วยศาสตราจารย ์     รองศาสตราจารย์ 

  ศาสตราจารย์     อ่ืน ๆ โปรดระบุ............................ 

 1.5 ประสบการณ์ท างาน / ประสบการณ์จัดการเรียนการสอน  

     1 – 5 ปี      6 – 10 ปี  

     11 – 15 ปี      16 – 20 ปี  

     มากกว่า 20 ปี  

 1.6 ปัจจุบันด ารงต าแหน่งบริหารใด.....................................................................................  

 1.7 หน่วยงาน สถาบันการพลศึกษา วิทยาเขต......................................................................  
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ตอนที่  2 แบบสอบถามความคิดเห็นของอาจารย์ที่ มีต่อกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบัน
การพลศึกษา 
ค าชี้แจง โปรดพิจารณาสมรรถนะที่จ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษาในแต่ละประเด็นโดย
ท าเครื่องหมาย  ลงในตารางประเมินค่าที่ตรงกับความเห็นของท่านมากที่สุดตามเกณฑ์พิจารณา ดังนี้  
  5 หมายถึง  ระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นมากที่สุด  
  4 หมายถึง  ระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นมาก 
  3 หมายถึง  ระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นปานกลาง 
  2 หมายถึง  ระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นน้อย 
  1 หมายถึง  ระดับสมรรถนะท่ีจ าเป็นน้อยที่สุด  
 

 
รายการ  

 

สมรรถนะด้านความรู้ 
ระดับสมรรถนะที่

จ าเป็น 
5 4 3 2 1 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 
สมรรถนะด้านความรู้ 
1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษา 
1.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหารจัดการบริการทาง
การศึกษาส าหรับนักศึกษา (e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา 
เช่น การตรวจสอบข้อมูลนักศึกษา,การบันทึกค าร้อง,การตรวจสอบผลการ
เรียน,การลงทะเบียนเรียน,การตรวจสอบผลการเรียน 

     

1.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด 
(ศูนย์วิทยบริการ) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น ระบบ Opec,Alice 

     

1.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง  
(e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา 

     

1.4 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบัน
การพลศึกษา เช่น ขั้นตอนการขอรหัสผู้ใช้งาน,วิธีการเข้าระบบ
อินเทอร์เน็ต 

     

1.5 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชันเพื่อการศึกษาท่ี
สามารถน ามาใช้ในการศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น 
Kahoot,Plickers,Aurasma,Zipgrade 
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รายการ  

 

สมรรถนะด้านความรู้ 
ระดับสมรรถนะที่จ าเป็น 
5 4 3 2 1 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 
1.6 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search 
Engine เช่น google,yahoo,bing 

     

1.7 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวการสร้างสื่อการสอนด้วยโปรแกรม
คอมพิวเตอร์ เช่น Microsoft Powerpoint, 
Adobe Captivate,Camtasia Studio 

     

1.8 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานระบบสารสนเทศ ระบบ
เครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบสืบค้นข้อมูลวิทยานิพนธ์ 

     

1.9 นักศึกษามีความรู้ในการถ่ายทอดความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาแก่ผู้อ่ืนได้ 

     

2. ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพ่ือการศึกษา 
2.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับพื้นฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น  
การเปิด - ปิด เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะและแบบพกพา,การใช้
ค าสั่งและเมนูต่าง ๆ บนระบบปฏิบัติการ Windows 

     

2.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ 
ต่อพ่วง เช่น การเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และคอมพิวเตอร์แบบ
พกพา กับ Keyboard, Mouse Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualizer,กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)   

     

2.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน าเสนอผลงานเช่น การใช้เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualize,กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) 

     

2.4 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับพื้นฐานในการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector,
เครื่อง Visualizer, กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)    
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รายการ  

 

สมรรถนะด้านความรู้ 

ระดับสมรรถนะที่จ าเป็น 
5 4 3 2 1 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 
3. ความรู้เกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา 

3.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการจัดท าเอกสาร เช่น Microsoft Word  

     

3.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการค านวณ เช่น Microsoft Excel  

     

3.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการน าเสนอผลงาน เช่น Microsoft Powerpoint   

     

3.4 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ เช่น SPSS  

     

3.5 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการออกแบบกราฟิก เช่น Adobe hotoshop, 
Illustrator 

     

3.6 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการสร้างสื่อการสอน เช่น Adobe 
Captivate,Camtasia Studio  

     

4.ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 
4.1 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์และ
อุปกรณ์สื่อสาร เพื่อการติดต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ,
คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet,โทรศัพท์เคลื่อนที่ทั้ง
ระบบปฏิบัติการ Android และ IOS    

     

4.2 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสานเวลา 
เช่น ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail), กระดานสนทนา 
(WebBoard)    

     

4.3 นักศึกษามีความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่าย
สังคมออนไลน์ (Social Network) เช่น facebook,Line, 
Instagram,Twitter   
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รายการ  

 

สมรรถนะด้านทักษะ 

ระดับสมรรถนะที่จ าเป็น 
5 4 3 2 1 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 
สมรรถนะด้านทักษะ 

1. ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษา 

1.1 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบบริหาร
จัดการบริการทางการศึกษาส าหรับนักศึกษา (e – Education) 
ของสถาบันการพลศึกษา เช่น การตรวจสอบข้อมูลนักศึกษา,การ
บันทึกค าร้อง,การตรวจสอบผลการเรียน,การลงทะเบียนเรียน, 
การตรวจสอบผลการเรียน 

     

1.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบสืบค้น
ข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ของสถาบันการพลศึกษา 
เช่น ระบบ Opec,Alice 

     

1.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบอีเลิร์นนิง  
(e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา 

     

1.4 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบ
อินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา เช่น ขั้นตอนการขอ
รหัสผู้ใช้งาน,วิธีการเข้าระบบอินเทอร์เน็ต 

     

1.5 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานแอปพลิเคชัน
เพ่ือการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ในการศึกษาทางพลศึกษาได้ 
เช่น Kahoot,Plickers,Aurasma, Zipgrade 

     

1.6 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสืบค้นข้อมูลด้วย 
Web Search Engine เช่น google,yahoo,bing 

     

1.7 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการสร้างสื่อการสอนด้วย
โปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น Microsoft Powerpoint, 
Adobe Captivate,Camtasia Studio 

     

1.8 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานระบบ
สารสนเทศ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น ระบบสืบค้น
ข้อมูลวิทยานิพนธ์ 

     

1.9 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการถ่ายทอดความรู้
เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาแก่
ผู้อื่นได้ 
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รายการ  

 

สมรรถนะด้านทักษะ 

ระดับสมรรถนะที่จ าเป็น 
5 4 3 2 1 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 
2. ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 

2.1 นักศึกษามีความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้คอมพิวเตอร์ 
เช่น การเปิด - ปิด เครื่องคอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะและแบบ
พกพา,การใช้ค าสั่งและเมนูต่าง ๆ บนระบบปฏิบัติการ Windows 

     

2.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์ 
และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น การเชื่อมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ 
และ คอมพิวเตอร์แบบพกพา กับ Keyboard, 
Mouse,Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,กระดาน
อัจฉริยะ (Interactive Board)   

     

2.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือน าเสนอผลงาน เช่น การใช้
เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ 
(Interactive Board) 

     

2.4 นักศึกษามีความสามารถพ้ืนฐานเกี่ยวกับการดูแลรักษา
คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น Keyboard, Mouse, 
Speaker,เครื่อง Projector,เครื่อง Visualizer, กระดาน
อัจฉริยะ (Interactive Board)    

     

3. ความสามารถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา 

3.1 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร เช่น Microsoft Word  

     

3.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ เช่น Microsoft Excel 

     

3.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน เช่น Microsoft Powerpoint   

     

3.4 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ เช่น SPSS  
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รายการ  

 

สมรรถนะด้านทักษะ 

ระดับสมรรถนะที่จ าเป็น 
5 4 3 2 1 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 
3. ความสามารถเกี่ยวกับซอฟต์แวร์เพื่อการศึกษา 

3.5 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป
ส าหรับการออกแบบกราฟิก เช่น Adobe Photoshop, 
Illustrator 

     

3.6 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานโปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน เช่น Adobe Captivate, 
Camtasia Studio  

     

4.ความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 

4.1 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการใช้งานคอมพิวเตอร์
และอุปกรณ์สื่อสารเพ่ือการติดต่อสื่อสาร เช่น คอมพิวเตอร์ตั้ง
โต๊ะ,คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet, โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้ง
ระบบปฏิบัติการ Android และ IOS    

     

4.2 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อแบบไม่ประสาน
เวลา เช่น ผ่านจดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail),กระดาน
สนทนา (WebBoard)    

     

4.3 นักศึกษามีความสามารถเกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารผ่าน
เครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social Network) เช่น Facebook, 
Line Instagram,Twitter   
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รายการ  

 

สมรรถนะด้านเจตคติ 

ระดับสมรรถนะที่จ าเป็น 
5 4 3 2 1 

ท่านคิดว่าสมรรถนะเหล่านี้มีความจ าเป็นต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์สถาบันการพลศึกษา ในระดับใด 
สมรรถนะด้านเจตคติ  

1. นักศึกษามีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการ
ใช้ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ),ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ 

     

2. นักศึกษาตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมีความ
รับผิดชอบต่อข้อมูลที่น ามาใช้ 

     

3. นักศึกษามีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในทางที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม 

     

4. นักศึกษามีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ 

     

 

ตอนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 

............................................................................................................................. ................................... 

...................................................................................................................................................... .......... 

............................................................................................................................ .................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

...................................................................................................................................................... .......... 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................................................. ................................... 

............................................................................................... ................................................................. 
 

   ผู้วิจัย  ขอขอบคุณในควำมอนุเครำะห์ของท่ำน มำ ณ โอกำสนี้  
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ภาคผนวก ง  
แบบประเมินรับรองกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

เพื่อการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 
ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ 
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แบบประเมินรับรองกรอบสมรรถนะการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 
ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ สถาบันการพลศึกษา 

ส าหรับผู้เชี่ยวชาญ   
 

ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่าน 
 5 หมายถึง สมรรถนะนั้นมีความจ าเป็นมากที่สุด  

4 หมายถึง สมรรถนะนั้นมีความจ าเป็นมาก 
 3 หมายถึง สมรรถนะนั้นมีความจ าเป็นปานกลาง  
 2 หมายถึง สมรรถนะนั้นมีความจ าเป็นน้อย 
 1 หมายถึง สมรรถนะนั้นมีความจ าเป็นน้อยที่สุด 
 

หมายเหตุ หากท่านมีความคิดเห็นใด ๆ นอกเหนือจากที่มีในแบบประเมินรับรองกรอบสมรรถนะนี้ 
กรุณาระบุลงในข้อเสนอแนะเพ่ือที่จะน าไปเป็นแนวทางในการด าเนินการวิจัย เรื่อง กรอบสมรรถนะการ
ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือการศึกษาของนักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะศึกษาศาสตร์ 
สถาบันการพลศึกษา ครั้งต่อไป  
 

สมรรถนะด้านความรู้ 

รายการ ระดับสมรรถนะ หมายเหตุ 
5 4 3 2 1 

1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1.1 ระบบบริหารจัดการบริการทางการศึกษาส าหรับ
นักศึกษา (e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น 
การตรวจสอบข้อมูลนักศึกษา,การบันทึกค าร้อง การตรวจสอบ 
ผลการเรียน,การลงทะเบียนเรียน,การตรวจสอบผลการเรียน 

      

1.2 ระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ของ
สถาบันการพลศึกษา เช่น ระบบ Opec , Alice 

      

1.3 ระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา       
1.4 ระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา เช่น 
ขั้นตอนการ ขอรหัสผู้ใช้งาน, วิธีการเข้าระบบอินเทอร์เน็ต 

      

1.5 แอปพลิเคชันเพื่อการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ในการ
จัดการการศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น Kahoot ,Plickers, 
Aurasma,Zipgrade 
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รายการ ระดับสมรรถนะ หมายเหตุ 

5 4 3 2 1 
1. ความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

1.6 การสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine เช่น 
google,yahoo, bing 

      

1.7 การสร้างสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น 
Microsoft Powerpoint,Adobe Captivate, Camtasia Studio 

      

1.8 ระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น 
ระบบสืบค้นข้อมูลวิทยานิพนธ์ 

      

1.9 การถ่ายความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาแก่ผู้อ่ืนได้ 

      

2. ความรู้เกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 

2.1 พ้ืนฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด เครื่อง
คอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะ และแบบพกพา,การใช้ค าสั่งและ
เมนูต่าง ๆ บนระบบปฏิบัติการ Windows 

      

2.2 การใช้คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น การเชื่อมต่อ
คอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบพกพา กับ 
Keyboard , Mouse Speaker , เครื่อง Projector , เครื่อง 
Visualizer , กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)   

      

2.3 การใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือ
น าเสนอผลงานเช่น การใช้เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualizer,กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) 

      

2.4 พ้ืนฐานในการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อ
พ่วง เช่น Keyboard , Mouse Speaker เครื่อง Projector,
เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)    

      

3. ความรู้เกี่ยวกับซอฟแวร์เพื่อการศึกษา 

3.1 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร       
3.2 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ       

3.3 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน       

3.4 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ       
3.5 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก       

3.6 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน       
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รายการ ระดับสมรรถนะ หมายเหตุ 

5 4 3 2 1 
4. ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 

4.1 คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสาร เพ่ือการติดต่อสื่อสาร 
เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ, คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet, 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบปฏิบัติการ Android และ IOS    

      

4.2 การติดต่อแบบไม่ประสานเวลา เช่น ผ่านจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail),กระดานสนทนา (WebBoard)    

      

4.3 การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social 
Network) เช่น Facebook,Line , Instagram,Twitter   

      

 
สมรรถนะด้านทักษะ 

รายการ ระดับสมรรถนะ หมายเหตุ 

5 4 3 2 1 
1. ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษา 

1.1 ระบบบริหารจัดการบริการทางการศึกษาส าหรับนักศึกษา  
(e – Education) ของสถาบันการพลศึกษา เช่น การ
ตรวจสอบข้อมูลนักศึกษา,การบันทึกค าร้อง การตรวจสอบ 
ผลการเรียน,การลงทะเบียนเรียน,การตรวจสอบผลการเรียน 

      

1.2 ระบบสืบค้นข้อมูลของห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) ของ
สถาบันการพลศึกษา เช่น ระบบ Opec , Alice 

      

1.3 ระบบอีเลิร์นนิง (e – Learning) ของสถาบันการพลศึกษา       

1.4 ระบบอินเทอร์เน็ตภายในสถาบันการพลศึกษา เช่น 
ขั้นตอนการขอรหัสผู้ใช้งาน, วิธีการเข้าระบบอินเทอร์เน็ต 

      

1.5 แอปพลิเคชันเพื่อการศึกษาที่สามารถน ามาใช้ในการ
จัดการการศึกษาทางพลศึกษาได้ เช่น Kahoot,Plicker 
Plickers,Aurasma,Zipgrade 

      

1.6 การสืบค้นข้อมูลด้วย Web Search Engine เช่น 
google,yahoo, bing 

      

1.7 การสร้างสื่อการสอนด้วยโปรแกรมคอมพิวเตอร์ เช่น 
Microsoft Powerpoint,Adobe Captivate,Camtasia 
Studio 

      



 152 
 

 
 

รายการ ระดับสมรรถนะ หมายเหตุ 

5 4 3 2 1 
1. ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารเพื่อการศึกษา 

1.8 ระบบสารสนเทศ ระบบเครือข่าย ฐานข้อมูลต่าง ๆ เช่น 
ระบบสืบค้นข้อมูลวิทยานิพนธ์ 

      

1.9 การถ่ายความรู้เกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการศึกษาแก่ผู้อ่ืนได้ 

      

2. ความสามารถเกี่ยวกับฮาร์ดแวร์เพื่อการศึกษา 

2.1 พ้ืนฐานในการใช้คอมพิวเตอร์ เช่น การเปิด - ปิด เครื่อง
คอมพิวเตอร์ทั้งแบบตั้งโต๊ะ และแบบพกพา,การใช้ค าสั่งและ
เมนูต่าง ๆ บนระบบปฏิบัติการ Windows 

      

2.2 การใช้คอมพิวเตอร์ และอุปกรณ์ต่อพ่วง เช่น การ
เชื่อมต่อคอมพิวเตอร์แบบตั้งโต๊ะ และ คอมพิวเตอร์แบบ
พกพา กับ Keyboard,Mouse Speaker,เครื่อง Projector,
เครื่อง Visualizer, กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)   

      

2.3 การใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์โสตทัศนูปกรณ์เพ่ือ
น าเสนอผลงานเช่น การใช้เครื่อง Projector,เครื่อง 
Visualizer,กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board) 

      

2.4 พ้ืนฐานในการดูแลรักษาคอมพิวเตอร์และอุปกรณ์ต่อพ่วง 
เช่น Keyboard , Mouse Speaker เครื่อง Projector,
เครื่อง Visualizer,กระดานอัจฉริยะ (Interactive Board)    

      

3. ความสามารถเกี่ยวกับซอฟแวร์เพื่อการศึกษา 
3.1 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการจัดท าเอกสาร       

3.2 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการค านวณ       

3.3 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการน าเสนอผลงาน       
3.4 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติ       

3.5 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการออกแบบกราฟิก       
3.6 โปรแกรมส าเร็จรูปส าหรับการสร้างสื่อการสอน       
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รายการ ระดับสมรรถนะ หมายเหตุ 

5 4 3 2 1 
4. ความรู้เกี่ยวกับการติดต่อสื่อสารเพื่อการศึกษา 

4.1 คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์สื่อสาร เพ่ือการติดต่อสื่อสาร 
เช่น คอมพิวเตอร์ตั้งโต๊ะ, คอมพิวเตอร์แบบพกพา,Tablet, 
โทรศัพท์เคลื่อนที่ ทั้งระบบปฏิบัติการ Android และ IOS    

      

4.2 การติดต่อแบบไม่ประสานเวลา เช่น ผ่านจดหมาย
อิเล็กทรอนิกส์ (e – Mail),กระดานสนทนา (WebBoard)    

      

4.3 การติดต่อสื่อสารผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ (Social 
Network) เช่น Facebook,Line , Instagram,Twitter   

      

 

สมรรถนะด้านเจตคติ   

รายการ ระดับสมรรถนะ หมายเหตุ 

5 4 3 2 1 
1. มีความเคารพต่อกฎระเบียบ กติกา มารยาทในการใช้
ห้องสมุด (ศูนย์วิทยบริการ) , ห้องปฏิบัติการทางคอมพิวเตอร์ 

      

2. ตระหนักต่อการละเมิดลิขสิทธิ์ และมีความรับผิดชอบต่อ
ข้อมูลที่น ามาใช้ 

      

3. มีความตระหนักต่อการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในทางที่ถูกต้อง ไม่ขัดต่อหลักกฎหมายและจริยธรรม 

      

4. มีการศึกษาหาความรู้ พัฒนาตนเองด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอยู่เสมอ 

      

 

ข้อเสนอแนะ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................  
................................................................................................................................................................ 
................................................................................................................................................................ 

 

        ลงชื่อ................................................ผู้เชี่ยวชำญ 
                 (...............................................)   
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ประวติัผูเ้ขียน  
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวกนิษฐิกา โปษกานนท์ 
วัน เดือน ปี เกิด 25 กรกฎาคม 2529 
วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2552 ส าเร็จการศึกษา บริหารธุรกิจบัณฑิต (การบัญชี) คณะวิทยาการ

การจัดการ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวนดุสิต   
พ.ศ. 2556 ศึกษาต่อระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ที่อยู่ปัจจุบัน 50 ซอยพุทธบูชา 49 ถนนพุทธบูชา แขวงบางมด เขตทุ่งครุ กรุงเทพฯ   
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