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บทคัดย่อภาษาไทย 

58252388 : การบริหารการศึกษา แผน ข ระดับปริญญามหาบัณฑิต 
ค าส าคัญ : การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 

นางสาว วิชชุดา เขียวชะอุ่ม: การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพ
หลวงแจงงาม อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ ์ : ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. มัทนา วังถนอมศักดิ ์

  
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัด 

สหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม 2) แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัด 
สหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ประชากรที่ศึกษาคือ โรงเรียนในสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม 
จ านวน 12 โรง ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรักษาการ 
ในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 12 คน ครูผู้สอน จ านวน 12 คน รวมผู้ให้ข้อมูล 24 คน 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี่ยวกับการด าเนินงาน
นิเทศภายในโรงเรียน ตามแนวคิดของกลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon 

and Ross - Gordon) สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิมเลขคณิต (μ) 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ ) และการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 

ผลการวิจัยพบว่า 

1. การด าเนินงานนิ เทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม 
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ 
ด้านการพัฒนาการท างานกลุ่ม ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการช่วยเหลือครูโดยตรง ด้านการพัฒนา
ทางวิชาชีพและด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

2. แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 
ทัพหลวงแจงงาม ในด้านที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด คือ ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
มีข้อเสนอแนะดังนี้ 1) การก าหนดนโยบายและแนวการปฏิบัติที่ชัดเจน 2) การส่งเสริมให้มีการอบรม
เชิงปฏิบัติการ 3) การมีส่วนร่วมในการท างาน และ 4) การส่งเสริมการน าวิจัยเชิงปฏิบัติในชั้นเรียนมา
ใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

58252388 : Major (EDUCATIONAL ADMINISTRATION) 
Keyword : INTERNAL SUPERVISION IMPLEMENTATION 

MISS WICHUDA KEAWCHAUM : INTERNAL SUPERVISION IMPLEMENTATION IN 
THAPLUANG – JANGNGAM SCHOOL NETWORK THESIS ADVISOR : ASSISTANT PROFESSOR 
MATTANA WANGTHANOMSAK, Ph.D. 

The purposes of this research were to know 1) internal supervision 
implementation in Thapluang – Jangngam School Network 2) development guidelines 
for internal supervision implementation in Thapluang – Jangngam School Network. 
The population comprised 12 schools, 2 respondents from each school, 
a school administrator or an acting school administrator and a teacher. There were 24 
respondents. The research instrument were questionnaire and structured interview 
concerning internal supervision implementation according to Gickman, Gordon and 
Ross - Gordon. The statistical used to analyze the data were frequency (f), percentage 

(%), arithmetic mean (μ), standard deviation (S.D.) and content analysis. 

The findings of this research were as follows: 

1. The internal supervision implementation in Thapluang – Jangngam 
School Network, collectively and individually, was at a high level. Ranking from the 
highest to the lowest mean as follow: group development, curriculum development, 
direct assistance to teachers, professional development and action research. 

2. The development guidelines for internal supervision implementation 
in Thapluang – Jangngam School Network about action research were 1) policy and 
process formulation 2) enhancing action research training 3) work participation and 
4) applying action research in teaching process. 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
หัวใจส าคัญของการขับเคลื่อนและพัฒนาประเทศเข้าสู่ความสมดุลและยั่งยืนจะต้องให้ 

ความส าคัญกับการเสริมสร้างทุนของประเทศที่มีอยู่แล้วนั้นให้เกิดความเข้มแข็งและมีพลังที่แข็งแกร่ง 
และเพียงพอในการขับเคลื่อนกระบวนการพัฒนาประเทศ โดยเฉพาะการพัฒนาคนหรือทุนมนุษย์  
ให้เข้มแข็ง ให้มีความพร้อมรับการเปลี่ยนแปลงของโลกในยุคศตวรรษที่ 21 และการเสริมสร้างปัจจัย 
แวดล้อมที่เอื้อต่อการพัฒนาคุณภาพของคน ทั้งในเชิงสถาบัน ระบบ โครงสร้างของสังคมให้เข้มแข็ง
สามารถเป็นภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ ที่จะเกิดขึ้นในอนาคต1 ตามที่นโยบายส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ. 2560 โดยเร่งรัดการปฏิรูปการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน ให้มีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงระบบและกระบวนการจัดการศึกษาขั้นพื้นฐานทั้งระบบ  
ให้มีประสิทธิภาพ ทันสมัย ทันเหตุการณ์ ทันโลก ให้ส าเร็จอย่างเป็นรูปธรรม เร่งปรับระบบสนับสนุน 
การจัดการศึกษาที่สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน มีการประสานสัมพันธ์กับเนื้อหา ทักษะ และ 
กระบวนการเรียนการสอน ประกอบไปด้วย มาตรฐานและการประเมิน หลักสูตรและการสอน  
การพัฒนาทางวิชาชีพและสภาพแวดล้อมการเรียนรู้ ยกระดับความแข็งแกร่งมาตรฐานวิชาชีพครู  
และผู้บริหารสถานศึกษา ให้ครูเป็นผู้ที่มีความสามารถและทักษะที่เหมาะสมกับการพัฒนาการเรียน  
ของผู้เรียน ผู้บริหารสถานศึกษามีความสามารถในการบริหารจัดการ และเป็นผู้น าทางวิชาการ  
ครูและผู้บริหารสถานศึกษาประพฤติตนเป็นแบบอย่างที่ดีแก่ผู้เรียนสร้างความมั่นใจและไว้วางใจ  
ส่งเสริมให้รับผิดชอบต่อผลที่เกิดกับนักเรียน ที่สอดคล้องกับวิชาชีพ 2 พระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติ พ.ศ. 2542 แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 ได้บัญญัติไว้ว่า 
การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนาคนให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้ง ร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้
และคุณธรรม มีจริยธรรม และวัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข
และมาตรา 47 ก าหนดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพและมาตรฐาน 

                                                            
1 กระทรวงศึกษาธิการ, แผนการพัฒนาการศึกษาของกระทรวงฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555-

2559 (กรุงเทพฯ: ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ, 2554), 1. 
2 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, นโยบายส านักงานคณะกรรมการ

การศึกษาขั้นพื้นฐาน ปีงบประมาณ พ.ศ.2560. (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่ง
ประเทศไทย, 2559), 2. 
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การศึกษาทุกระดับ แนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาจ าเป็นต้องอาศัยการปฏิบัติอย่างหลากหลาย  
ประกอบด้วย การบริหารจัดการ การจัดการเรียนรู้ และการนิเทศ ติดตาม ประเมินผล ดังนั้น เพี่อให้ 
การใช้หลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานบรรลุผลตามเป้าหมาย ผู้บริหารและครูต้องท าหน้าที่ในการ  
พัฒนาการศึกษา พัฒนาผู้เรียน ให้มีคุณภาพตาม มาตรฐานที่ก าหนด ซึ่งต้องอาศัยการด าเนินงาน 
ที่ส าคัญ คือ การบริหาร การเรียนการสอนและการนิเทศการศึกษาที่มีการด าเนินการอย่างต่อเนื่อง
สอดคล้องควบคู่กันไป3 

ปัจจัยส าคัญประการหนึ่งที่จะท าให้เกิดการขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศ คือการปฏิรูป 
การเรียนรู้ โดยใช้การนิเทศภายในโรงเรียนเป็นปัจจัยส่งเสริมพลังแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นจากความ
ร่วมมือของบุคลากรทุกคนในโรงเรียนเป็นส าคัญ โรงเรียนที่มีการด าเนินงานนิเทศที่เป็นระบบและ 
มีประสิทธิภาพ ย่อมก่อให้เกิดศักยภาพเชิงบริหารและเชิงวิชาการที่สูง ก้าวสู่ความเป็นมาตรฐาน  
ด้านการศึกษาได้4 นโยบายของรัฐบาลได้แสดงเจตนารมณ์ที่จะปฏิรูปการศึกษา เพื่อพัฒนาสังคมไทย 
ให้เป็นสังคมแห่งการเรียนรู้อันเป็นเงื่อนไขสู่การพัฒนาระบบเศรษฐกิจให้คนไทยทั้งปวงได้รับโอกาส  
เท่าเทียมกันที่จะเรียนรู้และพัฒนาคุณภาพชีวิตได้อย่างต่อเนื่องตลอดชีวิตและมีปัญญาเป็นทุนไว้สร้าง
งานและสร้างรายได้น าประเทศให้อยู่รอดจากระบบเศรษฐกิจและสังคมที่ผันแปรอยู่ตลอดเวลาโดย  
ยึดหลักว่า การศึกษาสร้างคน สร้างงาน และสร้างชาติ ฉะนั้นการจัดการศึกษาในปัจจุบันจึงจ าเป็นต้อง 
มีการเปลี่ยนแปลงไปตามสภาพแวดล้อมของสังคม ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี  
ตลอดจนระบบการจัดการศึกษา การจัดการเรียนการสอนในโรงเรียนจึงต้องเปลี่ยนแปลงไปตามระบบ
การศึกษา ผู้บริหารและครูอาจารย์ในโรงเรียน จึงจ าเป็นต้องได้รับความรู้เพิ่มเติมและพัฒนาให้มี  
ความรู้ความสามารถเพ่ือรับการเปลี่ยนแปลงและก้าวทันความเปลี่ยนแปลงที่ก าลังเป็นอยู่ สิ่งหนึ่งที่จะ
ช่วยพัฒนาครูอาจารย์ในด้านวิชาการและช่วยให้งานวิชาการก้าวหน้ามีประสิทธิภาพยิ่งขึ้นคือ   
การนิเทศการศึกษาซึ่งเป็นกระบวนการท างานร่วมกันระหว่างผู้บริหาร ครูผู้นิเทศและครูอาจารย์ 
ในโรงเรียน เพื่อให้ได้มาซึ่งสัมฤทธิ์ผลสูงสุดในการเรียนของนักเรียน5 
 

                                                            
3 กระทรวงศึกษาธิการ, แนวทางการจัดการเรียนรู้ ตามหลักสูตรแกนกลางการศึกษา

ขั้นพื้นฐานพุทธศักราช 2551 (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย, 
2552), 1. 

4 สุรศักดิ์  ปาเฮ, “การนิเทศภายในหัวใจของการปฏิรูปการเรียนรู้ ในโรงเรียน,” 
วารสารวิชาการ 5, 8 (สิงหาคม 2545): 25-31. 

5 สงัด อุทรานันท์, การนิเทศการศึกษา : หลักการทฤษฎีและปฏิบัติ (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์
มิตรสยาม, 2530), 1-12. 
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ความเป็นมาและความส าคญัของปัญหา 
การนิเทศเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับหน่วยงานทุกระดับ ซึ่งภารกิจที่ส าคัญประการหนึ่งของ 

ผู้บริหารก็คือ การนิเทศโดยเฉพาะการนิเทศการสอนของครูใหม่ให้มีการพัฒนาและส่งเสริมการ  
จัดการเรียนรู้ให้บรรลุวัตถุประสงค์ เพราะการนิเทศมีความส าคัญต่อการเรียนการสอนเป็นอย่างยิ่ง
เพราะในบางครั้งแม้ครู อาจารย์จะได้ใช้ความสามารถในการจัดกิจกรรมตามที่วางแผนไว้ก็ตาม 
อาจจะมีบางสิ่งบางอย่างที่อาจจะยังขาดตกบกพร่องซึ่งท าให้การสอนขาดความสมบูรณ์ ดังนั้น หากมี 
บุคคลอื่นได้ชี้แนะแนะน าหรือให้ความช่วยเหลือก็อาจย่อมเกิดผลดีต่อการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน การนิเทศจึงเปรียบเสมือนกระจกเงาที่สะท้อนภาพการสอนของครูและเป็นกระบวนการ  
ที่เสริมสร้างการสอนของครูให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น เพื่อเป็นข้อมูลในการวางแผนในการพัฒนา
การศึกษา การสร้างสื่อและนวัตกรรมการเรียนรู้ให้เหมาะสมในการจัดการเรียนรู้ให้กับผู้เรียนตาม
จุดมุ่งหมายของหลักสูตรโรงเรียนโดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและยังเป็นการสร้างความตระหนักให้กับ  
ครูถึงปัญหาเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้ให้สามารถแก้ไขปัญหาได้ และสร้างขวัญก าลังใจให้กับครูผู้สอน
อีกด้วย นอกจากนี้ยังมุ่งให้เกิดความร่วมมือและประสานงานกันภายใต้ระบบการบริหารงานของ
โรงเรียนได้เป็นอย่างดี เพื่อควบคุมมาตรฐานการศึกษาของโรงเรียนและพัฒนางานด้านการจัดการ
เรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ6 การนิเทศการศึกษาจึงมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการเพิ่มประสิทธิภาพ 
ให้โรงเรียน โดยเฉพาะครูซึ่งเป็นผู้สอนหลักในระบบการศึกษาส าหรับจุดมุ่งหมายของการนิเทศ คือ 
ต้องการปรับปรุงการสอนของครูให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้น องค์ประกอบของการนิเทศประกอบด้วย  
การช่วยเหลือครูโดยตรงให้มีการปรับปรุงการสอนด้วยตัวของครูอย่างสม่ าเสมอ การพัฒนาทักษะการ 
ท างานกลุ่ม โดยการวางแผนการแก้ปัญหาและก าหนดเป้าหมายของกลุ่มร่วมกัน การพัฒนาหลักสูตร
โดยปรับกิจกรรมการเรียนการสอนให้เหมาะสมกับสภาพและความต้องการของผู้เรื่อง เรียน การวิจัย 
เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเพี่อพัฒนาปรับปรุงการเรียนการสอนในการพัฒนาการศึกษา ต้องมีการ
นิเทศเป็นหลักของการจัดกิจกรรมในโรงเรียน อีกทั้งยังเป็นกระบวนการของการศึกษาที่มุ่งส่งเสริม  
สนับสนุน และพัฒนามาตรฐานการศึกษา โดยเฉพาะผู้นิเทศต้องมีความรู้ประสบการณ์และทักษะต่าง ๆ  
ในการนิเทศและการสนับสนุนจากผู้นิเทศและผู้บริหารเช่นกัน7 การนิเทศมีหลักการชัดเจนโดยยึดหลัก 
ประชาธิปไตยโดยรับฟังความคิดเห็นของผู้อื่น เปิดโอกาสให้ทุกคนแสดงความสามารถเชิงสร้างสรรค์  
ทั้งทางด้านความคิดเห็น และการกระท า ใช้หลักมนุษย์สัมพันธ์ รวมทั้งการให้ขวัญและก าลังใจแก ่

                                                            
6 ส านักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ, การปฏิรูปการศึกษาการเรียนรู้ 

ใฝ่เรียนส าคัญที่สุด (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภาลาดพร้าว, 2549), 29. 
7 สุรศักดิ์  ปาเฮ , “การนิเทศภายในหัวใจของการปฏิรูปการเรียนรู้ ในโรงเรียน ,”

วารสารวิชาการ 5, 8 (สิงหาคม 2545): 25-31. 
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ผู้ปฏิบัติงานทั้งนี้เพื่อให้การจัดการศึกษาด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน 
ของนักเรียนสูงขึ้นในที่สุดผู้บริหารโรงเรียนต้องด าเนินการ ในการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูประสบ
ความส าเร็จในการจัดกิจกรรม การเรียนการสอน โดยการเพิ่มพูนความรู้ความสามารถและประสบการณ ์
ในการท างานรวมทั้ง เสริมสร้างขวัญและก าลังใจในการท างาน ให้ครูสามารถพัฒนาการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนให้ มีประสิทธิภาพ ซึ่งส่งผลให้นักเรียนเกิดการเรียนรู้ มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ตามความต้องการของหลักสูตรด้วยเทคนิควิธีการหลากหลาย การด าเนินงานนิเทศนั้นประกอบด้วย 
ผู้อ านวยการโรงเรียน รองผู้อ านวยการโรงเรียนและครูที่ได้รับการมอบหมายให้ด าเนินการโดยใช้ภาวะ 
ผู้น าให้เกิดความร่วมมือ ร่วมใจประสานงาน และใช้ศักยภาพในการท างานอย่างเต็มที่ ซึ่งจะส่งผลต่อ 
การพัฒนางานของโรงเรียนให้เป็นไปตามมาตรฐานคุณภาพการศึกษา แนวคิดเกี่ยวกับการนิเทศ  
ภายในโรงเรียน จึงเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับผู้นิเทศการศึกษา การจัดกิจกรรมนิเทศภายในโรงเรียนกระท า 
ได้หลาย รูปแบบ การที่ผู้บริหารจะเลือกใช้รูปแบบใดนั้นขึ้นอยู่กับบริบทของโรงเรียนนั้น ๆ เพราะ  
ผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้ที่อยู่ใกล้ชิดกับครูย่อมรู้สภาพปัญหาและความต้องการของบุคลากรภายในเป็น
อย่างดี8 ดังนั้นการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพนั้น จะต้องใช้การนิเทศการศึกษาที่มีประสิทธิภาพ  
ทั้งด้านบริหาร การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของผู้เ รียน การนิเทศ 
การศึกษาจึงเป็นวิธีหนึ่งในการพัฒนาคุณภาพทางการศึกษา ที่จะมุ่งพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน
ในโรงเรียน เพราะเป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของครูให้เอื้อต่อความส าเร็จ 
ทางการเรียนของนักเรียน การเปลี่ยนแปลงความรู้ เจตคติ ซึ่งเกี่ยวกับอารมณ์ความรู้สึกและ 
พฤติกรรมส่วนบุคคล จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน คือ มุ่งพัฒนาบุคลากรให้ได้รับความรู้
ความสามารถในการพัฒนางานปฏิบัติงานซึ่งหมายถึงการเรียนการสอนโดยปรับปรุงเทคนิควิธีการ
ปฏิบัติงานให้มีประสิทธิภาพ9 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ได้จัดท า 
แผนการนิเทศ ติดตาม เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษาของโรงเรียน เพื่อให้คณะผู้นิเทศและบุคลากร  
ทางการศึกษาใช้เป็นแนวทางในการปฏิบัติงานนิเทศภายในโรงเรียนที่รับผิดชอบหรือได้รับมอบหมาย  
ซึ่งจัดการศึกษาในระดับปฐมวัย ระดับประถมศึกษา และระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โดยนิเทศอย่าง
น้อยภาคเรียนละ 2 ครั้งต่อ 1 โรงเรียนตามนโยบายพัฒนาคุณภาพการศึกษาของส านักงานคณะกรรมการ  
การศึกษาขั้นพื้นฐาน ซึ่งใช้วิธีการด าเนินการนิเทศ เช่น การเยี่ยมชั้นเรียน การตรวจสอบเอกสาร  
หลักสูตรสถานศึกษา เอกสารการด าเนินการวัดผลประเมินผลการเรียนรู้และครูมือการจัดกิจกรรม 

                                                            
8 ปรียาพร วงศอ์นุตรโรจน์, การนิเทศการสอน. (กรุงเทพฯ: ศูนย์ส่งเสริมกรุงเทพฯ,  

2548), 1. 
9 สุทธนู ศรีไสย์, หลักการนิเทศการศึกษา. (กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2549),  

25. 



 5 

 

พัฒนาผู้เรียน การประชุมชี้แจง ให้ค าปรึกษาแนะน าเพื่อเสนอแนวทางการพัฒนาศักยภาพของผู้เรียน 
และเพื่อให้ข้อมูลป้อนกลับผลการนิเทศ ก ากับ ติดตาม การส่งเสริมพัฒนาระบบการนิเทศและผู้บริหาร 
โรงเรียนและครูผู้สอนพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ของนักเรียน และการสังเกตการสอน ทั้งนี้เพื่อ 
ส่งเสริมและเพิ่มพูนประสิทธิภาพการนิเทศภายในโรงเรียนให้เข้มแข็งและสนับสนุนเครือข่ายของ  
เขตพื้นที่การศึกษา พัฒนาคุณภาพการบริหารจัดการหลักสูตรสถานศึกษาและการจัดกระบวนการ 
เรียนรู้ที่ส่งผลต่อการพัฒนาศักยภาพการเรียนรู้ที่ส าคัญของนักเรียนและพัฒนาประสิทธิภาพผู้บริหาร  
ครูผู้สอนสู่ความเป็นมืออาชีพ10 

 
ปัญหาของการวิจัย 

ส านักงานรับรองมาตรฐานและการประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ได้ประเมิน 
คุณภาพภาพนอกของโรงเรียน พบว่า ผู้บริหารโรงเรียนหลายแห่งยังคงละเลยการนิเทศภายในโรงเรียน 
อย่างสิ้นเชิง โรงเรียนบางแห่งยังไม่มีข้อมูลการนิเทศภายในโรงเรียนและด าเนินการนิเทศภายใน  
โรงเรียน ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าผู้บริหารโรงเรียนยังไม่เห็นส าคัญของการนิเทศในโรงเรียนเท่าที่ควร  
ผลกระทบที่เกิดขึ้นคือโรงเรียนส่วนใหญ่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินด้านการนิเทศภายในโรงเรียนในการ
ประเมินคุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐานการประเมินคุณภาพการศึกษา11 ปัญหาหลัก 
อีกประการหนึ่ง คือการนิเทศการศึกษาที่ไม่ทั่วถึงและขาดคุณภาพ การนิเทศจากองค์กรภายนอก  
ปฏิบัติได้ไม่ทั่วถึง จึงจ าเป็นต้องมีการนิเทศภายในโรงเรียนจากผู้บริหารและครู ในการให้ความ
ช่วยเหลือ แนะน าแนวทางเกี่ยวกับจัดการเรียนการสอน การร่วมกันพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา  
ให้เหมาะสมกับความต้องการของผู้เรียนและสภาพสังคม ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สุพรรณบุรี เขต 3 ได้ท าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านการศึกษา พบว่ากระบวนการนิเทศ ก ากับ  
ติดตามและประเมินผล ขาดความต่อเนื่อง ครูและบุคลากรทางการศึกษาพัฒนาตนเองไม่ตรงกับที่จะ
น าไปใช้ในการปฏิบัติงาน สถานศึกษาในเขตเมืองกับเขตชนบทยังมีความแตกต่างกันในด้านความ  
พร้อมของทรัพยากรทางด้านการศึกษา เช่น จ านวนครู วัสดุครุภัณฑ์ สื่อการเรียนการสอน งบประมาณ  

                                                            
10 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3, “แผนการนิเทศ ติดตาม

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560,” 20 ตุลาคม 2559. 
11 ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) , บทสรุป

ส าหรับผู้บริหารผลสะท้อนจากการประเมินคุณภาพภายนอกรอบแรก พ.ศ. 2544-2548 
(กรุงเทพฯ: ส านักงานรับรองมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษา, 2549), 18. 
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เป็นต้น12 จากรายงานผลการนิเทศติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษาของโรงเรียนในสหวิทยา
เขตทัพหลวงแจงงาม ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ส่วนใหญ่มีปัญหา 
ด้านการยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการประกันคุณภาพ เนื่องจากการจัดการเรียนการสอน 
ของครูยังไม่เป็นไปตามแผนการจัดการเรียนรู้ มาตรฐานตัวชี้วัดและหลักสูตรของสถานศึกษาที่ก าหนด  
การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษาแต่ละโรงเรียนยังไม่ชัดเจนเรื่องโครงสร้างเวลาเรียนและยังไม่ ได ้
รับการพัฒนาอย่างต่อเนื่องจึงท าให้การจัดการศึกษายังไม่บรรลุผลตามเป้าหมาย มีการก าหนดแนว
ทางการด าเนินงานแก้ปัญหาและพัฒนานักเรียนแต่ยังขาดความต่อเนื่องในการร่วมกันชี้แจงปัญหา  
ต่าง ๆ ที่พบในการบริหารงาน การพัฒนาหลักสูตรและการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียน  
ครูผู้สอนละเลยการน าสื่อนวัตกรรม วิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนมาใช้อย่างเหมาะสม เนื่องจากครูผู้สอน 
ยังไม่มีความช านาญในการจัดท าสื่อนวัตกรรมใหม่ ๆ และวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน ส่งผลให้ส านักงาน  
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ด าเนินงานจัดอบรมผู้บริหารและครูผู้สอนในการ 
พัฒนาวิชาชีพ เช่น การศึกษาดูงานด้านการบริหารงานในโรงเรียน การศึกษดูงานการจัดการเรียนการ 
สอนของครู การจัดอบรมการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ะกลุ่มสาระ รวมถึงก าหนดนโยบาย
มาตรการและแนวทางการด าเนินการขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษา ปีการศึกษา 2560  เพื่อให้
สถานศึกษาในสังกัดและผู้ที่เกี่ยวข้องใช้เป็นคู่มือและแนวทางด าเนินงานในการส่งเสริมพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาและยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงขึ้น  นอกจากนี้โรงเรียนสังกัด 
สหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงามยังมีข้อจ ากัดและบริบทของโรงเรียนที่แตกต่างกันค่อนข้างมากและ 
เป็นอุปสรรคในการจัดการเรียนการสอน เช่น การขาดแคลนบุคลากรครูหรือผู้บริหาร การจัดหรือพัฒนา 
หลักสูตรของสถานศึกษา จัดการเรียนการสอน รวมถึงการนิเทศภายในโรงเรียนหรือโรงเรียนส่วนมาก 
เป็นโรงเรียนขนาดเล็กและรวมถึงสภาพเศรษฐกิจของชุมชน เป็นต้น จึงเป็นปัญหาอุปสรรคในการ
พัฒนาการศึกษาให้เป็นไปตามเป้าหมายอย่างมีประสิทธิภาพ เมื่อวิเคราะห์ปัญหาที่เกิดขึ้นภายใน 
โรงเรียนแล้ว พบว่าปัญหา ผู้บริหารและครูยังไม่สามารถน าระบบการนิเทศภายในมาพัฒนาอย่างมี 
ประสิทธิภาพ ครูยังไม่สามารถน าความรู้และทักษะมาใช้ในการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็น 
ส าคัญได้อย่างมีประสิทธิภาพส่งผลต่อการพัฒนาผู้เรียนไม่เต็มตามศักยภาพ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน
ของผู้เรียนไม่อยู่ในเกณฑ์ที่น่าพอใจของผู้มีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาหรือผู้สนับสนุน ด้วยสภาพการ 
จัดการการศึกษาดังกล่าว จึงควรมีการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จทั้ง 
ในด้านการจัดระบบการบริหารงานที่มีประสิทธิภาพ การจัดกระบวนการเรียนรู้ของครูที่สอดคล้องกับ 

                                                            
12 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3, “แผนการนิเทศ ติดตาม

เพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 2560,” 20 ตุลาคม 2559. 
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บริบทของสังคมและท้องถิ่นรวมทั้งการพัฒนาผู้เรียนแบบองค์รวมที่สอดคล้องกับมาตรฐานและ 
ตัวชี้วัดตามหลักสูตร13 

ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 
ทัพหลวงแจงงาม ทั้งนี้เนื่องมาจากการนิเทศการศึกษาเป็นภารกิจที่มีความส าคัญและส่งผลต่อ 
การบริหารในโรงเรียน ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง เช่น ผู้อ านวยการโรงเรียน ครูผู้สอน มีหน้าที่และบทบาท  
ส าคัญในการด าเนินงานนิเทศ หากไม่ด าเนินการอาจส่งผลต่อประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ  
โรงเรียน การด าเนินงานนิเทศจึงเป็นการพัฒนาบุคลากรและพัฒนางานในโรงเรียนเพื่อให้ครูได้มี 
ความรู้ความสามารถ น านวัตกรรมใหม่ ๆ และเทคโนโลยีที่ทันสมัยไปใช้ในการปฏิบัติภารกิจหลัก คือ 
การจัดการเรียนการสอน ผู้วิจัยอยู่ในฐานะเป็นผู้ที่เกี่ยวข้องโดยตรงในด าเนินงานเพื่อสนับสนุน  
สง่เสริมให้โรงเรียนสามารถด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไป  
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

เพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาของการวิจัยและสามารถตอบปัญหาดังกล่าวได้อย่างชัดเจน 
ผู้วิจัยจึงก าหนดวัตถุประสงค์ของการวิจัยไว้ดังนี ้

1. เพื่อทราบการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม 
2. เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 

ทัพหลวงแจงงาม 
 
ข้อค าถามของการวิจัย 

เพื่อให้สอดคล้องและสนองต่อวัตถุประสงค์ของงานวิจัยที่ได้ก าหนดไว้ ผู้วิจัยได้ก าหนดข้อ
ค าถามเพื่อส าหรับงานวิจัยไว้ดังนี ้

1. การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม อยู่ในระดับใด 
2. แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง

แจงงาม เป็นอย่างไร 
 
สมมติฐานของการวิจัย 

เพื่อเป็นแนวทางในการวิจัย ผู้วิจัยได้ตั้งสมมุติฐานทางการวิจัยไว้ดังนี้ 
การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม อยู่ในระดับ 

ปานกลาง 

                                                            
13 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3, “รายงานผลการนิเทศ

ติดตามและประเมินผลการจัดการศึกษา,” 18 กันยายน 2560. 
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ขอบข่ายเชิงทฤษฎีสรุปของการวิจัย 
ผู้วิจัยได้น าแนวคิดเชิงระบบ (systems approach) ของ ลูเนนเบิร์กและออสเตน  

(Lunenburg and Ornstein) ที่ได้กล่าวไว้ว่า โรงเรียนเป็นองค์การที่มีลักษณะเป็นระบบเปิด ระบบหนึ่ง
ที่มีองค์ประกอบซึ่งสัมพันธ์กันอย่างเป็นเอกภาพเพื่อน าไปสู่จุดมุ่งหมายขององค์กรร่วมกัน  
ชุดองค์ประกอบดังกล่าวมี 5 ประการดังนี้ 1) ปัจจัยป้อนเข้า (inputs) 2) กระบวนการเปลี่ยนแปลง  
(transformational process) 3) ปัจจัยป้อนออก (outputs) 4) ข้อมูลย้อนกลับ (feedback) และ  
5) สภาพแวดล้อม (environment) ซึ่งปัจจัยป้อนเข้าในการจัดการศึกษามี 4 ประการ ประกอบด้วย  
1) การจัดการ (management) 2) บุคลากร (man) 3) งบประมาณ (money) และ 4) วัสดุอุปกรณ์  
(materials) ซึ่งปัจจัยป้อนเข้าเหล่านี้จะถูกแปรเปลี่ยนโดยกระบวนการขององค์กรมี 3 ประการ  
ประกอบด้วย 1) การบริหาร 2) การนิเทศ และ 3) การจัดการเรียนการสอน จนเกิดเป็นปัจจัยป้อน
ออกหรือผลผลิตอันเกิดจากกระบวนการที่มีคุณภาพ นั่นคือประสิทธิภาพและประสิทธิผลของ
องค์กร14 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสหวิทยาเขต 
ทัพหลวงแจงงาม ซึ่งมีนักวิชาการกล่าวถึงการนิเทศการศึกษาไว้หลายท่าน เช่น ไฉน ยังลออ กล่าวว่า  
การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การปฏิบัติงานร่วมกินระหว่างผู้บริหารและบุคลากรในโรงเรียน
โดยใช้ขั้นตอนกระบวนการในการนิเทศภายในเพื่อปรับปรุงและพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มี 
ประสิทธิภาพอันจะท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูง15 เอนก ส่งแสง กล่าวว่า การนิเทศ 
ภายในโรงเรียน หมายถึง การนิเทศที่อาศัยบุคลากรในโรงเรียนที่มีความรู้ความสามารถและ
ประสบการณ์เกี่ยวกับการเรียนการสอนที่โรงเรียนคัดเลือกและแต่งตั้งขึ้น โดยท างานร่วมกับครู  
ในการพัฒนาการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ เป็นไปตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่ก าหนด 16  
ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กล่าวว่า การนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การส่งเสริม 
สนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก  
คือการสอนหรือการสร้างเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกด้าน ทั้งร่างกาย สติปัญญา จิตใจ อารมณ์  

                                                            
14 Fred C. Lunenburg and Allan C. Ornstein, Educational administration:  

Concepts and practices, 6th ed. (Belmont, CA: Wadworth/Cengage Learning, 2012),  
21 -22. 

15 ไฉน ยังลออ. “การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนแกนน า สังกัดส านักงาน 
คณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ .” (วิทยานิพนธ์ปริญญาครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขา 
การบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2550), 10. 

16 เอนก ส่งแสง, หลักการนิเทศการศึกษา (กรุงเทพฯ: จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2550),  
136. 
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และสังคมให้ตามวัยและเต็มศักยภาพโดยความร่วมมือของบุคคลากรในโรงเรียน 17ปรียาพร  
วงศ์อนุตรโรจน์ ได้ให้หลักการพื้นฐานเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศการศึกษาดังนี้ 1) การด าเนินงาน 
นิเทศเป็นการส่งเสริมความเจริญงอกงาม การจัดการให้มีการฝึกอบรมด้านการเรียนการสอน  
ช่วยพัฒนาความรู้ ใช้เทคนิควิธีการสอนอย่างถูกต้องและมีประสิทธิภาพ ช่วยพัฒนาประสบการณ์  
การประเมินผล 2) การด าเนินงานนิเทศต้องมีความเป็นประชาธิปไตยผู้บริหารโรงเรียนเป็นผู้น าของ 
การศึกษามากกว่าที่จะเป็นโดยต าแหน่ง ต้องยอมรับความแตกต่างระหว่างบุคคล เปิดโอกาสให้ครู  
มีความคล่องตัวในการด าเนินงานต่าง ๆ ส่งเสริมให้มีความคิดริเริ่ม มีส่วนร่วมในการก าหนดนโยบาย  
และวางแผนการท างาน ผู้ร่วมงานมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เพื่อช่วยแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอน  
3) การด าเนินงานนิเทศเป็นการให้อิสระแก่ครูได้มีความคิดสร้างสรรค์ตามความสามารถของแต่ละคน 
4) การด าเนินงานนิเทศยึดหลักการสร้างมนุษยสัมพันธ์ให้การยอมรับนับถือบุคคลอันเป็นพื้นฐาน 
ในการสร้างมนุษยสัมพันธ์ สร้างความเชื่อถือ และศรัทธาให้เกิดความร่วมมือช่วยเหลือ เพื่อสร้าง 
มิตรภาพกับบุคคลอื่น ๆ 5) การด าเนินงานนิเทศเพื่อสร้างเสริมขวัญและก าลังใจ ซึ่งขวัญและก าลังใจ 
ครูดีย่อมส่งผลให้การท างานดีตามไปด้วย 6) การด าเนินงานนิเทศเกี่ยวข้องกับการปรับปรุงการเรียน 
การสอน ทั้งส่งเสริมการเรียนการสอนในโรงเรียน พัฒนาหลักสูตร การประเมินผลการสอนมีความ
จ าเป็นในการปรับปรุงการเรียนการสอน 7) การนิเทศเป็นการประสานสัมพันธ์ระหว่างงานนิเทศกับ 
งานอื่น ๆ การให้ความร่วมมือในการจัดกิจกรรมต่าง ๆ การส่งเสริมความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับ  
หน่วยงานอื่น18 แฮร์ริส (Harris) ได้กล่าวถึงการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนประถมศึกษา 
ประกอบด้วย 5 งาน คือ 1) การพัฒนาหลักสูตร เป็นงานเกี่ยวกับการพิจารณา ทบทวน และปรับปรุง 
เนื้อหาสาระในบทเรียน การวางแผนการเรียนการสอน การจัดวัสดุอุปกรณ์ในชั้นเรียน 2) การจัดการ 
เรียนการสอนเป็นการท ากิจกรรมร่วมกันระหว่างครูกับนักเรียนเป็นกระบวนการที่ครูน าหลักสูตรไปใช้
โดยแปลงหลักสูตรให้เป็นการปฏิบัติ 3) การจัดและอบรมบุคลากรเป็นการจัดสรรครูให้ปฏิบัติหน้าที่ 
เกี่ยวกับการสอนและงานอื่น ๆ ให้เหมาะสมกับความรู้ความสามารถของแต่ละบุคคล 4) การจัดสิ่ง
อ านวยความสะดวกและบริการด้านอื่นเป็นการจัดหาและเลือกสื่อการเรียนการสอน 5) การประเมินผล  
เป็นวิธีการที่จะท าให้ได้ข้อมูลมาพัฒนาผู้ เรียนให้มีคุณลักษณะตามเป้าหมายของหลักสูตร 19  

                                                            
17 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , การนิเทศภายในสถานศึกษา 

(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์คุรุสภา, 2551), 51. 
18 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์, การนิเทศการสอน (กรุงเทพฯ: ศูนย์สื่อเสริมกรุงเทพ, 

2548), 21-24. 
19 Ben M. Harris, Spervisory Behavior in Education, 3rd ed. (Englewood Cliffs, 

N.J.: Prentice-Hall, 1985), 22. 



 10 

 

ส่วนคอพแลนด์และโบยัน (Copeland and Boyan) กล่าวว่า การด าเนินงานนิเทศประกอบด้วย  
4 ขั้นตอนหลัก ดังนี้ 1) การประชุมปรึกษาหารือก่อนการสังเกต (preservation conference)  
2) การสังเกตการสอน (observation) 3) การวิเคราะห์ข้อมูลการสังเกตการสอน (analysis)  
4) การประชุมปรึกษาหารือหลังการสังเกต (post observation conference)20 ในขณะที่ กลิคแมน,  
กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon) ได้ก าหนดการด าเนินงาน 
นิเทศการนิเทศภายในรงเรียนที่มีประสิทธิภาพ ประกอบด้วยงาน 5 ด้านคือ 1) การช่วยเหลือครู 
โดยตรง (direct assistance to teacher) 2) การพัฒนากลุ่ม (group development) 3) การพัฒนา 
ทางวิชาชีพ (professional development) 4) การพัฒนาหลักสูตร (curriculum development) 
5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (action research)21 ดังแผนภูมิที่ 1 

  

                                                            
20 N. J. Boyan and W.D. Copeland, Instructional Supervision Training 

Process (Columbus: Charles E. Mearril Publishing Company, 1978), 4-6. 
21  Carl D. Glickman, Stephen P. Gordon and Jovita M. Ross-Gordon, 

Supervision andInstructional Leadership: A Developmental approach, 7th ed. 
(Boston: Allyn & Bacon, 2007), 135-148. 
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แผนภูมิที่ 1 ขอบข่ายเชิงมโนทัศน ์
ที่มา : Fred C. Lunenburg and Allan C. Ornstein, Educational administration:  
Concepts and practices, 6th ed. ( Belmont, CA: Wadworth/Cengage Learning, 2012) ,  
21 -22. 
 : Carl D. Glickman, Stephen P. Gordon and Jovita M. Ross-Gordon, Supervision 
and Instructional Leadership: A Developmental approach, 7th ed. (Boston: Allyn & 
Bacon, 2007), 135-148. 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การศึกษาค้นคว้าในครั้งนี้มุ่งศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 
ทัพหลวงแจงงาม จึงได้น าหลักการตามแนวคิด กลิคแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน (Glickman, 
Gordon and Ross-Gordon) ซึ่งได้ก าหนดขอบข่ายการด าเนินงานนิเทศ 5 ด้าน ประกอบด้วย  

ปัจจัยป้อนออก  
(outputs) 

 
 

- ประสิทธิภาพของ
โรงเรียน  

- ประสิทธิผลของ
โรงเรียน 

ปัจจัยป้อนเข้า 
(inputs) 

 
 

-  การจัดการ 

- บุคลากร 

- งบประมาณ 

- วัสดุ อุปกรณ์ 

กระบวนการเปลี่ยนแปลง  
(transformational process) 

 
 

- การบริหาร 

- การนิเทศการศึกษา 

 
 
 

 

- การจัดการเรียนการสอน 

การด าเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน 

 

ข้อมูลย้อนกลับ (feedback) 

สภาพแวดล้อม (environment) 

องค์การ (organization) 
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1) การช่วยเหลือครูโดยตรง (direct assistance to teachers) 2) การพัฒนาการท างานกลุ่ม (group  
development) 3) การพัฒนาทางวิชาชีพ (professional development) 4) การพัฒนาหลักสูตร 
(curriculum development)  5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (action research) ดังแสดงใน 
แผนภูมิที่ 2 

 

 

แผนภูมิที่ 2 ขอบเขตของการวิจัย 
ที่มา:  Carl D. Glickman, Stephen P. Gordon and Jovita M. Ross-Gordon, Supervision 
and Instructional Leadership: A Developmental approach, 7th ed. (Boston: Allyn & 
Bacon, 2007), 135-148. 
 
นิยามศัพทเ์ฉพาะ 

การวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ให้ความหมายของนิยามศัพท์เฉพาะที่น ามาใช้ในการวิจัย ดังนี ้
การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การร่วมมือระหว่างผู้บริหารและครู 

ในโรงเรียนในการให้ค าแนะน าช่วยเหลือ ให้ค าปรึกษา ข้อเสนอแนะแก่ผู้ร่วมงานเกี่ยวกับการส่งเสริม  
สนับสนุนและให้ความร่วมมือเพื่อปรับปรุงการจัดการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนรู้ การพัฒนา
วิชาชีพ การพัฒนาหลักสตูร และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเพื่อคุณภาพการศึกษาของนักเรียน 
ที่มีประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษาทีต้ังไว้  

โรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม  หมายถึง สถานศึกษาที่จัดการศึกษา 
ขั้นพื้นฐานในสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา 
สุพรรณบุรี เขต 3 จ านวน 12 แห่ง ดังนี้ โรงเรียนบ้านทัพหลวง โรงเรียนบ้านแจงงาม โรงเรียน  
บ้านหนองขาม โรงเรียนบ้านหนองแหน โรงเรียนบ้านสระเตย โรงเรียนบ้านหนองกระถิน โรงเรียน 
บ้านหนองห้าง โรงเรียนบ้านโคกพระ โรงเรียนบ้านดงเชือก โรงเรียนบ้านทัพตาแทน โรงเรียน  
บ้านทุ่งหนองแก้ว และโรงเรียนบ้านราษฎร์บ ารุง

การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 

1.  การช่วยเหลือครูโดยตรง 
2.  การพัฒนาการท างานกลุ่ม 
3.  การพัฒนาทางวิชาชีพ 
4 . การพัฒนาหลักสูตร 
5 . การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
 



 
 

13 

 
บทที่ 2 

วรรณกรรมทีเ่ก่ียวข้อง 
 

ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษาค้นคว้าวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องตามแนวคิด ทฤษฎี  
ประกอบด้วยความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน และผลงานวิจัย  
ที่เกี่ยวข้องทั้งในและต่างประเทศ  ซึ่งประกอบด้วยสาระส าคัญดังต่อไปนี ้
 

การนิเทศภายในโรงเรียน 
 

ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
ค าว่า “นิเทศ” ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2546 หมายถึงชี้แจงหรือ 

แสดง ในภาษาอังกฤษใช้ค าว่า “supervise” และการนิเทศ (supervision) เป็นเรื่องที่เกี่ยวกับการ 
ดูแล ควบคุมหรือการให้ค าแนะน าชี้แจงในเรื่องของงาน22 ส านักงานคณะกรรมการศึกษาขั้นพื้นฐาน  
ได้ให้ความหมายการนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง การด าเนินงานที่ผู้นิเทศในโรงเรียน ประกอบด้วย  
ผู้บริหาร ผู้ช่วยผู้บริหาร ครูวิชาการ และครูอาจารย์ที่ผู้บริหารมอบหมายด าเนินการ โดยใช้ภาวะผู้น า 
ให้เกิดความร่วมมือร่วมใจ ประสานงานและใช้ศักยภาพการท างานอย่างเต็มที่ ซึ่ งจะส่งผลต่อการ
พัฒนางานของโรงเรียนนั้น ๆ โดยส่วนรวมให้เป็นไปตามมาตรฐาน หลักสูตร มาตรฐานการศึกษา23  
นอกจากนี้ยังมีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้ความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี้ กู๊ด  
(Good) ให้ความหมายว่าการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน หมายถึง ความพยายามของผู้ท าหน้าที ่
ที่จะช่วยในการให้ค าแนะน าแก่ครูหรือผู้อื่นที่ท าหน้าที่เกี่ยวข้องกับการศึกษา ให้สามารถปรุบปรุง  
การสอนของตนให้ดีขึ้น การนิเทศการศึกษาช่วยให้เกิดความเจริญงอกงามในด้านวิชาชีพ ช่วยพัฒนา  
ความสามารถของครู ช่วยในการคัดเลือกแบบและปรับปรุงวัตถุประสงค์ทางการศึกษา ช่วยในการ 

                                                            
22 ราชบัณฑิตยสถาน, พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2546 (กรุงเทพฯ:  

นานมีบุ๊ค พับลิเคชั่น, 2546), 588. 
23 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, การเรียนรู้บูรณาการ: ยุทธศาสตร์ครู

ปฏิรูป (กรุงเทพฯ: อุษาการพิมพ์, 2547), 179. 
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เลือกสรรวัสดุอุปกรณ์การสอน ปรับปรุงวิธีการสอนและช่วยในการประเมินผลกาเรียนการสอน 24  
อารมณ์ ฉนวนจิตร กล่าวว่า การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน คือ ขั้นตอนการปฏิบัติงานที่  
ผู้บริหารและครูอาจารย์ในโรงเรียนร่วมมือกันจัดขึ้น โดยมีจุดประสงค์เพื่อปรับปรุงงานต่าง ๆ เพื่อเพิ่ม 
ประสิทธิภาพของการจัดการเรียนการสอนในทางที่จะท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น  
และมีคุณลักษณะที่พึงประสงค์หรือในการที่จะท าให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้นและ  
มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์25 จันทรานี สงวนนาม ให้ความหมายการนิเทศการศึกษาในสถานศึกษา 
ซึ่งด าเนินการโดยผู้บริหารสถานศึกษาและครู ตลอดจนบุคลากรภายในสถานศึกษาร่วมมือกันปรับปรุง 
งานด้านต่าง ๆ เป็นการส่งเสริมและเพิ่มประสิทธิภาพการเรียนการสอนอันจะน ามาซึ่งคุณภาพของ 
สถานศึกษาและของผู้เรียนให้อยู่ในระดับที่น่าพึงพอใจ ซึ่งผู้รับการนิเทศได้แก่ ครูผู้สอนและบุคลากร 
ภายในสถานศึกษาทุกคน26กรองทอง จิรเดชากุล กล่าวว่าการนิเทศภายในโรงเรียนหมายถึงการส่งเสริม 
สนับสนุนหรือให้ความช่วยเหลือครูในโรงเรียนให้ประสบความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามภารกิจหลัก  
คือการสอนหรือการสร้างเสริมพัฒนาการของนักเรียนทุกด้านทั้งทางร่างกายสติปัญญาจิตใจอารมณ์  
และสังคมให้เต็มตามวัยและตามศักยภาพ โดยความร่วมมือของบุคลากรในโรงเรียน 27  

จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนที่นักวิชาการและองค์กรต่าง ๆ ได้ให้ไว้  
ผู้วิจัยสรุปความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนว่าเป็นการด าเนินงานการร่วมกันระหว่างผู้บริหาร
และครูในโรงเรียนในการให้ค าแนะน าช่วยเหลือให้ค าปรึกษาเสนอแนะแก่ผู้ร่วมงานเกี่ยวกับการส่งเสริม 
สนับสนุนและให้ความร่วมมือเพื่อปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนรู้พัฒนาคุณภาพการศึกษาของ  
นักเรียนให้มีประสทิธิภาพตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของการศึกษาท่ีต้ังไว้ 
  

                                                            
24 Carter V. Good, Dictionary of Education, 3rd ed. (New York: McGraw-Hill 

Book Co, 1973), 121. 
25 อารมณ์ ฉนวนจิตร, เอกสารประกอบการสอนวิชา TL 713 การนิเทศการสอน 

(กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2545), 73. 
26 จันทรานี สงวนนาม, ทฤษฎีและแนวปฏิบัติในการบริหารสถานศึกษา (กรุงเทพฯ: 

บริษัท บุ๊ค พอยท์ จ ากัด, 2545), 153 
27 กรองทอง จิรเดชากุล, คู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ธาร

อักษร จ ากัด, 2550), 4. 
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จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายในโรงเรียน 
การด าเนินงานใด ๆ ก็ตามจ าเป็นต้องมีจุดมุ่งหมายที่ชัดเจนและแน่นอนเพื่อให้ผู้ปฏิบัติได้

เป็นแนวทางด าเนินงานให้ส าเร็จลุล่วงตามความต้องการ 
กู๊ด (Good) ได้กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการนิเทศการศึกษาภายในโรงเรียนไว้ ว่าเพื่อ 

ช่วยเหลือครูในการปรับปรุงการเรียนการสอนซึ่งเป็นการกระตุ้นให้เกิดความเจริญงอกงามในวิชาชีพ  
และการพัฒนาตนเองทั้งในด้านการปรับปรุงวัตถุประสงค์การสอน สื่อนวัตกรรมและเทคนิควิธีสอน
และการประเมินผลการเรียน28 อารมณ์ ฉนวนจิตร ได้กล่าวถึง จุดมุ่งหมายการนิเทศภายในโรงเรียน 
ไว้ดังนี้ 1) เพื่อช่วยเหลือครูให้เข้าใจเด็กดีขึ้น 2) เพื่อช่วยพัฒนาครูให้เกิดความรู้สึกว่าตนเป็นส่วนหนึ่ง 
ของหมู่คณะเป็นที่ยอมรับของผู้บังคับบัญชาและเพื่อนร่วมงาน 3) เพื่อช่วยครูในการจัดหาและเลือก
สื่อวัสดุอุปกรณ์ที่จะน ามาใช้ประกอบการเรียนการสอนเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพต่อการสอน 4) เพื่อ 
ช่วยครูปรับปรุงการเรียนการสอนให้ดีขึ้น 5) เพื่อสร้างลักษณะการเป็นผู้น าให้แก่ครูโดยน าเอาความรู้
ความสามารถพิเศษและประสบการณ์มาใช้ให้เป็นประโยชน์ สามารถแนะน าให้ค าปรึกษาแก่ผู้บริหาร 
ได้ 6) เพื่อช่วยให้ครูรู้จักการประเมินผลการเรียนของเด็กอย่างมีประสิทธิภาพ 7) เพื่อกระตุ้นให้ครู
รู้จักการประเมินผลงานของตนเอง 8) เพื่อช่วยให้ครูมีความรู้สึกว่าได้รับผลส าเร็จ มีความอบอุ่นใจ  
ปลอดภัย และมีความเชื่อมั่นในตนเอง 9) เพื่อกระตุ้นให้ครูร่วมมือกันพัฒนาหลักสูตรหรือเพื่อ
ปรับปรุงเนื้อหาของหลักสูตรให้เหมาะสมกับท้องถิ่น  10) ช่วยเผยแพร่ประชาสัมพันธ์และสร้าง 
ความสัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชน29 มาร์คและคณะ (Mark and others) ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมาย 
ของการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ดังนี้ 1) ช่วยให้คณะครูมองเห็นเป้าหมายของการศึกษาชัดเจนยิ่งขึ้น 
และผู้ที่ท างานเกี่ยวกับการนิเทศในระดับการศึกษาแต่ละคนเห็นบทบาทของผู้นิเทศมราจะท างานให้  
เกิดผลส าเร็จตามเป้าหมายเหล่านั้นได้ 2) ช่วยเหลือครูให้มองเห็นถึงปัญหาและความต้องการของเด็ก 
และเยาวชนได้ชัดเจนมากขั้น 3) ใช้ภาวะผู้น าแบบประชาธิปไตยส่งเสริมให้เกิดการปรับปรุงโรงเรียน 
และกิจกรรมต่าง ๆ ของภาวะผู้น าดังกล่าวท าให้เกิดความสัมพันธ์ร่วมมือกันอย่างราบรื่น กระตุ้นให้ 
เกิดการท างานเป็นหมู่คณะเพื่อให้ประสบผลส าเร็จตามเป้าหมาย 4) สร้างขวัญก าลังใจของกลุ่มและ
ความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันของครูให้มีผลต่อการท างานเป็นหมู่คณะเพื่อให้ประสบผลส าเร็จตาม 
เป้าหมาย 5) ก าหนดงานให้ครูแต่ละคนอย่างเหมาะสมกับงานที่ได้รับมอบหมายนั้น สนับสนุนให้ครูได้ 
พัฒนาความสามารถของตน 6) ช่วยครูในการพัฒนาความสามารถในการสอนให้สูงขึ้น 7) ช่วยครูใหม่
ให้เข้ากับระบบโรงเรียนได้ 8) ประเมินผลการท างานของครูโดยดูความเจริญงอกงามของเด็กกับ 

                                                            
28 Carter V. Good, Dictionary of Education (New York: McGraw – Hill. 1973),  

572. 
29 อารมณ์ ฉนวนจิตร, การนิเทศการสอน , พิมพ์ครั้งที่ 3 (กรุงเทพฯ: มหาวิทยาลัย 

รามค าแหง, 2551) 16-28. 
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เป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้ 9) ช่วยเหลือครูหาสาเหตุและแก้ปัญหา อุปสรรคในการเรียนของนักเรียน 
10) ให้ชุมชนได้เข้าถึงแผนการเรียนการสอนของโรงเรียน 11) ปกป้องคณะครูให้พ้นจากข้อเรียกร้อง 
ที่ไม่มีเหตุผล ยุติธรรม และการวิพากษ์วิจารณ์ที่ไม่เป็นธรรมช่วยให้ชุมชนเข้าถึงแผนการศึกษาของ 
โรงเรียน ปัญหาของโรงเรียนและนักเรียน30 กรองทอง จิรเดชากุล ได้กล่าวถึงจุดมุ่งหมายของการ 
นิเทศภายในโรงเรียนไว้ 2 รูปแบบ ดังนี ้จุดมุ่งหมายทั่วไป 1) เพือ่ให้ผู้บริหารและคณะกรรมการนิเทศ 
ของสถานศึกษามีความรู้ความเข้าใจและปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนได้ 2) เพื่อพัฒนาความสาร 
มารถของครู 3) เพื่อช่วยเหลือและจัดสรรเครื่องมือ สื่อการเรียนรู้ ตลอดจนช่วยเหลือและปรับปรุง
วิธีการจัดการเรียนรู้ 4) เพื่อให้ครูเกิดความเจริญงอกงามทางวิชาชีพ จุดมุ่งหมายเฉพาะ เพื่อให้ครู 
สามารถพัฒนาพฤติกรรมการปฏิบัติงาน ในเรื่องต่อไปนี้ 1) เพื่อให้สถานศึกษามีแผนการนิเทศภายใน
โรงเรียน 2) เพื่อเน้นให้มีการวิเคราะห์ ปรับปรุงหลักสูตรสถานศึกษาและในกลุ่มสาระการเรียนรู้ที่  
ได้รับมอบหมาย 3) เพื่อให้ครูจัดการเรียนการสอนตามแนวปฏิรูปการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
การบูรณาการ เน้นทักษะการบวนการคิด ฯลฯ 4) เพื่อปรับปรุงและพัฒนาการบวนการ วิธีการจัดการ 
เรียนรู้ของครู 5) เพื่อให้มีการจัดกิจกรรมเสริมการเรียนรู้ได้อย่างเหมาะสม 6) เพื่อพัฒนาการใช้สื่อ
และแหล่งเรียนรู้ 7) เพื่อให้มีการวัดและประเมินผลตามสภาพจริงและปรับปรุงกระบวนการวัดและ 
ประเมินผลให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น31 ธีระศักดิ์ เลื่อยไธสง กล่าวถึง จุดมุ่งหมายของการนิเทศภายใน
โรงเรียนไว้ 4 ประการ ดังนี้ 1) พัฒนาคนคือเน้นความรู้ทักษะเจตคติคุณธรรม จริยธรรมและค่านิยม 
ที่ดี 2) พัฒนางานคือเน้นภารกิจหลักได้แก่การสอนเทคนิควิธีการสอน  3) ประสานสัมพันธ์คือเน้น 
ความร่วมมือความเข้าใจความเป็นน้ าหนึ่งใจเดียวกัน 4) สร้างขวัญและก าลังใจคือเน้นการส่งเสริม 
สนับสนุนช่วยเหลือเกื้อกูลกันให้เกิดความมั่นใจในการท างาน32    

จากแนวคิดของนักการศึกษาหลาย ๆ ท่านที่กล่าวมาแล้ว สรุปได้ว่า การนิเทศภายใน
โรงเรียนมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน พัฒนาครูให้มีความรู้ความสามารถในงานพัฒนา
หลักสูตร การจัดการเรียนการสอน ช่วยประสานงานและความร่วมมือให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่าง
งานทุกงานที่เกี่ยวข้อง อีกทั้งยังสร้างความมั่นคงในอาชีพครู กระตุ้นให้เกิดความเจริญงอกงาม 
ในวิชาชีพ สร้างสรรค์ก าลังใจแก่บุคลากรเพื่อการพัฒนานักเรียนให้มีคุณภาพตามความมุ่งหมายของ  
การจัดการศึกษา 

                                                            
30 James R. Mark, Stoop Emery, and Stoop Joyce King, Handbook of  

Educational Supervision: A Guide for the practilioner (Boston: Ally and Bacon: Inc.,  
1973), 93. 

31 กรองทอง จิรเดชากุล, คู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ธาร
อักษร จ ากัด, 2550), 3. 

32 ธีระศักดิ ์เลื่อยไธสง, “การนิเทศภายในโรงเรียน,” สาสน์นิเทศการศึกษา 4, 1 (2550): 2.  
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หลักการนิเทศภายในโรงเรียน 
หลักการนิเทศภายในโรงเรียนจะเป็นแนวทางในการปฏิบัติให้ผู้นิเทศได้ด าเนินการ 

ซึ่งมีนักการศึกษาหลายท่านได้ให้หลักการส าคัญไว้ ดังนี ้
เซอร์จิโอแวนนีและสตาแรทท์ (Sergiovanni and Starratt) ได้ให้หลักการนิเทศการศึกษา  

ดังนี้ 1) การนิเทศการศึกษาต้องค านึงถึงการปรับปรุงการเรียนการสอนและการด าเนินงานทั่วไป  
รวมทั้งการจัดให้มีความสะดวกสบายทางวัตถุต่าง ๆ 2) การนิเทศการศึกษาและการบริหารมี 
ความสัมพันธ์กันอย่างใกล้ชิด 3) การนิเทศการศึกษาที่ดีต้องอยู่บนพื้นฐานทางปรัญชาวิทยาศาสตร์ 
และความเป็นประชาธิปไตย 4) การนิเทศการศึกษาที่ดีเมื่ออยู่ในสถานการณ์ที่ไม่สามารถใช้วิธีทาง 
วิทยาศาสตร์ได้อาจใช้วิธีการศึกษา ปรับปรุงและประเมินผล 5) การนิเทศการศึกษาที่ดีควรเป็น 
ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ 6) การนิเทศการศึกษาที่ดีต้องมีการวางแผนอย่างเป็นระบบ มีการประสาน
ความร่วมมือและจัดให้มีกิจกรรมต่อเนื่องกัน 7) การนิเทศที่ดีต้องเป็นวิชาชีพ33 ธีระศักดิ์ เลื่อยไธสง 
ได้น าเสนอหลักการของการนิเทศภายในโรงเรียน ดังนี ้1) ด าเนินการตามกระบวนการอย่างเป็นระบบ 
และต่อเนื่อง 2) ส่งเสริมให้ครูทุกคนมีส่วนร่วมและรับผิดชอบ 3) กิจกรรมการนิเทศตรงกับความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครู 4) จัดสภาพแวดล้อมและแหล่งวิทยาการให้เอื้อต่อการด าเนินงาน  
5) สร้างมนุษยสัมพันธ์ที่ดีและเสริมสร้างขวัญก าลังใจแก่ครู34 กรองทอง จิรเดชากุล กล่าวว่า หลักการ
นิเทศภายในโรงเรียน มีดังนี้ 1) การด าเนินการนิเทศจะต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง
ตามขั้นตอนกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียน 2) บุคลากรที่เป็นหลักส าคัญในการด าเนินการพัฒนา 
ระบบนิเทศภายในโรงเรียน คือ ผู้บริหาร 3) การนิเทศภายในโรงเรียน จะต้องสอดคล้องกับความ
ต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครูและนักเรียน35 ในขณะที่รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ กล่าวถึงหลักการนิเทศ
ที่ดี ดังนี้ 1) การนิเทศภายในโรงเรียน จะต้องสัมพันธ์กับการบริหาร การบริหารนอกจากจะให้บริการ
ในสิ่งต่าง ๆ แล้ว ยังจัดให้มีอาคารและเครื่องมือต่าง ๆ เหล่านี้ คือ ส่วนหนึ่งของสภาพการเรียนการ 
สอน การนิเทศการศึกษาจะเป็นงานที่อยู่ภายใต้ขอบข่ายการบริหาร แต่ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการ
บริหาร 2) การนิเทศภายในโรงเรียนควรตั้งอยู่บนพื้นฐานของปรัชญา หมายความว่า นโยบาย แผน  
ค่านิยม และความหมายของการนิเทศการศึกษาควรก าหนดโดยแนวของปรัชญาชีวิตในสังคม ซึ่งจะให้ 
การศึกษาแก่บุคคลในสังคมนั้น จุดหมาย เป้าหมาย นโยบายและแผนจึงถูกก าหนดขึ้น 3) การนิเทศ
ภายในโรงเรียนควรเป็นวิทยาศาสตร์ หมายถึง กิจกรรม แผน วิธีการและเทคนิคต่าง ๆ ควรตั้งอยู่บน 

                                                            
33  Thomas J. Sergiovanni and Robert J. Starratt, Supervision Human 

Perspective (New York: McGraw – Hall Book, 1988), 29-30. 
34 ธีระศักดิ ์เลื่อยไธสง, “การนิเทศภายในโรงเรียน,” สาสน์นิเทศการศึกษา 4, 1 (2550): 2.  
35 กรองทอง จิรเดชากุล, คู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ธาร

อักษร จ ากัด, 2550), 5. 
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เจตคติและวิธีการทางวิทยาศาสตร์ โดยใช้กระบวนการเรื่องการทดลอง การสังเกต การวินิจฉัยและ
ความเชื่อถือได้ควรใช้ค้นพบทางการวิจัย 4) การนิเทศภายในโรงเรียนควรเป็นประชาธิปไตยควรเป็น 
เรื่องของความร่วมมือ ซึ่งทุกคนมีสิทธิในการร่วมมือในการเลือกอุปกรณ์และวิธีสอนเป็นสิทธิของครู
ทุกคน 5) การนิเทศภายในโรงเรียนควรเป็นการสร้างสรรค์ ความส่งเสริมให้ทุกคนแสดงออกได้อย่าง 
เสรี โดยการเข้ามามีส่วนร่วมของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องในการอภิปราย เพื่อแก้ปัญหา สร้างวิธีใหม่เพื่อ
ประดิษฐ์และสร้างวิธีการใหม่ ๆ 6) การนิเทศภายในโรงเรียนควรส่งเสริมความเจริญก้าวหน้า ส่งเสริม 
ความเจริญงอกงามของครูและนักเรียนให้เขาได้ปรับปรุงสังคมสืบต่อไป 7) การนิเทศภายในโรงเรียน
ควรเป็นวิชาชีพ และถือเป็นการบริการอย่างหนึ่งเหมือนกับวิชาชีพอื่น ๆ ซึ่งต้องการประเมินผลตนเอง 
ด้านเป้าหมายและจุดหมาย นอกจากนี้ยังควรประเมินแผน วิธีการและบุคลากรเพื่อที่จะได้รับการ
พัฒนามาตรฐานและความรู้พิเศษ ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ การประเมินผลเพื่อวัตถุประสงค์ในการ 
พยากรณ์และการพัฒนาเท่านั้น36 

จากแนวคิดของนักการศึกษาหลายๆท่านที่กล่าวมาแล้ว สรุปได้ว่าหลักการนิเทศภายใน
โรงเรียน เป็นการด าเนินการอย่างเป็นระบบแบบต่อเนื่องมีขั้นตอนที่ชัดเจน ตรงกับความต้องการของ
ครูเพื่อปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและสร้างบรรยากาศอย่างเป็นกันเองตามหลัก
ประชาธิปไตยสร้างสรรค์ยืดหยุ่นและเชื่อในความสามารถและศักยภาพของแต่ละบุคคล 
 
รูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน 

ปรียาพร วงศ์อนตุรโรจน์ ได้เสนอรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนเป็น 6 ขั้นตอนดังนี้ 
1. การประเมินสภาพการท างานเป็นกระบวนการศึกษาถึงสภาพต่างเพื่อให้ได้ข้อมูลเพื่อ

เป็นตัวก าหนดการเปลี่ยนแปลงซึ่งประกอบด้วยงานต่อไปนี ้
 1.1 การวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อจะศึกษาถึงธรรมชาติและความสัมพันธ์ของเรื่องต่าง ๆ  
 1.2 การสังเกตเป็นการมองสิ่งรอบตัวด้วยความละเอียดถี่ถ้วน 
 1.3 การทบทวนเป็นการตรวจสอบสิ่งรอบตัวอย่างต้ังใจ 
 1.4 การวัดพฤติกรรมการท างาน 
 1.5 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการท างาน 
2. การจัดล าดับความส าคัญของงานเป็นกระบวนการก าหนดความส าคัญของงานตาม

เป้าหมายวัตถุประสงค์และกิจกรรมตามล าดับความส าคัญซึ่งประกอบด้วยงานต่อไปนี้ 
 2.1 การก าหนดเป้าหมาย 
 2.2 การก าหนดวัตถุประสงค์เฉพาะ 

                                                            
36 รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ, การบริหารงานวิชาการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (สงขลา:  

ศูนย์หนังสือมหาวิทยาลัยทักษิณ, 2550), 43. 
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 2.3 การก าหนดทางเลือก 
 2.4 การจัดล าดับความส าคัญของงาน 
3. การออกแบบวิธีการท างานเป็นกระบวนการวางแผนหรือก าหนดโครงการต่าง ๆ เพื่อ

ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงซึ่งประกอบด้วยงาน ต่อไปนี้ 
 3.1 การจัดสายงานเป็นการจัดส่วนประกอบต่าง ๆ ของงานให้สัมพันธ์กัน 
 3.2 การหาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือหลักการไปสู่การปฏิบัต ิ
 3.3 การเตรียมการต่าง ๆ ให้พร้อมที่จะท างาน 
 3.4 การจัดระบบการท างาน 
 3.5 การก าหนดแผนในการท างาน 
4. การจัดสรรทรัพยากรเป็นกระบวนการก าหนดทรัพยากรต่าง ๆ ให้เกิดประโยชน์สูงสุด

ในการท างานซึ่งประกอบด้วยงาน ต่อไปนี้ 
 4.1 การก าหนดทรัพยากรที่ต้องใช้ความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ 
 4.2 การจัดสรรทรัพยากรไปให้หน่วยงานต่าง ๆ 
 4.3 การก าหนดทรัพยากรที่จ าเป็นจะต้องใช้ส าหรับความมุ่งหมายเฉพาะอย่าง 
 4.4 การมอบหมายบุคลากรให้ท างานในแต่ละโครงการหรือแต่ละเป้าหมาย 
5. การประสานงานเป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับงานเวลา วัสดุอุปกรณ์และสิ่งอ านวย

ความสะดวกทุก ๆ อย่าง เพ่ือให้การเปลี่ยนแปลงบรรลุผล ซึ่งประกอบด้วยงานต่อไปน้ี 
 5.1 การประสานการปฏิบัติงานในฝ่ายต่าง ๆ ให้ด าเนินการไปด้วยความราบรื่น 
 5.2 การสร้างความกลมกลืนและความพร้อมเพรียงกัน 
 5.3 การปรับการท างานในส่วนต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพให้มากที่สุด 
 5.4 การก าหนดเวลาในการท างานในแต่ละช่วงเวลา 
 5.5 การสร้างความสัมพันธ์ให้เกิดขึ้น 
6. การอ านวยการเป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติ เพื่อให้เกิดสภาพที่เหมาะสม

ที่จะสามารถบรรลุผลแห่งการเปลี่ยนแปลงให้มากที่สุด ดังนี ้
 6.1 การแต่งตั้งบุคลากร 
 6.2 การก าหนดแนวทางหรือกฎเกณฑ์ในการท างาน 
 6.3 การก าหนดระเบียนแบบแผนเกี่ยวกับเวลาปริมาณหรืออัตราเร่งในการท างาน 
 6.4 การแนะน าการปฏิบัติงาน37 

                                                            
37 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ , การนิเทศการสอน (กรุงเทพฯ: ศูนย์สื่อเสริมกรุงเทพ , 

2548), 47 
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ธีระศักดิ์ เลื่อยไธสง ได้เสนอรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียน โดยการสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศศึกษาสภาพปัจจุบันและปัญหาการนิเทศ จัดท าแผนการนิเทศ
ภายใน แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายใน ปฏิบัติตามแผน ติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน
แต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในปฏิบัติการตามแผน ติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน  
สรุปรายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ก าหนดแนวทางในการปรับปรุงพัฒนา38 

จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนที่นักวิชาการได้ให้ไว้ ผู้วิจัยสรุปความหมาย 
ของรูปแบบการนิเทศภายในโรงเรียนว่ามีหลายรูปแบบ ซึ่งแต่ละรูปแบบก็มีคุณสมบัติแตกต่างกันไป
และกระบวนการที่จะเป็นแนวทางในการปฏิบัติต่างกัน ขึ้นอยู่กับการเลือกแต่ละรูปแบบน าไปใช้ให้  
เหมาะสมตามบริบทของโรงเรียน และปัจจัยหลาย ๆ อย่างโรงเรียนสามารถน ารูปแบบการนิเทศ
การศึกษาแบบต่าง ๆ น ามาปรับใช้ให้เหมาะสมกับปัจจัยต่าง ๆ และสถานการณ์ปัจจุบัน 
 
กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน 

กิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน มีหลากหลายวิธีให้เลือกใช้ให้เหมาะสมกับปัญหา  
การแต่งตั้งคณะกรรมการนิเทศภายในปฏิบัติการตามแผน ติดตามและประเมินผลการนิเทศภายใน  
สรุปรายงานผลการวิเคราะห์ผลการประเมิน ก าหนดแนวทางในการปรับปรุงพัฒนาต้องการและ 
ความจ าเป็นในการพัฒนาของบุคคลในสถานศึกษา ซึ่งมีนักวิชาการและองค์กรต่าง ๆ ได้ให้ความหมาย
และรายละเอียดของกิจกรรมไว้ ดังนี ้

ปรียาพร วงศ์ยบุตรโรจน์ กล่าวว่ากิจกรรมต่าง ๆ ที่ใช้ในการนิเทศการศึกษาเป็นเครื่องมือ
ส าคัญเพื่อส่งเสริมและพัฒนาการปฏิบัติงานของครู ซึ่งจะช่วยให้การด าเนินการนิเทศบรรลุเป้าหมาย 
กิจกรรมการนิเทศมีมากมาย ซึ่งผู้นิเทศสามารถเลือกใช้ให้เหมาะสมกับจุดมุ่งหมายของการนิเทศแต่
ละครั้งเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุดแก่ครูและนักเรียน ดังนั้นผู้นิเทศจึงต้องมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับ
กิจกรรมการนิเทศ  

โดยกิจกรรมการนิเทศที่ส าคญัมี 23 กิจกรรม ดังนี ้
1. การบรรยาย เป็นกิจกรรมที่เน้นการถ่ายทอดความรู้ ความเข้าใจของผู้นิเทศไปสู่ 

รับการนิเทศ ใช้เพียงการพูดและการฟังเท่านั้น 
2. การบรรยายโดยใช้สื่อประกอบ เป็นการบรรยายที่ใช้สื่อเข้ามาช่วย เช่น สไลต์ แผนภูมิ 

แผนภาพ ฯลฯ ซึ่งจะช่วยให้ผู้ฟังมีความสนใจมากยิ่งขึ้น 
3. การบรรยายเป็นกลุ่ม เป็นกิจกรรมการให้ข้อมูลเป็นกลุ่มที่มีจุดเน้นที่การให้ข้อมูล 

ตามแนวความคิดหรือแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

                                                            
38 ธีระศักดิ ์เลื่อยไธสง, “การนิเทศภายในโรงเรียน,” สาสน์นิเทศการศึกษา 4, 1 (2550): 15. 
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4. การให้ดูภาพยนตร์หรือโทรทัศน์ เป็นการใช้เครื่องมือที่สื่อทางสายตา ได้แก่ ภาพยนตร์
โทรทัศน์ วีดีโอเทป เพื่อท าให้ผู้รับการนิเทศได้รับความรู้และเกิดความสนใจมากขึ้น 

5. การฟังค าบรรยายจากเทป วิทยุ และเครื่องบันทึกเสียง กิจกรรมนี้เป็นการใช้เครื่อง
บันทึกเพ่ือน าเสนอแนวความคิดของบุคคลหนึ่งไปสู่ผู้ฟังคนอื่น 

6. การจัดนิทรรศการเกี่ยวกับวัสดุและเครื่องมือต่าง ๆ เป็นกิจกรรมที่ช่วยในการฝึกอบรม
หรือเป็นกิจกรรมส าหรับงานพัฒนาสื่อต่าง ๆ 

7. การสังเกตในชั้นเรียน เป็นกิจกรรมที่ท าการสังเกตการปฏิบัติงานในสถานการณ์จริง 
บุคลากร เพื่อวิเคราะห์สภาพการปฏิบัติงานของบุคลากร ซึ่งจะช่วยให้ทราบจุดหรือจุดบกพร่องของ
บุคลากร เพื่อใช้ในการประเมินผลการปฏิบัติงานและใช้ในการพัฒนาบุคลากร 

8. การสาธิต เป็นกิจกรรมการให้ความรู้ที่มุ่งให้ผู้อื่นเห็นกระบวนการและวิธีการด าเนินการ 
9. การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เป็นกิจกรรมสัมภาษณ์ที่ก าหนดจุดประสงค์ชัดเจน 

เพื่อให้ได้ข้อมูลต่าง ๆ ตามต้องการ 
10. การสัมภาษณ์เฉพาะเรื่อง เป็นกิจกรรมการสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง โดยจะท าการ

สัมภาษณ์เฉพาะโรงเรียนที่ผู้ตอบมีความสามารถจะตอบได้เท่านั้น 
11. การสัมภาษณ์แบบไม่ชี้น าเป็นการพูดคุยและอภิปราย หรือการแสดงแนวความคิด

ของบุคคลที่สนทนาด้วย ลักษณะการของการสัมภาษณ์จะสนใจกับปัญหาและความสนใจขอผู้รับการ
สัมภาษณ์ 

12. การอภิปรายเป็นกิจกรรมที่ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศปฏิบัติร่วมกัน ซึ่งเหมาะสมกับ
กลุ่มขนาดเล็ก มักใช้ร่วมกับกิจกรรมอื่น ๆ 

13. การอ่านเป็นกิจกรรมที่ใช้มากกิจกรรมหนึ่ง สามารถใช้ได้กับคนจ านวนมาก เช่น  
การอ่านข้อความจากวารสารมักใช้ร่วมกับกิจกรรมอืน่ 

14. การวิเคราะห์ข้อมูลและการคิดค านวณ เป็นกิจกรรที่ใช้ในการติดตามประเมิน
ผลการวิจัยเชิงปฏิบัติการและการควบคุมประสิทธิภาพการสอน 

15. การระดมสอมอง เป็นกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการเสนอแนวความคิดวิธีการแก้ปัญหา
หรือใช้ข้อแนะน าต่าง ๆ โดยให้สมาชิกแต่ละคนแสดงความคิด โดยเสรี ไม่มีการวิเคราะห์หรือ 
วิพากษ์วิจารณ์แต่อย่างใด 

16. การบันทึกวีดีโอและการถ่ายภาพ วีดีโอเทปเป็นเครื่องมือที่แสดงให้เห็นรายละเอียด 
ทั้งภาพและเสียง ส่วนการถ่ายภาพมีประโยชน์มากในการจัดนิทรรศการ กิจกรรมนี้มีประโยชน์ในการ
ประเมินผลงานและการประชาสัมพันธ ์

17. การจัดท าเครื่องมือและแบบทดสอบ กิจกรรมนี้เกี่ยวข้องกับการใช้แบบทดสอบและ
แบบประเมินต่าง ๆ  
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18. การประชุมกลุ่มย่อยเป็นกิจกรรมการประชุมกลุ่มเพื่ออภิปรายในหัวข้อเรื่องที่
เฉพาะเจาะจง มุ่งเน้นการปฏิสัมพันธ์ภายในกลุ่มมากที่สุด 

19. การจัดทัศนศึกษา กิจกรรมนี้เป็นการเดินทางสถานที่แห่งอื่น เพื่อศึกษาดูงานที่สัมพันธ์
กับงานที่ตนปฏิบัต ิ

20. การเยี่ยมเยียน เป็นกิจกรรมที่บุคคลหนึ่งไปเยี่ยมและสังเกตการท างานของอีกบุคคลหนึ่ง 
21. การแสดงบทบาทสมมติ เป็นกิจกรรมที่สะท้อนให้เห็นความรู้สึกนึกคิดของบุคคล

ก าหนดสถานการณ์ขึ้นแล้วให้ผู้ท ากิจกรรมตอบสนองหรือปฏิบัติตนเองไปตามธรรมชาติที่ควรจะเป็น 
22. การเขียน เป็นกิจกรรมที่ใช้เป็นสื่อกลางในการนิเทศเกือบทุกชนิด เช่นการเขียน

โครงการนิเทศ การบันทึกข้อมูล การเขียนรายงาน การเขียนบันทึก ฯลฯ 

23. การปฏิบัติตามค าแนะน าเป็นกิจกรรมที่เน้นการปฏิบัติในขณะที่ปฏิบัติมีการคอยดูแล
ช่วยเหลือ มักใช้กับรายบุคคลหรือกลุ่มขนาดเล็ก39 

กรองทอง จิรเดชากุล ได้กล่าวถึงกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนไว้ดังนี้ 
1. การให้ค าปรึกษาแนะน า เป็นการพบปะกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ เพื่อช่วย

ให้ผู้ปฏิบัติงานก้าวไปถึงจุดหมายปลายทางได้ เช่น ความก้าวหน้าทางวิชาชีพ ความสามารถที่จะ
รับผิดชอบงานในหน้าที่สูงขึ้น ซึ่งมี 2 วิธีการ คือ  

1) การให้ค าปรึกษาแนะน าแบบไม่เป็นทางการ เป็นการให้ค าปรึกษาแนะน า โดยใช้
เวลาว่างพูดคุยกัน เช่น ตอนรับประทานอาหารกลางวัน เป็นต้น  

2) การให้ค าปรึกษาแบบเป็นทางการ การให้ค าปรึกษาแบบเป็นทางการใช้ขั้นตอน
ของการนิเทศเป็นโคชชิ่ง เขียนเป็นสัญลักษณ์ คือ CQCD  

ขั้นที่ 1 C – Compliment  (ชมเชย) 
ขั้นที่ 2 Q – Question (สอบถาม) 
ขั้นที่ 3 C – Correct  (แก้ไข) 
ขั้นที่ 4 D – Demonstrate (สาธิต) 

2. การให้ศึกษาเอกสารทางวิชาการ เป็นการมอบหมายเอกสารให้ผู้รับการนิเทศไปศึกษา
ค้นคว้าเรื่องใดเรื่องหนึ่งหรือตอนใดตอนหนึ่งแล้วน าความรู้นั้นมาถ่ายทอดให้แก่คณะครู เพื่อให้ผู้รับ
การนิเทศมีโอกาสได้ศึกษาหาความรู้ความเข้าใจด้วยตนเอง จากเอกสารทางวิชาการ และเพื่อเป็นการ
เสริมแรงให้แก่ผู้รับการนิเทศเตรียมตัวไปถ่ายทอดความรู้ให้ผู้อื่นต่อไป มีขั้นตอนดังนี ้
  

                                                            
39 ปรียาพร วงศ์อนุตรโรจน์ , การนิเทศการสอน (กรุงเทพฯ: ศูนย์สื่อเสริมกรุงเทพ ,  

2548), 48-50. 
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ขั้นที่ 1 เตรียมผู้รับการนิเทศ ผู้บริหารศึกษาสภาพปัญหาที่พบในปัจจุบัน เลือกผู้รับ
การนิเทศ  

ขั้นที่ 2 ศึกษาเอกสารทางวิชาการ ผู้บริหารมอบหมายเอกสารทางวิชาการให้ผู้รับ 
การนิเทศไปศึกษาค้นคว้าใช้เวลา 3 – 5 วัน 

ขั้นที่ 3 ถ่ายทอดความรู้ทางวิชาการ ผู้บริหารเตรียมสถานที่ประชุม แจ้งผู้รับการนิเทศ  
ใช้เวลาในการถ่ายทอด 15 – 30 นที 

ขั้นที่ 4 ประเมินผล ผู้บริหารสังเกตการเปลี่ยนแปลงการจัดการเรียนรู้ของครู และ 
สอบถามผู้รับการนิเทศเพื่อสังเกตความรู้ความเข้าใจและการน าปใช้ 

ขั้นที่ 5 สรุปข้อมูล ผู้บริหารสรุปข้อมูลของผู้รับการนิเทศจากผลการประเมิน ควรยกย่อง 
ชมเชย เป็นการสร้างขวัญก าลังใจ ควรหมุนเวียนให้ผู้อื่น แล้วบันทึกลงในแบบบันทึกการนิเทศ 

3. การสนทนาทางวิชาการ เป็นการประชุมครูหรือกลุ่มผู้สนใจในเรื่องราวข่าวสารเดียวกัน  
โดยก าหนดให้ผู้สนทนาคนหนึ่ง น าสนทนาในเรื่องที่กลุ่มสนใจ เพื่อเพิ่มพูนความรู้ความเข้าใจแนวทาง  
การปฏิบัติงาน เทคนิค วิธีการแก่คณะครูในโรงเรียน และเพื่อพัฒนาบุคลากรในโรงเรียน มีขั้นตอนดังนี้ 

ขั้นที่ 1 ศึกษาปัญหา ส ารวจปัญหา ความต้องการในเรื่องราวที่มีความสนใจร่วมกัน
หรือเป็นปัญหาร่วมกันเช่นเรื่องการสอนภาษาไทยแบบมุ่งประสบการณ์ภาษา เรื่องการจัดการเรียนรู้
ทักษะกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เป็นต้น 

ขั้นที่ 2 เลือกผู้น าสนทนาทางวิชาการ เลือกบุคคลใดบุคคลหนึ่งในโรงเรียน ที่เห็นว่ามี
ความสามารถเป็นผู้น าสนทนาทางวิชาการ ผู้น าทางวิชาการควรหมุนเวียนกัน  

ขั้นที่ 3 ปฏิบัติการ ก าหนดการสนทนาทางวิชาการในเวลาที่เหมาะสม ก าหนดเวลา
สนทนาครั้งละ 30 – 45 นาท ี

ขั้นที่ 4 ประเมินผล สังเกตและบันทึก ความสนใจและความเข้าใจของผู้ร่วมสนทนา
ทางวิชาการและสังเกตการพัฒนาตนเองและการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการจัดการเรียนรู้ของคร ู

4. การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน เป็นการที่ผู้นิเทศไปพบและสังเกตการท างานของครูในชั้น
เรียน เพื่อร่วมกันพัฒนาการท างานให้มีคุณภาพ ส ารวจความต้องการของครู ประเมินผลการสอนของ
ครู กระตุ้นให้ครูปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนและให้ค าแนะน าแก่ครู มีขั้นตอนดังนี้  

ขั้นที่ 1 สร้างข้อตกลงในการเยี่ยมชั้นเรียน พบปะสนทนา สร้างความคุ้นเคยและสร้าง
เจตคติที่ดีในการนิเทศแก่ครู วางแผนการเยี่ยมชั้นเรียนร่วมกับครูโดยก าหนดจุดมุ่งหมาย วิธีการ 

ขั้นที่ 2 ปฏิบัติการเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน ผู้นิเทศเข้าเยี่ยมชั้นเรียนตรงตามเวลาที่
ก าหนด ให้ความเป็นกันเอง เพื่อสร้างเจตคติที่ดีแก่ครู 

ขั้นที่ 3 วิเคราะห์ผลการเยี่ยมชั้นเรียน วิเคราะห์ผลการเยี่ยมชั้นเรียนร่วมกันกับครู 
สรุปผล และให้ค าปรึกษา 

ขั้นที่ 4 ปรับปรุงการท างาน ครูน าผลการเยี่ยมช้ันเรียนมาปรับปรุงแก้ไข 
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5. การศึกษาดูงาน เป็นการพาบุคลากรของโรงเรียน ไปศึกษาค้นคว้าและเพิ่มพูน 
ประสบการณ์ในสถานที่ต่าง ๆ เพื่อให้บุคลากรในสถานศึกษา ได้พัฒนาและพัฒนางานให้มีคุณภาพ  
มีขั้นตอนดังนี ้

ขั้นที่ 1 เลือกสถานที่ศึกษาดูงาน ที่ตรงกับปัญหาและความต้องการ 
ขั้นที่ 2 ก าหนดวัตถุประสงค์ของการศึกษาดูงาน 
ขั้นที่ 3 วางแผน ประสานงาน กับสถานที่ที่จะไปศึกษาดูงาน 
ขั้นที่ 4 แจ้งหน่วยงานที่ไปศึกษาดูงาน บรรยายสรุป ให้ฟัง 
ขั้นที่ 5 ควรใช้เวลาในการศึกษาดูงาน นานพอสมควร 
ขัน้ที่ 6 หลังจากศึกษาดูงานแล้ว ควรกลับไปสรุปแนวทางความคิด และวางแผน

ปรับปรุงงานต่อไป 
6. การสังเกตการสอนเป็นการจัดให้บุคคลหนึ่ง (ผู้นิเทศ) ที่มีความรู้ความเข้าใจในเรื่อง

การจัดการเรียนรู้ มาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครู (ผู้รับการนิเทศ) ในขณะจัดกิจกรรมการเรียนรู้ 
เพื่อให้ครูสามารถพัฒนาหรือปรับปรุงการจัดการเรียนรู้ ให้มีประสิทธิภาพโดยใช้ข้อมูลย้อนกลับจาก
การสังเกตของผู้นิเทศ มีขั้นตอนดังนี้  

ขั้นที่ 1 สร้างความสัมพันธ์ระหว่างครูกับผู้นิเทศ 
ขั้นที่ 2 ปรึกษาหารือและการเตรียมแผนการจัดการเรียนรู้ 
ขั้นที่ 3 การสังเกตการสอน 
ขั้นที่ 4 วิเคราะห์พฤติกรรมการจัดการรู้ร่วมกัน 
ขั้นที่ 5 ปรับปรุงการสอน  

7. การประชุมนิเทศ เป็นการให้ข้อมูลป้อนกลับแก่ผู้นิเทศเกี่ยวกับปัญหาที่เกิดขึ้นโดย 
ผู้นิเทศเป็นผู้ศึกษาหาแนวทางในการแก้ไขปัญหา แล้วน ามาแนะน าแก่ผู้รับการนิเทศหรือผู้นิเทศและ
ผู้รับการนิเทศศึกษาและหาข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการปรับปรุงแก้ไขปัญหานั้น ๆ เพื่อให้ผู้รับการ
นิเทศได้แนวทางในการแก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นและน าไปปรับปรุงแก้ไขอย่างมีคุณภาพ มีขั้นตอนดังนี ้

ขั้นที่ 1 ขั้นเริ่มต้น ผู้นิเทศรับทราบปัญหาจากผู้รับการนิเทศแล้วสนทนาสอบถามถึง
เรื่องราวที่เป็นปัญหานั้น ๆ และศึกษาแนวทางแก้ไขจากเอกสาร ต ารา หรือจากประสบการณ์ 

ขั้นที่ 2 ขั้นอภิปรายและแสดงความคิดเห็น ผู้นิเทศน าอภิปรายถึงปัญหาของผู้รับการ
นิเทศ หรือร่วมกันอภิปรายและแสดงความคิดเห็น 

ขั้นที่ 3 ขั้นสรุป ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ ร่วมกันสรุปเกี่ยวกับการแก้ไขปัญหาและผู้
นิเทศตัดสินใจแก้ไขปัญหาแก่ผู้รับการนิเทศ40 

                                                            
40 กรองทอง จิรเดชากุล, คู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ธาร

อักษร จ ากัด, 2550), 11. 
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ส านักงานทดสอบทางการศึกษา กล่าวถึงกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียน ตามแนวทาง
การประเมินคุณภาพมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพ่ือการประกันภายในของสถานศึกษา ดังนี ้

1. มีการวิเคราะห์หลักสูตร มาตรฐานการเรียนรู ้
2. มีก าหนดการเรียนรู ้
3. มีแผนการจัดการเรียนรู้/ส่งแผนการจัดการเรียนรู้ตรวจสม่ าเสมอ 
4. สอนตามแผนการจัดการเรียนรู้ 
5. สอนเต็มเวลาเต็มหลักสูตร 
6. มีการผลิตสื่อ/การใช้สื่อ 
7. มีการสอนซ่อมเสริม 
8. เอกสารธุรการในชั้นเรียนครบและเป็นปัจจุบัน 
9. ห้องเรียนสะอาดเรียบร้อย 
10. มีการปรับปรุงห้องเรียนและบรรยากาศที่เอื้อต่อการเรียนรู้ 
11. มีการสรุปผลการปฏิบัติงานส่งผู้บริหาร 
12. มีการดูแลตรวจสุขภาพนักเรียนเป็นประจ า 
13. มีข้อมูลนักเรียนรายบุคคล 
14. มีระบบการดูแลช่วยเหลือและติดตามนักเรียนอย่างสม่ าเสมอ 
15. มีการเยี่ยมบ้านนักเรียน 
16. มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของตนเอง41 

อารมณ์ ฉนวนจิตร กล่าวถึงกิจกรรมนิเทศภายในโรงเรียนในขอบข่ายของการเยี่ยมนิเทศ
ชั้นเรียนและการสังเกตการณ์สอนไว้ดังนี ้

1. การเยี่ยมนิเทศชั้นเรียน (classroom visitation) หมายถึง การที่ผู้นิเทศพบและสังเกต
การท างานของครูในชั้นเรียนเพื่อร่วมกันพัฒนาการท างานให้มีคุณภาพ  

2. การสังเกตการณ์สอน (observation) หมายถึง การจัดให้บุคคลหนึ่งที่มีความรู้ 
ความเข้าใจในเรื่องการเรียนการสอนมาสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูในขณะท าการสอน42 

                                                            
41 ส านักทดสอบทางการศึกษา, แนวทางการประเมินคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา

ขั้นพื้นฐาน เพื่อการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา (กรุงเทพฯ: ส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน, 2554), 109 – 110. 

42 อารมณ์ ฉนวนจิตร , เอกสารประกอบการสอนวิชา TL 713 การนิเทศการสอน 
(กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามค าแหง, 2545), 95 - 98. 



 26 

 

จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนที่นักวิชาการและองค์กรต่าง ๆ ได้ให้ไว้  
ผู้วิจัยสรุปความหมายของกิจกรรมการนิเทศภายในโรงเรียนมีหลากหลายวิธี ดังนั้นในการเลือก 
กิจกรรม การนิเทศภายในควรเลือกให้เหมาะสมและสอดคล้องกับปัญหาลักษณะของงาน 
ในสถานศึกษาเพื่อประโยชน์โดยตรงที่ผู้รับการนิเทศจะได้รับและเพื่อให้การใช้กิจกรรมนั้น  
ได้รับประสิทธิภาพสูงสุด 
 
การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 

ในการด าเนินงานใด ๆ จ าเป็นต้องศึกษาขั้นตอนการด าเนินงานให้ชัดเจนและเป็นไป
ตามล าดับขั้นตอนเพื่อการได้มาซึ่งข้อมูลที่ถูกต้องเป็นจริงตามเป้าหมายหรือความต้องการ  
การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนมีนักวิชาการหลายท่านและองค์กรต่าง ๆ ได้ให้ข้อมูลไว้ ดังนี ้

แฮรริส (Harris) ได้เรียกการด าเนินงานของเขาว่า Harris’ POLCA ซึ่งมีอยู่ 5 ขั้นตอน คือ 

1. การวางแผน (planning) ประกอบด้วย การคิดวางแผน การจัดท าตารางงาน การท า
โครงการ การคาดคะเนผลที่เกิดขึ้น การปรับปรุงแผนงานให้ดีขึ้น 

2. การจัดระเบียบงาน (organizing) ประกอบด้วย การจ าแนกหน้าที่ในงาน การประสานงาน  
การจัดแหล่งทรัพยากร การสร้างความสัมพันธ์ต่อเนื่องและการมอบหมายงาน 

3. การน า (leading) ประกอบด้วย การตัดสิน การเสนอแนะ การสร้างแรงจูงใจ การสื่อ
ความหมาย การคิดริเริ่ม การสาธิต 

4. การควบคุม (controlling) ประกอบด้วย การท าให้ถูกต้อง การสร้างความเจริญ 
งอกงาม การกล่าวโทษ และการก าหนดโทษ 

5. การประเมินผล (assessing) ประกอบด้วย การพิจารณาผลงาน และการวัดงานและ
ได้เปลี่ยน แปลงกระบวนการศึกษาเป็น 6 ขั้นตอน คือ 

1. การประเมินสภาพการท างาน เป็นกระบวนการศึกษาถึงสภาพต่าง ๆ เพื่อให้ได้
ข้อมูลเป็นตัวก าหนดการเปลี่ยนแปลง ซึ่งมีขั้นตอนย่อย ดังน้ี 

1.1 การวิเคราะห์ข้อมูล 
1.2 การสังเกตเป็นการมองสิ่งรอบตัวด้วยความละเอียดถี่ถ้วน 
1.3 การทบทวนเป็นการตรวจสอบสิ่งรอบตัวอย่างต้ังใจ 
1.4 การวัดพฤติกรรมการท างาน 
1.5 การเปรียบเทียบพฤติกรรมการท างาน 

2. การจัดล าดับความส าคัญของงาน เป็นกระบวนการก าหนดความส าคัญของงาน
ตามเป้าหมาย วัตถุประสงค์และกิจกรรมตามล าดับความส าคัญ ซึ่งประกอบด้วยงานต่อไปน้ี 
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2.1 การก าหนดเป้าหมาย 
2.2 การก าหนดวัตถุประสงค์เฉพาะ 
2.3 การก าหนดทางเลือก 
2.4 การจัดล าดับความส าคัญของงาน 

3. การออกแบบวิธีการท างาน เป็นกระบวนการวางแผนหรือก าหนดโครงการต่าง ๆ 
เพื่อก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลง โดยประกอบด้วยงานต่อไปนี ้

3.1 การจัดสายงานเป็นการจัดส่วนประกอบต่าง ๆ ของงานให้สัมพันธ์กัน 
3.2 การหาวิธีการน าเอาทฤษฎีหรือหลักการน าไปสู่การปฏิบัต ิ
3.3 การเตรียมการต่าง ๆ ให้พร้อมที่จะท างาน 
3.4 การจัดระบบการท างาน 
3.5 การก าหนดแผนในการท างาน 

4. การจัดสรรทรัพยากร 
4.1 การก าหนดทรัพยากรที่ต้องใช้ความต้องการของหน่วยงานต่าง ๆ 
4.2 การจัดสรรทรัพยากรไปให้หน่วยงานต่าง ๆ 
4.3 การก าหนดทรัพยากรที่จ าเป็นจะต้องใช้ส าหรับความมุ่งหมายเฉพาะอย่าง 
4.4 การมอบหมายบุคลากรให้ท างานในแต่ละโครงการหรือเป้าหมาย 

5. การประสานงาน เป็นกระบวนการที่เกี่ยวข้องกับงาน เวลา วัสดุ อุปกรณ์ และ 
สิ่งอ านวยความสะดวกทุก ๆ อย่าง เพื่อให้การเปลี่ยนแปลงบรรลุผล ซึ่งประกอบด้วยงานต่อไปนี ้

5.1 การประสานการปฏิบัติงานในฝ่ายต่าง ๆ ให้ด าเนินการไปด้วยความราบรื่น 
5.2 การส้รางความกลมกลืนและความพร้อมเพรียงกัน 
5.3 การปรับการท างานในส่วนต่าง ๆ ให้มีประสิทธิภาพมากที่สุด 
5.4 การก าหนดเวลาในการท างานในแต่ละช่วง 
5.5 การสร้างความสัมพันธ์ให้เกิดขึ้น 

6. การอ านวยการ เป็นกระบวนการที่มีอิทธิพลต่อการปฏิบัติ เพื่อให้เกิดสภาพที่ 
เหมาะสมที่จะสามารถบรรลุแห่งการเปลี่ยนแปลงให้มากที่สุด ได้แก่งานต่อไปน้ี 

6.1 การแต่งตั้งบุคลากร 
6.2 การก าหนดแนวทางหรือเกณฑ์ในการท างาน 
6.3 การก าหนดแบบแผนเกี่ยวกับเวลา ปริมาณ หรืออัตราเร่งในการท างาน 
6.4 การแนะน าการปฏิบัติงาน 
6.5 การตัดสินใจเกี่ยวกับทางเลือกในการปฏิบัติงาน43 

                                                            
43 B. M. Harris, Supervisory behavior in education, 3rd ed. (NJ: Prentice-Hall, 

1985), 13 – 15. 
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วัชรา เล่าเรียนดี กล่าวถึงการด าเนินงานนิเทศภายในที่เป็นการปรับปรุงและพัฒนาการ
จัดการเรียนการสอนในชั้นเรียนโดยตรงดังนี้ 

1. วางแผนร่วมกันระหว่างผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศ 
2. เลือกประเด็นหรือเรื่องที่สนใจจะปรับปรุงและพัฒนา 
3. ส าเนาโครงการที่จะพัฒนาและขั้นตอนการปฏิบัติให้ผู้บริหารโรงเรียนได้รับทราบเพื่อ

อนุมัติการด าเนินการ 
4. ให้ความรู้หรือแสวงหาความรู้จากเอกสารต่าง ๆ และการจัดฝึกอบรมปฏิบัติการเกี่ยวกับ 

เทคนิค การสังเกตการสอนในชั้นเรียนและความรู้เกี่ยวกับวิธีการสอนและนวัตกรรมใหม่ ๆ ที่น่าในใจ 
5. จัดท าแผนการนิเทศก าหนดวันเวลาที่จะสังเกตการสอนประชุมปรึกษาหารือเพื่อเปลี่ยน

ความคิดเห็นและประสบการณ์ 
6. ด าเนินการตามแผนการนิเทศที่ได้วางไว้โดยครูและผู้นิเทศ 
7. สรุปและประเมินผลการปรับปรุงและพัฒนารายงานผลส าเร็จ44 
กรองทอง จิรเดชากุล กล่าวว่าการที่สถานศึกษาจะด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนได้  

จะต้องมีแผนการนิเทศภายในโรงเรียนเป็นแม่บทในการด าเนินงาน ซึ่งในแผนการนิเทศนั้น จะมี  
เอกสารต่าง ๆ ครบถ้วน เช่น ปฏิทินการนิเทศ กิจกรรมการนิเทศ แบบบันทึกนิเทศต่าง ๆ ฯลฯ ดังนั้น
หากไม่มีแผนนิเทศภายในโรงเรียนแล้ว ก็ย่อมจะปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียนไม่ได้และเท่ากับไม่มี  
แผนการนิเทศภายในเลยเพราะไม่มีร่องรอยในการด าเนินงาน ในการจัดท าแผนการนิเทศภายในนั้น 
จะต้องใช้การประชุมปฏิบัติการจัดท าแผนการนิเทศภายในโรงเรียน เพราะบุคลากรทุกคนในสถานศึกษา 
ต้องให้ความร่วมมือในการให้ข้อมูลที่เป็นจริง วางแผนการด าเนินงานตลอดภาคเรียนและตลอด  
ปีการศึกษา ในการจัดการประชุมปฏิบัติการอาจใช้เวลา 2-3 วัน ทั้งนี้ ก็แล้วแต่ศักยภาพของสถานศึกษา 
แต่ละแห่งโดยผู้บริหารและคณะกรรมการนิเทศของสถานศึกษา เป็นผู้น าในการด าเนินการเพื่อให้การ 
ด าเนินการประชุมปฏิบัติการมีความเข้มข้น เข้มแข็ง และมีสีสัน จนกระทั่งได้แผนการนิเทศภายใน  
โรงเรียน เป็นรูปเล่ม45 
  

                                                            
44 วัชรา เล่าเรียนดี, เทคนิคการจัดการเรียนการสอนและการนิเทศ (นครปฐม: โครงการ

ส่งเสริมการผลิตต าราและเอกสารการสอน มหาวิทยาลัยศิลปากร วิทยาเขตพระราชวังสนามจันทร์, 
2548), 27-28. 

45 กรองทอง จิรเดชากุล, คู่มือการนิเทศภายในโรงเรียน (กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์ธาร
อักษร จ ากัด, 2550), 11. 
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อัญชลี ธรรมะวิธีกุล กล่าวไว้ว่าการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเริ่มขึ้นจากต้องการ
พัฒนาบุคลากรในโรงเรียนสามารถด าเนินการอย่างเป็นขั้นตอน ดังนี้ 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบันปัญหาเป็นการส ารวจสภาพปัจจุบันปัญหาของโรงเรียน 
โดยมีวัตถุประสงค์ที่ส าคัญเพื่อให้โรงเรียนทราบจุดที่โรงเรียนมีปัญหาหรือจุดที่โรงเรียนจะพัฒนา 
โดยมีตัวบ่งชี้สภาพความส าเร็จและเกณฑ์มาตรฐานขั้นต่ าทางด้านวิชาการของโรงเรียนเป็นตัวก าหนด 
โรงเรียนน ามาเปรียบเทียบกับระดับคุณภาพ จากการปฏิบัติในปีที่ผ่านมาว่าสามารถด าเนินได้ตาม  
ตัวบ่งชี้หรือเกณฑ์ที่ก าหนดไว้หรือไม่ หรือกรณีที่ด าเนินการได้ตามมาตรฐานขั้นต่ าแล้ วควรจะหา 
แนวทางพัฒนาให้ต่อเนื่องได้ในทิศทางใด 

2. แสวงหาวิธีการแก้ปัญหาและพัฒนาเป็นการแสวงหาแนวทางหรือกิจกรรทางโรงเรียน 
ที่จะพัฒนางานวิชาการโดยพิจารณาศักยภาพของโรงเรียนทั้งด้านบุคลากรและงบประมาณที่จะ
สามารถ พัฒนาด้วยกิจกรรมอย่างหลากหลายทั้งในห้องเรียนและนอกห้องเรียนโดยมุ่งเน้นที่การจัด 
กิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียนเป็นหลักและปรับกิจกรรมที่เป็นโครงการพิเศษบูรณาการเข้าสู่
การจัดกิจกรรมในห้องเรียนโดยใช้ระบบนิเทศภายในโรงเรียนเป็นกิจกรรมการประสานสู่การปฏิบัติ  
จริงในชั้นเรียน กิจกรรมที่โรงเรียนแสวงหาหรือคิดขึ้นมานั้นต้องให้เหมาะสมและสามารถปฏิบัติได้  
และน าไปสู่จุดมุ่งหมายคือการพัฒนาวิชาการได้อย่างประสิทธิภาพ 

3. การด าเนินการแก้ปัญหาและพัฒนาการด าเนินงานตามกิจกรรมที่ก าหนดไว้นั้น 
ผู้บริหารโรงเรียนควรด าเนินการหรือก าหนดผู้รับผิดชอบให้ชัดเจนโดยค านึงถึงศักยภาพของบุคลากร 
ที่รับผิดชอบและกิจกรรมที่สามารถปฏิบัติได้จริงในโรงเรียนจนบรรลุจุดมุ่งหมายปลายทางคือการ
พัฒนางานวิชาการของโรงเรียนเป็นส าคัญ 

4. การนิเทศติดตามผลการแก้ปัญหาและพัฒนางานวิชาการของโรงเรียนการด าเนินงาน 
นิเทศติดตามผลเป็นวิธีการส าคัญในการติดตามตรวจสอบประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของครูผู้สอน  
ในโรงเรียนดังนั้นผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้ที่ได้รับมอบหมายควรมีวิธีการนิเทศติดตามผลอย่างหลากหลาย
มีสื่อเครื่องมือที่เหมาะสมและสอดคล้องกับการด าเนินงาน แต่ละขั้นตอน ทั้งนี้ในการนิเทศติดตามผล
ต้องสามารถระบุคุณภาพจากการนิเทศว่าอยู่ในระดับใด มีข้อที่ควรแก้ไขปรับปรุงอย่างไร การด าเนินงาน
นิเทศภายในของโรงเรียนนั้นควรประสานสัมพันธ์กับนิเทศภายนอกโรงเรียน 

5. การประเมินและรายงานผลการแก้ปัญหาและพัฒนาการประเมินการแก้ปัญหาหรือ
การพัฒนาและรายงานเป็นวิธีที่ผู้บริหารโรงเรียนและบุคลากรในโรงเรียนสรุปผลการด าเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียนว่าบรรลุผล ตามเกณฑ์มาตรฐานตัวบ่งชี้สภาพความส าเร็จหรือไม่เพียงใดมีประสาน
ส่วนใดที่จะต้องปรับปรุงแก้ไขมีส่วนใดที่จะต้องพัฒนาให้ดียิ่งขึ้น ทั้งนี้โรงเรียนควรด าเนินการประสาน
กับนิเทศภายนอกโรงเรียนในการช่วยเหลือแนะน า46 
                                                            

46 อัญชลี ธรรมะวีธิกุล, การรายงานผลการจัดการศึกษา, เข้าถึงเมื่อ 20 มีนาคม 2560, 
เข้าถึงได้จาก http://panchalee.wordpress.com/2009/07/29/reporting/ 

http://panchalee.wordpress.com/2009/07/29/reporting/
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ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ก าหนดให้ขั้นตอนการด าเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน 5 ขั้นตอน คือ 

1. การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหา และความต้องการ 
2. การวางแผนและการก าหนดทางเลือก 
3. การสร้างสื่อ เครื่องมือ และการพัฒนาวิธีการ 
4. การปฏิบัติการนิเทศ 
5. การประเมินผลและการายงานผล47 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรีเขต 3 ได้ก าหนดขั้นตอนการ 

ด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน ประกอบด้วย การศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาอุปสรรคและความ
ต้องการ การวางแผนด าเนินการตามแผน การสร้างสื่อเครื่องมือและพัฒนาวิธีการนิเทศ ติดตามและ
ประเมินผลรายงานตามล าดับ ตามล าดับดังนี้ 

1. ศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการ  
2. การวางแผนและก าหนดทางเลือก  
3. การสร้างสื่อนวัตกรรมและเครื่องมือ  
4. การปฏิบัติการนิเทศภายในโรงเรียน  
5. การประเมินผลและรายงานผล48 

จากความหมายของการนิเทศภายในโรงเรียนที่นักวิชาการและองค์กรต่าง ๆ ได้ให้ไว้  
ผู้วิจัยสรุปความหมายของการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเป็นการท างานร่วมกันระหว่างบุคลากร
ในโรงเรียนโดยมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายที่จะพัฒนาคุณภาพนักเรียนให้มีคุณลักษณะที่พึงประสงค์ 
ตามจุดมุ่งหมายของหลักสูตรซึ่งการพัฒนาดังกล่าวจะประสบผลส าเร็จบรรลุวัตถุประสงค์หรือไม่นั้น  
ผู้บริหารจะต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความเข้าใจและความสามารถในการปฏิบัติเกี่ยวกับการนิเทศภายใน
โรงเรียนให้เป็นไปตามขั้นตอนของกระบวนการนิเทศภายในโรงเรียนเพื่อแก้ปัญหาปรับปรุงและ  
พัฒนาการเรียนการสอนในโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุดต่อไป 

 
  

                                                            
47 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, การนิเทศการศึกษา (กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์ 

คุรุสภา, 2551), 8. 
48 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต3, ข้อมูลสารสนเทศ

ส านักงานเขต พื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 3 (สุพรรณบุรี: ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3, 2554), 3. 
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การนิเทศการศึกษาตามแนวคิดกลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and 
Ross-Gordon) 
การนิเทศภายในโรงเรียนตามแนวคิดกลิคแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน (Glickman,  

Gordon and Ross-Gordon) มีความน่าสนใจและมีความแตกต่างจากการนิเทศภายในโรงเรียน 
โดยทั่วไปเกี่ยวกับเรื่องความหมาย จุดเน้นการนิเทศ แหล่งที่มาในการนิเทศ และขอบข่ายของการนิเทศ  
มีดังน้ี 

กลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon) ให้ 
ความหมายของการนิเทศไว้ว่า การนิเทศการศึกษาหมายถึง หน้าที่ของทางโรงเรียนที่จะต้องปรับปรุง 
การสอน โดยการให้ความช่วยเหลือโดยตรงกับครูการพัฒนาหลักสูตร การพัฒนาการท างานร่วมกัน 
การพัฒนาการท างานเป็นกลุ่ม และการสนับสนุนให้ครูท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ เพื่อน าข้อมูลมาปรับปรุง 
การสอนให้มีประสิทธิภาพสูงขึ้น49 จุดเน้นการนิเทศของกลิคแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน  
(Glickman, Gordon and Ross-Gordon) ได้กล่าวถึงว่า การนิเทศภายในโรงเรียนว่าจะต้องค านึงถึง 
ทุกองค์ประกอบทางการศึกษาที่จะท าให้การสอนของครูมีคุณภาพและประสิทธิภาพสูงขึ้นซึ่ง  
องค์ประกอบดังกล่าว ได้แก่ การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง ให้มีการปรับปรุงการสอนด้วยตัวครู
เองอย่างสม่ าเสมอ การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม การพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพ การพัฒนา  
หลักสูตร และการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนของครู ท าให้นักเรียนซึ่งเป็นเป้าหมายหลักของการ
เรียนการสอนได้รับผลประโยชน์จากการสอนของครู  ในขณะเดียวกันกล่าวถึงขอบข่ายการนิเทศ 
ภายในโรงเรียน ไว้ว่าเป็นการปฏิบัติงานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการเรียนการสอนในด้านหลักสูตร 
การจัดการเรียนการสอน สื่อการสอน การวัดและประเมินผล การจัดครูเข้าสอน สิ่งอ านวยความ  
สะดวก และการพัฒนาครูในการด าเนินงานดังกล่าวประกอบด้วย 5 งาน คือ การให้ความช่วยเหลือ
แก่ครูโดยตรง การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม การพัฒนาทางวิชาชีพ การพัฒนาหลักสูตร การวิจัย  
เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน รายละเอียดดังนี ้
 
การให้ความชว่ยเหลือครูโดยตรง (direct assistance to teachers) 

กลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon) กล่าวว่า 
การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง (direct assistance to teachers) เป็นการให้ความช่วยเหลือครู 
เพื่อช่วยให้ครูช่วยเหลือตนเองได้อย่างมีประสิทธิภาพ โดยใช้ความสัมพันธ์อันดีกับครูผู้สอนในการช่วย 

                                                            
49  Carl D. Glickman, Stephen P. Gordon and Jovita M. Ross-Gordon,  

Supervision and Instructional Leadership: A Developmental approach, 7th ed.  
(Boston: Allyn & Bacon, 2007), 6.  
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ให้ครูปรับปรุงการสอนรวมทั้งการให้ความห่วงใย ช่วยเหลือในเรื่องอื่น ๆ นอกเหนือจากเรื่องการ
จัดการเรียนการสอนด้วยแนวทางการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง เพื่อให้ครูได้รับข้อมูลย้อนกลับ 
(feedback) เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน มีดังนี ้

1. การนิเทศแบบคลินิก (clinical supervision) 
การนิเทศแบบคลีนิคตามแนวคิดกลิคแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน (Glickman, 

Gordon and Ross-Gordon) หมายถึง การด าเนินการนิเทศที่ออกแบบไว้ ส าหรับปรับปรุงประสิทธิภาพ 
ในการเรียนของนักเรียนโดยการปรับปรุงพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียนจากการวิเคราะห์ข้อมูล
ของเหตุการณ์ต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในชั้นเรียน และสัมพันธภาพระหว่างครูกับผู้นิเทศ ประกอบด้วย  
5 ขั้นตอน ได้แก่ 

ขั้นที่ 1 ประชุมครูก่อนการสังเกต 
ผู้นิเทศร่วมประชุมกับครูผู้สอนเพื่อพิจารณารายละเอียดต่าง ๆ ก่อนที่จะสังเกตการณ์

สอนของครู เพื่อให้ผู้นิเทศและผู้รับการนิเทศเข้าใจกันอย่างชัดเจน เช่น เหตุผลและจุดมุ่งหมายของ
การสังเกต ความต้องการเน้นการสังเกตที่สุดใดเป็นพิเศษ วิธีการและรูปแบบของการสังเกตตที่จะ
น าไปใช้ เวลาที่จะใช้ส าหรับการสังเกต และก าหนดเวลาที่จะใช้ประชุมหลังการสังเกต 

ขั้นที่ 2 การสังเกตช้ันเรียน 
ขั้นนี้จะเป็นช่วงเวลาที่ต้องติดตามพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียนเพื่อให้เกิด

ความเข้าใจสอด คล้องกับหลักการและรายละเอียดต่าง ๆ ที่ได้จัดท าไว้ในขั้นแรก ผู้สังเกตจะใช้วิธีใด
วิธีหนึ่งหรอืหลายวิธีก็ได้ เช่น นับความถี่ของตัวแปรด้านต่าง ๆ (categorical frequencies) พิจารณา
ตัวชี้วัดทางกายภาพ (physical indicators) ตัวชี้วัดด้านการปฏิบัติ (performance indicators)  
การพรรณนาแบบเปิดกว้าง (detached open-ended narrative) การสังเกตโดยการมีส่วนร่วม  
(participant observation) การสังเกตโดยใช้แบบสอบถามเฉพาะเจาะจง (focused questionnaire 
observation) เป็นต้น 

ขั้นที่ 3 การวิเคราะห์และตีความหมาย 
หลังจากการสังเกตการณ์สอนและได้ข้อมูลของครูมาแล้ว ผู้นิเทศจะเริ่มวิเคราะห์

ข้อมูลนั้นโดยใช้การนับความถี่ตัวแปรบางตัวที่ได้ก าหนดไป แล้วจ าแนกตัวแปรหลักที่เกิดขึ้นรวมทั้ง
ค้นหาตัวชี้วัดบางตัวที่เกิดขึ้นใหม่จากการปฏิบัติหรือบางตัวที่ไม่เกิดขึ้น เมื่อวิเคราะห์ข้อมูลเรียบร้อย
แล้วจึงแปลความหมายข้อมูล 

ขั้นที่ 4 การประชุมครูภายหลังการสังเกต 
การประชุมครูภายหลังการสังเกต เพื่อให้ครูได้รับข้อมูลป้อนกลับและได้ร่วมอภิปราย

กับข้อมูลเหล่านั้น เพื่อน าผลไปใช้วางแผนปรับปรุงการสอนต่อไป ผู้นิเทศควรเลือกใช้รูปแบบการ
นิเทศ (ทางตรง ทางอ้อมหรือการนิเทศแบบมีส่วนร่วม) ตามความจ าเป็นและเหมาะสมกับความรู้ 
ความสามารถของคร ู
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ขั้นที่ 5 วิพากษ์วิจารณ์ผลจากขั้นตอนทั้ง 4 
การวิพากษ์วิจารณ์ผลที่ได้รับจากขั้นตอนทั้ง 4  จะเป็นการใช้เวลาเพื่อพิจารณาและ

ทบทวนรูปแบบ รวมทั้งกระบวนการต้ังแต่การประชุมครั้งแรก (preconference) ไปจนถึงการประชุม
ครั้งหลังสุด (post conference) ว่ามีสิ่งใดบกพร่องและต้องการแก้ไขในจุดใดบ้าง การวิพากษ์วิจารณ์
อาจท าได้หลงัสิ้นสุดการประชุมในขั้นสุดท้ายประมาณ 3 – 4 วัน และควรเป็นการประชุมอย่างไม่เป็น
ทางการ ส าหรับวิธีการนั้นควรเป็นการสรุปผลอย่างสั้น ๆ กะทัดรัด และได้ใจความ50 

2. การนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน (peer coaching) 
กลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon)  

ได้เสนอรูปแบบการให้ความช่วยเหลือครูโดยเพื่อนนิเทศเพื่อน จากแนวคิดของผลการศึกษาวิจัย  
ที่พบว่าวผลการเรียนรู้โดยวิธีการต่าง ๆ ของคนเราแตกต่างกัน แต่คนเราจะสามารถเรียนรู้ได้ดีที่สุด  
จากการสอนคนอื่น ซึ่งแนวคิดดังกล่าวนี้สามารถน าไปจัดรูปแบบการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อนได้ 
การนิเทศแบบเพื่อน (peer coaching) เป็นกระบวนการที่ครูผู้สอน 2 คน หรือมากกว่าได้มาท างาน 
ร่วมกัน เพื่อสะท้อนถึงการปฏิบัติงานในห้องเรียนและนอกห้องเรียน เพื่อน าไปสู่การปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอนให้ดีขึ้นด้วยกิจกรรมต่าง ๆ หลากหลาย เช่น มีการสอนร่วมกันเป็นที่ปรึกษาซึ่ง
กันและกัน เป็นผู้ควบคุม เป็นเพื่อนร่วมงานกัน เป็นผู้ควบคุมและตรวจสอบเป็นผู้ร่วมในการวางแผน
บทเรียน เป็นผู้มีส่วนร่วมในการแก้ปัญหา เป็นทีมศึกษาเป็นคณะผู้พัฒนาหลักสูตรพัฒนาสื่อการสอน 
เป็นผู้เช่ียวชาญในการปฏิบัติการสอนที่ได้ถ่ายทอดสู่ผู้อื่น51 

3. การให้ความช่วยเหลืออื่น ๆ (other forms of direct assistance) 

กลิคแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon)  
ได้เสนอรูปแบบของการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรงอ่ืน ๆ อีก 6 รูปแบบ ดังน้ี 

1. การสาธิตการสอน (demonstration teaching) โดยผู้นิเทศหรือครูที่เชี่ยวชาญ
สาธิตเทคนิควิธีการสอนใหม่ ๆ 

2. การเข้าไปร่วมสอนด้วย (co-teaching) โดยผู้นิ เทศหรือครูที่ เชี่ยวชาญช่วย 
ซึ่งกันและกัน ในการวางแผนการสอน ด าเนินการสอนและประเมินผลการสอน 

3. การให้ความช่วยเหลือโดยจัดหาสื่อ อุปกรณ์การสอนต่าง ๆ ให้ (assisting with 
resource and materials) โดยผู้นิเทศให้ความช่วยเหลือ แนะน าเกี่ยวกับเทคนิคและการปรับ
ประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบท เรียนและผู้เรียน 

                                                            
50 เรื่องเดียวกัน, 301-306. 
51 เรื่องเดียวกัน, 308 – 311. 
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4. การให้ความช่วยเหลือในการวัดและประเมินผลตามสภาพจริง (assisting with 
student assessment) 

5. การให้ความช่วยเหลือในการแก้ไขปัญหา (problem solving) ผู้นิเทศจะต้องเป็น
ผู้ที่ครูให้การเคารพนับถือ เป็นผู้ที่ให้เกียรติ ยกย่องครู มีความจริงใจที่จะร่วมสร้างความเจริญก้าวหน้า
ในอาชีพให้กับครูทุกคนอย่างเท่าเทียมกัน เป็นผู้มีความซื่อสัตย์ไม่เปิดเผยข้อมูลที่ได้รับจากครูกับ  
ผู้ที่ไม่มีหน้าที่เกี่ยวข้องอย่างเด็ดขาด 

6. การเฝ้าติดตาม (monitoring) หัวใจของการเฝ้าติดตาม คือ การสร้างความสัมพันธ์
ที่ดีระหว่างผู้นิเทศกับผู้ถูกนิเทศในโรงเรียน เป็นการช่วยเหลือโดยตรง อาจได้มาจากการที่มอบหมาย
ให้ครูที่ให้ค าแนะน าโดยผู้เชี่ยวชาญ การสาธิตการสอน การสอนร่วมกันและอื่น ๆ52 

การสื่อสารที่ดีของครู การสังเกตการณ์สอนที่มีคุณภาพ การให้ข้อมูลป้อนกลับหลังนิเทศ 
การสอน และการร่วมอภิปรายเพื่อพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน ภายใต้การด าเนินการ
นิเทศแบบคลินิกและการนิเทศแบบเพื่อนช่วยเพื่อนสามารถท าให้ครูช่วยเหลือซึ่งกันและกัน  
โดยศึกษานิเทศต้องเป็นผู้ที่ เข้าถึงได้ง่าย มีการประเมินการท าง านของกลุ่มแบบกัลยาณมิตร  
จัดตารางเวลาการพบปะเพื่อปรึกษาหารือได้เหมาะสมไม่สร้างภาระงานเพิ่มให้ครู การช่วยเหลือครู  
โดยตรงควรแยกจากการประเมินการสอนเพื่อให้ครูเกิดความไว้วางใจ เชื่อมั่นที่จะร่วมกิจกรรม 
ยอมรับข้อเสนอแนะเพ่ือการปรับปรุงในรูปแบบของการปฏิบัติงานร่วมกัน53 

สรุปได้ว่าการให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรงประกอบด้วยขั้นตอนส าคัญของการ
ด าเนินการ คือ 1) การวางแผนร่วมกับครูในการให้ความช่วยเหลือ 2) เข้าไปมีส่วนร่วมกับครูเพื่อ
ช่วยเหลือ 3) สรุปผลการช่วยเหลือและวางแผนที่จะประชุมตรวจสอบความช่วยเหลือร่วมกับครู  
4) การประชุมวิเคราะห์ผลการช่วยเหลือร่วมกับครู 5) ประชุมสรุปและวิเคราะห์กระบวนการช่วยเหลือ 
ครูทุกขั้นตอน เพ่ือวิเคราะห์จุดเดน่ จุดด้อยของกระบวนการ 

จากที่ได้กล่าวมาข้างต้น จะเห็นได้ว่าการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรงเป็นภาระหน้าที่
ส าคัญของผู้นิเทศที่มีต่อครูผู้สอน ทั้งนี้เพราะครูเป็นตัวจักรส าคัญในการปรับปรุงการเรียนการสอน 
หากครูพบปัญหาในการจัด การเรียนการสอน แต่ขาดการเหลียวแลหรือไม่ได้รับความช่วยเหลือแล้ว 
ย่อมส่งผลไปถึงคุณภาพการศึกษาของนักเรียน การวิจัยครั้งนี้ได้ให้นิยามความหมายของการให้ความ
ช่วยเหลือครูโดยตรงว่า หมายถึง การวางแผนปฏิบัติงาน การส่งเสริมสนับสนุนทั้งทางด้านวิธีการ 
เครื่องมือและการประเมินผลให้ครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องเหมาะสมกับ
ปัญหาความต้องการของครู มีการสรุปผลการปฏิบัติงาน และก าหนดปฏิทินการนิเทศโดยปฏิบัติอย่าง
สม่ าเสมอและต่อเนื่อง 

                                                            
52 เรื่องเดียวกัน, 311 – 312. 
53 เรื่องเดียวกัน, 314. 
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การพัฒนาการท างานกลุ่ม (group development) 
กลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon) ได้เสนอ 

บทบาทของผู้นิเทศในการพัฒนาการท างานกลุ่ม เพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอนว่าเป็นวิธีการที่ส าคัญ 
อย่างหนึ่งของการนิเทศการศึกษา โดยผู้นิเทศจะต้องพิจารณาบทบาทต่าง ๆ ของสมาชิกก่อนด าเนินการ  
คือการหาค าตอบว่ามีพฤติกรรมใดบ้าง ที่เป็นตัวอย่างชี้ให้เห็นถึงบทบาทและความพร้อมของสมาชิก  
แต่ละคนและสมาชิกแต่ละคนเหล่านี้ได้แสดงบทบาทของตนมาแล้วมากน้อยเพียงใด มีบทบาท
อะไรบ้างที่เกิดขึ้นมาแล้วและที่ยังขาดอยู่ โดยตระหนักว่าบทบาทที่เน้นงานและเน้นตัวบุคคลคือ 
หน้าที่ของสมาชิกในกลุ่มที่ทุกคนต้องปฏิบัติ 

กลุ่มที่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความกลมเกลียวสามัคคีในกลุ่ม คือ  
กลุ่มที่มีผู้น าที่ดี สามารถท าให้กลุ่มด าเนินการได้ดี ผู้น าควรมีบุคลิกลักษณะความเป็นมืออาชีพโดย 
ธรรมชาติ ผู้น าควรรู้องค์ ประกอบในการน าพาองค์กรสู่ความส าเร็จ เลือกวิธีการส าหรับการตัดสินใจ
ของกลุ่มอย่างชัดเจน สามารถขจัดพฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ ใช้ความแตกต่างของข้อมูลที่เป็น  
ประโยชน์ต่อการตัดสินใจและสามารถปรับเปลี่ยนเลือกรูปแบบภาวะผู้น าที่ เหมาะสมให้กับกลุ่มได้  
การเรียนรู้ทักษะการท างานกลุ่มเพื่อแก้ปัญหา พัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน เป็นวิธีการ  
ส าคัญอย่างหนึ่งของการนิเทศการศึกษา บทบาทของสมาชิกในกลุ่ม ผู้น ากลุ่มต้องพิจารณาว่า 
พฤติกรรมใดบ้างที่จะเป็นตัวบ่งชี้ให้เห็นถึงบทบาทและความพร้อมของสมาชิกแต่ละคน สมาชิก 
แต่ละคนได้แสดงบทบาทที่เน้นงานและเน้นบุคคลมากน้อยเพียงใด บทบาทใดที่เกิดขึ้นแล้ว และ  
บทบาทใดที่ของสมาชิกทุกคนที่ต้องปฏิบัติ กลุ่มที่สมาชิกประสบความส าเร็จนั้น ผู้น าต้องให้สมาชิก
ภายในกลุ่มเข้าใจหน้าที่และบทบาทของตนภายในกลุ่ม ผู้ท าหน้าที่ดังกล่าวให้สมาชิกทุกคนได้ทราบ
ว่าบทบาทใดบ้างยังไม่ถูกต้อง ควรจะต้องเพิ่มเติมบทบาทใด ซึ่งผู้น ากลุ่มควรจะต้องมอบหมายให้กับ
สมาชิกกับผู้น ากลุ่ม54 

เฮอร์เซย์ และบลันชาร์ด (Hersey and Blanchard) เชื่อว่าผู้น าที่มีประสิทธิภาพจะมีผล 
มาจากรูปแบบภาวะผู้น า (leadership style)  กับระดับวุฒิภาวะของกลุ่ม (the maturity level of  
the group) ซึ่งระดับวุฒิภาวะนี้มีความสัมพันธ์กันอย่างสูงกับงานที่ผู้น าปฏิบัติอยู่ ผู้น าคนใดคนหนึ่ง
อาจมีวุฒิภาวะสูงกับงานหนึ่ง แต่อาจมีวุฒิภาวะต่ ากับงานอย่างอื่นได้ วุฒิภาวะ (maturity) สามารถ 
ประเมินผลได้จากองค์ประกอบของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับแรงจูงใจ (motivation) ความรับผิดชอบ  
(responsibility) และการศึกษาหรือประสบการณ์ (education or experience) การแก้ไขความขัดแย้ง  

                                                            
54 เรื่องเดียวกัน, 321 – 323. 
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(conflicts) หมายถึง ความเห็นที่ไม่ตรงกันของสมาชิกตั้งแต่คนขึ้นไปในช่วงเวลาหนึ่ง ความขัดแย้ง 
ไม่จ าเป็นที่จะต้องเกิดขึ้นกับผู้ที่พฤติกรรมหน่วงเหน่ียวหรือประพฤติตนไม่เหมาะสมเท่านั้น55 

การท างานกลุ่มหรือท างานเป็นทีมเป็นหัวใจส าคัญของการพัฒนา การที่จะประสบ  
ความส าเร็จหรือไม่ขึ้นอยู่กับผู้บริหารเป็นส าคัญ การที่จะสร้างหรือพัฒนากลุ่มโดยการเพิ่มพูนความรู้ 
ทักษะให้กับสมาชิกจะ ต้องตั้งวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของกลุ่มทั้งในลักษณะของบุคคลและ  
ของกลุ่ม ทุกคนในกลุ่มต้องมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหา 
ของกลุ่ม ประกอบด้วย  

1. การจัดการให้ครูในโรงเรียนมีเป้าหมายและมองเห็นปัญหาร่วมกัน เพื่อการมุ่งสู่  
จุดมุ่งหมายเดียวกัน 

2. การจัดการเพื่อให้มีการวางแผนในการด าเนินงานแก้ปัญหาร่วมกัน เนื่องจากการมี  
ส่วนร่วมในการวางแผน จะก่อให้เกิดความร่วมมือในการปฏิบัติงานให้เป็นไปตามแผนในการใช้วิธีการ
ระดมสมองโดยการใช้ค าถาม และการให้ข้อมูลเกี่ยวกับรูปแบบแนวทางต่าง ๆ ในการจัดการเรียนการ 
สอนเพื่อประ กอบการพิจารณา และเป็นการกระตุ้นให้ครูเกิดความคิดในการที่จะปฏิบัติงานต่อไป 

3. การบริหารจัดการเพื่อให้ทีมท างานอย่างมีความสุข การท างานเป็นทีมจะประสบ 
ความส าเร็จได้เมื่อทุกฝ่ายมีความเต็มใจ และพอใจที่จะปฏิบัติงานร่วมกัน ควรมีการแบ่งงานให้ชัดเจน 
เหมาะสมกับวัย ความรู้ ความสามารถและประสบการณ์ของแต่ละคน ในขณะเดียวกันก็ให้มีการ  
ประสานสัมพันธ์ระหว่างงานต่าง ๆ ทั้งในรูปแบบที่เป็นทางการและไม่เป็นทางการ ซึ่งจะเป็นผลดีต่อ
การปรับปรุงโดยเฉพาะผู้บริหารควรรับฟังความเปลี่ยนแปลงเพื่อให้การด าเนินงานมีประสิทธิภาพใน
การท างานควรให้เกียรติซึ่งกันและกันในการร่วมคิดร่วมท าคิดเห็นของครูผู้สอนไม่ควรใช้ความคิดเห็น
ของตนเองเป็นเกณฑ์ในการตัดสินใจซึ่งเป็นการสกัดกั้นความคิดเห็นของผู้อื่น จะท าให้ผู้ที่ท างานเป็น
ทีมหมดขวัญและก าลังใจ56 

ในการพัฒนาทีมงาน ผู้บริหารต้องเปิดโอกาสให้สมาชิกทุกคนในองค์การ ได้แสดงความ  
สามารถของตนเองอย่างเต็มที่และอย่างต่อเนื่อง เพื่อร่วมกันสร้างผลลัพธ์ที่องค์การต้องการโดย 
สนับสนุนให้สมาชิกทุกคนในองค์การได้คิดใหม่ ได้ท างานร่วมกันและเกิดการเรียนรู้ร่วมกัน โดยมี  
กระบวนการที่ส าคัญคือ ครูทุกคนในโรงเรียนจะต้องได้รับการพัฒนาให้มีนิสัยใฝ่รู้ เรียนรู้ภาระงานต่าง ๆ  

                                                            
55 Paul Hersey, and Kenneth H. Blanchard, Management of Organizational  

Behavior: Utilizing Human Resources, 6th ed. (Englewood Cliffs, NJ: Prentice-Hall,  
1993), 34. 

56 กระทรวงศึกษาธิการ , ชุดฝึกอบรมการปรับกระบวนทัศน์และพัฒนาหลักสตูร
โรงเรียน (กรุงเทพฯ: องคก์ารรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ,์ 2546), 101. 
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ด้วยตนเอง รวมทั้งเรียนรู้ความเปลี่ยนแปลงของสังคม สภาพแวดล้อม พัฒนาศักยภาพตนเองให้สมา
รถปฏิบัติงานตามเป้าหมายของโรงเรียนและเป้าหมายชีวิตของคน ครูทุกคนต้องได้รับการพัฒนา 
ให้มีวิธีการคิดอย่างไตร่ตรอง (critical thinking) การพัฒนาวิธีคิดท าให้ครูสามารถสร้างวิสัยทัศน์ของ 
การท างานได้เหมาะสมกับสภาพการเปลี่ยนแปลง รวมทั้งผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่มีต่อการ  
ท างาน ครูในโรงเรียนร่วมแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ซึ่งกันและกัน ร่วมกันก าหนดวิสัยทัศน์ของโรงเรียน 
รวมทั้งร่วมกันหาหลักการและทฤษฎีมาใช้ในการปฏิบัติ เพื่อให้สามารถบรรลุวิสัยทัศน์ของโรงเรียน  
ที่ส าคัญคือครูทุกคนต้องได้รับการสนับสนุนให้ถ่ายโยงและแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิด ทั้งในด้าน
วิชาการและประสบการณ์ระหว่างเพื่อนครูด้วยกัน ซึ่งท าให้เกิดการพัฒนาความคิด ความกลมเกลียว 
ความฉลาดเกิดเป็นศักยภาพของกลุ่มครู ประสิทธิผลที่เกิดคือ ท าให้สมาชิกทุกคนมีวิธีอย่างเป็นระบบ 
มีวิธีการถ่ายทอดที่เป็นระบบวิธีคิดและวิธีการถ่ายทอดนี้จะเป็นตัวก าหนดพฤติกรรมการท างานตาม
ระบบย่อยขององค์การ (shape the behavior of systems) ลักษณะการคิดอย่างเป็นระบบของ
สมาชิกช่วยให้โรงเรียนเปลี่ยนแปลงไปสู่ความมีประสิทธิผล สามารถปรับตัวได้กับสภาพแวดล้อม 
และเศรษฐกิจของโลกที่เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งการสร้างวินัยในการสนทนาแลกเปลี่ยนความรู้  
ให้เกิดขึ้นในองค์การ (develop the discipline of dialogue in the organization) การสนทนา
แลกเปลี่ยน (dialogue) ท าให้เกิดการแลกเปลี่ยนวิสัยทัศน์ ถ่ายโยงประสบการณ์ซึ่งกันและกัน ท าให้ 
ทีมงานมีเอกภาพทางความคิดและการปฏิบัติรวมทั้งการสร้างวินัยในการเรียนรู้ของทีมงาน ส่งเสริม
สนับสนุนในการสร้างกิจกรรมในการเรียนรู้ให้แก่ครูเพื่อน าไปสู่การปฏิบัติ สร้างศักยภาพในการ  
สืบค้นหาความรู้ของทีมงาน สร้างวัฒนธรรมการแลกเปลี่ยนความรู้และการสร้างสรรค์งานให้เป็น
เอกภาพของทีม57 

การพัฒนาการท างานกลุ่มได้ยังกล่าวถึงความรู้และทักษะที่จ าเป็นต่อการช่วยพัฒนากลุ่ม
สู่ความเป็นมืออาชีพ โดยเน้นบทบาทของศึกษานิเทศก์ในการแก้ปัญหาพฤติกรรมกลุ่ม การจัดการกับ
พฤติกรรมที่ไม่พึงประสงค์ของสมาชิกในกลุ่ม การแก้ปัญหาความขัดแย้ง การเตรียมการประชุม  
ประเด็นที่จะบ่งบอกถึงความเป็นมืออาชีพของกลุ่มก็คือสมาชิกทุกคนในกลุ่มสามารถท างานร่วมกันได้
ด้วยดี ภายใต้การควบคุมบริหารจัดการของผู้น ากลุ่มที่มีคุณภาพและสุดท้ายกลุ่มก็จะสามารถพัฒนา  
ยกระดับการท างานให้มีประสิทธิภาพที่ดีขึ้น 

สรุปได้ว่าการพัฒนาการท างานกลุ่ม หมายถึง การปฏิบัติงานที่เน้นการสร้างหรือพัฒนา
กลุ่ม โดยการให้ความรู้ความเข้าใจและประสบการณ์ให้กับสมาชิก วิธีการท างานโดยยึดวัตถุประสงค์
ของกลุ่ม บทบาทของสมาชิก ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ การแก้ปัญหาและการพัฒนากระบวนการเรียน

                                                            
57 Peter M. Senge, The Fifth Discipline Field book: Strategies and Tools 

for Building a Learning Organization (New York: McGraw – Hill, 1994), 6 – 7. 
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การสอน และนิเทศแบบกัลยาณมิตร ติดตามผลอย่างสม่ าเสมอต่อเนื่อง รวมทั้งการส่งเสริม สนับสนุน
และเสริมแรงโดยการสร้างขวัญก าลังใจให้กับครู 
 
การพัฒนาทางวิชาชีพ (professional development) 

กลิคแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon) ได้เสนอ 
แนวความคิดในการจัดกิจกรรมพัฒนาครูในการพัฒนาทางวิชาชีพ (professional development)  
เพื่อปรับปรุงการสอนของครู ให้ส่งผลไปสู่นักเรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้นองค์ประกอบของการ 
จัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาครูในการพัฒนาทางวิชาชีพ (professional development) จะเกี่ยวข้องกับ 
สิ่งอ านวยความสะดวกต่าง ๆ และระดับความคิดเชิงนามธรรมของครูเพราะครูมีความแตกต่างกันมาก 
ในเรื่องการเอาใจใส่ต่อกิจกรรม การได้รับข้อมูล การพิจารณาถึงผลกระทบต่อประสบการณ์ของครู 
จึงช่วยให้เลือกกิจกรรมได้เหมาะสมกับครูมากย่ิงขึ้น สิ่งที่ควรพิจารณาในการจัดกิจกรรมเพื่อพัฒนาครู 
ในการพัฒนาทางวิชาชีพ มีดังน้ี 

1. การมีส่วนร่วมในการวางแผนและการน าไปใช้ประโยชน์จริง 
2. มีการวางแผนระยะยาวไว้หรือไม่เกี่ยวกับการประชุมเพ่ือแก้ไขปัญหา 
3. หลอมรวมเป้าหมายส่วนตัวกับเป้าหมายของหน่วยงาน 
4. การฝึกแนวคิดเชิงรูปธรรม 
5. การปฏิบัติร่วมกันในกลุ่มย่อย 
6. การให้ข้อมูลย้อนกลับโดยกลุ่มเพื่อน 
7. การฝึกทักษะให้มีลักษณะที่คงทนและเป็นทักษะเฉพาะ 
8. ฝึกทักษะที่ใช้ในการพัฒนา เช่น การสาธิต การทดลอง และการให้ข้อมูลย้อนกลับ

ระหว่างการฝึกปฏิบัติ 
9. การทดลอง กระตุ้นให้แรงเสริม 
10. การมีส่วนร่วมของผู้น าในการท ากิจกรรมต่าง ๆ 
11. เป็นส่วนหนึ่งของวัฒนธรรมองค์กร 
หลักการจัดกิจกรรมเพ่ือให้บริการในการพัฒนาครูในการพัฒนาทางวิชาชีพมีดังนี ้
1. ครูที่มีความคิดเชิงนามธรรมระดับต่ า (low abstract) และมีความสัมพันธ์กับสิ่งที่ 

เกี่ยวข้อง (กับงานครู) ในระดับเบื้องต้น จะไม่มีประสบการณ์ในการประยุกต์ใช้ทักษะที่จ าเป็นต่อการ 
สอน ควรเน้นการให้ข้อมูล การสาธิต และการปฏิบัติเป็นกรณีพิเศษ และขั้นตอนสุดท้ายของการ
ประชุมปฏิบัติการควรเน้นให้มีความเข้าใจต่อประเด็นส าคัญที่จะได้รับ 

2. ครูที่มีความคิดเชิงนามธรรมระดับปานกลาง (moderate abstract) และมีความสัมพันธ ์
กับสิ่งที่เกี่ยวข้อง (กับงานครู) อยู่ในระดับบูรณาการได้ ควรจัดกิจกรรมด้านการปฏิบัติในห้องเรียน  
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การสังเกต การให้ข้อมูลย้อนกลับ และข้อเสนอแนะจากผู้นิเทศและเพื่อนร่วมงานโดยเริ่มด้วยการ  
อธิบาย และสาธิต เพ่ือประยุกต์ ใช้ทักษะต่าง ๆ ในการปรับปรุงการสอน 

3. ครูที่มีความคิดเชิงนามธรรมระดับสูง (high abstract) และมีความสัมพันธ์กับสิ่งที่ 
เกี่ยวข้อง (กับงานครู) อยู่ในระดับคิดสร้างสรรค์ได้ ควรจัดกิจกรรมที่เน้นการทดลอง การปรับปรุง  
การระดมสมอง และการแก้ปัญหากลุ่ม เพื่อปรับปรุงทักษะที่มีอยู่เดิมให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้ น  
ส าหรับการพัฒนาทางวิชาชีพ เป็นเป้าหมายส าหรับครูและผู้น าเพื่อเป็นการฟื้นฟูครูและเพื่อการ
ปรับปรุงด้านการเรียนการสอน ต้องมีการด าเนินงานใน 2 ระดับ ระดับแรก ครูรายบุคคลควรมีโอกาส 
ได้เรียนรู้ที่หลากหลาย เพื่อสนับสนุนการค้นหาความเป็นตัวตนของพวกเขาทั้งหลาย และเพื่ อ 
เป้าหมายการประ กอบอาชีพผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพ ระดับสอง ครูเป็นส่วนหนึ่งของโรงเรียนและ  
ขององค์กรต าบล ควรมีการก าหนดร่วมกันในการเรียนรู้และทักษะด าเนินการ ความรู้และโปรแกรม  
นั้นองค์กรสามารถบรรลุเป้าหมายร่วมกันได้ การพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพต้องมุ่งเน้นด้านความ 
ต้องการและด้านความวิตกกังวลของครู ความ ส าเร็จของงานวิจัยโปรแกรมการพัฒนาผู้เชี่ยวชาญ  
ในวิชาชีพได้แสดงให้เห็นถึงความส าคัญของการมีส่วนร่วม การวางแผนในระยะยาว ปัญหา อุปสรรค  
ของสมัยการประชุม การสูญเสียเวลา การทดลองและภาวะเสี่ยง การสนับสนุนการบริหารและการ
จัดการ กิจกรรมกลุ่มเล็ก ๆ การมองเห็นผลสะท้อนกลับ การสาธิตและการทดลองการฝึกสอน และ 
ผู้น ามีส่วนร่วมในกิจกรรม การพิจารณาส าหรับเฉพาะบุคคล และกลุ่มที่มีลักษณะพิเศษ สามารถช่วย
ให้การพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพของผู้มีส่วนร่วมได้ตรงตามประเด็นมากยิ่งขึ้น ครูได้ผ่านการพัฒนา 
ผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพ 3 ระยะ : ด้านการปฐมนิเทศ , ด้านการบูรณาการ, และด้านความประณีต  
การพิจารณาการใช้เทคนิคนอตและสลัก (Nuts-and-Blts) เมื่อผู้พูดรายงาน ควรมีการตรวจสอบ 
สิ่งอ านวยความสะดวกและมีการจัดเตรียมเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์ และมีการประเมินผลการพิจารณา 
นอตและสลักสามารถเพิ่มความสะดวก และความเอาใจใส่ให้กับครู มันเป็นเวลาแห่งการเปลี่ยนแปลง
เพื่อสร้างความเข้าใจที่ว่าการพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพเป็นเวลาแห่งการสูญเสียไปโดยเปล่า 
ประโยชน์ของครู เพื่อสร้างความเข้าใจที่ว่าการพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพเป็นการใ ช้เวลาดี ๆ ไป  
จุดมุ่งหมายของการพัฒนาทางวิชาชีพภาพของครูจะเป็นแรงผลักดันส าหรับการเปลี่ยนแปลงที่  
แท้จริง58 ในการพัฒนาทางวิชาชีพนั้น ครูต้องมีคุณสมบัติทางวิชาชีพคุณสมบัติส่วนตัว และมีความรู้ 
ความเข้าใจในงานครู ประกอบด้วย ความรู้ในสาขาวิชาที่สอน ความเข้าใจในตัวนักเรียน ความรู้  
ความเข้าใจในเทคนิคการ วิธีสอน รูปแบบการสอนต่าง ๆ มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครู มีบุคลิกภาพดี  

                                                            
58  Carl D. Glickman, Stephen P. Gordon and Jovita M. Ross-Gordon, 

Supervision and Instructional Leadership: A Developmental approach, 7th ed. 
(Boston: Allyn & Bacon, 2007), 351 - 369. 
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มีความคิดสร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรม เนื่องจากพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542  
แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 และ (ฉบับที่ 3) พ.ศ. 2553 มีสาระส าคัญที่มุ่งเน้นการจัด 
การศึกษาเป็นไปเพื่อพัฒนาคนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้  
คุณธรรม จริยธรรม และมีวัฒนธรรมในการด าเนินชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข  
การจัดการศึกษาต้องยึดหลักว่า ผู้เรียนทุกคนสามารถเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้ และถือว่าผู้เรียน  
ส าคัญที่สุด กระบวนการจัดการศึกษาต้องส่งเสริมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็ม 
ตามศักยภาพ59 ดังนั้นการพัฒนาทางวิชาชีพนั้น ครูต้องมีคุณสมบัติคือ เข้าใจนักเรียน มีความรู้ความ
เข้าใจงานครู มีความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ มีบุคลิกภาพดี มีคุณธรรม จริยธรรม และมีความสามารถ  
ในการสอนทั้งทางตรงและทางอ้อม จัดการเรียนรู้เป็นรายบุคคล จัดการเรียนรู้โดยใช้เทคโนโลยี  
จัดการเรียนรู้แบบ เน้นปฏิสัมพันธ์ จัดการเรียนรู้แบบเน้นประสบการณ์ จัดการเรียนรู้แบบร่วมมือ  
และจัดการเรียนรู้แบบบูรณาการ ในการพัฒนาทางวิชาชีพ ให้ประสบความส าเร็จนั้นเป็นหน้าที่ของ 
ผู้บริหารโรงเรียนจะต้องด าเนินการ ส ารวจความต้องการจ าเป็นในการพัฒนาครู ด้านการจัดกิจกรรม 
การเรียนการสอนพัฒนาความ สามารถในการสอนให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้  
เทคนิควิธีการจัดการเรียนรู้ที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ การจัดกิจกรรมสัมมนาผลการจัดกิจกรรมการ
เรียนรู้ พัฒนาคุณธรรม จริยธรรมตามมาตรฐานวิชาชีพครู60 

จากที่กล่าวมาข้างต้นจะเห็นว่าการพัฒนาทางวิชาชีพมีความหมายต่อครูในการปรับปรุง 
การเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพ ในการพัฒนาผู้เชี่ยวชาญในวิชาชีพจะต้องสอดคล้องตาม 
ความต้องการและระดับความสามารถของครู จะต้องมีการวางแผนระยะยาวเป็นการปฏิบัติงานกลุ่มย่อย  
มีการให้ข้อมูลย้อนกลับและการมีส่วนร่วมของผู้บริหารในการท ากิจกรรมต่าง ๆ หากพิจารณาลักษณะ 
บุคคลและกลุ่มที่เข้าร่วมกิจกรรมและการจัดเตรียมการพัฒนาทางวิชาชีพครูในด้านต่าง ๆ ให้พร้อม  
ช่วยเสริมให้การพัฒนาทางวิชาชีพ มีประสิทธิภาพสูงขึ้น ดังนั้น การวิจัยครั้งนี้ได้ให้นิยามความหมาย 
ของการพัฒนาทางวิชาชีพ หมายถึง การส่งเสริม สนับสนุนให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจในวิชาที่สอน 
หลักการและเทคนิคการสอน ความเข้าใจในผู้เรียน มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครู มีบุคลิกภาพดี  
มีความคิดสร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรม รู้จักการใช้สื่อวัสดุอุปกรณ์ เทคโนโลยีสารสนเทศที่  
ทันสมัยและมีการประเมินผลปฏิบัติงานร่วมกัน 

                                                            
59 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, เอกสารประกอบการศึกษาด้วยตนเอง 

หลักสูตรผู้ช่วยผู้บริหารโรงเรียนและผู้บริหารโรงเรียน (กรุงเทพฯ: องค์การรับส่งสินค้าและพัสดุ
ภัณฑ์, 2547), 84. 

60 Thomas J. Sergiovanninand Robert J. Starratt, Supervision: A Redefinition, 
6th ed. (New York: McGraw – Hill, 1998), 23 – 24. 
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การพัฒนาหลักสูตร (curriculum development) 
หลักสูตรตามทัศนะของกลิคแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and  

Ross-Gordon) หมายถึ ง เนื้ อหาของการสอน คู่ มือการสอน หนังสือและอุปกรณ์การสอน  
ซึ่งองค์ประกอบทั้งหมดต้องมีลักษณะดังน้ี 

1. เป็นชุด คือ ล าดับของประสบการณ์การเรียน (sequence) 
2. มีความต่อเนื่อง คือ ความยาวนานของช่วงเวลาของประสบการณ์ (continuity) 
3. มีขอบเขต คือ กรอบของประสบการณ์การเรียน (scope) 
4. มีความสมดุล คือ ระดับของความสัมพันธ์และความสอดคล้องระหว่างหัวเรื่อง

(balance) อย่างเหมาะสม61 

รูปแบบของหลักสูตร มี 3 รูปแบบ กลิคแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน (Glickman, 
Gordon and Ross-Gordon) ดังนี ้

1. รูปแบบวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม (behavioral objective) เป็นหลักสูตรที่จัดแบ่ง 
เนื้อหาสาระของการเรียนออกเป็นหน่วยย่อยตามข้อเท็จจริง หรือทักษะที่ส าคัญของขอบเขตเนื้อหา  
แต่ละวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมจะต้องมีส่วนสัมพันธ์และสอดคล้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน
และการประเมินผล 

2. รูปแบบการเชื่อมโยงความคิดรวบยอด (webbing and conceptual mapping)  
เป็นหลักสูตรที่ก าหนดเนื้อหาหลักและกิจกรรมต่าง ๆ ที่มีความสัมพันธ์กับเนื้อหาหลักให้ผู้เรียนปฏิบัติ 
เป็นการ บูรณาการความรู้ ทักษะต่าง ๆ ของผู้เรียนในการเรียนรู้เนื้อหาหลักที่ก าหนดขึ้นผู้จัด ท าหรือ 
พัฒนาหลักสูตรแบบนี้จะพิจารณาองค์ประกอบในหลาย ๆ ด้านของการเรียนรู้ โดยผ่านกิจกรรม  
การอ่าน การเขียน การฟัง และการสร้างสรรค์ แล้วบูรณาการความรู้หลายด้านนั้น เข้าไว้เป็นประเด็น 
เดียวกันรูปแบบของหลักสูตรนี้จะเกี่ยวข้องสัมพันธ์กับกิจกรรมสหสาขาวิชา ได้แก่ สังคมวิทยา 
เศรษฐศาสตร์ ประวัติศาสตร์ ฯลฯ 

3. รูปแบบการเน้นผลที่จะได้รับ (results – only format) เป็นหลักสูตรที่ก าหนด 
เป้าหมายของการเรียนและอาจจะก าหนดวิธีการประเมินผลการเรียนรู้เพื่อเป็นแนวทางส าหรับผู้สอน 
จัดกระบวนการเรียนรู้แก่ผู้เรียนโดยเปิดกว้างให้สามารถใช้สื่อ กิจกรรม วิธีการต่าง ๆ ได้เอง เพื่อให้

                                                            
61  Carl D. Glickman, Stephen P. Gordon and Jovita M. Ross-Gordon, 

Supervision and Instructional Leadership: A Developmental approach, 7th ed. 
(Boston: Allyn & Bacon, 2007), 388. 
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ได้ผลตามเป้าหมายการพัฒนาหลักสูตรตามทัศนะของกลิดแมน, กอร์ดอน, และรอส-กอร์ดอน จะต้อง
สอดคล้องกับการพัฒนาคร6ู2 

กระบวนการในการบริหารจัดการหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานในโรงเรียน ประกอบด้วย
ขั้นตอนการด าเนินงาน 3 ขั้นตอน รวม 7 ภารกิจ ดังนี้  

ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมความพร้อมของโรงเรียน 
ภารกิจที่ 1 การเตรียมความพร้อมของโรงเรียน 
1. สร้างความตระหนักให้แก่บุคลากร ซึ่งประกอบด้วย คณะกรรมการโรงเรียน ผู้บริหาร 

ครูผู้สอน ผู้ปกครอง ชุมชน นักเรียน เพื่อให้เห็นความส าคัญ ความจ าเป็นที่ต้องร่วมมือกันบริหาร
จัดการหลักสูตรการศึกษาขั้นพ้ืนฐานของโรงเรียน 

2. พัฒนาบุคลากรของโรงเรียน ให้มีความรู้ ความเข้าใจ เกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร
โรงเรียน 

3. ด าเนินการแต่งตั้งคณะกรรมการโรงเรียน ซึ่งประกอบด้วยคณะกรรมการตามระเบียบ
ของกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยคณะกรรมการการบริหารหลักสูตร และงานวิชาการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน พ.ศ. 2544 คณะอนุกรรมการระดับกลุ่มสาระการเรียนรู้ รวมทั้งกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน และ
คณะกรรมการอื่น ๆ ตามความจ าเป็น 

4. จัดท าข้อมูลสารสนเทศของโรงเรียนให้เป็นระบบ 
5. จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ เป้าหมายของ

โรงเรียนเป็นลายลักษณ์อักษรให้สอดคล้องกับหลักสูตรการศึกษาขั้นพื้นฐานตามความต้องการของ
ผู้เรียน ผู้ปกครอง ชุมชน และสนองนโยบาย กฎ ระเบียบต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นแผนแม่บทการด าเนินการ
จัดการศึกษาของโรงเรียนในช่วงระยะเวลาที่ก าหนด โดยก าหนดเป็นแผนพัฒนางานอย่างต่อเนื่อง 

6. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์หลักสูตรให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชน หน่วยงาน/องค์กร 
ในชุมชนทุกฝ่ายได้รับทราบด้วยวิธีการที่หลากหลาย และขอความร่วมมือในการบริหารจัดการหลักสูตร
ของโรงเรียน 

ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการจัดท าและใช้หลักสูตรโรงเรียน 
ภารกิจที่ 2 การจัดท าหลักสูตรโรงเรียน 
1. ศึกษาวิเคราะห์ข้อมูลที่เกี่ยวข้อง 
2. ก าหนดวิสัยทัศน์ ภารกิจ และเป้าหมายในการจัดการศึกษาของโรงเรียน 
3. ก าหนดคุณลักษณะอันพึงประสงค ์
4. ก าหนดโครงสร้างหลักสูตรโรงเรียนแต่ละช่วงชั้นและสัดส่วนเวลาเรียน 

                                                            
62 เรื่องเดียวกัน, 389. 
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5. ก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวังและสารการเรียนรู้รายปีหรือรายภาค 
6. จัดท าค าอธิบายรายวิชา 
7. จัดท าหน่วยการเรียนรู ้
8. จัดท าแผนการจัดการเรียนรู ้
9. ก าหนดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
10. ก าหนดสื่อการเรียนรู้/แหล่งการเรียนรู ้
11. ก าหนดการวัดผลและประเมินผล 
12. บริหารจัดการงบประมาณ อาคารสถานที่ วัสดุอุปกรณ์และบุคลากรให้สอดคล้องกับ

หลักสูตรโรงเรียน 
ภารกิจที่ 3 การวางแผนการด าเนินการใช้หลักสูตร 
1. สร้างบรรยากาศการเรียนรู ้
2. จัดหา เลือกใช้ ท าและพัฒนาสื่อ 
3. จัดกระบวนการเรียนรู ้
4. จัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
ภารกิจที่ 4 การด าเนินการบริหารหลักสูตร 
ขั้นตอนที่ 3 การก ากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงาน 
ภารกิจที่ 5 การนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผล 
1. การนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผลการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการภายใน 

โรงเรียน 
2. การนิเทศ ก ากับ ติดตามและประเมินผลการบริหารหลักสูตรและงานวิชาการภายนอก 

โรงเรียน 
ภารกิจที่ 6 การสรุปผลการด าเนินการบริหารจัดการหลักสูตรของโรงเรียน จากนั้น

โรงเรียนสรุปผลการด าเนินงานและเขียนรายงาน 
ภารกิจที่ 7 การปรับปรุง พัฒนากระบวนการการบริหารจัดการหลักสูตร 
1. โรงเรียนน าผลการด าเนินการ รวมทั้งปัญหาข้อเสนอแนะต่าง ๆ มาใช้เป็นข้อมูล

พื้นฐานในการวางแผนปรับปรุงและพัฒนากระบวนการบริหารจัดการหลักสูตร 
2. โรงเรียนด าเนินการปรับปรุงพัฒนากระบวนการบริหารการจัดการหลักสูตรและ

ปรับปรุงหลักสูตรโรงเรียนให้มีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น 
ในการใช้หลักสูตรให้ประสบผลส าเร็จมากน้อยเพียงใด ย่อมขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วม 

ในการพัฒนา และการปรับปรุงองค์ประกอบบางอย่างในชั้นเรียนได้อย่างมีอิสระ ผู้นิเทศสามารถ 
พิจารณาได้จาก 3 องค์ประกอบใหญ่ ๆ คือ 1) รูปแบบ ( format) ของหลักสูตร วัตถุประสงค์เชิง 
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พฤติกรรม (behavioral objective) การเชื่อมโยงความคิดรวบยอด (webbing) และการเน้นผล 
ที่เกิดขึ้นเท่านั้น (results-only) 2) แหล่งการพัฒนาที่เกี่ยวข้องระหว่างครูกับบุคคลอื่น ๆ ในระดับ 
เขตการศึกษา ผู้เชี่ยวชาญระดับจังหวัดและรัฐบาล รวมทั้งส านักพิมพ์ที่พิมพ์หนังสือ แบบเรียน 
ออกมา 3) ระดับการมีส่วนร่วมของครูกับหลักสูตรในแต่ละประเภท63 

กล่าวโดยสรุป การพัฒนาหลักสูตร เป็นหน้าที่ของผู้บริหารต้องมีความรู้ ความเข้าใจและ
สามารถพัฒนาหลักสูตรได้อย่างมีประสิทธิภาพ ในการด าเนินการเตรียมความพร้อมของโรงเรียน  
การจัดท าหลักสูตรโรงเรียน วางแผนการด าเนินการใช้หลักสูตร ด าเนินการบริหารหลักสูตรการนิเทศ  
ก ากับ ติดตามและประเมินผล สรุปผลการด าเนินการบริหารจัดการหลักสูตรของโรงเรียน ปรับปรุง 
พัฒนากระบวนการศึกษาการบริหารจัดการหลักสูตร โดยการติดตามประเมินผลการเปลี่ยนแปลง  
การพัฒนาของนักเรียนจะท าให้ทราบถึงปัญหาข้อบกพร่องของหลักสูตรเป็นข้อมูลย้อนกลับในการ  
น ามาพิจารณาถึงการพัฒนาหลักสูตรและในขณะเดียวกันครูผู้สอนจะใช้หลักสูตรให้ประสบความส าเร็จ 
มากน้อยเพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับการมีส่วนร่วมในการพัฒนาและการปรับปรุงองค์ประกอบบางอย่าง  
ในชั้นเรียนได้อย่างอิสระ ดังนั้น ในการพัฒนาหลักสูตร ผู้นิเทศจะต้องพิจารณาองค์ประกอบส าคัญ  
ต่อการพัฒนาหลักสูตรในปัจจุบัน ได้แก่รูปแบบของหลักสูตร แหล่งการพัฒนาที่เกี่ยวข้องระหว่างครู  
กับบุคคลอื่น ๆ ระดับการมีส่วนร่วมของครู การวิจัยครั้งนี้ได้ให้นิยามความหมายของการพัฒนา
หลักสูตร หมายถึง การมีส่วนร่วมของผู้บริหารและครูในการแสวงหาข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศ
เกี่ยวกับหลักสูตร เพื่อการจัดท าหลักสูตรโรงเรียน การน าหลักสูตรไปใช้ และการประเมินผลการใช้  
หลักสูตรให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียน ท้องถิ่น ชุมชนและสถานการณ์ในปัจจุบัน รวมถึง
การพัฒนา ปรับปรุงหลักสูตรโรงเรียนและรายงานสรุปผลการด าเนินการบริหารหลักสูตร 
 
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (action research) 

การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (action research) เป็นรูปแบบการวิจัยชนิดหนึ่ง 
ที่เน้นกระบวนการให้ได้ข้อมูลเพื่อน าผลวิจัยไปปรับปรุงการสอนของครูให้ประสบผลส าเร็จและ  
มีประสิทธิภาพสูงสุด เกี่ยวข้องกับกิจกรรมหลาประเภท เช่น การให้ความช่วยเหลือแก่ครูโดยตรง  
การพัฒนาทางวิชาชีพ การพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม การพัฒนาหลักสูตร โดยมีขั้นตอนการ
ด าเนินการดังนี ้
  

                                                            
63 กระทรวงศึกษาธิการ , ชุดฝึกอบรมการปรับกระบวนทัศน์และพัฒนาหลักสตูร 

โรงเรียน (กรุงเทพฯ: องคก์ารรับส่งสินค้าและพัสดุภัณฑ,์ 2546), 311 - 319. 
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1. ค้นหาปัญหาเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
2. วางแผนเก็บรวบรวมข้อมูล โดยก าหนดชนิดของข้อมูลที่ต้องการ วิธีการรวบรวมข้อมูล

และแหล่งหรือทรัพยากรที่จ าเป็นในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
3. ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 
4. ประเมินผล วิเคราะห์ แปลผล เปรียบเทียบกับเป้าหมายและจุดประสงค์ 
5. สรุป อภิปรายผล 
ค าแนะน าส าหรับการช่วยเหลือการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนการท างานของครูกับ 

โรงเรียนโดยการใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนน าไปสู่การแนะน าเพิ่มเติมเพื่อเพิ่มคุณภาพ  
ของการวิจัยของครู อันดับแรก มันเป็นสิ่งส าคัญที่ครูต้องได้รับการเตรียมพร้อมขั้นพื้นฐานในการเก็บ 
รวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล ขณะนี้เราจะไม่พูดถึงการท าให้ครูกลายเป็นผู้เชี่ยวชาญในการออกแบบ
การวิจัยและการวิเคราะห์ข้อมูลสถิติ ตรงกันข้าม ครูควรจะได้รับการแนะน าวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล 
หลาย ๆ แบบทั้งในเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ อีกทั้งครูยังจ าเป็นต้องเรียนรู้ วิธีการทบทวนและ 
การเขียนสรุปข้อมูลด้วย ประการที่สอง ต้องมั่นใจว่าไม่มีครูหรือนักเรียนอยู่ในความเสี่ยงด้านวิชาการ  
ด้านสังคมหรือการเสี่ยงด้านอารมณ์ สภาการจัดการโรงเรียนควรจะก าหนดข้อแนะน าด้านจริยธรรม
ส าหรับการวิจัยเชิงปฏิบัติ ตลอดจนกระบวนการในการทบทวนข้อเสนอของการวิจัยเพื่อให้มั่นใจได้ว่า 
เป็นไปตามข้อแนะน า ประการที่สาม ทีมวิจัยเชิงปฏิบัติการต้องมีแหล่งข้อมูล แหล่งข้อมูลที่ส าคัญ
ที่สุดส าหรับครู-นักวิจัย คือเวลาในการวางแผนการวิจัยปฏิบัติการ การรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูล  
และการปฏิบัติตามแผนงาน สุดท้ายครูต้องได้รับโอกาสในการแลกเปลี่ยนการวิจัยเชิงปฏิบัติในกลุ่ม
โรงเรียน หรือแม้แต่แลกเปลี่ยนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนกับครูจากโรงเรียนอื่น การแลกเปลี่ยน 
การวิจัยเชิงปฏิบัติในชั้นเรียน ให้การรับรู้แก่ครู -นักวิจัย เป็นเหมือนรากฐานส าหรับการสนทนา 
สะท้อนกลับในกลุ่มครู และท าให้ครูได้แนวคิดใหม่ ๆ ในการพัฒนาการสอนของพวกเขาในชั้นเรียน
และในโรงเรียน64 

สรุปได้ว่าการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเป็นเสมือนเครื่องมือและเป็นการรวมเอางาน  
นิเทศทั้งหมด ซึ่งเป็นงานที่เกี่ยวข้องกับการปรับปรุงพัฒนาการเรียนการสอน การวางแผนการจัด  
กิจกรรมเพื่อให้ความช่วยเหลือครูโดยตรงในการปรับปรุงการเรียนการสอน การพัฒนาทักษะการ
ท างานกลุ่ม การพัฒนาทางวิชาชีพและการพัฒนาหลักสูตร การวิจัยครั้งนี้ได้ให้นิยามความหมายของ 
การงวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนว่า เป็นการส่งเสริม สนับสนุนให้ค าปรึกษา แนะน าแก่ครูให้มี  

                                                            
64  Carl D. Glickman, Stephen P. Gordon and Jovita M. Ross-Gordon, 

Supervision and Instructional Leadership: A Developmental approach, 7th ed. 
(Boston: Allyn & Bacon, 2007),405 - 420. 
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ความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท างานวิจัยในชั้นเรียน สามารถจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้
วิธีการ กระบวนการวิจัยที่เหมาะสม เพื่อให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ และสามารถใช้การวิจัยเป็นส่วนหนึ่ง
ของการแก้ปัญหา และการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน จัดให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้และ
สร้างแรงจูงใจให้ครูเห็นความส าคัญ ความจ าเป็นของงานวิจัยในชั้นเรียน 
 

ข้อมูลของโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรเีขต 3 

 
สหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม เป็นหน่วยงานที่จัดตั้งขึ้นโดยค าสั่งของส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ลักษณะเป็นการรวมกลุ่มโรงเรียนที่อยู่ในพื้นที่เดียวกัน 
หรือใกล้กันเข้ารวมกลุ่มกันเรียกว่า “สหวิทยาเขต” ซึ่งสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงามมีโรงเรียน 
ในสหวิทยาเขต 12 โรงเรียน ดังนี้ 

1. โรงเรียนบ้านทัพหลวง หมู่ที่ 2 ต าบลทัพหลวง อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ผู้อ านวยการโรงเรียน คือ นายพงษ์ศักดิ์ ธาดาสีห์ ครูผู้สอนจ านวน 16 คน เปิดท าการสอนตั้งแต่
ระดับชั้นอนุบาลถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีนักเรียนทั้งหมด 223 คน 

2. โรงเรียนบ้านแจงงาม หมู่ที่ 4 ต าบลแจงงาม อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ผู้อ านวยการโรงเรียนคือ นายณัฐวุฒิ เสรีเบญจพล ครูผู้สอนจ านวน 4 คน เปิดท าการสอนตั้งแต่
ระดับชั้นอนุบาลถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีนักเรียนทั้งหมด 62 คน 

3. โรงเรียนบ้านหนองขาม หมู่ที่ 5 ต าบลหนองขาม อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ผู้อ านวยการโรงเรียนคือ นายสายัญ พิมพ์ขันธ์ ครูผู้สอนจ านวน 9 คน เปิดท าการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
อนุบาลถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีนักเรียนทั้งหมด 88 คน 

4. โรงเรียนบ้านหนองกระถิน หมู่ที่ 3 ต าบลทัพหลวง อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัด
สุพรรณบุรี ผู้อ านวยการโรงเรียน คือ นายสังวาล มุขทอง ครูผู้สอนจ านวน 16 คน เปิดท าการสอน
ตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาลถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีนักเรียนทั้งหมด 252 คน 

5. โรงเรียนบ้านสระเตย หมู่ที่ 1 ต าบลแจงงาม อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ผู้อ านวยการโรงเรียน คือ นายประสงค์ เกษสมบูรณ์ ครูผู้สอนจ านวน 18 คน เปิดท าการสอนตั้งแต่
ระดับชั้นอนุบาลถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น มีนักเรียนทั้งหมด 368 คน  

6. โรงเรียนบ้านหนองแหน หมู่ที่ 2 ต าบลหนองขาม อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบรุ ี
ผู้อ านวยการโรงเรียน คือ นางประคอง รัศมีแก้ว ครูผู้สอนจ านวน 9 คน เปิดท าการสอนตั้งแต่
ระดับชั้นอนุบาลถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีนักเรียนทั้งหมด 125 คน 
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7. โรงเรียนบ้านหนองห้าง หมู่ที่ 8 ต าบลหนองขาม อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ผู้อ านวยการโรงเรียน คือ นายพรเทพ ศรีสุข ครูผู้สอนจ านวน 7 คน เปิดท าการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
อนุบาลถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีนักเรียนทั้งหมด 92 คน 

8. โรงเรียนบ้านราษฎร์บ ารุง หมู่ที่ 7 ต าบลหนองขาม อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัด
สุพรรณบุรี รักษาการแทนผู้อ านวยการโรงเรียน คือ นายสงวน พิมพขันธ์ ครูผู้สอนจ านวน 1 คน เปิด
ท าการสอนต้ังแต่ระดับช้ันอนุบาลถึงระดับช้ันประถมศึกษาปีที่ 6 มีนักเรียนทั้งหมด 15 คน 

9. โรงเรียนบ้านดงเชือก หมู่ที่ 7 ต าบลแจงงาม อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ผู้อ านวยการโรงเรียน คือ นางสาวสายฝน แก้วสีโท ครูผู้สอนจ านวน 5 คน เปิดท าการสอนตั้งแต่
ระดับชั้นอนุบาลถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีนักเรียนทั้งหมด 72 คน 

10. โรงเรียนบ้านโคกพระ หมู่ที่ 2 ต าบลแจงงาม อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบุรี 
ผู้อ านวยการโรงเรียน คือ นายอดุลย์ ภูฆัง ครูผู้สอนจ านวน 5 คน เปิดท าการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
อนุบาลถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีนักเรียนทั้งหมด 68 คน 

11. โรงเรียนบ้านทัพตาแทน หมู่ที่ 4 ต าบลทัพหลวง อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัดสุพรรณบรุ ี
ผู้อ านวยการโรงเรียน คือ นายบุญสม ทองงาม ครูผู้สอนจ านวน 9 คน เปิดท าการสอนตั้งแต่ระดับชั้น
อนุบาลถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีนักเรียนทั้งหมด 157 คน 

12. โรงเรียนบ้านทุ่งหนองแก้ว หมู่ที่ 8 ต าบลทัพหลวง อ าเภอหนองหญ้าไซ จังหวัด
สุพรรณบุรี ผู้อ านวยการโรงเรียน คือ นางวรรณา แก้วมณี ครูผู้สอนจ านวน 5 คน เปิดท าการสอน
ตั้งแต่ระดับชั้นอนุบาลถึงระดับชั้นประถมศึกษาปีที่ 6 มีนักเรียนทั้งหมด 74 คน 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

การวิจัย การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ผู้วิจัย 
ได้รวบรวมงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ดังนี้ 
 
งานวิจัยภายในประเทศ 

ปาตีเมาะ อีแต ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษา 
ขนาดเล็กตามทัศนะของครูวิชาการ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดปัตตานี พบว่า ระดับ
การนิเทศภายในสถานศึกษาขนาดเล็กตามทัศนะของครูวิชาการอยู่ในระดับปานกลาง ผลการ  
เปรียบเทียบระดับการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็ก  
ตามทัศนะของครูวิชาการ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดปัตตานีที่มีเพศต่างกัน  
โดยภาพรวมไม่แตกต่างกัน เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า กระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหาร  
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สถานศึกษาขนาดเล็ก สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จัดหวัดปัตตานี ในด้านการวาง แผนการ 
นิเทศแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 โดยครูที่เป็นเพศหญิงมีทัศนะต่อระดับ  
การปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศภายในมากกว่าครูที่เป็นเพศชาย ส่วนด้านการศึกษาสภาพ  
ปัจจุบัน ปัญหาและความต้องการด้านปฏิบัติการนิเทศภายในของผู้บริหาร สถานศึกษาขนาดเล็ก  
ตามทัศนะของครูวิชาการ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาจังหวัดปัตตานีที่มีวุฒิการศึกษาและ  
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานต่างกันโดยภาพรวมและรายด้านไม่แตกต่างกัน65 

สมพงษ์ เกสร ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการด าเนินการนิเทศภายในตามความคิดเห็นของครู 
และผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต  1  
พบว่า ระดับการนิเทศภายในตามนิเทศตามความคิดเห็นครูและผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก  
ทั้งด้านการพัฒนาทักษะกระบวนการกลุ่ม ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์
ทางวิชาชีพ และการด าเนินการนิเทศตามความคิดเห็นครูและผู้บริหารไม่แตกต่างกัน ยกเว้น  
การปฏิบัติการในการวิจัยช้ันเรียนที่แตกต่างกัน66 

อัมพรกัญ บัวครอง ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียน 
แกนน าการจัดเรียนร่วม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต  2 พบว่า  
การนิเทศการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนแกนน าการจัดเรียนร่วม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
ประถมศึกษาราชบุรี เขต 2 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาในแต่ละขั้นตอน พบว่า อยู่ใน 
ระดับมากทุกขั้นตอน เรียงค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ดังนี้ การวางแผนและก าหนดทางเลือก 
การศึกษาสภาพปัญหาปัจจุบันและความต้องการ การปฏิบัติการนิเทศการศึกษา การประเมินผลและ 
รายงานผล การสร้างสื่อเครื่องมือและพัฒนาวิธีการ แนวทางการพัฒนาการนิเทศการศึกษาของ
ผู้บริหารโรงเรียนแกนน าการจัดเรียนร่วม 1) ผู้บริหารควรมีการสนับสนุนด้านบุคลากร งบประมาณ 
และให้ความส าคัญรวมถึงการสร้างความตระหนักในการน าสภาพปัญหามาวิเคราะห์ 2) ควรจัดการ
นิเทศในแนวทางเดียวกันโดยด้วยมีการประชุมวางแผนเพื่อหารูปแบบในการนิเทศที่เหมาะสม  

                                                            
65 ปาตีเมาะ อีแต, “กระบวนการนิเทศภายในของผู้บริหารสถานศึกษาขนาดเล็กตาม 

ทัศนะของครูวิชาการ สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา จังหวัดปัตตานี” (วิทยานิพนธ์ปริญญา
มหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฎยะลา, 2552),  
บทคัดย่อ. 

66 สมพงษ์ เกสร, “การด าเนินการนิเทศภายในตามความคิดเห็นของครูและผู้บริหาร 
สถานศึกษาระดับประถมศึกษา ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครศรีธรรมราช เขต 1” (วิทยานิพนธ์
ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏนครศรีธรรมราช,  
2552), บทคัดย่อ. 



 49 

 

3) ควรมีการประชุมอบรมจัดท าสื่อ เครื่องมือที่ใช้ในการนิเทศให้มีความหลากหลาย 4) ควรแนวทาง 
ในการปฏิบัติการนิเทศที่หลากหลาย ทั้งการนิเทศโดยตรงและทางอ้อม 5) ควรจัดให้มีการประเมิน
เครื่องมือที่ใช้ว่าตรงกับวัตถุประสงค์หรือไม่ 67 

ณรงค์ชัย ศรีศศลักษณ์ ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศในโรงเรียนกลุ่มบางเลน ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 พบว่า การนิเทศในโรงเรียนกลุ่มบางเลน ส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียง
ตามค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อยตามล าดับดังนี้ ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการจัดอบรมครูประจ าการ 
ด้านการจัดการสอน ด้านการประเมินผลการเรียนการสอน ด้านการพัฒนาประชาสัมพันธ์ ด้านการ
บริการพิเศษแก่นักเรียน ด้านการจัดสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านการจัดหาวัสดุอุปกรณ์การสอนและ
ด้านการจัดหาบุคลากร68 

รัชนี ลาภรัตนทอง ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนบ้านเวียงฝาง  
จังหวัดเชียงใหม่ พบว่า การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนบ้านเวียงฝางผู้ตอบแบบสอบถาม 
เกือบทั้งหมดได้ให้ข้อมูลว่า ได้ปฏิบัติครบทุกกิจกรรม โดยมีรายละเอียดดังนี้ ได้ประชุมก่อนเปิด  
ภาคเรียนอย่างเป็นทางการ ก าหนดหัวข้อในการประชุมเชิงปฏิบัติการด าเนินการโดยฝึกปฏิบัติ  
ประชุมเชิงปฏิบัติการเพื่อเพิ่มพูนความรู้และความเข้าใจ มีการซี้แจงให้ครูผู้สอนได้เข้าใจถึงหลักการ 
และรายละเอียด เยี่ยมและนิเทศชั้นเรียน สร้างวิธีเยี่ยมนิเทศชั้นเรียนร่วมกัน ส่งเสริมการเรียน  
การสอนตามความสามารถของครูผู้สอน ก าหนดแผนการเยี่ยมหรือนิเทศร่วมกัน ประเมินผลการสอน 
ของครูผู้สอน สังเกตการณ์การสอน วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างหลักสูตรกับกิจกรรมการจัดการ
เรียนการสอน มีการให้ค าปรึกษาแนะน าในการจัดท าแผนการจัดการเรียนรู้ และปฏิบัติงานตามแบบ 
แผนงานโครงการที่รับผิดชอบ69 

                                                            
67 อัมพรกัญ บัวครอง, “การนิเทศการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนแกนน าการจัดเรียนร่วม 

สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาราชบุรี เขต 2” (การค้นคว้าอิสระปริญญามหาบัณฑิต 
สาขาวิชาบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2553), 92. 

68 ณรงค์ชัย ศรีศศลักษณ์ , “การนิเทศในโรงเรียนกลุ่มบางเลน ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษานครปฐม เขต 2” (การค้นคว้าอิสระปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2553), บทคัดย่อ. 

69 รัชนี ลาภรัตนทอง, “การด าเนินการนิเทศภายในโรงเรียนบ้านวางฝาง” (การค้นคว้า 
แบบอิสระปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่,  
2553), บทคัดย่อ. 
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สุณีย์รัตน์ วีระสุนทร ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพการนิเทศภายในตามความคิดเห็น
ของผู้บริหารโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด พบว่า สภาพการนิเทศภายในตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราดโดยรวมและรายด้าน  
อยู่ในระดับมาก จ าแนกตามประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ  
จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .0570 

โสภณ ทองจิตร ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศการศึกษา 
ภายในของผู้นิเทศในโรงเรียนในเครือข่ายบางกุ้ง จังหวัดสุราษฎร์ธานี พบว่า การปฏิบัติงานตาม 
กระบวนการนิเทศการศึกษาภายในของผู้นิเทศในโรงเรียนในเครือข่ายบางกุ้ง จังหวัดสุราษฎร์ธานี 
โดยรวมปฏิบัติในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า การประเมินผลการนิเทศมีค่าเฉลี่ย 
ที่สูงที่สุด ได้แก่ การด าเนินการนิเทศการวางแผนการนิเทศ การปรับปรุงแก้ไข และการส ารวจความ  
ต้องการจ าเป็นของโรงเรียนตามล าดับ จ าแนกตามต าแหน่ง โดยรวมไม่แตกต่างอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนรายด้าน พบว่า ด้านการด าเนินการนิเทศแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญ 
ทางสถิติที่ระดับ .05 ส่วนด้านอื่น ๆ จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างาน โดยรวมและรายด้าน 
แตกต่างกันอย่าง ไม่มีนัยทางสถิติ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียนโดยรวมแตกต่างกันอย่างไม่มี
นัยส าคัญทางสถิต7ิ1 

ชุติมา แย้มจ่าเมือง ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศที่สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของ 
ครูโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร พบว่า กระบวนการนิเทศของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงจากมาไปน้อย ดังนี้ ด้านการออกแบบวิธีท างาน  
ด้านการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา ด้านการประสานงาน ด้านการจัดสรรพยากร ด้านการ  
อ านวยการ และด้านการประเมินสภาพปัญหา การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร  
โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านแสวงหาและใช้ข้อมูล 
ข่าวสารในการพัฒนา มีค่าเฉลี่ยมากที่สุด รองลงมาคือ ด้านพัฒนาแผนการสอนให้สามารถปฏิบัติได้  
เกิดผลจริงและด้านจัดกิจกรรมการเรียนการสอน โดยเน้นผลถาวรที่เกิดแก่ผู้เรียน มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุด 
กระบวนการนิเทศกับการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร ทุกคู่มีความสัมพันธ์ 

                                                            
70 สุณีย์รัตน์ วีระสุนทร, “การศึกษาสภาพการนิเทศภายในตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

โรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราด” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏร าไพพรรณี, 2553), 94. 

71 โสภณ  ทองจิตร, “การปฏิบัติงานตามกระบวนการนิเทศการศึกษาภายในของผู้นิเทศ
ในโรงเรียนในเครือข่ายบางกุ้ง จังหวัดสุราษฎร์ธานี” (วิทยานิพนธ์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎร์ธานี, 2553), บทคัดย่อ. 
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กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์กันในทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กัน 
ในลักษณะที่คล้อยตามกันทุกคู่72 

พัชรินทร์ ช่วยศิริ ได้ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียน 
วัดประดู่ฉิมพลี มีความมุ่งหมายเพื่อศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในและปัญหาข้อเสนอแนะ  
การนิเทศของโรงเรียนวัดประดู่ฉิมพลี ใน 5 ด้าน พบว่า 1) ด้านการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง  
มีการส่งเสริมให้ครูมีความรู้และให้การสนับสนุนเครื่องมือ วัสดุอุปกรณ์รวมถึงวิธีการจัดการเรียน 
การสอนแต่ปัญหาคือยังคงขาดคนที่มีความรู้และประสบการณ์ด้านการนิเทศ ภาระงานของผู้นิเทศ  
จึงมีมาก ท าให้ขาดความต่อเนื่องในการด าเนินงานนิเทศ จึงควรให้การอบรมผู้ที่จะต้องท าหน้าที่นิเทศ  
เพื่อติดตามผล 2) ด้านการพัฒนาทักษะการท างานกลุ่ม มีการพัฒนาครูให้เข้าใจบทบาทของตนเอง 
รับผิดชอบหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายตามโครงสร้างการบริหารงาน แต่ปัญหาของด้านนี้คือการที่ครู  
มีความแตกต่างด้านความคิดเห็น จึงควรลดภาระของครูและควรส่งเสริมให้ครูยอมรับฟังความคิดเห็น
ของคนส่วนใหญ่ 3) ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ มีการฝึกอบรมครูเพ่ือพัฒนาทางวิชาชีพทั้งด้านเทคนิค 
การสอนและการส่งเสริมให้มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู 4) ด้านการพัฒนาหลักสูตร ได้ให้ครูมีส่วนร่วม
ในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา โดยผู้บริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์และจัดการประชุม อบรม 
ติดตามและประเมินผล แต่ครูบางคนบังขาดประสบการณ์การจัดท าหลักสูตรใหม่ บางกลุ่มสาระการ
เรียนรู้ยังขาดแคลนครู จึงควรจัดอบรมและให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตรแก่ครูและจัดสรร
บุคลากรให้เหมาะสม และ 5) ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ มีการด าเนินการให้ครูน าวิจัยปฏิบัติการใน
ชั้นเรียนไปใช้จัดกระบวนการเรียนรู้ แต่ครูยังขาดความรู้ด้านเทคนิคการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียน 
ควรให้ความรู้และค าแนะน าให้การจัดท าวิจัยที่ถูกต้องแก่ครู73 

พรรณมาศ พรมพิลา ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับปัจจัยด้านกระบวนการที่ส่งผลต่อการนิเทศ
การสอนในโรงเรียน สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น พบว่า ปัจจัยด้านกระบวนการที่ส่งผลต่อการ
นิเทศการสอนในโรงเรียน สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นประกอบด้วย 7 ด้าน คือ ด้านการวางแผน 

                                                            
72 ชุติมา แย้มจ่าเมือง, “กระบวนการนิเทศที่สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของครูโรงเรียน

เอกชนในกรุงเทพมหานคร” (วิทยานิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา  
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2554), 109. 

73 พัชรินทร์ ช่วยศิริ, “การศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในของโรงเรียนวัดประดู่ฉิมพลี” 
(สารนิพนธ์ปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย 
ศรีนครินทรวิโรฒ, 2554), 119. 
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ด้านการบริหารจัดการ ด้านการส ารวจสภาพปัญหาและความต้องการของครู ด้านการประเมินผล 
ด้านการพัฒนาปรับปรุง ด้านการมสี่วนร่วมและด้านการปฏิบัติการนิเทศการสอน74 

จิรัชญา พัดศรีเรือง ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับตัวบ่งชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน พบว่า 
ตัวบ่งชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ดังนี้ 1) การพัฒนาหลักสูตรและ
การจัดการเรียนการสอน 2) การส่งเสริมพัฒนาผู้เรียน 3) การสร้างเครือข่ายร่วมพัฒนา 4) การบริหาร 
จัดการระบบงาน 5) การพัฒนาระบบการนิเทศภายใน 6) การบริหารการเงินและงบประมาณ และ  
7) การบริหารบุคลากรแบบมีส่วนร่วม การยืนยันตัวบ่งชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน พบว่า มีความ 
เหมาะสม มีความเป็นไปได้ เป็นประโยชน์และถูกต้อง สอดคล้องกับกรอบแนวคิดทฤษฎีการวิจัย75 

พรรณภา มหาวิชา ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับกระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียน 
วัดศรีนวลธรรมวิมล สังกัดกรุงเทพมหานคร พบว่า กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวล 
ธรรมวิมล สังกัดกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงตามค่าเฉลี่ยจาก
มากไปน้อย ดังนี้ด้านการจัดล าดับความส าคัญของงาน ด้านการอ านวยการ ด้านการประสานงาน 
ด้านการประเมินสภาพการท างาน ด้านการออกแบบวิธีการท างานและด้านการจัดสรรทรัพยากร ส่วน
แนวทางการพัฒนากระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรมวิมล สังกัดกรุงเทพมหานคร  
คือ 1) ควรมีการเปรียบเทียบพฤติกรรมต่าง ๆ จากการท างานโดยมีการก าหนดเกณฑ์การประเมิน 
และเปรียบเทียบพฤติกรรมต่าง ๆ จากการท างานร่วมกันอย่างเหมาะสม 2) ควรมีการจัดล าดับ 
ความส าคัญของทางเลือกในการนิเทศการงานตามความส าคัญและสิ่งที่เป็นเรื่องเร่งด่วน 3) ควรมีการ
น าทฤษฎีความรู้ต่าง ๆ เกี่ยวกับการนิเทศมาประยุกต์ใช้ให้เหมาะสมกับบริบทของโรงเรียน 4) ในแต่ละ 
กลุ่มสาระการเรียนรู้ควรเลือกวิธีการปฏิบัติงานที่สอดคล้องกับทรัพยากรที่มีอยู่จากการส ารวจ 
ความต้องการเพื่อจัดสรรงบประมาณ และ 5) ควรให้ความรู้แนวทางวิธีการในการการนิเทศอย่าง 
หลากหลายเหมาะสมกับรายวิชา76  
 

                                                            
74 พรรณมาศ พรมพิลา, “ปัจจัยด้านกระบวนการที่ส่งผลต่อการนิเทศการสอนในโรงเรียน 

สังกัดองค์กรปกครองส่วนท้องถิ่น,” วารสารบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร 1, 2 (มกราคม  
– มิถุนายน 2554): 28. 

75 จิรัชญา พัดศรีเรือง, “ตัวบ่งชี้สากลของการนิเทศโรงเรียน,” วารสารบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 3, 1 (กรกฎาคม – ธันวาคม 2555): 41. 

76 พรรณภา มหาวิชา, “กระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรมวิมล 
สังกัดกรุงเทพมหานคร” (การค้นคว้าอิสระปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร, 2557), 82. 
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งานวิจัยต่างประเทศ 
เฟอร์นานโด และเฮอร์ลิฮี (Fernando and Herlihy) ผู้วิจัยได้ออกไปศึกษาและท าการ 

ส ารวจถึงวิธีการของผู้ที่ให้การนิเทศหลายคน การนิเทศเป็นการช่วยพัฒนา ความสัมพันธ์และ  
ความยุติธรรมให้เกิดขึ้นในกลุ่มผู้รับการนิเทศ บทบาทของผู้ให้การนิเทศจะต้องสร้างความตระหนัก  
และควรเป็นกลางในการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องให้ความช่วยเหลือแก่ผู้รับการนิเทศ และเปิดโอกาส 
ให้กับผู้รับการนิเทศด้วย77 

วอลแลค, วิลโคซอน และแซทเชอร์ (Wallace, Wilcoxon and Satcher) ได้ศึกษาถึงผลดี 
และผลเสียจากประสบการณ์ของการนิเทศและผู้ที่มีส่วนร่วมในการนิเทศ จากการวิจัยพบว่าการนิเทศ 
ก่อให้เกิดประโยชน์ในด้านประสิทธิผลและประสิทธิภาพ อย่างไรก็ตามก็มีบ้างที่ ผลออกมาอยู่ในด้าน
ที่ล้มเหลว มีการวิเคราะห์จากรายงานที่ได้จากประสบการณ์ของผู้เข้าร่วมการนิเทศต่างก็เห็นว่าวิธีนี้ 
เป็นวิธีที่ 

ยอดเยี่ยมในการแก้ไขปัญหาต่าง ๆ เป็นการได้มาซึ่งข้อสรุปที่ลงตัวร่วมกัน คุณภาพของ 
งานวิจัยนี้ยังรวบรวม ข้อแนะน า หน้าที่และภาระงานต่าง ๆ ที่ส าคัญต่องานด้านการสอนจะส่งผลไปสู่ 
กุญแจแห่งความส าเร็จ อีกด้านหนึ่งส าหรับผลวิเคราะห์จากประสบการณ์ด้านลบของผู้ที่เข้าร่วมการ
นิเทศ พบปัญหาใหญ่ ๆ อยู่สองประการได้แก่ อย่างแรก ได้รับค าแนะน าในการแก้ไขจุดบกพร่องน้อย 
เกินไป อย่างที่สองคือ ความแตกต่างกันของการปฏิบัติงาน78 

ซาชาเรียล (Zachariah) ได้ศึกษาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนในโรงเรียนมัธยม  
ศึกษาของรัฐในประเทศเคนยา ผลการวิจัยพบว่าการนิเทศการเรียนการสอนถือเป็นกระบวนการ  
ตรวจสอบการปฏิบัติหน้าที่ของบุคลากรเพื่อให้มั่นใจว่ามีการปฏิบัติตามกฎระเบียบและขั้นตอนของ  
ข้าราชการและความซื่อตรงต่อหน่วยงาน ประโยชน์ของการด าเนินงานนิเทศ ได้แก่ การอ านวยความ 
สะดวกในการสร้างผลงานทางวิชาการของนักเรียน การปรับปรุงคุณภาพในการการเรียนการสอนของ
ครู รวมถึงการช่วยให้ครูผู้สอนสามารถติดตามผลการจัดเรียนการสอนของตนเองได้ ปัญหาหลัก ๆ  
ที่ส่งผลต่อการด าเนินงานนิเทศการเรียนการสอนคือการขาดความสม่ าเสมอการด าเนินงานของ 
ผู้บริหารและการขาดทรัพยากร ซึ่งผู้บริหารควรมีการก าหนดการพัฒนานโยบายที่ชัดเจนเกี่ยวกับ  

                                                            
77 Fernando, Delini M. and Herlihy, Barbara R. “Supervision of Group Work: 

Infusing the Spirit of Social Justice” Journal for Specialists in Group Work 35, 3 
(September 2010): 281-289. 

78 Wallace, Melanie J. Drake, and others. “ Productive and Nonproductive 
Counselor Supervision: Best and Worst  Experiences of Supervisees”  Journal of 
Alabama Counseling Association 35, 2 (Spring 2010): 4-13. 
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การด าเนินงานนิเทศการเรียนการสอนและจัดหาทรัพยากรที่จ าเป็นข้อเสนอแนะและการสนับสนุน
การติดตามผล79 

เอเลน (Allen) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการจัดการและการนิเทศของโรงเรียนที่มีประสิทธิผล :  
ความจ าเป็นในการให้บริการการศึกษาที่มีคุณภาพ พบว่าการจัดการและการนิเทศของโรงเรียนที่มี 
ประสิทธิภาพนั้นต้องเน้นการพัฒนาความสามารถในการจัดเรียนการสอนของครูและความสามารถ  
ในการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ ซึ่งมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนและการพัฒนาด้านการศึกษา 
ได้อย่างต่อเนื่อง การจัดการและการนิเทศที่เหมาะสมนั้นโรงเรียนควรเน้นย้ าถึงหลักการจัดการเรียน
การสอนที่มีประสิทธิภาพ แต่เนื่องด้วยการขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้ความสามารถและเหมาะสม  
ด้านการศึกษาเพื่อเพิ่มการเรียนการสอน ดังนั้นจึงเสนอแนวทางส าหรับกลุ่มเครือข่ายการนิเทศของ
โรงเรียน ซึ่งได้รับการสนับสนุนจากบุคลากรในโรงเรียนกลุ่มเครือข่าย ในการด าเนินการนิเทศแบบ
คลินิกและการบริหารจัดการที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียนโดยผู้บริหารต้องค านึงถึงวัตถุประสงค์หลัก 
ของการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพของโรงเรียน80 

อดู อคินลอย และโอลายี (Adu, Akinloye and Olaoye) ได้ศึกษาเกี่ยวกับมุมมองของ 
ปัญหาและวิธีการต่างๆ ในการนิเทศภายในและภายนอกโรงเรียน กล่าวว่าเป็นการด าเนินงานนิเทศ
เป็นกิจกรรมส าคัญในการบริหารการศึกษาเพื่อให้ทราบถึงการปฏิบัติงานของครูในการจัดการเรียน 
การสอนให้เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ดังนั้นควรมีการด าเนินงานนิเทศจากทั้ง 
ภายในหรือภายนอกหน่วยงานเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลของแต่ละ 
โรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา ควรค านึงถึงวัตถุประสงค์หลักในการด าเนินงานนิเทศ ทักษะและ
ความสามารถของผู้บริหารในการก ากับดูแลการด าเนินงานนิเทศให้ด าเนินไปอย่างต่อเนื่องและมี  
ประสิทธิภาพ การด าเนินงานนิเทศจะประสบความส าเร็จได้นั้นขึ้นอยู่กับความสามารถของผู้บริหาร  
ในการสร้างกลุ่มการท างานของครูที่มีความสามัคคีและมุ่งมั่นไปสู่เป้าหมายเดียวกัน81 

                                                            
79  Zachariah Wanzare, “Instructional Supervision in Public Secondary 

Schools in Kenya” Educational Management Administration & Leadership Journal 
40, 2 (March 2012): 188-216.  

80 Agih A. Allen, “Effective School Management and Supervision: Imperative 
for Quality Education Service Delivery” An International Multidisciplinary Jounal 9, 
3 (July 2015): 62-74. 

81  Emmanuel O. Adu, Gbadegesin M. Akinloye, and Olabisi F. Olaoye, 
“Internal and External School Supervision: Issues, Challenges and Wayforward,” 
International Journal of Educational Sciences 7, 2 (2014): 269-278. 
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สรุป 
 
จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน ทั้งในประเทศไทยและ 

ต่างประเทศ แสดงให้เห็นว่าการนิเทศการศึกษาเป็นภารกิจที่จ าเป็นและส าคัญต่อการพัฒนาคุณภาพ 
การศึกษาของโรงเรียนให้บรรลุจุดมุ่งหมายของหลักสูตร ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
สูงขึ้น การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนเกิดขึ้นอย่างกว้างขว้าง ท าให้เกิดผลดีและมีปัญหาอุปสรรค 
แตกต่างกันออกไป ท าให้ได้ข้อสรุป คือ การศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน
ตามทฤษฎีของกลิคแมน กอร์ดอน และรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon)  
สรุปได้ว่าผลการศึกษาในประเทศ พบว่ากิจกรรมการให้ความช่วยเหลือครูโดยตรง พิจารณาเรื่องการ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้สอดคล้องกับหลักสูตรและให้ค าแนะน าปรึกษาเรื่องการจัดท า  
แผนการสอน การสังเกตการสอน การสร้างเสริมประสบการณ์ทางวิชาการ ด าเนินการโดยส่งครูเข้ารับ
การอบรมเพื่อพัฒนาประสบการณ์ทางวิชาชีพ คือให้ค าแนะน าปรึกษาในการจัดท าแฟ้มพัฒนางาน 
การพัฒนาการท างานกลุ่ม  ใช้การวางแผนปฏิบัติงานและแก้ปัญหาร่วมกันทั้งกลุ่มมากที่สุด เรื่องที่ 
พัฒนาการท างานกลุ่ม คือจัดท าเกี่ยวกับการปฏิบัติงานเพื่อให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ การพัฒนา
หลักสูตรที่มีการด าเนินการ คือ ผู้บริหารส่งครูเข้าอบรม / สัมมนา ประชุมเชิงวิชาการ วิธีการพัฒนา 
หลักสูตร ระดับโรงเรียนและการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน จัดหาเอกสารเกี่ยวกับการวิจัย  
เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนให้ครูศึกษาค้นคว้า ส่วนขั้นตอนการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  
ซึ่งจากผลดังกล่าว สามารถใช้เป็นแนวทางพัฒนาการการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรยีนต่อไป 
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บทที่ 3 

การด าเนินการวิจัย 
 

การวิจัยเรื่อง “การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม”  
ด าเนินการวิจัยด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) วัตถุประสงค์ของการวิจัย
เพื่อทราบ 1) การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน และ 2) แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศ 
ภายในโรงเรียน สังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม โดยประชากรที่ศึกษาคือ โรงเรียนในสังกัด 
สหวิทยาเขตทัพหลวงแจง จ านวน 12 โรง ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ
โรงเรียนหรือรักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนและครูผู้สอน รวมทั้งสิ้น 24 คน เครื่องมือที่ใช้
ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียน ตามแนวคิดของกลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross- 
Gordon) โดยมีขั้นตอนการด าเนินการวิจัย และระเบียบวิธีวิจัย ดังนี้ 
 

ขั้นตอนการด าเนนิการวิจัย 
 

เพื่อให้การวิจัยครั้งนี้ด าเนินการเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัย 
และบรรลุวัตถุประสงค์ตามที่ผู้วิจัยก าหนดไว้ข้างต้น จึงได้ล าดับขัน้ตอนการด าเนินการ ดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย  

ผู้วิจัยจัดเตรียมโครงการวิจัยอย่างเป็นระบบโดยเริ่มต้นด้วยการศึกษาสภาพปัญหา  
นิยามปัญหา ศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง วิเคราะห์และสังเคราะห์ แนวคิด ทฤษฎี และวรรณกรรม  
ที่เกี่ยวข้องจากต ารา เอกสาร ข้อมูลสารสนเทศต่าง ๆ งานวิจัยทั้งในและต่างประเทศ น ามาก าหนด
ขอบข่ายเชิงทฤษฎีการวิจัย ขอเสนอแนะน าและความเห็นชอบในการจัดท าโครงร่างงานวิจั ย  
รับข้อเสนอแนะมาปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องต่าง ๆ ให้สมบูรณ์ น าเสนอภาควิชาเพื่อขออนุมัติ
โครงการวจิัยต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 
ขั้นตอนที่ 2 การด าเนนิการวิจัย  

ผู้วิจัยด าเนินการสร้างและพัฒนาเครื่องมือวิจัย ตามขอบข่ายทางทฤษฎีของการวิจัย  
ที่ครอบคลุมตามขอบข่ายทางทฤษฎีที่ก าหนดไว้ โดยได้รับความเห็นชอบอาจารย์ที่ปรึกษาและน าไป
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ให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบ เมื่อได้รับการแก้ไขและตรวจสอบ แล้วน าไปเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูล 
ที่ก าหนดไว้ในแผนการด าเนินการ เพื่อวิเคราะห์ข้อมูลและแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
 
ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย  

ผู้วิจัยสรุปข้อค้นพบ อภิปรายผล  น าเสนอต่อคณะกรรมการผู้ควบคุมการค้นคว้าอิสระ 
เพื่อตรวจสอบความถูกต้อง ปรับปรุงแก้ไขข้อบกพร่องตามข้อเสนอแนะของคณะกรรมการผู้ควบคุม
การค้นคว้าอิสระ จัดพิมพ์และส่งรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัย
ศิลปากร เพื่อขออนุมัติจบการศึกษา 
 

ระเบยีบวิธีวิจยั 
 

ผู้วิจัยได้ก าหนดระเบียบวิธีวิจัยประกอบด้วยแผนแบบการวิจัย ประชากรและผู้ให้ข้อมูล  
ตัวแปรที่ศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การสร้างและการพัฒนาเครื่องมือ การเก็บรวบรวมข้อมูล  
การวิเคราะห์ข้อมูล และสถิติที่ใช้ในการวิจัย ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 
แผนแบบของการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive  research) มีแผนแบบการวิจัย
เป็นแบบกลุ่มตัวอย่างเดียว มีการวัดครั้งเดียวในลักษณะศึกษาสภาวการณ์ไม่มีการทดลอง (the-one 
shot, non-experimental case study) เขียนเป็นแผนภูมิ (diagram) ได้ดังนี ้
 

 
 
เมื่อ S หมายถึง ประชากรที่ศึกษา 

X หมายถึง ตัวแปรที่ศึกษา 
O หมายถึง ข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 
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ประชากรที่ศึกษา  
ประชากรส าหรับการวิจัยครั้งนี้ คือ โรงเรียนในสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม  

จ านวน 12 โรง 
 
ผู้ให้ข้อมลู 

ผู้วิจัยก าหนดผู้ให้ข้อมูลแต่ละโรงเรียนจ านวน 2 คน ประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการ 
โรงเรียนหรือรักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน 2) ครูผู้สอน จ านวน 1 คน  
รวมผู้ให้ข้อมูล 24 คน ดังรายละเอียดตามตารางที่ 1 

 
ตารางที่ 1 จ านวนประชากรและผู้ให้ข้อมูล 

 
ที่ 

 
ประชากร (โรง) 

ผู้ให้ข้อมลู (คน)  
รวมทั้งสิ้น 

(คน) 
ผู้อ านวยการโรงเรียน

หรือรักษาการใน
ต าแหน่ง

ผู้อ านวยการโรงเรียน 

ครูผู้สอน 

1 โรงเรียนบ้านทัพหลวง 1 1 2 
2 โรงเรียนบ้านแจงงาม 1 1 2 
3 โรงเรียนบ้านหนองกระถิน 1 1 2 
4 โรงเรียนบ้านสระเตย 1 1 2 
5 โรงเรียนบ้านทุ่งหนองแก้ว 1 1 2 
6 โรงเรียนบ้านทัพตาแทน 1 1 2 
7 โรงเรียนบ้านหนองห้าง 1 1 2 
8 โรงเรียนบ้านหนองขาม 1 1 2 
9 โรงเรียนบ้านหนองแหน 1 1 2 
10 โรงเรียนบ้านดงเชือก 1 1 2 
11 โรงเรียนบ้านราษฎร์บ ารุง 1 1 2 
12 โรงเรียนบ้านโคกพระ 1 1 2 

รวมทั้งสิ้น (คน) 12 12 24 
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ตัวแปรที่ศึกษา  
การวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยตัวแปรพื้นฐาน และตัวแปรที่ศึกษา ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้
1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 

เพศ อายุ วุฒิทางการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบันและประสบการณ์ท างานในต าแหน่งหน้าที่
ปัจจุบัน 

2. ตัวแปรที่ศึกษา เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนตามแนวคิด
ของกลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon) มีขอบข่ายการ
ด าเนินงานนิเทศ 5 ด้าน ซึ่งประกอบด้วย   

2.1 การช่วยเหลือครูโดยตรง (direct assistance to teachers) : X1 หมายถึง ครูได้
พัฒนาตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ โดยมีการสังเกตการจัดการเรียนการสอนและการให้ข้อมูล
ย้อนกลับ (feedback) รวมถึงการสร้างความไว้ใจและความสัมพันธ์อันดีในการร่วมกันอภิปรายหรือ
ปรับปรุงแนวทางการจัดการเรียนการสอน   

2.2 การพัฒนาการท างานกลุ่ม (group development) : X2 หมายถึง การท างาน
ร่วมกันเพื่อพัฒนาและแก้ไขปัญหาต่าง ๆ โดยผู้นิเทศต้องพิจารณาบทบาทของสมาชิกในกลุ่มซึ่งต้อง
ชี้ให้เห็นถึงบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบและความพร้อมของสมาชิกแต่ละคน มีการส่งเสริมให้สมาชิกใน
กลุ่มได้แสดงความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่ มีการส่งเสริมการท างานเป็นทีมหรือการอยู่ร่วมกัน 
และยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

2.3 การพัฒนาทางวิชาชีพ (professional development) : X3 หมายถึง ครูมีการ
พัฒนาตนเองเพื่อน าไปสู่ความเชี่ยวชาญในสายงาน โดยมีการวางแผนการด าเนินงานระยะยาว  
การฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะความรู้ของตนเอง การมีทัศนที่ ดีต่อวิชาชีพหรือการพัฒนาวิชาชีพ  
และการพัฒนาระดับความคิดเชิงนามธรรมที่เกี่ยวข้องกับงานและประสบการณ์การท างาน 

2.4 การพัฒนาหลักสูตร (curriculum development) : X4 หมายถึง การปรับปรุง
หลักสูตรการจัดการศึกษาเดิมให้สอดคล้องกับความต้องการของผู้เรียนและบริบทของโรงเรียน มีการ
ก าหนดจุดประสงค์ของหลักสูตรและเนื้อหาของหลักสูตรอย่างเป็นไปตามล าดับขั้นตอนและต่อเนื่อง  
มีการก าหนดรูปแบบหรือขอบเขตของเนื้อหาหลักสูตรอย่างเหมาะสม และมีการก าหนดครูผู้รับผิดชอบ 
การติดตามประเมินผลการน าหลักสูตรไปใช้เพื่อให้ทราบถึงข้อบกพร่องของหลักสูตรซึ่งเป็นข้อมูล
ย้อนกลับในการพัฒนาหลักสูตรต่อไป 

2.5 การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (action research) : X5 หมายถึง กระบวนการ
ให้ได้ข้อมูลเพื่อน าผลไปปรับปรุงการสอนของครูให้ประสบผลส าเร็จและมีประสิทธิภาพสูงสุด  
ต้องสนับสนุนให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท างานวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนและ 
เห็นความส าคัญของงานวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน จัดท าการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนอย่าง
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สม่ าเสมอเพื่อน าไปต่อยอดการพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ครูสามารถน ากระบวนการวิจัย
ไปใช้ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนให้เกิดกับผู้เรียนอย่างเหมาะสม82 

 
เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มี 2 ประเภท คือ 1) แบบสอบถาม 2) แบบสัมภาษณ์ 
แบบมีโครงสร้าง มีรายละเอียด ดังนี ้

1. แบบสอบถาม ประกอบด้วยข้อค าถาม 2 ตอน 
 ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสภาพภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ในเรื่อง เพศ อายุ 

วุฒิทางการศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบันและประสบการณ์ท างานในต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน  
มีลักษณะเป็นแบบสอบถามที่ก าหนดตัวเลือกไว้ให้เลือก (checklist)  

 ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 
ทัพหลวงแจงงาม แบบสอบถามในตอนที่ 2 มีลักษณะเป็นแบบสอบถามชนดิมาตราส่วนประมาณค่า 5 
ระดับของลเิคิร์ท (Likert’s five rating scales)83 โดยก าหนดค่าคะแนนของช่วงน้ าหนักเป็น 5 ระดบั ซึ่ง
มีความหมายดังนี้  

 ระดับ 5 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงามอยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

 ระดับ 4 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงามอยู่ในระดับมาก มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

 ระดับ 3 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงามอยู่ในระดับปานกลาง มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

 ระดับ 2 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงามอยู่ในระดับน้อย มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

 ระดับ 1 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงามอยู่ในระดับน้อยที่สุด มีค่าน้ าหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

                                                            
82  Carl D. Glickman, Stephen P. Gordon, and Jovita M. Ross-Gordon, 

Supervision and Instructional Leadership: A Developmental approach, 7th ed. 
(Boston: Allyn & Bacon, 2007), 135-148. 

83 Rensis Likert, “The Method of Constructing and Attitude Scale,” Readings 
in Attitude Theory and Measurement, ed. Martin Fishbein, (New York: John Wiley & 
Sons, 1967), 90 – 95. 
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2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง มีลักษณะเป็นข้อค าถามปลายเปิด (open ended 
question) เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน โดยน าผลที่ได้จาก
แบบสอบถามในตัวแปรที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุดมาสร้างเป็นประเด็นค าถาม ปรึกษาอาจารย์การ
ค้นคว้าอิสระและแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 
 
การสร้างและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 

ผู้วิจัยได้ด าเนินการสร้างเครื่องมือการวิจัย โดยมีขั้นตอนดังนี ้
1. แบบสอบถาม 

ขั้นตอนที่ 1 ผู้วิจัยท าการศึกษาวรรณกรรมที่เกี่ยวข้องภายใต้ค าปรึกษาของอาจารย์ 
ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระเพื่อพัฒนาข้อกระทงค าถามและปรับปรุงแก้ไขให้สอดคล้องและเหมาะสม 
กับตัวแปรและขอบเขตที่ก าหนด 

ขั้นตอนที่ 2 ผู้วิจัยตรวจสอบค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (content validity) ของ
แบบสอบถามโดยน าแบบสอบถามให้อาจารย์ที่ปรึกษาและเชี่ยวชาญ ตรวจสอบความสอดคล้องของ
เนื้อหากับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ด้วยการหาค่าดัชนีความสอดคล้องโดยใช้เทคนิค IOC (Index of 
item objective congruence) และค านวณหาความเชื่อมั่นของแบบสอบถาม ภายใต้การควบคุม
ของอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ 

2. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยใช้ข้อค าถามเกี่ยวกับแนวทางการด าเนินงานนิเทศ 
ภายในโรงเรียน โดยน าผลที่ได้จากการวิเคราะห์ข้อมูลแบบสอบถามในตัวแปรที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ าที่สุด 
มาสร้างเป็นประเด็นค าถาม โดยจะสัมภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการ 
โรงเรียน 1 คน และครูผู้สอน 1 คน ในโรงเรียนขนาดใหญ่ 1 โรง โรงเรียนขนาดกลาง 1 โรง และโรงเรียน 
ขนาดเล็ก 1 โรง สังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 รวมทั้งสิ้น 6 คน  
 
การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมูลในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยด าเนินการตามขั้นตอน ดังนี้ 
1. ผู้วิจัยท าหนังสือ ถึงหัวหน้าภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขอความอนุเคราะห์ออกหนังสือถึงผู้บริหารโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพ
หลวงแจงงาม เพื่อขออนุญาตเก็บรวบรวมข้อมูลจากโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม 

2. ผู้วิจัยน าหนังสือส่งถึงโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม เพื่อขอความ
อนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3. การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูล และติดตามรวบรวมแบบสอบถาม
คืนจากโรงเรียนด้วยตนเอง  
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4. ผู้วิจัยท าบันทึกถึงบัณฑิตวิทยาลัยผ่านภาควิชาบริหารการศึกษา เพื่อท าหนังสือขอ
ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลและเพื่อขอความอนุเคราะห์ในการเก็บข้อมูลการสัมภาษณ์
ผู้บริหารและครู 

5. ใช้วิธีการจดบันทึกการสัมภาษณ์ ส าหรับแนวทางในการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศ
ภายในโรงเรียน  
 
การวิเคราะหข์้อมูล 

การวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยครั้งนี้ใช้โรงเรียนเป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) 
เมื่อได้รับแบบสอบถามคืนแล้วผู้วิจัยด าเนินการดังนี ้

1. ตรวจสอบความสมบูรณ์ของแบบสอบถาม 
2. ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนส าหรับแบบสอบถามแต่ละฉบับ 
3. จัดท าตารางแจกแจงคะแนน (tally sheet) เพื่อกรอกคะแนนให้สอดคล้องกับแผนการ

วิเคราะห์ข้อมูลและระเบียบวิธีทางสถิติที่ใช ้
4. น าข้อมูลดังกล่าวไปค านวณหาค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรมส าเร็จรูป 
5. น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 

 
สถิติที่ใช้ในการวิจัย 

สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี 
1. การวิเคราะห์สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม สถิติที่ใช้วิเคราะห์ คือ ความถี่ 

(frequency : f) ร้อยละ (percentage : %)  
2. การวิเคราะห์การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 สถิติที่ใช้วิจัย คือ มัชฌิมเลขคณิต (μ) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) โดยน าค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบตามเกณฑ์ แนวคิดของเบสท์ (Best)84 
มีรายละเอียดดังนี ้

ค่าเฉลี่ย 4.50 - 5.00 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.50 - 4.49 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.50 - 3.49 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนอยู่ในระดับปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.50 - 2.49 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 - 1.49 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด  

                                                            

 84 John W. Best, Research in Education. 3rd ed. (New Jersey : Prentice-
Hall,1977), 174 
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3. การวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยา
เขตทัพหลวงแจงงาม ที่ได้จากการสัมภาษณ์ใชก้ารวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
 

สรุป 
 

การวิจัยเรื่อง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม  
มีวัตถุประสงค์ของการวิจัย 1) เพื่อทราบการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 
ทัพหลวงแจงงามและ 2) เพื่อทราบแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัด 
สหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม โดยใช้โรงเรียนในสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม เป็นหน่วย 
วิเคราะห์ (unit of analysis) จ านวน 12 โรง ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ 
โรงเรียนหรือรักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนและครูผู้สอน รวมทั้งสิ้น 24 คน เครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายใน 
โรงเรียนสังกัดวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ตามแนวคิดของกลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน 
(Glickman, Gordon and Ross-Gordon) ซึ่งได้ก าหนดขอบข่ายการด าเนินงานนิเทศ 5 ด้าน คือ  
1) การช่วยเหลือครูโดยตรง (direct assistance to teacher) 2) การพัฒนาการท างานกลุ่ม (group  
development)  3) การพัฒนาทางวิชาชีพ (professional development)  4) การพัฒนาหลักสูตร 
(curriculum development) 5) การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (action research) แล้วน าข้อมูลมา 
วิเคราะห์ สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่  ( frequency) ร้อยละ (percentage)  

มัชฌิมเลขคณิต (μ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการวิเคราะห์เนื้อหา (content analysis) 
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บทที่ 4 

การวิเคราะหข์้อมูล 
 

เพื่อให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์และการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในการวิจัยเรื่อง 
“การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม” ผู้วิจัยได้น าแบบสอบถาม
ไปเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลที่ใช้ในการวิจัย ซึ่งประกอบด้วย 1) ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือ
รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 12 คน 2) ครูผู้สอน จ านวน 12 คน รวมผู้ให้ข้อมูล 
24 คน ได้รับแบบสอบถามกลับคืนทุกฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100 น ามาวิเคราะห์ข้อมูล โดยใช้ตาราง
ประกอบค าบรรยาย โดยแบ่งรายละเอียดออกเป็น 3 ตอน ดังนี ้

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหส์ภาพภาพทัว่ไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะหก์ารด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง

แจงงาม 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 

 
ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์สภาพภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่ งได้จากการตอบแบบสอบถามของ  
1) ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน 2) ครูผู้สอน  
จ านวน 1 คน จ านวนทั้งสิ้น 12 โรง รวมผู้ให้ข้อมูล 24 คน แยกพิจารณาตามเพศ อายุ วุฒิทางการ 
ศึกษา ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบันและประสบการณ์ท างานในต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน โดยหาค่าความถี่  
(frequency) และร้อยละ (percentage) ดังรายละเอียดตารางที่ 2 
  



 65 

 

ตารางที่ 2 สภาพภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ที ่ สถานภาพ จ านวน ร้อยละ 
1 เพศ 

     - ชาย 
     - หญิง 

 
16 
8 

 
66.67 
33.33 

 รวม 24 100 
2 อายุ 

     - ต่ ากว่า 30 ปี 
     - 30 – 40 ปี 
     - 41 – 50 ปี 
     - 51 ปีขึ้นไป 

 
- 
5 
6 
13 

 
- 

20.83 
25.00 
54.17 

 รวม 24 100 
3 วุฒิทางการศึกษา 

     - ปริญญาตร ี
     - ปริญญาโท 
     - ปริญญาเอก 

 
10 
14 
- 

 
41.67 
58.33 

- 
 รวม 24 100 

4 ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจบุัน 
     - ผู้อ านวยการโรงเรียน/รักษาการในต าแหน่ง
ผู้อ านวยการโรงเรียน 
     - ครผูู้สอน 

 
12 
 

12 

 
50 
 

50 
 รวม 24 100 

5 ประสบการณก์ารท างานในต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 
     - น้อยกว่า 5 ปี 
     - 5 – 15 ปี 
     - 16 – 25 ปี 
     - 26 ปีขึ้นไป 

 
1 
15 
8 
- 

 
4.17 
62.50 
33.33 

- 
 รวม 24 100 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ให้ข้อมูล จ านวน 24 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย จ านวน 16 คน  
คิดเป็นร้อยละ 66.66 เป็นเพศหญิง จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 มีอายุ 51 ปีขึ้นไป มากที่สุด  
จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 54.16 รองลงมามีอายุ 41 – 50 ปี จ านวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 25  
และมีอายุ 30 – 40 ปี น้อยที่สุด จ านวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 20.83 มีวุฒิทางการศึกษาระดับ 
ปริญญาโทมากที่สุด จ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 58.33 รองลงมาคือระดับปริญญาตรี จ านวน 10 คน  
คิดเป็นร้อยละ 41.66 ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน เป็นผู้อ านวยการโรงเรียน/รักษาการในต าแหน่ง 
ผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 12 คน และครูผู้สอน จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 50 ตามล าดับ  
ส่วนประสบการณ์การท างานในต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 5 – 15 ปี มากที่สุด จ านวน 15 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 62.50 รองลงมาคือ 16 – 25 ปี จ านวน 8 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 และมีประสบการณ์ 
การท างานในต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน น้อยกว่า 5 ปี น้อยที่สุด จ านวน 1 คน คิดเป็นร้อยละ 4.16 
 
ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์การด าเนินงานนเิทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม 

ในการวิเคราะห์การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม  
เพื่อตอบค าถามการวิจัยข้อที่ 1 ผู้วิจัยวิเคราะหก์ารด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 
ทัพหลวงแจงงาม โดยภาพรวมและจ าแนกรายด้านตามขอบข่ายการด าเนินงานนิเทศ ผู้วิจัยวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยค่ามัชฌิมเลขคณิต (μ) และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (σ) โดยน าค่าไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์
ตามแนวคิดของเบสท์ (Best) ดังปรากฏรายละเอียด ตามตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 ค่ามัชฌิมเลขคณิต (μ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม โดยภาพรวม 

(N = 12) 
ด้านที ่ การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน μ σ ระดับ 

1. การช่วยเหลือครูโดยตรง  (X1) 3.83 0.59 มาก 
2. การพัฒนาการท างานกลุ่ม (X2) 4.00 0.49 มาก 
3. การพัฒนาทางวิชาชีพ (X3) 3.75 0.63 มาก 
4. การพัฒนาหลักสูตร (X4) 3.83 0.43 มาก 
5. การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน (X5) 3.50 0.39 มาก 

โดยภาพรวม (Xtot) 3.78 0.50 มาก 
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จากตารางที่ 3 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 

แจงงาม โดยภาพรวมอยูใ่นระดับมาก (μ = 3.78, σ = 0.50) เมื่อพิจารณารายด้าน พบวาการด าเนินงาน 
นิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงามอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ 

ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการพัฒนาการท างานกลุ่ม (μ = 4.00, σ = 0.49) 

รองลงมาคือด้านการพัฒนาหลักสูตร  (μ = 3.83, σ = 0.43)  ด้านการช่วยเหลือครูโดยตรง  

(μ = 3.83, σ = 0.59) ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ (μ = 3.75, σ = 0.63) และด้านการวิจัยเชิง 

ปฏิบัติการในชั้นเรียน (μ = 3.50, σ = 0.39) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาจากส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

พบว่า มีการกระจายของขอ้มูลน้อย (σ = 0.39 - 0.63) แสดงว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
มีความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกนั 

ผลการวิเคราะห์การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม
เป็นรายด้าน มีรายละเอียดตามตาราง 4 – 8 ดังนี้  
 

ตารางที่ 4 ค่ามัชฌิมเลขคณิต (μ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ด้านการช่วยเหลือครูโดยตรง 

(N = 12) 
ข้อที่ การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 

ด้านการช่วยเหลือครูโดยตรง 
μ σ ระดับ 
    

1. มีการส่งเสริมและช่วยเหลือครูในการพัฒนา
ตนเอง 

3.83 0.39 มาก 

2. มีการสังเกตการจัดการเรียนการสอนของครู 3.33 0.89 มาก 
3. มีการให้ข้อมลูย้อนกลับเกี่ยวกับการจัดการ

เรียนการสอน 
4.08 0.99 มาก 

4. มีการอภิปรายเพื่อเป็นแนวทางให้ครูปรับปรุง
การจัดการเรียนการสอนโดยใช้ความสัมพันธ์
อันดี 

4.08 0.67 มาก 

รวม 3.83 0.59 มาก 
 

จากตารางที่ 4 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงาม ด้านการช่วยเหลือครูโดยตรงในภาพรวม อยู่ในระดับมาก (μ = 3.83, σ = 0.59) เมื่อ 
พิจารณาแยกเป็นรายข้อ พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
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แจงงาม ด้านการช่วยเหลือครูโดยตรงอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหา 
น้อยดังนี้ มีการอภิปรายเพื่อเป็นแนวทางให้ครูปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนโดยใช้ความสัมพันธ์ 
อันดี (μ = 4.08, σ = 0.67) การให้ข้อมูลย้อนกลับเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน (μ = 4.08,  
σ = 0.99) มีการส่งเสริมและช่วยเหลือครูในการพัฒนาตนเอง (μ = 3.83, σ = 0.39) และมีการ 
สังเกตการจัดการเรียนการสอนของครู (μ = 3.33, σ = 0.89) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบน 
มาตรฐาน พบว่า มีการกระจายของข้อมูลน้อย (σ = 0.39 – 0.99) แสดงว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบ 
แบบสอบถามมีความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน  
 

ตารางที่ 5 ค่ามัชฌิมเลขคณิต (μ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ด้านการพัฒนาการท างานกลุ่ม 

(N = 12) 
ข้อที่ การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 

ด้านการพัฒนาการท างานกลุ่ม 
μ  σ ระดับ 
   

1. มีการท างานร่วมกันโดยส่งเสริมให้ครูตระหนัก
ถึงบทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบ 

3.75 0.62 มาก 

2. มีการกระตุ้นให้สมาชิกในกลุ่มแสดง
ความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่ 

3.83 0.83 มาก 

3. มีการส่งเสริมการท างานเป็นทีม การอยู่
ร่วมกัน และยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

4.42 0.67 มาก 

รวม 4.00 0.49 มาก 
 

จากตารางที่ 5 พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงาม ด้านการพัฒนาการท างานกลุ่มในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 4.00, σ = 0.49) เมื่อ 
พิจารณาแยกเป็นรายข้อ พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง  
แจงงาม ด้านการพัฒนาการท างานกลุ่มอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก 
ไปหาน้อยดังนี้ มีการส่งเสริมการท างานเป็นทีม การอยู่ร่วมกันและยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน  
(μ = 4.42, σ = 0.67) มีการกระตุ้น ให้สมาชิกในกลุ่มแสดงความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่   
(μ = 3.83, σ = 0.83) และมีการท างานร่วมกันโดยส่งเสริมให้ครูตระหนักถึงบทบาทหน้าที่ 
ที่รับผิดชอบ (μ = 3.75, σ = 0.62) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่า มีการ 
กระจายของข้อมูลน้อย (σ = 0.62 – 0.83) แสดงว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามมีความ
สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน  
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ตารางที่ 6 ค่ามัชฌิมเลขคณิต (μ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพ 

(N = 12) 
ข้อที่ การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 

ด้านการพัฒนาทางวิชาชพี 
 μ  σ ระดับ 
   

1. ครูมีการวางแผนการด าเนินงานระยะยาว
ของตนเอง 

3.75 0.75 มาก 

2. มีการส่งเสริมให้ครเูข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือ
พัฒนาทักษะความรู้ของตนเอง 

3.91 0.79 มาก 

3. มีการส่งเสริมให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพ
และการพัฒนาทางวิชาชีพ 

3.58 0.79 มาก 

4. มีการสร้างขวัญก าลังใจให้ครูได้พัฒนาตนเอง 3.75 0.62 มาก 
รวม 3.75 0.63 มาก 

 
จากตารางที่ 6 การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม  

ด้านการพัฒนาทางวิชาชีพในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.75, σ = 0.63) เมื่อพิจารณาแยกเป็น 
รายข้อ พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ด้านการ  
พัฒนาทางวิชาชีพอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ มีการ 

ส่งเสริมให้ครูเข้ารับการฝึกอบรมเพื่อพัฒนาทักษะความรู้ของตนเอง (μ = 3.91, σ = 0.79) มีการ 

สร้างขวัญก าลังใจให้ครูได้พัฒนาตนเอง (μ = 3.75, σ = 0.62) ครูมีการวางแผนการด าเนินงาน 

ระยะยาวของตนเอง (μ = 3.75, σ = 0.75) และมีการส่งเสริมให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพและ 

การพัฒนาทางวิชาชีพตนเอง (μ = 3.58, σ = 0.79) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

พบว่ามีการกระจายของขอ้มูลน้อย (σ = 0.62 – 0.79) แสดงว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม 
มีความสอดคลอ้งไปในทิศทางเดียวกัน  
  



 70 

 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต (μ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ด้านการพัฒนาหลักสูตร 

(N = 12) 
ข้อที่ การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 

ด้านการพัฒนาหลักสูตร 
 μ  σ ระดับ 

1. มีการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับความ
ต้องการและบริบทของโรงเรียน 

3.50 0.67 มาก 

2. มีการก าหนดจุดประสงค์ของหลักสูตรเพื่อใช้
เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน 

3.83 0.72 มาก 

3. มีการพัฒนาเนื้อหาหลักสูตรอย่างเป็นล าดับ
ขั้นตอนและต่อเนื่อง 

3.91 0.79 มาก 

4. มีการก าหนดรูปแบบหรือขอบเขตของเน้ือหา
หลักสูตรอย่างเหมาะสม 

4.00 0.74 มาก 

5. มีการก าหนดครูผู้ติดตาม ประเมินผลการน า
หลักสูตรไปใช ้

3.92 0.66 มาก 

รวม 3.83 0.43 มาก 
 

จากตารางที่ 7 การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม  

ด้านการพัฒนาหลักสูตรในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.83, σ = 0.43) เมื่อพิจารณาแยกเป็น 
รายข้อ พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ด้านการ 
พัฒนาหลักสูตรอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยดังนี้ มีการ 

ก าหนดรูปแบบหรือขอบเขตของเน้ือหาหลักสูตรอย่างเหมาะสม (μ = 4.00, σ = 0.74) มีการก าหนด 

ครูผู้ติดตาม ประเมินผลการน าหลักสูตรไปใช้ (μ = 3.92, σ = 0.66) มีการพัฒนาเนื้อหาหลักสูตร 

อย่างเป็นล าดับขั้นตอนและต่อเนื่อง (μ = 3.91, σ = 0.79) มีการก าหนดจุดประสงค์ของหลักสูตร 

เพื่อใช้เป็นแนวทางในการจัดการเรียนการสอน (μ = 3.83, σ = 0.72) และมีการพัฒนาหลักสูตร 

ที่สอดคล้องกับความต้องการและบริบทของโรงเรียน (μ = 3.50, σ = 0.67) ตามล าดับ เมื่อพิจารณา 

ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบวา่มีการกระจายของข้อมูลน้อย (σ = 0.66 – 0.79) แสดงว่า ความคิดเห็น 
ของผู้ตอบแบบสอบถามมีความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน  
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ตารางที่ 8 ค่ามัชฌิมเลขคณิต (μ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ) และการด าเนินงานนิเทศภายใน
โรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 

(N = 12) 
ข้อที่ การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน 

ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
μ  σ ระดับ 

1. มีการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับการจัดท างานวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ชั้นเรียน 

3.83 0.83 มาก 

2. มีการสนับสนนุการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการใน
ชั้นเรียน 

3.41 0.79 ปานกลาง 

3. มีการส่งเสริมให้ใช้วิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการ
แก้ปัญหาและพัฒนาการจัดการเรียนการ
สอน 

3.50 0.52 มาก 

4. มีการส่งเสริมให้สามารถจัดกจิกรรมการเรียน
การสอนโดยใช้กระบวนการวิจัยที่เหมาะสม
เพื่อให้เกิดกับผู้เรียน 

3.25 0.45 ปานกลาง 

รวม 3.50 0.39 มาก 
 

จากตารางที่ 8 การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม  

ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนในภาพรวมอยู่ในระดับมาก (μ = 3.50, σ = 0.30) เมื่อ 
พิจารณาแยกเป็นรายข้อ พบว่า การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง  
แจงงามอยู่ในระดับมาก จ านวน 2 ข้อ และระดับปานกลางจ านวน 2 ข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิต 
จากมากไปหาน้อยดังนี้ มีการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท างานวิจัยเชิง 

ปฏิบัติการในชั้นเรียน (μ = 3.83, σ = 0.83) มีการส่งเสริมให้ใช้วิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการแก้ปัญหา 

และพัฒนาการจัดการเรียนการสอน (μ = 3.50, σ = 0.52) การสนับสนุนการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ 

ในชั้นเรียน (μ = 3.41, σ = 0.79) และระดับปานกลางการส่งเสริมให้สามารถจัดกิจกรรมการเรียน 

การสอนโดยใช้กระบวนการวิจัยที่เหมาะสมเพื่อให้เกิดกับผู้เรียน (μ = 3.25, σ = 0.45) ตามล าดับ  

เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานพบว่า มีการกระจายของข้อมูลน้อย (σ = 0.45 – 0.83) แสดงว่า  
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามมีความสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน  
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์แนวทางการพฒันาการด าเนนิงานนิเทศภายในโรงเรียน 
จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่าด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเป็นตัวแปรที่ 

ค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด จึงน ามาท าการสัมภาษณ์ผู้อ านวยการโรงเรียน  จ านวน 3 คน และ 
ครูผู้สอน จ านวน 3 คน เพื่อหาแนวทางในการแก้ไขและพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน  
มีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

1. การก าหนดนโยบายและแนวการปฏิบัติที่ชัดเจน  
1.1 ผู้อ านวยการโรงเรียนควรมีวัตถุประสงค์และเป้าหมายในการจัดท าวิจัยเชิง

ปฏิบัติการในชั้นเรียนที่ชัดเจน เช่น การวิจัยเพื่อแก้ไขปัญหา การวิจัยเพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการ
เรียนการสอน เป็นต้น 

1.2 ผู้อ านวยการโรงเรียนควรมีการก าหนดแผนงาน โครงการ และระยะเวลาในการ
จัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน จากนั้นแจ้งให้ครูผู้สอนภายในโรงเรียนทราบและลงมือปฏิบัติ  

1.3 ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือผู้นิเทศได้รับการแต่งตั้งควรท าการติดตามและ
ประเมินผลงานอย่างสม่ าเสมอ ก าหนดมาตรการการนิเทศภายในระดับชั้นหรือกลุ่มสาระการเรียนรู้
จัดกิจกรรมนิเทศ ติดตามและประเมินผลอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง โดยพิจารณาจากวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียนควบคู่กับการสังเกตการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน เพื่อเป็นการพัฒนา
ตัวครูผู้สอนและผู้เรียนโดยมีผลการวิจัยรองรับ 

2. การส่งเสริมให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการ  
 2.1 ผู้อ านวยการควรให้ความส าคัญเกี่ยวการจัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนและ

มีความรู้ความเข้าใจที่ชัดเจนและถูกต้อง พร้อมทั้งควรถ่ายทอดและส่งเสริมให้บุคลากรภายใน
โรงเรียนเห็นความส าคัญและมีความรู้ความเข้าใจเช่นกัน 

 2.2 ผู้อ านวยการโรงเรียนส่งเสริมให้ครูผู้สอนหรือครูประจ าวิชาได้มีความรู้ ความเข้าใจ
เกี่ยวกับขั้นตอนหรือกระบวนการการจัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน จากนั้นลงมือปฏิบัติตาม
กระบวนการที่ถูกต้องโดยมีการติดามจากผู้อ านวยการโรงเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อให้ค าปรึกษาและ
ชี้แนะแนวทางให้ถูกต้องครบถ้วน 

3. การส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการท างาน  
 3.1 ผู้อ านวยการโรงเรียนควรส่งเสริมการมีส่วนร่วมในการด าเนินงานและปฏิบัติจริง

ทุกขั้นตอน รวมทั้งหาข้อสรุปเพื่อน าไปปรับปรุงแก้ไข จนท าให้การวิจัย เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน
เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล  

 3.2 ผู้อ านวยการโรงเรียนควรสนับสนุนการมีส่วนร่วมของภาคีเครือข่าย เช่น เครือข่าย
ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานขั้นพื้นฐาน ชุมชน เพื่ อหาสาเหตุของปัญหาและเสนอแนะแนว
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ทางแก้ไขปัญหาที่พบในการจัดการเรียนการสอน แล้วจัดท าเป็นรูปแบบงานวิจัยเชิงปฏิบัติการ  
ในชั้นเรียน 

 3.3 ผู้อ านวยการโรงเรียนควรแต่งตั้งผู้รับผิดชอบเพื่อประเมินผลการท างานวิจัยเชิง
ปฏิบัติการในชั้นเรียนเป็นระยะ ในรูปแบบทั้งไม่เป็นทางการและเป็นทางการ โดยครูผู้สอนทุกคนมี
ส่วนร่วมในการประเมินผลงานท าให้ได้ทราบความก้าวหน้าของงาน ปัญหาหรืออุปสรรคที่เกิดขึ้นว่า
ผลงานบรรลุเป้าหมายและมีคุณภาพมากน้อยเพียงใด 

4. การส่งเสริมการด าเนินงานวิจัยมาใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน  
 4.1 ผู้อ านวยการควรส่งเสริมให้ครูผู้สอนจัดการเรียนการสอนโดยใช้วิจัยเป็นฐาน 

ส่งผลให้ผู้เรียนได้รับการพัฒนาการเกิดทักษะการใช้การวิจัยในการแสวงหาความรู้ เรียนรู้ทฤษฎี 
แนวคิด หลักการและข้อค้นพบที่มีความหมายมีความเที่ยงตรง รู้จักวิเคราะห์ปัญหา การวางแผนการ
แก้ปัญหาหรือการพัฒนา เก็บรวบรวมข้อมูล สรุปผลน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ได ้ 
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บทที่ 5 

สรุปผลการวิจยั การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 
 

การวิจัยเรื่อง “การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม”  
ด าเนินการวิจัยด้วยระเบียบวิธีวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive research) วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
เพื่อทราบ 1) การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน และ 2) แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศ 
ภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม โดยประชากรที่ศึกษาคือโรงเรียนในสังกัด  
สหวิทยาเขตทัพหลวงแจง จ านวน 12 โรง ผู้ให้ข้อมูลโรงเรียนละ 2 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ  
โรงเรียน/รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียนและครูผู้สอน รวมทั้งสิ้น 24 คน เครื่องมือที่ใช้ 
ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงามและแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง สถิติที่ใช้ในการวิจัยคือความถี่ (frequency) ร้อยละ  

(percentage) มัชฌิมเลขคณิต (μ) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (σ ) และการวิเคราะห์เนื้อหา (content  
analysis) 
 

สรุปผลการวิจยั 
ผลการวิจัยเรื่อง “การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 

แจงงาม” ผลปรากฏดังนี ้
1. การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงามโดยภาพรวม

และรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับคามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อยได้ดังนี้ ด้านการ
พัฒนาการท างานกลุ่ม ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการช่วยเหลือครูโดยตรง ด้านการพัฒนาทาง
วิชาชีพและด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  

2. แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงาม ในด้านที่มีค่ามัชฌิชเลขคณติน้อยทีสุ่ด คือ ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีข้อเสนอแนะ 
ดังนี้ การก าหนดนโยบายและแนวการปฏิบัติที่ชัดเจน การส่งเสริมให้มีการอบรมเชิงปฏิบัติการ การมี 
ส่วนร่วมในการท างาน และการส่งเสริมการน าวิจัยในชั้นเรียนมาใช้ในกระบวนการจัดการเรียนการสอน 
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การอภิปรายผล 
 

จากข้อค้นพบของการวิจัย เรื่องการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 
ทัพหลวงแจงงาม ผู้วิจัยได้น าไปสู่การอภิปรายผลการวิจัย ดังน้ี 

1. การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงามโดยภาพรวม 
อยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมุติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ว่าการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน  
สังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงามอยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะนโยบายของส านักงาน 
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ก าหนดให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานในสังกัดทุกแห่งด าเนินการนิเทศ 
ภายในโรงเรียนและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 3 ได้จัดท าคู่มือ 
การนิเทศภายใน ท าให้โรงเรียนมีแนวทางในการปฏิบัต ิโดยแต่งต้ังคณะกรรมการการนิเทศด าเนินการ 
จัดท าขั้นตอนการนิเทศและแผนการนิเทศภายในโรงเรียนทุกแห่ง มีการด าเนินงานนิเทศในระดับ  
เขตพื้นที่การศึกษา โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 3 แต่งตั้งคณะ
ศึกษานิเทศก์เข้าติดตามและประเมินผลการนิเทศภายในโรงเรียนมากขึ้นเพื่อเป็นการขับเคลื่อน 
นโยบายมาตรฐานการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 3 ให้บรรลุตาม
เป้าหมายของเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี  เขต 3 โรงเรียนทุกแห่งจึงมีแผนการ 
ด าเนินงานนิเทศ รูปแบบการนิเทศ เอกสารการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนท าให้โรงเรียน
สามารถด าเนินการจัดการนิเทศได้ถูกต้องตามขั้นตอนและมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ประกอบกับ  
ผู้อ านวยการโรงเรียนได้รับการอบรมในด้านต่าง ๆ อยู่เป็นประจ าจึงมีส่วนท าให้ผู้อ านวยการโรงเรียน
มีความรู้ ความเข้าใจหลักการบริหาร ตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ ที่สามารถน ามาใช้ในกระบวนการบริหาร
อย่างมีประสิทธิภาพมากขึ้น โดยเฉพาะการด าเนินงานนิเทศภายใน นับว่าเป็นงานที่ต้องปฏิบัติอย่าง
เป็นระบบ เพราะการนิเทศภายในเป็นงานที่ต้องมีการท างานร่วมกันของบุคลากรในโรงเรียนที่จะ  
ส่งเสริม สนับสนุน ปรับปรุงหรือพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน โดยผู้อ านวยการ 
โรงเรียนต้องจัดด าเนินการเพื่อให้ความช่วยเหลือครู โดยมีการสังเกตการจัดการเรียนการสอน  
การเยี่ยมชั้นเรียน การเสนอแนะแนวทางต่าง ๆ เกี่ยวการจัดการเรียนการสอนหรือการปฏิบัติงานใน 
หน้าที่ได้อย่างมีประสิทธิภาพ มีขวัญและก าลังใจดีมีความพร้อมที่จะร่วมกันท างานด้วยความเต็มใจ  
เพื่อด าเนินการดังกล่าวจะบรรลุเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิภาพ ปัจจุบันโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 
ทัพหลวงแจงงามทุกแห่งมีการด าเนินการ PLC หรือชุมชนการเรียนรู้ทางวิชาชีพเป็นการร่วมมือ  
ร่วมใจกันของครูและผู้บริหารในระดับสายชั้น กลุ่มสาระการเรียนรู้ ระหว่างหลักสูตร ระหว่างโรงเรียน 
และระดับเขตพื้นที่การศึกษา เพื่อพัฒนาการเรียนรู้ของผู้เรียน วางแผนการสอน การปรับปรุงหลักสูตร  
การสร้างหรือพัฒนานวัตกรรมรวมถึงการแก้ไขปัญหาในการจัดการเรียนการสอน ผู้อ านวยการ 
โรงเรียนจึงมีความส าคัญในการบริหารงานต่าง ๆ และสร้างความตระหนักให้เห็นถึงความส าคัญในการ 
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ด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สอดคล้องกับงานวิจัยของพรรณภา มหาวิชา เรื่องกระบวนการนิเทศ 
ของผู้บริหารโรงเรียน พบว่ากระบวนการนิเทศของผู้บริหารโรงเรียนวัดศรีนวลธรรมวิมล สังกัด 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของอัมพรกัญ  
บัวครอง เรื่องการนิเทศการศึกษาของผู้บริหารโรงเรียนแกนน าการเรียนร่วม พบว่าการนิเทศการศึกษา 
ของผู้บริหารโรงเรียนแกนน าการจัดเรียนร่วม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก สอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ณรงค์ชัย ศรีศศลักษณ์ ได้ท าการวิจัยเกี่ยวกับการนิเทศในโรงเรียน พบว่า การนิเทศในโรงเรียนกลุ่ม 
บางเลน ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษานครปฐม เขต 2 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
สอดคล้องกับงานวิจัยของสุณีย์รัตน์ วีระสุนทร ท าการวิจัยเรื่องการศึกษาสภาพการนิเทศภายในตาม 
ความคิดเห็นของผู้บริหารโรงเรียน พบว่า สภาพการนิเทศภายในตามความคิดเห็นของผู้บริหาร  
โรงเรียนในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาตราดโดยรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก จ าแนกตาม
ประสบการณ์ในการปฏิบัติงานแตกต่างกันอย่างไม่มีนัยส าคัญทางสถิติ จ าแนกตามขนาดของโรงเรียน  
โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 นอกจากนี้ยังสอดคล้องกับ เอเลน (Allen)  
ได้ศึกษาเกี่ยวกับการจัดการและการนิเทศของโรงเรียนที่มีประสิทธิผล : ความจ าเป็นในการให้บริการ
การศึกษาที่มีคุณภาพ พบว่าการจัดการและการนิเทศของโรงเรียนที่มีประสิทธิภาพนั้นต้องเน้นการ
พัฒนาความสามารถในการจัดเรียนการสอนของครูและความสามารถในการบริหารจัดการอย่างเป็น
ระบบ ซึ่งมีผลต่อผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนและการพัฒนาด้านการศึกษาได้อย่างต่อเนื่อง 

 เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายด้านพบว่าการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัด 
สหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงามอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยด้านการพัฒนาการท างานกลุ่มมีค่า  
มัชฌิมเลขคณิตสูงสุด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะมีการพัฒนาให้ครูมีทักษะการท างานกลุ่ม เข้าใจบทบาท  
ของตน รวมทั้งบทบาทในการช่วยรักษาความเป็นทีมงานให้มั่นคง เช่น การประนีประนอม การอ านวย 
ความสะดวก การให้ก าลังใจ เป็นต้น มีความรับผิดชอบหน้าที่ที่ได้รับมอบหมายตามโครงสร้างการ 
บริหาร ครูในโรงเรียนมีความรู้และประสบการณ์ มีวิธีการท างานกลุ่มโดยยึดวัตถุประสงค์ของกลุ่ม  
มีความเข้าใจบทบาทของสมาชิก มีการแต่งตั้งหัวหน้ากลุ่ม มีผู้น า ผู้ตาม มีฝ่ายสนับสนุน มีการ  
วางแผนร่วมกัน มีความริเริ่มสร้างสรรค์ มีการประเมินผลการท างานเป็นระยะ ในรูปแบบทั้งไม่เป็น
ทางการและเป็นทางการ โดยสมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมในการประเมินผลงาน ท าให้สมาชิกได้ทราบ
ความก้าวหน้าของงาน ปัญหา อุปสรรคที่เกิดขึ้น รวมทั้งพัฒนากระบวนการท างาน หรือการปรับปรุง
แก้ไขร่วมกัน ซึ่งในที่สุดสมาชิกจะได้ทราบว่าผลงานบรรลุเป้าหมาย และมีคุณภาพมากน้อยเพียงใด  
ซึ่งสอดคล้องกับกลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon) 
กลุ่มที่สามารถท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีความกลมเกลียวสามัคคีในกลุ่มคือกลุ่มที่มีผู้น าที่ดี  
สามารถท าให้กลุ่มด าเนินการได้ดีและทั้งนี้กระทรวงศึกษาธิการได้กล่าวว่า โครงสร้างการบริหารงาน
ภายในโรงเรียนปัจจุบันเป็นการบริหารแบบมีส่วนร่วม คือ ให้ครูมีส่วนร่วมในการบริหารงาน เป็นการ 
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แสดงให้เห็นว่าครูและผู้บริหารมีความตระหนักว่า การพัฒนาการจัดการเรียนรู้ที่จะประสบความส าเร็จ 
หรือไม่ขึ้นอยู่กับผู้บริหารเป็นส าคัญ การที่จะสร้างหรือพัฒนากลุ่ม โดยการเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะให้กับ 
สมาชิกจะต้องตั้งวัตถุประสงค์หรือเป้าหมายของกลุ่ม ทั้งในลักษณะของบุคคลและของกลุ่ม ทุกคน 
ในกลุ่มต้องมีอิสระในการแสดงความคิดเห็น ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ในการแก้ปัญหาของกลุ่ม การมี  
การท างานกลุ่มส่งผลให้โรงเรียนมีการท างานร่วมกันในการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอน 
เช่น การพัฒนาหลักสูตร พบว่า ครูในโรงเรียนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
โดยผู้บริหารสนับสนุนวัสดุอุปกรณ์และจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตรมีส่วนร่วม
ในการแสวงหาข้อมูล ข่าวสาร สารสนเทศเกี่ยวกับหลักสูตรเพื่อการจัดท าหลักสูตรสถาศึกษาและ 
การน าหลักสูตรไปใช้ โดยครูทุกคนเป็นคณะกรรมการในการจัดท าหลักสูตรตามกลุ่มสาระการเรียนรู ้
ที่สอน น าหลักสูตรไปใช้ในการจดัการเรียนรู้ ประเมินหลักสูตรและ ทบทวน เพื่อปรับปรุงหลักสูตรให้ 
มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ ความต้องการของผู้เรียนและสังคม การจัดท าหลักสูตรโดยบุคลากร
ทุกคนของโรงเรียนเอง ซึ่งรู้ถึงปัญหาและสาเหตุของปัญหาด้านการเรียนการสอน นอกจากนี้เขตพื้นที่ 
การศึกษาประถมศึกษาสุพรรณบุรี เขต 3 ได้เล็งเห็นความส าคัญของการพัฒนาหลักสูตรและหลักสูตร
แกนกลางการศึกษาขั้นพื้นฐาน พุทธศักราช 2551 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ.2560) จึงมีการจัดอบรมและ
ให้ค าปรึกษาแก่ครูเกี่ยวกับการพัฒนาหลักสูตร ก ากับ ติดตามการน าหลักสูตรไปใช้ รวมถึงจัดสรร 
บุคลากรให้เหมาะสม มีการก าหนดบทบาทหน้าที่มีการแต่งตั้งกรรมการด าเนินการที่ชัดเจน ก าหนด
ปฏิทินการปฏิบัติงานและเป็นการช่วยเหลือเพื่อนร่วมงาน ทั้งนี้ผู้อ านวยการโรงเรียนส่วนใหญ่เล็งเห็น
ความส าคัญในการนิเทศภายในซึ่งส่งผลโดยตรงต่อการพัฒนาการจัดกระบวนการเรียนการสอน ครูจึง 
ควรได้รับการช่วยเหลือจากเพื่อนร่วมงาน ด้วยการนิเทศแบบเพื่อนนิเทศเพื่อน การท างานร่วมกัน
แบบกลุ่มสาระการเรียนรู้ ซึ่งมีโครงการและกิจกรรมที่บ่งบอกว่าครูได้รับความช่วยเหลือโดยตรง ได้แก่ 
โครงการนิเทศภายใน โครงการพัฒนาบุคลากร กิจกรรมนิเทศแบบกลัยาณมิตร ส่งเสริม สนับสนุนให้ 
ครูมีความรู้ ความเข้าใจหลักการและเทคนิคการสอนในวิชาที่สอนให้กับครู ด้วยการจัดอบรม สัมมนา 
และพาครูไปศึกษาดูงาน แล้วน าเทคนิคการสอนตรงกับวิชาที่สอน ทั้งจัดภายในละหน่วยงานภายนอก
โรงเรียน อีกทั้งยังส่งเสริมให้มีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับหลักการ วิธีการและเทคนิคการสอน  
เพื่อพัฒนาวิชาชีพเสมอและได้รับการส่งเสริมให้มีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครู มีบุคลิกภาพดี มีความคิด 
สร้างสรรค์  นอกจากนี้ยังมีการส่งเสริมให้รู้จักการใช้สื่อวัสดุอุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศที่ทันสมัย 
โดยทางโรงเรียนได้มีการด าเนินโครงการที่ส่งเสริมการพัฒนาวิชาชีพ ดังนี้ โครงการพัฒนาคุณภาพครู 
และบุคลากร โครงการผลิตสื่อส่งเสริมการเรียนรู ้ซึ่งกลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, 
Gordon and Ross-Gordon) ได้เสนอแนวความคิดในการจัดกิจกรรมพัฒนาครูในการพัฒนาทาง
วิชาชีพเพื่อปรับปรุงการสอนของครูให้ส่งผลไปสู่นักเรียนให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ดังนั้นการส่งเสริม 
ให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่ออาชีพครู มีบุคลิกภาพดี มีความคิดสร้างสรรค์ มีคุณธรรม จริยธรรม ด้วยการจัด 
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อบรมเพื่อพัฒนาบุคลิกภาพให้เหมาะสมกับวิชาชีพโดยการสอดแทรกข้อคิดเพื่อให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่อ
วิชาชีพของตนเองอยู่เสมอ สอดคล้องกับงานวิจัยของสมพงษ์ เกสร เรื่องการด าเนินการนิเทศภายใน 
ตามความคิดเห็นของครูและผู้บริหารสถานศึกษาระดับประถมศึกษา พบว่าการนิเทศภายในตามความ
คิดเห็นของครูและผู้บริหารสถานศึกษาอยู่ในระดับมาก ทั้งด้านการพัฒนาทักษะกระบวนการกลุ่ม 
ด้านการพัฒนาหลักสูตร ด้านการเสริมสร้างประสบการณ์ทางวิชาชีพ สอดคล้องกับงานวิจัยของรัชนี  
ลาภรัตนทอง เรื่องการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน พบว่าได้มีการด าเนินงานกิจกรรมการนิเทศ
โดยเริ่มจากการมีส่วนร่วมการประชุมเชิงปฏิบัติการ ก าหนดแผนการเยี่ยมและนิเทศชั้นเรียน ประเมินผล
การจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน และมีการให้ค าปรึกษาแนะน าในการจัดท าแผนการเรียนรู้ เพื่อ 
น าไปสู่ประสิทธิภาพและประสิทธิผลร่วมกัน และสอดคล้องกับงานวิจัยของชุติมา แย้มจ่าเมือง เรื่อง 
กระบวนการนิเทศที่สัมพันธ์กับการปฏิบัติงานของครูโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานคร พบว่า  
กระบวนการนิเทศของโรงเรียนเอกชนในกรุงเทพมหานครโดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  
เมื่อเปรียบเทียบความคิดเห็นพบว่ามีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติระดับ .01 โดยมี 
ความสัมพันธ์กันในทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันในลักษณะที่คล้อยตามกัน ด้านการ วิจัยเชิง 
ปฏิบัติการในชั้นเรียนครูในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงามได้รับการส่งเสริมให้ความรู้
และความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ด้วยการจัดอบรมและให้ค าปรึกษา 
เกี่ยวกับการจัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนจากเพื่อนครูและผู้บริหารและส่งเสริมให้ครูสามารถ
แก้ปัญหาและพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน รวมถึงสร้างแรงจูงใจให้เห็นความส าคัญ  
ความจ าเป็นของงานวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนด้วยการเผยแพร่ผลงานวิจัยของครูไปยังโรงเรียน 
ต่าง ๆ แต่การด าเนินการจัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนยังไม่ถูกให้ความส าคัญเท่าที่ควร ทั้ งนี้ 
อาจเป็นเพราะว่าครูยังมีความเข้าใจความหมายของการจัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนคลาดเคลื่อนไป  
เพราะการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนที่ดีนั้นจะต้องมาจากปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในชั้นเรียนหรือเป็น
การน าวิธีการจัดการเรียนการสอนใหม่ ๆ ที่น ามาทดลองใช้ในห้องเรียน 

2. แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงาม พบว่าครูในโรงเรียนส่วนใหญ่น าการวิจัยปฏิบัติการในชั้นเรียนไปใช้ในการจัดกระบวนการ  
เรียนรู้ มีการจ าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนภาคเรียนละ 1 เรื่องและครูได้รับการส่งเสริม สนับสนุน
ให้ความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน ด้วยการจัดอบรมและ  
ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการจัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน จากเพื่อนครูและผู้อ านวยการโรงเรียน 
ทั้งนี้อาจเป็นเพราะว่าในปัจจุบันมีการส่งเสริมให้มีการท าวิจัยควบคู่กับการจัดกระบวนการเรียนรู้  
ครูจึงต้องมีความรู้ในเรื่องเทคนิคการท าวิจัยและมีความสามารถน ากระบวนการวิจัยมาใช้ในการพัฒนา
กระบวนการเรียนรู้ ดังนั้นผู้อ านวยการโรงเรียนจึงต้องส่งเสริมและสนับสนุนทั้งด้านความรู้ เครื่องมือ
และวิธีการด าเนินการ และควรส่งเสริมให้มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างครูที่สอนวิชาเดียวกัน 
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ทั้งในและนอกโรงเรียน ส่งเสริมการน าผลการวิจัยไปใช้ในการเรียนการสอนจริงแสดงให้เห็นว่า  
ครูตระหนักรู้ความส าคัญของการวิจัยในชั้นเรียนแต่ในทางปฏิบัตินั้นยังไม่มากเท่าที่ควร ซึ่งสอดคล้อง 
กับกลิคแมน กอร์ดอนและรอสกอร์ดอน (Glickman, Gordon and Ross-Gordon) ได้กล่าวว่า ครูต้อง 
ได้รับโอกาสในการแลกเปลี่ยนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในกลุ่มโรงเรียน หรือแม้แต่แลกเปลี่ยนการวิจัย  
เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนกับครูจากโรงเรียนอื่น การแลกเปลี่ยนการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน  
ให้การรับรู้แก่ครู-นักวิจัย เป็นเหมือนรากฐานส าหรับการสนทนาสะท้อนกลับในกลุ่มครูและท าให้ครู
ได้แนวคิดใหม่ ๆ ในการพัฒนาการสอนของพวกเขาในชั้นเรียนและในโรงเรียน เช่นเดียวกับงานวิจัยของ 
วอลแลค วิลโคซอนและแซทเชอร์ (Wallace, Wilcoxon and Satcher) ได้ศึกษาถึงผลดีและผลเสีย
จากประสบการณ์ของการนิเทศและผู้มีส่วนร่วมในการนิเทศ พบว่าการนิเทศก่อให้เกิดประโยชน์ 
ในด้านประสิทธิผลและประสิทธิภาพและผู้เข้าร่วมการนิเทศต่างเห็นว่าการนิเทศเป็นวิธีที่ยอดเยี่ยม  
ในแก้ไขปัญหาต่าง ๆ ในการปฏิบัติงาน และงานวิจัยของเฟอร์นานโดและเฮอร์ลิฮี (Fernando and 
Herlihy) ได้ท าการศึกษาและส ารวจวิธีการของผู้ที่ให้การนิเทศหลายคน พบว่าการนิเทศเป็นการช่วย 
พัฒนาความสัมพันธ์และความยุติธรรมให้เกิดขึ้นในกลุ่มผู้รับการนิเทศ ต้องค านึงถึงบทบาทในการ
สร้างความตระหนัก ความเป็นกลางในการนิเทศ ให้ความช่วยเหลือแก่ผู้รับการนิเทศและเปิดโอกาส  
ให้กับผู้นิเทศด้วย นอกจากนี้อดู อคินลอยและโอลายี (Adu, Akinloye, and Olaoye) ได้ศึกษา
เกี่ยวกับมุมมองของปัญหาและวิธีการต่าง ๆ ในการนิเทศภายในและภายนอกโรงเรียน กล่าวว่าเป็น 
การด าเนินงานนิเทศเป็นกิจกรรมส าคัญในการบริหารการศึกษาเพื่อให้ทราบถึงการปฏิบัติงานของครู 
ในการจัดการเรียนการสอนให้เป็นไปตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ดังนั้นควรมีการด าเนินงาน
นิเทศจากทั้งภายในหรือภายนอกหน่วยงานเพื่อหาแนวทางในการปรับปรุงประสิทธิภาพและ 
ประสิทธิผลของแต่ละโรงเรียนหรือสถาบันการศึกษา 
 

ข้อเสนอแนะ 
 

จากผลการศึกษาวิจัย “การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน สังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง 
แจงงาม” ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ เพื่อเป็นประโยชน์และแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
 
ข้อเสนอแนะทั่วไป 

เพื่อเป็นประโยชน์ในการส่งเสริมการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 
ทัพหลวงแจงงามในด้านที่มีค่ามัชฌิชเลขคณิตน้อยที่สุด คือ ด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะดังนี้ 
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1. ผู้อ านวยการโรงเรียนควรมีการก าหนดและแผนการด าเนินงานวิจัยเ ชิงปฏิบัติ 
ในชั้นเรียนเพื่อพัฒนาและการแก้ปัญหาการเรียนการสอนที่ชัดเจน โดยก าหนดเป้าหมายและ 
แผนปฏิบัติการด าเนินงาน และก าหนดระยะเวลาในการจัดท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน มีการ  
ประชุมครูเพื่อชี้แจงให้ครูทราบแนวนโยบาย วัตถุประสงค์ ความส าคัญของการท าวิจัยเชิงปฏิบัติ 
ในชั้นเรียนและกระตุ้นให้ครูผู้สอนใช้การวิจัยเป็นฐานของการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 
นอกจากนี้ควรท าการติดตามและประเมินผลงานอย่างสม่ าเสมอ โดยพิจารณาจากวิจัยเชิงปฏิบัติการ
ในชั้นเรียนควบคู่กับการสังเกตการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน เพื่อเป็นการพัฒนาตัวครูผู้สอน 
และผู้เรียนโดยมีผลการวิจัยรับรอง  

2. ผู้อ านวยการโรงเรียนควรส่งเสริมให้มีการขยายผลและเผยแพร่ผลงานวิจัยทั้งภายใน 
และภายนอกสถานศึกษาหรือเข้าร่วมเวทีวิชาการที่ส่งเสริมงานวิจัย นอกจากนี้ครูผู้สอนควรเห็น
คุณค่าและประโยชน์ของงานวิจัยว่า การท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนนั้นเกิดประโยชน์กับผู้เรียน 
สามารถน าผลของการวิจัยมาปรับปรุงการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพและพัฒนาคุณภาพการ
จัดการเรียนรู้ ซึ่งส่งผลต่อคุณภาพการศึกษาในระดับสูงต่อไป และยังเกิดประโยชน์กับตัวครูผู้สอน  
ให้เป็นผลงานทางวิชาการเพ่ือขอเลื่อนต าแหน่งและส่งเสริมครูนักวิจัยสู่การเป็นครูมืออาชีพ 

3. ผู้อ านวยการโรงเรียนควรส่งเสริมทักษะทางด้านการเขียนเชิงวิชาการให้กับครูและ  
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน จัดให้มีการจัดท าแผนงานโครงการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
และส่งเสริมการวิจัยอย่างต่อเนื่อง ด าเนินการให้ครูน าการวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนไปใช้ในการจัด 
กระบวนการเรียนรู้ ให้ความรู้และให้ค าแนะน าในการจัดท าวิจัยที่ถูกต้องแก่ครู เพื่อให้ครูสามารถ
น าไปใช้ในการพัฒนาการจัดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลและควรน าเทคนิค 
การนิเทศด้านการจัดล าดับความส าคัญของปัญหา การออก แบบวิธีการท างาน และน าเทคนิคส าคัญ 
ที่ใช้ในแต่ละขั้นตอน เช่น เทคนิคการนิเทศแบบคลินิค เทคนิคการนิเทศสอนงาน (coaching) 
กระบวนการ P-D-C-A เทคนิค SWOT เป็นต้น รวมถึงจะต้องมีการประสานงาน การอ านวยการที่ดีจะ
ก่อให้เกิดความร่วมมือร่วมใจในการปฏิบัติงานได้ราบรื่นบรรลุเป้าหมายในเวลาที่ก าหนดไว้และ  
ได้ผลงานที่มีคุณภาพ นอกจากนี้โรงเรียนควรสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนาครูผู้สอนด้านการวิจัย
เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเพื่อให้ครูได้มีผลงานทางวิชาการเป็นการส่งเสริมสนับสนุนให้ครูได้ใช้ความรู้
ความสามารถพัฒนากระบวนการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพต่อไป 

4. ผู้อ านวยการโรงเรียนควรก าหนดแนวทางการด าเนินงานนิเทศมาในการบริหารจัด
การศึกษาของโรงเรียนอย่างจริงจัง โดยมีการวางแผนและก าหนดนโยบายในการจัดประชุม จัดอบรม 
เพิ่มพูนความรู้และทักษะในการนิเทศและความรู้ทางวิชาการให้ครูอย่างสม่ าเสมอเพื่อให้มีความรู้และ
ความเข้าใจสามารถปฏิบัติได้ถูกต้องตรงกัน ควรมีการจัดอบรมให้ครูมีความรู้ในวิธีการจัดการเรียน  
การสอนและด้านเทคนิคการสอนที่ตรงต่อความต้องการของครู เพื่อพัฒนาทางวิชาชีพ อบรมกับผู้ที่
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จะต้องท าหน้าที่นิเทศ เพื่อติดตามผลการนิเทศและให้ครูมีส่วนร่วมในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
ให้มากที่สุด โดยจัดการประชุม อบรม ติดตามและประเมินหลักสูตร ให้ค าปรึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา 
หลักสูตรแก่ครู และจัดสรรบุคลากรให้เหมาะสม รวมทั้งส่งเสริมให้มีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพครู  
 
ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครัง้ต่อไป 

เพื่อให้งานวิจัยเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวง  
แจงงาม เผยแพร่ออกไปและเพื่อประโยชน์ในการศึกษาค้นคว้าของนักวิชาการผู้ที่สนใจทั่วไป  
จึงมีข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัย ดังน้ี 

1. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่ส่งผลต่อการนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดส านักงานเขตพื้นที่  
การศึกษาประถมศึกษา 

2. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการนิเทศภายในโรงเรียนที่ส่งผลต่อการบริหารจัดการ 
หลักสูตรสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

3. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับความสัมพันธ์ระหว่างวิธีการนิเทศภายในของผู้บริหาร 
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานกับประสิทธิภาพการจัดการเรียนการสอนของครูผู้สอน สังกัดส านักงาน 
เขตพ้ืนที่การศึกษาประถมศึกษา 

4. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับแนวทางการพัฒนางานนิเทศด้านการวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
ในชั้นเรียน 
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รายชื่อสถานศึกษาที่เปน็ประชากรที่ศึกษา 
สังกัดสหวิทยาเขตทพัหลวงแจงงาม 

 
ที ่ สถานศึกษา ที่อยู ่
1 โรงเรียนบ้านทัพหลวง ต.ทัพหลวง อ.หนองหญ้าไซ จ.สุพรรณบุร ี
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6 โรงเรียนบ้านทัพตาแทน ต.ทัพหลวง อ.หนองหญ้าไซ จ.สุพรรณบุร ี
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัยเรือ่ง 
การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม 

_________________________ 
 

ค าอธิบายในการตอบแบบสอบถาม 
1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ส าหรับการวิจัย เรื่อง “การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม” 
ข้อมูลที่ได้จากความคิดเห็นของท่านมีค่ายิ่งต่อการวิจัยนี้ จึงขอความกรุณาโปรดตอบให้ครบทุกข้อ
ตามความเป็นจริง 

2. ผู้ตอบแบบสอบถามฉบับนี้ได้แก่  
 2.1 ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน จ านวน 1 คน 
 2.2 ครูผู้สอน จ านวน 1 คน 
3. แบบสอบถามฉบับนี ้ประกอบด้วย 2 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกับการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขต 

ทัพหลวงแจงงาม  
ขอขอบพระคุณไว้ ณ โอกาสนี้ ส าหรับความร่วมมือในการตอบแบบสอบถาม 

 
 
 นางสาววิชชุดา  เขียวชะอุ่ม 
 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
 มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ตอนที่ 1 สอบถามเกี่ยวกับสถานสภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าชี้แจง   :  โปรดเขียนเครื่องหมาย  ลงในหน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 

ข้อ สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
1 เพศ 

   (   ) ชาย    
   (   ) หญิง 

2 อายุ 
   (   ) ต่ ากว่า 30 ปี    
   (   ) 30-40 ปี 
   (   ) 41-50  ปี     
   (   ) 51 ขึ้นไป 

3 วุฒิทางการศึกษา 
   (   ) ปริญญาตร ี
   (   ) ปริญญาโท 
   (   ) ปริญญาเอก 

4 ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจบุัน 
   (   ) ผู้อ านวยการโรงเรียนหรือรกัษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการโรงเรียน 
   (   ) ครูผู้สอน 

5 ประสบการณก์ารท างานในต าแหน่งหน้าที่ปัจจุบัน 
   (   ) น้อยกว่า 5 ปี    
   (   ) 5 – 15 ปี 
   (   ) 16 – 25 ปี    
   (   ) 26 ปีขึน้ไป 
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ตอนที่ 2 สอบถามเกี่ยวกบัการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทพัหลวงแจงงาม  
ค าชี้แจง : โปรดพิจารณาข้อความที่ก าหนดให้ว่าตรงกับความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับการด าเนินงาน
นิเทศภายในโรงเรียน ให้ท่าน  ลงในช่องระดับความคิดเห็นตามความเป็นจริงที่ท่านเห็นสมควร 
ในทุกข้อค าถาม ซึ่งแต่ละช่องมีความหมาย ดังน้ี 

ระดับ 1 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนอยู่ในระดับน้อยที่สุด  
ระดับ 2 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนอยู่ในระดับน้อย  
ระดับ 3 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนงามอยู่ในระดับปานกลาง 
ระดับ 4 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนอยู่ในระดับมาก 
ระดับ 5 หมายถึง การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนอยู่ในระดับมากที่สุด 

 
การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน ระดับความคิดเห็น 

 1 2 3 4 5 
การช่วยเหลือครูโดยตรง 

1 มีการส่งเสริมและช่วยเหลือครูในการพัฒนา
ตนเอง 

     

2 มีการสังเกตการจัดการเรียนการสอนของครู      
3 มีการให้ข้อมลูย้อนกลับเกี่ยวกับการจัดการเรียน

การสอน 
     

4 มีการอภิปรายเพื่อเป็นแนวทางให้ครูปรับปรุงการ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้ความสัมพันธ์อันดี 

     

การพัฒนาการท างานกลุ่ม 
5 มีการท างานร่วมกันโดยส่งเสริมให้ครูตระหนักถึง

บทบาทหน้าที่ที่รับผิดชอบ 
     

6 มีการกระตุ้นให้สมาชิกในกลุ่มแสดง
ความสามารถของตนเองอย่างเต็มที่ 

     

7 มีการส่งเสริมการท างานเป็นทีม การอยู่ร่วมกัน 
และยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน 

     

การพัฒนาทางวิชาชีพ 
8 ครูมีการวางแผนการด าเนินงานระยะยาวของ

ตนเอง 
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การด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียน ระดับความคิดเห็น 
 1 2 3 4 5 

9 มีการส่งเสริมให้ครเูข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนา
ทักษะความรู้ของตนเอง 

     

10 มีการส่งเสริมให้ครูมีทัศนคติที่ดีต่อวิชาชีพและ
การพัฒนาทางวิชาชีพ 

     

11 มีการสร้างขวัญก าลังใจให้ครูได้พัฒนาตนเอง      
การพัฒนาหลักสูตร 
12 มีการพัฒนาหลักสูตรที่สอดคล้องกับความ

ต้องการและบริบทของโรงเรียน 
     

13 มีการก าหนดจุดประสงค์ของหลักสูตรเพื่อใช้เป็น
แนวทางในการจัดการเรียนการสอน 

     

14 มีการพัฒนาเนื้อหาหลักสูตรอย่างเป็นล าดับ
ขั้นตอนและต่อเนื่อง 

     

15 มีการก าหนดรูปแบบหรือขอบเขตของเน้ือหา
หลักสูตรอย่างเหมาะสม 

     

16 มีการก าหนดครูผู้ติดตาม ประเมินผลการน า
หลักสูตรไปใช ้

     

การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
17 มีการส่งเสริมให้ครูมีความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับ

การจัดท างานวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน 
     

18 มีการสนับสนนุการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้น
เรียน 

     

19 มีการส่งเสริมให้ใช้วิจัยเป็นส่วนหนึ่งของการ
แก้ปัญหาและพัฒนาการจัดการเรียนการสอน 

     

20 มีการส่งเสริมให้สามารถจัดกจิกรรมการเรียนการ
สอนโดยใช้กระบวนการวิจัยที่เหมาะสมเพือ่ให้
เกิดกับผู้เรียน 

     

 

หมายเหตุ : ขอบพระคุณอยา่งสูงมา ณ โอกาสนี้ 
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แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
ข้อค าถามที่ใชส้ัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

ชื่อ______________________________________________________________________ 
ต าแหน่ง__________________________________________________________________ 
โรงเรียน___________________________________________ วันที่ __________________ 
เวลา_________ 

 
1. แนวทางการพัฒนาการด าเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนสังกัดสหวิทยาเขตทัพหลวงแจงงาม ด้าน
การวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียน เป็นอย่างไร   
 ___________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________
_________________________________________________________________________ 

 
ขอบพระคุณอย่างสูงมา ณ โอกาสนี ้
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ประวัติผู้เขียน 
 

ประวตัิผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นางสาววิชชุดา  เขียวชะอุ่ม 
วัน เดือน ปี เกิด 29 สิงหาคม 2535 
สถานทีเ่กิด จังหวัดสุพรรณบุร ี
วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2558     ส าเร็จการศึกษาปริญญาศึกษาศาสตรบัณฑิต  

    สาขาภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร์  
    มหาวิทยาลัยศิลปากร วทิยาเขตพระราชวังสนามจันทร์  
พ.ศ. 2559-ปจัจุบัน     ศึกษาต่อระดับมหาบัณฑิต  
    สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย  
    มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ที่อยู่ปัจจุบัน 226 หมู ่6 ต าบลสามโก้ อ าเภอสามโก ้ 
จังหวัดอ่างทอง 14160   
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