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ในการศึกษาวิจัยเรื่องน้ีมีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาป๎ญหาและอุปสรรคของการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง

ท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมตามความคิดเห็นของนักดนตรีไทย 2) ศึกษาความต้องการของผู้จัดงานท่ีมีต่อการจ้างงานนักดนตรี

ไทย 3) ศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเท่ียวในแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ท่ีมีต่อการแสดงดนตรีไทย 4) 

สร้างกลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงเป็นการวิจัยแบบผสมผสาน 

(Mixed Method Research) โดยข้อมูลเชิงคุณภาพได้มาจากการสัมภาษณ์เชิงลึกนักดนตรีไทย ในเขตกรุงเทพมหานคร 

จํานวน 3 ราย และทําการสัมภาษณ์ผู้อํานวยการกองเผยแพร่ความรู้ด้านการท่องเท่ียว การท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย 

จํานวน 1 ราย ส่วนข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณได้ทําการแจกแบบสอบถามแก่นักท่องเท่ียวชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร 

จํานวน 400 ชุด สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้น้ัน ผู้วิจัยได้ใช้การแจกแจงความถี่ (Frequencies Distribution) 

ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และทําการวิเคราะห์ข้อมูล

ป๎จจัยท่ีมีผลต่อการชมการแสดงดนตรีไทย จากความคิดเห็นของนักท่องเท่ียว ด้วยสถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor 

Analysis) 

ผลการวิจัยพบว่าสภาพป๎ญหาและอุปสรรคท่ีเกิดขึ้นกับการดําเนินการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเท่ียวเชิง

วัฒนธรรม คือ ป๎ญหาการสื่อสารระหว่างผู้ทําการแสดงและนักท่องเท่ียว โดยผู้ทําการแสดงหรือนักดนตรีไทยมักขาดการเล่า

เรื่องราว จึงทําให้นักท่องเท่ียวไม่เข้าใจต่อชุดการแสดง โดยทางผู้จัดงานหรือหน่วยงานท่ีให้การสนับสนุนการจัดการแสดง

ดนตรีไทยมีความต้องการอยากให้นักดนตรีไทยสร้างสรรค์ผลงานท่ีแปลกใหม่สอดคล้องกับยุคสมัยป๎จจุบัน  ทันกระแส 

เพื่อท่ีจะสามารถดึงดูดนักท่องเท่ียวและสร้างความน่าสนใจได้มากขึ้น ท้ังยังเป็นการยกระดับการแสดงดนตรีไทยให้เป็นการ

แสดงหลักที่สามารถตรึงผู้ชมหรือนักท่องเท่ียวได้ โดยในส่วนของผู้ชมมีความคาดหวังอยากเห็นการแสดงดนตรีไทยท่ีใช้เครื่อง

ดนตรีท่ีหลากหลาย ทําให้ชุดการแสดงเกิดความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น 

จากผลการวิจัยท่ีกล่าวมาข้างต้นได้นําไปกําหนดเป็นกลยุทธ์ในการส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเท่ียวเชิง

วัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร ซ่ึงประกอบด้วย C (Communication) หมายถึง การสื่อสารอย่างมีเรื่องราว C (Creative 

Work) หมายถึง การสร้างสรรค์ผลงานท่ีแปลกใหม่ C (Character) หมายถึง ภาพลักษณ์ท่ีดูดี C (Create Option) หมายถึง 

สร้างองค์ประกอบท่ีเหมาะสม และ C (Collaboration) หมายถึง การร่วมมือของหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง ซ่ึงป๎จจัยท้ัง 5 ข้อ

นํามาสร้างเป็นกลยุทธ์มีความสอดคล้องกับผลการวิจัยท้ังเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ โดยสามารถสรุปกรอบแนวคิดกลยุทธ์

ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเท่ียวเชิงวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร ได้เป็นกลยุทธ ์“5 C” 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 
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Keyword : THAI MUSIC, CUTURAL TOURIST ATTRACTION, PROMOTION 

MISS TRITAPORN MOOPUNG : STRATEGIC SUPPORTING PLAN FOR 
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The purpose of this research is 1) to find out problem and obstacle of playing 

traditional Thai music in tourist attraction and 2) to know what the hirer expect traditional Thai 

musician to perform and 3) to study the behavior and requirement that tourists have about 

traditional Thai music and 4) to support traditional Thai music by using strategy in tourist 

attraction which is mixed method research. All the information in this research comes from the 

interview of 3 traditional Thai musicians in Bangkok and the director of Tourism Authority of 

Thailand, 400 sets of questionaire about traditional Thai music. The researcher analyses 

information and statistic by using frequencies distribution, percentage, mean, standard deviation, 

factor analysis and opinion from tourists. 

From the result found that the problem and obstacle of playing traditional Thai 

music in tourist attraction is the problem of communication between musician and tourist. 

Normally the musician do not explain about the show so tourist cannot understand and 

traditional Thai music always be performed in a certain way, nothing is new so the customers 

want to see more creative and modern things. To attract tourists has to use new techniques and 

to make the show exciting as they expect to see many traditional Thai instruments in a show to 

make it more interesting. 

From mentioned research leads to strategy that support Thai music at tourist 

attraction in Bangkok which contains C for Communication C for Creative work, create new things 

C for Character, create good image C for Create Option, create proper composition C for 

Collaboration, teamwork. These 5 strategies or 5 Cs are related to the result of research both in 

Qualitative Research and Quantitative Research 
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การศึกษาวิจัยครั้งนี้สําเร็จลุล่วงได้ด้วยดี ผู้วิจัยขอขอบพระคุณผู้ที่อยู่เบื้องหลังความสําเร็จ ใน
ครั้งนี ้ประกอบไปด้วย 

ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ศักดิ์สิทธิ์ ราชรักษ์ ผู้ให้ความรู้ สร้างความเข้าใจเกี่ยวกับอุตสาหกรรม
ดนตรี คอยชี้แนะแนวทางอันเป็นประโยชน์ต่อการทํางานวิจัยในครั้งนี้ รวมทั้งเปิดมุมมอง ทัศนคติใหม่ๆ 
ทั้งในการใช้ชีวิตและในเรื่องการเรียน 

อาจารย์ ดร.นุกูล แดงภูมี ผู้ให้ความรู้ สอนทักษะในการทํางานวิจัย ให้คําแนะนําและชี้แนะ
แนวทางการค้นคว้า เรียบเรียงข้อมูลสําหรับการทําวิจัยในครั้งนี้  อีกทั้งยังเสียสละเวลาเพ่ือติดตาม
ความก้าวหน้าของงานวิจัยด้วย 

ขอบคุณผู้ให้ข้อมูลสําคัญและผู้ตอบแบบสอบถามทุกท่านที่ได้เสียสละเวลาส่วนตัวอันมีค่ามา
ให้สัมภาษณ์ข้อมูลและช่วยตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น เสนอแนะสิ่งต่างๆ ซึ่งทําให้เกิด
ประโยชน์แก่ผู้วิจัยเป็นอย่างมาก 

ขอบคุณเพ่ือนๆ นักศึกษาปริญญาโท แขนงการจัดการดนตรีและอุตสาหกรรมดนตรี รหัส 59 
ทุกท่าน ที่มีส่วนช่วยในการแก้ไขป๎ญหาต่างๆ ให้กําลังใจซึ่งกันและกัน และช่วยเหลือเกื้อกูลกันอย่างดี
เสมอมา 

และสุดท้ายขอขอบคุณ พ่อ แม่ อา และพ่ี ครอบครัวของผู้วิจัยทุกท่าน เป็นผู้ที่คอยให้การ
สนับสนุน ช่วยเหลือในทุกๆเรื่อง ทั้งเรื่องทุนในการศึกษาเล่าเรียน ให้คําชี้แนะ เป็นผู้รับฟ๎งป๎ญหา ต่างๆ
ที่ผ่านมาตลอดระยะเวลาของการทําวิจัย จนสามารถทําให้งานวิจัยในครั้งนี้สําเร็จลุล่วงและผ่านพ้นไปได้
ด้วยดี 
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บทที่ 1 

บทน า 

 
ความเป็นมาและความส าคัญ 

 ดนตรีเป็นสิ่งที่อยู่คู่กับมนุษย์มาช้านาน และอยู่ในทุก ๆ ส่วนของช่วงชีวิตมนุษย์ ตั้งแต่เกิด
จนกระท่ังเสียชีวิต ดนตรีเป็นสิ่งที่แสดงออกถึงวัฒนธรรมขนบธรรมเนียมประเพณี และที่สําคัญดนตรี
ยังแสดงออกถึงความเป็นชาติ ดังจะเห็นได้ว่าในทุก ๆ ประเทศในโลกย่อมต้องมีเพลงชาติ เป็นของ
ตนเองที่ได้รับการสืบทอดมาตั้งแต่สมัยบรรพบุรุษ ทําให้แสดงถึงภูมิป๎ญญา ความสามารถของชนรุ่น
หลังที่ได้มีการคิดค้น ประดิษฐ์เครื่องดนตรีแต่ละชนิดออกมา และเกิดเป็นเสียงดนตรีที่มีความไพเราะ 
ละเอียดอ่อน ซึ่งสิ่งต่าง ๆ เหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งที่ได้รับการสั่งสมมาตั้งแต่อดีตจนถึงป๎จจุบันทั้งสิ้น  
 ดนตรีไทย เป็นศิลปะแขนงหนึ่งของไทย ซึ่งสามารถแบ่งออกเป็นประเภทใหญ่ ๆ ได้            
4 ประเภท คือ ดีด สี ตี และ เปุา โดยมีวิวัฒนาการมาตั้งแต่สมัยสุโขทัยและพัฒนาเรื่อยมาจนถึง
ป๎จจุบัน ดนตรีไทยมักเล่นเป็นวง มีการแบ่งตามประเภทของการบรรเลงที่เป็นระเบียบมาแต่ 
โบราณกาลจนถึงป๎จจุบันสามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภทหลัก ๆ คือ วงปี่พาทย์ วงเครื่องสาย และ 
วงมโหรี นอกจากนี้วงดนตรีไทยยังได้แตกแขนงแยกย่อยออกไปอีกมากมายหลากหลายวงทั้ง  
วงปี่พาทย์เครื่องห้า วงปี่พาทย์เครื่องคู่ วงเครื่องสายเครื่องเดี่ยว วงเครื่องสายเครื่องคู่ วงเครื่องสาย
ผสมขิม วงมโหรีเครื่องคู่ เป็นต้น ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างความหลากหลายให้เกิดแก่
ดนตรีไทย  
 
   “ดนตรีไทยมีคุณอดุลย์ค่า  เสริมสติป๎ญญาวิชาขลัง 
  ยามเหนื่อยอ่อนพลันหายได้กําลัง  คลายทุกข์ทั้งยังสุขสนุกใจ” 
  

จากบทพระราชนิพนธ์ในสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยามบรมราชกุมารี ทรงแสดงให้เห็น
ถึงคุณค่าของดนตรีไทย ที่มีประโยชน์นานัปการ ทั้งยังช่วยพัฒนาสติป๎ญญา สมาธิ เป็นเครื่องช่วยผ่อน
คลาย บรรเทาทุกข์ จรรโลงใจให้แก่สังคมและมนุษย์ และดนตรียังสามารถเข้าถึงจิตใจมนุษย์ได้ง่าย
ที่สุดอีกวิธีหนึ่ง                                                                                             

กอปรกับข้อคิดคําคมของท่านครูหลวงประดิษฐ์ไพเราะที่กล่าวถึงดนตรีไทยไว้ว่า “เครื่อง
ดนตรีไทยเหล่านี้ดูแสนจะเรียบง่ายแต่ยิ่งดูเรียบง่ายเท่าไหร่ ก็ต้องมีกลเม็ดแพรวพราวและคนเล่นก็
ต้องมีฝีไม้ลายมือที่ดีด้วย” จากข้อคิดคําคมนี้แสดงถึงดนตรีไทยที่แม้จะดูรูปลักษณ์ภายนอกเป็น
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เครื่องดนตรีที่มีความเรียบง่ายแต่แท้จริงแล้วเป็นเครื่องดนตรีที่ทรงไว้ซึ่งคุณค่า เป็นสิ่งที่แสดงออกถึง
ภูมิป๎ญญาท้องถิ่น บ่งบอกความเป็นมาของวิถีชีวิตของคนไทยที่เป็นชนชาติแห่งวัฒนธรรมอันเก่าแก่
ทรงคุณค่าของโลกท่ีซ้อนอยู่ภายในเครื่องดนตรีไทย อีกทั้งดนตรีไทยยังเป็นสิ่งที่ช่วยสร้างความบันเทิง
ให้แก่ผู้คนมากมาย และยังมีส่วนเกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของคนไทยในหลาย ๆ ด้าน ทั้ง ด้านสถาบันชาติ 
ศาสนา พระมหากษัตริย์ ด้านสังคม ด้านจิตใจ รวมถึงด้านการท่องเที่ยว 
 ไทยเป็นประเทศที่มีแหล่งท่องเที่ยวเป็นจุดขายในการดึงดูดนักท่องเที่ยวจากทั่วทุกมุมโลก 
เป็ น เมื อ งแห่ ง รอยยิ้ มที่ คนทั่ ว โ ลกให้ ความสนใจและอยากที่ จ ะสั มผั ส  โดย ในแต่ ละปี 
ประเทศไทยสร้างรายได้อย่างมหาศาลจากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว นับได้ว่าการท่องเที่ยวเป็น
แหล่งรายได้หลักที่สําคัญของประเทศ โดยการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้แบ่งประเภทการท่องเที่ยว
ตามความสําคัญและสภาพแวดล้อมได้ 12 ประเภท ดังนี้ 
 
ตารางที่ 1 ประเภทการท่องเที่ยว 

 
ที่มา : การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, เข้าถึงเมื่อ 21 กุมภาพันธ์ 2560, เข้าถึงได้จาก 
http://osthailand.nic.go.th/masterplan_area/userfiles/files/Tourism.pdf 

ล าดับ ประเภทการท่องเที่ยว 

1 แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ : (Eco-tourism) 
2 แหล่งท่องเที่ยวทางศิลปะวิทยาการ : (Arts and Sciences Educational 

Attraction Standard) 
3 แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์(Historical Attraction) 

4 แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ : (Natural Attraction) 

5 แหล่งท่องเที่ยวเพื่อนันทนาการ : (Recreational Attraction) 
6 แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม (Cultural Attraction) 

7 แหล่งท่องเที่ยวเชิงสุขภาพน้ําพุร้อนธรรมชาติ 

8 แหล่งท่องเที่ยวประเภทชายหาด : (Beach Attraction) 
9 แหล่งท่องเที่ยวประเภทน้ําตก 

10 แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติประเภทถ้ํา 

11 แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติประเภทเกาะ 
12 แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติประเภทแก่ง 

http://osthailand.nic.go.th/masterplan_area/userfiles/files/Tourism.pdf
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 จากตารางการจัดอันดับประเภทการท่องเที่ยวตามความสําคัญนั้น แหล่งท่องเที่ยว 
ทางวัฒนธรรม (Cultural Attraction) อยู่ในลําดับที่ 6 จาก 12 อันดับ เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่า
ทางศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณีที่บรรพบุรุษได้สร้างสมตั้งแต่อดีตและถ่ายทอดเป็นมรดก 
สืบทอดต่อกันมา แหล่งท่องเที่ยวประเภทนี้ประกอบด้วยงานประเพณี วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คน
การแสดงศิลปวัฒนธรรม สินค้าพ้ืนเมือง การแต่งกาย ภาษา ชนเผ่า เป็นต้น โดยการท่องเที่ยวใน              
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม หรือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้น เป็นการท่องเที่ยวที่คํานึงถึง 
ความยั่งยืน โดยมุ่งเน้นให้นักท่องเที่ยวได้พบกับประสบการณ์ทางวัฒนธรรมโดยตรง นักท่องเที่ยวจะ
ได้สัมผัสกับความงดงาม เอกลักษณ์ ความเป็นไทย และเป็นส่วนสําคัญในการอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม
ไทยต่อไป 
 ซึ่งประเภทการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมนั้น นับเป็นประเภทการท่องเที่ยวที่
สําคัญอันเนื่องมาจาก ประเทศไทยมีทรัพยากร “การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม” (Cultural 
Resources) มากเป็นอันดับ 3 ของภูมิภาคเอเชีย (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2552) ซึ่งสิ่ง
เหล่านี้เป็นผลสืบเนื่องมาจากประวัติศาสตร์ความเป็นมาที่ยาวนานของประเทศไทย เมื่อผ่านกาลเวลา
เรื่อยมาย่อมต้องมีความหลากหลายทางชาติพันธุ์และมีสิทธิเสรีภาพในการนับถือศาสนา จึงทําให้เกิด
การเปลี่ยนแปลง หลอมรวม พัฒนาไปตามยุคตามสมัย ผสมผสานกับวัฒนธรรมที่มีความใกล้เคียงกัน 
สะท้อนถึงความเจริญรุ่งเรืองของอารยธรรมที่สืบทอดต่อกันมา ทําให้ประเทศไทยเป็นประเทศที่    
พรั่ งพร้อมไปด้วยทรัพยากรทางวัฒนธรรม (องค ์การบร ิหารการพ ัฒนาพื ้นที ่พ ิเศษเ พื ่อ 
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน), 2560) ประกอบกับประเทศไทยมีสภาพภูมิประเทศที่
ได้เปรียบในหลาย ๆ ด้านและเป็นประเทศที่มีประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมอันยาวนาน การท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมจึงเป็นหนึ่งในประเภทของการท่องเที่ยวที่เหมาะสมกับประเทศไทย อีกทั้งการท่องเที่ยวใน
แหล่งวัฒนธรรมหรือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ยังเป็นการสอดรับกับนโยบายของรัฐบาลและ
ยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศที่ให้ความสําคัญกับวัฒนธรรม ซึ่งแสดงให้เห็นถึงแน วทางการ
พัฒนาการท่องเที่ยวต่อไปในอนาคต กรปอกับป๎จจุบันนักท่องเที่ยวมีพฤติกรรมท่องเที่ยวที่
เปลี่ยนแปลงไปไม่เร่งรีบ เน้นสัมผัสกับประสบการณ์ ความสวยงามในระหว่างการเดินทางมากขึ้น จึง
ทําให้ทิศทางของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะสามารถเติบโตได้อีกในอนาคตและยังเป็นจุดขายที่
สําคัญในการกระตุ้นให้เกิดการท่องเที่ยวในประเทศไทยมากขึ้นอีกด้วย (สํานักงานคณะกรรมการวิจัย
แห่งชาติ (วช.), 2560) การท่องเที่ยวในประเภทนี้ยังจะเป็นการยกระดับเศรษฐกิจในระดับจุลภาคและ
ยังสามารถกระจายรายได้สู่ชุมชนในระดับฐานราก โดยกิจกรรมที่เกี่ยวเนื่องกับการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม มีมากมายหลายด้านด้วยกันไม่ว่าจะเป็นด้านศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต อาหาร 
งานหัตถกรรม และหนึ่งในนั้นคือ การแสดงดนตรีไทย  
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 แม้ว่าดนตรีไทยจะมีวิวัฒนาการมาอย่างยาวนาน ตั้งแต่สมัยสุโขทัยแต่ในป๎จจุบันดนตรีไทยก็
ต้องพบเจอกับสังคมท่ีเปลี่ยนแปลงไป จากอิทธิพลของกระแสโลกาภิวัฒน์ที่เปิดรับวัฒนธรรมจากชาติ
อ่ืนที่มากเกินไปจนลืมมองวัฒนธรรมของเราเอง สิ่งเหล่านี้เป็นตัวแปรที่ทําให้ดนตรีไทยได้รับความ
นิยมน้อยลง (วิรัตน์ เจริญผ่อง, 2547) กล่าวว่า สภาพการณ์ของสังคมป๎จจุบันค่อนข้างเปลี่ยนแปลงไป
มากโดยเฉพาะการรับเอาอิทธิพลจากวัฒนธรรมตะวันตกเข้ามาเป็นส่วนสําคัญในวิถีชีวิตคนไทยมาก
เกินไป การบริโภคเสพสื่อดนตรีตะวันตกจนไม่เห็นคุณค่าความงดงามของดนตรีไทย ประกอบกับ
เศรษฐกิจรายได้ของ คนไทยในป๎จจุบันมักอยู่ที่นักธุรกิจมากกว่าประชาชนในท้องถิ่น จึงทําให้มี
ผลกระทบต่อการสนับสนุนงานทางด้านศิลปวัฒนธรรมจากศิลปินท้องถิ่น ซึ่งสิ่งเหล่านี้ทําให้อาชีพ 
นักดนตรีหรือศิลปินตกต่ําลงทุกวัน นักดนตรีบางท่านต้องเลิกอาชีพแสดงดนตรีไป เนื่องจากไม่มีผู้จัด
งานจ้างให้ไปแสดงดนตรี จึงทําให้นักดนตรีเหล่านี้ไม่มีรายได้เพียงพอต่อการดํารงชีพ อีกทั้งการสร้า ง 
นักดนตรีหรือศิลปินรุ่นใหม่ขึ้นมาทดแทนยังคงมีน้อยอยู่มาก ประกอบกับ สุทธิลักษณ ธุวสินธุ (2551 
อ้างจาก เกษม วัฒนชัย, 2542) กล่าวว่า สถานการณ์ยุคป๎จจุบันเป็นยุคแห่งการเปลี่ยนแปลงทาง
สังคมและวัฒนธรรม เกิดสภาวะโลกไร้พรมแดน อันเนื่องมาจากวิวัฒนาการของเทคโนโลยีที่ไร้
ขีดจํากัด ทําให้เกิดการหลั่งไหลทางวัฒนธรรมจากชาติต่าง ๆ และยิ่งเพ่ิมมากขึ้นตามกาลเวลาที่ผัน
ผ่าน เกิดการรับอิทธิพลจากดนตรีตะวันตกมากขึ้นและส่งผลกระทบโดยตรงต่อดนตรีไทย ดังนั้นคน
ไทยจึงต้องมีหน้าที่ช่วยกันรักษามรดกทางวัฒนธรรมไทยต่อไป 
 อีกท้ังความเปลี่ยนแปลงของวิถีชีวิตผู้คนในยุคป๎จจุบันก็เป็นสิ่งหนึ่งที่เป็นตัวแปรให้เกิดความ
เปลี่ยนแปลงในดนตรีไทย (สงัด ภูเขาทอง, 2539) กล่าวว่า ความนิยมในดนตรีไทยย่อมแปรผัน
เปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัยและสภาพวิถีชีวิตของดนตรีไทย คนไทยสมัยก่อนมักเกิดความรู้ที่ซาบซึ้ง
ต่อดนตรีไทยเป็นอย่างมาก แต่เมื่อกาลเวลาผันผ่าน ผู้คนย่อมต้องเปลี่ยนความรู้สึกนึกคิดไปตามสังคม
ที่เปลี่ยนแปลงไป โดยคนไทยในป๎จจุบันมักเกิดความรู้สึกสงสัยในดนตรีไทยและไม่เข้าใจดนตรีไทย 
ดังเฉกเช่นคนไทยในสมัยก่อน และโอกาสที่คนไทยในป๎จจุบันสามารถไปสัมผัสกับดนตรีไทยมีน้อยมาก
ในชีวิตประจําวัน จึงทําให้นับวันดนตรีไทยเริ่มได้รับความนิยมน้อยลงไปทุกขณะ และอาจไม่มีโอกาสที่
ดนตรีไทยจะสามารถพัฒนาได้ต่อไปในอนาคต 
 ในป๎จจุบันแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมีอยู่มากมายทั่วกรุงเทพมหานคร ซึ่งการแสดงดนตรี
ไทยก็เป็นหนึ่งในกิจกรรมที่มักอยู่ในรูปแบบของการท่องเที่ยวประเภทนี้ แต่การรับรู้ถึงการแสดง
ดนตรีไทยนั้น ยังค่อนข้างที่จะจํากัดอยู่ในวงเฉพาะกลุ่มบุคคล ซึ่งดนตรีไทยสําหรับบุคคลภายนอกมัก
เป็นสิ่งที่เข้าถึงได้ยาก อีกท้ังยังขาดการสนับสนุนไม่ว่าจะเป็นเรื่องของงบประมาณ การประชาสัมพันธ์
ที่ดีทั้งจากภาคเอกชน หน่วยงานราชการ หรือองค์กรต่างๆ  ทั้งยังไม่เห็นความสําคัญของดนตรีไทย 
เท่าที่ควร มักคิดว่าดนตรีไทยเป็นเพียงผู้อยู่เบื้องหลังฉากหรือเป็นเพียงตัวประกอบของงานเท่านั้น  
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สิ่งเหล่านี้จึงทําให้ดนตรีไทยได้รับความสนใจน้อยลง ประกอบกับกระแสความนิยมในดนตรีตะวันตก
เริ่มเข้ามามีบทบาทกับวงการดนตรีไทยมากข้ึน ผู้คนจึงละเลยในดนตรีไทยอันเป็นสมบัติของชาติไทย  
 ดังนั้นด้วยเหตุผลและป๎ญหาจากที่กล่าวมาข้างต้น ผู้วิจัยได้เล็งเห็นถึงป๎ญหามากมายที่เกิด
ขึ้นกับดนตรีไทยในสังคมป๎จจุบัน ซึ่งจําเป็นต้องมีการศึกษาเพ่ือหาแนวทางในการส่งเสริมดนตรีไทยให้
เกิดการกระตุ้นและสร้างการรับรู้ในสังคมให้มากขึ้น โดยใช้การท่องเที่ยวซึ่งเป็นรายได้หลักของ
ประเทศและเป็นสิ่งที่ทุกคนสามารถเข้าถึงได้ เป็นสื่อกลางในการส่งเสริมนักดนตรีไทยให้ยังคงสามารถ
สร้างรายได้จากการแสดงดนตรีไทยอันเป็นสมบัติของชาติ และพัฒนาดนตรีไทยต่อไปในอนาคต  
 
วัตถุประสงค์ของงานวิจัย 

 1. เพ่ือศึกษาป๎ญหาและอุปสรรคของการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตาม
ความคิดเห็นของนักดนตรีไทย 
 2. เพ่ือศึกษาความต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อการจ้างงานนักดนตรีไทย 
 3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ที่มีต่อการแสดงดนตรีไทย 
 4. เพ่ือสร้างกลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
   
ขอบเขตของงานวิจัย 

 การวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขต
กรุงเทพมหานคร” เพ่ือสร้างกลยุทธ์ในการพัฒนาและส่งเสริมดนตรีไทยให้เป็นที่รู้จักในวงกว้างมาก
ขึ้น โดยผู้วิจัยได้กําหนดขอบเขตการวิจัยดังนี้ 
 1. ขอบเขตการวิจัยด้านทฤษฎี 
  1.1 เกี่ยวกับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก  ผู้วิจัยเลือกใช้ทฤษฎี             
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร (SWOT Analysis) ประกอบด้วย 
   Strengths คือ จุดแข็ง 
   Weaknesses คือ จุดอ่อน 
   Opportunities คือ โอกาส 
   Threats คือ อุปสรรค  
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  1.2 ความต้องการ ผู้วิจัยเลือกใช้ทฤษฎี ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดบริการ 
(Services Marketing Mix) ประกอบด้วย 
   Product คือ สินค้าหรือผลิตภัณฑ์ 
   Price คือ ราคา 
   Place คือ สถานที่ 
   Promotion คือ การโฆษณา ประชาสัมพันธ์ 
   People คือ บุคลากร 
   Process คือ กระบวนการ 
   Physical Evidence คือ ลักษณะทางกายภาพ 
 2. ขอบเขตการวิจัยด้านเนื้อหาของการวิจัย 
  ในการวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาถึงป๎ญหาและอุปสรรคที่เกี่ยวข้องกับการแสดงดนตรี
ไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานครในมุมมองของนักดนตรีไทย ศึกษาความ
ต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อการจ้างงานนักดนตรีไทย รวมถึงศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อการแสดงดนตรีไทย แล้วนําผลมาสรุปเป็นกลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 3. ขอบเขตการวิจัยด้านประชากร 
  3.1 ทําการแจกแบบสอบถามกลุ่มนักท่องเที่ยวชาวไทยตามแหล่งท่องเที่ยวที่มี   
การแสดงดนตรีไทยในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ชุด 
  3.2 ทําการสัมภาษณ์นักดนตรีไทย ในเขตกรุงเทพมหานคร 
  3.3 ทําการสัมภาษณ์ผู้จัดงาน 
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SWOT Analysis 
- จุดอ่อน (Strengths) 
- จุดแข็ง (Weaknesses) 
- โอกาส (Opportunities) 
- อุปสรรค (Threats) 

ส่วนประสมทาง 
การตลาดบริการ (7P’s) 

- สินค้าหรือผลิตภัณฑ์
(Product)  
- ราคา (Price) 
- สถานที ่(Place) 
- การส่งเสริมการตลาด
(Promotion)  
- บุคลากร (People) 
- กระบวนการ (Process) 
- ลักษณะทางกายภาพ
(Physical Evidence) 
 

 
กรอบแนวคิดงานวิจัย 

 
        ตัวแปรต้น   ตัวแปรร่วม      ตัวแปรตาม 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นักดนตรีไทย 
-  ปัญหาและอุปสรรค
ของการแสดงดนตรี
ไทยในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม 
(ตอบวัตถุประสงค์ 
ข้อที่ 1) 

นักท่องเที่ยว 
-  พฤติกรรมและความ
ต้องการของ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อการ
แสดงดนตรีไทยใน
แหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 
(ตอบวัตถุประสงค์ 
ข้อที่ 3) 

กลยุทธ์การส่งเสริม
ดนตรีไทยในแหล่ง

ท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในเขต
กรุงเทพมหานคร 
(ตอบวัตถุประสงค์ 

ข้อ 4) 

ผู้จัดงาน 
- ความต้องการของ 
ผู้จัดงานที่มีต่อการจ้าง
งานนักดนตรีไทย 
(ตอบวัตถุประสงค์ 
ข้อที่ 2) 
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

 1. ทราบถึงป๎ญหาและอุปสรรคที่ เกิดขึ้นในการแสดงดนตรีไทยตามแหล่งท่องเที่ยว 
ทางวัฒนธรรม 
 2. ทราบพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 3. ได้กลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 4. เพ่ิมโอกาสการจ้างงานและสร้างรายได้ให้แก่กลุ่มนักดนตรีไทย ทั้งยังเป็นการยกระดับ
อาชีพนักดนตรีไทยให้มีความทัดเทียมกับอาชีพอ่ืน ๆ ในสังคม 
 5. ทราบแนวทางการจัดการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม เพ่ือให้        
การแสดงเกิดประสิทธิภาพและสามารถสร้างการรับรู้ในเรื่องดนตรีไทยแก่ผู้คนในวงกว้างได้ 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

 1. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมายถึง รูปแบบการท่องเที่ยวประเภทหนึ่ง ที่เป็น 
การท่องเที่ยวในแหล่งศิลปวัฒนธรรมของประเทศนั้น ๆ เช่น วัด โรงละคร พิพิธภัณฑ์ ตลาด เทศกาล
และงานประเพณี เป็นต้น 
 2. แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมายถึง สถานที่ท่องเที่ยวที่มีประวัติศาสตร์ความเป็นมา   
ที่ยาวนาน แสดงออกถึงอารยธรรมในแต่ละยุคสมัย บ่งบอกถึงวิถีชีวิตของคนในท้องถิ่นนั้นๆ มีการ 
สืบทอดจากรุ่นสู่รุ่น เช่น พิพิธภัณฑ์ โบราณสถาน โรงละคร ตลาดน้ํา เทศกาล งานประเพณี เป็นต้น 
 3. การแสดงดนตรีไทย หมายถึง รูปแบบการบรรเลงดนตรีไทยทั้งในลักษณะเป็นวงและ 
ในลักษณะเดี่ยว ซึ่งอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร  
 4. นักดนตรีไทย หมายถึง บุคคลหรือกลุ่มคนที่บรรเลงหรือทําการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 5. กลยุทธ์ หมายถึง แนวทาง การจัดการการแสดงดนตรีไทย เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์หรือ
เปูาหมายที่กําหนดไว้  



 
 

 

บทที่  2 

ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขต
กรุงเทพมหานคร ได้ทําการทบทวนแนวคิด ทฤษฎี เอกสารทางวิชาการ และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
ตามลําดับหัวข้อดังต่อไปนี้ 
 1. องค์ความรู้เกี่ยวกับดนตรีไทย 
 2. แนวคิดเก่ียวกับวัฒนธรรม 
 3. แนวคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 4. นโยบายและยุทธ์ศาสตร์ส่งเสริมวัฒนธรรมไทย 
 5. ทฤษฎีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร (SWOT Analysis) 
 6. ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดบริการ (Services Marketing Mix) 
 7. แนวคิดเก่ียวกับพฤติกรรมผูบริโภค (Consumer Behavior) 
 8. การเปรียบเทียบประเทศในภูมิภาคเอเชียได้แก่ เกาหลีใต้ ญี่ปุุน จีน และไทย 
 9. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  
1. องค์ความรู้เกี่ยวกับดนตรีไทย 

 1.1 ความหมายของดนตรีไทย  
  สุจิตต์ วงษ์เทศ (2553) ได้ให้ความหมายของดนตรีไทย คือ ดนตรีที่อยู่ในประเทศไทย อาจมี
ทั้งลักษณะที่คล้ายคลึงกันและอาจแตกต่างกันไปตามแต่ละภูมิภาคในประเทศไทย นอกจากนี้เครื่อง
ดนตรียังยังมีวัตถุประสงค์ในการสร้างเพ่ือเป็นแบบฉบับแสดงถึงความเป็นไทยมาตั้งแต่พุทธศักราช 
2400 โดยวงดนตรีไทยสามารถแบ่งได้ 3 ประเภทคือ วงปี่พาทย์ วงเครื่องสาย และวงมโหรี อีกทั้ง
(กาญจนา อินทรสุนานนท์, 2542) ได้อธิบายถึงความหมายของดนตรีไทย คือ ลักษณะเครื่องดนตรี
ไทยในประเภทต่างๆ รูปแบบบทเพลงการร้องการบรรเลงที่เป็นวัฒนธรรมดั่งเดิมของประเทศไทย ซึ่ง
ดนตรีไทยสามารถบรรเลงได้ทั้งในลักษณะเป็นวงและบรรเลงเดี่ยว และยังสามารถบรรเลงคลอไป
พร้อมกับการขับร้องหรือบรรเลงดนตรีอย่างเดียวก็ได้ ตามแต่โอกาสและความเหมาะสมของงานนั้นๆ 
นอกจากนี้ (เสาวภา ไพทยวัฒน์, 2538) ยังได้กล่าวเพ่ิมเติมถึงความหมายของดนตรีไทย คือ เสียงที่
นํามาประกอบ ผสมผสานกลายเป็นทํานองของเพลง ถ่ายทอดบทเพลงผ่านเครื่องดนตรีไทย  
มีโทนเสียงให้เกิดอารมณ์ที่หลากหลาย ทั้งโศกเศร้า สนุกสนานเพลิดเพลิน โดยคําว่าดนตรีไทยมี   
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รากศัพท์มาจากภาษาบาลี ว่า ตนฺติ และมาจากภาษาสันสฤตว่า ตนฺตริน แล้วนํามาแผลงสร้างขึ้นเป็น
คําในภาษาไทยว่า ดนตรี ประกอบด้วย 
 1. คีตะ ในคําภาษาไทยเรียกว่า คีตศิลป์ เป็นการร้องอย่างมีศิลป์ 
 2. ตุริยะ ในคําภาษาไทยเรียกว่า ดุริยางศิลป์ คือ ศิลปะทางการแสดงดนตรี 
 3. นาฎะ ในคําภาษาไทยเรียกว่า นาฏศิลป์ คือ การออกลีลาท่าทางในลักษณะการแสดงเต้น 
หรือโขน ระบํา รํา 
 เมื่อนําคําทั้ง 3  คํามารวมกันจึงเรียกว่า ดนตรี ดังนั้นมิได้หมายถึงการบรรเลงดนตรีอย่าง
เดียวเพียงเท่านั้น 
 ซึ่งจากการศึกษาความหมายของดนตรีไทย สามารถสรุปได้ว่า ดนตรีไทยคือเครื่องดนตรีที่อยู่
บนแผ่นดินประเทศไทยอันเกิดจากฝีมือของคนไทย เป็นสัญลักษณ์แสดงออกถึงความเจริญรุ่งเรืองของ
ชาติไทยและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะที่บ่งบอกถึงความเป็นคนไทย ดนตรีไทยมีความหลากหลายทาง 
การบรรเลงทั้งการบรรเลงในลักษณะการบรรเลงเดี่ยว การบรรเลงเป็นวง หรือการบรรเลงควบคู่ไปกับ
การขับร้อง อีกท้ังดนตรีไทยยังสามารถสื่ออารมณ์ของมนุษย์ได้โดยผ่านการฟ๎ง  
 1.2 ประเภทของเครื่องดนตรีไทย 
 อัษฎาวุท สาคริก (2550) ได้กล่าวถึงการแบ่งประเภทเครื่องดนตรีของไทยในป๎จจุบันได้ 4 

ประเภท แบ่งตามลักษณะของวิธีการทําให้เกิดเสียง ดังนี้ 
 1. เครื่องดีด คือ เครื่องดนตรีที่ใช้นิ้วหรือวัสดุประเภทอ่ืน อาทิ เขาสัตว์หรือไม้ เกี่ยวหรือดีด
สายให้เกิดการสั่นสะเทือนออกมาเป็นเสียงที่กังวาน เช่น จะเข้ กระจับปี่ ซึง เป็นต้น 

 2. เครื่องสี คือ เครื่องดนตรีที่เกิดเสียงมาจากการสั่นสะเทือนบนตัวสายด้วยการใช้คันชักที่ขึ้น
ด้วยสายเส้นเล็กๆ หลายๆ เส้น เรียกว่า หางม้า วางแทรกอยู่ตรงกลางระหว่างสายแล้วถูไปมาเกิดเป็น
เสียงที่ดังกังวานและยาวนาน เช่น ซออู้ ซอด้วง ซอสามสาย สะล้อ เป็นต้น 
 3. เครื่องตี คือ เครื่องดนตรีที่เกิดเสียงจากการใช้มือหรือไม้ตีกระทบลงไปบนตัวเครื่องดนตรี 
ซึ่งเครื่องตีสามารถแบ่งได้ 3 ประเภท คือ 
  3.1 เครื่องตีที่ทําจากไม้ เช่น กรับ ระนาดเอก ระนาดทุ้ม 
  3.2 เครื่องตีที่ทําจากโลหะ เช่น ฉิ่ง ฉาบ ฆ้อง โหม่ง 
  3.3 เครื่องตีที่ข้ึนหน้าด้วยหนัง เช่น ตะโพน กลองแขก กลองยาว กลองทัด  
 4. เครื่องเปุา คือ เครื่องดนตรีที่เกิดจากการใช้ปากเปุาลมเข้าไปในเครื่องดนตรี ซึ่งแบ่งได้ 2 
ประเภท คือ  
  4.1 เครื่องเปุาที่ไม่มีลิ้น เช่น ขลุ่ยเพียงออ ขลุ่ยหลิบ  
  4.2 เครื่องเปุาที่มีลิ้น เช่น ปี่ใน ปี่ชวา แคน  
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นอกจากนี้ (สงบศึก ธรรมวิหาร, 2545) ได้จัดหมวดหมู่ของดนตรีไทยไว้ 6 ชนิดใหญ่ๆ ดังนี้ 
 1. ดนตรีไทยจักรี คือ ดนตรีที่มักเล่นประกอบการแสดงโขนและละคร ซึ่งมีวิวัฒนาการมา
จากดนตรีไทยเดิม ตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 2 จนพัฒนาถึงจุดขีดสุดในรัชกาลที่  6 วิธีการสอนดนตรี
ประเภทนี้เป็นการสอนที่ต้องมีการสืบทอดต่อเพลงโดยตรงจากครูผู้แต่งเอง เนื่องจากมีความ
ละเอียดอ่อนในศิลปะและเริ่มฝึกจากการใช้โน้ตตัวเลขหรือตัวอักษร 
 2. ดนตรีไทยพ้ืนบ้าน เป็นดนตรีที่การพัฒนามาจากดนตรีที่อยู่ภายนอกนอกรั้ววังหรือชนบท 
โดยสามารถแบ่งออกเป็นประเภทต่างๆดังนี้ 
  2.1 เพลงฉ่อย เป็นประเภทการร้องโต้ตอบกัน ดําเนินการร้องไปตามจังหวะของ
เครื่องประกอบจังหวะ    
  2.2 ลําตัด เป็นการร้องโต้กันเชิงการตั้งคําถามและตอบคําถามในลักษณะของจังหวะ
บทกลอนประกอบกับเครื่องดนตรีประกอบจังหวะ อาทิ ตะโพน กรับ ฉิ่ง 
  2.3 รําวง เป็นการร้องเพลงเล่าเรื่องราวในเหตุการณ์ต่างๆหรือเรื่องที่สนใจ โดยร้อง
ตามเครื่องดนตรีประกอบจังหวะคือ โทนทับและฉิ่งเพ่ือประกอบการรําเป็นวง 
  2.4 เพลงเรือ เป็นการร้องเล่นกันบนเรือ โต้ตอบกันระหว่างฝุายชายและฝุายหญิง   
มีฉิ่งตีประกอบจังหวะพร้อมการปรบมือ 
 3. ดนตรีไทยเดิม ยังไม่มีหลักฐานที่ปรากฏแน่ชัดเป็นเพียงคําบอกเล่าว่าเป็นดนตรีที่เริ่มมีมา
ตั้งแต่สมัยรัชกาลที่ 1 นอกจากนี้ดนตรีไทยเดิมที่อยู่ในสมัยอยุธยาได้พบหลักฐานในบันทึกของ 
Gervaise Nicolas หนังสือ “Histoire Nturelee Politique Du Royume De Siam” ชื่อเพลง 
“สุดใจ” และเพลง “สายสมร” และอีกข้อสันนิฐานที่พบเจอคือบทเพลงกล่อมเด็กของชาวอยุธยาตอน
ไกวเปลอีกเพลงหนึ่ง 
 4. ดนตรีไทยภาค คือ ดนตรีต่างภูมิภาคต่างๆ โดยแบ่งออกเป็น 3 ภาค คือ 
  4.1 ดนตรีไทยภาคเหนือ เป็นดนตรีที่มีวิวัฒนาการมาจากดนตรีของคนในกลุ่ม
จังหวัดเชียงใหม่ เชียงราย โดยได้รับอิทธิพลมาจากมอญโบราณ ซึ่งเป็นกลุ่มชาติพันธุ์ที่มีความ
เจริญรุ่งเรือง เฟ่ืองฟูทางด้านศิลปวัฒนธรรมล้านนา 
  4.2 ดนตรีไทยภาคอีสาน มีวิวัฒนาการมาจากราชอาณาจักรลาว ซึ่งเครื่องดนตรีที่
เป็นเอกลักษณ์เฉพาะตนมากที่สุดและเป็นเครื่องดนตรีประจําชาติลาวคือ แคน ใช้ประกอบการ 
ขับลํานําและการรําเต้ย 
  4.3 ดนตรีไทยภาคใต้ ใช้ประกอบการร่ายรําละครชาตรีซึ่งเป็นนาฏศิลป์ทางภาคใต้ 
โดยดนตรีภาคใต้นั้นมีวิวัฒนาการมาจากดนตรีในสมัยอยุธยา อ้างอิงจากหลักฐานในสมัยอยุธยา        
ที่กล่าวถึงความโดดเด่นของเสียงปี่ โทน ทับ เป็นสําคัญ 
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 5. ดนตรีไทยแปลง คือ ดนตรีที่มีการดัดแปลงมาจากดนตรีของชนชาติอ่ืน เช่น พม่า มอญ 
เขมร ลาว แล้วนํามาทําเป็นโน้ตเพ่ือบรรเลงสําหรับเครื่องดนตรีไทย 
 6. ดนตรีไทยสากล คือการนําดนตรีไทยมาบรรเลงโดยใช้โน้ตสากลและเรียบเรียงเสียง
ประสานให้ออกมาในรูปแบบของเพลงไทยหรือาจนําไปบรรเลงเป็นเพลง Jazz หรือ Shadow ได ้
 จากการศึกษาประเภทของดนตรีไทยสามารถสรุปได้ว่า ดนตรีไทยนั้นสามารถแบ่งได้หลาย
ประเภทโดยยึดจากเกณฑ์การแบ่งท่ีแตกต่างกัน ดังนี้ 
 1. ยึดเกณฑ์การแบ่งจากวิธีการบรรเลงหรือการทําให้เกิดเสียงเครื่องดนตรี สามารถแบ่งได้ 4 
ประเภท คือ ดีด สี ตี และเปุา  
 2. ยึดเกณฑ์การแบ่งจากชนิดของเครื่องดนตรีทั้งหมดในประเทศไทย โดยการแบ่งไม่ได้ยึด
หลักวิธีการบรรเลงเพ่ือให้เกิดเสียงแต่ใช้วิธีการจัดหมวดหมู่เครื่องดนตรีไทยที่ถิ่นฐานหรือภูมิภาคอยู่
ในที่เดียวกัน มีจุดกําเนิดอยู่ในยุคสมัยเดียวกัน  
 1.3 การผสมวงดนตรีไทย 
 มนตรี ตราโมท (2538) ได้กล่าวถึงการผสมวงดนตรีไทยว่า การผสมวงดนตรีไทยที่ถูกต้อง
ตามระเบียบแบบแผน เป็นมาตรฐาน สามารถแบ่งได้ 3 วง คือ วงปี่พาทย์ วงเครื่องสาย และวงมโหรี 
โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 1. วงปี่พาทย์ เป็นวงที่เกิดจากการผสมกันระหว่างเครื่องดนตรีประเภทตีและประเภทเปุา ใช้
บรรเลงเพ่ือให้เกิดสีสันกับงานรวมถึงการบรรเลงประกอบการแสดงโขน ละคร นอกจากนี้ (สงบศึก 
ธรรมวิหาร, 2542) ได้กล่าวเสริมในเรื่องของวงปี่พาทย์ว่า วงปี่พาทย์ ใช้ในงานพิธีที่มีพระสงฆ์         
สวดมนต์ ฉันอาหาร รวมถึงงานที่ต้องการให้ผู้ร่วมงานร่วมอนุโมทนาบุญด้วย เช่น งานแต่งงาน       
งานทําบุญขึ้นบ้านใหม่ งานบวชพระ ทอดกฐิน ทอดผ้าปุา และยังสามารถบรรเลงประกอบการแสดง
โขน-ละครได้ นอกจากนี้วงปี่พาทย์ยังใช้บรรเลงในงานอวมงคล เช่น งานศพ มักใช้วงปี่พาทย์นางหงส์ 
แต่ในป๎จจุบันนิยมใช้วงปี่พาทย์มอญแทน 
  โดย (มนตรี ตราโมท, 2538) ได้กล่าวว่ารูปแบบของวงปี่พาทย์นั้นมีด้วยกันหลายรูปแบบ คือ 
วงปี่พาทย์ไม้แข็ง วงปี่พาทย์เสภา วงปี่พาทย์นางหงส์ วงปี่พาทย์ดึกดําบรรพ์ วงปี่พาทย์ไม้นวม        
วงปี่พาทย์มอญ โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1.1 วงปี่พาทย์ไม้แข็ง ใช้บรรเลงประกอบการแสดงโขน ละคร รํา ระบํา ต่างๆ และ
ใช้ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา โดยประกอบด้วยเครื่องดนตรีประเภทเปุา คือ ปี่ และเครื่องดนตรี
ประเภทตี คือ ระนาดเอก ระนาดทุ้ม ฆ้องวงใหญ่ ฆ้องวงเล็ก และเครื่องกํากับจังหวะ ซึ่งวงปี่พาทย์ไม้
แข็งแบ่งออกเป็น 3 ขนาด ได้แก่ 
   1.1.1 วงปี่พาทย์เครื่องห้า ประกอบดวยเครื่องดนตรี 6 ชิ้น คือ ปใน 1 เลา 
ระนาดเอก 1 ราง ฆองวงใหญ 1 วง ตะโพน 1 ใบ กลองทัด 1 คู และฉ่ิง 1 คู 
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   1.1.2 วงปี่พาทย์เครื่องคู่ ซึ่ง (อานันท์ นาคคง, 2550) ได้กล่าวว่า เป็นวงที่
เกิดในสมัยรัตนโกสินทร์ช่วงต้น โดยมีการนําเครื่องดนตรีจากสมัยกรุงศรีอยุธยามาจับคู่กันเพ่ือให้เกิด
ความสมดุลกันทั้งทางเสียงและรูปลักษณ์เครื่องดนตรี เช่น ปี่ในคู่กับปี่นอก ฆ้องวงใหญ่คู่กับฆ้องวงเล็ก 
ระนาดเอกคู่กับระนาดทุ้ม ประกอบดวยเครื่องดนตรี ดังนี้ ปใน 1 เลา ปนอก 1 เลา ระนาดเอก 1 ราง 
ระนาดทุ้ม 1 ราง ฆองวงใหญ 1 วงฆองวงเล็ก 1 วง ตะโพน 1 ใบ กลองทัด 1 คู ฉิ่ง 1 คู กรับ 1 คู
ฉาบเล็ก 1 คู ฉาบใหญ 1 คู และโหมง 1 ใบ 
   1.1.3 วงปี่พาทย์เครื่องใหญ่ เป็นวงที่วิวัฒนาการต่อเนื่องมาจากวงปี่พาทย์
เครื่องคู่ และกลายเป็นวงที่สมบูรณ์ในสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกล้าเจ้าอยู่หัว โดยเครื่องดนตรี
เหมือนกับวงปี่พาทย์เครื่องคู่ เพียงแต่เพ่ิมระนาดเอกเหล็กและระนาดทุ้มเหล็กเท่านั้น ประกอบด้วย
เครื่องดนตรี ดังนี้ ปใน 1 เลา ปนอก 1 เลา ระนาดเอก 1 ราง ระนาดทุ้ม 1 ราง ฆองวงใหญ 1 วง     
ฆองวงเล็ก 1 วง ตะโพน 1 ใบ กลองทัด 1 คู ฉิ่ง 1 คู กรับ 1 คู ฉาบเล็ก 1 คู ฉาบใหญ 1 คู และโหมง 
1 ใบ ระนาดเอกเหล็ก 1 ราง และระนาดทุ้มเหล็ก 1 ราง 
 มนตรี ตราโมท (2538)  ได้กล่าวถึงหน้าที่ของเครื่องดนตรีในวงปี่พาทย์ ดังนี้ 
 1. ระนาดเอก มีหน้าที่ เป็นผู้นําวง บรรเลงเก็บตามทํานองเพลง 
 2. ระนาดทุ้ม มีหน้าที่ หยอกล้อ ยั่วเย้า ให้เกิดความสนุกสนานในทํานองเพลง 
 3. ฆ้องวงใหญ่ มีหน้าที่ บรรเลงเนื้อเพลงหลักเพ่ือให้ผู้อื่นในวงบรรเลงทํานองตาม  
 4. ฆ้องวงเล็ก มีหน้าที่ สอดแทรกทํานองเพลง 
 5. ระนาดเอกเหล็ก มีหน้าที่ บรรเลงเป็นฝุายสนับสนุนให้ระนาดเอก เพ่ือสร้างความกระหึมให้กับวง  
 6. ระนาดทุ้มเหล็ก มีหน้าที่ บรรเลงทํานองห่างๆ กว้างๆ ยั่วเย้า  
 7. ปี่ใน มีหน้าที่ ช่วยนําวงในบางขณะ บรรเลงเก็บบ้าง โหยหวนบ้าง สอดแทรกให้เกิดความไพเราะ 
 8. ปี่นอก มีหน้าที่ สอดแทรกทํานองเพลงไปในทางเสียงสูง  
 9. ตะโพน มีหน้าที่ ควบคุมจังหวะหน้าทับ และตีตามท่าทางของตัวแสดง 
 10. กลองทัด มีหน้าที่ สร้างความฮึกเหิมให้เกิดในบทเพลง บรรเลงตามจังหวะไม้กลองแต่ละเพลง 
 11. สองหน้า มีหน้าที่ ใช้ในวงปี่พาทย์เสภา 
 12. ฉิ่ง มีหน้าที่ ควบคุมจังหวะย่อย เพ่ือให้เครื่องดนตรียึดเป็นหลักในการบรรเลง 
 13. ฉาบเล็ก มีหน้าที่ ตีขัดจังหวะ สอดแทรก เพ่ือให้เกิดความสนุกสนาน 
 14. ฉาบใหญ่ มีหน้าที่ สอดแทรกไปตามทํานองเพลงบ้าง 
 15. โหม่ง มีหน้าที่ ควบคุมจังหวะหนัง 
  1.2 วงปี่พาทย์เสภา (มนตรี ตราโมท, 2538) ได้อธิบายไว้ว่า เป็นวงที่เกิดขึ้นในสมัย
พระบาทสมเด็จพระพุทธเลิศหล้านภาลัย เพ่ือใช้ประกอบการขับเสภาโดยเครื่องดนตรีภายในวงจะใช้
เครื่องดนตรีเช่นเดียวกับวงปี่พาทย์ไม้แข็ง แต่เปลี่ยนเพียงเครื่องดนตรีประกอบจังหวะ คือ จาก
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ตะโพนและกลองทัดเปลี่ยนมาใช้กลองสองหน้าแทน นอกจากนี้ (อานันท์ นาคคง, 2550) ได้อธิบาย
เกี่ยวกับวงปี่พาทย์เสภาเพ่ิมเติมว่า แต่เดิมนั้นวงปี่พาทย์เสภาใช้สอดแทรกการขับร้องเพ่ือให้นักร้อง
หรือผู้ขับเสภาได้พักเสียง แต่ต่อมามีการลดบทบาทหน้าที่ของผู้ขับลงเหลือเพียงแต่การร้องส่งเป็น
เพลง โดยวงปี่พาทย์เสภาพัฒนามาเพ่ือการบรรเลงสําหรับการฟ๎งทั่วๆไปมากกว่าการบรรเลงเพ่ือ
ประกอบพิธีกรรม และด้วยเหตุนี้จึงทําให้ดุริยกวีนิยมสร้างสรรค์เพลงที่เรียกว่า “เพลงเสภา” ซึ่งเป็น
เพลงที่มีลักษณะของการร้องส่งและเพลงบรรเลงล้วน จึงทําให้เกิดการนําวงปี่พาทย์เสภามาประชันกัน 
เรียกว่า “ปี่พาทยป์ระชันวง”   
  1.3 วงปี่พาทย์นางหงส์ (มนตรี ตราโมท, 2538) ได้กล่าวไว้ว่าเป็นวงที่ใช้บรรเลงใน
งานอวมงคลหรืองานศพ เป็นวงที่เกิดจากการผสมกับวงบัวลอย เหตุผลที่เรียนว่าวงปี่พาทย์นางหงส์ 
เนื่องมาจากวงนี้จะใช้เพลงเรื่องนางหงส์ 2 ชั้น เป็นหลักในการบรรเลง อีกทั้งยังมีการนําวงปี่พาทย์
นางหงส์ไปใช้บรรเลงเพลงสําเนียงภาษาต่างๆ ดนตรีในวงปี่พาทย์นางหงส์ประกอบด้วย ระนาดเอก 1 
ราง ระนาดทุ้ม 1 ราง ฆ้องวงใหญ่ 1 วง ฆองวงเล็ก 1 วง ปชวา 1 เลา กลองมลายู 1 คู่ เหมง 1 ใบ ฉิ่ง 
1 คู่ ฉาบ 1 คู่  
  1.4 วงปี่พาทย์ดึกดําบรรพ์ (มนตรี ตราโมท, 2538) อธิบายไว้ว่า เป็นวงปี่พาทย์ที่มา
จากละครดึกดําบรรพ์ ซึ่งเจาพระยาเทเวศรวงศวิวัฒน (ม.ร.ว.หลาน กุญชร) และสมเด็จพระเจา 
บรมวงศเธอ เจาฟากรมพระยานริศรานุวัดติวงศ รวมกันปรับปรุงขึ้นโดยอาศัยแนวอุปรากร (opera) 
ของตะวันตก โดยชื่อวงนี้มาจากชื่อโรงละครของเจ้าพระยาเทเวศร์ฯ ชื่อว่า โรงละครดึกดําบรรพ์ 
นั้นเอง โดยเครื่องดนตรีของวงนี้จะมีน้ําเสียงโทนทุ้มนุ่มนวลเพื่อให้เข้ากับการแสดงละคร ลักษณะการ
บรรเลงจะไม่บรรเลงในแนวรุกเร้า โลดโผน แต่เป็นแนวช้าๆ นุ่มนวล ซึ่งแตกต่างกับการบรรเลง
ประกอบการแสดงโขน โดยเครื่องดนตรีในวงปี่พาทย์ดึงดําบรรพ์ได้แก่ ระนาดเอก 1 ราง ซึ่งบรรเลง
ด้วยไม้นวม ระนาดทุ้ม 1 ราง ระนากทุ้มเหล็ก 1 ราง ฆ้องวงใหญ่ 1 ราง ฆ้องหุ่ย 7 ใบ ขลุ่ยเพียงออ 1 
เลา ตะโพน 1 ใบ กลองตะโพน 1 คู่ ฉิ่ง 1 คู่ ซออู้ 1 คัน และขลุ่ยอู้ 1 เลา 
  1.5 วงปี่พาทย์ไม้นวม (มนตรี ตราโมท, 2538) ได้อธิบายไว้ว่า เป็นวงที่ใช้บรรเลง
ประกอบการแสดงรํา ระบําต่างๆ หรือบรรเลงในงานที่อยู่ภายในอาคาร โดยลักษณะการบรรเลงจะใช้
ไม้นวมแทนไม้แข็งในการบรรเลง โดยมีเครื่องดนตรีเช่นเดียวกับวงปี่พาทย์ เนื่องจากรูปแบบของ 
การบรรเลงวงนี้จะเน้นเสียงที่ทุ้ม นุ่มนวล จึงเพ่ิมซออู้ และใช้ขลุ่ยเพียงออกแทนการบรรเลงปี่เครื่อง
ดนตรีภายในวงประกอบด้วย ขลุยเพียงออ 1 เลา ซออู 1 คัน ระนาดเอก 1 ราง ระนาดทุม 1 ราง  
ฆองวงใหญ 1 วง ฆองวงเล็ก 1 วง ตะโพน 1 ใบ กลองตะโพน 1 คู ฉิ่ง 1 คู กรับ ฉาบ และโหม่ง  
  1.6 วงปี่พาทย์มอญ (มนตรี ตราโมท, 2538) ได้อธิบายไว้ว่า เป็นวงที่ได้รับอิทธิพล
มาจากมอญ มีรูปแบบวงอยู่ 3 ขนาด เช่นเดียวกับวงปี่พาทย์ไม้แข็ง ในป๎จจุบันนิยมบรรเลงในงานศพ 
(อานันท์ นาคคง, 2550) ได้อธิบายเพิ่มเติมเก่ียวกับวงปี่พาทย์มอญว่า ลักษณะวงปี่พาทย์มีความคล้าย
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กับวงปี่พาทย์เครื่องคู่ เพียงแต่เปลี่ยนจากฆ้องวงธรรมดามาเป็นฆ้องมอญ เปลี่ยนจากตะโพน  
กลองทัด มาเป็นตะโพนมอญตีสอดสลับกับเปิงมางคอก โดยเครื่องดนตรีในวงปี่พาทย์มอญ
ประกอบด้วย ฆองมอญ ปมอญ ตะโพนมอญ และเปงมางคอก และเครื่องดนตรีไทย ไดแก ระนาดเอก 
ระนาดทมุ ฉิ่ง ฉาบ กรับ และโหมง  
 2. วงเครื่องสาย (มนตรี ตราโมท, 2538) กล่าวว่า วงเครื่องสายมีมาตั้งแต่สมัยกรุงสุโขทัย 
เป็นวงที่มีเครื่องดนตรีประเภทเครื่องสายและเครื่องเปุาประกอบอยู่ในวง ต่อมาในสมัยรัชการที่ 5     
มีวิวัฒนาการของวงเครื่องสาย โดยการนําเอาเครื่องดนตรีต่างชาติเข้ามาร่วมบรรเลงในวงเครื่องสาย
ด้วย จึงเกิดเป็นวงเครื่องสายผสม เช่น วงเครื่องสายผสมไวโอลิน วงเครื่องสายผสมเปียโน               
วงเครื่องสายผสมปี่คลาริเนท เป็นต้น ซึ่งการจะนําเครื่องดนตรีเหล่านี้มาผสมกันต้องคํานึงถึงระดับ
เสียงเป็นหลัก  นอกจากนี้ยังมีวงเครื่องสายปี่ชวาที่เกิดจากการผสมกันระหว่างวงเครื่องสายและ     
วงกลองแขก เป็นวงที่ได้รับความนิยมมากวงหนึ่ง 
 วงเครื่องสายมีวงที่เป็นวงมาตรฐานอยู่ 2 ขนาด คือ 
  2.1 วงเครื่องสายเครื่องเดี่ยว หรือวงเครื่องสายเครื่องเล็ก ประกอบดวย จะเข 1 ตัว 
ซอดวง 1 คัน ซออู 1 คัน ขลุยเพียงออ 1 เลา โทน – รํามะนา 1 คู และฉ่ิง 1 ค ู
  2.2 วงเครื่องสายเครื่องคู่ โดยเครื่องดนตรีในวงนี้มีลักษณะเช่นเดียวกับวงเครื่องสาย
เครื่องเดียวเพียงแต่เพ่ิมจํานวนเครื่องดนตรีทําเนินทํานองเป็น 2 ชิ้น คือ จะเข 2 ตัว ซอดวง 2 คัน   
ซออู 2 คัน ขลุยเพียงออ 1 เลา และเพ่ิมขลุยหลีบ 1 เลา โทน – รํามะนา 1 คู ฉิ่ง 1 คู กรับ ฉาบ และ 
โหมง 
 โดย (สงบศึก ธรรมวิหาร, 2542) ได้กล่าวถึงโอกาสสําหรับการบรรเลงของวงเครื่องสาย คือ 
ใช้ในโอกาสงานมงคล เช่น งานแต่งงาน พิธีหมั้น งานทําบุญ งานเลี้ยงรับรอง บรรเลงเป็นการแสดง
โชว์ในงานต่างๆ  เนื่องจากเครื่องสายเป็นประเภทเครื่องดนตรีที่มีเสียงไม่ดังมากเหมือนดังวงปี่พาทย์ที่
มีเสียงดัง ซึ่งเสียงของวงเครื่องสายจะให้ความรู้สึกสบาย ฟ๎งได้เรื่อยๆ ดังนั้นสถานที่ที่ใช้สําหรับ
บรรเลงวงเครื่องสายควรเป็นห้องอยู่ภายในอาคาร มีบริเวณของงานไม่กว้างมาก 
 มนตรี ตราโมท (2538)  ได้กล่าวถึงหน้าที่ของเครื่องดนตรีในวงเครื่องสาย ดังนี้ 
 1. ซอด้วง มีหน้าที่ เป็นผู้นําในวงเครื่องสาย บรรเลงเก็บบ้าง โหยหวนบ้าง ตามทํานองเพลง 
 2. ซออู้ มีหน้าที่ ยั่วเย้า หลอกล้อไปตามเครื่องดําเนินทํานองเพ่ือให้เกิดอารมณ์เพลงที่
สนุกสนาน 
 3. จะเข้ มีหน้าที่ ดําเนินทํานองเก็บไปกับทํานองเพลง 
 4. ขลุ่ยเพียงออ มีหน้าที่ บรรเลงเก็บบ้าง โหยหวนบ้างไปตามทํานองของเพลง 
 5. ขลุ่ยหลีบ มีหน้าที่ เปุาล้อไปกับขลุ่ยเพียงออและทํานอง ในลักษณะบรรเลงเก็บบ้าง 
โหยหวนบ้าง 
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 6. โทน - รํามะนา มีหน้าที่ ควบคุมจังหวะหน้าทับ ในบางครั้งอาจใช้กลองแขกแทนได้ 
 7. ฉิ่ง ฉาบ กรับ โหม่ง เป็นเครื่องประกอบจังหวะ มีหน้าที่เช่นเดียวกับการบรรเลงในวง      
ปี่พาทย์  
 นอกจากนี้ยังมีเครื่องดนตรีชนิดต่างๆเข้ามาผสมด้วย เช่น ไวโอลิน มีหน้าที่คล้ายซอด้วง แต่
มิใช่ผู้นําวง หรือขิม มีหน้าที่ บรรเลงเก็บบ้าง แทรกแซง หลอกเย้าไปตามทํานองเพลง หรือในวง
เครื่องสายปี่ชวา ที่ปี่ชวาจะทําหน้าที่เป็นผู้นําวงแทนซอด้วง ใช้กลองแขกแทนโทน - รํามะนา และใช้
ขลุ่ยหลีบบรรเลง 
 3. วงมโหรี (มนตรี ตราโมท, 2538) เป็นวงที่เกิดจากการผสมกันระหว่างวงปี่พาทย์และวง
เครื่องสาย บรรเลงประกอบการขับร้องรับส่งกันมาไปมาระหว่างนักดนตรีกับนักร้อง โดยวงมโหรีถือ
ว่าเป็นวงที่สมบูรณ์ที่สุด มีเครื่องดนตรีครบทุกประเภทอยู่ภายในวง ซึ่งเครื่องดนตรีที่มาจากวงปี่พาทย์
นั้นจะมีเสียงที่ดังเกินที่เครื่องดนตรีจากวงเครื่องสายจะต้านทานไว้ ดังนั้นเครื่องดนตรีจากวงปี่พาทย์
จึงต้องทําการลดเสียงเครื่องดนตรีลงรวมถึงปรับขนาดเครื่องดนตรีให้เล็กลงด้วย เพ่ือให้เกิดความ
กลมกลืนกันในเสียงที่ออกมา นอกจากนี้เครื่องดนตรีที่มีเสียงดังจะตัดออกจากวง นั้นคือ ปี่ ตะโพน 
กลองทัด และเปลี่ยนมาใช้โทน - รํามะนาในการตีกํากับจังหวะแทน  
 โดยวงมโหรีที่เป็นวงมาตรฐานมีด้วยกัน 3 ขนาด ได้แก ่
  3.1 วงมโหรีเครื่องเดียว ประกอบด้วย ระนาดเอก 1 ราง ฆองวงใหญ (ฆองกลาง)    
1 วง จะเข 1 ตัว ซอสามสาย 1 คัน ซอดวง 1 คัน ซออู 1 คัน ขลุยเพียงออ 1 เลา โทน - รํามะนา    
1 คู ฉิ่ง 1 คู ฉาบ กรับ และโหมง ตามความเหมาะสม 
  3.2 วงมโหรีเครื่องคู ประกอบดวย ระนาดเอก 1 ราง ระนาดทุม 1 ราง ฆองวงใหญ
(ฆองกลาง) 1วง ฆองวงเล็ก 1 วง ซอสามสาย 2 คัน (เพ่ิมซอสามสายหลีบอีก 1 คัน ) ซอดวง 2 คัน   
ซออู 2 คัน ขลุยเพียงออ 1 เลา ขลุยหลีบ 1 เลา โทน - รํามะนา 1 คู ฉิ่ง 1 คู ฉาบ กรับ และโหมง 
ตามความเหมาะสม 
  3.3 วงมโหรีเครื่องใหญ ประกอบดวยเครื่องดนตรีในวงมโหรีเครื่องคู เพ่ิมระนาดเอก
เหล็ก 1 ราง และระนาดทุมเหล็ก 1 ราง 
 สงบศึก ธรรมวิหาร (2542) ได้กล่าวถึงโอกาสสําหรับการบรรเลงของวงมโหรี คือ ใช้บรรเลง
ในงานมงคลต่างๆ เนื่องจากวงมโหรีมีเสียงที่ฟ๎งแล้วเกิดความรู้สึกเย็นสบาย มักใช้สถานที่บรรเลง
ภายในอาคาร เช่น งานแต่งงาน งานทําบุญ งานเลี้ยงรับรองต่างๆ 
 มนตรี ตราโมท (2538) กล่าวถึงหน้าที่การบรรเลงของวงมโหรีว่า มีลักษณะหน้าที่            
การบรรเลงเช่นเดียวกับวงปี่พาทย์และวงเครื่องสาย  
 จากการศึกษาการผสมวงดนตรีไทย พบว่า วงดนตรีไทยนั้นสามารถแบ่งเป็นวงหลักๆ ที่เป็น
มาตรฐานได้ 3 วง คือ 1. วงปี่พาทย์  2. วงเครื่องสาย 3. วงมโหรี ซึ่งในแต่ละวงก็สามารถแย่งแยก
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ย่อยออกมาได้อีกหลากหลายวง และโอกาสที่ใช้สําหรับการบรรเลงในแต่ละวงก็แตกต่างกันออกไป
โดยสามารถพิจารณาได้จากเสียงที่เกิดขึ้นของแต่ละวง โดยถ้าเป็นวงที่เสียงที่ดังเช่นวงปี่พาทย์ มักใช้
บรรเลงประกอบพิธีกรรม ประกอบการแสดงโขน – ละคร เป็นต้น ส่วนวงที่มีเสียงเบา เช่น             
วงเครื่องสายและวงมโหรี ก็จะใช้บรรเลงในงานมงคลต่างๆ หรืองานแสดงดนตรีทั่วๆไป ซึ่งสถานที่ก็มี
ส่วนเกีย่วข้องกับการเลือกใช้วงเช่นกัน ดังนั้นการเลือกใช้วงดนตรีไทยแต่ละประเภท ควรต้องคํานึงถึง
ลักษณะงาน สถานที่จัดงาน และองค์ประกอบภาพรวมอ่ืนๆ เพ่ือให้วงที่เลือกไปแสดงนั้นมีความ
เหมาะสม กลมกลืนกับงานท่ีจัดมากท่ีสุด 
 1.4 ความส าคัญของดนตรีไทย  
 หากกล่าวถึงคุณค่าและความสําคัญของดนตรีไทยแล้ว สามารถกล่าวได้อย่างสุดจะพรรณนา 
โดยดนตรีไทยเป็นสิ่งที่อยู่คู่กับสังคมไทยมาตั้งแต่อดีตจนป๎จจุบัน เป็นสิ่งหลอมรวมรากเหง้าความเป็น
ชาติอยู่ในเครื่องดนตรีไทย ช่วยหล่อหลอมขัดเกลาจิตใจมนุษย์และส่งผลต่อสังคมให้เกิดความสงบสุข 
ก่อให้เกิดความปรองดองภายในสังคมไทย โดยมีนักวิชาการได้กล่าวถึงความสําคัญของดนตรีไทยไว้
หลายท่าน ดังนี้ 
 สุดใจ ทศพร (2549) ได้กล่าวถึงคุณค่าและความสําคัญของดนตรีไทย ไว้ว่า ดนตรีเป็นสิ่งที่
มนุษย์สร้างสรรค์ขึ้น โดยเกิดออกมาเป็นเสียงเพ่ือใช้เป็นสื่อสําหรับการถ่ายทอดอารมณ์ของผู้ประพันธ์
บทเพลง ซึ่งดนตรีมีคุณค่าและความสําคัญโดยตรงต่อมนุษย์ทั้งในการก่อให้เกิดความสุขในชีวิต เป็น
ส่วนช่วยในการพัฒนาจิตใจมนุษย์ สร้างสีสันในกิจกรรม งานประเพณี รวมถึงพิธีกรรมต่างๆ ทั้งยังเป็น
สิ่งที่ช่วยสร้างความสามัคคีให้เกิดขึ้นภายในประเทศ โดยในสังคมไทย ดนตรีไท ยถือเป็นสิ่งที่ 
บ่งบอกความเป็นตัวตนของคนไทยและความเป็นชาติไทย ซึ่งจะเห็นได้จากการประพันธ์บทเพลงของผู้
แต่งที่มีการใช้ท่วงทํานองที่สละสลวย เรียบเรียงเป็นทั้งร้อยแก้ว ร้องกรอง ที่มีความสวยงามใน 
บทเพลง (เนรมิต วาระสิทธิ์, 2547) ได้อธิบายความสําคัญของดนตรีไทยไปในทิศทางเดียวกันคือ 
ดนตรีไทยมีความสําคัญและประโยชน์นานัปการ ทั้งในด้านอารมณ์ ด้านมรดกทางวัฒนธรรมของชาติ 
เป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงลักษณะนิสัยของคนไทยอันละเอียดอ่อน ประณีต วิจิตรบรรจง  
 นอกจากนี้ (มนตรี ตราโมท, 2540) ยังได้อธิบายเพ่ิมเติมถึงความสําคัญของดนตรีไทยที่มีต่อ
สังคมไทยในหลากหลายวงการ ดังนี้ 
 ในวงการการศึกษา เกิดสถาบันการศึกษาทางด้านสาขาวิชาดนตรีทั้งรัฐบาลและเอกชน      
ทําการสอน วิจัย สัมมนาแลกเปลี่ยนความรู้เกี่ยวกับดนตรี ทั้งยังทําให้เกิดบัณฑิตในสาขาวิชาดนตรี 
รวมถึงบุคลลากรผู้เชี่ยวชาญทางด้านดนตรี 
 ในวงการราชการ มีหน่วยงานที่ดูแล รับผิดชอบสําหรับการเผยแพร่ จัดกิจกรรมทางด้าน
ดนตรีและนาฏศิลป์ มีการมอบรางวัลเชิดชูเกียรติเป็นศิลปินแห่งชาติในคราวที่เหมาะสม และเกิด 
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การกําหนดกฎระเบียบของทางรัฐบาลว่าด้วยมาตรฐานดนตรีไทยใช้สําหรับเป็นกรอบแนวทางและชัก
จูงทิศทางของสังคมดนตรีท้องถิ่น 
 ในวงการค้าขาย เกิดโรงงานผลิตและขายเครื่องดนตรีอย่างแพร่หลาย และมีสื่อมวลชนที่ทํา
หน้าที่ถ่ายทอด นําเสนอเรื่องราวเกี่ยวกับวงการดนตรีออกสู่สังคมภายนอกมากขึ้น 
 ในวงการการท่องเที่ยว ดนตรีไทยไม่ว่าจะเป็น เสียง ลักษณะเครื่องดนตรี ผู้บรรเลง รวมถึง
นาฏศิลป์ไทย เป็นส่วนประกอบสําคัญอย่างยิ่งสําหรับการส่งเสริมการขายศิลปวัฒนธรรมในรูปแบบ
ของการท่องเที่ยว 
 จากการศึกษาความสําคัญของดนตรีไทย สามารถสรุปได้ว่า ดนตรีไทยมีความสําคัญกับทุกๆ
ส่วนในสังคมไทยและอยู่คู่กับวิถีชีวิตของคนไทยมาโดยตลอด ทั้งด้านวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของมนุษย์
และสภาพจิตใจมนุษย์ ดังนั้นจึงอาจกกล่าวได้ว่า ดนตรีไทยมีความสําคัญอย่างยิ่งยวดต่อสังคมไทย
สามารถเป็นตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจและเป็นสิ่งที่สร้างรายได้ให้แก่ผู้คนทั้งในท้องถิ่นและประเทศชาติ
เมื่อการนําดนตรีไทยมาอยู่ในรูปแบบของการท่องเที่ยว 
  
 2. แนวคิดเกี่ยวกับวัฒนธรรม 

 2.1 ความหมายของวัฒนธรรม 
 สํานักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ ได้ให้ความหมายของคําว่า วัฒนธรรมตาม
แนวทางในการรักษาสงเสริมและพัฒนาวัฒนธรรม พ.ศ. 2529 ดังนี้คือ  
 1. วัฒนธรรม คือ วิถีการดําเนินชีวิตของมนุษย์ที่เป็นหลักในการประพฤติปฏิบัติตนและ
แสดงออกซึ่งความรู้สึกนึกคิดต่อสถานการณ์ในชีวิตที่เกิดขึ้นและมนุษย์ที่อยู่ร่วมในสังคมเดียวกัน
สามารถร่วมรับรู้และแก้ไขป๎ญหาต่างๆไปด้วยกันได้ ดังนั้น วัฒนธรรมไทยคือสิ่งที่มนุษย์ได้รับ       
การถ่ายทอด สั่งสมประสบการณ์จนมีความเหมาะสมกับสภาพแวดล้อมของสังคมและใช้เป็นแนวทาง
ในการแก้ไขป๎ญหาที่เกิดขึ้นในสังคม 
 2. วัฒนธรรม คือ มรดกแห่งสังคม ที่สังคมได้ปรับปรุง พัฒนาและรักษาให้คงอยู่ ซึ่งวัฒนธรรม
เกิดจากการปฏิบัติ เป็นแนวทางเดียวกันของคนในสังคมที่สืบทอดต่อกันม าเป็นมรดกจาก 
ยุคอดีตหรือเป็นสิ่งที่สร้างสรรค์ขึ้นมาใหม่และอาจเป็นสิ่งที่ได้รับการเผยแพร่มาจากสังคมอ่ืนและ
นํามาผนวกรวมกัน โดยสิ่งเหล่านี้หากคนในสังคมเกิดการยอมรับจะทําให้กลายเป็นวัฒนธรรมของ
สังคมนั้นๆ 
 3. วัฒนธรรมคือสิ่งที่มนุษย์เป็นตัวกําหนดให้เกิดการเปลี่ยนแปลงหรือพัฒนาตามเงื่อนไขของ
ระยะเวลา ซึ่งเมื่อมีการคิดค้นวิธีที่ตอบสนองต่อความต้องการของสังคมได้ดีกว่าสิ่งเดิมที่มีอยู่ย่อมทํา
ให้สิ่งเดิมนั้นหายไปตามกาลเวลาและหากต้องการรักษาวัฒนธรรมเดิมให้ยังคงอยู่ จําเป็นต้องมีการ
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ปรับปรุง แก้ไข พัฒนาให้วัฒนธรรมมีความเหมาะสมและสอดคล้องกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป (นิคม 
มูสิกะคามะ, 2538) 
 พระยาอนุมานราชธน (2500) ให้ความหมายของคําว่าวัฒนธรรมไว้ว่า คือ สิ่งที่มนุษย์คิด
สร้างสรรค์ ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงขึ้นมาเพ่ือพัฒนาคุณภาพชีวิต โดยมีการถ่ายทอดและยึดถือเป็น
แบบอย่างต่อๆกันมาทําให้ความรู้เหล่านี้เกิดการตกผลึกปรากฏออกมาในรูปแบบของศิลปะ ประเพณี 
การแสดง ภาษา รวมถึงความเชื่อ (สมศักดิ์ ศรีสันติสุข, 2542) ได้ให้ความหมายของคําว่าวัฒนธรรม 
ไปในแนวทางเดียวกัน คือ วิถีชีวิตของมนุษย์ที่สร้างขึ้น เกิดการจากการสร้างความสัมพันธ์ของมนุษย์
กับสรรพสิ่งต่างๆ ทั้งสิ่งแวดล้อม สังคม รวมถึงมนุษย์ด้วยกันเอง ทําให้เกิดผลสืบเนื่องกลางเป็นองค์
ความรู้  ความเชื่อที่ ได้รับการสืบทอดดําเนินต่อกันมาจากรุ่นสู่ รุ่น จนกลายเป็นวิถีปฏิบัติ 
ขนบธรรมเนียม แบบแผน และมีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือให้เข้ากับสภาพสังคมของมนุษย์  ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับ (นิธิ เอียวศรีวงศ์, 2541) กล่าวว่า วัฒนธรรมคือ สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นเป็นทั้งอารมณ์ 
ความรู้สึก และระเบียบแบบแผนที่ได้รับการปลูกฝ๎งจากบรรพบุรุษถ่ายทอดต่อกันมาอย่างไม่สิ้นสุด 
เปรียบเสมือนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจของมนุษย์  
 นอกจากนี้ยังได้มีนักวิชาการตะวันตกให้ความหมายของวัฒนธรรมไว้ดังต่อไปนี้ 
 Tylor (1891)  ศาสตราจารยทางมานษุยวิทยาคนแรกของโลกชาวอังกฤษ ได้ให้ นิยาม
ความหมายคําวา วัฒนธรรมอยางชัดเจนเปนครั้งแรกวาวัฒนธรรม คือ สิ่งที่มีลักษณะที่ซับซ้อน 
ประกอบด้วย ความเชื่อ ความรู้ ศิลปะ จริยธรรม ศีลธรรม กฎหมาย ประเพณีและความสามารถอ่ืนๆ 
รวมทั้ง อุปนิสัยตางๆ ที่มนุษย ไดมาโดยการเรียนรู จากการเปนสมาชิกของสังคมนั้นๆ อีกทั้ง 
(Kluckhohn, 1962) ให้ความหมายเพ่ิมเติมไว้ว่า วัฒนธรรม คือ สิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นเพ่ือใช้สําหรับ
การดํารงชีวิต อาจจะมีเหตุผลหรือไม่มีเหตุผลก็ได้ ขึ้นอยู่กับสถานการณ์ ณ ช่วงเวลานั้นๆ โดยเป็น
แนวปฏิบัติของมนุษย์ นอกจากนี้ (Cuber, 1968) กล่าวว่า วัฒนธรรม คือ แบบแผนพฤติกรรมของ
มนุษย์ที่เกิดจากการเรียนรู้และเปลี่ยนแปลงไปตามยุคสมัย รวมถึงความรู้ที่ผ่านการตกตะกอนมาแล้ว
เป็นผลผลิตทางความคิดและมีการถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น 
 จากการศึกษาความหมายของวัฒนธรรม ที่นักวิชาการทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศได้ให้
ความหมายไว้ สามารถสรุปได้ว่า วัฒนธรรมคือสิ่งที่มนุษย์ค้นพบ คิดค้นขึ้นมาเพ่ือตอบสนองต่อความ
ต้องการของสังคมในยุคสมัยขณะนั้น และได้รับการถ่ายทอดจากบรรพบุรุษ และสืบทอดต่อๆกันมา 
จากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนรุ่นหนึ่งโดยผ่านกระบวนการการเรียนรู้ จนเกิดเป็นวัฒนธรรมการปฏิบัติของ
สังคม และเม่ือยุคสมัยเปลี่ยนแปลงไปวัฒนธรรมก็ย่อมเปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา และหากต้องการ
ให้วัฒนธรรมยังคงอยู่คนในสังคมจึงจําเป็นต้องร่วมกันแก้ไข พัฒนาให้วัฒนธรรมยังคงมีควา ม
สอดคล้องกับสภาพสังคมในแต่ละยุคสมัยนั้นเสมอๆ  
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 2.2 ลักษณะวัฒนธรรม  
 พระยาอนุมานราชธน (2531) ได้กล่าวถึงลักษณะของวัฒนธรรมไว้ 3 ประการ ดังนี้ 
 1. มีการสะสม คือ การมีของเดิมหรือทุนเดิมอยู่ก่อนแล้วและนํามาสมทบให้เพ่ิมข้ึนเรื่อยๆ 
 2. มีวัฒนธรรมต้องมีการปรับปรุง คือ ต้องมีการปรับปรุง พัฒนา ดัดแปลงให้เกิดการ
เปลี่ยนแปลงไปในทางท่ีดีขึ้นและมีความสอดคล้องกับสังคมป๎จจุบัน 
 3. จะต้องมีการถ่ายทอด คือ ทําให้วัฒนธรรมแพร่หลายออกไปสู่สังคมในวงกว้าง มีการอบรม 
สืบทอดต่อกันมาจากรุ่นสู่รุ่น 
 นอกจากนี้ (ปฬาณี ฐิติวัฒนา, 2523) ได้กล่าวถึงลักษณะของวัฒนธรรมเพ่ิมเติมอีกว่า 
วัฒนธรรมคือสิ่งที่มนุษย์สร้างสรรค์ขึ้น มีการพัฒนา ปรับปรุงเรื่อยมาแล้วถ่ายทอดจากรุ่นสู่รุ่น ซึ่งเกิด
จากการที่มนุษย์มีการติดต่อสื่อสารโดยใช้สัญลักษณ์ (Symbolic communication) ในที่นี้คือภาษา 
ทําให้เกิดการเรียนรู้ทางวัฒนธรรมขึ้น และสามารถแบกลักษณะวัฒนธรรมได้ 5 ลักษณะ ดังนี้ 
 1. วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่มนุษย์ได้รับการถ่ายทอดผ่านทางการพบปะกันในสังคม ( social 
interaction) โดยใช้ภาษาซึ่งเป็นสัญลักษณ์ที่ใช้ในทุกวัฒนธรรมเป็นสื่อสารในการถ่ายทอด  
 2. วัฒนธรรมมีลักษณะเปนเหมือนอินทรีย (superorganic) คือ วัฒนธรรมที่ได้มาจากการ
เรียนรู้ ได้รับมาในลักษณะเดียวกันแต่อาจแตกต่างในลักษณะของการนําไปใช้เพ่ือให้เหมาะสมกับ
สังคมนั้นๆ 
 3. วัฒนธรรมเปนมรดกทางสังคม (social heritage) คือ มนุษย์เมื่อเกิดในสังคมใดย่อมได้รับ
วัฒนธรรมนั้นไปโดยปริยายทั้งทางตรงและทางอ้อม การที่มนุษย์ได้เรียนรู้ประสบการณ์จากผู้อ่ืนใน
สังคมเดียวกันย่อมได้รับมรดกทางวัฒนธรรมของสังคมนั้นมาเช่นกันและสิ่งเหล่านี้จะมีการสืบทอดต่อ
กันมาจากรุ่นหนึ่งสู่รุ่นหนึ่งเรื่อยมา 
 4. วัฒนธรรมเป็นแบบแผนการดําเนินชีวิตที่สืบทอดต่อกันมาเป็นลักษณะเฉพาะของแต่ละ
บุคคลและแต่ละสังคมที่แตกต่างกัน เนื่องจากวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่มนุษย์คิดค้นขึ้นมาสําหรับช่วยในการ
ดํารงชีวิต จึงทําให้มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม เพราะมนุษย์มีความคิด สภาพแวดล้อมการ
ดําเนินชีวิตที่แตกต่างกัน 
 5. วัฒนธรรมเป็นที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพราะวัฒนธรรมไม่ใช่สิ่งคงที่และมนุษย์มัก
ต้องสร้างคําถามในสิ่งที่เป็นต้นเหตุก่อนเสมอ จึงทําให้มนุษย์ต้องปรับเปลี่ยน แก้ไข เพ่ิมเติมวัฒนธรรม
ของตนอยู่เสมอๆ  
 อีกท้ัง (ยศ สันตสมบัติ, 2544) ได้อธิบายลักษณะของวัฒนธรรมไว้ 6 ประการ ดังนี้  
 1. วัฒนธรรมเป็นมโนทัศน์ หรือแนวความคิดร่วมรวมถึงค่านิยมของคนในสังคมนั้นๆ มีหน้าที่
เป็นตัวกําหนดพฤติกรรมส่งผลให้คนในสังคมสามารถคาดเดาพฤติกรรมของกันและกันได้และเกิดเป็น
พฤติกรรมที่สอดคล้องกันจากคนหนึ่งไปสู่คนหนึ่ง 
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 2. วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่เกิดจากการเรียนรู้ การเติบโตของสังคม ดังนั้นวัฒนธรรมจึงไม่ใช่สิ่งที่
อยู่คงที่ติดกับมนุษย์ หากแต่ได้รับการถ่ายทอดผ่านกระบวนการเรียนรู้จากคนรุ่นหนึ่งไปสู่รุ่นหนึ่ง ซึ่ง
กระบวนการเรียนรู้เหล่านี้ส่งผลให้มนุษย์สามารถตัดสินใจได้ว่าควรประพฤติตนอย่างไรในแต่ละ
สถานการณ์เพ่ือให้เกิดความอยู่รอดในชีวิต ด้วยเหตุนี้มนุษย์จึงรับเอาทัศนคติ อุดมการณ์ ค่านิยมทาง
สังคมและความเชื่อที่สังคมยอมรับมาเป็นของตน  
 3. วัฒนธรรมมีพ้ืนฐานมาจากการใช้สัญลักษณ์ เนื่องด้วยพฤติกรรมของมนุษย์ที่ปรากฏ
ออกมาในด้านความสัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ด้วยกัน มีต้นกําเนิดอยู่บนพ้ืนฐานของสัญลักษณ์ ด้วยเหตุนี้
ภาษาจึงกลายเป็นสัญลักษณ์ที่มนุษย์สามารถสื่อสารกันได้ จนนํามาซึ่งความเข้าใจเกิดเป็นองค์ความรู้
แล้วถ่ายทอดไปสู่คนรุ่นหลังต่อไปเป็นระบบอย่างต่อเนื่อง 
 4. วัฒนธรรมเป็นองค์รวมของความรู้และภูมิป๎ญญาทั้งมวล ดังนั้นวัฒนธรรมจึงทําหน้า
ตอบสนองความต้องการของมนุษย์ เพ่ือให้มนุษย์มีแบบแผนในการดํารงชีวิต ทังยังเป็นพ้ืนฐานของ
การพัฒนาความเจริญก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีอย่างยั่งยืน 
 5. วัฒนธรรมเป็นที่มาของกระบวนการ ดังที่มนุษย์ได้สร้างนิยามถึงสรรพสิ่งต่างๆที่อยู่รอบตัว 
รวมถึงการสร้างความเป็นตัวตนของบุคคลที่อยู่ภายใต้วัฒนธรรม ซึ่งสิ่งเหล่านี้เป็นกระบวนการที่อยู่รูป
ของความเชื่อ พิธีกรรมทางศาสนา ตํานาน จนกระทั่ง การแต่งกาย ดนตรี ซึ่งเป็นกระบวน 
การสร้าง “อนุวัฒนธรรม” ของกลุ่มตน 
 6. วัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลา เพราะวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่มนุษย์คิดค้นขึ้น และ
มนุษย์มีการเปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาจึงส่งผลให้วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ไม่คงที่หรือตายตัว เป็น
วัฒนธรรมที่มีการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
 จากการศึกษาลักษณะของวัฒนธรรม ทําให้สามารถสรุปได้ว่า วัฒนธรรมมีการเปลี่ยนแปลง
ตลอดเวลา อันเนื่องมาจากการมนุษย์ที่เป็นผู้สร้างวัฒนธรรมต้องการให้วัฒนธรรมเข้ามาเป็นตัวช่วย
ในการดํารงชีวิต จึงต้องมีการเปลี่ยนแปลง เพิ่มเติมวัฒนธรรมให้มีความเหมาะสมกับตนเองและสังคม
มากที่สุด นอกจากนี้วัฒนธรรมยังต้องมีการถ่ายทอดและเผยแพร่ออกไปสู่สังคมในวงกว้างเพ่ือมิให้
วัฒนธรรมที่มีอยู่เดิมแล้วเสื่อมสลายหายไป 
 2.3 ประเภทของวัฒนธรรม 
 วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่มีความสําคัญเกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิตของมนุษย์ในสังคม และเพ่ือให้เกิด
ความชัดเจนในการสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับวัฒนธรรม จึงทําให้นักวิชาการและผู้ที่สนใจแบ่งประเภท
วัฒนธรรมไว้หลายประเภทดังนี้  
 พระยาอนุมานราชธน (2515) นักปราชญ์ทางวัฒนธรรมของชาติ ได้แบ่งประเภทของ
วัฒนธรรมได้ 2 ประเภท ดังนี้ 
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 1. วัฒนธรรมทางวัตถุ (Material Culture) เป็นวัฒนธรรมที่แสดงออกผ่านทางวัตถุมี
ความสําคัญแก่ประเทศชาติในด้านการแสดงถึงเอกลักษณ์และเป็นสัญลักษณ์ของชาตินั้นๆ อาทิ 
เสื้อผ้า เครื่องใช้ต่างๆ โดยเฉพาะความงดงามของศิลปกรรม สถาป๎ตยกรรมในยุคสมัยต่างๆ ซึ่งสิ่ง
เหล่านี้เป็นสิ่งดึงดูดให้แก่ผู้พบเห็น และเป็นการเชิดชูเกียรติของชาติด้วย   
 2. วัฒนธรรมทางจิตใจ (Non-material Culture) อาทิ ความคิด ความเชื่อ ศีลธรรม-จรรยา 
ขนมธรรมเนียมประเพณี และพิธีการต่างๆ ซึ่งวัฒนธรรมในส่วนนี้นับว่ามีความสําคัญอย่างยิ่งยวดใน
การลดความวุ่นวายในสังคมได้ ซึ่งชาติที่จะเจริญรุ่งเรืองเป็นชาติได้คนในสังคมย่อมต้องมีวัฒนธรรม
ทางจิตใจเป็นสําคัญ อีกท้ังวัฒนธรรมทางจิตใจยังเป็นสิ่งที่เชิดชูถึงอัตลักษณ์ความเป็นชาติไทยอีกด้วย 
 งามพิศ สัตย์สงวน (2538) นักมานุษยวิทยาวัฒนธรรม ได้แบ่งประเภทของวัฒนธรรม
ออกเป็น 2 ประเภท คือ  
 1. วัฒนธรรมทางวัตถุ หมายถึง วัฒนธรรมที่สามารถจับต้องได้ เป็นสิ่งสําหรับการความ
อํานวยความสะดวกในวิถีชีวิตของมนุษย์ที่ซึ่งเกิดขึ้นจากประดิษฐ์ด้วยฝีมือของมนุษย์นั้นเอง อาทิ 
เสื้อผ้า อาหาร ที่อยู่อาศัย ของใช้ในชีวิตประจําวันต่างๆ  
 2. วัฒนธรรมที่ไม่ใช่วัตถุ หมายถึง วัฒนธรรมที่ไม่เป็นรูปธรรม ไม่สามารถจับต้องได้แต่มี
อิทธิพลต่อการดําเนินชีวิตของมนุษย์ มีด้วยกัน 5 ประเภท ดังนี้ 
  2.1 สถาบันสังคม 
  2.2 ศาสนา ความเชื่อ ค่านิยม อุดมการณ์ 
  2.3 ศิลปะแขนงต่างๆ เช่น จิตรกรรม สถาป๎ตยกรรม ดนตรี นาฏศิลป์  
  2.4 ภาษาพูด ภาษาเขียน กริยาท่าทาง 
  2.5 พิธีกรรม 
 นอกจากนี้ (ณรงค์ เส็งประชา, 2531) ได้แบ่งประเภทวัฒนธรรมไว้ 3 ประเภท  
 1. วัฒนธรรมทางความคิด (Ideas-Thinking) คือ วัฒนธรรมที่เกี่ยวกับความคิด การแสดง
ความคิดเห็น ความเชื่อ ที่อาจจะผิดหรือถูกก็ได้ 
 2. วัฒนธรรมทางบรรทัดฐาน (Norms-Doing) คือ สิ่งที่เป็นระเบียบแบบแผน กฎหมาย 
ประเพณีท่ีคนในสังคมยึดถือเป็นแนวปฏิบัติร่วมกัน 
 3. วัฒนธรรมทางวัตถุ คือ สิ่งของเครื่องใช้ที่มนุษย์สร้างขึ้น สามารถจับต้องได้ เช่น ป๎จจัย 4  
 จากการศึกษาประเภทของวัฒนธรรม สามารถสรุปได้ว่า วัฒนธรรมแบ่งได้ 2 ประเภทหลักๆ 
คือ วัฒนธรรมที่จับต้องได้เป็นรูปธรรมและวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้เป็นนามธรรม ซึ่งวัฒนธรรมทั้ง 2 
ประเภท จําเป็นต้องมีความสัมพันธ์กันทั้งด้านวัตถุและจิตใจ เพ่ือให้เกิดความสมดุลต่อวิถีชีวิตมนุษย์
และส่งผลต่อความเจริญทางวัฒนธรรมและสังคมของชาติต่อไป   
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 2.4 การจัดการทางวัฒนธรรม 
 ร ุงนภา พิตรปรีชา, ศรัญยธร ศศิธนากรแกว, ณัฐวุฒิ ศรีกตัญ  ู, และธวัช พลังเทพินทร
(2549) ได้กล่ าวถึ งการจัดการทางวัฒนธรรม คือ การบริหารจัดการเกี่ ยวกับกิจกรรม 
ทางศิลปวัฒนธรรมในแขนงต่างๆ อย่างมีประสิทธิภาพและก่อเกิดประสิทธิผล เพ่ือพัฒนาวิถี  
การดํารงชีวิตรวมถึงจิตใจของมนุษย์ 
 ซ่ึงจากยุทธศาสตร์ของกระทรวงวัฒนธรรมทําให้เห็นถึงแนวทางในการบริหารจัดการ
วัฒนธรรมซึ่งประกอบด้วย 4 แนวทาง ดังนี้ 
 1. การอนุรักษ์วัฒนธรรมให้ยังคงอยู่ คือการรักษาไว้ซึ่งต้นฉบับของวัฒนธรรมหรือวัฒนธรรม
ดั่งเดิม ทั้งวัฒนธรรมในรูปแบบที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ อาทิ ขนบธรรมเนียมประเพณี วัตถุ 
บุคคล  
 2. วิธีการสืบทอดวัฒนธรรมจําเป็นต้องเน้นการถ่ายทอดผ่านตัวบุคคลที่เป็นทั้งผู้สร้างและผู้รับ
วัฒนธรรม 
 3. การนําวัฒนธรรมมาประยุกต์เพ่ือให้สอดรับกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นในสังคมป๎จจุบัน โดยมี
การปรับเปลี่ยนสื่อสําหรับการเผยแพร่และวัฒนธรรมที่อาจมีการปรับเปลี่ยนหน้าที่ของวัฒนธรรม 
เช่น การนําดนตรีไทยมาบรรเลงร่วมกับดนตรีสากล เพ่ือให้เกิดความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น หรือการหา
สถานที่สําหรับแสดงดนตรีไทยในแหล่งรวมเยาวชน วัยรุ่น เป็นต้น 
 4. ส่งเสริมและเผยแพร่วัฒนธรรมให้ขยายการรับรู้เป็นวงกว้างไปยังกลุ่มสังคมอ่ืนๆ เช่น การ
นําวงดนตรีอีสานมาจัดแสดงในรายการแสดงระดับในและต่างประเทศ ซึ่งการวางแผนการดําเนินงาน
เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายนั้นตั้งขึ้นอยู่กับสภาพของศิลปวัฒนธรรม ดังนี้ 
  4.1 หากวัฒนธรรมอยู่ในสภาพที่ต้องการการอนุรักษ์ สืบทอด ใกล้สูญหาย  
  4.2 หากวัฒนธรรมไม่สอดรับกับสภาพสังคมต้องมีการประยุทธ์ ปรับเปลี่ยน 
  4.3 หากวัฒนธรรมเริ่มเปลี่ยนแปลงไปจากวัฒนธรรมเดิมมากเกินไป จําเป็นต้องมี
การรื้อฟ้ืนวัฒนธรรมเดิม เพ่ือมิให้วัฒนธรรมนั้นสูญหายไป 
  4.4 หากวัฒนธรรมได้สูญหายไปแล้วต้องมีการฟื้นฟูขึ้นใหม่ 
  4.5 หากวัฒนธรรมมีความสมบูรณ์แล้ว จําเป็นต้องทําการเผยแพร่วัฒนธรรมต่อไป 
(กาญจนา แก้วเทพ, 2551)  
 จากการศึกษาการจัดการทางวัฒนธรรมสามารถสรุปได้ คือ การบริหารจัดการวัฒนธรรม
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต้องคํานึงถึงรากเหง้าของวัฒนธรรมให้ยังคงอยู่ มีการถ่ายทอดผ่านตัว
บุคคลอย่างชัดเจน รวมถึงการนําวัฒนธรรมมาประยุกต์เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพสังคมในป๎จจุบัน
และต้องมีการประชาสัมพันธ์ในวงกว้างเพ่ือให้เกิดการรับรู้ในทุกๆกลุ่มของสังคม โดยการวางแผนงาน
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เพ่ือให้บรรลุเปูาหมายต้องมีความสอดรับกับสภาพของศิลปวัฒนธรรมในสถานะที่แตกต่างกัน ซึ่ง เมื่อ
บรรลุตามเปูาหมายที่วางแผนไว้แล้ว จะก่อเกิดผลประโยชน์ทั้งต่อมนุษย์และสังคม 
 2.5 การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม 
 เนื่องจากวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ไม่คงที่ เกิดการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอๆ ซึ่งการเปลี่ยนแปลงนั้นก็
ประกอบไปด้วยสาเหตุหลายส่วนที่เป็นตัวแปรทําให้วัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงไป โดยมีนักวิชาการได้
อธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงไว้ดังนี้   
 อานนท์ อาภาภิรม (2525 : 36) ได้อธิบายถึงการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมไว้ว่า วัฒนธรรม
เกิดขึ้นจากความต้องการของมนุษย์ที่ไม่สิ้นสุด ซึ่งพบว่าการเปลี่ยนแปลงของวัฒนธรรมมีสาเหตุ
ดังต่อไปนี้ 
 1. การเปลี่ยนแปลงของธรรมชาติ ทั้งสภาพอากาศที่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาทําให้มนุษย์
พยายามคิดค้นสิ่ งประดิษฐ์ขึ้นใหม่ เ พ่ือควบคุมสภาวะผันแปรของอากาศ เช่น การสร้าง
เครื่องปรับอากาศ จึงทําให้มนุษย์มีวิถีชีวิตที่เปลี่ยนไป 
 2. การเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อมทางสังคม เนื่องจากสังคมของมนุษย์เป็นสังคมที่ไม่คงที่ 
ทั้งในเรื่องของประชากรที่มีเพ่ิมขึ้น มีการแข่งขันทางอาชีพสูง รวมถึงเกิดช่องว่างระหว่างชนชั้น  
สิ่งเหล่านี้เป็นป๎ญหาที่ต้องมีการแก้ไขและพัฒนาไปในทิศทางที่ดีขึ้นอยู่เรื่อยๆ จึงแสดงให้เห็นว่า
วัฒนธรรมในสังคมมนุษย์มีการเปลี่ยนแปลงตลอดเวลา 
 3. การแลกเปลี่ยนหยิบยืมวัฒนธรรม มนุษย์เป็นสัตว์สังคมที่มีการสื่อสารกันตลอดเวลา 
ประกอบกับสังคมป๎จจุบันเทคโนโลยีติดต่อสื่อสารสะดวกมากขึ้น จึงทําให้เกิดการหยิบยืมวัฒนธรรม 
โดยเฉพาะการหยิบยืมวัฒนธรรมของสังคมท่ีเจริญแล้วมาใช้ ทั้งเรื่องการแต่งกาย ดนตรี เป็นต้น 
 4. การเปลี่ยนแปลงในความต้องการของมนุษย์ มาจากการที่มนุษย์มีความคิดทางป๎ญญาที่สูง
และกว้างใหญ่ ทําให้เกิดความต้องการในชีวิตเพ่ิมขึ้น จึงส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรม
เพ่ือให้ตอบสนองต่อความต้องการของมนุษย์  
 นอกจากนี้ (วิเชียร รักการ, 2529) ได้กล่าวถึงสาเหตุที่ส่งผลต่อการเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรม 
ดังนี้ 
 1. การเปลี่ยนแปลงที่มีสาเหตุมาจากภายในระบบของสังคมตนเอง โดยแยกย่อยออกมาได้  
2 ประเภท คือ 
  1.1 การประดิษฐ์คิดค้น (Invention) เป็นการนําสิ่งที่มีอยู่เดิมแล้วนํามาพัฒนา 
ปรับปรุงผสมเข้ากับความรู้ใหม่จนเกิดเป็นสิ่งประดิษฐ์ชิ้นใหม่และมีการปรับปรุงอย่างต่อเนื่อง โดย
สิ่งประดิษฐ์ชิ้นใหม่นี้สามารถเป็นได้ทั้งรูปธรรมและนามธรรม ซึ่งส่งผลต่อวิถีชีวิตของมนุษย์ที่
เปลี่ยนไป 
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  1.2 การอบรมสั่งสอนสมาชิกใหม่ในสังคมได้อย่างไม่ครบถ้วน ( Imperfect 
socialization) การอบรมสั่งสอนผู้เยาว์ไม่เพียงแต่อบรมภายในโรงเรียนเท่านั้น แต่ผู้เยาว์ควรได้รับ
การอบรมทั้งในบ้านและโรงเรียน เหตุมาจากเศรษฐกิจยุคป๎จจุบันทําให้พ่อและแม่ต้องออกไปทํางาน
นอกบ้านไม่มีเวลาอบรมผู้เยาว์ จึงทําให้ผู้เยาว์ขาดความรู้ความเข้าใจในวัฒนธรรมของสังคม อันจะ
ส่งผลต่อพฤติกรรมที่เปลี่ยนแปลงไป 
 2. การเปลี่ยนแปลงที่มีสาเหตุจากภายนอกระบบสังคม เป็นกระบวนการเปลี่ยนแปลงที่มีทั้ง
การให้และการรับ เนื่องจากมีการติดต่อสื่อสารระหว่างวัฒนธรรมของแต่ละสังคม โดยแยกย่อยได้ 2 
ประการ คือ 
  2.1 การแพร่กระจาย (Diffusion) หมายถึง การกระจายของวัฒนธรรมจากสังคม
หนึ่งไปสู่สังคมหนึ่ง สามารถเป็นได้ทั้งวัฒนธรรมทางวัตถุและวัฒนธรรมทางความคิด ซึ่งวัฒนธรรม
ทางวัตถุจะสามารถแพร่กระจายได้ง่ายและรวดเร็ว อันเนื่องมากจากการติดต่อสื่อสารที่สะดวกขึ้น 
เช่น สังคมได้รับวัฒนธรรมมาจากชาติตะวันตก ทั้งการแต่งกาย การฟ๎งเพลง เป็นต้น 
  2.2 การยืมทางวัฒนธรรม (Cultural borrowing) เป็นการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม
ระหว่างมิตรประเทศ โดยมีการนําปรับปรุงแก้ไขเพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพสังคมนั้นๆ เช่น สังคมไทย
ได้มีการยืมวัฒนธรรมจากชาติตะวันตกเข้ามา ทั้งเรื่องการปกครอง ค่านิยม ความคิด รวมถึงสิ่งของ
เครื่องใช้ต่างๆ เป็นต้น  
  จากการศึกษาจึงสรุปได้ว่า วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ ไม่คงที่หรือตายตัว ซึ่ งวัฒนธรรมที่
เปลี่ยนแปลงย่อมเกิดมาจากสังคมที่เปลี่ยนไป มนุษย์มีการคิดค้น ประดิษฐ์สิ่งใหม่ๆอยู่ตลอดเวลา อีก
ทั้งป๎จจุบันการติดต่อสื่อสารเป็นสิ่งที่เข้าถึงได้ง่าย สะดวก รวดเร็ว จึงเกิดวัฒนธรรมต่างชาติหลั่งไหล
เข้ามายังสังคมไทยอย่างมากมาย ซึ่งทั้งนี้ทังนั้นการเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมมิใช่สิ่งที่ไม่ดี แต่การ
เปลี่ยนแปลงต้องยังคงไว้ซึ่งรากเหง้าดั่งเดิมของวัฒนธรรมนั้นด้วย 
 2.6 ความส าคัญของวัฒนธรรม 
 กฤษณา วงษาสันต์ และคณะ (2542) ได้ให้ความสําคัญของวัฒนธรรมไว้ 3 ประการ ดังนี้ 
 1. วัฒนธรรมเป็นตัวกําเนิดระเบียบแบบแผนการปฏิบัติ ประเพณี ข้อบังคับ กฎหมาย รวมถึง
วัตถุ โดยจะมีลักษณะแตกต่างไปตามแต่ละสังคม 
 2. วัฒนธรรมเป็นตัวกําหนดพฤติกรรมของมนุษย์ในสังคม ดังนี้พฤติกรรมของมนุษย์ในสังคม
นั้นจะเป็นเช่นไรข้ึนอยู่กับวัฒนธรรมในสังคมนั้นด้วย 
 3. วัฒนธรรมเป็นสิ่งควบคุมสังคม สร้างให้สังคมเกิดความเรียบร้อย เนื่องมาจากวัฒนธรรม
เป็นศูนย์รวมของทุกสรรพสิ่ง ทั้ง ความเชื่อ ค่านิยม บรรทัดฐาน ประเพณี ศีลธรรม คุณธรรม เป็นต้น 
 นอกจากนี ้(บรรเทิง พาพิจิตร, 2549) ได้กล่าวถึงความสําคัญของวัฒนธรรมเพ่ิมเติมแต่ยังคง
ไปในทิศทางเดียวกันว่า วัฒนธรรมเป็นตัวกําหนดวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คนในสังคม และเป็นสิ่งที่มี
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อิทธิพลต่อประเทศชาติเป็นอย่างมากต่อการดําเนินชีวิตและความเจริญก้าวหน้าของประเทศ โดย
สามารถใช้วัฒนธรรมเป็นตัวชี้วัดความเจริญและความเสื่อมของมนุษย์ได้ โดยหากประเทศใดมี
วัฒนธรรมที่ดีงามประเทศหรือสังคมนั้นย่อมเจริญก้าวหน้าได้อย่างรวดเร็ว และหากประเทศหรือสังคม
ใดไร้ซึ่งวัฒนธรรม ค่านิยมอันไม่พึงประสงค์ ประเทศหรือสังคมนั้นก็ยากที่จะพัฒนาและอาจ 
สูญสิ้นความเป็นชาติไปในที่สุด 
 จากการศึกษาความสําคัญของวัฒนธรรมนั้น สามารถสรุปได้ว่า วัฒนธรรมเป็นสิ่งที่สามารถ
แสดงให้เห็นถึงทิศทางการเจริญเติบโตหรือความเสื่อมถ้อยของประเทศชาติได้ เป็นตัวกําเนิด กําหนด 
และควบคุมมนุษย์ภายในสังคมให้เป็นไปตามทํานองคลองธรรมอันพึงมี จึงอาจกล่าวได้ว่าวัฒนธรรม
เป็นสิ่งที่สร้างชาติให้เป็นชาติได้อย่างยั่งยืนและมั่นคง 
 
3. แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

  3.1 ความหมายการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
  Milena Filipova (2008) ได้กล่าวถึงการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมว่า เป็นรูปแบบการ
ท่องเที่ยวที่เริ่มมีมาในศตวรรษที่ 21 โดยเกิดมาจากแนวคิดของการใช้ทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดผล
ประโยชน์อย่างสูงสุด ซึ่งหนึ่งในทรัพยากรก็คือวัฒนธรรมของชนชาตินั้นๆ ที่ได้มีการเปลี่ยนบทบาท
เป็นตัวสร้างรายได้ให้แก่สังคมแทน เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับผู้คนในท้องถิ่น เป็น
การแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมนั้นเอง อีกทั้ง (Mclntosh & Goeldner, 1986) ได้กล่าวว่า การท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรมมีเปูาหมายเพ่ือสร้างความสัมพันธ์กับคนในท้องถิ่น เพ่ือให้เกิดความเข้าใจและซาบซึ้ง
กับวัฒนธรรมของผู้คนเหล่านั้น จึงอาจกล่าวได้ว่า การท่องเที่ยวจึงเปรียบเสมือนเครื่องมือที่ใช้ใน 
การติดต่อสื่อสาร ก่อให้เกิดความเข้าใจซึ้งกันและกัน โดยนําพามาซึ่งความสันติสุขแก่สังคมทั้งใน
ป๎จจุบันและอนาคต (พยอม ธรรมบุตร, 2548) ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไว้ว่า 
เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่เน้นท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรมเป็นจุดหมายปลายทาง โดยนักท่องเที่ยว
จะมีความสนใจเป็นพิเศษกับศิลปวัฒนธรรมแขนงต่างๆ ทั้ง ทัศนศิลป์ ศิลปะการแสดง งานฝีมือ 
รวมถึงวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คนในท้องถิ่นนั้นๆ อีกทั้งนักท่องเที่ยวประเภทนี้มักจะเยี่ยมชมตาม
พิพิธภัณฑ์ต่างๆอีกด้วย โดยในการให้ความหมายนี้ยังมีความสอดคล้องกับ (ราณี อิสิชัยกุล , 2546) ที่
กล่าวไว้ว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม คือ การท่องเที่ยวที่ได้ไปสัมผัสกับประสบการณ์ทางด้าน
วัฒนธรรมต่างๆ ได้แก่ นาฏศิลป์ ดนตรีไทย จิตรกรรม สถาป๎ตยกรรม งานประเพณีในแต่ละท้องถิ่น
นั้น เป็นต้น นอกจากนี้ (รสิกา อังกูร, 2549) ยังได้เพ่ิมเติมไว้ว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้น เป็น
การท่องเที่ยวที่ได้รับความรู้ในการดําเนินชีวิต เรียนรู้วิถีชีวิตของผู้คน และซาบซึ้งกับความงดงามของ
ศิลปวัฒนธรรมไทย อีกทั้งการท่องเที่ยวในรูปแบบนี้กําลังได้รับความนิยมในกลุ่มนักท่องเที่ยวอีกด้วย 
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 จากการให้ความหมายการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของนักวิชาการทั้งไทยและต่างประเทศที่
กล่าวมาข้างต้น สรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวประเภทหนึ่งที่ใช้
วัฒนธรรมซึ่งเป็นทรัพยากรที่สําคัญสําหรับเป็นสื่อกลางเชื่อมโยงทุกๆสิ่งเข้าหากัน โดยเฉพาะอย่างยิ่ง
การสร้างความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างมนุษย์กับมนุษย์ด้วยกันเองที่อาจจะต่างเชื้อชาติ แต่ก็ยังสามารถมี
ไมตรีจิตที่ดีต่อกันโดยใช้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นตัวนําพา ซึ่งการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้นจะ
เน้นท่องเที่ยวในแหล่งที่เป็นวัฒนธรรมของประเทศนั้น เรียนรู้วิถีชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คน ซาบซึ้งกับ
ศิลปวัฒนธรรมที่แสดงออกถึงชนชาติของท้องถิ่นนั้นๆ  
 3.2 ลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
  การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวประเภทหนึ่งที่บ่งบอกถึงความเป็น
ตัวตนของประเทศนั้นๆ ได้อย่างมากที่สุดเลยก็ว่าได้ ซึ่งลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมี
นักวิชาการกล่าวไว้ดังนี้  
 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ได้กล่าวถึงลักษณะที่สําคัญของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไว้  
9 ประการ คือ 
 1. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องมีลักษณะที่ให้ความสําคัญกับแหล่งท่องเที่ยวที่เป็น
ประวัติศาสตร์ โบราณสถาน ศิลปวัฒนธรรมประเพณี ควบคู่กับการอนุรักษ์สิ่งเหล่านี้ให้คงอยู่สืบต่อไป 
 2. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องเป็นลักษณะของการยึดหลักการบริหารจัดการการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยมิให้เกิดผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมโดยรวมเป็นสําคัญ 
 3. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องเป็นการท่องเที่ยวที่คงไว้ซึ่งวิถีชีวิตความเป็นอยู่ของท้องถิ่น
หรือชุมชนนั้นๆ โดยใช้เป็นจุดขายให้นักท่องเที่ยวที่สนใจได้มาศึกษาความหลากหลายทางวัฒนธรรม
และสังคม  
 4. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องเป็นการท่องเที่ยวที่สามารถให้ความรู้แก่ทุกฝุายได้ ไม่ว่า
จะเป็นนักท่องเที่ยว ผู้ดูแลสถานที่ท่องเที่ยว ผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว โดยเกิดเป็นองค์ความรู้
สร้างจิตสํานึกในการอนุรักษ์ทรัพยากรทางวัฒนธรรม 
 5. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องให้ชุมชนหรือท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการบริหารจัดการและ
รับผลประโยชน์ร่วมกัน เพ่ือเป็นการกระจายรายได้สู่ชุมชนหรือท้องถิ่น 
 6. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องมีองค์ประกอบของการตลาดบริการตามหลักเกณฑ์      
การอนุรักษ์ ที่เน้นธุรกิจท่องเที่ยวในเรื่องของวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 
 7. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องสามารถสร้างประสบการณ์และนักท่องเที่ยวเกิดความ   
พึงพอใจอยากที่จะกลับมาท่องเที่ยวอีก โดยยึดหลักจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่ตรงกับความต้องการ
ของนักท่องเที่ยวให้มากท่ีสุด  



 28 
 

 8. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องคํานึงถึงพ้ืนที่ที่ใช้เป็นแหล่งท่องเที่ยวด้วย ทั้งความสะอาด 
ขนาดของพ้ืนที่ เพ่ือไม่ให้เกิดขีดความสามารถของพ้ืนที่ที่จะสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ 
 9. การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องคํานึงถึงความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวเป็นหลัก เพ่ือให้
นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกสบายใจในการมาท่องเที่ยว 
 จากการศึกษาลักษณะของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สามารถสรุปได้ว่า ลักษณะของ    
การท่องเที่ยวในรูปแบบนี้ ต้องให้ความสําคัญกับประวัติศาสตร์ของแหล่งท่องเที่ยวเป็นสําคัญ อีกทั้ง
ในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวต้องคํานึงถึงผลกระทบต่อชุมชนโดยรอบให้น้อยที่สุด แต่ยังคงต้องยึด
ความต้องการของนักท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดรายได้สู่ชุมชน  
 3.3 สภาพแวดล้อมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ได้กล่าวไว้ว่า สภาพแวดล้อมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม คือ    
สรรพสิ่งที่อยู่รอบตัวมนุษย์ โดยมีมนุษย์เป็นศูนย์กลาง สามารถเป็นได้ทั้งสิ่งมีชีวิตและไม่มีชีวิต รวมถึง
เกิดขึ้นเองได้ตามธรรมชาติหรือเกิดจากฝีมือมนุษย์ ล้วนอุดมไปด้วยคุณค่าแห่งความงาม ในส่วนของ
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้น สภาพแวดล้อมถือเป็นสินค้าหลักหรือเป็นจุดขาย ต้องมีความน่าสนใจ 
หรือกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกอยากเดินมาท่องเที่ยวได้อย่างยั่งยืน โดยอาจมีการพัฒนา 
ปรับปรุงสถานที่ให้ดีพร้อมสําหรับการต้อนรับนักท่องเที่ยว และสิ่งที่นักท่องเที่ยวอยากจะสัมผัสคือ 
ความงดงาม เป็นธรรมชาติ และมีคุณค่า  
 ซึ่งสภาพแวดล้อมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมสามารถแบ่งได้ 3 ประเภท โดยทุกประเภทได้จัดอยู่
ในกลุ่มของวัฒนธรรมยกเว้นประเภทธรรมชาติ ดังนี้ 
 1. ประเภทธรรมชาติ เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่เกิดขึ้นเอง ทั้งจากสภาพแวดล้อมทางกายภาพ
ตามธรรมชาติ รวมถึงเกิดจากการที่มนุษย์ได้เข้าไปพัฒนาเพ่ิมเติม โดยประเภทธรรมชาติยังสามารถ
แยกย่อยได้อีก 3 ประเภท คือ สิ่งแวดลอมภูมิอากาศ สิ่งแวดลอมทิวทัศน และสิ่งแวดลอมสัตวปา 
 2. ประเภทประวัติศาสตร์ โบราณสถาน โบราณวัตถุ ตั้งแต่สมัยโบราณจนถึงสมัยป๎จจุบัน    
สิ่งเหล่านี้ล้วนแต่เป็นสิ่งที่มนุษย์สร้างข้ึนเพื่อประโยชน์ของตนเอง โดยมีความสําคัญทางประวัติศาสตร์ 
แสดงออกถึงอารยธรรม ความเจริญก้าวหน้าในแต่ละยุคสมัย เปรียบเสมือนมรดกตกทอดมายังกลุ่ม
ชนรุ่นหลัง ซึ่งสิ่งเหล่านี้ล้วนเป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยวให้ไปเยือนสถานที่เหล่านั้น โดยแบ่งออกได้ 2 
ประเภทย่อย ดังนี้ 
  2.1 โบราณสถาน เป็นสิ่งก่อสร้างหรือมีประวัติมาอย่างยาวนานนับร้อยปี โดยมี
ประโยชน์ในทางประวัติศาสตร์หรือโบราณคดี เช่น ศาสนสถาน อุทยานประวัติศาสตร์ พระราชวัง 
พระตําหนัก อนุสาวรีย์ ชุมชนโบราณ เป็นต้น สําหรับโบราณสถานของไทยก็ยังได้แบ่งไว้ทั้งหมด 7 
ประเภท คือ 
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   2.1.1 โบราณสถานสัญลักษณ์แห่งชาติ หมายถึง โบราณสถานที่มี
ความสํ าคัญสูงสุด หากชาติ ใดไม่มี โบราณสถานถือเป็นการสูญเสียอย่างใหญ่หลวง เช่น 
พระบรมมหาราชวัง พระธาตุต่างๆ เป็นต้น 
   2.1.2 อนุสาวรีย์แห่งชาติ หมายถึง อนุสรณ์สถานที่สร้างเพ่ือบุคคลของชาติ
มีเรื่องราวที่สําคัญในประวัติศาสตร์ เป็นที่เคารพของคนในชาติอย่างสูงสุด เช่น ศาลหลักเมือง        
พระบรมรูปทรงม้า เป็นต้น 
   2.1.3 อาคารสถาป๎ตยกรรมแห่งชาติ หมายถึง สิ่งก่อสร้างทางวิศวกรรมและ
สถาป๎ตยกรรม อันมีคุณค่าทางศิลปะ แสดงออกถึงสิ่งประดิษฐ์ตั้งแต่ยุคอดีตถึงยุคป๎จจุบัน มีความ
เกี่ยวเนื่องกันกับเหตุการณ์สําคัญของชาติ เช่น พระที่นั่งอนันตสมาคม สนามหลวง สะพานพุทธยอด
ฟูาจุฬาโลก 
   2.1.4 ย่านประวัติศาสตร์ หมายถึง สถาป๎ตยกรรมอันมีเรื่องราวมาจาก
ประวัติศาสตร์ผ่านทางตัวอาคาร ตึก บ้านเรือน ถนน เช่น ย่านประวัติศาสตร์สถาป๎ตยกรรมเกาะ
รัตนโกสินทร์ ย่านโบราณคดีแห่งภาพเขียนสี เป็นต้น 
   2.1.5 อุทยานประวัติศาสตร์แห่งชาติ หมายถึง พ้ืนที่ที่มีเรื่องราวทาง
ประวัติศาสตร์ เป็นสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ้นและเกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ เช่น อุทยานประวัติศาสตร์สุโขทัย 
อุทยานประวัติศาสตร์พิมาย เป็นต้น 
   2.1.6 นครประวัติศาสตร์แห่งชาติ หมายถึง เมือง การวางผังเมือง             
มีความสําคัญทางประวัติศาสตร์ บอกเล่าเรื่องราวชีวิตความเป็นอยู่ของผู้คน เช่น เมืองอยุธยา เมือง
เชียงใหม่ เป็นต้น 
   2.1.7 ซากโบราณสถานและแหล่งโบราณคดีประวัติศาสตร์แห่งชาติ 
หมายถึง หลักฐานที่แสดงถึงประวัติศาสตร์ จุดกําเนิดที่สําคัญของชาติในสมัยอดีต เช่น ซาก
โบราณสถานเวียงกุมกาม เป็นต้น 
  2.2 โบราณวัตถุ สามารถเป็นได้ทั้งจากการประดิษฐ์คิดค้นของมนุษย์และเกิดขึ้นเอง
จากธรรมชาติ โดยเป็นส่วนประกอบส่วนหนึ่งของโบราณสถาน เป็นหลักฐานทางประวัติศาสตร์ของ
ประเทศหรือจังหวัดนั้นๆ ทั้งยังเป็นวัตถุแห่งความภูมิใจของคนในท้องถิ่นอีกด้วย โดยมีการเก็บสะสม
อยู่ในพิพิธภัณฑ์ที่ให้ประชาชน นักท่องเที่ยวสามารถเข้าชมได้ เช่น ภาพเขียนโบราณ พระพุทธรูป
โบราณ รูปป๎้นโบราณ เป็นต้น 
 3. ประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรม เป็นสภาพแวดล้อมที่มนุษย์สร้างสรรค์ขึ้น
ตามวิถีชีวิตความเป็นอยู่ ซึ่งมีความแตกต่างกันออกไปตามแต่ละท้องถิ่นหรือสังคม มีการปฏิบัติ      
สืบทอดต่อกันมาจากรุ่นสู่รุ่น สิ่งเหล่านี้ถือเป็นกิจกรรมที่มีผลต่อการดึงดูดผู้คนให้มาท่องเที่ยว แบ่งได้ 
3 ประเภท ดังนี้ 
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  3.1 ประเภทศิลปวัฒนธรรม เช่น ชุมชน ตลาดน้ํา ศูนย์วัฒนธรรม ดนตรีพ้ืนบ้าน 
สินค้าพ้ืนเมือง การละเล่นพื้นบ้าน ความเป็นมิตรของประชาชน เป็นต้น 
  3.2 ประเภทประเพณี เช่น ประเพณีสงกรานต์ ประเพณีแห่เทียนพรรษา ประเพณี
ลอยกระทง เป็นต้น 
  3.3 ประเภทกิจกรรม ซึ่งเน้นในเรื่องการศึกษาธรรมชาติควบคู่กับวัฒนธรรมท้องถิ่น
เพ่ือให้เกิดความเพลิดเพลิน เช่น การเดินศึกษาธรรมชาติ ถ่ายภาพ ล่องแพ ขี่ช้าง นมัสการ             
สิ่งศักดิ์สิทธิ์ เป็นต้น 
 ซึ่งมีความสอดคล้องกับในส่วนของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (2550) ที่ได้แบ่งประเภท
แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมออกเป็น 3 ประเภท คือ 
  1. ประเภทที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ได้แก่ ภูเขา ชาดหาด น้ําตก ปุาไม้ ทะเล เกาะแก่ง 
  2. ประเภทที่มนุษย์สร้างขึ้น ได้แก่ โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศาสนสถาน และสิ่ง
ก่อนสร้างอ่ืนๆ ซึ่ งมีวัตถุประสงค์ในการสร้างที่แตกต่างกันออกไป ทั้ งระยะเวลา รูปแบบ
สถาป๎ตยกรรม แต่ท้ายสุดแล้วสิ่งเหล่านี้จะกลายเป็นทรัพยากรทางการท่องเที่ยวของประเทศ 
  3. ประเภทศิลปวัฒนธรรม กิจกรรม ประเพณีและวิถีชีวิตของผู้คนในท้องถิ่น  
 จากการศึกษาสภาพแวดล้อมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทําให้สามารถสรุปได้ว่า สภาพแวดล้อม
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ก็คือ สถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้นเอง ซึ่งถือเป็นสินค้าชนิดหนึ่งที่ จะ
ดึงดูดให้นักท่องเที่ยวมาเยี่ยมเยือนและเกิดเป็นรายได้ให้แก่ชุมชน สังคม และในระดับที่ใหญ่ขึ้นนั้นคือ 
เศรษฐกิจระดับประเทศ โดยสภาพแวดล้อมหรือสถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมล้วนแล้วแต่เป็นสิ่งที่
บ่งบอกความเป็นตัวตนของประเทศชาติได้เป็นอย่างดีที่สุด 
 3.4 องค์ประกอบของสภาพแวดล้อมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 บุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) และ สามพร มณีไมตรีจิต (2535) ได้อธิบายถึง องค์ประกอบ
ของสภาพแวดล้อมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งมีด้วยกัน 3 องค์ประกอบ ดังนี้ 
 1. สภาพแวดล้อมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ต้องมีสิ่งดึงดูดให้นักท่องเที่ยวอยากจะมายังสถานที่
นั้นๆ ถือเป็นป๎จจัยหลักที่ต้องคํานึงมากที่สุด อีกท้ังสิ่งดึงดูดใจยังมีความแตกต่างกันไปตามสิ่งแวดล้อม
ของ ณ สถานที่แห่งนั้นประกอบกับความต้องการหรือความสนใจของนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มก็มีความ
แตกต่ า งกัน  โดยสิ่ ง ดึ งดู ด ใจ ใน เรื่ อ ง ราคา เข้ าชมก็ เป็ นส่ วนประกอบที่ มี ผลต่ อการมา 
เยี่ยมเยือนของนักท่องเที่ยวเช่นกัน  
 2. สภาพแวดล้อมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องมีระบบการขนส่งคมนาคมที่สะดวกและง่ายต่อ
การเดินทางเพ่ือเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวและยังต้องสามารถเดินทางเชื่อมโยงกับแหล่องท่องเที่ยวอ่ืนๆใน
บริเวณใกล้เคียงได้อีกด้วย ซึ่งถ้าหากการเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวมีความยากลําบาก แม้ว่าแหล่ง
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ท่องเที่ยวจะมีความสวยงาม มีคุณค่าเพียงใด ก็ยากที่จะมีนักท่องเที่ยวเดินทางเข้าไปเยี่ยมชม ดังนั้น
แล้วแหล่งท่องเที่ยวควรต้องมีระบบการเดินทางท่ีพร้อมรองรับสําหรับนักท่องเที่ยว 
 3. สภาพแวดล้อมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมต้องมีสิ่งอํานวยความสะดวกไว้บริการต้อนรับ
นักท่องเที่ยวอย่างเพียงพอ เพื่อให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจ ส่งผลให้อยากท่องเที่ยวนานวันขึ้น 
ซึ่งโดยปกติแล้วสิ่งอํานวยความสะดวกเหล่านี้มักจัดโดยรัฐบาลเพ่ือให้บริการแก่ประชาชน ส่วน
นักท่องเที่ยวก็เป็นผลพลอยได้ไปโดยปริยาย โดยจะเห็นได้ว่าวัฒนธรรมในรูปแบบของความคิด ความ
เชื่อ ค่านิยม ยังไม่สามารถนํามาเป็นสิ่งแวดล้อมท่องเที่ยวได้ แต่วัฒนธรรมในรูปแบบของวัตถุ จะ
สามารถพัฒนาเป็นจุดขายหรือจุดดึงดูดนักท่องเที่ยวได้ อาทิ แหล งทองเที่ยวโบราณวัตถุสถาน       
แหลงประวัติศาสตร ศาสนสถาน งานศิลปกรรม สถาปตยกรรม นาฏศิลป ดนตรี วัฒนธรรม
การละเล่นพ้ืนบาน เทศกาลงานประเพณี งานศิลปหัตถกรรม สินค าทองถิ่น รวมถึงวิถีชีวิต           
ความเปนอยู และอัธยาศัยไมตรี ลักษณะนิสัยของคนไทย ล้วนแต่เป็นสิ่งสําคัญที่จะนํามาเป็น
องค์ประกอบเสริมหรืออาจจะสามารถเป็นจุดขายให้การท่องเที่ยวสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ทั้งยังสามารถ
สร้างความประทับใจแก่นักท่องเที่ยว อันเนื่องมาจากประเทศไทยเป็นแหล่งวัฒนธรรมที่หลากหลาย 
และมีความสอดคล้องเข้ากับวัฒนธรรมของไทยได้เป็นสมบูรณ์ 
 โดยจากการศึกษาองค์ประกอบของสภาพแวดล้อมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สามารถสรุปได้ว่า 
การจะทําให้สถานที่ท่องเที่ยวหรือแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นสถานที่ที่นิยมในการเดินทางมา
ท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวนั้น มีองค์ประกอบหลายส่วนที่จะนํามาผนวกรวมเข้ากัน ทั้งเรื่องการเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยวได้โดยง่ายและสะดวกก็เป็นป๎จจัยที่สําคัญที่ต้องคํานึงถึง  การสร้างจุดดึงดูดให้แหล่ง
ท่องเที่ยวมีความน่าสนใจ โดยเฉพาะการนําเอาวัฒนธรรมไทยมาเป็นส่วนประกอบหนึ่งในกิจกรรม
ทางการท่องเที่ยว 
 3.5 การวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 ภูสวัสดิ์ สุขเลี้ยง (2545 อางจาก Coltman. n.d. : unpaged) ได้ให้แนวทางการวางแผน
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไว้ 9 ประการ ดังนี้ 
 1. ส่งเสริมและสร้างความเข้าใจให้ผู้คนในท้องถิ่นเห็นความสําคัญของการท่องเที่ยวที่ส่งผลให้
เกิดเศรษฐกิจที่ดีต่อชุมชน 
 2. การพัฒนาการท่องเที่ยวต้องคํานึงถึงวัตถุประสงค์ของคนในชุมชนว่าต้องการให้เกิดความ
เปลี่ยนแปลงภายในชุมชมมากน้อยเพียงใด 
 3. ช่องทางการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวควรได้รับความเห็นชอบจากผู้คนในท้องถิ่นด้วย 
เพ่ือเป็นตัวบ่งชี้ความว่าคนในท้องถิ่นนั้นต้องการนักท่องเที่ยวประเภทใดและมีจํานวนมากน้อย
เพียงใด 
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 4. ควรมีความร่วมมือและได้รับการสนับสนุนร่วมกันจากทั้งภาครัฐบาลและภาคเอกชน เพ่ือ
การพัฒนาให้ท้องถ่ินกลายเป็นสถานที่ท่ีมีความพร้อมสําหรับการพักผ่อน 
 5. เมื่อมีการนําการท่องเที่ยวเข้ามาในชุมชน ไม่ควรให้มีผลกระทบต่อวิถีชีวิตของผู้คนใน
ท้องถิ่นนั้นๆ ต้องมีการวางแผนการท่องเที่ยวอย่างรอบคอบ เพ่ือให้วัฒนธรรมและค่านิยมในท้องถิ่น
ยังคงอยู่ 
 6. งบประมาณและบุคลากร ควรมาจากผู้คนท้องถิ่นนั้นๆ เพ่ือให้สามารถบริหารจัดการการ
พัฒนาการท่องเที่ยวไปในแนวทางชุมชนต้องการได้ 
 7. เปิดโอกาสให้ชุมชนหรือท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการสร้างสรรค์จัดกิจกรรมเพ่ือนักท่องเที่ยว 
 8. การจัดกิจกรรมในแหล่งท่องเที่ยวต้องสะท้อนวิถีชีวิตความเป็นอยู่ ประวัติศาสตร์ของ
ท้องถิ่น 
 9. ก่อนลงมือดําเนินการพัฒนาการท่องเที่ยว ต้องแก้ไขป๎ญหาที่เกิดขึ้นภายในท้องถิ่นหรือ
ชุมชนให้เรียบร้อยก่อน 
 โดยการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้น สามารถสรุปได้ว่า ผู้คนในชุมชนหรือ
ท้องถิ่นเป็นส่วนสําคัญในการสร้างแหล่งท่องเที่ยว ทั้งการกําหนดขอบเขตของการท่องเที่ยวภายใน
ชุมชน ทิศทางการประชาสัมพันธ์ รวมถึงงบประมาณที่จะนํามาพัฒนา อันเนื่องมาจากผู้คนในชุมชน
เป็นเจ้าของพ้ืนที่ย่อมต้องรู้จุดแข็ง จุดอ่อนของตนเองเป็นอย่างดี อีกทั้งการจะพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว
จําเป็นต้องได้รับความร่วมมือจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่จะมาสนับสนุนองค์ประกอบอ่ืนๆ ให้
สถานที่ท่องเที่ยวมีความพร้อมสําหรับรองรับนักท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด 
 
4. นโยบายและยุทธ์ศาสตร์ส่งเสริมวัฒนธรรมไทย 

 แนวนโยบายการดําเนินงานของกระทรวงวัฒนธรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 โดย
รัฐมนตรีว่าการกระทรวงวัฒนธรรม ได้มีการกําหนดนโยบายเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล 
ด้านศาสนา ศิลปะ และวัฒนธรรม ที่แถลงต่อรัฐสภา และยุทธศาสตร์ประเทศของรัฐบาล ประจําปี 
2556 – 2561 มีดังนี้ 
 นโยบายข้อที่ 1 บูรณาการความร่วมมือและส่งเสริมสนับสนุนบทบาทภาครัฐ ภาคเอกชน 
และภาคประชาชนให้มีส่วนร่วมในการสืบค้นรากวัฒนธรรม นําสู่การสืบสาน ต่อยอดเพ่ือการอนุรักษ์ 
การศึกษา การท่องเที่ยว และการสร้างสรรค์ โดยมีการดําเนินงานตามนโยบาย ดังนี้ 
  1. ส่งเสริมสนับสนุนเยาวชน บุคคลทั่วไป ได้มีโอกาสในการเข้าถึงแหล่งเรียนรู้ทาง
วัฒนธรรม เป็นส่วนสําคัญในการร่วมกันสืบสาน ต่อยอดเพ่ือการอนุรักษ์ทางวัฒนธรรม การท่องเที่ยว 
การศึกษา มีพ้ืนที่สําหรับการแสดงออกทางความคิดอย่างสร้างสรรค์ เพ่ือนําไปสู่การคุณภาพสังคมที่ดี 
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อีกท้ังสามารถนําความรู้ ประสบการณ์ที่ได้รับมาปรับใช้ในชีวิตประจําวันให้สอดคล้องกับสภาพสังคม
ในยุคป๎จจุบันได้เป็นอย่างด ี

  2. พัฒนาคุณภาพแหล่งเรียนรู้ทางวัฒนธรรมและนันทนาการ เพ่ือให้เยาวชนได้เกิด
การเรียนรู้อย่างถูกต้อง เข้าใจคุณค่าของศิลปะอย่างแท้จริง 
  3. พัฒนากระบวนการเฝูาระวังและขจัดสื่อที่เป็นภัยคุกคามทางวัฒนธรรมและ
พฤติกรรมของเยาวชน ขยายโอกาสให้สื่อที่ดีมีคุณค่าได้เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในวิถีชีวิตของเยาวชนเพ่ือ
เป็นการสร้างภูมิคุ้มกันให้รู้เท่าทันถึงภัยสังคมในยุคป๎จจุบัน 
  4. ส่งเสริมสนับสนุนการจัดการศึกษา งานวิจัย เพ่ือพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขัน
ให้ทักเทียวกับประเทศอ่ืนๆบนฐานของวัฒนธรรม 
  5. พัฒนาศักยภาพและเสริมความเข้มแข็งของภาคีเครือข่ายให้สามารถดําเนินงานได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 
  6 บูรณาการความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสนับสนุนการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู 
สร้างสรรค์ สืบทอด แลกเปลี่ยนและเผยแพร่ทางศิลปวัฒนธรรม ทั้งในและต่างประเทศ 
 นโยบายข้อที่ 2 ผลักดันการนําทุนทางวัฒนธรรมและภูมิป๎ญญาไทยมาใช้ในการพัฒนา
ศักยภาพการแข่งขันของประเทศบนฐานวัฒนธรรม ด้วยการส่งเสริมอุตสาหกรรมวัฒนธรรม
สร้างสรรค์แบบครบวงจร โดยมีการดําเนินงานตามนโยบาย ดังนี้ 
  1. บริหารจัดการองค์ความรู้ทางวัฒนธรรม เพ่ือนําไปใช้สําหรับการให้คําแนะนําและ
คําปรึกษาแก่ผู้ประกอบการธุรกิจที่เก่ียวข้องทางวัฒนธรรม 
  2. พัฒนาศักยภาพโดยรวมของแหล่งท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม ให้เป็นมาตรฐาน
ระดับสากล รวมทั้งพัฒนาเส้นทางท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมเพ่ือสร้างโอกาสให้เกิดรายได้ทั้งแก่ 
ผู้ประกอบธุรกิจและประชาชนในท้องถิ่น 
   3. พัฒนาศักยภาพทางเทคนิคและการแสดงศิลปวัฒนธรรมทั้งแบบดั้งเดิมและร่วม
สมัย เป็นมาตรฐานระดับสากล ซึ่ งเป็นส่วนสําคัญในการเ พ่ิมศักยภาพทางการท่องเที่ยว
ศิลปวัฒนธรรม รวมถึงเป็นการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมทั้งในและต่างประเทศอีกด้วย 
  4. ส่งเสริมการผลิตสินค้าและบริการทางวัฒนธรรมรวมถึงภูมิป๎ญญาไทยที่เป็น
อุตสาหกรรมวัฒนธรรมเชิงสร้างสรรค์ โดยเป็นการพัฒนาศักยภาพทางการแข่งขันด้านเศรษฐกิจ  
การท่องเที่ยว และการจัดการงานศิลปวัฒนธรรม เช่น ละคร เกม ภาพยนต์ ดนตรี เป็นต้น 
  5. เพ่ิมศักยภาพทางการท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม และศักยภาพทางเศรษฐกิจ
และสังคมในท้องถิ่นนั้น โดยใช้เมืองหรือจังหวัดที่มีอัตลักษณ์ทางศิลปวัฒนธรรมที่โดดเด่นและมี
ศักยภาพพร้อมสําหรับการพัฒนา 
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  6. ศึกษาวิจัยเมืองนิเวศวัฒนธรรมต้นแบบรองรับการพัฒนาเมืองอุตสาหกรรม     
เชิงนิเวศ 
  7. บูรณาการกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือสนับสนุนและส่งเสริมช่องทางการโฆษณา 
ประชาสัมพันธ์ รวมถึงการกระจายสินค้าและบริการที่ทั่วถึง  
 นโยบายข้อที่ 3 พัฒนาศักยภาพการเตรียมความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน รวมทั้งเสริมสร้าง
และพัฒนาภาพลักษณ์ไทยสู่สากล โดยมีการดําเนินงานตามนโยบาย ดังนี้ 
  1. พัฒนาความสัมพันธ์ทางศิลปวัฒนธรรม ศาสนา ร่วมกับประเทศในกลุ่มอาเซียน
และประเทศอ่ืนๆ 
  2. พัฒนาทรัพยากรบุคคลในส่วนมิติทางสังคมวัฒนธรรม เพ่ือพร้อมสําหรับการเปิด
ประชาคมอาเซียน 
  3. สร้างองค์ความรู้และความตระหนักรู้ถึงการเปิดประชาคมอาเซียน ในมิติทาง
สังคมวัฒนธรรม (ASEAN Cultural Literacy) ให้แก่ประชาชนและสังคมไทย 
  4. สนับสนุนความร่วมมือกับกลุ่มประเทศอาเซียนและประเทศอ่ืนๆ ในเรื่องมรดก
ทางศิลปวัฒนธรรม 
  5. สนับสนุนการสร้างสรรค์ผลงานทางด้านศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัยกับกลุ่มประเทศ
อาเซียนและประเทศอ่ืนๆ  
  6. จัดตั้งพิพิธภัณฑ์ชาติพันธุ์กลุ่มประเทศอาเซียนและส่งเสริม พัฒนาเส้นทาง
ท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรมในกลุ่มอาเซียน และประเทศอ่ืนๆ 
  7. พัฒนากระบวนการการบริหารจัดการด้านศาสนา ศิลปวัฒนธรรม เพ่ือเตรียม
ความพร้อมสู่ประชาคมอาเซียน 
  8. พัฒนาศักยภาพเมืองที่เชื่อมต่อยังประเทศในกลุ่มอาเซียน เพ่ือเป็นประตู
วัฒนธรรมสู่อาเซียน (ASEAN Cultural Gateway) 
  9. ผลิตและสร้างสรรค์สื่อเพ่ือใช้เป็นการรณรงค์ เผยแพร่ การจัดกิจกรรมส่งเสริม
ศิลปวัฒนธรรมเพ่ือสร้างภาพลักษณ์ประเทศไทยสู่ระดับสากล ในกลุ่มประเทศอาเซียน และประเทศ
อ่ืนๆ 
 นโยบายข้อที่ 4 สนับสนุนการนํามิติและความหลากหลายทางศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม 
มาใช้ในการแก้ไขป๎ญหาและพัฒนาเพ่ือเสริมสร้างสันติสุขและสร้างรายได้ให้แก่ประชาชนในจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ โดยมีการดําเนินงานตามนโยบาย ดังนี้ 
  1. เสริมสร้างความรู้ ความเข้าใจ เปิดพ้ืนที่สําหรับจัดกิจกรรมและแสดงความคิดที่
แตกต่าง เพ่ือให้ประชาชน บุคคลทั่วไปได้เรียนรู้และยอมรับถึงความแตกต่างในเรื่องวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมที่หลากหลายของกันและกัน   
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  2. ส่งเสริม สนับสนุนพ้ืนที่จัดกิจกรรมทางศิลปวัฒนธรรมเพ่ือสร้างความสัมพันธ์
ระหว่างภาครัฐ ส่วนท้องถิ่นและประชาชน 
  3. พัฒนาแหล่งเรียนรู้ ซ่อมแซมทะนุบํารุงสถานที่สําคัญทางศาสนาและวัฒนธรรม
ในพ้ืนที่จังหวัดชายแดนภาคใต้ 
  4. ส่งเสริมเผยแพร่วิถีชีวิตความเป็นอยู่ วัฒนธรรมของผู้คนในท้องถิ่นจังหวัด
ชายแดนภาคใต้ผ่านช่องทางสื่อต่างๆสู่สาธารณะที่หลากหลายและทั่วถึง 
  5. ส่งเสริมเวทีแลกเปลี่ยนความคิดเห็นระหว่างผู้นําชุมชนและประชาชนในพื้นท่ี  
  6. สนับสนุนกิจกรรมและส่งเสริมช่องทางการสร้างรายได้จากสินค้าและบริการทาง
วัฒนธรรม โดยเพ่ิมศักยภาพทางการท่องเที่ยวและพัฒนาสินค้าและบริการทางวัฒนธรรมโดยใช้ทุน
ทางวัฒนธรรม 
 จากการศึกษาแนวนโยบายและยุทธ์ศาสตร์ส่งเสริมวัฒนธรรมไทยของกระทรวงวัฒนธรรม
ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 สามารถสรุปได้ว่า ต้องมีการบูรณาการความร่วมมือจากทุกๆภาค
ส่วน ในการสร้างการรับรู้ให้ประชาชนร่วมเข้าถึงวัฒนธรรมได้ เพ่ือเป็นการนําไปสู่การสืบทอด พัฒนา
และต่อยอดต่อไป โดยจะมีการผลักดันทุนงานวิจัยทางด้านวัฒนธรรม เพ่ือเป็นการพัฒนาศักยภาพให้
มีความพร้อมในการแข่งขันกับนานาประเทศบนพ้ืนฐานวัฒนธรรม ทั้งยังมีการส่งเสริมอุตสาหกรรม
ทางวัฒนธรรมในเรื่องของ  การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม พัฒนาสินค้าหัตถกรรมชุมชน
รวมถึงการพัฒนาจัดการงานด้านศิลปวัฒนธรรม นอกจากนี้ต้องมีการพัฒนาศักยภาพเพ่ือเตรียมความ
พร้อมเข้าสู่ประชาคมอาเซียนและการสร้างภาพลักษณ์ของไทยขยายไปสู่สากล นอกจากนี้ต้องมีการ
สร้างความรู้ ความเข้าใจในเรื่องความหลากหลายทางศาสนาและเชื้อชาติ โดยผ่านทางการจัดกิจกรรม
ต่างๆ ภายในชุมชนจึงนํามาสู่สันติภาพแก่ประชาชนในจังหวัดชายแดนภาคใต้ 
 นอกจากนี้กระทรวงวัฒนธรรมได้วิเคราะห์กรอบทิศทางยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี 
ประกอบกับทิศทางตามนโยบายการพัฒนาประเทศสู่ประเทศไทย 4.0 กรอบทิศทางตามแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) รวมทั้งข้อเสนอของสภาขับเคลื่อน 
การปฏิรูปประเทศที่เกี่ยวข้องกับงานวัฒนธรรมเพ่ือจัดทํากรอบทิศทางยุทธศาสตร์ด้านวัฒนธรรม
ระยะ 20 ปี โดยมีเปูาหมายให้ประเทศไทยเป็นสู่กลางการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวัฒนธรรมในระดับ
นานาชาติ ผลักดันสังคมไทยเป็นสังคมแห่งคนดี รวมทั้งส่งเสริมให้ประเทศไทยมีรายได้และความมั่งคั่ง
จากอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และบริการทางวัฒนธรรมโดยกรอบทิศทางดั งกล่าว ประกอบด้วย 5 
ยุทธศาสตร์ จํานวน 18 โครงการ ดังนี้ 
 ยุทธศาสตร์ที่ 1 ด้านความมั่งคง ดําเนินการเพ่ือเทิดทูนสถาบันชาติ สนับสนุนงานด้านความ
มั่นคงและความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ ประกอบด้วย 2 โครงการ โครงการเฉลิมพระเกียรติ
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พระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและพระบรมวงศานุวงศ์ และโครงการวัฒนธรรมเชื่อมใจ ชายแดนไทย
สันติสุข 
 ยุทธศาสตร์ที่ 2 ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน ใช้วัฒนธรรมในการสนับสนุนการ
พัฒนาในส่วนของภาคการผลิตและบริการ พัฒนาผู้ประกอบการและชุมชน รวมทั้งเชื่อมโยงกับ
ภูมิภาคและเศรษฐกิจโลก ประกอบด้วย 4 โครงการ คือ โครงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพ
อุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดีทัศน์ โครงการสร้างรายได้จากการต่อยอดทุนและมรดกทางวัฒนธรรม 
โครงการพัฒนาความร่วมมือด้านศิลปวัฒนธรรมและนําความเป็นไทยสู่สากล และโครงการวัฒนธรรม
ไทยก้าวไกลสู่ดิจิทัล 
 ยุทธศาสตร์ที่  3 ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพคน จะพัฒนาและสนับสนุน
ความสามารถของคนตลอดช่วงชีวิต ทั้งการยกระดับการศึกษา สร้างจิตสํานึก ปลูกฝ๎งระเบียบวินัย 
รวมทั้งสร้างครอบครัวไทยให้อยู่ดีมีสุข ประกอบด้วย 7 โครงการ คือ โครงการอุปถัมภ์คุ้มครองศาสนา
พุทธและศาสนาอ่ืนโครงการส่งเสริมคุณธรรมตามแผนแม่บทส่งเสริม คุณธรรมแห่งชาติ โครงการ
เสริมสร้างค่านิยม โครงการเสริมสร้างอัตลักษณ์และความเป็นไทย โครงการพัฒนาการเรียนรู้ด้าน
ศาสนา ศิลปะ สังคมและวัฒนธรรม โครงการปฏิรูปการศึกษาด้านวัฒนธรรม และ โครงการอนุรักษ์
และฟ้ืนฟูมรดกและภูมิป๎ญญาทางศิลปวัฒนธรรม 
 ยุทธศาสตร์ที่ 4 ด้านการสร้างโอกาส ความเสมอภาค และเท่าเทียมกันทางสังคม ดําเนินการ
สร้างความเข้มแข็งตั้งแต่ระดับสังคมถึงระดับชุมชน สร้างสภาพแวดล้อมและนวัตกรรมที่เอ้ือต่อการ
ดํารงชีวิตของผู้สูงอายุ ประกอบด้วย 2 โครงการ คือ โครงการส่งเสริมความเข้มแข็งของสถาบันทาง
สังคมเพ่ือส่งเสริมการดาเนินงานวัฒนธรรม และโครงการ เสริมสร้างภูมิคุ้มกันทางวัฒนธรรมที่เอ้ือต่อ
การดารงชีวิตในสังคมผู้สูงอายุ 
 ยุทธศาสตร์ที่  5 ด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ ดําเนิน 
การปรับปรุงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับด้านวัฒนธรรม ทั้งระบบโครงสร้าง บทบาท และภารกิจ รวมถึง
กฎหมายด้านศิลปวัฒนธรรม และสนับสนุนการบริหารจัดการวัฒนธรรม 
 ทั้งนี้ ในปีงบประมาณ 2560-2561 มีโครงการที่จะต้องดําเนินการเร่งด่วนเพ่ือให้สอดคล้อง
กับการดําเนินงานด้านวัฒนธรรมระยะ 20 ปี กรอบทิศทางตาม นโยบายการพัฒนาสู่ประเทศไทย 4.0 
กรอบทิศทางตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560 - 2564) จํานวน 12 
โครงการ ดังนี้ 
 1. โครงการเฉลิมพระเกียรติพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวและพระบรมวงศานุวงศ์รวมทั้ง 
การเทิดทูนสถาบันหลักของชาติ โดยจัดกิจกรรมเฉลิมพระเกียรติและเผยแพร่พระบรมราโชวาท  
พระราชดํารัส พระราชกรณียกิจ พระอัจฉริยภาพ และพระปรีชาสามารถในด้านต่างๆ รวมทั้งจัด
กิจกรรมให้ประชาชนมีส่วนร่วมในการนําพระบรมราโชวาทต่างๆ มาปรับใช้ในชีวิตประจําวัน 
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 2. โครงการวัฒนธรรมเชื่อมใจ ชายแดนไทยสันติสุข ส่งเสริมการเรียนรู้และการปฏิบัติตาม
หลักศาสนา ประเพณี และส่งเสริมการจัดกิจกรรมทางศาสนา ศิลปะและวัฒนธรรม เพ่ือให้เกิดความ
สงบสุขในสังคม 
 3. โครงการส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพอุตสาหกรรมภาพยนตร์และวีดีทัศน์ โดยดําเนินการ
พัฒนาบุคลากรที่เกี่ยวข้องในอุตสาหกรรมภาพยนต์และวีดีทัศน์ไทยให้เป็นมืออาชีพ รวมทั้งส่งเสริม
การพัฒนาตลาดภาพยนต์และสนับสนุนการปกปูองและคุ้มครองทรัพย์สินทางป๎ญญา สนับสนุนความ
ร่วมมือในการร่วมทุนระหว่างประเทศ รวมถึงธุรกิจการถ่ายทําภาพยนต์ต่างประเทศและในประเทศ
ไทย และสนับสนุนการพัฒนาขีดความสามารถของอุตสาหกรรมภาพยนต์ไทยและวีดีทัศน์ 
 4. โครงการสร้างรายได้จากการต่อยอดทุนและมรดกทางวัฒนธรรม ดําเนินการโดยพัฒนา
แหล่งศิลปวัฒนธรรมเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว พัฒนาสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว เพ่ิม
ศักยภาพทางการท่องเที่ยว รวมทั้งการสร้างรายได้แก่ประชาชนและชุมชนท้องถิ่น ส่งเสริมเทศกาล 
งานประเพณี กิจกรรมทางวัฒนธรรมในการท่องเที่ยว และสนับสนุนศิลปิน ผู้ประกอบการเกี่ยวกับ
ศิลปวัฒนธรรม 
 5. โครงการพัฒนาความร่วมมือด้านศิลปวัฒนธรรมและนําความเป็นไทยสู่สากล ทําข้อตกลง
ความร่วมมือด้านศิลปวัฒนธรรม (MOU) เพ่ือส่งเสริมวัฒนธรรมไทยสู่สากลและดําเนินการจัดเทศกาล
ต่างๆ เพ่ือเป็นการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมไทยกับต่างประเทศ และเป็นการขยายเครือข่ายทาง
วัฒนธรรมไทยทั้งในและต่างประเทศ 
 6. โครงการ อุปถัมภ์คุ้มครองศาสนาพุทธและศาสนาอ่ืน โดยการส่งเสริมและสนับสนุน
การศึกษา รวมถึงการเผยแพร่หลักธรรมที่ถูกต้อง เกิดการรับรู้ในกิจการศาสนาและสร้างความเข้าใจ
และความร่วมมือระหว่าศาสนา  
 7. โครงการส่งเสริมคุณธรรมตามแผนแม่บทส่งเสริมคุณธรรมแห่งชาติ  ทําการเสริมเสร้าง 
พัฒนาหน่วยงานคุณธรรม รวมถึงการขยายผลสวดมนต์ข้ามปีทั้งในและต่างประเทศ 
 8. โครงการเสริมสร้างอัตลักษณ์และความเป็นไทย จัดกิจกรรมรณรงค์และส่งเสริมสร้าง
จิตสํานึกรักความเป็นไทย ส่งเสริมการอ่าน การเรียนรู้ในศิลปวัฒนธรรม จัดทําสื่อสําหรับการเผยแพร่
ในรูปแบบต่างๆ 
 9. โครงการพัฒนาการเรียนรู้ด้านศาสนา ศิลปะ สังคม และวัฒนธรรม มีดังนี้ 
  9.1 โครงการก่อสร้างอาคารพิพิธภัณฑ์กลางแจ้งธรณีพิบัติภัยสึนามิ จังหวัดพังงา 
เพ่ือเป็นอนุสรณ์สถานเตือนใจและระลึกถึงเหตุการณ์สึนามิที่บ้านน้ําเค็ม ทั้งจัดเป็นแหล่งอนุรักษ์
ท่องเที่ยวเชิงความรู้ โดยนําเสนอความรู้ในเชิงศิลปวัฒนธรรม สังคม สถาป๎ตยกรรมพ้ืนถิ่น และวิถี
ชีวิตชาวบ้านทีเกิดการพัฒนาร่วมกันระหว่างชุมชน 
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   9.2 โครงการพัฒนาพ้ืนที่คลองห้าให้ ไทยเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ทาง
ศิลปวัฒนธรรมระดับโลก เพ่ือเป็นการยกระดับศูนย์กลางการเรียนรู้ทางศิลปวัฒนธรรมระดับโลก 
ประกอบด้วย คลังโบราณวัตถุ พิพิธภัณฑ์ชาติพันธุ์ อาคารศูนย์วิทยาศาสตร์เพ่ือการอนุรักษ์ อาคาร
พิพิธภัณฑ์เอกสารโบราณและจารึก อาคารพิพิธภัณฑ์การช่างไทย อาคารคลังหอจดหมายเหตุ
แห่งชาติ หออัคราภิรักษศิลปิน หอวิศิษฏศิลปิน พิพิธภัณฑ์มรดกโลก พิพิธภัณฑ์ผ้าไหมโลก พิพิธภัณฑ์
สถาป๎ตยกรรม และผังเมืองไทย โดยใช้ระยะเวลาดําเนินโครงการ 20 ปี 
  9.3 พัฒนาพ้ืนที่ศูนย์วัฒนธรรมแห่งประเทศไทยให้เป็นศูนย์กลางการแสดงและ
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ทางวัฒนธรรมระดับโลก เพ่ือเป็นการพัฒนาและยกระดับศูนย์กลางการเรียนรู้ทาง
ศิลปวัฒนธรรมระดับโลกประกอบด้วย หอศิลป์ร่วมสมัย โรงละครแห่งใหม่ ห้องสมุด วัฒนธรรม ศูนย์
ประชุมสัมมนาและถ่ายทอดความรู้ ทั้งนี้ โดยใช้ระยะเวลาดําเนินโครงการ 10 ปี 
  9.4 โครงการพัฒนาแหล่งการเรียนรู้ทางศิลปวัฒนธรรมให้เป็นระบบดิจิทัล โดยทํา
การพัฒนาสื่อ แหล่งเรียนรู้ในระบบดิจิทัลด้านศิลปวัฒนธรรมเพื่อส่งเสริมการเรียนรู้และการท่องเที่ยว
ทางวัฒนธรรม จัดการข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีฐานข้อมูลและเป็นองค์ความรู้ที่ถูกต้อง 
ทันสมัย เข้าถึงง่าย ปรับปรุงระบบบริการของหน่วยงานภายนอกและประชาชน รวมถึงระบบ
เครือข่ายทางวัฒนธรรม 
 10. โครงการปฏิรูปการศึกษาด้านวัฒนธรรม ยกระดับสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์เป็นวิทยาเขต 
รวมถึงการพัฒนาหลักสูตรการศึกษาด้าน ศิลปะ นาฏศิลป์ ดนตรี และทัศน์ศิลป์ในระดับปริญญาเอก 
เพ่ิมพ้ืนที่เป็นแหล่งเรียนรู้ด้านนาฏศิลป์ ดนตรี ทัศน์ศิลป์ พัฒนาและบรรจุหลักสูตรด้านกีฬา ศิลปะ 
วัฒนธรรม การศาสนา คุณธรรม  
 11. โครงการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูมรดก และภูมิป๎ญญาทางศิลปวัฒนธรรม โดยทําการสืบสาน
และขึ้นบัญชีมรดกภูมิป๎ญญาทางวัฒนธรรม ขึ้นทะเบียนมรดกภาพยนตร์ของชาติ ผลักดัน
โบราณสถานให้ได้รับการข้ึนทะเบียน เพ่ือเตรียมประกาศเป็นมรดกโลก รวมทั้งส่งเสริมให้เยาวชนไทย
เล่นดนตรีไทย ดนตรีพื้นบ้าน หรือการแสดงทางวัฒนธรรมอย่างน้อย 1 อย่าง 
 12. โครงการปรับปรุงโครงสร้าง บทบาท และภารกิจของหน่วยงานด้านศิลปวัฒนธรรม ทํา
การวิเคราะห์เพ่ือปรับปรุงและพัฒนาระบบโครงการสร้างต่างๆของหน่วยงาน พัฒนาระบบอํานวย
ความสะดวกในการให้บริการ ปรับปรุงกฎหมายด้านศิลปวัฒนธรรม และสนับสนุนการบริหารจัดการ
งานวัฒนธรรม  
 จากการศึกษายุทธศาสตร์ด้านวัฒนธรรม สามารถสรุปได้ว่า กรอบทิศทางยุทธศาสตร์ด้าน
วัฒนธรรมระยะ 20 ปี มุ่งเน้นให้ประเทศไทยเป็นศูนย์กลางการเรียนรู้ศิลปวัฒนธรรม ใช้วัฒนธรรม
เป็นตัวสร้างรายได้ให้เกิดขึ้นแก่ประเทศไทย โดยนํามาบูรณาการร่วมกับหน่วยงานต่างๆ ทั้งกระทรวง
การท่องเที่ยวและกีฬา ในส่วนของการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวทางศิลปวัฒนธรรม สนับสนุนการนํา
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ศิลปวัฒนธรรมในเทศกาล ประเพณีต่างๆเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริมการท่องเที่ยว องค์การ
บริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในส่วนของการพัฒนาพ้ืนที่ให้เป็นศูนย์กลาง
การเรียนรู้ด้านศิลปวัฒนธรรมในระดับนานาชาติ รวมทั้งหน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และประชาชน 
ที่ต้องร่วมมือกันให้เกิดการขับเคลื่อนเพ่ือให้บรรลุผลสําเร็จ  
 
5. ทฤษฎีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร (SWOT Analysis) 

 5.1 ความหมายของ SWOT 
 เป็นเครื่องมือสําหรับการวิเคราะห์สภาพการณ์ทั้งภายในและภายนอกองค์กร โดยผู้คิดค้น
แนวคิดนี้คือ ศาสตราจารย์ อัลเบอร์ต ฮัมฟรีย์ (Albert Humphrey) ซึ่งประกอบไปด้วยการวิเคราะห์
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค โดยมีนักวิชาการทั้งชาวไทยและชาวต่างประเทศได้ให้
ความหมายของ SWOT ไว้ดังนี้ 
 อุทิศ ขาวเธียร (2544) ได้ให้ความหมายของ SWOT ไว้ว่า เครื่องมือสําหรับการวิเคราะห์
ภาพรวมขององค์กร ทั้งป๎จจัยภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือเป็นการนํามาวิเคราะห์และวางแผน   
กลยุทธ์สําหรับการดําเนินงานขององค์กรต่อไป ซึ่งมีความสอดคล้องกับ (ธานินทร์ ศิลป์จารุ , 2552) 
ได้ให้ความหมายของ SWOT ไว้ว่า เป็นเครื่องมือที่ช่วยสําหรับการวางแผนกลยุทธ์ต่างๆ ขององค์กร 
ควบคุมตรวจสอบการดําเนินงาน และช่วยในการปรับปรุง แก้ไขจุดบกพร่องต่อการทํางานขององค์กร 
อีกท้ัง (นภาพร ณ เชียงใหม่, 2548) ยังได้ให้ความหมายของ SWOT Analysis ว่าเป็นวิธีดําเนินงานที่
เป็นระบบสําหรับการหาป๎จจัยแห่งความสําเร็จ รวมถึงป๎ญหา อุปสรรคขององค์กร โดยการวิเคราะห์
นั้นอาจมีทั้งความคิดเห็นของทีมที่สอดคล้องหรือแตกต่างกันได้ ซึ่งสิ่งที่กลั่นกรองออกมาจากการ
วิเคราะห์จะสามารถส่งผลอย่างมากมายต่อความสําเร็จขององค์กรได้ นอกจากนี้ (นันทิยา หุตานุวัตร
และณรงค์ หุตานุวัตร, 2545) ได้เพ่ิมเติมความหมายของ SWOT ว่า กลยุทธ์เป็นสิ่งจําเป็นอย่าง
ยิ่งยวดสําหรับการทํางานขององค์กรให้บรรลุตามเปูาหมาย โดยองค์กรจะสามารถทราบถึงกลยุทธ์ได้
นั้นจําเป็นต้องมีการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน ป๎ญหาและอุปสรรคขององค์กรเสียก่อน นั้นคือการรู้ถึง
สถานภาพทั้งภายในและภายนอกองค์กรของตน ประกอบกับ (Kotler, 1997) ได้กล่าวถึง SWOT ไป
ในแนวทางเดียวกัน ว่า เป็นการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมขององค์กรทั้งภายในและภายนอก เพ่ือหาจุด
แข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคเป็นเครื่องมือสําหรับช่วยให้ผู้บริหารกําหนดกลยุทธ์รวมถึงประเมิน
สถานการณ์ขององค์กรอย่างรอบด้าน นอกจากนี้ (Mintzberg, 1994) ได้เสริมความหมายของ 
SWOT  คือ การกําหนดกลยุทธ์โดยพิจารณามาจากโอกาสและอุปสรรคที่เกิดขึ้นจากสภาพแวดล้อม
ภายนอกที่มีผลต่อองค์กรซึ่งข้อสรุปในส่วนนี้ถือเป็นป๎จจัยหลักมุ่งสู่ความสําเร็จ (key success factor 
= KSF) และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กรเพ่ือกลั่นกรองออกมาเป็นจุดอ่อนที่ต้องแก้ไข
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และจุดแข็งที่เป็นความได้เปรียบขององค์กร นอกจากนี้การกําหนดกลยุทธ์ยังต้องพิจารณาในส่วนของ
ป๎จจัยภายใน และป๎จจุบันภายนอกอันจะนําไปสู่การดําเนินงาน 
 จากการศึกษาความหมายของทฤษฎีการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร (SWOT Analysis) 
ทั้งจากนักวิชาการชาวไทยและชาวต่างประเทศ สามารถสรุปได้ว่า คือ การวิเคร าะห์หาจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคของการดําเนินงานขององค์กรทั้งภายในและภายนอกองค์กร เพ่ือนํา
ข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์มาเป็นแนวทางในการวางแผนกลยุทธ์ รวมถึงแก้ไขปรับปรุงในส่วนที่เป็น
ข้อเสียขององค์กรด้วย โดย (ชนินทร ชุณหพันธรักษ์, 2545) ได้อธิบายความหมายขององค์กร
ประกอบไว้ดังนี้ 
 จุดแข็ง (Strengths)  หมายถึง ลักษณะเด่น ความได้เปรียบของการดําเนินงานภายในองค์กร 
ทั้งด้านผลิตภัณฑ์ การเงิน บุคลากร การเข้าถึงผู้บริโภค เป็นต้น ซึ่งการวิเคราะห์ในส่วนนี้เป็นการ
วิเคราะห์จากสภาพแวดล้อมภายในองค์กรและเป็นป๎จจัยสําคัญที่เ อ้ือประโยชน์ต่อความสําเร็จของ
องค์กร 
 จุดอ่อน (Weaknesses) หมายถึง การวิเคราะห์จากสภาพแวดล้อมภายในองค์กร เป็นสิ่งที่
องค์กรหรือธุรกิจมีการดําเนินงานภายในองค์กรยังไม่ดีเท่าที่ควร เป็นป๎ญหาต่อการดําเนินงาน เช่น 
การเงินไม่เพียงพอ คุณภาพของผลิตภัณฑ์ เทคโนโลยีที่ล้าสมัย เป็นต้น 
 โอกาส (Opportunities) หมายถึง ช่องทางที่เป็นประโยชน์เอ้ือต่อการดําเนินงานขององค์กร
หรือธุรกิจ โดยเป็นการวิเคราะห์จากสภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร เช่น ค่าเงินบาท การขยายตัวของ
ตลาด การเปลี่ยนแปลงของพฤติกรรมผู้บริโภค เป็นต้น 
 อุปสรรค (Threats) คือ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นป๎ญหาต่อการดําเนินงาน
ขององค์กรหรือธุรกิจ เช่น ป๎ญหาเศรษฐกิจ สังคม ภัยพิบัติทางธรรมชาติ เป็นต้น  
 5.2 กรอบการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร (SWOT Analysis) 
 ในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (SWOT Analysis) จําเป็นต้องมีการกําหนด
หัวข้อหรือประเด็น เพื่อให้การวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคมีผลออกมาอย่างถูกต้อง 
ตรงประเด็นที่ต้องการ ซึ่งการกําหนดกรอบการวิเคราะห์ขึ้นอยู่กับลักษณะของธุรกิจหรือรูปแบบของ
องค์กรที่จะวิเคราะห์ โดยมีนักวิชาการได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับกรอบการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร 
(SWOT Analysis) ดังนี้ 
 MacMillan (1986) ได้ให้แนวคิดกรอบการวิเคราะห์ SWOT ไว้ดังนี้ 1) เอกลักษณ์หรือ
ลักษณะเด่นของธุรกิจ 2) ขอบเขตในป๎จจุบันของธุรกิจ 3) แนวโน้มสภาพแวดล้อมขององค์กรที่จะเป็น
โอกาสและอุปสรรค 4) โครงสร้างของธุรกิจ 5) รูปแบบการเติบโตของธุรกิจที่คาดหวัง อีกทั้ง 
(Goodstein, 1993) ได้เสนอประเด็นที่ใช้เป็นกรอบในการวิเคราะห์ คือ 1) ทรัพยากรขององค์กรที่ยัง
ไม่ถูกใช้และระดับความสําเร็จของธุรกิจแต่ละประเภทภายในองค์กร 2) ระบบประเมินผลธุรกิจ      
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3) กลยุทธ์ขององค์กรในแง่การสร้างสรรค์ผลงาน วางแผนเพื่อรับรองป๎ญหาที่เกิดขึ้น รวมถึงคู่แข่งทาง
ธุรกิจ 4) โครงสร้างและระบบในการสนับสนุนการดําเนินการตามแผนกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย 
5) วัฒนธรรมองค์กรและวิธีการดําเนินธุรกิจ   
 จากการศึกษากรอบการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมองค์กร (SWOT Analysis) สามารถสรุปได้
ว่า การจะวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์กรโดยใช้ทฤษฎี SWOT นั้น ต้องมี 
การกําหนดกรอบในการวิเคราะห์ ทั้งลักษณะเด่นขององค์กรหรือของธุรกิจ โครงสร้างการดําเนินงาน
ของธุรกิจ การตั้งเปูาหมาย ขอบเขตของธุรกิจ รวมถึงกลยุทธ์ที่จะนํามาใช้ในการผลิตผลงานหรื อ
ดําเนินงาน และการประเมินผลธุรกิจ 
  
6. ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดบริการ (Services Marketing Mix) 

 ทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดบริการ ผู้คิดค้นคือ ศาสตราจารย์ ฟิลลิป ค็อตเล่อร์ (Philip 
Kotler) ผู้เชี่ยวชาญด้านการตลาดชั้นนําของโลก เป็นทฤษฎีหรือแนวคิดเกี่ยวกับธุรกิจการบริการซึ่งมี
ความแตกต่างกับธุรกิจประเภทสินค้าหรือผลิตภัณฑ์ โดยมีนักวิชาการได้ให้ความหมายทฤษฎีส่วน
ประสมทางการตลาดบริการ (Services Marketing Mix) ไว้หลายท่านดังนี้ 
 Kotler (2000) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การจัดกิจกรรมเพ่ือให้ธุรกิจสามารถบรรลุเปูาหมาย
หรือวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ได้ โดยเป็นกิจกรรมที่มีความสอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการนําเสนอให้ตอบสนอง
ต่อความต้องการของผู้บริโภค ซึ่งมีความหมายเป็นไปในแนวทางเดียวกันกับ (อดุลย์ จาตุรงคกุล , 
2543) ที่ให้ความหมายไว้ว่า เป็นทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับตัวแปรทางการตลาดมีผลต่อการเลือกซื้อสินค้าและ
บริการ ให้ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มเปูาหมาย โดยต้องคํานึงถึงองค์ประกอบในส่วนของสินค้าที่
ลูกค้ามองเห็นและในส่วนของบริการด้วย นอกจากนี้ (สุดาดวง เรืองรุจิระ, 2543) ยังได้กล่าวถึงความหมาย
ของ ส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ว่าเป็นส่วนที่สําคัญในการดําเนินงานด้านการตลาด สามารถ
ใช้เป็นตัวควบคุมธุรกิจได้ โดยมีส่วนประกอบ คือ ผลิตภัณฑ์ (Product) ราคา (Price) การจัดจําหน่าย 
(Place) และการส่งเสริมการตลาด (Promotion) เรียกว่า 4P’s ซึ่งครอบคลุมแต่เพียงธุรกิจประเภททั่วไป แต่
ในส่วนของธุรกิจประเภทบริการนั้นจะมีส่วนประกอบที่เพ่ิมเติมเข้ามาเพ่ือให้ครอบคลุมธุรกิจประเภทบริการ
มากขึ้นนั้นคือ ด้านบุคคล (People) ด้านการสร้างและนําเสนอลักษณะทางกายภาพ (Physical evidence 
and Presentation) และด้านกระบวนการ (Process) โดยในแต่ละส่วนประกอบจะมีความหมายดังนี้ 
 1. ผลิตภัณฑ์ (Product) 
 Kotler (2003) ได้ให้ความหมายไว้ว่า สิ่งที่ผู้ประกอบการนําเสนอขายให้ลูกค้าเกิดความ 
พึงพอใจ สามารถเป็นได้ทั้งสินค้าที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ โดยผลิตภัณฑ์ที่จะเสนอขายได้นั้นต้อง
มีคุณค่าแก่ลูกค้า ซึ่งการกําหนดกลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ต้องคํานึงถึงป๎จจัยดังต่อไปนี้ 
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  1.1 ความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ (Product differentiation) หรือความแตกต่าง
ทางการแข่งขัน (Competitive differentiation) 
  1.2 องค์ประกอบของตัวผลิตภัณฑ์ (Product component) 
  1.3 การกําหนดตําแหน่งผลิตภัณฑ์ (Product positioning) เพ่ือเป็นการสร้างความ
แตกต่างให้เกิดแก่ผลิตภัณฑ์และมีคุณค่าต่อลูกค้า 
  1.4 การพัฒนาผลิตภัณฑ์ เพ่ือให้ตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า มีการ
ปรับปรุงผลิตภัณฑ์ให้ดียิ่งขึ้น 
  1.5 กลยุทธ์เกี่ยวกับส่วนประสมผลิตภัณฑ์ (Product mix) และสายผลิตภัณฑ์ 
(Product line)  
 ซึ่งมีความสอดคล้องกับ (ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ, 2546) ที่ได้ให้ความหมายไว้ว่า  
ผลิตภัณฑ์คือ สิ่งที่ เป็นทั้งสินค้าสามารถจับต้องได้และสิ่งที่ลูกค้าไม่สามารถจับต้องได้นั้นคือ  
การบริการ โดยต้องทําการนําเสนอขายให้ตรงกับความต้องการของผู้บริโภคหรือกลุ่มเปูาหมายมาก
ที่สุด ลูกค้าพึงพอใจในสินค้าทําให้เกิดการซื้อสินค้าประเภทนี้อย่างต่อเนื่อง โดยการให้ความหมาย
เป็นไปในทิศทางเดียวกันกับ (พิบูล ทีปะปาล, 2549) ได้ให้ความหมายว่า ผลิตภัณฑ์คือ การขายสินค้า
ทีต่อบสนองต่อความต้องการของลูกค้า ทําให้เกิดความพึงพอใจแก่ทั้งสองฝุาย ทั้งจากฝุายผู้ขายสินค้า 
และฝุายลูกค้าผู้ซื้อสินค้า 
 โดยสรุปจากการให้ความหมายของผลิตภัณฑ์จากนักวิชาการ สามารถสรุปได้ว่า ผลิตภัณฑ์
สามารถเป็นได้ใน 2 รูปแบบ คือ สิ่งที่เป็นวัตถุ สิ่งของ ผู้บริโภคสามารถจับต้องได้ และสามารถเป็นสิ่ง
ที่ผู้บริโภคไม่สามารถจับต้องได้ แต่สามารถสัมผัสได้ทั้งจากการมองเห็น การรับรู้ด้วยความรู้สึก นั้นคือ 
การบริการ โดยผลิตภัณฑ์นั้นเป็นสิ่งที่ผู้ประกอบการต้องคิดค้น กําหนดกลยุทธ์เพ่ือให้ผลิตภัณฑ์
สามารถตอบสนองต่อความต้องการ ความพึงพอใจของผู้บริโภคได้อย่างสูงสุด จึงจะเกิดการ
แลกเปลี่ยนสินค้าอย่างยั่งยืนได้  
 2. ราคา (Price)  
 Kotler (2003) ได้ให้ความหมายว่า ราคาเป็นคุณค่าของผลิตภัณฑ์ในรูปของตัวเงิน ที่ลูกค้า
จะให้เปรียบเทียบกับตัวผลิตภัณฑ์ โดยราคาเป็นส่วนสําคัญในการตัดสินใจซื้อของลู กค้า เพราะถ้า
คุณภาพของผลิตภัณฑ์มีคุณค่าสูงกว่าราคาที่กําหนด จะทําให้ลูกค้าเกิดการตัดสินใจซื้อที่ง่ายขึ้น โดย
สามารถพิจารณาป๎จจัยสําหรับการตั้งราคาสินค้าได้ดังนี้ 
  2.1 ต้นทุน เป็นเกณฑ์ข้ันแรกในการกําหนดราคาผลิตภัณฑ์โดยมุ่งที่ต้นทุน 
  2.2 ราคาของคู่แข่ง เป็นวิธีในการกําหนดราคาผลิตภัณฑ์เพ่ือมุ่งการแข่งขัน 
  2.3 ลักษณะเด่นของสินค้าโดยการประเมินเพื่อตั้งเพดานของราคาสินค้า เป็นวิธีการ
กําหนดราคาผลิตภัณฑ์เพ่ือมุ่งท่ีความต้องการ 
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 อีกทั้ง (สุมนา อยูโพธิ์, 2540) ได้ให้ความหมายของราคาไว้ว่า ราคาคือ ต้นทุนทั้งหมดของ
ผลิตภัณฑ์ที่ลูกค้าต้องซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการ ซึ่งต้นทุนนี้ได้รวมอยู่ในราคาของผลิตภัณฑ์แล้ว โดย
ราคาเป็นองค์ประกอบสําคัญในการตัดสินใจซื้อของลูกค้าและยังสามารถทํากําไรให้แก่ผู้ประกอบการได้ 
 จากการสรุปความหมายของคําว่า ราคา สามารถสรุปได้ว่า ราคานั้นเป็นสิ่งที่อยู่ในรูปของตัว
เงิน เป็นต้นทุนของผลิตภัณฑ์ โดยราคานั้นเป็นองค์ประกอบหลักในการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค  
ซึ่งการกําหนดราคานั้นมีความสําคัญอย่างยิ่ง เพ่ือให้ง่ายต่อการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค  
 3. การจัดจําหน่าย (Place)  
 ชัยสมพล ชาวประเสริฐ (2546) ได้ให้ความหมาย คือ ช่องทางในการนําเสนอผลิตภัณฑ์หรือ
บริการแก่ลูกค้า มีความเกี่ยวข้องกับสภาพแวดล้อมต่างๆ ซึ่งจะส่งผลต่อการรับรู้ของลูกค้าถึงคุณค่า
และประโยชน์ของผลิตภัณฑ์ที่ต้องการนําเสนอ โดยต้องคํานึงถึงองค์ประกอบหลายส่วน ทั้งสถานที่ 
(Location) และช่องทางในการนําเสนอ (Channels) รวมถึง (ยุพาวรรณ วรรณวาณิชย์, 2548) ได้ให้
ความหมายที่สอดคล้องกันกล่าวคือ การจัดจําหน่ายเป็นกิจกรรมในการนําเสนอบริการให้แก่ลูกค้า ซึ่ง
ต้องพิจารณาจากป๎จจัย 2 ประการ  คือ การเข้าถึง และความพร้อมในการบริการ โดยการกําหนด 
กลยุทธ์สํ าหรับการนําเสนอนั้น ต้องคํานึงถึง ทําเลที่ตั้ ง ที่ต้องมีความสอดคล้องกับกลุ่มเปูาหมาย 
เป็นหลัก และการเลือกใช้ช่องทางในการนําเสนอกิจกรรมนั้น ต้องมีความเหมาะสมกับผลิตภัณฑ์หรือบริการมากที่สุด  
 จากการสรุปความหมายของการจัดจําหน่าย สามารถสรุปได้ว่า การจัดจําหน่ายนั้น คือการ
จัดกิจกรรมเพ่ือนําผลิตภัณฑ์หรือบริการออกสู่ตลาดไปยังกลุ่มเปูาหมาย โดยให้ลูกค้าเกิดการรับรู้ถึง
คุณค่าของผลิตภัณฑ์หรือบริการ โดยการจัดกิจกรรมนั้นประกอบด้วยหลัก 2  ส่วน คือ การช่องทาง
ในการจัดจําหน่าย โดยการหาสถานที่ ตําแหน่งที่เหมาะสมสําหรับการนําผลิตภัณฑ์หรือบริการไปสู่
ผู้บริโภคมากท่ีสุด และในส่วนที่ 2  คือ การกระจายตัวของผลิตภัณฑ์ คือการเคลื่อนย้ายตัวผลิตภัณฑ์
จากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภค โดยการเลือกใช้ช่องทางนําเสนอท่ีดีที่สุด  
 4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion)  
 ยุพาวรรณ วรรณวาณิชย์ (2548) ให้ความหมายของการส่งเสริมการตลาดไว้ว่า เป็นเครื่องมือ
ที่ใช้สําหรับการติดต่อสื่อสารระหว่างผู้ผลิตกับผู้บริโภค โดยมีเปูาหมายเพื่อให้ข้อมูลเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์
หรือบริการ โน้มน้าว ชักจูงเพ่ือช่วยให้เกิดการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคได้ง่ายขึ้น โดยเครื่องมือที่ใช้
สําหรับการสื่อสารนั้นมีหลากหลายประเภทและต้องทําให้เกิดประโยชน์ต่อธุรกิจอย่างสูงสุด ทั้งการ
โฆษณา ประชาสัมพันธ์ผ่านช่องทางต่างๆ การขายโดยพนักงาน เป็นต้น อีกทั้ง (Kotler, 2003) ยังได้
อธิบายส่วนประกอบของการส่งเสริมการตลาด (Promotion) ซึ่งเป็นการโฆษณาสินค้า ดังนี้  
  4.1 การโฆษณา (Advertising) เป็นสื่อประเภทหนึ่งที่ใช้สําหรับการนําเสนอ
ผลิตภัณฑ์หรือบริการ ใช้วิธีการโน้นน้าว จูงใจผู้บริโภคโดยผ่านทาง ภาพ สี เสียง และยังเป็นสื่อ  
การโฆษณาที่ไม่บังคับผู้บริโภคว่าต้องดูหรือสนใจในผลิตภัณฑ์ตัวนั้นๆ  
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  4.2 การส่งเสริมการขาย (Sales Promotion) เป็นเทคนิคส่งเสริมการขายเพ่ือ
กระตุ้นให้ผู้บริโภคเกิดความต้องการหรือตอบสนองต่อตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการที่เร็วขึ้น และยังเป็น
การดึงดูดความสนใจของผู้บริโภคให้หันมาสนใจในตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการก่อให้ เกิดการซื้อมากขึ้น 
โดยจัดเป็นกิจกรรมต่างๆ เช่น การให้คูปอง การลดแลกแจกแถม การลุ้นชิงโชค เป็นต้น 
  4.3 การให้ข่าวสารและการประชาสัมพันธ์ (Publicity and Public Relations) 
เป็นวิธีการนําเสนอผลิตภัณฑ์หรือบริการ นําเสนอทัศนคติความคิดเก่ียวกับตัวสินค้า เพื่อเป็นการสร้าง
ความน่าเชื่อถือและวิธีนี้สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้ดีกว่าการโฆษณา เพราะผู้บริโภคบางกลุ่มไม่ นิยม
การโฆษณาโดยผ่านทางพนักงานขายที่มักสร้างภาพลักษณ์ที่เกินจริงให้แก่ตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการ 
  4.4 การขายโดยใช้พนักงานขาย (Personnel Selling) เป็นวิธีการสื่อสารโดยผ่าน
ทางการให้ข้อมูลข่าวสารจากพนักงานขายไปยังผู้บริโภคโดยตรง สามารถประเมินผลความพึงพอใจได้
ทันทีจากการที่ลูกค้าซื้อสินค้าตัวนั้นๆ และยังเป็นวิธีที่สามารถเข้าถึงผู้บริโภคได้อย่างใกล้ชิดอีกด้วย 
  4.5 การตลาดทางตรง (Direct Marketing) คือวิธีการติดต่อสื่อสารกับผู้บริโภค
โดยตรง เกิดการตอบสนองต่อตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการในทันที เช่น การขายผ่านทางโทรศัพท์ ทาง
จดหมาย ทางโทรทัศน์ เป็นต้น โดยมีการจัดกิจกรรมเป็นสิ่งที่สร้างแรงจูงใจ ดึงดูดความน่าสนใจของ
ลูกค้าต่อกิจกรรม 
 นอกจากนี้ (ฉัตรยาพร เสมอใจ, 2547) ได้ให้ความหมายเพ่ิมเติมอีกว่า การส่งเสริมการตลาด
นั้นจะเป็นการกระตุ้นให้ผู้บริโภคหันมาสนใจในสิ่งที่ผู้ประกอบการต้องการ เช่น การรับรู้ถึงข้อมูลของ
ตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการ ผู้บริโภคเกิดความต้องการในตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการ โดยสามารถใช้วิธีการ
ส่งเสริมการตลาดที่แตกต่างกันออกไป เช่น การประชาสัมพันธ์ การขายโดยผ่านพนักงานขาย        
การโฆษณาหรือใช้การสื่อสารกับผู้บริโภคโดยตรง ซึ่งแต่ละวิธีจะมีคุณสมบัติที่ดีและไม่ดีแตกต่างกัน
ออกไป รวมถึงความต้องการ การตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการของผู้บริโภคก็มีความแตกต่างกัน 
ดังนั้นผู้ประกอบการจึงต้องวางแผนการส่งเสริมการตลาดโดยต้องคํานึงถึงพฤติกรรมของผู้บริโภคเป็น
หลักสําคัญเพ่ือที่จะสามารถเลือกใช้วิธีการส่งเสริมการตลาดติดต่อสื่อสารกับผู้บริโภคได้อย่าง
เหมาะสม  
 จากการสรุปความหมายของการส่งเสริมการตลาดนั้น สามารถสรุปว่า การส่งเสริมการตลาด
เป็นสิ่งที่ช่วยให้เกิดการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์หรือบริการ ซึ่งเป็นการโน้นน้าวใจ ชังจูงให้ผู้บริโภคเกิด
ความคล้อยตามไปในสิ่งที่ผู้ประกอบการต้องการ โดยการส่งเสริมการตลาดนั้นสามารถใช้ได้
หลากหลายวิธี ซึ่งการเลือกวิธีการหรือเทคนิคการส่งเสริมการขาย ต้องคํานึงถึงพฤติกรรมของ
กลุ่มเปูาหมายว่ามีความต้องการอย่างไรหรือต้องการสิ่งใดเข้ามาเติมเต็มในส่วนที่ขาดหายไป ซึ่งการ
ส่งเสริมการตลาดจะช่วยให้ผลิตภัณฑ์หรือบริการนั้นๆ เป็นที่รู้จัก สามารถเข้าถึงกลุ่มเปูาหมายได้
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รวดเร็วขึ้น และเมื่อวิธีการส่งเสริมการตลาดที่เลือกใช้นั้นมีประสิทธิภาพเพียงพอ จึงจะเกิดการ
ตัดสินใจซื้อของผู้บริโภคท่ีง่ายขึ้นด้วย 
 5. บุคลากร (People)  
 Kotler (2003) ให้ความหมายของบุคลากรไว้ว่า บุคคลทั้งหมดของบริษัทหรือองค์กรที่
จําเป็นต้องผ่านการคัดเลือก การสอบ การจัดอบรมเข้ามาทํางาน โดยต้องเป็นบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถในการสร้างความพึงพอใจให้เกิดขึ้นแก่ลูกค้า ตอบสนองความต้องการของลูกค้าได้ 
สามารถสร้างความแตกต่างที่เหนือคู่แข่งขัน มีทัศนคติต่อการทํางานที่ดี ทั้งยังสามารถพร้อมรับมือกับ
ป๎ญหาต่างๆ และแก้ไขป๎ญหานั้นได้ ทั้งยังต้องมีจิตใจรักการบริการ โดยธุรกิจประเภทบริการ บุคคล
ถือเป็นองค์ประกอบที่สําคัญที่สุด เนื่องจากคนต้องทําหน้าที่ในส่วนของการบริการหรืออีกนัยยะหนึ่ง 
คน ก็คือ ตัวบริการนั้นเอง ที่เป็นตัวบ่งบอกถึงความพึงพอใจ ความประทับใจของลูกค้าได้ โดย 
ผู้ให้บริการต้องสามารถตอบสนองต่อความต้องการของลูกค้า ประกอบกับ (ศิริวรรณ เสรีรัตน และ
คณะ, 2546) ได้ให้ความหมายว่า บริการมีลักษณะที่แตกต่าง คือ ไม่สามารถแยกผู้รับออกจาก 
ผู้ให้บริการได้ เพราะการผลิตและการบริโภคจะต้องเกิดขึ้นในขณะเดียวกัน จึงกล่าวได้ว่า บุคลากร 
คือ ผู้ที่เกี่ยวข้องเป็นส่วนหนึ่งขององค์กรทั้งหมดมีหน้าที่ในการนําเสนอขายผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ให้แก่ผู้บริโภคหรือลูกค้า โดยพนักงานผู้ให้บริการจะมีอิทธิพลต่อการรับรู้ของลูกค้า ซึ่งป๎จจัยที่ส่งผล
ต่อการรับรู้ของลูกค้าในส่วนของพนักงานขายนั้นมีได้หลายป๎จจัยทั้ง บุคลิก การแต่งกาย ลักษณะการ
พูดคุย ทศันคติ การกระทํา เป็นต้น  
 จากการสรุปความหมายของบุคลากร สามารถสรุปได้ดังนี้ บุคลากรคือบุคคลทั้งหมดที่ทํางาน
อยู่ในองค์กรหรือบริษัทนั้นๆ เป็นองค์กรประกอบหลักสําหรับธุรกิจประเภทการบริการ ซึ่งผู้บริโภค
หรือลูกค้าจะพึงพอใจกับการให้บริการหรือไม่นั้น อาจกล่าวได้ว่าขึ้นอยู่กับบุคคลเลยก็ว่าได้ เนื่องจาก
ธุรกิจประเภทการบริการนั้น ไม่สามารถแยกคนออกจากการบริการได้ ดังนั้นผู้ให้บริการจึงต้องพัฒนา 
ปรับเปลี่ยน ปรับปรุงการให้บริการอย่างสม่ําเสมอเพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการของลูกค้าหรือ
ผู้บริโภคให้เกิดความประทับใจสูงสุด 
 6. กระบวนการ (Process)  
 ฉัตรยาพร เสมอใจ (2547) ได้ให้ความหมายของกระบวนการไว้ว่า เป็นวิธีการในการ
สร้างสรรค์และส่งมอบผลิตภัณฑ์หรือบริการให้แก่ลูกค้า ซึ่งวิธีการในการส่งมอบจําเป็นต้องมีการ
วางแผนมาแล้วเป็นอย่างดี โดยกลยุทธ์ที่สําคัญสําหรับธุรกิจประเภทการบริการคือ ความรวดเร็วและ
มีประสิทธิภาพ เพราะเมื่อมีการวางแผนระบบการทํางานมาอย่างดีแล้วจะส่งผลดีต่อพนักงานทําให้ไม่
เกิดความสับสนในระหว่างการปฏิบัติงานและจะเป็นผลสืบเนื่องทําให้ผลงานออกมามีประสิทธิภาพ 
ซึ่งมีความสอดคล้องกับ (อดุลย์ จาตุรงคกุล, 2543) ที่ให้ความหมายกระบวนการ คือ ขั้นตอนในการ
ส่งมอบบริการอย่างมีคุณภาพให้แก่ลูกค้าด้วยความรวดเร็วและประทับใจ โดยกระบวนการนั้นต้องมี
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ประสิทธิภาพ มีมาตรฐานเป็นระบบสําหรับการปฏิบัติงาน อีกทั้ง (ศิริวรรณ เสรีรัตน และคณะ, 
2546) ได้ให้ความหมายเพ่ิมเติมไว้ว่า กระบวนการหรือขั้นตอนในการส่งมอบคุณภาพของการบริการ
ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ประทับใจลูกค้า จะต้องพิจารณา 2 ด้าน คือ  
  1) ความซับซ้อน (Complexity) คือ การพิจารณาถึงความต่อเนื่องของกระบวนการ
ปฏิบัติงานว่า ขั้นตอนในแต่ละข้ันนั้นมีความซับซ้อนเพียงใด เป็นขั้นตอนท่ียุ่งยากหรือไม่  
  2) ความหลากหลาย (Divergence) ต้องพิจารณาถึงความยืดหยุ่นในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน เป็นระบบขั้นตอนที่สามารถปรับเปลี่ยนได้เพ่ือให้เกิดความเหมาะสมในการปฏิบัติงานที่สุด 
 จากการสรุปความหมายของกระบวนการ สามารถสรุปได้ดังนี้ กระบวนการคือ ขั้นตอน 
วิธีการในการส่งมอบคุณภาพให้ลูกค้าเกิดความประทับใจ โดยกระบวนการนั้นต้องมีการวางแผนอย่าง
เป็นระบบ จัดลําดับขั้นตอนที่ไม่ซับซ้อนจนเกินไปเพื่อให้เกิดความสะดวก รวดเร็วในการปฏิบัติงาน 
 7. ลักษณะทางกายภาพ (Physical Evidence) 
 ธีรกิติ นวรัตน ณ อยุธยา (2547) ให้ความหมายของลักษณะทางกายภาพว่า เป็นสิ่งซึ่งมีผล
ต่อการปฏิบัติงานการให้บริการ ทั้งในเรื่องการอํานวยความสะดวกในการส่งมอบการบริการให้แก่
ลูกค้า ซึ่งการนําเสนอลักษณะทางกายภาพจะเป็นสิ่งที่บ่งบอกถึงการบริการได้อย่างชัดเจน เป็นการ
สร้างภาพลักษณ์ของการบริการที่ลูกค้าสามารถเข้าใจได้ง่าย จับต้องได้ ทั้งยังเป็นการสร้างการรับรู้ให้
เกิดแก่ลูกค้าหรือผู้บริโภค ซึ่งลูกค้าจะใช้ลักษณะทางกายภาพเป็นสัญลักษณ์แทนคุณภาพการใช้
บริการ ดังนั้นนักการตลาดที่ดีจําเป็นต้องสร้างลักษณะทางกายภาพให้มีความสอดคล้องเหมาะสมกับ
กับคุณภาพของการให้บริการ แต่ยังคงไว้ซึ้งเอกลักษณ์ของธุรกิจการบริการนั้น ๆ อยู่ ซึ่ง (ฉัตรยาพร 
เสมอใจ, 2547) ได้กล่าวว่า ลักษณะทางกายภาพเป็นสิ่งลูกค้าสามารถมองเห็น สัมผัสได้ และใช้เป็น
เกณฑ์ในการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือบริการ ซึ่งลักษณะทางกายภาพเหล่านี้จะแสดงถึงคุณภาพของ
องค์กรหรือบริษัท เป็นตัวบ่งบอกความน่าเชื่อถือได้  
 จากการสรุปความหมายของลักษณะทางกายภาพ สามารถสรุปได้ดังนี้ ลักษณะทางกายภาพ
เป็นสิ่งที่สะท้อนถึงเอกลักษณ์ คุณภาพ ของสินค้าหรือบริการ ซึ่งลูกค้าจะใช้สิ่งเหล่านี้เป็นตัวตัดสินใน
การซื้อสินคา้หรือบริการ ดังนั้นผู้ประกอบการจําเป็นต้องแสดงลักษณะทางกายภาพเหล่านี้ให้มีความ
น่าเชื่อถือ มีคุณภาพมากท่ีสุด เพ่ือให้ลูกค้าเกิดการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือบริการได้ง่ายยิ่งขึ้น 
 
7. แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer Behavior) 

 7.1 ความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค 

 พฤติกรรมผู้บริโภคเป็นการศึกษาที่สําคัญอันจะนํามาสู่การประสบความสําเร็จในธุรกิจ ซึ่งมี
นักวิชาการท้ังชาวไทยและชาวต่างประเทศได้ให้ความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค ดังนี้ 
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 นที บุญพราหมณ์ (2546) พฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer Behavior) หมายถึง พฤติกรรมในการ
แสดงออกของมนุษย์ในการเลือกซื้อ การค้นหา การใช้ การประเมินผล หรือการจัดการกับสินค้าและบริการ ซึ่ง
ผู้บริโภคคาดหวังว่าจะสามารถตอบสนองต่อความต้องการของตนเองได้ โดยในการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคมี
ความสําคัญและส่งผลต่อความสําเร็จของธุรกิจ และจะทําให้สามารถสร้างกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือสร้างความ
พึงพอใจให้แก่ผู้บริโภคสําหรับการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือรับบริการได้อย่างถูกต้องและสอดคล้องกับ
ความสามารถในการตอบสนองของธุรกิจมากยิ่งขึ้น และสิ่งที่สําคัญคือจะช่วยพัฒนาตลาดและผลิตภัณฑ์ให้ดี
อย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้ (ปริญ ลักษิตานนท์, 2544) ยังได้กล่าวถึงพฤติกรรมผู้บริโภคว่า คือ การกระทําของ
บุคคลแต่ละคนที่เกี่ยวข้องกับการค้นหาและการใช้ผลิตภัณฑ์ รวมถึงกระบวนการตัดสินใจก่อนการกระทํา ซึ่ง
เป็นลักษณะทางพฤติกรรมของผู้บริโภคในขณะการซื้อสินค้า โดยจะมีกระบวนการทางจิตวิทยาที่จะมาช่วย
สร้างและขัดเกลาทัศนคติ ค่านิยม อีกทั้ง (ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2546) ยังได้กล่าวถึงพฤติกรรมผู้บริโภค
ในแนวทางเดียวกัน คือ พฤติกรรมที่ผู้บริโภคทําการค้นหา การคิด การซื้อ การใช้ และการประเมินผล ต่อการ
ซื้อสินค้าและบริการที่คาดว่าจะตอบสนองต่อความต้องการของตน หรือเป็นกระบวนการของผู้บริโภคที่
เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจซื้อและใช้สินค้าหรือบริการนั้นๆ จึงมีความจําเป็นต้องทําการศึกษาและวิเคราะห์
พฤติกรรมผู้บริโภค เพราะมีผลต่อการกําหนดกลยุทธ์เพ่ือให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการและความพึง
พอใจของผู้บริโภคได้ และเพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกับแนวคิดทางการตลาด คือ การทําให้ลูกค้าเกิดความพึง
พอใจ ประกอบกับ (Egel and Paul, 1992) ได้ให้ความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภคเป็นไปในทิศทางเดียวกันไว้
ว่า เป็นกระบวนการในการตัดสินใจของแต่ละบุคคล สําหรับการดําเนินการที่เกี่ยวข้องกับการสินค้าและบริการ  
 จากการสรุปความหมายของพฤติกรรมผู้บริโภค สามารถสรุปได้ว่า เป็นการกระทําของแต่ละบุคคลที่
เกี่ยวข้องกับการเลือกตัดสินใจเลือกซื้อสินค้าหรือรับบริการ โดยเริ่มตั้งแต่ก่อนใช้ ขณะใช้ และหลังใช้ โดยสามารถ
แสดงออกมาได้ทั้งในรูปแบบของนามธรรมและรูปธรรม ซึ่งการกระทําเหล่านี้เพ่ือตอบสนองความต้องการของตนเอง 
 7.2 การวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภค 
 ผู้บริหารหรือเจ้าของกิจการในธุรกิจนั้น  ๆจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีการศึกษาและเข้าใจถึงพฤติกรรม
ผู้บริโภค เพ่ือให้สามารถผลิตสินค้าหรือบริการออกมาได้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค ทั้งยังเป็นการสร้าง
ความได้เปรียบเหนือคู่แข่ง ซึ่ง (ธงชัย สันติวงษ์, 2540) ได้กล่าวถึงการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคไว้ว่า คือ การ
ค้นหาคําตอบและวิเคราะห์สาเหตุต่างๆที่จะส่งผลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือรับบริการ โดยต้องการทราบถึง
พฤติกรรมต่างๆ ของผู้บริโภค รวมถึงลักษณะความต้องการ ซึ่งสิ่งเหล่านี้จะทําให้ธุรกิจสามารถกําหนด
กลุ่มเปูาหมายได้ รวมถึงการวางแผนกลยุทธ์ทางการตลาดเพ่ือให้ตอบสนองต่อความต้องการของกลุ่มผู้บริโภค
มากที่สุดและยังเป็นการสร้างแรงจูงใจให้ผู้บริโภคซื้อสินค้า และนําไปสู่ความเชื่อมั่นที่ผู้บริโภคมีให้แก่สินค้า
โดยการซื้อหรือใช้บริการซ้ําๆ ซึ่งหลักการในการวิเคราะห์พฤติกรรมผู้บริโภคคือ 6Ws และ 1H ประกอบด้วย 
Who, What, Why, When, Where และ How เพ่ือใช้สําหรับคนหาคําตอบ 7 ประการหรือ 7Os 
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Occupants, Objects, Objectives, Organizations, Occasions, Outlets และ Operations 
สามารถแสดงตามตารางได้ ดังนี้ 
ตารางที่ 2 คําถาม 7 คําถาม คือ 6Ws และ 1H ในการหาผลลัพธ์ 7 ประการ เกี่ยวกับพฤติกรรมผู้บริโภค 

ค าถาม 6Ws และ  1H ค าตอบท่ีต้องการทราบ 7Os 
1. ใครอยู่ในตลาดเปูาหมาย  
(Who is in target market?) 

ลักษณะกลุ่มเปูาหมาย (Occupants) ในด้าน 
  - ประชากรศาสตร์ 
  - ภูมิศาสตร์  
  - จิตวิทยาหรือจิตวิเคราะห์ 
  - พฤติกรรม 

2. ผู้บริโภคซื้ออะไร 
(Who does the consumer buy?) 

สิ่งที่ผู้บริโภคต้องการ (Objects)  
  - สินค้า 
  - บริการ 

3. ทําไมผู้บริโภคจึงซื้อ 
(Why does the consumer buy?) 

วัตถุประสงค์ในการซื้อ (Objectives) อาจมาจาก 
  - ป๎จจัยส่วนบุคคล 
  - ป๎จจัยทางจิตวิทยา 
  - ป๎จจัยทางสังคม 
  - ป๎จจัยทางวัฒนธรรม  

4. ใครมีส่วนร่วมในการตัดสินใจซื้อ 
(Who participates in the buying?) 

บุคคลที่มีอิทธิพลในการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค 
(Organizations)  

5. ผู้บริโภคซื้อเมื่อใด 
(When does the consumer buy?) 

โอกาสในการซื้อ (Occasions) ช่วงเวลาที่ซื้อ เช่น 
ช่วงเวลา วัน เดือน ปี เทศกาล หรือโอกาสพิเศษ 

6. ผู้บริโภคซื้อที่ไหน 
(Where does the consumer buy?) 

แหล่งหรือช่องทางการซื้อ (Outlets) เช่น ร้านค้า
ปลีก ร้านค้าส่ง ออนไลน์ 

7. ผู้บริโภคซื้ออย่างไร 
(How does the consumer buy?) 

วิธีการสั่งซื้อ หรือข้ันตอนการตัดสินใจ 
(Operations) 

ที่มา : ธงชัย สันตวิงษ์. 2546. พฤติกรรมผู้บรโิภคทางการตลาด. พิมพ์ครั้งที่ 10. กรุงเทพฯ : บริษัท ประชุมช่าง จํากัด. 
 Kotler (1997) ได้กล่าวถึงโมเดลพฤติกรรมผู้บริโภค (Consumer behavior model) เป็น
การศึกษาถึงแรงจูงใจที่ก่อให้เกิดการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือรับบริการของผู้บริโภค โดยมีจุดเริ่มต้นมา 
จากสิ่งกระตุ้น (Stimulus)  และทําให้เกิดความต้องการผ่านเข้าไปในส่วนของความรู้สึกนึกคิดของ 
ผู้ซื้อหรือกล่องดํา (Buyer’s black box) ซึ่งในส่วนพ้ืนที่ของบริเวณกล่องดําจะเป็นส่วนที่ไม่มีใคร
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สามารถคาดเดาได้ว่าผู้บริโภครู้สึกอย่างไร โดยความรู้สึกผู้ซื้อภายในจิตใจจะได้รับอิทธิพลมาจาก
ลักษณะผู้ซื้อส่งผ่านไปยัง การตอบสนองของผู้ซื้อ (Buyer’s response) หรือการตัดสินใจซื้อของผู้ซื้อ 
(purchase decision) ดังภาพ 

   
    Buyer’s Black box

  
 
 
  

 
                  ป๎จจัยภายนอก                            ป๎จจัยส่วนบุคคล                              ป๎จจัยภายใน 
               (External Factors)                            (Personal)                             (Internal factors)   

 
ภาพที่ 1 รูปแบบพฤติกรรมผู้บริโภค และป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการซื้อของผู้บริโภค 

ที่มา : Kotler. 2003 : 184 อ้างถึงใน ศิริวรรณ เสรีรัตน์และคณะ, 2546. 
  

สิ่งกระตุ้นภายนอก 
(Stimulus = S) 

สิ่งกระตุ้นทางการตลาด 
(Marketing Stimuli) 

สิ่งกระตุ้นอื่นๆ 
(Other Stimuli) 

ผลิตภณัฑ ์
ราคา 
การจัดจําหน่าย 
การส่งเสริมทางการตลาด 

เศรษฐกิจ 
เทคโนโลย ี
การเมือง 
วัฒนธรรม ฯลฯ 

การตอบสนอง 
ของผู้ซื้อ 

(Response = R) 
การเลือกผลติภณัฑ ์
การเลือกตรา 
การเลือกผู้ขาย 
เวลาในการซื้อ 
ปริมาณการซื้อ 

ลักษณะของผูซ้ื้อ 
(Buyer’s characteristics) 

1. ป๎จจัยด้านวัฒนธรรมและป๎จจัยด้านสังคม 
2. ป๎จจัยส่วนบุคคล 
3. ป๎จจัยด้านจิตวิทยา 

ขั้นตอนการซื้อของผู้ซื้อ 
(Buyer’s decision process) 

1. การรับรู้ปญ๎หา 
2. การค้นหาข้อมูล 
3. การประเมินผลทางเลือก 
4. การตัดสินใจซื้อ 
5. พฤติกรรมภายหลังการซื้อ 

1.ป๎จจัยด้าน
วัฒนธรรม 

2.ป๎จจัยทางด้าน
สังคม 

1.1 วัฒนธรรพื้นฐาน 
1.2 วัฒนธรรมย่อย 
1.3 ช้ันสังคม 

2.1 กลุ่มอ้างอิง 
2.2 ครอบครัว 
2.3 บทบาทและ
สถานะ 

3. ป๎จจัยส่วนบุคคล 

3.1 อาย ุ
3.2 วงจรชีวิตครอบครัว 
3.3 อาชีพ 
3.4โอกาสทางเศรษฐกิจหรือรายได้ 
3.4 การศึกษา 
3.6 รูปแบบการดําเนินชีวิต 

4. ป๎จจัยด้านจิตวิทยา 
4.1 การจูงใจ 
4.2 การรับรู ้
4.3 การเรียนรู ้
4.5 ทัศนคต ิ
4.6 บุคลิกภาพ 
4.7 แนวคิดของตนเอง 

กล่องด าหรือ 
ความรูส้ึกนึกคิด

ของผู้ซื้อ 
(Buyer’s 

characteristic) 
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 จุดเริ่มต้นของโมเดลนี้เกิดจากมีสิ่งกระตุ้น (Stimulus) ให้เกิดความต้องการก่อน หลังจากนั้น
ทําให้เกิดการตอบสนอง (Response) ดังนั้นโมเดลนี้จึงอาจเรียกว่า S-R Theory โดยมีรายละเอียด
ของทฤษฎี ดังนี้ 
 1. สิ่งกระตุ้น (Stimulus) อาจเกิดจากภายในและภายนอก โดยสิ่งกระตุ้นภายนอกเป็นเหตุ
ให้เกิดการต้องการซื้อสินค้าหรือรับบริการ (Buying Motive) ซึ่งอาจใช้เหตุจูงใจทางด้านเหตุผลหรือ
ด้านจิตใจก็ได้ สิ่งกระตุ้นภายนอกประกอบด้วย 2 ส่วน คือ 
  1.1 สิ่งกระตุ้นทางการตลาด (Marketing Stimulus) ตัวกระตุ้นประเภทนี้เป็นสิ่ง
กระตุ้นที่มีความเก่ียวข้องกับส่วนประสมทางการตลาด (Marketing Mix) ซึ่งจําแนกเป็น 
   1.1.1 ป๎จจัยด้านผลิตภัณฑ์ (Produce) 
   1.1.2 ป๎จจัยด้านราคา (Price) 
   1.1.3 ป๎จจัยด้านสถานบริการ (Place) 
   1.1.4 ป๎จจัยด้านการส่งเสริมการตลาด (Promotion) 
  1.2 ตัวกระตุ้นอ่ืนๆ (Other Stimulus) หมายถึงตัวกระตุ้นจากภายนอกที่อยู่
นอกเหนือส่วนประสมทางการตลาด เป็นสิ่งกระตุ้นที่ไม่สามารถควบคุมได้ 
   1.2.1 สิ่งกระตุ้นทางเศรษฐกิจ (Economic Stimulus) 
   1.2.2 สิ่งกระตุ้นทางเทคโนโลยี (Technological Stimulus) 
   1.2.3 สิ่งกระตุ้นทางกฎหมายและทางการเมือง (Law and Political 
Stimulus) 
   1.2.4 สิ่งกระตุ้นทางวัฒนธรรม (Cultural Stimulus) 
 2. กล่องดําหรือความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อ (Buyer’s Black Box) หมายถึง ความรู้สึกนึกคิด
ของผู้ซื้อที่เปรียบเสมือนกล่องดํา ที่ผู้ผลิตหรือผู้ขายไม่สามารถคาดเดาได้ ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของ
ผู้ผลิตหรือผู้ขายที่จะต้องค้นหาคําตอบของความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้ อ ซึ่งได้รับอิทธิพลมาจาก 2 สิ่ง 
ดังนี้ 
  2.1 ลักษณะผู้ซื้อ (Buyer’s Characteristics) โดยมีอิทธิพลมาจาก ป๎จจัยด้าน
วัฒนธรรม ป๎จจัยด้านสังคม ป๎จจัยด้านสวนบุคคล และป๎จจัยด้านจิตวิทยา  
  2.2 กระบวนการตัดสินใจของผู้ซื้อ (Buyer’s Decision Process) ประกอบด้วย
ขั้นตอนของการรับรู้ป๎ญหา การค้นหาข้อมูล การประเมินผลทางเลือก การตัดสินใจ และพฤติกรรม
หลังการซื้อ 
 3. การตอบสนองของผู้ซื้อ (Buyer’s Respond) คือการตัดสินใจของผู้ซื้อหรือผู้บริโภค 
(Buyer’s Purchase Decisions) โดยผู้ซื้อจะมีการตัดสินใจในประเด็น ดังนี้ 
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  3.1 การเลือกผลิตภัณฑ์ (Product Choice) 
  3.2 การเลือกตราสินค้า (Brand Choice) 
  3.3 การเลือกผู้ขาย (Dealer Choice)  
  3.4 การเลือกเวลาซื้อ (Purchasing Time) 
  3.5 การเลือกปริมาณซื้อ (Purchase Amount)  
 จากการศึกษาโมเดลพฤติกรรมผู้บริโภคสามารถสรุปได้ว่า ในส่วนของโมเดลพฤติกรรม
ผู้บริโภคนั้น เป็นกระบวนการของการตัดสินใจซื้อสินค้าหรือรับบริการของผู้ซื้อหรือผู้บริโภค โดยใน
กระบวนการการตัดสินใจนั้นจะเริ่มตั้งแต่มีสิ่งกระตุ้นให้เกิดความต้องการส่งผ่านไปยังความรู้สึกนึกคิด
หรือกล่องดํา แล้วจึงมีการตอบสนอง ตัดสินใจว่าจะซื้อสินค้าชิ้นนี้หรือไม่ ซึ่งในการจะตัดสินใจซื้อหรือ
รับบริการนั้นก็จะมีป๎จจัยต่างๆมาเป็นส่วนประกอบในการตัดสินใจเพ่ือตอบสนองความต้องการของ
ตนเอง 
 7.3 ปัจจัยท่ีมีผลต่อพฤติกรรมผู้บริโภค 
 เสรี วงษ์มณฑา (2542) ได้จําแนกถึงป๎จจัยที่มีอิทธิพลต่อพฤติกรรมการบริโภคของบุคคล 
ออกเป็นป๎จจัยที่มีอยู่ภายในและป๎จจัยภายนอก ดังนี้ 
 1. ป๎จจัยที่อยู่ภายในบุคคล 
  1.1 ความต้องการ (Needs) หมายถึง สิ่งที่มีความจําเป็นต่อร่างกายทางกายภาพ ซึ่ง
ในแง่มุมของความรู้สึก ความต้องการ คือ บางสิ่งบางอย่างที่ขาดหายไปจําเป็นต้องเสาะแสวงหามา 
เนื่องมาจากหลากหลายเหตุผล หรืออีกนัยยะหนึ่ง คือ ความต้องการเป็นเงื่อนไขที่ต้องได้รับการ
ตอบสนอง 
  1.2 แรงจูงใจ (Motives) หมายถึง สิ่งที่ทําให้รู้ถึงความต้องการของตัวเราเอง เป็นสิ่ง
กระตุ้นให้บุคคลเกิดการกระทําตามที่ต้องการหรือมีพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งแสดงออกมาจาก
ความต้องการ 
  1.3 บุคลิกภาพ (Personality) คือลักษณะของมนุษย์หรืออุปนิสัยที่อยู่ในตัวของแต่
ละบุคคลมีความแตกต่างกันออกไป เป็นสิ่งที่ทําให้บุคคลมีการกระทําเฉพาะตัวและมีความแตกต่าง
จากคนอื่นๆ 
  1.4 การรู้ (Awareness) คือ การเกิดความรู้โดยผ่านระบบประสาทสัมผัสทั้ง 5 โดย
การรู้เป็นส่วนสําคัญมีความเกี่ยวข้องโดยตรงกับบุคคลที่มีต่อสิ่งแวดล้อมภายนอกมากที่สุด ซึ่งการรู้
สามารถแบ่งได้ 3 ประการคือ การรับรู้ ทัศนคติ และการเรียนรู้ ซึ่งป๎จจัยทั้ง 3 ประกายเป็นป๎จจัย
ภายในที่ส่งผลเกี่ยวข้องกับสิ่งแวดล้อมภายนอกของผู้บริโภค 
  1.5 การรับรู้ (Perception) คือ การตีความหมายของสิ่งที่ไม่สามารถจับต้องได้ เช่น 
ความคิด และสิ่งที่จับต้องได้ เช่น สิ่งของ โดยผ่านระบบประสาทสัมผัสทั้ง 5  
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  1.6 การเรียนรู้ (Learning) คือ การตอบสนองหรือมีพฤติกรรมอันเนื่องมาจากการ
ได้ปฏิบัติ เป็นการรับรู้ถึงบางสิ่งที่ไม่เคนรับรู้มาก่อน อาจเกิดขึ้นจากสัญชาตญาณ หรือประสบการณ์
ประโยชน์ของพฤติกรรมผู้บริโภค 
  1.7 ทัศนคติ (Attitude) ความเห็นที่เป็นรูปธรรมของพฤติกรรมมนุษย์ เป็นกลุ่ม
กว้างๆ ของความรู้สึกที่อยู่ในในตัวมนุษย์ 
 2. ป๎จจัยที่อยู่ภายนอกบุคคล 
  2.1 อิทธิพลของครอบครัว (Family Influences) เป็นอิทธิพลที่เกิดมาจากสมาชิก
ภายในครอบครัว 
  2.2 อิทธิพลทางสังคม (Social Influences) เป็นอิทธิพลที่ได้รับมาจากการติดต่อ 
พูดคุยกันของบุคคลอื่นในสังคม ที่มิใช่ครอบครัวเดียวกันหรือธุรกิจ ซึ่งอิทธิพลทางสังคมเกิดขึ้นได้จาก
สถานที่ภายนอก เช่น โรงเรียน สถานที่ทํางาน วัด เป็นต้น 
  2.3 อิทธิพลของธุรกิจ (Business Influences) เป็นการติดต่อกันกับบุคคลในธุรกิจ
นั้นๆ โดยผ่านการขายของหรือโฆษณา 
  2.4 อิทธิพลของวัฒนธรรม (CulturaI Influences) เป็นเรื่องราวของความเชื่อที่มี
อยู่ในตัวแต่ละบุคคลและการลงโทษของสังคมที่ได้รับการพัฒนาอยู่ตลอดเวลาด้วยระบบของสังคมนั้น 
  2.5 อิทธิพลทางเศรษฐกิจหรืออิทธิพลของรายได้ (Economic or Income 
Influences) เป็นตัวกําหนดหรือข้อจํากัดที่มีอิทธิพลต่อผู้บริโภคในรูปแบบของตัวเงิน ระบบเศรษฐกิจ
เป็นรากฐานและมีความเกี่ยวข้องกับการมีคุณภาพชีวิตที่ดี เพราะถ้าหากผู้คนไม่มีงานทํา ไม่มีรายได้ 
ย่อมไม่สามารถท่ีจะหาซื้อสินค้าหรือบริการใดๆ เข้ามาตอบสนองตนเองได้  
 จากการศึกษาป๎จจัยที่มีผลต่อพฤติกรรมผู้บริโภคนั้น สามารถสรุปได้ว่า ป๎จจัยที่มี ผลต่อ
พฤติกรรมผู้บริโภคสามารถแบ่งได้ 2 ประเภท คือ ป๎จจัยภายในบุคคลและป๎จจัยภายนอกบุคคล ซึ่งใน
ส่วนของป๎จจัยภายในบุคคลนั้น มาจากตัวบุคคลที่มีความต้องการ เกิดการเรียนรู้ มีความรู้สึกนึกคิด
ประกอบกับลักษณะนิสัยของแต่ละบุคคลที่แตกต่างกันออกไป โดยทั้งหมดล้วนมากจากภายในของตัว
บุคคล และป๎จจัยภายนอกบุคคลนั้น เป็นสิ่งที่มาจากสภาพแวดล้อมภายนอกรอบตัวของแต่ละบุคคล 
ทั้งจากครอบครัว สังคมท่ีบุคคลนั้นดําเนินชีวิตอยู่ รวมถึงวัฒนธรรม  
 7.4 ประโยชน์ของการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภค 
 พฤติกรรมผู้บริโภคมีประโยชน์ในหลากหลายมิติ ทั้งต่อ ผู้บริโภค ภาคธุรกิจ และประเทศชาติ 
โดย (จาริณี แซ่ว่อง, 2556) ได้อธิบายไว้ดังต่อไปนี้ 
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 1. ประโยชน์ต่อผู้บริโภค  
  1.1 การศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคจะทําให้เกิดการตอบสนองต่อความต้องการของ
ผู้บริโภค การศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคอย่างสม่ําเสมอจะทําให้ทราบถึงความต้องการ และจะทําให้
สามารถผลิตผลิตภัณฑ์ออกมาได้ตรงกับความต้องการ เพาะผู้บริโภคจะบริโภคเพียงสิ่งที่ตนเอง
ต้องการในการดํารงชีวิต  
  1.2 การพัฒนาคุณภาพในการดํารงชีวิต โดยสินค้าหรือผลิตภัณฑ์มีการปรับปรุงและ
พัฒนาไปตามพฤติกรรมของผู้บริโภค ส่งผลให้ผู้บริโภคได้ใช้ผลิตภัณฑ์ใหม่ๆ เกิดความสะดวกสบายใน
การดํารงชีวิตประจําวันและนําไปสู่คุณภาพชีวิตที่ดียิ่งข้ึน 
 2. ประโยชน์ต่อธุรกิจ  
  2.1 การศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภคจะช่วยให้ธุรกิจสามารถเข้าถึงความต้องการของ
กลุ่มผู้บริโภคได้ ซึ่งจําเป็นต้องทําการวิจัยตลาดและนําข้อมูลที่ได้รับมากําหนดกลยุทธ์การตลาด
เพ่ือให้สอดคล้องกับความต้องการมากที่สุด  
  2.2 ธุรกิจสามารถดํารงอยู่และมีการเจริญเติบโต เนื่องมาจากการที่ผู้บริโภค
สนับสนุนสินค้าหรือบริการ ทําให้เกิดรายได้เข้ามาสู่ธุรกิจและนําผลกําไรมาขยายและพัฒนาธุรกิจ
ต่อไปได้  
  2.3 สามารถแบ่งตลาดผู้บริโภคออกเป็นย่อยๆได้ ตามลักษณะพฤติกรรมของ
ผู้บริโภคที่แตกต่างกันออกไปและทําให้สามารถปรับเปลี่ยนรูปแบบของสินค้าหรือบริการให้มีความ
สอดคล้องกับแต่ละกลุ่มผู้บริโภค     
  2.4 ธุรกิจสามารถขยายตลาดใหม่ๆ ถึงแม้ว่าภาพรวมของตลาดจะมองในลักษณะ
เป็นตลาดรวม (Mass Market) แต่แท้จริงแล้วแม้ว่ากลุ่มผู้บริโภคจะอยู่ในวัยเดียวกัน เพศเดียวกัน แต่
อาจมีลักษณะพฤติกรรมที่แตกต่างกันออกไป ดังนั้นจึงเป็นสิ่งที่ทําให้ธุรกิจสามารถขยายตลาดใหม่ๆ 
เพ่ิมข้ึนได ้
  2.5  ธุรกิจที่ปรับแนวทางกลยุทธ์ไปตามความต้องการของผู้บริโภคจะทําให้เป็นข้อ
ได้เปรียบในการแข่งขัน 
  2.6 ธุรกิจมีความตื่นตัวอยู่เสมอ เพ่ือให้ได้สินค้าหรือบริการที่ตรงตามความต้องการ
ของผู้บริโภคและสร้างความแตกต่างจากคู่แข่ง 
 3. ประโยชน์ต่อประเทศชาติ  
  3.1 การกําหนดนโยบายรัฐบาล โดยรัฐบาลสามารถนําการวิจัยพฤติกรรมของคน
เพ่ือไปรวบรวมค้นหาความต้องการของสังคม และนําความต้องการของประชาชนไปสู่การกําหนด
นโยบายรัฐบาลในการบริหารประเทศให้ประชาชนอยู่ในสังคมอย่างมีความสุข 
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  3.2 แหล่งรายได้ เป็นผลต่อเนื่องมาจากการดําเนินธุรกิจที่มีการผลิตสินค้าหรือ
บริการได้ตรงตามความต้องการของผู้บริโภค จึงทําให้รายได้ส่วนหนึ่งของธุรกิจจะต้องนําไปเสี ยภาษี
ให้กับรัฐบาลเพ่ือนําไปพัฒนาประเทศต่อไป 
  3.3 การใช้ทรัพยากรของประเทศให้มีประสิทธิภาพ หากการผลิตสินค้าหรือบริการ
ไม่เป็นที่พอใจตรงตามความต้องการของกลุ่มผู้บริโภค สินค้าเหล่านี้จะถูกเก็บไว้ในคลังสินค้า 
 จากการศึกษาประโยชน์ของการศึกษาพฤติกรรมผู้บริโภค สามารถสรุปได้ว่า พฤติกรรมผู้บริโภค
นั้นมีความจําเป็นและสําคัญยิ่งที่จะต้องมีการศึกษาค้นคว้า อันจะนําไปสู่ประโยชน์ในหลายๆด้าน ทั้ง
ด้านผู้บริโภค ด้านธุรกิจ รวมถึงประเทศชาติ ที่จะสามารถนําข้อมูลเหล่านี้ไปทําการวิเคราะห์และพัฒนา
สินค้าหรือบริการต่างๆ ให้สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคได้ และเมื่อสินค้าเป็นที่
ต้องการของผู้บริโภค สิ่งที่ตามมาคือรายได้จากการขายสินค้าได้ มีการเจริญเติบโตของธุรกิจ และนํา
รายได้ในบางส่วนเข้าสู่ภาครัฐ เพ่ือนํามาพัฒนาประเทศชาติทําให้เศรษฐกิจของประเทศดียิ่งขึ้น 
   
8. การเปรียบเทียบประเทศในภูมิภาคเอเชียได้แก่ เกาหลี ญ่ีปุ่น จีน และไทย 

 ในส่วนของการเปรียบเทียบประเทศในภูมิภาคเอเชียได้แก่ เกาหลี ญี่ปุุน จีน และไทย นั้น ได้
ใช้แนวคิดทฤษฎีเกี่ยวกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกโดยทั่วไป (PEST Analysis) ที่ริเริ่มโดย
ศาสตราจารย์ ฟรานซิส อากิลาร์ (Francis Aguilar) อาจารย์จากมหาวิทยาลัยฮาร์เวิร์ด ทฤษฎีนี้เป็น
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กร (Marco Environment) โดยใช้ป๎จจัยต่างๆ ที่จะส่งผล
ต่อธุรกิจหรือองค์กร อันประกอบด้วย การเมือง (Political)  เศรษฐกิจ (Economic = E) : สังคมและ
วัฒนธรรม (Social = S) และเทคโนโลยี (Technology = T) (dustyourself.com, 2560) โดย
สามารถแบ่งแยกประเด็นในแต่ละป๎จจัยได้ดังนี้ 
ตารางที่ 3 การเปรียบเทียบประเทศในภูมิภาคเอเชียได้แก่ เกาหลี ญี่ปุุน จีน และไทย 

ปัจจัย Korea Japan China Thailand 
P Political  
การเปลี่ยนแปลงที่บ่อยครั้ง ในสภาพแวดล้อมทาง
การเมือง 

 
 

 
 

 
 

 
 

นโยบายการส่งออกวัฒนธรรมไปสู่นานาชาติอย่าง
เป็นรูปธรรม     

E Economic  
สถานการณ์ป๎จจุบันและการคาดการณ์การขยายตัว
ทางเศรษฐกิจดีข้ึนอย่างต่อเนื่อง 

 
 

 
 

 
 

 
 
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ปัจจัย Korea Japan China Thailand 

การเติบโตของภาคอุตสาหกรรมดนตรีอย่าง
ต่อเนื่อง     

S Social  
ลักษณะนิสัยของคนในชาติส่งผลต่อการพัฒนา
ประเทศในทางที่ดีข้ึน 

 
 

 
 

 
 

 
 

สภาพสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดข้ึนในท้องถิ่นนั้นๆ 
มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม     

T Technology  
เกิดผลกระทบ/ป๎ญหาจากเทคโนโลยีใหม่ๆ     

เกิดกิจกรรมการวิจัยและพัฒนา     
 
P Political  
 1. การเปลี่ยนแปลงที่บ่อยครั้ง ในสภาพแวดล้อมทางการเมือง  
 ประเทศเกาหลี ในป๎จจุบันประชาธิปไตยได้เป็นระบบการเมืองหลักของเกาหลีใต้นานต่อเนื่อง
กว่าสามสิบปีโดยไม่มีการปฏิวัติรัฐประหาร และมีการเปลี่ยนผู้นําคือ ประธานาธิบดีกว่าแปดสมัยโดย
การลงคะแนนเสียงเลือกตั้งของประชาชน (บัณฑิต นิจถาวร, 2561) 
 ประเทศญี่ปุุน ตลอด 10 ปีที่ผ่านมา ญี่ปุุนอยู่ภายใต้การบริหารประเทศด้วยการเปลี่ยน
นายกรัฐมนตรีมากถึง 7 คน เท่ากับว่าโดยเฉลี่ยแต่ละคนอยู่ในวาระสูงสุดราวคนละ 1 ปีกับอีกไม่กี่
เดือนเท่านั้น ทั้งนี้ เหตุผลในการก้าวลงจากตําแหน่งของนายกรัฐมนตรีญี่ปุุนทุกคนในยุคหลังตั้งอยู่บน
พ้ืนฐานเดียวกัน นั่นคือ คะแนนนิยมของรัฐบาลที่ลดต่ําลง ซึ่งเป็นผลจากความผิดพลาดหรือความไม่
สําเร็จในการบริหารนโยบายเรื่องใดเรื่องหนึ่งเป็นสําคัญ ทฤษฎีและเหตุผลในการลาออกจากตําแหน่ง
ของนักการเมืองระดับสูงในญี่ปุุนนั้นเป็นเรื่องที่ยากจะอธิบาย เนื่องจากสภาญี่ปุุนแทบไม่เคยลงมติ
เสนอให้มีการถอดถอนผู้ดํารงตําแหน่งนายกรัฐมนตรีและนักการเมืองระดับสูงมาก่อน ไม่ว่าเหตุผลใด
จะเป็นแรงขับเคลื่อนที่แท้จริงให้นายกรัฐมนตรีญี่ปุุนและนักการเมืองระดับสูงอีกหลายคนลาออกจาก
ตําแหน่ง แต่สิ่งที่เกิดขึ้นกลายเป็น “วัฒนธรรม” ให้กับวงการเมือง และสร้างบรรทัดฐานให้กับ
มาตรฐานการทํางานของผู้นําญี่ปุุนจนถึงป๎จจุบันว่า ต้องลาออกจากตําแหน่งหากไม่ได้รับความนิยม
จากประชาชนอีกต่อไป หรือหากเกิดความผิดพลาดในการบริหารนโยบาย จึงไม่น่าแปลกใจหาก
นักการเมืองญี่ปุุนในระยะหลัง จะให้ความสําคัญกับผลสํารวจความคิดเห็นของประชาชน และการ
วิเคราะห์สถานการณ์โดยสื่อมวลชนเป็นอย่างมาก (ภัทราพร ไพบูลย์ศิลป, 2557) 
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 ส่วนประเทศจีนนั้น สภาประชาชนแห่งชาติจีนลงมติรับรองให้แก้ไขรัฐธรรมนูญ ซึ่งมีมติเกือบ
เป็นเอกฉันท์ ให้แก้ไขรัฐธรรมนูญโดยยกเลิกบทบัญญัติที่จํากัดจํานวนวาระการดํารงตําแหน่ง
ประธานาธิบดีไม่เกิน 2 สมัย เพ่ือเป็นการเปิดทางให้สีจิ้นผิงสามารถครองอํานาจในฐานะประมุขของ
ประเทศไปตลอดชีวิตหรือจนกว่าจะสละตําแหน่ง ซึ่งทําให้เขากลายเป็นผู้นําจีนที่ทรงอํานาจที่สุด
นับตั้งแต่ยุคเหมาเจ๋อตุง (คมปทิต สกุลหวง, 2561) 
 ประเทศไทย (กอบศักดิ์ ภูตระกูล, 2561) ได้กล่าวว่า ประเทศไทยมีการเปลี่ยนรัฐบาลบ่อย 
แล้วทุกครั้งที่มีการเปลี่ยนรัฐบาล รัฐบาลใหม่มาก็ย่อมต้องมีแผนของตนเอง ทําให้แผนเก่าถูกยกทิ้งไป
แล้วโครงการดีๆ ที่เคยมีอยู่แล้วก็ถูกยกเลิก ประเทศไทยเลยพัฒนาต่อไม่ได้  
 อีกท้ังในด้านของการศึกษาก็ยังถูกผลกระทบจากการเปลี่ยนรัฐบาลในบ่อยครั้ง ซึ่งการเปลี่ยน
รัฐบาลและปรับคณะรัฐมนตรีบ่อยครั้ง ส่งผลให้รัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการก็ก็ต้องเปลี่ยน
ตามไปด้วย ทําให้นโยบายด้านการศึกษาขาดความต่อเนื่อง เพราะแต่ละรัฐบาล แต่ละรัฐมนตรี แม้จะ
เป็นพรรคเดียวกันก็มีโครงการและแผนงานใหม่ๆ เป็นของตัวเอง ทําให้ระบบการศึกษาไทยเป็นโจทย์
ของสังคมว่า “ถอยหลัง” ลงเรื่อยๆ แม้จะได้รางวัลชนะเลิศระดับโลกในบางสาขา แต่คุณภาพ
การศึกษาโดยรวมของประเทศตกต่ําลงทั้งๆ ที่กระทรวงศึกษาธิการจะมีอายุกว่า 100 ปีแล้ว และส่วน
ใหญ่ได้รับงบประมาณมากเป็นอันดับหนึ่งมาอย่างต่อเนื่อง (thaipublica.org, 2557) 
 2. นโยบายการส่งออกวัฒนธรรมไปสู่นานาชาติอย่างเป็นรูปธรรม 
 จากการศึกษาในด้านของนโยบายการส่งออกวัฒนธรรมนั้น สามารถกล่าวได้ว่า ประเทศ
เกาหลี มีนโยบายในการส่งออกวัฒนธรรมเพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในการสร้างความก้าวหน้าของประเทศ 
โดยในช่วงที่ซีรีส์เกาหลียังไม่เกิดเป็นกระแสดังเช่นในป๎จจุบันนั้น เกาหลีได้ติดต่อสถานีโทรทัศน์ของ
ไทยเพ่ือขอนําซีรีส์เกาหลี เข้ามาฉายทุกวันโดยไม่คิดค่าลิขสิทธิ์ใดๆ ซึ่งกลยุทธ์นี้ทําให้ซีรีส์เกาหลีเป็นที่
รู้จักในวงกว้าง ตามมาด้วยคนไทยมีการจัดทัวร์ไปเที่ยวยังประเทศเกาหลี ซื้อเครื่องสําอาง ฟ๎งเพลง
เกาหลีและใช้สินค้าเกาหลี กันอย่างแพร่หลาย หลังจากนั้นจึงเกิดการเติบโตอย่างรวดเร็วในธุรกิจของ
เกาหลี และเนื่องจากความพยายามอย่างต่อเนื่องของรัฐบาลเกาหลีในการสนับสนุนธุรกิจดังกล่าว 
โดยมีหน่วยงานที่รับผิดชอบชัดเจน คือ กระทรวงการท่องเที่ยว กีฬา และวัฒนธรรมของเกาหลีเป็น 
ผู้กําหนดนโยบาย (อรนุช วรรณภิญโญ, 2559) โดยรัฐบาลเกาหลีได้ใช้ประโยชน์จาก “ต้นทุนทาง
วัฒนธรรม” มาสร้างมูลค่า มีการจัดตั้งหน่วยงาน Korean Creative Content Agency (KOCCA) 
เพ่ือสนับสนุนอุตสาหกรรมเกี่ยวกับวัฒนธรรมเกาหลีทุกประเภท ซึ่งรวมถึงดนตรีด้วย โดยใช้กลยุทธ์ 
“เนื้อหาความเป็นเกาหลี” (Korea Content) เพ่ือถ่ายทอดออกสู่นานาชาติ (ปทมา สิงหรา ณ 
อยุธยา, 2560) ซึ่งในส่วนของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ต้องมีการนําเอาเรื่องราว (Story) และเนื้อหา 
(Content) ของวัฒนธรรมมาช่วยในการสร้างมูลค่าและคุณค่าให้ผลิตภัณฑ์มีความโดดเด่น และเป็น



 57 
 

จุดขายที่สําคัญได้ ซึ่งประเทศเกาหลีถือว่าประสบความสําเร็จจากการใช้กลยุทธ์นี้ ส่งผลให้เศรษฐกิจ
ของประเทศเกาหลีเพ่ิมข้ึนจากการส่งออกวัฒนธรรม (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์, 2559) 
 ในส่วนของประเทศญี่ปุุนก็ได้มีการดําเนินการส่งออกวัฒนธรรมสู่นานาประเทศอย่างจริงจัง 
โดยใช้ นโยบาย “Cool Japan” เป็นตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ โดยมุ่งหวังเพ่ือเป็นการ
กระชับความสัมพันธ์กับประเทศต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นด้าน การเมืองระหว่างประเทศ เศรษฐกิจ รวมถึง
วัฒนธรรม ซึ่งการดําเนินโครงการนี้ได้เกิดจากความร่วมมือของทุกภาคส่วน เรียกว่า “All Japan” มี
การวางแผนอย่างเป็นระบบ สร้างสภาพแวดล้อมที่เหมาะสมเพ่ือให้บรรลุเปูาหมาย คือ การส่งเสริม
ความเป็นญี่ปุุนสู่สากล (นภาจรีย์ แววรัตน์, 2560) โดยนโยบาย Cool Japan นี้มีการตั้งเป็น
หน่วยงานขึ้นมาเพ่ือดูแล โดยมีรัฐมนตรีด้านเศรษฐกิจ เป็นผู้รับผิดชอบและดูแลการพัฒนากํากับดูแล
โครงการนี้ (Cool Japan Strategy Minister) และมีบริษัท Cool Japan Fund ที่ดูแลด้านการ
สนับสนุนการส่งออกสินค้าและบริการที่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรมของญี่ปุุนด้วย (อรนุช วรรณภิญโญ , 
2559)  
 ซึ่งผลจากการดําเนินงานตามนโยบาย “Cool Japan” ที่มีการส่งเสริมอย่างเป็นระบบ ทําให้
เกิดการกระตุ้นเพิ่มยอดขายในส่วนของสินค้าดั้งเดิม และสามารถพัฒนาก่อเกิดเป็นธุรกิจใหม่  
 มุ่งเน้นการส่งออกสิ่งที่แสดงถึงอัตลักษณ์ความเป็นญี่ปุุนทุกประเภทซึ่งรวมถึง ดนตรี ด้วย ใน
การดําเนินงานนั้นเน้นหลักไปที่ 2 ส่วน คือ  
  1. การสร้างวัฒนธรรม New Japan ที่ไม่ลืมความเป็นญี่ปุุนดั้งเดิมและต่อยอดสู่ 
การสร้างสรรค์ 
  2. สนับสนุนธุรกิจขนาดกลางและขนาดเล็ก (SME) และผลักดันให้คนรุ่นใหม่ได้เข้าสู่
ธุรกิจในตลาดโลก (นภาจรีย์ แววรัตน์ , 2560) 
 โดย McGray ไดอางถึงงานเขียนที่เป็นอมตะชิ้นหนึ่งในเรื่อง “Mirror, Sword, and Jewel” 
(กระจก ดาบและอัญมณี) ของนักเศรษฐศาสตรชาวเยอรมัน Kurt Singer ซึ่งไดตั้งขอสังเกตเกี่ยวกับ
วัฒนธรรมญี่ปุุนเอาไว ว่า มีความสามารถในการซึมซับและดัดแปลงอิทธิพลต างชาติ แต ใน
ขณะเดียวกันก็ยังคงรักษาสิ่งที่เป็นแก่นทางวัฒนธรรมเอาไวไดอย่างสมบูรณ (Douglas McGray, 
2002)  
 โดยประเทศจีน ก็เป็นอีกหนึ่งประเทศที่มีนโยบายปฏิรูปวัฒนธรรมอย่างจริงจัง โดยได้เริ่ม
ดําเนินการมาตั้งแต่สมัยนายหู จิ่นเทา เข้ารับตําแหน่งประธานาธิบดีแห่งสาธารณรัฐประชาชนจีน โดย
รัฐบาลได้ทําการปฏิรูปองค์กรที่ไม่แสวงหาผลกําไรแทบทั้งหมดให้กลายเป็นบริษัทผลิตและส่งออก
สินค้าเชิงวัฒนธรรม เพ่ือเป็นการเผยแพร่อารยธรรมจีนให้เป็นที่รู้จักไปทั่วโลก ทั้งในรูปแบบของ
ภาพยนตร์ ค่ายเพลง คณะนักแสดง รวมถึง ดนตรีด้วย นอกจากนี้ พรรคคอมมิวนิสต์จีนยัง
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ตั้งเปาูหมายว่าภายในปี พ.ศ. 2563 อุตสาหกรรมส่งออกวัฒนธรรมจะกลายเป็นเสาหลักทางเศรษฐกิจ
ของประเทศแทนที่อุตสาหกรรมที่ใช้แรงงานราคาถูกอย่างเช่นในป๎จจุบัน (voicetv, 2555) 
 และสําหรับประเทศไทย เนื่องจากประเทศไทยเกิดกระแสการการหลั่งไหลของวัฒนธรรม
ต่างชาติเข้ามาอย่างมากมายซึ่งอาจมองได้ว่าเป็นภัยคุกคามทางวัฒนธรรม ภาครัฐจึงเน้นให้
ความสําคัญต่อการรักษาและปกปูองวัฒนธรรมไทยจากต่างชาติซึ่งเป็นนโยบายเชิงรับมากกว่า
นโยบายเชิงรุก (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ , 2559) โดย (ปิติ ศรีแสงนาม, 2561) ได้ให้ความเห็น
เกี่ยวกับการส่งเสริมวัฒนธรรมออกไปสู่เวทีโลกว่า ประเทศไทยต้องทําการเปลี่ยนทัศนคติด้านลบก่อน 
กล้าที่จะนําเรื่องท่ีไม่ดีมาเปลี่ยนแปลงให้เป็นไปในทางที่ดี แต่ในส่วนของประเทศไทยนั้น ผศ. ดร. ปิติ 
ศรีแสงนาม กล่าวว่า “สิ่งที่เกาหลีและญี่ปุุนได้คือ การพัฒนาตัวเองอย่างต่อเนื่อง แต่ของเราอาจจะ
ไม่ได้รับตรงนั้นมา เพราะเรายังหวังผลดลบันดาล และฉาบฉวยมากกว่า เรามีโอกาส แต่จะทําหรือไม่
ทําเป็นอีกเรื่องหนึ่ง” และสิ่งหนึ่งที่รัฐบาลไทยยังขาดการให้ความสําคัญ นั้นคือ การพัฒนาทรัพยากร
มนุษย์ ซึ่ง (อภิชาติ ประเสริฐ, 2561) ให้ความเห็นว่า ศักยภาพของเด็กไทยในป๎จจุบันยังอยู่ในระดับที่
ต่ํากว่าประเทศอ่ืนๆ ทั้ง เกาหลี และญี่ปุุน ไม่ว่าจะเป็นการคิดนอกกรอบ การวิเคราะห์ การทํางาน
เป็นทีม  ความเข้าในในเทคโนโลยี รวมถึงการเข้าใจวัฒนธรรม อีกทั้ง ดร.อภิชาติ ประเสริฐ ยังได้
เสนอแนวทางเริ่มต้น ในการส่งออกวัฒนธรรม นั่นคือเริ่มจากการสอนให้เด็กรู้จักตัวตนและสามารถ
พัฒนาศักยภาพอย่างครบถ้วน เพ่ือให้สามารถใช้คนได้อย่างเต็มศักยภาพ และต้องหัดเป็นคนที่รู้จัก
การคิดนอกกรอบ และสิ่งสําคัญ การส่งออกวัฒนธรรมไปสู่เวทีโลก จําเป็นต้องอาศัยระยะเวลาที่นาน 
เพ่ือให้เกิดการซึมซับ และซึมลึกไปยังคนทั่วโลก ดังนั้น จึงต้องเกิดจากการลงมือทําอย่างจริงจัง 
ต่อเนื่อง และเป็นระบบ  
E Economic  
 3. สถานการณ์ปัจจุบันและการคาดการณ์การขยายตัวทางเศรษฐกิจดีขึ้นอย่างต่อเนื่อง 
 ประเทศเกาหลี ท่ามกลางสภาวะวิกฤตทางเศรษฐกิจในตอนปลายทศวรรษที่ 1990 รัฐบาล
เกาหลีได้เร่งส่งเสริมให้ขยายอุตสาหกรรมทางวัฒนธรรม (cultural industry) ให้มีความแข็งแกร่ง 
โดยได้ทําการประกาศนโยบายเสริมสร้างป๎จจัยพ้ืนฐานทางวัฒนธรรมนับตั้งแต่ปี ค.ศ. 2000 เป็นต้น
ไป ทั้งการเร่งก่อสร้างศูนย์วัฒนธรรมและศิลปะขนาดใหญ่ (a giant cultural and art complex) 
รัฐบาลเกาหลีใต้ยังส่งเสริมปรับปรุงและขยายศูนย์วัฒนธรรมที่ตั้งอยู่นอกกรุงโซลจํานวน 30 แห่งทั่ว
ประเทศเพ่ือให้เกาหลีเป็น “เมืองวัฒนธรรม” (Cultural District) ของภูมิภาคเอเชียตะวันออกไกล 
และประการสุดท้าย รัฐบาลพยายามส่งเสริมการท่องเที่ยวด้วยการชักชวนคนต่างชาติเข้ามาท่องเที่ยว
ในเกาหลีเพ่ิมขึ้นเรื่อย ๆ เพราะรายได้จากอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจะช่วยให้ประเทศมีอัตราความ
เจริญเติบโตทางเศรษฐกิจสูงขึ้น อีกทั้งเป็นการเผยแพร่สินค้าของเกาหลีสู่ตลาดโลกด้วย (ดํารงค์  
ฐานดี, 2555) 
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 ข้อมูลจากการเว็บไซต์ กล่าวว่า ประเทศญี่ปุุน โดยรัฐบาลญี่ปุุนประกาศผลการเติบโตทาง
เศรษฐกิจไตรมาสแรกของปี 2017 มีอัตราการเติบโต 2.2% เทียบกับไตรมาสเดียวกันของปีก่อน และ
ขยายตัว 1.4% จากไตรมาสก่อนหน้า ซึ่งถือเป็นการขยายตัวไตรมาสติดต่อกัน 5 ไตรมาส ที่ไม่ได้
เกิดขึ้นในญี่ปุุนนานกว่า 10 ปี โดยรายได้ส่วนหนึ่งมาจากการส่งออกที่เติบโตขึ้น 0.3% จากไตรมาส
สุดท้ายของปี 2016 ซึ่งสอดรับกับความคาดหวังของตลาดในช่วงเวลาที่ผ่านมา ประกอบกับผลจาก
เงินเยนอ่อนค่าลงช่วยให้ภาคการส่งออกที่มีความสามารถในการแข่งขันเพ่ิมขึ้น และสามารถทํากําไร
ได้มากขึ้นเมื่อมีการส่งรายได้กลับเข้าประเทศ (prachachat.net, 2560) 
 ประเทศจีนได้เปิดเผยรายงานการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศ โดยระบุว่าปี พ.ศ.  
2560 เศรษฐกิจจีน เจริญเติบโตตลอดทั้งปี โดยสูงสุดถึง 6.9 เปอร์เซ็นต์ แม้ว่าในไตรมาสสุดท้าย จะ
ลดลงมาอยู่ที่ 6.7 เปอร์เซ็นต์ จนทําให้มีมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมในประเทศ หรือ GDP เฉลี่ยอยู่ที่ 6.8 
เปอร์เซ็นต์ และยังคงสะท้อนอนาคตที่สดใสของเศรษฐกิจจีน ในปี พ.ศ. 2561 อย่างต่อเนื่อง โดย
แนวโน้มการเติบโตที่เพ่ิมข้ึน ถือเป็นความสําเร็จที่เกิดข้ึนครั้งแรก ในรอบ 7 ปี นับตั้งแต่ปี พ.ศ.  2553 
ซึ่งปีนั้นถือเป็นจุดเปลี่ยนของเศรษฐกิจจีน เนื่องจาก สามารถฟ้ืนตัวสภาพคล่องทางเศรษฐกิจ จน
ทะยานขึ้นเป็นประเทศผู้นําทางเศรษฐกิจ อันดับ 2 ของโลก เเทนที่ญี่ปุุนได้ และมีอัตราการเติบโต
เรื่อยมา จนกระท่ังป๎จจุบัน ประสบความสําเร็จสูงสุด (news.ch3thailand.com, 2561) 
 สําหรับเศรษฐกิจไทยในปี พ.ศ. 2561 นั้น ทางสํานักงานเศรษฐกิจการคลังคาดว่า เศรษฐกิจ
ไทยมีแนวโน้มขยายตัวได้อย่างต่อเนื่องที่ร้อยละ 3.8 (โดยมีช่วงคาดการณ์ที่ร้อยละ 3.3 – 4.3) โดยมี
การใช้จ่ายภาครัฐเป็นแรงขับเคลื่อนสําคัญ ตามกรอบรายจ่ายลงทุนภาครัฐประจําปีงบประมาณ 2561 
ที่ปรับตัวเพ่ิมขึ้นต่อเนื่อง นอกจากนี้ การลงทุนภาครัฐที่เพ่ิมขึ้น และความชัดเจนเกี่ยวกับการจัดการ
เลือกตั้งยังจะช่วยสร้างความเชื่อมั่นของภาคธุรกิจและช่วยกระตุ้นการลงทุนภาคเอกชนในประเทศได้
มากขึ้น สําหรับอุปสงค์ภายนอกประเทศ คาดว่าเศรษฐกิจประเทศคู่ค้าของไทยมีแนวโน้มขยายตัวได้
ใกล้เคียงกับปีก่อนหน้า ซึ่งจะกระทบต่อการส่งออกสินค้าและบริการของไทยอันเป็นแรงขับเคลื่อน
หลักของเศรษฐกิจไทยให้ขยายตัวอย่างค่อยเป็นค่อยไป ในด้านเสถียรภาพภายในประเทศ คาดว่า
อัตราเงินเฟูอทั่วไปในปี 2561 จะอยู่ที่ร้อยละ 1.4 (โดยมีช่วงคาดการณ์ที่ร้อยละ 0.9 – 1.9) ปรับตัว
สูงขึ้นจากปีนี้ ตามการฟ้ืนตัวของอุปสงค์ภายในประเทศ และราคาพลังงานที่มีแนวโน้มปรับตัวสูงขึ้น
อย่างค่อยเป็นค่อยไป (Yuii อ้างถึงใน สํานักนโยบายเศรษฐกิจมหภาค สํานักงานเศรษฐกิจการคลัง , 
2561) 
 4. การเติบโตของภาคอุตสาหกรรมดนตรี  
 ประเทศเกาหลี หลังจากที่วัฒนธรรมเกาหลีถูกแทรกแซงโดยวัฒนธรรมตะวันตกนั้น ทําให้
เกาหลีมุ่งม่ันในการสร้าง “ชุดวัฒนธรรมใหม่” เพ่ือปกปูองตนเองจากการถูกแทรกแซง โดยรัฐบาลหัน
มาให้ความสําคัญกับการค้นหาตัวตนทางวัฒนธรรม เอกลักษณ์ของชาติ ตลอดจนมรดกทางวัฒนธรรม 
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โดยได้เร่งส่งเสริมการพัฒนาทางด้านศิลปะทั้งในแบบดั้งเดิมและร่วมสมัย รวมถึงมีการวาง
แนวนโยบายและ “แผนพัฒนาทางวัฒนธรรม” ในระยะ 10 ปี ซึ่งมีเปูาหมายหลักอยู่ที่ “วัฒนธรรม
เพ่ือปวงชน” โดยในส่วนของวัฒนธรรมดนตรีของเกาหลี ซึ่งถือเป็นวัฒนธรรมมวลชนอันดับต้นๆ ซึ่ง
ความสําเร็จของ “บอยแบนด์และเกิร์ลกรุ๊ป” เหล่านี้มีหัวใจหลักอยู่ที่รูปร่างหน้าตาที่ดูน่ารัก สดใส 
เต้นรําเก่ง ขณะที่คุณภาพของเสียงร้องกลายเป็นประเด็นรองที่ไม่ใช่เรื่องสําคัญที่สุด โดยป๎จจัยสําคัญ
ที่ทําให้กระแส “ดนตรีเกาหลี” สามารถแพร่ขยายไปทั่วทั้งทวีปเอเชียได้ ก็เป็นเพราะแรงผลักจาก
ภาครัฐที่ได้กําหนดนโยบายสนับสนุนพร้อมทั้งอัดฉีดเงินทุนให้นั้นเอง (พลอย มัลลิกะมาส, 2554)  
 โดย ธเนศ เจยเสนานนท์ กล่าวว่า จากข้อมูลจาก The Korea Creative Content Agency 
(KOCCA) ระบุว่า ในปี 2009 เกาหลีทํารายได้จากการส่งออก K-POP ไปยังญี่ปุุนคิดเป็นมูลค่า 21.6 
ล้านเหรียญสหรัฐ เพ่ิมขึ้นถึงร้อยละ 92.9 จากมูลค่าการส่งออกในปี 2008 ในขณะที่การส่งออกไปยัง
ประเทศจีนในปี 2009 คิดเป็นมูลค่า 2.4 ล้านเหรียญสหรัฐ เพ่ิมขึ้นร้อยละ 28.5 จากปี 2008 ส่วน
การส่งออกไปยังเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ในปี 2009 คิดเป็นมูลค่า 6.4 ล้านเหรียญสหรัฐ เพ่ิมขึ้นถึง
ร้อยละ 149.6 จากปี 2008 และมีแนวโน้มขยายตัวอย่างต่อเนื่องในปีต่อๆ ไป  
 ประเทศญี่ปุุน รายได้ของอุตสาหกรรมดนตรีญี่ปุุนลดลงอย่างต่อเนื่องทุกปี ทั้งในส่วนของ
ยอดขายซีดีและยอดอัลบั้มก็ลดลงตั้งแต่ปี 1998 อย่างต่อเนื่อง ส่วนยอดขายซิงเกิลที่หลายๆ คนว่า
ญี่ปุุนขายดีกว่าประเทศอ่ืนในโลกก็ลดลงอย่างต่อเนื่องจากช่วงรายได้สูงที่สุดใน ปี 2000 ซึ่งตอนนี้
เหลือเพียงแค่ครึ่งเดียวของตอนนั้น ในส่วนของร้านเช่าซีดีก็เริ่มมีการทยอยปิดตัวกันไปเรื่อยๆ อย่าง
ต่อเนื่องมาทุกปี จึงนําไปสู่ค่าลิขสิทธิ์เพลงที่ทางค่ายเพลงได้รับจากร้านเช่าพวกนี้ก็ลดลงตามไปด้วย 
แต่ในส่วนที่ยังคงเติบโตที่สุดของอุตสาหกรรมดนตรีในญี่ปุุนก็คือ คอนเสิร์ต เรียกได้ว่าเติบโตที่สุดใน
รอบ 20 ปีที่ผ่านมา คือ จากปี 2005 มาปี 2014 นี้รายได้มันเพ่ิมขึ้นเกือบ 3 เท่า (อธิป จิตตฤกษ์ , 
2560) 
 อุตสาหกรรมเพลงในประเทศจีนนั้น จาง ซึ่งเปิดบริษัทเพลง “ตง มิวสิก อินเตอร์เนชั่นแนล” 
ได้กล่าวว่า ป๎จจุบันสถานการณ์อุตสาหกรรมเพลงไม่ค่อยดีเท่าที่ควร สามารถอธิบายได้ว่า หากมีการ
ทําเพลงใหม่สัก 1,000 เพลง ก็จะมีเพลงประมาณ 800 เพลงในนี้ที่ฟ๎งคล้ายๆ กัน ซึ่งแนวเพลงไหนที่
ประสบความสําเร็จก็จะมีแต่คนนิยมทําตามๆกัน ซึ่งจํานวนการโหลดเพลงมากกว่ายอดขายซีดีมาก
ขณะเดียวกัน ซ่ง เค่อ ผู้ก่อตั้งบริษัท “Taihe Rye Music” ก็มองว่าความท้าทายใหญ่สําหรับการ
พัฒนาตลาดเพลงออนไลน์ของจีนก็คือ ความลังเลของผู้บริโภคที่จะจ่ายเงินโหลดเพลงที่ถูกลิขสิทธิ์ 
วงการเพลงจีนต้องการการร่วมมือเพ่ือเปลี่ยนแปลงทัศนคติเหล่านั้น รวมทั้งต้องการกฎหมายที่
เกี่ยวข้องเพ่ือช่วยผลักดันให้อุตสาหกรรมเพลงเติบโตต่อไป (Manager Online, 2552) 
 ในส่วนของอนาคตธุรกิจเพลงของประเทศไทยนั้น (ณฐพร พันธุ์อุดม, 2558) กล่าวว่า มี
ทิศทางปรับตัวลดลง โดยในปี 2557 มีมูลค่าประมาณ 9.4 พันล้านบาท ปรับตัวลดลงจากราวๆ 1 
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หมื่นล้านบาทในปี 2553 และคาดว่าในช่วงอีก 5 ปีข้างหน้า อุตสาหกรรมนี้จะมีอัตราการเติบโตลดลง
ตามลําดับ โดยจะเติบโตเฉลี่ยต่อปีที่ -0.8% หรือมีมูลค่าประมาณ 9 พันล้านบาท อย่างไรก็ตาม การ
จัดแสดงดนตรีสด (Live music) ในประเทศไทย กลับมีทิศทางการเติบโตที่สดใสกว่าธุรกิจอ่ืนๆ ใน
กลุ่มอุตสาหกรรมเพลงในประเทศไทย ซึ่งจะเห็นได้จากความนิยมในการจัดคอนเสิร์ตและเทศกาล
ดนตรีที่มีเพ่ิมขึ้น อีกทั้งยังมีวงดนตรีชั้นนําจากนานาประเทศผลัดเปลี่ยนหมุนเวียนกันเข้ามาจัด
คอนเสิร์ตในไทยอย่างต่อเนื่อง คาดว่ามูลค่ารวมของการจัดแสดงดนตรีสดในไทย ในช่วงระหว่างปี 
2557-2562 จะเติบโตที่ 6.1% ต่อปี หรือมีมูลค่า 5.6 พันล้านบาท ปรับตัวสูงขึ้นจาก 4.2 พันล้าน
บาทในช่วงปีที่ผ่านมา คาดว่าจะเติบโตแซงหน้าธุรกิจการผลิตเพลงในช่วงปี 2559 
S Social  
 5. ลักษณะนิสัยของคนในชาติส่งผลต่อการพัฒนาประเทศในทางท่ีดีขึ้น 
 ลักษณะนิสัยของคนเกาหลี เป็นคนที่ขยัน อดทน ไม่ย่อท้อต่อความยากลําบาก สังคมเกาหลี
เป็นสังคมที่มีระเบียบ ผู้คนเคารพกฎเกณฑ์ มองการณ์ไกลและเคารพยกย่องคนเกาหลีด้วยกันเอง คือ 
มีความเชื่อซึ่งกันและกัน โดยลักษณะนิสัยคนเกาหลีดังที่กล่าวมานี้ทําให้ประเทศเกาหลีสามารถสร้าง
ชาติและผ่านความยากจนมาได้ จนกลายเป็นชาติที่มีความมั่นคงและเจริญในเศรษฐกิจฐานุประเทศ
อุตสาหกรรมใหม่ และสามารถก้าวหน้าต่อไปได้อย่างไม่หยุดยั้ง (ดํารงค ฐานดี, 2552) 
 เนื่องจากประเทศญี่ปุุนมีสภาพภูมิอากาศที่ยากลําบาก จึงส่งผลให้คนญี่ปุุนมีนิสัยต้องขยัน 
อดทน และรวมกลุ่มกันอย่างแข็งแกร่งเพ่ือเป็นการต่อสู่กับลักษณะสภาพอากาศที่ยากลําบาก ดังนั้น
คนญี่ปุุนจึงมีลักษณะการทํางานเป็นทีมอย่างดีเยี่ยม ซึ่งคนญี่ปุุนไม่เพียงแต่มีความสัมพันธ์ในเรื่องงาน
เพียงอย่างเดียวเท่านั้น แต่หากความสัมพันธ์ในเรื่องส่วนตัวและมีจิตใจพ่ึงพากันก็ไม่เคยเลือนหายไป
จากลักษณะนิสัยของคนญี่ปุุน ดังนั้นทําให้คนญี่ปุุนปราศจากกลุ่มไม่ได้ จากลักษณะดังกล่าว ทําให้
ญี่ปุุนมีลักษณะสังคมและวัฒนธรรมเฉพาะตน ถึงแม้ว่าจะได้รับอิทธิพลวัฒนธรรมมาจากประเทศ
ต่างๆ หรือความเจริญทางเทคโนโลยีตะวันตกเข้ามาสู่ประเทศญี่ปุุน แต่คนญี่ปุุนก็ยังสามารถดัดแปลง
สิ่งเหล่านี้ให้ตรงกับความต้องการของคนญี่ปุุนได้เป็นอย่างดี ซึ่งจากป๎จจัยต่างๆ ทั้งจาก ความ
แข็งแกร่งทางเศรษฐกิจ, ความนาเชื่อถืออันเกิดจากบรรทัดฐานที่เปนที่ยอมรับในสังคมโลก, 
ความสามารถในการเผยแพรศิลปวัฒนธรรมของตนเอง ทําให้ญี่ปุุนสามารถก้าวสู่ความเป็นประเทศ
มหาอํานาจได้ในระยะเวลาอันรวดเร็ว (ปทมา จันทรเจริญสุข, 2553)  
 สุวิทย์ กิ่งแก้ว รองกรรมการผู้จัดการอาวุโส บริษัท ซีพีออลล์ จํากัด (มหาชน) (2553) ได้
กล่าวถึงลักษณะนิสัยของคนจีนจากประสบการณ์การไปทําธุรกิจที่ประเทศจีนบ่อยครั้งว่า การที่นิสัย
ประจําชาติของชาวจีน เป็นพวกที่ ยึดติดกับสถิติตัวเลข และ ชอบเอาชนะ พฤติกรรมทั้งสองอย่าง  
มีส่วนผลักดันให้จีนกลายเป็นประเทศเจ้ากีฬาเหรียญทองโอลิมปิก และยังได้รับการพัฒนาให้รุดหน้า
ทุกด้านอย่างรวดเร็วกว่าอีกในอีกหลายประเทศ แต่ถึงแม้จีนจะเจริญอย่างรวดเร็ว ก็ยังมีข้อเสียตรงที่ 
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เกิดป๎ญหาความเหลื่อมล้ําในสังคม ผู้นําจีนจึงต้องเน้นสร้างความกลมเกลียวให้เกิดขึ้นในสังคม
ตลอดเวลา 
 ร่างยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี 2560 – 2579 ได้กล่าวถึงลักษณะคนไทยในยุคป๎จจุบันไว้ว่า คน
ไทยมีความเปราะบางและอ่อนไหวต่อการเปลี่ยนแปลงทางสถานการณ์เศรษฐกิจ ทางสังคมและ
วัฒนธรรม อีกท้ังคนไทยยังขาดทักษะในการปรับใช้วัฒนธรรมและเทคโนโลยีได้อย่างชํานาญและเท่า
ทัน ด้วยเหตุนี้ ประเทศไทยจึงยังมีข้อจํากัดในการใช้โอกาสจากกระแสโลกาภิวัฒน์ การเปลี่ยนแปลง
ทางเทคโนโลยี และโอกาสการเลื่อนไหลของวัฒนธรรม ซึ่งหากมีการนํากระแสต่างๆเหล่านี้ไปปรับใช้
จะทําให้เกิดการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมของ ประเทศในระดับของศักยภาพที่สูงขึ้นได้ 
 6. สภาพสังคมและวัฒนธรรมที่เกิดขึ้นในท้องถิ่นนั้นๆ มีการเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม 
 ในส่วนของประเทศเกาหลี นั้น นายแพทย์ Hong Kang eui จิตแพทย์และประธานสมาคม
ปูองกันการกระทํา อัตวินิบาตกรรมเกาหลี ได้กล่าวว่า คุณค่าและวัฒนธรรมดั้งเดิมที่เคยเป็นส่วนที่
แข็งแกร่ง ของสังคมเกาหลีกลับมีบางอย่างขาดหายไป ในขณะที่วัตถุนิยมและการชื่ นชมใน 
ความสําเร็จที่มากเกินพอดีกลับเข้ามาครอบงําแทน ซึ่งส่วนที่แปรเปลี่ยนไปมากที่สุดคือ โครงสร้างของ
ครอบครัว จากที่เคยอยู่อาศัยในลักษณะเป็นครอบครัวใหญ่ที่ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และหลังจากที่
เศรษฐกิจเจริญเติบโตไปอย่างรวดเร็วทําให้ครอบครัวชาวเกาหลีใต้กลายเป็นครอบครัวขนาดเล็ก แต่
ต้องช่วยเหลือตัวเอง เป็นสังคมเกาหลีสมัยใหม่ทีค่อนข้างเป็นป๎จเจกนิยม 
 ประเทศญี่ปุุนนั้น เนื่องด้วยวัฒนธรรมจากทั้งอเมริกาและตะวันตกหลั่งไหลเข้ามาสู่ประเทศ
ญี่ปุุนอย่างมากมาย จึงทําให้เป็นสาเหตุที่คนญี่ปุุนเริ่มมีแนวคิดที่เปลี่ยนแปลงไป โดยจากเดิมคนญี่ปุุน
มักคํานึงถึงการอยู่รวมกันในลักษณะกลุ่มเป็นหลัก แต่ป๎จจุบันคนญี่ปุุนคํานึงถึงแต่ตัวเอง ให้
ความสําคัญกับป๎จเจกบุคคลมากข้ึน และอาจกล่าวได้ว่านิสัยโดยเนื้อแท้ของคนญี่ปุุนค่อยๆเสื่อมลงไป 
(วีรยา บูชา, 2559) 
 สถานการณ์ของประเทศจีนในยุคป๎จจุบันได้สะท้อนให้เห็นถึงจริยธรรม วัฒนธรรมอันดีงาม
ของจีนเกิดการเปลี่ยนแปลง โดยกําลังเข้าสู่ภาวะวิกฤติ  นับตั้งแต่การขึ้นสู่อํานาจในปี ค.ศ. 1949 
พรรคคอมมิวนิสต์จีนได้ทุ่มเทมุ่งเปูาหมายไปสู่การทําลายวัฒนธรรมดั่งเดิมของของจีน ซึ่งเกิดจากการ
ยึดติดทางความคิดของพรรคฯ ที่ต้องการต่อต้านวัฒนธรรมดั่งเดิมของจีนโดยพยายามทุกวิถีทางที่จะ
ทําลายแก่นของจิตวิญญาณของวัฒนธรรมให้หมดสิ้นไป ผ่านทางวิธีการลักลอบดัดแปลงวัฒนธรรม
ด้ังเดิม เชิดชูประวัติศาสตร์ส่วนไม่ดีของจีน เบี่ยงเบนค่านิยมทางประเพณี พรรคคอมมิวนิสต์จีนยังได้
ใช้ ประโยชน์จากการต่อต้าน “วัฒนธรรมพรรค” ของผู้คนบางกลุ่มในการยุยงให้ประชาชนละทิ้ง
วัฒนธรรมดั้งเดิมของจีนมากยิ่งขึ้น (เอกสารประกอบงานสัมมนา“จีนกับความมั่นคงของมนษุย์  
ปีที่ 3”(ศิริเพ็ขร ทฤษณาวดี และ วรศักดิ์ มหัทธโนบล) 
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 ผลจากการปฏิวัติวัฒนธรรม ควบคู่ไปกับการพัฒนาเศรษฐกิจแบบทุนนิยมโดยปราศจาก 
จริยธรรม ส่งผลกระทบในหลายด้าน ทั้งต่อประเทศ ต่อวิถีชีวิตของชาวจีนที่เกิดการเปลี่ยนแปลงเป็น
อย่างมาก โดยเรื่องที่เห็นได้ชัดเจนที่สุดคือ เรื่องพฤติกรรมของคนจีนที่ไม่เหมาะสมในสายตานานา
ประเทศ (ชมน จันทน์เทศ, 2556) 
 สังคมไทยในป๎จจุบันมีการเปลี่ยนแปลงไปมากจากอดีต โดยเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของสังคมโลก
อย่างใกล้ชิดและสังคมนั้น  เปลี่ยนจากความไม่เท่าเทียมในด้านต่าง ๆ  เฉพาะอย่างยิ่งในด้านของเพศ
และสิทธิทางการเมืองจากที่ไม่เท่าเทียมเป็นเท่าเทียมกันมากขึ้น  เช่นเดียวกัน  ขนบธรรมเนียม
วัฒนธรรมต่าง ๆ  ของเราก็เปลี่ยนแปลงไปตามกระแสของโลกมากขึ้นเรื่อยจนสิ่งที่เราทําแตกต่างจาก
สังคมโลกนั้น  เป็นคล้าย ๆ  กับเรื่องของรายละเอียดมากกว่าจะเป็นความแตกต่างโดยพ้ืนฐาน 
(นิเวศน์ เหมวชิรวรากร, 2561) 
T Technology  
 7. เกิดผลกระทบ/ปัญหาจากเทคโนโลยีใหม่ๆ 
 ประเทศเกาหลี มีการนําเทคโนโลยีสมัยใหม่เข้ามาผสมผสานกับวัฒนธรรมเก่าแก่ได้อย่างลง
ตัวและกลมกลืน ไม่ว่าจะเป็นสิ่งของเครื่องใช้ในชีวิตประจําวัน การใช้ภาษาเกาหลี ความนิยมในการ
ฟ๎งเพลง (สุรีย์พร นิพิฐวิทยา, ) 
 ญี่ปุุน คนในชาติมีความเป็นชาตินิยมสูง มักดูถูกชาติอ่ืนๆอยู่ในส่วนลึกๆของจิตใจ แต่พร้อมที่
จะปรับเปลี่ยนตัวเอง ยอมรับอารยธรรมและวัฒนธรรมจากต่างประเทศเข้ามาและยังรับในเรื่องของ
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเข้ามาสู่ประเทศ ซึ่งก็ไม่ได้รับมาทั้งหมด ยังคงนําเอามาดัดแปลง
ผสมผสานให้เข้ากับวิถีชีวิตของในรูปแบบญี่ปุุน เพ่ือใช้สิ่งเหล่านี้เป็นเครื่องมือในการพัฒนาประเทศ
ญี่ปุุนให้เข้มแข็งขึ้น โดยกล่าวอีกนัยก็คือ คนญี่ปุุนจะไม่หลงชาติ จนลืมความยิ่งใหญ่ของชาติตน  
(สุวิทย์ เมษินทรีย์, 2556) 
 ประเทศจีน นายสี จิ้นผิง ประธานาธิบดีจีนกล่าวว่า หลังจากประเทศจีนเข้าสู่ศตวรรษที่ 21 
การปฏิรูปเทคโนโลยีและธุรกิจรอบใหม่กําลังปรับเปลี่ยนนวัตกรรมและโครงสร้างเศรษฐกิจของทั่วโลก 
ซึ่งวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไม่เคยส่งผลกระทบต่ออนาคตของประเทศจีนและความเป็นอยู่ที่ดีของ
ประชาชนอย่างท่ีเป็นอยู่ในป๎จจุบัน โดยประเทศจีนจะมุ่งพัฒนาธุรกิจเช่น อินเตอร์เน็ต Big Data และ
ป๎ญญาประดิษฐ์ (Artificial Intelligence: AI) รวมทั้งผลักดันการปรับเปลี่ยนรูปแบบธุรกิจของภาค
การผลิต เพ่ือให้ภาคการผลิตของจีนก้าวสู่ระดับกลาง-สูงของห่วงโซ่มูลค่าระดับโลก (Global Value 
Chain) 
 ในส่วนของประเทศไทย (ร่าง) ยุทธศาสตร์ชาติ ระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560-2579) ได้กล่าว่า 
ป๎จจุบันเทคโนโลยีเข้ามามีบทบาทในสังคมไทยเป็นอย่างมาก ซึ่งก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงอย่าง
ฉับพลัน ในส่วนดีนั้นก็จะเป็นโอกาสทางธุรกิจและการดํารงชีวิตของคนได้อย่างมีคุณภาพมากขึ้น แต่
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ในขณะเดียวกันก็เป็นเงื่อนไขที่ทําให้การแข่งขันเกิดความยากลําบากมากขึ้น และหากไม่รู้เท่าทันการ
อาจส่งผลเสียจากการนําเทคโนโลยีมาใช้ไม่เหมาะสม นอกจากนี้เทคโนโลยียังก่อให้เกิดหุ่นยนต์
อัตโนมัติ อินเตอร์เน็ตของทุกสิ่ง (Internet of Things) และ การพิมพ์สามมิติ (3D Printing) แต่
เทคโนโลยีเหล่านี้จะกระทบต่ออุตสาหกรรมสิ่งทอ เสื้อผ้า รองเท้า อุตสาหกรรมอุปกรณ์ไฟฟูาและ
อิเลคทรอนิกส์ อุตสาหกรรมยานยนต์และตลาดการจ้างงานโดยรวมเป็นอย่างมาก ซึ่งเป็นหน้าที่ของ
ลูกจ้างและสถาบันฝึกอบรมต้องเร่งพัฒนาทักษะฝีมือแรงงานให้สอดรับกับเทคโนโลยีที่เปลี่ยนแปลงไป
และเตรียมรับมือกับผลกระทบของเทคโนโลยี (อนุสรณ์ ธรรมใจ, 2561) 
 8. เกิดกิจกรรมการวิจัยและพัฒนา  
 รัฐบาลประเทศเกาหลีได้มีการพัฒนาเครือข่ายสถาบันวิจัยและพัฒนาของรัฐ (Government 
Research Institute) หรือ GRI เพ่ือเป็นการวิจัยและพัฒนาเชิงอุตสาหกรรมขั้นสูง ซึ่งได้ใช้เงิน
ทุนอุดหนุนสําหรับการวิจัยจํานวนมาก เช่น Korea Institute of Science and Technology (KIST) 
และสถาบันยังได้แตกแขนงออกไปอีก แต่ป๎ญหาก็ยังคงมีนั้นคือ ความรู้ ความชํานาญของนักวิจัย GRI 
ไม่เกิดความเชื่อมโยงกับความต้องการของภาคอุตสาหกรรม แม้ว่าทางภาครัฐบาลพยายามบังคับให้
บริษัทขนาดใหญ่ร่วมมือวิจัยกับ GRI แต่ก็ยังคงไม่ประสบความสําเร็จ เป็นเพียงงานวิจัยที่ขึ้นหิ้งไว้
เท่านั้น เนื่องจากภาคเอกชนยังคงไม่แน่ใจในความสามารถของการการวิจัยเท่าที่ควร แต่ GRI ก็ยังคง
มีผลดีอยู่ นั้นคือ ช่วยในการเสาะแสวงหาเทคโนโลยีใหม่ๆในช่วงแรกๆของการพัฒนา และในระยะ
ต่อมา บทบาทของ GRI ก็ลดลงเรื่อยๆ ซึ่งสาเหตุมาจากระบบราชการมีขั้นตอนที่มากมาย ไม่รวดเร็ว 
จึงทําให้นักวิจัยที่มีความสามารถอดทนอยู่ในระบบราชการรูปแบบนี้ไม่ได้ และประกอบกับมีทางเลือก
อ่ืนที่ดีกว่า  
 สําหรับค่าใช้จ่ายในด้านการวิจัยและพัฒนาของประเทศเกาหลี มีการเติบโตรวดเร็วมาก จาก 
0.32% ของ GDP ในปี ค.ศ. 1971 ไปเป็น 2.68% ในปี ค.ศ. 1995 (เทียบ กับสหรัฐอเมริกา 2.55% 
ญี่ปุุน 2.98% ในปีเดียวกัน และไทยเพียงแค่ 0.12% ในปีถัดมา) (บัญชา ธนบุญสมบัติ, 2559)  
 ประเทศญี่ปุุนกลายเป็นประเทศที่มีการวิจัยและพัฒนาก้าวล้ําที่สุดอีกแห่งหนึ่งของโลก โดยมี
รัฐบาลเป็นผู้สนับสนุนและมีเอกชนเป็นผู้ลงทุนเป็นหลัก จากข้อมูลของ OEDC หรือองค์การเพ่ือความ
ร่วมมือทางเศรษฐกิจและการพัฒนา นั่นก็คือการให้ความสําคัญและการใส่ใจในรายละเอียดแม้เ พียง
เล็กน้อย ตั้งแต่กระบวนการคิด การผลิตไปจนถึงการจัดจําหน่าย เพ่ือให้สินค้าเหล่านั้นเกิดความพึง
พอใจต่อลูกค้ามากที่สุด ดังนั้นจึงต้องมีการวิจัยและพัฒนากระบวนการผลิตและตัวสินค้าอยู่เสมอ 
(posttoday, 2555) 
 สําหรับประเทศจีน ตามแผนการพัฒนาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งชาติ ฉบับที่ 13 (พ.ศ. 
2559 - 2560) จีนจะเพ่ิมการใช้จ่ายต่อการวิจัยและพัฒนาต่อประชากรต่อปี เป็น 500,000 หยวน 
ภายในปีพ.ศ. 2560 โดยเพ่ิมขึ้นจาก 370,000 หยวน ในปี พ.ศ.2557 โดยสํานักงานสถิติแห่งชาติจีน 
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เปิดเผยว่า การใช้จ่ายงบประมาณเพ่ือการวิจัยและพัฒนา ในปี พ.ศ.2560 เพ่ิมขึ้น 11.6% สูงเป็น
ประวัติการณ์ใหม่ และประมาณ 9.2 หมื่นล้านหยวน หรือ 5.3% ของการใช้จ่ายในปี พ.ศ.2560 
ทั้งหมด ถูกนํามาใช้ในการวิจัยพื้นฐานฯ ซึ่งเพ่ิมข้ึน 11.8% จากปีที่แล้ว ทั้งนี้ จากการสํารวจในปีพ.ศ. 
2558 ประเทศจีนมีนักวิจัยพัฒนาภายในประเทศ จํานวน 5.35 ล้านคน ซึ่งนับเป็นจํานวนที่มากที่สุด
ในโลก โดยจีนมุ่งมั่นว่าจะเป็นหนึ่งในผู้นําอุตสาหกรรมยุคที่สี่ เน้นสร้างแรงงานทักษะฝีมือ อีกทั้งให้
ความสําคัญกับการเปิดกว้าง สร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ือกับการสร้างสรรค์นวัตกรรมตลอด 5 ปีที่ผ่าน
มา จีนลงทุนอย่างต่อเนื่องในการวิจัยทางวิทยาศาสตร์ จาก 1.54 ล้านล้านหยวน (232,000 ล้าน
ดอลลาร์) ในปี พ.ศ. 2559 ซึ่งในโลกนี้ มีเพียงประเทศสหรัฐอเมริกาเท่านั้นที่มีการลงทุนด้านนี้
มากกว่าจีน ผลจากป๎จจัยทางการเงินดังกล่าว ทําให้เกิดการมีส่วนร่วมของวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
เพ่ือการเติบโตทางเศรษฐกิจเพ่ิมขึ้นเป็นสองเท่าในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา โดยป๎จจุบันมีสัดส่วน 56.2 
เปอร์เซ็นต์ คาดว่าจะถึง 70 เปอร์เซ็นต์ภายในปี 2563 (Manager Online, 2561) 
 ในส่วนของประเทศไทยมีเปูาหมายเพ่ิมการลงทุนวิจัยและพัฒนา รวมทั้งประเทศร้อยละ 1 
ของผลิตภัณฑ์มวลรวมภายในประเทศ GDP ภายในปี 2561 โดย 3 ปีที่ผ่านมาการลงทุนด้านการวิจัย
และพัฒนาของประเทศไทยเติบโตอย่างรวดเร็วโดยเฉพาะอย่างยิ่งในปี 2559 มีมูลค่าการลงทุน
มากกว่า 1.14 แสนล้านบาท คิดเป็นประมาณร้อยละ 0.78 ของผลผลิตมวลรวมของประเทศ หรือ 
GDP โดยที่ภาคเอกชนมีบทบาทสําคัญในการวิจัยและพัฒนาและสร้างนวัตกรรมมากยิ่งขึ้น แต่อย่างไร
ก็ตามยังคงน้อยกว่าหลายบริษัทยักษ์ใหญ่ในต่างประเทศ โดยผลจากการสํารวจพบว่าในปี 2559 
ภาคเอกชนไทยมีค่าใช้จ่ายในการวิจัยและพัฒนารวมทุกบริษัทสูงถึงประมาณ 8 หมื่นล้านบาท คิดเป็น
ประมาณ 3 ใน 4 ของค่าใช้จ่ายวิจัยและพัฒนาของทั้งประเทศ เพ่ิมขึ้นจากปี 2558 โดยที่ภาคการ
ผลิตที่มีการลงทุนวิจัยและพัฒนาสูงสุดได้แก่อุตสาหกรรมอาหาร อุตสาหกรรมยานยนต์ และ
อุตสาหกรรมปิโตรเลียม ภาคบริการที่มีการลงทุนวิจัยสูงสุดได้แก่ การเงินและการประกันภัย รองมา
เป็นด้านการบริการวิจัยและพัฒนา และอุตสาหกรรมไปรษณีย์และโทรคมนาคม อีกทั้งจํานวน
บุคลากรวิจัยและพัฒนายังขยับเพ่ิมขึ้นเป็น 17 คนต่อประชากร 10,000 คน (อดิสร เตือนตรานนท์, 
2561)  
 
9. งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 ธีราธร ลําเนาครุฑ (2557) ได้ทําการวิจัยเรื่อง “ดนตรีไทย : การประยุกต์ดนตรีไทยในสถาน
ประกอบการ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ มีความมุ่งหมาย เพ่ือ
ศึกษาความเป็นมาของคณะดนตรีไทยในสถานประกอบการ จังหวัดภูเก็ต สภาพป๎ญหาและ
ข้อเสนอแนะของศิลปะการแสดงดนตรีไทย รวมถึงการประยุกต์ศิลปะ ดนตรีไทยเพ่ือส่งเสริมการ
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ท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต ซึ่งผลจากการวิจัยพบว่า การแสดงดนตรีไทยเริ่มขึ้นจากการที่จังหวัดภูเก็ตถูก
แปรสภาพจากเมืองแห่งการประกอบอาชีพเหมืองแร่กลายมาเป็นเมืองแห่งการท่องเที่ยว และจากการ
พัฒนาการท่องเที่ยวในจังหวัดภูเก็ตจึงทําให้การแสดงดนตรีไทยถูกนํามาใช้เพ่ือเป็นการต้อนรับ
นักท่องเที่ยว เมื่อมีอัตราการจ้างงานแสดงดนตรีไทยเพ่ิมขึ้นเหล่าผู้แสดงจึงปรับเปลี่ยนมาก่อตั้งคณะ
เพ่ือรับงานแสดงเองโดยตรง การแสดงดนตรีไทยในภูเก็ตเป็นการแสดงในรูปแบบดนตรีไทยประยุกต์
เพ่ือให้เกิดการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ๆ ซึ่งมีท้ังหมด 5 รูปแบบ คือ 1. การนําดนตรีไทยมาประยุกต์กับ
ดนตรีพื้นบ้าน 2. การนําดนตรีไทยมาประยุกต์กับดนตรีสากล  3. การนําดนตรีไทยมาประยุกต์ประกอบ
กับซาวด์ (Sound) 4. การนําดนตรีไทยมาประยุกต์ประกอบการแสดง  และ 5. การนําซีดีเพลงไทย
ประยุกต์มาใช้ประกอบกับการแสดง ซึ่งการประยุกต์ดนตรีไทยนั้นต้องยังคงไว้ซึ่งเอกลักษณ์ของดนตรี
ไทยเป็นสําคัญ 
 ดไนยา ก้อนแก้ว (2550) ได้ทําการวิจัยเรื่อง “การปรับตัวทางวัฒนธรรมในด้านการแสดง
ของวงโปงลางสะออน” เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  ซึ่งผลการวิจัยพบว่า า  ในกระแสโลกาภิวัตน์ 
ยุคป๎จจุบันต้องมีการปรับตัวทางวัฒนธรรม หากยังคงมีการแสดงในรูปแบบเดิมอยู่ ที่มีเพียงดนตรี
พ้ืนบ้านอย่างเดียว คงไม่ได้รับความสนใจเท่าที่ควร จึงต้องมีการผสมผสานดนตรีประยุกต์ดนตรีที่
หลากหลายชนิด ทั้งดนตรีพ้ืนบ้าน และดนตรีสากล เพ่ือให้เกิดความแปลกใหม่ สนุกสนาน เข้ากับยุค
สมัย ซึ่งจะเป็นสิ่งที่สามารถตอบสนองต่อความต้องการของผู้บริโภคในยุคสมัยใหม่ได้ ทังยังเป็นการ
สืบทอดวัฒนธรรมพื้นบ้านให้ยังคงอยู่สืบต่อไป 



  

บทที่ 3 

วิธีด าเนินงานวิจัย 

 
 งานวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขต
กรุงเทพมหานคร” มีการแบ่งการวิจัยออกเป็น 2 ส่วน ได้แก่ 1. งานวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) โดยใช้การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-depth Interview) เพ่ือใช้
ศึกษาป๎ญหาและอุปสรรคของการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและศึกษาความ
ต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อการจ้างงานนักดนตรีไทย 2. งานวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative 
Research) เป็นการเก็บข้อมูลจากการใช้แบบสอบถาม (Questionnaire) โดยการเก็บรวบรวมจาก
กลุ่มนักท่องเที่ยวถึงพฤติกรรมและความต้องการที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร และรวบรวมผลที่ได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึกและจากแบบสอบถาม
นํามาสรุปเป็นกลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
โดยมีขั้นตอนการดําเนินงานดังนี้ 
 
ล าดับขั้นตอนการวิจัย 

 งานวิจัยเรื่อง กลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขต
กรุงเทพมหานคร มีกระบวนการในการดําเนินงานวิจัยดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์สภาพป๎ญหาและอุปสรรคของการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมตามความคิดเห็นของนักดนตรีไทย 
 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาความต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อการจ้างงานนักดนตรีไทย 
 ขั้นตอนที่  3 ศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร ที่มีต่อการแสดงดนตรีไทย 
 ขั้นตอนที่  4 สร้างกลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 
กิจกรรมการวิจัย 

 1.1 ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์สภาพป๎ญหาและอุปสรรคของการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมตามความคิดเห็นของนักดนตรีไทย 
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  1.1.1 เป็นกิจกรรมการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยทําการสัมภาษณ์เชิงลึกนักดนตรีไทย 
ที่ทําการแสดงดนตรีไทยอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยผู้วิจัยใช้คําถามในการสัมภาษณ์ที่อยู่
ในกรอบของทฤษฎีหรือแนวคิดจากการทบทวนวรรณกรรม 
  1.1.2 ผู้วิจัยทําการสรุปและนําเสนอผลการศึกษาสภาพป๎ญหาและอุปสรรคของ 
การแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 1.2 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาความต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อการจ้างงานนักดนตรีไทย 
  1.2.1 เป็นกิจกรรมการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยทําการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้จัดงานเกี่ยวกับ
การแสดงศิลปวัฒนธรรมไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยผู้วิจัยใช้คําถามในการสัมภาษณ์ที่
อยู่ในกรอบของทฤษฎีหรือแนวคิดจากการทบทวนวรรณกรรม 
  1.2.2 ผู้วิจัยทําการสรุปและนําเสนอผลการศึกษาความต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อ
การจ้างงานนักดนตรีไทย  
 1.3 ขั้นตอนที่ 3 ศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมที่มีต่อการแสดงดนตรีไทย 
  1.3.1 เป็นกิจกรรมการวิจัยเชิงปริมาณ ซึ่งทําการสํารวจจากนักท่องเที่ยวในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยการสร้างแบบสอบถามเพ่ือสํารวจข้อมูลส่วนบุคคล พฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยว ความต้องการที่มีต่อการชมการแสดงดนตรีไทย ภายใต้กรอบแนวคิดทฤษฎีส่วนประสม
ทางการตลาดบริการ  
  1.3.2 ผู้วิจัยทําการสรุปและนําเสนอผลการศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวใน
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีต่อการแสดงดนตรีไทย 

 1.4 ขั้นตอนที่ 4 สร้างกลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขต
กรุงเทพมหานคร 
  1.4.1 นําผลสรุปจากข้ันตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 และข้ันตอนที่ 3 มาหาแนวทางในการ
สร้างกลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานครให้มี
ประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
  1.4.2 ผู้วิจัยทําการสรุปข้อมูลเพ่ือสร้างกลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 ผู้วิจัยได้กําหนดแนวทางการดําเนินการวิจัยในแต่ละขั้นตอนโดยนําเสนอตามลําดับดังนี้ 
 2.1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
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 2.2 เครื่องมือในการวิจัย 
 2.3 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 2.4 การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติท่ีใช้ 
 ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์สภาพป๎ญหาและอุปสรรคของการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมตามความคิดเห็นของนักดนตรีไทย (เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1) มีกิจกรรมการวิจัย
ดังนี้ 
        ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
        ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาสภาพป๎ญหาและอุปสรรคของการ
แสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมครั้งนี้ คือ นักดนตรีไทยที่มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ 
ทางด้านการแสดงดนตรีไทย จํานวน 3 ราย ได้แก่ 
        1. อาจารย์ขุนอิน ณรงค์โตสง่า 
        2. อาจารย์ศรายุทธ หอมเย็น 
        3. อาจารย์อภิชัย พงศ์ลือเลิศ 
 เครื่องมือในการวิจัย 
        เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือทราบถึงป๎ญหา
และอุปสรรคของการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือใช้ในการกําหนดกลยุทธ์ใน
การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร อีกทั้งสิ่งที่ได้จากการ
สัมภาษณ์ในครั้งนี้จะเป็นส่วนหนึ่งในการกําหนดแบบสอบถามในขั้นต่อไป โดยมีวิธีการสร้างเครื่องมือ 
ดังนี้ 
        1. ศึกษาแนวคิดและวิธีดําเนินงานของนักดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยว 
เชิงวัฒนธรรม 
        2. สร้างชุดคําถามสัมภาษณ์เชิงลึก ภายใต้กรอบทฤษฎีและแนวคิดของ 
การทบทวนวรรณกรรม 
        3. นําชุดคําถามที่สร้างขึ้นนําเสนอกับผู้เชี่ยวชาญทางด้านการบริหารจัดการ
เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงและแก้ไขข้อบกพร่องของชุดคําถาม ให้มีความครอบคลุมทั้งด้านเนื้อหา
และภาษาที่ใช้ในชุดคําถาม 
        4. ปรับปรุงแก้ไข และจัดพิมพ์ชุดคําถามสัมภาษณ์เชิงลึก 
        5. นําชุดคําถามสัมภาษณ์เชิงลึกที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปใช้งานจริง
ต่อไป 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
        1. ขออนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อออกหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยแบบสอบถามวิเคราะห์สภาพป๎ญหาและอุปสรรคในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 
        2. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
        การวิเคราะห์ข้อมูล 
        ทําการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพตามกิจกรรมการวิจัยหลังจากที่สัมภาษณ์
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง แล้วนํามาเขียนสรุปผล 
 ขั้นตอนที่ 2 ศึกษาความต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อการจ้างงานนักดนตรีไทย (เพ่ือตอบ
วัตถุประสงค์ข้อที่ 2) มีกิจกรรมการวิจัยดังนี้ 
 ประชากรและกลุ่มตัวอยา่ง  
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาความต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อ
การจ้างงานนักดนตรีไทยครั้งนี้ คือ ผู้อํานวยการกองเผยแพร่ความรู้ด้านการท่องเที่ยว การท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย  
 เครื่องมือในการวิจัย 
        เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือทราบถึงความ
ต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อการจ้างงานนักดนตรีไทย เพื่อใช้ในการกําหนดกลยุทธ์ในการส่งเสริมดนตรี
ไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร อีกทั้งสิ่งที่ได้จากการสัมภาษณ์ในครั้งนี้
จะเป็นส่วนหนึ่งในการกําหนดแบบสอบถามในขั้นต่อไป โดยมีวิธีการสร้างเครื่องมือ ดังนี้ 
        1. ศึกษาเก่ียวกับแนวคิดเก่ียวกับส่วนประสมทางการตลาดบริการ  
        2. สร้างชุดคําถามสัมภาษณ์เชิงลึก ภายใต้กรอบทฤษฎีและแนวคิดของการ
ทบทวนวรรณกรรม 
        3. นําชุดคําถามที่สร้างขึ้นนําเสนอกับผู้เชี่ยวชาญทางด้านการบริหารจัดการ
เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงและแก้ไขข้อบกพร่องของชุดคําถาม ให้มีความครอบคลุมทั้งด้านเนื้อหา
และภาษาที่ใช้ในชุดคําถาม 
        4. ปรับปรุงแก้ไข และจัดพิมพ์ชุดคําถามสัมภาษณ์เชิงลึก 
        5. นําชุดคําถามสัมภาษณ์เชิงลึกที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปใช้งานจริง
ต่อไป 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
        1. ขออนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อออกหนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บ
รวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพด้วยแบบสอบถามวิเคราะห์สภาพป๎ญหาและอุปสรรคในกระบวนการ
ปฏิบัติงาน 
        2. ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ด้วยตนเอง 
        การวิเคราะห์ข้อมูล 
        ทําการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพตามกิจกรรมการวิจัยหลังจากที่สัมภาษณ์
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง แล้วนํามาเขียนสรุปผล 
 ขั้นตอนที่ 3  ศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมที่มีต่อการแสดงดนตรีไทย (เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 3) มีกิจกรรมการวิจัยดังนี้ 
        ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวใน
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยครั้งนี้ มาจากการเลือกแบบสุ่มโดยใช้ความ
น่าจะเป็น (Probability Sampling) จากจํานวนนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่
จังหวัดกรุงเทพมหานคร จํานวน 1,629,312 คน (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2560) โดยเทียบ
จากตารางของ Taro Yamane   
        เครื่องมือในการวิจัย 
        เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้ คือ แบบสอบถามเพ่ือสํารวจข้อมูลพฤติกรรม 
ความต้องการของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยภายใต้กรอบ
แนวคิดทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาดบริการซึ่งมีวิธีสร้างและหาคุณภาพของเครื่องมือ ดังนี้ 
        1. ศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดบริการ และแนวคิด
พฤติกรรมผู้บริโภค  
  2. สร้างแบบสอบถามเพ่ือสํารวจข้อมูลส่วนบุคคล พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว 
ความต้องการที่มีต่อการชมการแสดงดนตรีไทย ภายใต้กรอบแนวคิดทฤษฎีส่วนประสมทางการตลาด
บริการ โดยแบ่งเป็น 4 ขั้นตอน ได้แก่  
   2.1 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม ลักษณะเป็น 
การตรวจสอบรายการ (Checklist) 
   2.2 ตอนที่ 2 พฤติกรรมการรับชมการแสดงดนตรีไทย ลักษณะเป็น 
การตรวจสอบรายการ (Checklist) 
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   2.3 ตอนที่ 3 ความต้องการของท่านที่มีต่อการรับชมการบรรเลงดนตรีไทย
ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) ซึ่งมี
เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 
           5 หมายถึง มีน้ําหนักในความต้องการมากที่สุด  
           4 หมายถึง มีน้ําหนักในความต้องการมาก  
           3 หมายถึง มีน้ําหนักในความต้องการปานกลาง  
           2 หมายถึง มนี้ําหนักในความต้องการน้อย  
           1 หมายถึง มีน้ําหนักในความต้องการน้อยที่สุด  
           จากนั้นนําค่าเฉลี่ยที่ได้จากการวิเคราะห์ไปทําการเปรียบเทียบกับ
เกณฑ์ เพ่ือใช้แปลความหมาย ทั้งรายข้อ รายด้าน และโดยรวม โดยใช้เกณฑ์การแปลความหมาย   
หาค่าเฉลี่ย ดังนี้ 
           คะแนนเฉลี่ย 4.21–5.00 หมายถึง มากที่สุด  
           คะแนนเฉลี่ย 3.41–4.20 หมายถึง มาก  
           คะแนนเฉลี่ย 2.61–3.40 หมายถึง ปานกลาง  
           คะแนนเฉลี่ย 1.81–2.60 หมายถึง น้อย  
           คะแนนเฉลี่ย 1.00–1.80 หมายถึง น้อยที่สุด 
    2.4 ตอนที่ 4  ข้อเสนอแนะอ่ืนๆ เกี่ยวกับการส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้ตอบแบบสอบถามได้ทําการเสนอความคิดเห็นได้อย่าง
อิสระ (Open Ended) 
        3. นําแบบสอบถามที่สร้างขึ้นนําเสนอคณะกรรมการจากบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงและแก้ไขข้อบกพร่องของชุดคําถาม ให้มีความครอบคลุมทั้งด้านเนื้อหาและ
ภาษาท่ีใช้ในแบบสอบถาม 
        4. นําแบบสอบถามที่ได้รับการตรวจสอบเบื้องต้นจากคณะกรรมการบัณฑิต
วิทยาลัยไปเสนอกับผู้เชี่ยวชาญด้านการแสดงดนตรีไทย เพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงและแก้ไข
ข้อบกพร่องของชุดคําถาม ให้มีความครอบคลุมทั้งด้านเนื้อหาและภาษาท่ีใช้ในแบบสอบถาม 
        5. นําแบบสอบถามไปทดลองใช้ (Try Out) กับนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม จํานวน 30 คน และหาค่าความเชื่อม่ัน (Reliability) 
        6. ปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามก่อนนําไปใช้งานจริง 
        7. นําแบบสอบถามที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลต่อไป 
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 การเก็บรวบรวมข้อมูล 
        1. ขออนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัยเพ่ือออกหนังสือขอความอนุเคราะห์ ใน      
การเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณด้วยแบบสอบถามความต้องการ ความคาดหวังของนักท่องเที่ยวที่มี    
ต่อการชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. ผู้วิจัยลงพ้ืนที่ภาคสนาม เพ่ือดําเนินการแจกแบบสอบถามโดยทําการ
รวบรวมข้อมูลด้วยตนเอง         
 การวิเคราะห์ข้อมูล 
        1. ในการหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของแบบสอบถามนั้น ผู้วิจัยใช้
วิธีการหาค่าสัมประสิทธิ์แอลฟุา (Alpha Coefficient) ของครอนบาค (Cronbach) 
        2. การศึกษาเกี่ยวกับความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวในการชมการแสดงดนตรี
ไทย ผู้วิจัยใช้สถิติค่าความถี่ (Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 
        3. ทําการวิเคราะห์ข้อมูลป๎จจัยที่มีผลต่อการชมการแสดงดนตรีไทย จากความ
คิดเห็นของนักท่องเที่ยว ผู้วิจัยได้ใช้สถิติการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) และวิเคราะห์
ความแปรปรวนทางเดียว (One-Way ANOVA) 
 ขั้นตอนที่ 4 กลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตพ้ืนที่
กรุงเทพมหานคร (เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 4) มีกิจกรรมการวิจัยดังนี้ 
         1. นําผลสํารวจในขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 มากําหนด
ประเด็นสําคัญเพ่ือสร้างกลยุทธ์ในการส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตพ้ืนที่
กรุงเทพมหานครให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 
         2. ผู้วิจัยทําการสรุปข้อมูล เพ่ือสร้างกลยุทธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตพ้ืนที่กรุงเทพมหานคร 



 
 

 

บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 งานวิจัยเรื่อง กลยุทธ์ส่ ง เสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขต
กรุงเทพมหานคร เป็นงานวิจัยที่จะศึกษาป๎ญหาและอุปสรรคของการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ศึกษาความต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อการจ้างงานนักดนตรีไทย ศึกษา
พฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีต่อการแสดงดนตรี
ไทย ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงคุณภาพและปริมาณ โดยข้อมูลเชิงคุณภาพได้จากการสัมภาษณ์เชิงลึก 
นักดนตรีไทยในเขตกรุงเทพมหานคร และสัมภาษณ์เชิงลึกหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดง
ดนตรีไทย ในส่วนข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณได้จากการแจกแบบสอบถามแก่นักท่องเที่ยวชาวไทยใน
เขตกรุงเทพมหานคร โดยการนําเสนอข้อมูลจะแบ่งออกเป็นหัวข้อดังนี้ 
 1. ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์นักดนตรีไทยในเขตกรุงเทพมหานคร 
 2. ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุน 
 3. ข้อมูล เชิ งปริมาณจากการแจกแบบสอบถามแก่นั กท่อง เที่ ยวชาวไทยในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 4.  กรอบกลยุทธ์การส่ ง เสริมดนตรี ไทยในแหล่ งท่อง เที่ ยว เชิ งวัฒนธรรมในเขต
กรุงเทพมหานคร 
ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์นักดนตรีไทยในเขตกรุงเทพมหานคร (ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1) 

ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์นักดนตรีไทย ในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ทําการ
สัมภาษณ์เชิงลึกนักดนตรีไทย จํานวน 3 ราย ประกอบด้วย  
  อาจารย์ขุนอิน ณรงค์โตสง่า 
  อาจารย์ศรายุทธ หอมเย็น 
  อาจารย์อภิชัย พงศ์ลือเลิศ 
 โดยคําถามท่ีใช้สําหรับการสัมภาษณ์ประกอบด้วย 7 ประเด็น ดังนี้ 

1. สภาพป๎จจุบันของการแสดงดนตรีไทย 
1.1 การแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นอย่างไรในป๎จจุบัน 
1.2 การตอบรับของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ไปทําการแสดงดนตรีไทย 
1.3 ท่านคิดว่าการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นอาชีพที่มั่นคง
หรือไม่ อย่างไร 



 75 
 

1.4 ผู้แสดงดนตรีไทยส่วนใหญ่มีงานอย่างอ่ืนเสริมจากงานการแสดงดนตรีไทยหรือไม่  
อย่างไร  
1.5 ท่านคิดว่าการนําวงดนตรีไทยไปบรรเลงในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
ช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวอย่างไร 

2. ลักษณะของวงดนตรีที่ทานเห็นวาเหมาะสมตอการบรรเลงในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
3. ท่านคิดว่าในการดําเนินการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทั้งในแง่มุม

ของจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค ที่ท่านพบเจอในสถานการณ์ป๎จจุบันเป็นอย่างไร 
4. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรหากจะนําการแสดงดนตรีไทยเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของ 

การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
5. ในความคิดเห็นของท่านอยากให้ศิลปะการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

เป็นอย่างไร 
6. ท่านมีความคิดเห็นต่อแนวโน้มของสภาพการแสดงดนตรีโดยรวมในอนาคต รวมทั้งมีแนว

ทางการปรับกลยุทธ์ทางการแสดงดนตรีไทยในอนาคตอย่างไร 
7. ท่านต้องการให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมเรื่อง

ของการท่องเที่ยว และศิลปวัฒนธรรมเข้ามาช่วยเหลือและสนับสนุนท่านในเรื่องใดบ้าง 
 
ประเด็นที่ 1 สภาพปัจจุบันของการแสดงดนตรีไทย 
ตารางที่ 4 สภาพป๎จจุบันของการแสดงดนตรีไทย 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 
1.1 การแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นอย่างไรในป๎จจุบัน 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 จากสภาพเศรษฐกิจของประเทศไทยในป๎จจุบันที่ดูจะไม่ค่อยกระเตื้อง 
ไม่ค่อยมาลงทุนในประเทศมากนัก จึงส่งผลให้การว่าจ้างไปทําการแสดง
ดนตรีไทยอาจกล่าวได้ว่ามีน้อยลง แต่ก็ยังคงมีอยู่เรื่อยๆ 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 สภาพป๎จจุบันของการแสดงดนตรีไทยมี 2 ส่วน คือ  
  1. การแสดงดนตรีไทยในเชิงประเพณี ซึ่งเป็นนักดนตรีวิชาชีพ  
  2. การแสดงหรือการละเล่นดนตรีไทยตามสภาวการณ์ เช่น ชุมชน 
โรงเรียน ตามแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ เป็นครั้งคราว ซึ่งส่วนใหญ่นักดนตรี
เหล่านี้มีอาชีพหลักอ่ืนๆอยู่แล้ว จึงมารวมตัวกันเล่นยามว่างหรือมีงาน
เทศกาลแสดงดนตรีไทย 
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ตารางที่ 4 สภาพป๎จจุบันของการแสดงดนตรีไทย (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 ในป๎จจุบันการบรรเลงหรือการแสดงดนตรีไทย มักมุ่งเน้นในเรื่องของ

การแข่งขัน การประกวดเป็นส่วนใหญ่ มีการแข่งขันกันมากขึ้น จึงทําให้
เด็กเกิดความสนใจเข้ามาเล่นดนตรีไทยกัน เพ่ือจะได้ทํากิจกรรมของ
โรงเรียน  
ในส่วนของผู้ใหญ่ จะเป็นการแสดงดนตรีไทยตามสถานที่ท่องเที่ยว
ต่างๆ ก็มีจํานวนที่เพ่ิมมากขึ้น มีทั้งเป็นกลุ่มเล็ก กลุ่มใหญ่ หรือตาม
ตลาดน้ําก็มีการจัดตั้งชมรมดนตรีแสดงให้นักท่องเที่ยวได้ดูได้ดูชมกัน  

1.2 การตอบรับของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ไปทําการแสดงดนตรีไทย 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 การตอบรับค่อนข้างดี แต่ขึ้นอยู่กับวงที่มาทําการแสดงด้วย ว่าจะ

ตอบสนองความต้องการของผู้ชมได้มากน้อยเพียงใด แต่ในส่วนที่
นักท่องเที่ยวจะมาชมมากหรือน้อยนั้น ก็อยู่ที่การประชาสัมพันธ์ ของ
เจ้าของงานหรือผู้จัดงาน 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 จากการสังเกต นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ไม่ได้มีปฏิกิริยาหรือแสดงการ
ตอบรับกับดนตรีไทยดีเท่าที่ควรเพียงแค่มองเฉยๆ แล้วก็เดินผ่านไป 
เพราะดนตรีไทยเป็นเพียงสิ่งที่สร้างบรรยากาศภายในงานเท่านั้น โดยมี
ส่วนน้อยที่จะมานั่งฟ๎งซึ่งคนเหล่านี้มักเป็นนักศึกษาทางด้านดนตรีไทย 
หรือนักดนตรีไทยอาชีพ ก็อาจมีการประเมินคุณค่าของนักดนตรีไทยที่
กําลังทําการแสดงอยู่ขณะนั้น 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 ในการแสดงดนตรีไทยตามสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ แต่ละครั้งนั้นก็ได้รับ
ความสนในทีด่ี แต่การแสดงดนตรีไทยก็ยังคงมีการแสดงอ่ืนๆเข้ามาร่วม
ด้วย เช่น การแสดงนาฏศิลป์ไทย ซึ่งจะได้รับความสนใจค่อนข้างมาก 

1.3 ท่านคิดว่าการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นอาชีพที่มั่นคงหรือไม่ อย่างไร 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 อาชีพนักดนตรีไทยในป๎จจุบันนั้น ยังไม่น่ามีความมั่งคงมากเท่าที่ควร 
อันเนื่องมาจากป๎จจัยทั้ง เศรษฐกิจของประเทศไทย คุณภาพของนัก
ดนตรีไทย และโชคชะตาของตัวนักดนตรีไทย ต้องนําป๎จจัยเหล่านี้มา
รวมกัน และหลักสําคัญของความมั่นคงทางอาชีพนักดนตรีไทย คือ 
ผลงานต้องมีการปรับปรุงและสร้างสรรค์อยู่ตลอดเวลา ก็จะช่วยให้
อาชีพนักดนตรีไทยเกิดความม่ันคงข้ึน 
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ตารางที่ 4 สภาพป๎จจุบันของการแสดงดนตรีไทย (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 อาชีพนักดนตรีไทยยังคงมีความมั่งคงก็ต่อเมื่อ ยังมีประเพณีและ

วัฒนธรรม เช่น การบวช พิธีศพ รวมถึงพระราชพิธีอยู่ 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 อาชีพนักดนตรีไทยก็มีความมั่นคงในระดับหนึ่งโดยคนที่จบทางด้าน

ดนตรีไทยมาก็สามารถประกอบอาชีพที่เกี่ยวกับดนตรีไทยได้หลากหลาย
ประเภท ถ้าหากนักดนตรีคนนั้นยึดที่จะประกอบการอาชีพนักดนตรีไทย
อย่างจริงจัง ก็สามารถทําให้อาชีพนักดนตรีไทยมั่นคงได้ 

1.4 ผู้แสดงดนตรีไทยส่วนใหญ่มีงานอย่างอ่ืนเสริมจากงานการแสดงดนตรีไทยหรือไม่ อย่างไร  

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 ซึ่งโดยส่วนใหญ่ นักดนตรีไทยมักมีอาชีพหลัก เช่น เป็นครูสอนดนตรี
ไทย รับราชการต่างๆ แล้วมีอาชีพเสริมคือ การแสดงดนตรีไทย 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 แนวโน้นนักดนตรีไทยมักมีอาชีพอ่ืนเป็นอาชีพหลัก แล้วการแสดงดนตรี
ไทยก็มักเป็นอาชีพเสริม แต่ไม่ใช่ว่านักดนตรีที่มีอาชีพหลักเป็นวงดนตรี
จะไม่มีเลย ก็ยังคงมีอยู่ เพียงแต่อาจต้องพัฒนาตัวเอง หรือผันตัวเองไป
ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงของสังคม 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 นักดนตรี ไทยในส่วนมากก็ยั งคงต้องมีอาชีพเสริมประกอบใน
หลากหลายทาง ไม่ว่าจะเป็นครู เปิดร้านสอนพิเศษด้านดนตรี เป็นต้น 

1.5 ท่านคิดว่าการนําวงดนตรีไทยไปบรรเลงในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ช่วยส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวอย่างไร 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 หากมีการนําวงดนตรีไทยไปบรรเลงในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม คิดว่าไม่น่า

ช่วยในส่วนของการส่งเสริมการท่องเที่ยวเท่าที่ควร เพราะโดยในส่วนของการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวมันต้องอยู่ที่หน่วยงานของภาครัฐ ที่จะต้องมีวิธีการอะไร
ในการประชาสัมพันธ์งาน 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 การนําวงดนตรีไทยไปบรรเลงในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อาจเป็น
แค่เพียงองค์ประกอบหนึ่งที่จะช่วยส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว แต่ทั้งนี้
ทั้งนั้น การแสดงดนตรีไทยก็ยังคงไม่ใช่องค์ประกอบหลักที่จะดึงดูด
นักท่องเทีย่วได้ เว้นเสียแต่ว่าอาจจะมีละคร หรือสื่ออ่ืนๆ ที่พูดถึงดนตรี
ไทยเป็นหลัก ก็อาจจะทําให้คนหันไปสนใจทางด้านดนตรีไทยมากขึ้น ซึ่งก็อาจ
เป็นกระแสได้แค่เพียงช่วงระยะเวลาหนึ่งที่ภาพยนตร์หรือละครกําลังฉายอยู่ 
หลังจากนั้นกระแสเหล่านี้ก็จะหายไป เพราะไม่มีวรรณกรรมที่มีความต่อเนื่อง 
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ตารางที ่4 สภาพป๎จจุบันของการแสดงดนตรีไทย (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 สามารถเป็นการช่วยส่งเสริมการท่องเที่ยวได้เพียงส่วนหนึ่ง แต่ก็ยังคง

ขึ้นอยู่ที่การประชาสัมพันธ์ของผู้จัดงานด้วย  
 
ประเด็นที่ 2 ลักษณะของวงดนตรีเหมาะสมตอการบรรเลงในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
ตารางที่ 5 ลักษณะของวงดนตรีเหมาะสมตอการบรรเลงในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 การแสดงดนตรีไทยมีเอกลักษณ์ที่น่าสนใจอยู่แล้ว จะมีการผสมผสาน
เครื่องดนตรีหรือไม่ อยู่ที่นักดนตรีเป็นผู้คิดสร้างสรรค์ผลงาน โดยการ
เลือกประเภทวงดนตรี ลักษณะเพลงต่างๆ นั้น เจ้าของงานหรือผู้ว่าจ้าง
จะเป็นผู้กําหนด แตท่ั้งนี้ทั้งนั้น การเลือกวงมาแสดงในงานก็จะเลือกวงที่มี
เอกลักษณ์หรือสไตล์การแสดงดนตรีที่เข้ากับบรรยากาศของงาน ดังนั้นนัก
ดนตรีจึงต้องนําเสนอตัวตน สไตล์การเล่นเพลงของวงออกมาให้เด่นชัดที่สุด 
ว่าวงของเราเน้นการแสดงหรือโชว์ในลักษณะไหน   

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 - ต้องดูตามบริบทของสถานที่ที่ไปทําการแสดง ว่าแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆ 
เหมาะกับการแสดงอะไร ประเภทใด  
- เพลงที่บรรเลงควรจะเป็นเพลงที่ติดหูคนทั่วไป สนุกสนาน ไม่ใช่
บรรเลงเพลงที่ล้ําลึกเกินไปท่ีคนทั่วไปจะเข้าถึงได้ 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 - ลักษณะของวงดนตรี ต้องมีการคํานึงถึงสถานที่ที่เราแสดงด้วย ว่า
แสดงที่ไหน มีความเหมาะสมไหม รูปแบบของงานเป็นอย่างไร จึงจะ
สามารถมากําหนดรูปแบบวง ลักษณะเพลงที่จะแสดงได้อย่างถูกต้อง
และเหมาะสม 
- ควรประยุกต์บทเพลงให้มีความทันสมัย โดยนําเพลงสมัยใหม่ที่ติดหู
คนทั่วๆไป มาเรียบเรียงใหม่  
- ควรมีการผสมผสานเข้ากับเครื่องดนตรีชนิดอ่ืนๆ ในรูปแบบของวง 
Thai Contemporary Music แต่ยังต้องคงกลิ่นอายของความเป็นไทยอยู่ 
- ในการจัดชุดการแสดง ควรมีทั้งในแบบดั้งเดิมและแบบประยุกต์ 
เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้รู้ถึงศักยภาพของเครื่องดนตรีไทยทั้ง 2 รูปแบบ  
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ประเด็นที่ 3 การด าเนินการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทั้งในแง่มุมของ 
จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ที่พบเจอในสถานการณ์ปัจจุบัน 
ตารางที่ 6 การดําเนินการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทั้งในแง่มุมของจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ที่พบเจอในสถานการณ์ป๎จจุบัน 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 จุดแข็ง  
- สามารถเข้ากับเครื่องดนตรีได้หลากหลายประเภทและหลากหลายแนว
เพลง ซึ่งทั้งหมดทั้งมวลอยู่ที่แนวคิดของนักดนตรี ว่าจะแสดงโชว์อะไร 
ให้เกิดความสร้างสรรค์และแปลกใหม่ และถูกลักษณะของงานๆนั้น 
จุดอ่อน  
- บางครั้งในการแสดงดนตรีไทย มักทําการแสดงโดยเลือกเพลงที่ไม่ถูก
กลุ่มเปูาหมาย รวมถึงเล่นในสถานที่ที่ไม่เหมาะกับดนตรีไทย ซึ่งนัก
ดนตรีไทยต้องดูศักยภาพของตัวดนตรีไทยด้วย ว่ามีศักยภาพในด้านใด 
มากน้อยเพียงใด ไม่ควรที่จะเล่นเกินศักยภาพของเครื่องดนตรีไทย 
โอกาส 
- ดนตรีไทยยังสามารถส่งออกไปสู่สายตาชาวต่างชาติได้รวมถึงชาวไทย
ด้วย โดยผ่านการสร้างเป็นภาพยนต์สั้น หรือมีการบอกเล่าเรื่องราว
เกี่ยวกับดนตรีไทยให้เกิดความน่าสนใจเพราะดนตรีไทยมีความเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะของตัวเองที่ไม่เหมือนใครอยู่ 
อุปสรรค  
- ไม่ได้รับการสนับสนุนจากทั้งภาครัฐและภาคเอกชน โดยไม่มี
หน่วยงานใดเปิดโอกาสให้นักดนตรีไทยได้เข้าไปแสดงความคิดเห็น ซึ่ง
นักดนตรีไทยพร้อมนําเสนอโครงการเกี่ยวกับดนตรีไทยและพร้อม
สร้างสรรค์ผลงานอยู่แล้ว 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 จุดแข็ง  
- ดนตรีไทยมีการรักษาวัฒนธรรมในส่วนของจารีต การปฏิบัติ การ
บรรเลง ร่วมถึงการปฏิบัติต่อนักดนตรีไทยด้วยกันซึ่งเป็นจุดแข็ง แต่ยัง
ไม่ได้ถูกนําออกมานําเสนอให้แก่คนภายนอกได้รับรู้ 
- ดนตรีไทยสามารถบรรเลงได้หลากหลาย ป๎จจุบันหลายวงดนตรีไทยก็
จะนําเพลงยอดนิยมในยุคสมัยใหม่เข้ามาประยุกต์ 
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ตารางที่ 6 การดําเนินการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทั้งในแง่มุมของจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ที่พบเจอในสถานการณ์ป๎จจุบัน (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 

 จุดอ่อน  
- ขาดการสื่อสารระหว่างผู้แสดงและผู้ชม ตัวผู้แสดงไม่ประชาสัมพันธ์
ตัวเองออกมาว่า ณ ขณะนี้เรากําลังเล่นหรือ กําลังแสดงอะไรอยู่ เพลง
ต่อไปนี้มันมีความสําคัญอย่างไร มักจะเล่นหรือทําการแสดงในสิ่งที่
ตนเองเข้าใจและคิดว่าผู้ชมเข้าใจแล้ว เมื่อแสดงเสร็จก็จบไป 
โอกาส 
- เนื่องจากประเทศไทยมีประเพณี เทศกาล พิธีกรรมต่างๆ ที่จําเป็นต้อง
ใช้ดนตรีไทยร่วมอยู่ในงานด้วย ดังนั้นหากมีการรักษาอนุรักษ์ประเพณี 
เทศกาล พิธีกรรมต่างๆ เหล่านี้ให้คงอยู่ดังเช่นในสมัยก่อน ก็จะเป็น
โอกาสให้ดนตรีไทยมีพ้ืนที่ได้บรรเลงหรือทําการแสดงอยู่เรื่อยๆ ไม่สูญ
หายไป   
อุปสรรค  
- ดนตรีไทยมีจารีตประเพณี จึงทําให้คนท่ัวไปไม่กล้าเข้าหาดนตรีไทย 
- ข้อมูลเกี่ยวกับดนตรีไทยที่แท้จริงและถูกต้องยังเข้าไม่ถึงบุคคลทั่วไป 
เพราะนักดนตรีไทยมักไม่ยอมอธิบาย หรืออธิบายแต่ในวงจํากัด 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 จุดแข็ง  
- ดนตรีไทยคือสามารถบรรเลงได้หลากหลาย เข้าได้กับเครื่องดนตรี
ประเภทอ่ืนๆ ทั้งดนตรีท้องถิ่นของไทย ดนตรีจากต่างประเทศ 
- เครื่องดนตรีไทยที่มีอัตลักษณ์แสดงถึงวิถีชีวิตคนไทยได้เป็นอย่างดี 
จุดอ่อน  
- นักดนตรีไทยมักปิดกั้นตัวเอง เพราะตีกรอบดนตรีไทยมากเกินไปจน
ไม่สามารถสร้างสรรค์ผลงานออกมาได้ 
โอกาส 
- ในป๎จจุบันมีการจัดตั้งชุมนุมหรือชมรมท่ีเกี่ยวกับดนตรีไทยตามองค์กร
หรือชุมชนต่างๆ เพ่ิมมากขึ้น ซึ่งจะทําให้ดนตรีไทยได้เป็นที่รู้จักได้ใน
หลากหลายกลุ่มบุคคล ไม่รู้จักแต่ในเฉพาะวงการนักดนตรีไทยเท่านั้น 
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ตารางที่ 6 การดําเนินการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทั้งในแง่มุมของจุดแข็ง 
จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ที่พบเจอในสถานการณ์ป๎จจุบัน (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 

 อุปสรรค  
- คนทั่วไปเข้าถึงดนตรีไทยได้ยาก ทั้งในเรื่องของข้อมูล การรับชมรับฟ๎ง
ดนตรีไทย ซึ่งเป็นในส่วนของการขาดการประชาสัมพันธ์ที่ดี โดยเป็น
การรับข้อมูลจํากัดอยู่ในเฉพาะกลุ่มเท่านั้น 

 
ประเด็นที่ 4 การน าการแสดงดนตรีไทยเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 
ตารางที่ 7 การนําการแสดงดนตรีไทยเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 ถ้าหากเอาดนตรีไทยล้วนๆ ไปเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมการท่องเที่ยว

เพียงอย่างเดียวคงไม่ได้ ควรต้องมีการนําเอาเรื่องราวเกี่ยวกับดนตรีไทย
มานําเสนอเป็นบทภาพยนต์ถ่ายทอดออกไปสู่ต่างประเทศ 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 - สามารถนําดนตรีไทยเป็นส่วนในการส่งเสริมการท่องเที่ยวได้ แต่ต้องมี
การสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ทั้งกระทรวงวัฒนธรรม ที่ต้อง
ดูแลศิลปินทุกกลุ่มทุกแขนง การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยที่จะต้องเข้า
ร่วมวางแผนการตลาดกลยุทธ์ที่จะทําให้นักท่องเที่ยวเข้าไปในจุดหรือ
แหล่งท่องเที่ยวต่างๆเหล่านั้นได้ โดยต้องมีการกระตุ้น ประชาสัมพันธ์
อย่างต่อเนื่องไม่ใช่เป็นเพียงกระแสแล้วหายไป ซึ่งจะทําให้เกิดความไม่
ต่อเนื่องส่งผลให้เกิดความไม่ยั่งยืน 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 เป็นแนวคิดท่ีดีที่จะนําดนตรีไทยเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งทั้งหมดก็อยู่ที่การนําเสนอในรูปแบบไหนที่
จะสามารถสอดคล้องกับรูปแบบของงานๆ นั้น นักดนตรีไทยต้องมีการ
นําเสนอการแสดงนั้นๆ ให้มีความน่าสนใจ ในส่วนนี้ก็จะเป็นทั้งการ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวและยังเป็นการส่งเสริมและเผยแพร่ดนตรีไทยไปสู่
สายตาคนทั่วไปด้วย 

 
 



 82 
 

ประเด็นที ่5 การจัดการแสดงศิลปะการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  
ตารางที่ 8 การจัดการแสดงศิลปะการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 ต้องการเห็นการแสดงดนตรีไทยในรูปแบบใหม่ มีความคิดสร้างสรรค์
และพัฒนาสร้างความแปลกใหม่ให้เกิดในวงการดนตรีไทย  

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 ต้องการให้มีทั้งในลักษณะอนุรักษ์และพัฒนาสร้างสรรค์ เพราะ
วัฒนธรรมไม่สามารถหยุดได้ เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลา 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 ต้องการให้เป็นการแสดงดนตรีในลักษณะของร่วมสมัย ในยุคป๎จจุบัน 
เพราะ นักดนตรีไทยจะเล่นแต่เพลงสไตล์เก่าอยู่ตลอดเวลาทุกงานเล่น
แบบเดิมๆ ทําให้ไม่น่าสนใจ ควรต้องมีการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ๆ แต่ก็
ยังคงต้องมีลักษณะดนตรีไทยในแบบดั้งเดิมอยู่ด้วย 

 
ประเด็นที่ 6 แนวโน้มของสภาพการแสดงดนตรีโดยรวมในอนาคต และแนวทางการปรับกลยุทธ์
ทางการแสดงดนตรีไทยในอนาคต 
ตารางที่ 9 แนวโน้มของสภาพการแสดงดนตรีโดยรวมในอนาคต และแนวทางการปรับกลยุทธ์
ทางการแสดงดนตรีไทยในอนาคต 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 - แนวโน้มในอนาคตของการแสดงดนตรีไทย ก็ยังคงไม่ต่างจากใน
ป๎จจุบันที่เป็นอยู่ ยังไม่มีการพัฒนาที่ตรงจุด 
- แนวทางหากต้องการที่จะส่งเสริมการแสดงดนตรีไทยในอนาคต ควรมี
การออกแบบนําเสนอเป็นภาพยนต์ หรือมีการบอกเล่าเรื่องราวของการ
แสดงต่างๆ ให้ผู้ชมได้รับรู้ 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 - แนวโน้มการแสดงดนตรีไทยในอนาคตนั้นมีความเกี่ยวข้องกับ
ประเพณีต่างๆ ซึ่งป๎จจุบันประเพณีมีการเปลี่ยนแปลง ตัด ลดทอน 
ขั้นตอนบางอย่างที่ต้องใช้ดนตรีไทยน้อยลง โดยนําเทคโนโลยีเข้ามา
แทนที่ ดังนั้นสิ่งที่จะอยู่ได้ คือ การแสดง ทุกอย่างจะกลายเป็นสิ่งที่
สร้างหรือจําลองข้ึนมา เป็นการแสดงประเพณ ี ไม่ใช่การรักษาประเพณี 
เพราะฉะนั้นสิ่งเหล่านี้เป็นสิ่งที่น่าเป็นห่วง ซึ่งส่งผลให้สภาพของดนตรี
ไทยอยู่ในสภาพที่ไม่มีความมั่นคงจนอาจทําให้นักดนตรีไทยบางส่วนหัน
ไปประกอบอาชีพอ่ืนแทน  
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ตารางที่ 9 แนวโน้มของสภาพการแสดงดนตรีโดยรวมในอนาคต และแนวทางการปรับกลยุทธ์
ทางการแสดงดนตรีไทยในอนาคต (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 

 - แนวทางต้องมีการปลูกฝ๎งชุมชนซึ่งเป็นหัวใจหลัก ให้เกิดการตระหนัก
รู้  ว่าชุมชนควรจะต้องรักษาประเพณีนั้นไว้  ให้มีการสืบทอดและ
ประเพณีเหล่านี้ก็จะต้องมีดนตรีไทยอยู่ด้วย 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 - แนวโน้มยังคงเป็นลักษณะเดิมๆอยู่ ยังไม่มีการเปลี่ยนแปลงที่มากขึ้น อาจ
กล่าวได้ว่าถึงขีดสูงสุดของศักยภาพของดนตรีไทยแล้ว ส่วนในเรื่องของฝีมือ 
นักดนตรีไทยในป๎จจุบันนั้น ความสามารถในการเรียบเรียง ฝีมือลดลงเมื่อ
เทียบกับนักดนตรีไทยสมัยก่อน ไม่ค่อยคํานึงถึงความไพเราะ และเป็นการ
เล่นแบบฉาบฉวยแนวทางนักดนตรีไทยต้องมีการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ๆอยู่
เสมอๆ รวมถึงนักดนตรีไทยต้องปรับตัวสร้างภาพลักษณ์การแต่งกายที่ดีด้วย 

 
7. หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมเรื่องของการท่องเที่ยว 
และศิลปวัฒนธรรมเข้ามาช่วยเหลือและสนับสนุน 
ตารางที่ 10 หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมเรื่องของการ
ท่องเที่ยว และศิลปวัฒนธรรมเข้ามาช่วยเหลือและสนับสนุน 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 
ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 ต้องการให้รัฐบาลหันมา ให้ความสําคัญและให้โอกาสกับโครงการของ

นักดนตรีที่เป็นชาวบ้านหรือประชาชนที่มิใช่ข้าราชการบ้าง นอกจากนี้
การทํางานของหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้อง ยังคงทํางานไม่เป็นทิศทาง
เดียวกัน ซึ่งรัฐบาลแก้ป๎ญหาไม่ตรงจุด โดยรัฐบาลหรือหน่วยงานของรัฐ
ต้องสร้างบุคคล และส่งเสริมศิลปิน 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 ต้องการให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทั้ง กระทรวงวัฒนธรรมที่มีหน้าที่ดูแล
ศิลปวัฒนธรรม และสร้างคุณค่า จะต้องแสดงบทบาท หน้าที่ของตนเอง
ให้ประชาชนเห็นอย่างชัดเจน การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยที่ดูแล
ส่งเสริมด้านการท่องเที่ยว โดยทั้ง 2 หน่วยงานต้องเป็นหน่วยงานหลักที่
ต้องร่วมมือกันทางเชิงมิติด้านวัฒนธรรมอย่างชัดเจน มีการวางแผนและ
นโยบาย กลยุทธ์ไปในทิศทางเดียวกัน และส่วนที่จะเข้ามาช่วยเสริม คือ 
ภาคเอกชนที่ควรจะได้มีส่วนร่วมในการเข้ามาแสดงความคิดเห็นด้วย  
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ตารางที่ 10 หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมเรื่องของการ
ท่องเที่ยว และศิลปวัฒนธรรมเข้ามาช่วยเหลือและสนับสนุน (ต่อ) 

ผู้ให้ข้อมูลส าคัญ สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทย 

 และสิ่งที่สําคัญที่สุดที่หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องรีบดําเนินการ คือ การ
สร้างความตระหนักรู้ในเรื่องของศิลปวัฒนธรรมแก่ประชาชน ทั้งใน
ชุมชนและส่วนรวม และตัวนักดนตรีไทยก็ควรต้องมีการตระหนักรู้ถึงสิ่งที่
ต้องอนุรักษ์ เผยแพร่อย่างมีกลยุทธ์ มีข้ันตอน และมีเปูาหมาย 

ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 อยากให้มีการส่งเสริมการแสดงทุกอย่างที่เกี่ยวข้องกับดนตรีไทย โดยมี
การนําวงดนตรีไทยไปแสดงตามแหล่งท่องเที่ยวที่สําคัญๆ ตามงาน
ต่างๆอย่างต่อเนื่อง นอกจากนี้อยากให้มีการนําวงดนตรีไทยไป
ออกอากาศเผยแพร่ตามรายการวิทยุ โทรทัศน์ ที่ป๎จจุบันเลือนหายไป 
โดยจัดสร้างเป็นช่องวัฒนธรรม มีการนําเสนอผลงานทั้งแบบดั้งเดิม 
และแบบสมัยใหม่คละเคล้ากันไป ซึ่งนักดนตรีไทยที่พร้อมจะแสดง
เผยแพร่มีค่อนข้างเยอะ แต่ยังไม่ได้รับโอกาสในการแสดงความสามารถ
ให้แก่บุคคลทั่วไปได้รับชมเท่าที่ควร ไม่มีผู้สนับสนุนที่จะมาสนับสนุน
อย่างจริงจัง 

 
ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุน (ตอบวัตถุประสงค์
ข้อที่ 2) 
 ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์หน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทย ผู้วิจัยได้
ทําการสัมภาษณ์เชิงลึกหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทยซึ่งเป็นผู้จัดงาน จํานวน 1 ราย 
คือ คุณปทิตตา ตันติเวชกุล ผู้อํานวยการกองเผยแพร่ความรู้ด้านการท่องเที่ยว การท่องเที่ย วแห่ง
ประเทศไทย โดยคําถามท่ีใช้สําหรับการสัมภาษณ์ประกอบด้วย 6 ประเด็น ดังนี้ 
 1. ความคิดเห็นของท่านที่มีต่อภาพรวมเชิงเศรษฐกิจของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 
 2. ท่านคิดว่าศิลปะการแสดงดนตรีไทยเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมการท่องเที่ยวและสร้าง
แรงจูงใจให้แก่นักท่องเที่ยวได้หรือไม่ อย่างไร 

3. ท่านคิดว่าอะไรน่าจะเป็นป๎ญหาของการนําการแสดงดนตรีไทยเข้าไปใช้ทําการแสดงใน
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร  
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4. ท่านคิดว่าวงการดนตรีไทยและการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ควรมีการพัฒนาหา
จุดร่วมเพ่ือพัฒนาระหว่างดนตรีและ ททท. ได้อย่างไรบ้าง 
 5. ท่านคิดว่ามีแนวทางใดบ้างที่จะสร้างความเข้าใจให้แก่นักท่องเที่ยวต่อการชม
ศิลปะการแสดงดนตรีไทย 

6. ท่านคิดว่าการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวหรือในสถานที่ต่างๆ ควรจะต้องมีการสร้างกลเม็ด 
(Gimmick) ที่น่าสนใจเพ่ือเป็นการดึงดูดผู้คนให้หันมารับชมการแสดงดนตรีไทยเพ่ิมมากขึ้นหรือไม่และอย่างไร 
 ซึ่งสามารถสรุปประเด็นการสัมภาษณ์จากผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุน
ออกมาเป็นตารางได้ดังนี้ 
ตารางที่ 11 สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทย 

ประเด็นค าถาม สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ์หน่วยงานที่ให้การสนับสนุน 
การแสดงดนตรีไทย 

ภาพรวมเชิงเศรษฐกิจของ
แ ห ล่ ง ท่ อ ง เ ที่ ย ว เ ชิ ง
วั ฒ น ธ ร ร ม  ใ น เ ข ต
กรุงเทพมหานคร 

แหล่งท่องเที่ยวที่มีดนตรีไทยไปแสดงนั้นกระจายตัวอยู่มากมายในเขต
กรุงเทพมหานคร โดยมีผู้เชี่ยวชาญเข้าไปให้ความรู้แก่ชุมชนว่า ดนตรี
ไทยสามารถทําการแสดงสร้างรายได้ได้ ซึ่งแต่ละชุมชนก็มีการพัฒนา 
ขยายกิจการ ซึ่งจากเดิมเป็นเพียงร้านขายเครื่องดนตรีไทย ก็มีการต่อ
ยอดโดยนําวงดนตรีไทยออกทําการแสดงภายในชุมชนอีกด้วย  

ศิลปะการแสดงดนตรีไทย
เ ป็ น ส่ ว น ห นึ่ ง ใ น ก า ร
ส่งเสริมการท่องเที่ยวและ
ส ร้ า ง แ ร ง จู ง ใ จ ใ ห้ แ ก่
นักท่องเที่ยว 

โดยในส่วนของ ททท. มีการจําลองประเพณีต่างๆ มาไว้ในงานเทศกาล
เที่ยวเมืองไทย (Thailand Tourism Festival : TTF) ให้คนได้รู้ว่า 
ประเพณี พิธีกรรม กับดนตรีไทย ผูกพันกันมาตั้งแต่สมัยดึกดําบรรพ์ 
เช่น มีการร้องลําตัด เพลงเรือ โดยเนื้อร้องก็มีการสอดแทรกความรู้
ต่างๆเข้าไป ซึ่งในส่วนนี้สามารถสร้างแรงจูงใจให้คนที่มาเที่ยวได้รู้จัก 
กับประเพณี เทศกาล และดนตรีไทย และให้ เกิดการท่อง เที่ยว
ภายในประเทศไทยได้ โดยผ่านการแสดงต่างๆ 

ป๎ญห าขอ งก า รนํ า ก า ร
แสดงดนตรีไทยเข้าไปใช้ทํา
ก า ร แ ส ด ง ใ น แ ห ล่ ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ใน
เขตกรุงเทพมหานคร 

1. การขาดความรู้ความเข้าใจด้านพิธีกรรมกับวิถีชีวิตในสมัยโบราณ ซึ่ง
สิ่งเหล่านี้ไม่มีคนไปทําความเข้าใจหรือให้ความรู้  ซ่ึงเป็นหน้าที่ของ
กระทรวงวัฒนธรรม ที่จะต้องมีการทําความเข้าใจเกี่ยวกับดนตรีไทย 
และนักท่องเที่ยวเองก็ไม่รู้ว่าทําไมต้องมีดนตรีไทย เพียงแต่รู้จักดนตรี
ไทยผ่านโทรทัศน์ แต่ยังไม่มีการเล่าเรื่องความเป็นมา 
2. ในส่วนการแสดงตามแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เจ้าของสถานที่หรือผู้จัด
งานไม่เข้าใจในตัวดนตรีไทย ใช้ดนตรีไทยไม่เหมาะสมกับโอกาสและสถานที่   
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ตารางที่ 11 สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทย (ต่อ) 

ประเด็นค าถาม สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ์หน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดง
ดนตรีไทย 

วงการดนตรีไทยและการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
(ททท.) ควรมีการพัฒนา
ห า จุ ด ร่ ว ม เ พ่ื อ พั ฒ น า
ระหว่างดนตรีและ ททท.  

1. ด้านผลิตภัณฑ์  
   หากเป็นการแสดงในต่างประเทศ ต้องเลือกเครื่องดนตรีไทยที่
สามารถขนย้ายได้ง่าย สิ่งที่เอาไปต้องประหยัดและคุ้มทุน และสามารถ
ใช้งานได้ในหลากหลายบทบาท  
    การแสดงในประเทศ ไม่มีป๎ญหาในการขนย้าย สามารถนําเอาเครื่อง
ดนตรีอะไรไปก็ได้ แต่ก็ต้องเลือกเครื่องดนตรีให้มีความเหมาะสมกับ
บรรยากาศของงาน 
    โดยทาง ททท. จะเป็นผู้บอกรูปแบบของงาน และนักดนตรีเป็นผู้คิด
ว่าควรเลือกเครื่องดนตรีชิ้นไหนที่เหมาะสมกับงาน และนักดนตรีต้อง
สามารถแนะนํา อธิบาย เกี่ยวกับดนตรีไทยได้ เพ่ือให้เกิดความชัดเจน
และเป็นการสร้างความเข้าใจที่ถูกต้อง ทั้งกับผู้จัดงาน และนักดนตรี
ไทยเอง 
   ควรมีการผสมผสานดนตรีหลากหลายชนิดไว้ด้วยกัน โดยมีกลิ่นอาย
ของความเป็นไทย เพ่ือให้ดนตรีไทยเกิดความน่าสนใจด้วย 
2. ด้านราคา 
   ถ้าหากนักดนตรีไทยสามารถจัดชุดการแสดงที่ดี  ตรึงผู้ชมหรือ
นักท่องเที่ยวได้ สร้างความน่าตื่นตาตื่นใจให้กับผู้ชม ทาง ททท. ก็พร้อม
สนับสนุน 
3. ด้านสถานที/่ช่องทางการจัดจําหน่าย 
    ดนตรีไทยจะอยู่ในส่วนของการต้อนรับ มิใช่การแสดงหลักทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ เป็นส่วนการแสดงที่ช่วยสร้างบรรยากาศของ
งานยังไม่สามารถนําการแสดงดนตรีไทยเป็นการแสดงหลัก หรือเป็น
การแสดงที่สามารถตรึงผู้ชมได้ เนื่องจาก คน ททท. ยังไม่มีความรู้ด้าน
ดนตรีไทยดีพอที่จะสามารถทําได้  
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ตารางที่ 11 สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทย (ต่อ) 

ประเด็นค าถาม สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ์หน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดง
ดนตรีไทย 

 4. ด้านการส่งเสริมการขาย 
- ต้องมีการสร้างเรื่องราว หรือเล่าเรื่องราวเกี่ยวกับดนตรีไทยนักดนตรี
ต้องไปคิดต่อว่าจะเล่าเรื่องราวอย่างไรให้ดนตรีไทยเกิดความน่าสนใจ 
- ใช้บุคคลที่มีชื่อเสียงเป็นพรีเซ็นเตอร์ เพ่ือมาเป็นตัวนําชักจูงกลุ่มคน
เข้ามาสนใจดนตรีไทย 
- ใช้กระแสนิยมที่กําลังเกิดขึ้นในป๎จจุบันมาใช้ เพ่ือสร้างโอกาสให้เป็น
ประโยชน์ เพ่ือเป็นการนําพาให้คนทั่วๆไปมาสนใจดนตรีไทย โดยเรา
ต้องดูว่า ณ ขณะนั้น สิ่งใดที่กําลังได้รับความนิยม 
- นักดนตรีไทยก็ต้องยอมรับความเป็นสากลแล้วดึงเข้ามาสู่การอนุรักษ์ 
5. ด้านบุคคล 
- นักดนตรีไทยก็ต้องลดทิฐิของคนดนตรีไทยด้วยกันเองด้วย ต้องมีการ
ยอมรับคนในวงการดนตรีไทยด้วยกันเอง เพ่ือให้คนวงนอกมายอมรับ
ดนตรีไทย 
- นักดนตรี ไทยก็มักจะไม่ค่อยยอมรับกระแสวัฒนธรรมต่างๆ
เปลี่ยนแปลงไปในป๎จจุบัน ก็ยังคงเล่นหรือแสดงดนตรีไทยกันใน
แบบเดิมๆอยู่ ก็เลยกลายเป็นไม่มีคนฟ๎งดนตรีไทย 
6. ด้านกระบวนการ 
ต้องมีการให้คนทั่วไปได้ลองฟ๎งดนตรีไทยในแนวทางที่เข้าใจและเข้าถึง
ง่าย มีความสนุกสนานก่อน แล้วหลังจากนั้นเมื่อผู้ชมเริ่มรู้จักดนตรีไทย
แล้ว แล้วค่อยๆ นําผู้ชมมาเข้ามาสู่อรรถรสของความเป็นไทยแบบดั่งเดิม 
7. ด้านลักษณะทางกายภาพ 
- นักดนตรีไทยต้องสร้างภาพลักษณ์ของตัวเองที่ดีและพัฒนาตัวเองอยู่
สม่ําเสมอ 

แนวทางท่ีจะสร้างความ
เข้าใจให้แก่นักท่องเที่ยว
ต่อการชมศิลปะการแสดง
ดนตรีไทย 

นักดนตรีไทยต้องสามารถให้ข้อมูลความรู้แก่นักท่องเที่ยวได้ โดยอาจจะ
จัดช่วงเวลาใดเวลาหนึ่งของการแสดง มานําเสนอให้รายละเอียด ข้อมูล
เกี่ยวกับการแสดงต่างๆ 
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ตารางที่ 11 สรุปประเด็นสัมภาษณ์จากหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทย (ต่อ) 

ประเด็นค าถาม สรุปประเด็นจากการสัมภาษณ์หน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดง
ดนตรีไทย 

การแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวหรือในสถานที่ต่าง  ๆ
ควรจะต้องมีการสร้างกลเม็ด 
(Gimmick) ที่น่าสนใจเพ่ือเป็น
การดึงดูดผู้คนให้หันมารับชม
การแสดงดนตรีไทยเพ่ิมมากขึ้น 

ต้องมี Story Content ในการบอกเล่าเรื่องราว นําเสนอเพลงในแต่ละ
เพลงที่เล่น ไม่ใช่นักดนตรีเล่นเพียงอย่างเดียวอย่างในป๎จจุบันโดยไม่มี
การสื่อสารสิ่งใดเลย ซึ่งหากนักดนตรีไทยสามารถทําสิ่งเหล่านี้ได้ก็จะ
เป็นการดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวที่เดินผ่านไปผ่านมาได้
พอสมควร เป็นการสร้างสีสันให้การแสดงดูน่าสนใจยิ่งขึ้น ทั้งยังทําให้
ผู้ชมเกิดความรู้สึกร่วมไปกับเพลงนั้นๆด้วย 

 
ข้อมูลเชิงปริมาณจากการแจกแบบสอบถามแก่นักท่องเที่ยวชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร  

(ตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 3) 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงปริมาณจากการแจกแบบสอบถามแก่นักท่องเที่ยวชาวไทย ในเขต
กรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้นําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลในรูปแบบตารางประกอบคําบรรยาย ดังนี้ 
 ผลการวิเคราะห์ 
 ผู้วิจัยได้แบ่งการนําเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูลเป็น 4 ส่วน เพ่ือความสะดวกในการทําความ
เข้าใจโดยมีการเรียงลําดับการนําเสนอ ดังนี้ 
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ (Frequency) 
และร้อยละ (Percentage)  
 ส่วนที่  2 พฤติกรรมการรับชมการแสดงดนตรีไทย วิเคราะห์โดยการแจกแจงความถี่ 
(Frequency) และร้อยละ (Percentage)  
 ส่วนที่  3 ป๎จจัยทางการตลาดบริการที่ส่งผลต่อความต้องการรับชมการแสดงดนตรีไทยใน
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 ส่วนที่ 4 ผลสํารวจข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับความต้องการที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยใน
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม                                    
  
 ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 ในงานวิจัยครั้งนี้  ผู้วิจัยได้ทําการแจกแบบสอบถามให้แก่นักท่องเที่ยวชาวไทยในเขต
กรุงเทพมหานคร ซึ่งเป็นแบบสอบถามเพ่ือการศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่มีต่อการแสดงดนตรีไทย ซึ่งมาจากการเลือกแบบสุ่มโดยใช้ความน่าจะเป็น 
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(Probability Sampling) จากจํานวนนักท่องเที่ยวชาวไทยที่เดินทางมาท่องเที่ยวในพ้ืนที่จังหวัด
กรุงเทพมหานคร จํานวน 1,629,312 คน (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2560) ซึ่งเป็น
กลุ่มเปูาหมายของกิจกรรมที่นํามาใช้ในการศึกษาในครั้งนี้  จํานวน 400 ร าย และในจํานวน
แบบสอบถามที่ได้รับคืนมาเป็นแบบสอบถามที่สมบูรณ์ จํานวน 400 ชุด คิดเป็นร้อยละ 100 ของ
จํานวนผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด จําแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 12 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (เพศ) 

 คุณลักษณะ จ านวน ร้อยละ 
เพศ หญิง 241 60.3 

ชาย 159 39.8 

รวม 400 100 
 
 จากตารางที่ 12 แสดงให้เห็นว่า ผู้ตอบแบบสอบถามเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย คือ เพศ
หญิงร้อยละ 60.3 และเพศชายร้อยละ 39.8  
 
ตารางที่ 13 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (อายุ) 

 คุณลักษณะ จ านวน ร้อยละ 
อายุ ต่ํากว่า 19 ปี 24 6.0 

ระหว่าง 20-30 ปี 133 33.3 

ระหว่าง 31-40 ปี 111 27.8 
ระหว่าง 41-50 ปี 77 19.3 

ระหว่าง 51-60 ปี 34 8.5 
มากกว่า 60 ปีขึ้นไป 21 5.3 

รวม 400 100 

  
 จากตารางที่ 13 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุอยู่ระหว่าง 20-30 ปี 
จํานวน 133 คน คิดเป็นร้อยละ 33.3 ของผู้ตอบแบบสอบถามทั้งหมด รองลงมาคืออายุระหว่าง 31-
40 ปี จํานวน 111 คน คิดเป็นร้อยละ 27.8 อายุระหว่าง 41-50 ปี จํานวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 
19.3 อายุระหว่าง 51-60 ปี คิดเป็นร้อยละ 8.5 อายุต่ํากว่า 19 ปี จํานวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 
อายุมากกว่า 60 ปีขึ้นไป จํานวน 21 คน คิดเป็นร้อยละ 5.3 
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ตารางที่ 14 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (ระดับการศึกษาสูงสุด) 

 คุณลักษณะ จ านวน ร้อยละ 
ระดับการศึกษาสูงสุด ต่ํากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น 5 1.3 

ประถมศึกษา /มัธยมศึกษาตอนต้น 11 2.8 

มัธยมศึกษาตอนปลาย /ปวช. 64 16.0 
อนุปริญญา /ปวส. 46 11.5 

ปริญญาตรี 236 59.0 
ปริญญาโทข้ึนไป 38 9.5 

รวม 400 100 

  
 จากตารางที่ 14 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาสูงสุดอยู่ใน
ระดับปริญญาตรี จํานวน 236 คน คิดเป็นร้อยละ 59.0 รองลงมาตามลําดับคือ มัธยมศึกษาตอน
ปลาย /ปวช. จํานวน 64 คน คิดเป็นร้อยละ 16.0 อนุปริญญา /ปวส. จํานวน 46 คน คิดเป็นร้อยละ 
11.5 ปริญญาโทข้ึนไป จํานวน 38 คน คิดเป็นร้อยละ 9.5 ประถมศึกษา /มัธยมศึกษาตอนต้น จํานวน 
11 คน คิดเป็นร้อยละ 2.8 ต่ํากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น จํานวน 5 คน คิดเป็นร้อยละ 1.3 
 
ตารางที่ 15 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (อาชีพ) 

 คุณลักษณะ จ านวน ร้อยละ 
อาชีพ นักเรียน /นักศึกษา 60 15.0 

ข้าราชการ /พนักงานของรัฐ /ลูกจ้างของ
หน่วยงานราชการ 

116 29.0 

พนักงานเอกชน 110 27.5 

พนักงานรัฐวิสาหกิจ 49 12.3 
เกษียณ /ว่างงาน 24 6.0 

นักธุรกิจ /เจ้าของกิจการ /อาชีพอิสระ 39 9.8 
อ่ืนๆ (โปรดระบุ) 2 .5 

รวม 400 100 

  
 จากตารางที่ 15 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอาชีพ ข้าราชการ /พนักงาน
ของรัฐ /ลูกจ้างของหน่วยงานราชการ จํานวน 116 คน คิดเป็นร้อยละ 29.0 รองลงมาตามลําดับคือ 
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พนักงานเอกชน จํานวน 110 คน คิดเป็นร้อยละ 27.5 นักเรียน/นักศึกษา จํานวน 60 คน คิดเป็นร้อย
ละ 15.0 พนักงานรัฐวิสาหกิจ จํานวน 49 คน คิดเป็นร้อยละ 12.3 นักธุรกิจ /เจ้าของกิจการ /อาชีพ
อิสระ จํานวน 39 คน คิดเป็นร้อยละ 9.8 เกษียณ /ว่างงาน จํานวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 6.0 และ
ประกอบอาชีพอ่ืนๆ จํานวน 2 คน คิดเป็นร้อยละ 0.5  
 
ตารางที่ 16 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (รายได้เฉลี่ยต่อเดือน) 
 คุณลักษณะ จ านวน ร้อยละ 

รายได้เฉลี่ยต่อเดือน น้อยกว่า 10,000 บาท 80 20.0 
10,000-30,000 บาท 214 53.5 

30,001-50,000 บาท 85 21.3 

50,001-70,000 บาท 14 3.5 
มากกว่า 70,000 บาท ขึ้นไป 7 1.8 

รวม 400 100 

 
 จากตารางที่ 16 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีรายได้เฉลี่ยต่อเดือน 10,000 -30,000 
บาท จํานวน 214 คน คิดเป็นร้อยละ 53.5 รองลงมาตามลําดับคือ 30,001-50,000 บาท จํานวน 85 คน คิด
เป็นร้อยละ 21.3 น้อยกว่า 10,000 บาท จํานวน 80 คน คิดเป็นร้อยละ 20.0 50,001-70,000 บาท จํานวน 14 
คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 และลําดับสุดท้าย คือ มากกว่า 70,000 บาท ขึ้นไป จํานวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 1.8 
 
 ส่วนที่ 2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการรับชมการแสดงดนตรีไทย 

 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณเกี่ยวกับพฤติกรรมการรับชมการแสดงดนตรีไทย 
ปรากฏผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 
ตารางที่ 17 เวลาในการรับชมการบรรเลงดนตรีไทยต่อครั้ง 

เวลาในการรับชมการบรรเลงดนตรีไทยต่อครั้ง จ านวน ร้อยละ 

ตลอดเวลาการแสดง 117 29.3 
1 ชั่วโมง 72 18.0 

ครึ่งชั่วโมง 84 21.0 

15 นาท ี 57 14.2 
น้อยกว่า 15 นาท ี 70 17.5 

รวม 400 100 
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 จากตารางที่ 17 แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวใช้เวลาในการรับชมการบรรเลงดนตรีไทยเป็น
ส่วนใหญ่ต่อครั้ง คือ ตลอดเวลาการแสดง มีจํานวน 117 คน คิดเป็นร้อยละ 29.3 รองลงมาตามลําดับ 
คือ ครึ่งชั่วโมง จํานวน 84 คน คิดเป็นร้อยละ 21.0 1 ชั่วโมง จํานวน 72 คน คิดเป็นร้อยละ 18.0 
น้อยกว่า 15 นาที จํานวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 17.5 และสุดท้าย 15 นาที จํานวน 57 คน คิดเป็น
ร้อยละ 14.2 
 
ตารางที่ 18 ช่องทางในการรับฟ๎ง-รับชมดนตรีไทย 

ช่องทาง จ านวน ร้อยละ 

โทรทัศน์ 134 33.5 

งานพิธีกรรมทางศาสนา 68 17.0 
ตามแหล่งท่องเที่ยว 78 19.5 

youtube 50 12.5 

เวทีการประกวด /แข่งขันดนตรีไทย 14 3.5 
วันสําคัญต่างๆ 50 12.5 

อ่ืนๆ 6 1.5 
รวม 400 100 

 
 จากตารางที่ 18 แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวมีโอกาสรับฟ๎ง-รับชมดนตรีไทยผ่านช่องทางทาง
โทรทัศน์เป็นส่วนใหญ่ คือ จํานวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5 รองลงมาตามลําดับคือ ตามแหล่ง
ท่องเที่ยว จํานวน 78 คน คิดเป็นร้อยละ 19.5 งานพิธีกรรมทางศาสนา จํานวน 68 คน คิดเป็นร้อย
ละ 17.0 วันสําคัญต่างๆ และ Youtube ในจํานวนที่เท่ากันคือ 50 คน คิดเป็นร้อยละ 12.5 เวทีกาi
ประกวด/แข่งขันดนตรีไทย จํานวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 3.5 และช่องทางอ่ืนๆ จํานวน 6 คน คิด
เป็นร้อยละ 1.5 
 
ตารางที่ 19 รู้จักวงดนตรีไทย 

รู้จักวงดนตรีไทย จ านวน ร้อยละ 

รู้จัก (ข้ามไปข้อ 4) 307 76.8 

ไม่รู้จัก (ข้ามไปข้อ 5) 93 23.3 
รวม 400 100 
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 จากตารางที่ 19 แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวรู้จักดนตรีไทยเป็นส่วนใหญ่ จ านวน 307 คน  
คิดเป็นร้อยละ 76.8 และรองลงมาคือไม่รู้จัก จ านวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 23.3 
  

ตารางที่ 20 วงดนตรีไทยที่รู้จัก 

วงดนตรีไทย จ านวน ร้อยละ 

วงป่ีพาทย์ 
เลือก 247 80.5 

ไม่เลือก 60 19.5 
วงเครื่องสายไทย 

เลือก 195 63.5 

ไม่เลือก 112 36.5 
วงมโหรี 

เลือก 205 66.8 

ไม่เลือก 102 33.2 
อ่ืนๆ 

เลือก 12 3.9 

ไม่เลือก 295 96.0 
 
 จากตารางที่ 20 แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวที่รู้จักวงดนตรีไทยทั้งหมด จํานวน 307 คน จาก
จํานวนเต็ม 400 คน รู้จักวงปี่พาทย์มากที่สุด จํานวน 247 คน คิดเป็นร้อยละ 80.5 รองลงมา
ตามลําดับ คือ วงมโหรี จํานวน 205 คน คิดเป็นร้อยละ 66.8 และวงเครื่องสายไทย จํานวน 195 คน 
คิดเป็นร้อยละ 63.5 ลําดับสุดท้าย คือ อ่ืนๆ จํานวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 3.9  
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ตารางที่ 21 สื่อที่ใช้ประชาสัมพันธ์การแสดงดนตรีไทย 

สื่อประชาสัมพันธ์ จ านวน ร้อยละ 
Facebook 63 15.8 

โทรทัศน์ /วิทยุ 179 44.8 

โปสเตอร์ 31 7.8 
จากเพ่ือน 44 11.0 

ไม่ทราบ มาเที่ยวจึงพบว่ามีการแสดงดนตรีไทย 81 20.3 
อ่ืนๆ 2 0.5 

รวม 400 100 

 
 จากตารางที่ 21 แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ทราบข่าวประชาสัมพันธ์การแสดง
ดนตรีไทยจากสื่อทางโทรทัศน์ /วิทยุ จํานวน 179 คน คิดเป็นร้อยละ 44.8 รองลงมาตามลําดับ คือ ไม่
ทราบ มาเที่ยวจึงพบว่ามีการแสดงดนตรีไทย จํานวน 81 คน คิดเป็นร้อยละ 20.3 Facebook จํานวน 
63 คน คิดเป็นร้อยละ 15.8 จากเพ่ือน จํานวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 โปสเตอร์ จํานวน 31 คน 
คิดเป็นร้อยละ 7.8 และสุดท้ายอ่ืนๆ จํานวน 2 คิดเป็นร้อยละ 0.5 
 
ตารางที่ 22 สถานที่ที่ใช้แสดงดนตรีไทย 

สถานที ่ จ านวน ร้อยละ 
ร้านอาหาร 53 13.3 

โรงพยาบาล 56 14.0 
ศูนย์การค้า /ห้างสรรพสินค้า 87 21.8 

วัด 29 7.2 

แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม 175 43.8 
รวม 400 100 

 
 จากตารางที่ 22 แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวส่วนใหญ่อยากเห็นการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม จํานวน 175 คน คิดเป็นร้อยละ 43.8 รองลงมาตามลําดับคือ ศูนย์การค้า /
ห้างสรรพสินค้า จํานวน 87 คิดเป็นร้อยละ 21.8 โรงพยาบาล จํานวน 56 คน คิดเป็นร้อยละ 14.0 
ร้านอาหาร จํานวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 13.3 และวัด จํานวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 7.2  
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ตารางที่ 23 วัตถุประสงค์หลักของการมาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

วัตถุประสงค์ จ านวน ร้อยละ 
เรียนรู้วัฒนธรรมไทย 87 21.8 

ชมการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทย 95 23.8 

พักผ่อน 140 35.0 
ชมการแสดงดนตรีไทย 51 12.8 

ถ่ายภาพ 26 6.5 
อ่ืนๆ 1 0.3 

รวม 400 100 

 
 จากตารางที่ 23 แสดงให้เห็นว่าวัตถุประสงค์หลักของการมาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ส่วนใหญ่คือ พักผ่อน จํานวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ  35.0 รองลงมาตามลําดับ คือ ชมการแสดง
ศิลปวัฒนธรรมไทย จํานวน 95 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8 เรียนรู้วัฒนธรรมไทย จํานวน 87 คิดเป็น
ร้อยละ 21.8 ชมการแสดงดนตรีไทย จํานวน 51 คน คิดเป็นร้อยละ 12.8 ถ่ายภาพ จํานวน 26 คน 
คิดเป็นร้อยละ 6.5 และสุดท้ายอ่ืนๆ 1 คน คิดเป็นร้อยละ 0.3 
  

ตารางที่ 24 เหตุผลหลักที่มาชมการแสดงดนตรีไทย 

เหตุผลหลัก จ านวน ร้อยละ 

ชื่นชอบดนตรีไทย 140 35.0 
ต้องพาคุณพ่อ/คุณแม่ ฯลฯ มาดู 26 6.5 

แวะดูเฉยๆ ระหว่างรอเพ่ือน,พักเหนื่อย 168 42.0 
ชื่นชอบศิลปิน/นักดนตรีที่มาทําการแสดง 59 14.8 

อ่ืนๆ 6 1.5 

รวม 400 100 
 
 

 จากตารางที ่24 แสดงให้เห็นว่าเหตุผลหลักที่นักท่องเที่ยวมาชมการแสดงดนตรีไทยเป็นส่วน
ใหญ่ คือ แวะดูเฉยๆ ระหว่างรอเพ่ือน,พักเหนื่อย จํานวน 168 คน คิดเป็นร้อยละ 42.0 รองลงมา
ตามลําดับ ชื่นชอบดนตรีไทย จํานวน 140 คน คิดเป็นร้อยละ 35.0 ชื่นชอบศิลปิน/นักดนตรีที่มาทํา
การแสดง จํานวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 ต้องพาคุณพ่อ/คุณแม่ ฯลฯ มาดู จํานวน 26 คน คิด
เป็นร้อยละ 6.5 และสุดท้ายอ่ืนๆ จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 
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ตารางที่ 25 ช่วงเวลาที่เหมาะสมกับการจัดการแสดงดนตรีไทย 

ช่วงเวลา จ านวน ร้อยละ 
ช่วงเช้า 9.00 – 10.30 น. 59 14.8 

ช่วงเที่ยง 11.00 – 12.30 น. 57 14.2 

ช่วงเย็น 17.00 – 18.30 น. 134 33.5 
ช่วงค่ํา 19.00 – 20.30 น. 89 22.3 

ทั้งวัน โดยจัดการแสดงเป็นรอบๆ 61 15.3 
รวม 400 100 

 
 

 จากตารางที่ 25 แสดงให้เห็นว่า ช่วงเวลาที่เหมาะสมกับการจัดการแสดงดนตรีไทยมากที่สุด
คือ ช่วงเย็น 17.00 – 18.30 น. จํานวน 134 คน คิดเป็นร้อยละ 33.5 รองลงมาตามลําดับ คือ ช่วงค่ํา 
19.00 – 20.30 น. จํานวน 89 คน คิดเป็นร้อยละ 22.3 ทั้งวัน โดยจัดการแสดงเป็นรอบๆ จํานวน 61 
คน คิดเป็นร้อยละ 15.3 ช่วงเช้า 9.00 – 10.30 น. จํานวน 59 คน คิดเป็นร้อยละ 14.8 และสุดท้าย
คือ ช่วงเที่ยง 11.00 – 12.30 น. จํานวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 14.2 
 
ตารางที่ 26 การมาชมการแสดงดนตรีไทย 

วัน จ านวน ร้อยละ 
วันศุกร์ หลังเลิกงาน 33 8.3 

วันเสาร์-อาทิตย์ 144 36.0 

วันหยุดนักขัตฤกษ์ 176 44.0 
อ่ืนๆ 44 11.0 

รวม 400 100 

 
 จากตารางที่ 26 แสดงให้เห็นว่านักท่องเที่ยวมักมาชมการแสดงดนตรีไทยส่วนมากคือ 
วันหยุดนักขัตฤกษ์ จํานวน 176 คน คิดเป็นร้อยละ 44.0 รองลงมาตามลําดับ คือ วันเสาร์-อาทิตย์ 
จํานวน 144 คน คิดเป็นร้อยละ 36.0 อ่ืนๆ จํานวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 11.0 และสุดท้ายคือ วัน
ศุกร์หลังเลิกงาน  จํานวน 33 คน คิดเป็นร้อยละ 8.3 
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ตารางที่ 27 สิ่งที่คาดหวังอยากจะเห็นจากการมาชมการแสดงดนตรีไทย 

สิ่งท่ีที่คาดหวัง จ านวน ร้อยละ 
นักดนตรีไทยแต่งกายอย่างสวยงาม 76 19.0 

เพลงที่ใช้บรรเลง เป็นเพลงที่คุ้นหู 97 24.3 

มีการบรรเลงที่ใช้เครื่องดนตรีหลายชนิด 102 25.5 
มีนักร้อง 32 8.0 

มีการแสดงประกอบการบรรเลงดนตรีไทย 87 21.8 
อ่ืนๆ 6 1.5 

รวม 400 100 

  
 จากตารางที่ 27 แสดงให้เห็นว่าสิ่งที่นักท่องเที่ยวคาดหวังอยากเห็นมากท่ีสุดในการชมการ
แสดงดนตรีไทยส่วนมากคือ มีการบรรเลงที่ใช้เครื่องดนตรีหลายชนิด จํานวน 102 คน คิดเป็นร้อยละ 
25.5 รองลงมาตามลําดับ คือ เพลงที่ใช้บรรเลง เป็นเพลงที่คุ้นหู จํานวน 97 คน คิดเป็นร้อยละ 24.3 
มีการแสดงประกอบการบรรเลงดนตรีไทย จํานวน 87 คน คิดเป็นร้อยละ 21.8 นักดนตรีไทยแต่งกาย
อย่างสวยงาม จํานวน 76 คน คิดเป็นร้อยละ 19.0 มีนักร้อง จํานวน 32 คน คิดเป็นร้อยละ 8.0 และ
สุดท้ายอื่นๆ จํานวน 6 คน คิดเป็นร้อยละ 1.5 
 

 ส่วนที่ 3 ปัจจัยทางการตลาดบริการที่ส่งผลต่อความต้องการรับชมการแสดงดนตรีไทยใน

แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ตารางที่ 28 ระดับความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ปัจจัยท่ีส่งผล ระดับความต้องการต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทย 
ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

Mean Std. Deviation ระดับความส าคัญ 

มีการแสดงดนตรีไทยในรูปแบบวงดนตรีไทย
แบบดั้งเดิม 

4.20 .794 มาก 

มีการแสดงดนตรีไทยร่วมกับดนตรีสากล 
หรือดนตรีไทยร่วมสมัย (Thai 
Contemporary Music) 

4.28 .781 มากที่สุด 
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ตารางที ่28 ระดับความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (ต่อ) 

ปัจจัยท่ีส่งผล ระดับความต้องการต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทย 
ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

Mean Std. Deviation ระดับความส าคัญ 

มีการแสดงดนตรีไทยพร้อมการขับร้อง 4.23 .783 มากที่สุด 

มีการแสดงดนตรีไทยประกอบการแสดง
นาฏศิลป์ไทย 

4.27 .754 มากที่สุด 

มีการแสดงดนตรีไทยที่หลากหลายและมีชุด
การแสดงคละเคล้ากันไป  

4.34 .740 มากที่สุด 

ราคาสําหรับบัตรเข้าชมการแสดงอยู่ใน
ระดับท่ีเหมาะสมกับสถานที่และรูปแบบการ
แสดงนั้นๆ 

4.25 .762 มากที่สุด 

มีช่องทางการชําระเงินที่หลากหลายและ
สะดวก 

4.29 .836 มากที่สุด 

ราคาบัตรเข้าชมการแสดงมีความคุ้มค่า 
สอดคล้องกับคุณภาพของการแสดงดนตรีไทย 

4.34 .7751 มากที่สุด 

ราคาสินค้าที่ระลึกหลังการรับชมการแสดง
ดนตรีไทยอยู่ในระดับที่เหมาะสม เช่น แผ่น 
CD/DVD หนังสือ เป็นต้น   

4.07 .906 มาก 

มีการจัดเวทีสําหรับการแสดงดนตรีไทย
อย่างเหมาะสม และอยู่ในบริเวณจุดสําคัญ
ของสถานที่ 

4.38 .677 มากที่สุด 

สถานที่สําหรับจัดการแสดงดนตรีไทยมี
ความสะดวกต่อการสัญจรไปมา 

4.45 .710 มากที่สุด 

มีระบบเครื่องเสียงที่มีคุณภาพสําหรับการ
แสดงดนตรีไทย 

4.39 .710 มากที่สุด 

มีห้องน้ําเพียงพอต่อจํานวนผู้เข้าชม 4.31 .759 มากที่สุด 

มีที่นั่งเพียงพอสําหรับรับชมการแสดงดนตรี
ไทย 

4.42 .697 มากที่สุด 
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ตารางที ่28 ระดับความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (ต่อ) 

ปัจจัยท่ีส่งผล ระดับความต้องการต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทย 
ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

Mean Std. Deviation ระดับความส าคัญ 

มีระบบอํานวยความสะดวกสําหรับผู้พิการ 4.40 .718 มากที่สุด 

มีการโฆษณาประชาสัมพันธ์การแสดงดนตรี
ไทยผ่านสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่องและน่าสนใจ 

4.33 .767 มากที่สุด 

มีแผ่นพับแสดงข้อมูล ที่มาของนักดนตรี  
วงดนตรีไทยและรายการที่ทําการแสดง โดย
จัดทําเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

4.27 .787 มากที่สุด 

มีการร่วมสนุกกันระหว่างนักดนตรีไทยและ
ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยว เช่น การขอเพลง 

4.17 .840 มาก 

แจกของที่ระลึกสําหรับผู้เข้าชมการแสดง 4.08 .863 มาก 

มีการจัดแสดงดนตรีไทยให้เข้ากับแต่ละ
เทศกาล ประเพณี เช่น เทศกาลปีใหม่ 
ประเพณีสงกรานต์ 

4.41 .723 มากที่สุด 

วงดนตรีไทยได้รับการสนับสนุนหรือมีความ
ร่วมมือกับสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ใน
หลากหลายพื้นที่ เพ่ือจัดการแสดงขึ้น 

4.41 .684 มากที่สุด 

นักดนตรีไทยมีหน้าตายิ้มแย้ม แจ่มใส  4.49 .682 มากที่สุด 

นักดนตรีไทยมีทักษะ ความสามารถใน 
การบรรเลงดนตรีไทยที่เชี่ยวชาญเป็นอย่างดี 

4.50 .690 มากที่สุด 

นักดนตรีไทยแต่งกายด้วยชุดไทยเดิม 4.30 .808 มากที่สุด 

นักดนตรีไทยแต่งกายด้วยชุดไทยประยุกต์ 
/ร่วมสมัย 

4.22 .795 มากที่สุด 

นักดนตรีไทยสามารถให้ข้อมูล หรือความรู้
เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมการแสดงดนตรีไทย
แก่นักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี 

4.42 .703 มากที่สุด 
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ตารางที ่28 ระดับความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (ต่อ) 

ปัจจัยท่ีส่งผล ระดับความต้องการต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทย 
ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

Mean Std. Deviation ระดับความส าคัญ 

ในการชมการแสดงดนตรีไทย มีเจ้าหน้าที่
คอยดูแล อํานวยความสะดวก ทั้งในช่วง
ก่อนและหลังการแสดง เช่น เรื่องการจัดสรร
ที่นั่ง ดูแลผู้สูงอายุ และผู้พิการ  

4.41 .687 มากที่สุด 

หากเป็นการแสดงที่ต้องซื้อบัตรก่อนเข้าชม 
สามารถรับบัตรได้ทั้งในระบบออนไลน์ 
สแกนคิวอาร์โค้ด หรือมารับหน้างานได้  

4.35 .740 มากที่สุด 

มีพิธีกรดําเนินรายการ  4.19 .815 มาก 

มีเว็บไซต์สําหรับดูตารางการแสดงและจอง
บัตรเข้าชมการแสดงดนตรีไทยได้  

4.33 .714 มากที่สุด 

ระดับเสียงของการแสดงดนตรีไทยอยู่ใน
ระดับความดังที่พอดี ได้ยินทั่วถึงท้ังบริเวณ
สถานที่ 

4.43 .679 มากที่สุด 

การจัดที่นั่ง สถานที่ มีความเหมาะสม 
สะดวกสบายและปลอดภัยกับผู้ชมทุกวัย 
เช่น เด็ก ผู้สูงอายุ ผู้พิการ 

4.48 .667 มากที่สุด 

การตกแต่งและจัดองค์ประกอบภายใน
สถานที่ท่องเที่ยว ให้เกิดบรรยากาศแบบ
ไทยๆ 

4.43 .715 มากที่สุด 

มีการนําเสนอการแสดงดนตรีไทยที่น่าสนใจ  
เช่น สื่อต่างๆ ในบริเวณจัดการแสดง 

4.42 .700 มากที่สุด 

รวม 4.33 .749 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 28 พบว่าผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่ให้ระดับความต้องการในระดับมากที่สุด 
ทั้งนี้สามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยความต้องการที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมจากมากไปน้อย ในสองลําดับได้ ดังนี้ 
 1. ความต้องการที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน
ระดับมากท่ีสุด 4 อันดับแรก คือ 
  1.1 นักดนตรีไทยมีทักษะ ความสามารถในการบรรเลงดนตรีไทยที่เชี่ยวชาญเป็น
อย่างดี โดยมีค่าเฉลี่ย 4.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.690  
  1.2 นักดนตรีไทยมีหน้าตายิ้มแย้ม แจ่มใส โดยมีค่าเฉลี่ย 4.49 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.682 
  1.3 การจัดที่นั่ง สถานที่ มีความเหมาะสม สะดวกสบายและปลอดภัยกับผู้ชมทุกวัย 
เช่น เด็ก ผู้สูงอายุ ผู้พิการ โดยมีค่าเฉลี่ย 4.48 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.667 
  1.4 สถานที่สําหรับจัดการแสดงดนตรีไทยมีความสะดวกต่อการสัญจรไปมา โดยมี
ค่าเฉลี่ย 4.45 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.710 
 2. ความต้องการที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน
ระดับมาก 4 อันดับแรก คือ 
  2.1 มีการแสดงดนตรีไทยในรูปแบบวงดนตรีไทยแบบดั้งเดิม โดยมีค่ า เฉลี่ ย  4.20 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.794 
  2.2 มีพิธีกรดําเนินรายการ โดยมีค่าเฉลี่ย 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.815 
  2.3 มีการร่วมสนุกกันระหว่างนักดนตรีไทยและผู้ชมหรือนักท่องเที่ยว เช่น  
การขอเพลง โดยมีค่าเฉลี่ย 4.17 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.840 
  2.4 แจกของที่ระลึกสําหรับผู้เข้าชมการแสดง โดยมีค่าเฉลี่ย 4.08 ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน 0.863 
 
ตารางที่ 29 การตรวจสอบค่าความเหมาะสมของข้อมูล ผ่านการแสดงค่า KMO and Bartlett's Test 
 

KMO and Bartlett's Test 

Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy. .951 

Bartlett's Test of Sphericity 

Approx. Chi-Square 8402.190 

df 561 

Sig. .000 
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 สําหรับขั้นตอนนี้เป็นขั้นตอนของการตรวจสอบความเหมาะสมของชุดข้อมูลว่ามีความ 
เหมาะสมที่จะใช้ในการวิเคราะห์องค์ประกอบหรือไม่ ซึ่งโดยทั่วไปแล้วถ้าหากค่า KMO มากกว่า 0.50 
จะถือได้ว่าข้อมูลที่มีอยู่นั้นมีความเหมาะสมเพียงพอที่จะใช้เทคนิค Factor Analysis ในการ 
วิเคราะห์ข้อมูล 
 โดยจากตารางที่ 29 พบว่า ค่า KMO แสดงผลลัพท์เท่ากับ 0.951 ค่า Bartlett's Test of 
Sphericity แสดงผลลัพท์เท่ากับ 0.000 ซึ่งถือว่าเป็นไปตามเงื่อนไขที่กําหนดไวข้างต้น กล่าวคือ ได้
ค่า KMO จากการทดสอบมีค่ามากกว่า 0.50 และค่า Bartlett's Test of Sphericity มีค่าที่มี
นัยสําคัญ (Sig. = 0.000 < 0.05) แสดงว่าตัวแปรมีความสัมพันธ์กัน ดังนั้นจึงสรุปได้ว่า จากชุดข้อมูล
ในการวิจัยครั้งนี้มีความเหมาะสมที่จะนําไปใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูลป๎จจัยเชิงสํารวจ (Exploratory 
Factor Analysis: EFA) ได ้
 หลังจากท่ีผู้วิจัยได้ทําการทดลองความเหมาะสมของชุดข้อมูลที่จะใช้ทําการวิเคราะห์แล้วนั้น 
ผู้วิจัยจึงได้ดําเนินการวิเคราะห์ป๎จจัยหลักด้วยวิธี Principle Component Analysis (PCA) และใช้
วิธีหมุนแกนของป๎จจัย (Factor Rotation) แบบมุมฉากด้วยวิธี Othogonal Ratation แบบ Varimax 
ตามลําดับจึงพบว่า จากข้อมูลทั้งหมดตามตารางที่ 30  สามารถสกัดองค์ประกอบ ได้เป็น 6
องค์ประกอบ โดยทั้ง 6 องค์ประกอบดังกล่าวได้ค่าสัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบ ดังจะแสดงใน
ตารางที่ 30 
 
ตารางที่ 30 ค่าสัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบการหมุนแกน Othogonal Rotation แบบ Varimax 
จากความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

ตัวแปร 
Component 

1 2 3 4 5 6 
มีเว็บไซต์สําหรับดูตารางการแสดงและจอง
บัตรเข้าชมการแสดงดนตรีไทยได้ A30 

.749      

หากเป็นการแสดงที่ต้องซื้อบัตรก่อนเข้า
ชม สามารถรับบัตร ได้ทั้ ง ในระบบ
ออนไลน์ สแกนคิวอาร์ โค้ด หรือมา
รับหน้างานได ้A28  

.686      

ระดับเสียงของการแสดงดนตรีไทยอยู่ใน
ระดับความดังที่พอดี ได้ยินทั่วถึงทั้ง
บริเวณสถานที ่A31 

.682      
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ตารางที่ 30 ค่าสัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบการหมุนแกน Othogonal Rotation แบบ Varimax 
จากความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยในแหลง่ท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม (ต่อ) 

ตัวแปร 
Component 

1 2 3 4 5 6 
มีพิธีกรดําเนินรายการ A29 .616      

ในการชมการแสดงดนตรี ไทย  มี
เจ้ าหน้ าที่ คอยดูแล  อํ านวยความ
สะดวก ทั้งในช่วงก่อนและหลังการ
แสดง เช่น เรื่องการจัดสรรที่นั่ง ดูแล
ผู้สูงอายุ และผู้พิการ A27 

.602      

การจัดที่นั่ง สถานที่ มีความเหมาะสม 
สะดวกสบายและปลอดภัยกับผู้ชมทุก
วัย เช่น เด็ก ผู้สูงอายุ ผู้พิการ A32 

.602      

มีการนําเสนอการแสดงดนตรีไทยที่
น่ าสนใจ เช่น สื่อต่างๆ ในบริ เวณ
จัดการแสดง A34 

.526      

มีการตกแต่ งและจัดองค์ประกอบ
ภาย ในสถานที่ ท่ อ ง เที่ ย ว  ให้ เ กิ ด
บรรยากาศแบบไทยๆ A33 

.505      

นักดนตรีไทยสามารถให้ข้อมูล หรือ
ความรู้ เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมการ
แสดงดนตรีไทยแก่นักท่องเที่ยวได้เป็น
อย่างดี A26 

.482      

ราคาบัตรเข้าชมการแสดงมีความคุ้มค่า 
สอดคล้องกับคุณภาพของการแสดง
ดนตรีไทย A8 

 .772     

มีช่องทางการชําระเงินที่หลากหลาย
และสะดวก A7 

 .768     

มีการแสดงดนตรีไทยที่หลากหลายและ
มีชุดการแสดงคละเคล้ากันไป A5 

 .667     
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ตารางที ่30 ค่าสัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบการหมุนแกน Othogonal Rotation แบบ Varimax 
จากความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยในแหลง่ท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม (ต่อ) 

ตัวแปร 
Component 

1 2 3 4 5 6 
ราคาสําหรับบัตรเข้าชมการแสดงอยู่ใน
ระดับที่ เหมาะสมกับสถานที่ และ
รูปแบบการแสดงนั้นๆ A6 

 .658  
   

ราคาสินค้าที่ระลึกหลังการรับชมการ
แสดงดนตรีไทยอยู่ในระดับที่เหมาะสม 
เช่น แผ่น CD/DVD หนังสือ เป็นต้น  
A9 

 .547  

   

มีการแสดงดนตรีไทยประกอบการ
แสดงนาฏศิลป์ไทย A4 

 .530  
   

มีการจัดเวทีสําหรับการแสดงดนตรีไทย
อย่างเหมาะสม และอยู่ ในบริ เวณ
จุดสําคัญของสถานที่ A10 

 .530  
   

สถานที่สําหรับจัดการแสดงดนตรีไทยมี
ความสะดวกต่อการสัญจรไปมา A11 

 .502  
   

นักดนตรีไทยมีหน้าตายิ้มแย้ม แจ่มใส 
A22 

  .757 
   

นักดนตรีไทยมีทักษะ ความสามารถใน 
การบรรเลงดนตรีไทยที่เชี่ยวชาญเป็น
อย่างดี A23 

  .749 
   

วงดนตรีไทยได้รับการสนับสนุนหรือมี
ความร่วมมือกับสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ 
ในหลากหลายพ้ืนที่ เพ่ือจัดการแสดง
ขึ้น A21 

  .635 

   
มีการจัดแสดงดนตรีไทยให้เข้ากับแต่ละ
เทศกาล ประเพณี เช่น เทศกาลปีใหม่ 
ประเพณีสงกรานต์ A20 

  .561 
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ตารางที่ 30 ค่าสัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบการหมุนแกน Othogonal Rotation แบบ Varimax 
จากความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยในแหลง่ท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม (ต่อ) 

ตัวแปร 
Component 

1 2 3 4 5 6 
มีการร่วมสนุกกันระหว่างนักดนตรีไทย
และผู้ชมหรือนักท่องเที่ยว เช่น การขอ
เพลง A18 

   .796 
  

แจกของที่ระลึกสําหรับผู้ เข้าชมการ
แสดง A19 

   .719   

มีแผ่นพับแสดงข้อมูล ที่มาของนัก
ดนตรี วงดนตรีไทยและรายการที่ทํา
การแสดง โดยจัดทําเป็นภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ A17 

   .672   

มีการโฆษณาประชาสัมพันธ์การแสดง
ดนตรีไทยผ่านสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่อง
และน่าสนใจ A16 

   .536   

มีการแสดงดนตรีไทยร่วมกับดนตรี
สากล หรือดนตรีไทยร่วมสมัย (Thai 
Contemporary Music) A2 

   .420   

มีห้องน้ําเพียงพอต่อจํานวนผู้ เข้าชม 
A13 

    .687  

มีที่นั่งเพียงพอสําหรับรับชมการแสดง
ดนตรีไทย A14 

    .641  

มีระบบอํานวยความสะดวกสําหรับผู้
พิการ A15 

    .598  

มีระบบเครื่องเสียงที่มีคุณภาพสําหรับ
การแสดงดนตรีไทย A12 

    .590  

นักดนตรีไทยแต่งกายด้วยชุดไทยเดิม A24      .748 
มีการแสดงดนตรีไทยในรูปแบบวง
ดนตรีไทยแบบดั้งเดิม A1 

     .699 
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ตารางที่ 30 ค่าสัมประสิทธิ์คะแนนองค์ประกอบการหมุนแกน Othogonal Rotation แบบ Varimax 
จากความต้องการของนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยในแหลง่ท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรม (ต่อ) 

ตัวแปร 
Component 

1 2 3 4 5 6 
นักดนตรีไทยแต่งกายด้วยชุดไทย
ประยุกต ์/ร่วมสมัย A25 

     .592 

มีการแสดงดนตรีไทยพร้อมการขับร้อง A3      .531 
 

 จากตารางที่ 30 พบว่าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis 
: EFA) สามารถจัดกลุ่มตัวแปรจากจํานวนทั้งสิ้น 34 ตัวแปร สามารถสกัดองค์ประกอบได้ทั้งสิ้น 6 
ป๎จจัย ดังนี้ 
 ปัจจัยท่ี 1 ความร่วมมือในการบริหารจัดการ ประกอบด้วย 9 ป๎จจัย ได้แก่ 
 1. มีเว็บไซต์สําหรับดูตารางการแสดงและจองบัตรเข้าชมการแสดงดนตรีไทยได้ (A30 = 
0.749) 
 2. หากเป็นการแสดงที่ต้องซื้อบัตรก่อนเข้าชม สามารถรับบัตรได้ทั้งในระบบออนไลน์ สแกน
คิวอาร์โค้ด หรือมารับหน้างานได้ (A28 = 0.686) 
 3. ระดับเสียงของการแสดงดนตรีไทยอยู่ในระดับความดังที่พอดี ได้ยินทั่วถึงทั้งบริเวณ
สถานที่ (A31 = 0.682) 
 4. มีพิธีกรดําเนินรายการ (A29 = 0.616) 
 5. ในการชมการแสดงดนตรีไทย มีเจ้าหน้าที่คอยดูแล อํานวยความสะดวก ทั้งในช่วงก่อน
และหลังการแสดง เช่น เรื่องการจัดสรรที่นั่ง ดูแลผู้สูงอายุ และผู้พิการ (A27 = 0.602) 
 6. การจัดที่นั่ง สถานที่ มีความเหมาะสม สะดวกสบายและปลอดภัยกับผู้ชมทุกวัย เช่น เด็ก 
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ (A32 = 0.602) 
 7. มีการนําเสนอการแสดงดนตรีไทยที่น่าสนใจ เช่น สื่อต่างๆ ในบริเวณจัดการแสดง A34 
 8. มีการตกแต่งและจัดองค์ประกอบภายในสถานที่ท่องเที่ยว ให้เกิดบรรยากาศแบบไทยๆ 
(A33 = 0.526) 
 9. นักดนตรีไทยสามารถให้ข้อมูล หรือความรู้เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมการแสดงดนตรีไทยแก่
นักท่องเทีย่วได้เป็นอย่างดี (A26 = 0.482) 
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 ปัจจัยท่ี 2 คุณภาพของการแสดงที่คุ้มค่า ประกอบด้วย 8 ป๎จจัย ได้แก่  
 1. ราคาบัตรเข้าชมการแสดงมีความคุ้มค่า สอดคล้องกับคุณภาพของการแสดงดนตรีไทย  
(A8 = 0.772) 
 2. มีช่องทางการชําระเงินที่หลากหลายและสะดวก (A7 = 0.768) 
 3. มีการแสดงดนตรีไทยที่หลากหลายและมีชุดการแสดงคละเคล้ากันไป (A5 = 0.667) 
 4. ราคาสําหรับบัตรเข้าชมการแสดงอยู่ในระดับที่เหมาะสมกับสถานที่และรูปแบบการแสดง
นั้นๆ (A6 = 0.658) 
 5. ราคาสินค้าที่ระลึกหลังการรับชมการแสดงดนตรีไทยอยู่ในระดับที่เหมาะสม เช่น แผ่น 
CD/DVD หนังสือ เป็นต้น (A9 = 0.547) 
 6. มีการแสดงดนตรีไทยประกอบการแสดงนาฏศิลป์ไทย (A4 = 0.530) 
 7. มีการจัดเวทีสําหรับการแสดงดนตรีไทยอย่างเหมาะสม และอยู่ในบริเวณจุดสําคัญของ
สถานที่ (A10 = 0.530) 
 8. สถานที่สําหรับจัดการแสดงดนตรีไทยมีความสะดวกต่อการสัญจรไปมา (A11 = 0.502) 
 ปัจจัยท่ี 3 เอกลักษณ์นักดนตรีไทย ประกอบด้วย 4 ป๎จจัย ได้แก่ 
 1. นักดนตรีไทยมีหน้าตายิ้มแย้ม แจ่มใส (A22 = 0.757) 
 2. นักดนตรีไทยมีทักษะ ความสามารถในการบรรเลงดนตรีไทยที่เชี่ยวชาญเป็นอย่างดี (A23 
= 0.749) 
 3. วงดนตรีไทยได้รับการสนับสนุนหรือมีความร่วมมือกับสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ใน
หลากหลายพื้นที่ เพ่ือจัดการแสดงขึ้น (A21 = 0.635) 
 4. มีการจัดแสดงดนตรีไทยให้เข้ากับแต่ละเทศกาล ประเพณี เช่น เทศกาลปีใหม่ ประเพณี
สงกรานต์ (A20 = 0.561) 
 ปัจจัยท่ี 4 รูปแบบการนําเสนอท่ีทันสมัย ประกอบด้วย 5 ป๎จจัย ได้แก่  
 1.  มีการร่วมสนุกกันระหว่างนักดนตรีไทยและผู้ชมหรือนักท่องเที่ยว เช่น การขอเพลง  
(A18 = 0.796) 
 2. แจกของที่ระลึกสําหรับผู้เข้าชมการแสดง (A19 = 0.719) 
 3. มีแผ่นพับแสดงข้อมูล ที่มาของนักดนตรี วงดนตรีไทยและรายการที่ทําการแสดง โดย
จัดทําเป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ (A17 = 0.672) 
 4. มีการโฆษณาประชาสัมพันธ์การแสดงดนตรีไทยผ่านสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่องและน่าสนใจ 
(A16 = 0.536) 
 5. มีการแสดงดนตรีไทยร่วมกับดนตรีสากล หรือดนตรีไทยร่วมสมัย (Thai Contemporary 
Music) (A2 = 0.420) 
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 ปัจจัยท่ี 5 สิ่งอํานวยความสะดวกที่ครบครัน ประกอบด้วย 4 ป๎จจัย ได้แก่ 
 1. มีห้องน้ําเพียงพอต่อจํานวนผู้เข้าชม (A13 = 0.687) 
 2. มีที่นั่งเพียงพอสําหรับรับชมการแสดงดนตรีไทย (A14 = 0.641) 
 3. มีระบบอํานวยความสะดวกสําหรับผู้พิการ (A15 = 0.598) 
 4. มีระบบเครื่องเสียงที่มีคุณภาพสําหรับการแสดงดนตรีไทย (A12 = 0.590) 
 ปัจจัยท่ี 6 การแต่งกายท่ีเหมาะสม ประกอบด้วย 4 ป๎จจัย ได้แก่ 
 1. นักดนตรีไทยแต่งกายด้วยชุดไทยเดิม (A24 = 0.748) 
 2. มีการแสดงดนตรีไทยในรูปแบบวงดนตรีไทยแบบดั้งเดิม (A1 = 0.699) 
 3. นักดนตรีไทยแต่งกายด้วยชุดไทยประยุกต์ /ร่วมสมัย (A25 = 0.592)  
 4. มีการแสดงดนตรีไทยพร้อมการขับร้อง (A3 = 0.531) 
 
 ส่วนที่ 4 ผลส ารวจข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับความต้องการที่มีต่อการแสดงดนตรีไทย

ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม     

ตารางที่ 31 แสดงจํานวนและค่าร้อยละของผู้ที่ตอบแบบสอบถามปลายเปิดภาพรวม 

ผลการตอบแบบสอบถาม Frequency Percent 

ผู้ตอบแบบสอบถาม 30 7.5 
ผู้ไม่ตอบแบบสอบถาม 370 92.5 

รวม 400 100 
              
 จากตารางที่ 31 แสดงให้เห็นว่าในกลุ่มผู้ให้ข้อมูลสําคัญเชิงสํารวจทั้งสิ้น 400 ราย มีผู้ที่ตอบ 
แบบสอบถามปลายเปิด (Open-Ended) เกี่ยวกับความต้องการที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ร้อยละ 7.5 ส่วนที่เหลือเป็นผู้ไม่ตอบแบบสอบถามปลายเปิด คิดเป็นร้อยละ 92.5   
 
ตารางที่ 32 แสดงจํานวนและค่าร้อยละของผู้ที่ตอบแบบสอบถามปลายเปิดโดยแยกตามประเด็นที่
ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น   

ความคิดเห็น Frequency Percent 

อยากให้การแสดงสามารถดึงดูดผู้ชมให้อยู่ชมการแสดงได้จนจบ 1 3.33 
จัดพื้นที่แสดงความสามารถด้านดนตรีไทย ที่เข้าถึงง่าย 3 10 

อยากให้มีการจัดการแสดงดนตรีไทยผ่านสื่อโทรทัศน์ให้มากขึ้น 1 3.33 
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ตารางที่ 32 แสดงจํานวนและค่าร้อยละของผู้ที่ตอบแบบสอบถามปลายเปิดโดยแยกตามประเด็นที่
ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็น (ต่อ) 

ความคิดเห็น Frequency Percent 

ระหว่างการแสดงให้สอดแทรกเพลงไทยเดิมเพ่ือให้คนรู้จักเพลง
ไทยเดิมเพ่ิมข้ึนด้วย 

1 3.33 

อยากให้การแสดงดนตรีไทยอธิบายรายละเอียดของการแสดงใน
แผ่นพับ (สูจิบัตร) เพ่ือเป็นการให้ความรู้แก่ผู้ที่สนใจ 

2 6.66 

อยากให้การแสดงดนตรีไทยน่าสนใจ มีความแตกต่างจากเดิม 
เป็นแนวร่วมสมัย อย่ายึดติดกับรูปแบบการแสดงในอดีต 

7 23.33 

ควรปลูกจิตสํานึกให้เยาวชนที่อาศัยในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆมีใจรัก
ดนตรีไทย หันมาสนใจเครื่องดนตรีไทยและฝึกเล่นดนตรีไทยมาก
ขึ้น เพื่อเผยแพร่รักษามรดกทางวัฒนธรรมนี้ให้คนรุ่นหลังสามารถ
เล่นและรู้จักเพลงไทยที่ไพเราะไว้ตลอดไป 

1 3.33 

อยากให้วงดนตรีไทยแต่ละวงมีเอกลักษณ์ของตัวเองเพ่ือให้จดจํา
ง่ายและควรมีช่องทางออนไลน์ในการเข้าถึงแฟนคลับ 

1 3.33 

อยากให้มีการจัดแสดงดนตรีไทยในวันสําคัญและเทศกาลเพ่ิมข้ึน 2 6.66 

การจัดการแสดงดนตรีไทยควรทําให้มีความน่าสนใจ โดยแสดงออกมา
ในหลายๆด้าน ทั้งเป็นแบบไทยแท้ และเข้ากับยุคสมัย ถ้ามีการ
สร้างสรรค์ให้เกิดเป็นเรื่องราวผ่านเสียงดนตรีได้ก็จะน่าติดตามมากขึ้น 

1 3.33 

อยากให้เพิ่มช่องทางประชาสัมพันธ์ให้หลากหลายช่องทางมากข้ึน  5 16.66 

ควรให้ความสําคัญกับศิลปวัฒนธรรมไทยมากขึ้นไม่ใช่แค่ดนตรีไทย 1 3.33 

ถ้าดนตรีไทยมีคุณภาพ ภาพลักษณ์ในการแสดงดี นักดนตรีรู้จัก
การเล่นเพื่อให้ผู้ชมฟ๎งเข้าใจ ทําให้ดูมีคุณค่ากว่าทุกวันนี้ น่าจะทํา
ให้คนหันมาสนใจอยากชมมากขึ้น 

1 3.33 

อยากให้มีการแต่งเพลงรุ่นใหม่เ พ่ิมขึ้น ดัดแปลงเพลงในยุค
ป๎จจุบัน 

3 10 

รวม 30 100 

 
 จากตารางที่ 32 แสดงให้เห็นว่าผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นทั้งสิ้น 14 ประเด็น 
โดย ประเด็นที่ผู้ตอบแบบสอบถามแสดงความคิดเห็นมากที่สุด คือ อยากให้การแสดงดนตรีไทย



 110 
 

น่าสนใจ มีความแตกต่างจากเดิม เป็นแนวร่วมสมัย อย่ายึดติดกับรูปแบบการแสดงในอดีต จํานวน
ทั้งสิ้น 7 ราย คิดเป็นร้อยละ 23.33 รองลงมาตามลําดับ คือ อยากให้เพ่ิมช่องทางประชาสัมพันธ์ให้
หลากหลายช่องทางมากขึ้น จํานวนทั้งสิ้น 5 ราย คิดเป็นร้อยละ 16.66 จัดพ้ืนที่แสดงความสามารถ
ด้านดนตรีไทย ที่เข้าถึงง่าย และอยากให้มีการแต่งเพลงรุ่นใหม่เพ่ิมขึ้น ดัดแปลงเพลงในยุคป๎จจุบัน
จํานวนทั้งสิ้น 3 ราย คิดเป็นร้อยละ 10 อยากให้การแสดงดนตรีไทยอธิบายรายละเอียดของการแสดง
ในแผ่นพับ (สูจิบัตร) เพ่ือเป็นการให้ความรู้แก่ผู้ที่สนใจ และอยากให้มีการจัดแสดงดนตรีไทยในวัน
สําคัญและเทศกาลเพิ่มข้ึน จํานวนทั้งสิ้น 2 ราย คิดเป็นร้อยละ 6.66 และอยากให้การแสดงสามารถ
ดึงดูดผู้ชมให้อยู่ชมการแสดงได้จนจบ อยากให้มีการจัดการแสดงดนตรีไทยผ่านสื่อโทรทัศน์ให้มากขึ้น 
ระหว่างการแสดงให้สอดแทรกเพลงไทยเดิมเพ่ือให้คนรู้จักเพลงไทยเดิมเพ่ิมขึ้นด้วย ควรปลูกจิตสํานึก
ให้เยาวชนที่อาศัยในแหล่งท่องเที่ยวนั้นๆมีใจรักดนตรีไทย หันมาสนใจเครื่องดนตรีไทยและฝึกเล่นดนตรี
ไทยมากขึ้น เพ่ือเผยแพร่รักษามรดกทางวัฒนธรรมนี้ให้คนรุ่นหลังสามารถเล่นและรู้จักเพลงไทยที่ไพเราะไว้
ตลอดไป อยากให้วงดนตรีไทยแต่ละวงมีเอกลักษณ์ของตัวเองเพ่ือให้จดจําง่ายและควรมีช่องทางออนไลน์ใน
การเข้าถึงแฟนคลับ การจัดการแสดงดนตรีไทยควรทําให้มีความน่าสนใจ โดยแสดงออกมาในหลายๆด้าน 
ทั้งเป็นแบบไทยแท้ และเข้ากับยุคสมัย ถ้ามีการสร้างสรรค์ให้เกิดเป็นเรื่องราวผ่านเสียงดนตรีได้ก็จะน่า
ติดตามมากข้ึน ควรให้ความสําคัญกับศิลปวัฒนธรรมไทยมากข้ึนไม่ใช่แค่ดนตรีไทย และถ้าดนตรีไทยมี
คุณภาพ ภาพลักษณ์ในการแสดงดี นักดนตรีรู้จักการเล่นเพ่ือให้ผู้ชมฟ๎งเข้าใจ ทําให้ดูมีคุณค่ากว่าทุกวันนี้ 
น่าจะทําให้คนหันมาสนใจอยากชมมากขึ้น จํานวนทั้งสิ้น 1 ราย คิดเป็นร้อยละ 3.33 ตามลําดับ 
 
กรอบกลยทุธ์การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร (ตอบ
วัตถุประสงค์ข้อที่ 4) 
 ในส่วนนี้เป็นผลจากการกําหนดประเด็นสําคัญจากผลการวิจัยทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
เพ่ือนําไปสู่การพัฒนาเป็นกลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขต
กรุงเทพมหานคร จากข้อมูลทั้งสองส่วนดังที่กล่าวมาในข้างต้นแล้วนั้น ได้กําหนดเป็นกลยุทธ์  
การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร ประกอบด้วย 

 Communication  หมายถึง การสื่อสารอย่างมีเรื่องราว 

 Creative Work  หมายถึง  การสร้างสรรค์ผลงานที่แปลกใหม่ 

 Character  หมายถึง ภาพลักษณ์ที่ดูดี 

 Create Option  หมายถึง สร้างองค์ประกอบที่เหมาะสม 

 Collaboration  หมายถึง การร่วมมือของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 ซึ่งสามารถสรุปความหมาย ทั้ง 5 ข้อ ดังนี้ 
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 “กลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร” จะ
สามารถตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวในการชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรมได้นั้น จะต้องประกอบไปด้วย  (Communication) การสื่อสารอย่างมีเรื่องราว ซึ่งใน
ส่วนนี้จะเป็นการดึงดูดความสนใจของผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวให้มาหยุดชมการแสดงดนตรีไทย เพราะ
หากมีการบอกเล่าเรื่องราวที่เกี่ยวกับการแสดงในชุดนั้นก็จะทําให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวเกิดความ
เข้าใจและรู้สึกมีอารมณ์ร่วมไปกับการแสดงชุดนั้นได้ ผนวกรวมเข้ากับการที่นักดนตรีไทยต้องมี 
(Creative work) การสร้างสรรค์ผลงานที่แปลกใหม่ เพ่ือที่จะทําให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวเกิด
ความรู้สึกตื่นตาตื่นใจไปกับการแสดง เป็นการสร้างประสบการณ์ทางสุนทรียรสที่แปลกใหม่ 
ตอบสนองต่อความต้องการของผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวในยุคสมัยป๎จจุบันมากขึ้น นอกจากนี้ เมื่อ
รูปแบบของการแสดงสมบูรณ์สิ่งที่ขาดไม่ได้ คือ (Character) การสร้างภาพลักษณ์ คุณลักษณะที่ดูดี
ของนักดนตรีไทยหรือผู้ทําการแสดง ซึ่งต้องมีการเปลี่ยนแปลงทั้งเรื่องเสื้อผ้า ทรงผม ให้สอดคล้องกับ
ชุดการแสดงและเพ่ือเป็นการให้เกียรติผู้ที่มาชมด้วย อีกทั้งควรมีใบหน้าที่ยิ้มแย้มแจ่มใส เพ่ือสร้าง
ความประทับใจทางความรู้สึกของผู้ชม นอกจากการสร้างความพึงพอใจเกี่ยวกับตัวนักดนตรีไทยและ
ชุดการแสดงแล้ว การสร้างองค์ประกอบ(Create Option) โดยรวมของงานที่เหมาะสมจะเป็นส่วนที่
ช่วยให้บรรยากาศของงานเกิดความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น เพ่ือให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวเมื่อมาเยือนยัง
สถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมไทย ควรต้องเกิดความรู้สึกรักความเป็นไทย แฝงไว้ด้วยกลิ่นอายของ
ความเป็นไทย ทั้งเรื่องของการเลือกบทเพลงที่จะบรรเลง การเลือกวงให้เหมาะสมกับสถานที่และ
รูปแบบของงาน รวมถึงสิ่งอํานวยความสะดวกต่างๆ ด้วย และสิ่งสําคัญที่ขาดไม่ได้ในการจัดการแสดง
ดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม คือ (Collaboration) เป็นสิ่งที่ต้องเกิดจากความร่วมมือ
จากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้อง ในการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ให้ข้อมูลความรู้ที่ถูกต้อง เพ่ือให้การแสดง
ดนตรีไทยรวมถึงวัฒนธรรมไทยทุกแขนงเป็นที่รู้จักในวงกว้าง และเกิดการยอมรับทั้งจากคนไทยและ
จากชาวต่างประเทศ โดยผ่านทางการจัดกิจกรรมต่างๆ  
 
 บทสรุปกลยุทธ์ ส่ ง เสริ มดนตรี ไทยในแหล่ งท่ อง เที่ ยว เชิ ง วัฒนธรรม ใน เขต

กรุงเทพมหานคร 

 จากกรอบกลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร
ตามที่ได้สรุปความหมาย ดังที่ได้กล่าวไว้ข้างต้นนั้น ได้กําหนดเป็นกลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร 5 กลยุทธ์หลัก และอธิบายถึงจุดเชื่อมโยงในแต่ละ 
กลยุทธ์ ประกอบไปด้วย 1) C - Communication 2) C - Creative Work 3) C – Character 4) C 
- Create Option 5) C – Collaboration ดังมีรายละเอียดต่อไปนี้ 



 112 
 

 กลยุทธ์ C - Communication  
 “C - Communication” เป็นกลยุทธ์ที่เก่ียวข้องกับการสื่อสาร นําเสนอการแสดงดนตรีไทย
ระหว่างนักดนตรีไทยและผู้ชม โดยผ่านการบอกเล่าเรื่องราว (Story telling) ซึ่งในส่วนของกลยุทธ์นี้
จะช่วยให้การแสดงเกิดความน่าสนใจ และเป็นสิ่งที่จะช่วยให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวเกิดความเข้าใจต่อ
ชุดการแสดงมากขึ้น นอกจากผู้ชมจะได้รับความสนุกสนานจากการแสดงเพียงอย่างเดียวแล้ว ผู้ชม
ย่อมต้องได้รับความรู้ที่เก่ียวข้องกับศิลปวัฒนธรรมไทยควบคู่กันไปด้วย สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้การแสดง
มีคุณภาพและเกิดคุณค่ามากยิ่งขึ้น ซึ่งจากที่กล่าวมาในข้างต้น หากต้องการให้การแสดงดนตรีไทยเกิด
ความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น จําเป็นต้องมีการนําเรื่องราวที่เก่ียวข้องกับดนตรีไทยมาประกอบอยู่ในชุดการ
แสดง ซึ่งมีความสอดคล้องกับประเด็นในส่วนแรกจากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ทั้งจากการสัมภาษณ์
ผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทยและนักดนตรีไทย มีการแสดงความ
คิดเห็นไปในทิศทางเดียวกัน คือ การจะทําให้การแสดงดนตรีเกิดความน่าสนใจ เป็นจุดดึงดูดหรือ 
จุดขายแก่นักท่องเที่ยวได้นั้น ควรเป็นการแสดงดนตรีไทยในลักษณะของการผสมผสาน มีการบอกเล่า
เรื่องราวและหากมีการสอดแทรกความรู้ ยิ่งทําให้นักท่องเที่ยวเกิดความเข้าใจและเห็นคุณค่าในดนตรี
ไทยมากยิ่งขึ้น สิ่งเหล่านี้จะสามารถสร้างประโยชน์ให้เกิดขึ้นแก่ดนตรีไทยที่ได้รับการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ ให้เป็นที่รู้จัก และมีความสอดคล้องกับผลจากการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ จากการ
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) จากกลุ่มตัวแปรในป๎จจัยที่ 
2 คุณภาพของการแสดงที่คุ้มค่า ทั้งนี้ ประกอบกับจากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
โดยบุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) ได้กล่าวถึงลักษณะที่สําคัญของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม คือ ต้อง
เป็นการท่องเที่ยวที่สามารถให้ความรู้แก่ทุกฝุายได้ โดยเกิดเป็นองค์ความรู้สร้างจิตสํานึกในการ
อนุรักษ์ทรัพยากรทางวัฒนธรรม ซึ่งจากกลยุทธ์ในส่วนนี้สามารถตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 1 ข้อที่ 2 
และข้อที่ 3 
 
 กลยุทธ์ C - Creative Work 
 “C - Creative Work” เป็นกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างสรรค์ผลงานหรือการแสดง ให้
เกิดความแปลกใหม่ ไม่ยึดติดกับการแสดงดนตรีไทยในรูปแบบเดิมๆ ต้องมีการผสมผสานให้
สอดคล้องเข้ากับยุคสมัยป๎จจุบันให้มากขึ้น เพ่ือให้การแสดงดนตรีไทยเป็นการแสดงหลักของงานและ
เป็นการแสดงออกถึงศักยภาพของทั้งตัวนักดนตรี คือ ผู้แสดง และศักยภาพของเครื่องดนตรีไทยให้
เป็นที่ประจักษ์แก่สังคมวงกว้าง แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นการแสดงดนตรีไทยย่อมต้องไม่ลืมกลิ่นอายความ 
ดั่งเดิมของดนตรีไทยไว้เป็นสําคัญ เพ่ือให้เกิดเป็นการแสดงทั้งในเชิงการอนุรักษ์และพัฒนาควบคู่กัน
ไป ซึ่งจากที่กล่าวมาในข้างต้น การแสดงดนตรีไทยย่อมต้องมีกระบวนการในการคิดสร้างสรรค์การ
แสดงให้สามารถตรึงผู้ชมไว้ได้ โดยในประเด็นส่วนแรกจากการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ จากการ



 113 
 

สัมภาษณ์นักดนตรีไทย ได้แสดงความคิดเห็นว่า การแสดงดนตรีไทยต้องมีการผสมผสาน นําเสนอ
อย่างสร้างสรรค์ ทันยุคสมัย เพ่ือเสริมสร้างอรรถรสผู้ชมและผู้ฟ๎งให้เกิดความรู้สึกแปลกใหม่เกี่ยวกับ
ดนตรีไทย แต่ทั้งนี้ทั้งนั้น ต้องไม่ลืมกลิ่นอายของความเป็นดนตรีไทยดั่งเดิมด้วย ซึ่งควรจะเป็นการ
แสดงที่คละเค้ากันไปทั้งแบบดั่งเดิมและแบบประยุกต์ สอดคล้องกับผลจากการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ
จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) จากกลุ่มตัวแปรใน
ป๎จจัยที่ 4 รูปแบบการนําเสนอที่ทันสมัย ทั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  
มีความสอดคล้องกันในประเด็นนโยบายและยุทธ์ศาสตร์ส่งเสริมวัฒนธรรมไทย แนวนโยบายการ
ดําเนินงานของกระทรวงวัฒนธรรม ประจําปีงบประมาณ พ.ศ. 2557 มีการพัฒนาศักยภาพของการ
แสดงศิลปวัฒนธรรมทั้งแบบดั้งเดิมและร่วมสมัย เป็นมาตรฐานระดับสากล ซึ่งเป็นส่วนสําคัญในการ
เพ่ิมศักยภาพทางการท่องเที่ยวศิลปวัฒนธรรม รวมถึงเป็นการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมทั้งในและ
ต่างประเทศอีกด้วย นอกจากนี้จากการศึกษาเปรียบเทียบประเทศในภูมิภาคเอเชีย ได้แก่ เกาหลีใต้ 
ญี่ปุุน จีน และไทย ในส่วนของประเทศญี่ปุุน มีการส่งออกวัฒนธรรมโดยดําเนินงานตามนโยบาย 
“Cool Japan” ที่มีการส่งเสริมอย่างเป็นระบบ ทําให้เกิดการกระตุ้นเพ่ิมยอดขายในส่วนของสินค้า
ดั้งเดิม และสามารถพัฒนาก่อเกิดเป็นธุรกิจใหม่ โดยมุ่งเน้นการส่งออกสิ่งที่ แสดงถึงอัตลักษณ์ความ
เป็นญี่ปุุนทุกประเภทซึ่งรวมถึง ดนตรี เป็นการสร้างวัฒนธรรม New Japan ที่ไม่ลืมความเป็นญี่ปุุน
ด้ังเดิมและต่อยอดสู่การสร้างสรรค ์ซึ่งจากกลยุทธ์ในส่วนนี้สามารถตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 และข้อที่ 3 
 
 กลยุทธ์ C - Character  
 “C - Character” เป็นกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องในด้านของภาพลักษณ์นักดนตรีไทย เป็นสิ่งสําคัญ
อีกประการหนึ่งแต่เป็นสิ่งที่นักดนตรีไทยมักละเลยไม่ให้ความสําคัญ ทั้งเรื่องของการแต่งกาย  
การเลือกเสื้อผ้าให้เข้ากับการแสดงและสถานที่ รวมถึงการแสดงออกทางใบหน้า ซึ่งภาพลักษณ์ที่ดีนั้น
จะช่วยส่งเสริมให้การแสดงเกิดความสมบูรณ์ และผู้ชมเกิดความเชื่อถือในตัวนักดนตรีมากยิ่งขึ้น ซึ่ง
จากที่กล่าวมานั้น ภาพลักษณ์จึงเป็นสิ่งที่ไม่ควรมองข้ามไป โดยมีความสอดคล้องกันในส่วนแรกจาก
การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ ทั้งจากการสัมภาษณ์ผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดง
ดนตรีไทยและนักดนตรีไทย มีการแสดงความคิดเห็นไปในแนวทางเดียวกัน คือ นักดนตรีไทยต้องมี
การปรับปรุงภาพลักษณ์ภายนอกให้ดูดี เสื้อผ้าสําหรับใส่ทําการแสดง บุคลิกภาพมีความเป็นมีอาชีพ 
เพราะผู้ชมในป๎จจุบันและในอนาคตต่างคาดหวังที่จะชมการแสดงที่ครบทุกองค์ประกอบ สอดคล้ อง
กับผลจากการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor 
Analysis : EFA) จากกลุ่มตัวแปรในป๎จจัยที่ 3 เอกลักษณ์นักดนตรีไทย และป๎จจัยที่ 6 การแต่งกายที่
เหมาะสม ทั้งนี้ จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องนั้น มีความสอดคล้องกันในส่วน
ประเด็นการเติบโตของภาคอุตสาหกรรมดนตรีของประเทศเกาหลี โดยได้เร่งส่งเสริมการพัฒนา
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ทางด้านศิลปะทั้งในแบบดั้งเดิมและร่วมสมัย รวมถึงมีการวางแนวนโยบายและ “แผนพัฒนาทาง
วัฒนธรรม” ในระยะ 10 ปี ซึ่งมีเปูาหมายหลักอยู่ที่ “วัฒนธรรมเพื่อปวงชน” โดยในส่วนของวัฒนธรรม
ดนตรีของเกาหลี ซึ่งถือเป็นวัฒนธรรมมวลชนอันดับต้นๆ ซึ่งความสําเร็จของ “บอยแบนด์และ 
เกิร์ลกรุ๊ป” เหล่านี้มีหัวใจหลักคือการสร้างเอกลักษณ์รูปร่างหน้าตาที่ดูน่ารัก สดใส เต้นรําเก่ง ซึ่งจาก
กลยุทธ์ในส่วนนี้สามารถตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 และข้อที่ 3 
 
 กลยุทธ์ C - Create Option   
 “C - Create Option” เป็นกลยุทธ์ที่เกี่ยวข้องกับการสร้างภาพรวมของงานให้มีความ
เหมาะสม สอดคล้อง และกลมกลืนกัน ทั้งในส่วนของการเลือกวงดนตรี เครื่องดนตรี และเพลงที่จะ
มาทําการแสดง ระบบการบริการเพ่ืออํานวยความสะดวกแก่ผู้ที่จะมาชมการแสดงให้มีความ
สอดคล้องกับความต้องการของผู้คนในสังคมยุคป๎จจุบันมากท่ีสุด ซึ่งหากมีการบริการและจัดสถานที่ที่
ดีย่อมทําให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจและพบเจอกับประสบการณ์ที่ดีในการมาชมการแสดงยัง
แหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ซึ่งจากที่กล่าวมานั้น มีความสอดคล้อง กับข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จาก
การสัมภาษณ์นักดนตรีไทยว่า การจะเลือกรูปแบบของวงดนตรี เลือกเครื่องดนตรี ต้องคํานึงถึง
สถานที่หรือแหล่งท่องเที่ยวที่จะไปทําการแสดงเป็นหลัก แล้วนําข้อมูลเหล่านี้มาพิจารณาคัดเลือกวง
ดนตรี เครื่องดนตรีที่จะนําไปทําการแสดงให้มีความเหมาะสมกับงานมากที่สุด ส่วนในเรื่องของการ
คัดเลือกเพลงที่จะบรรเลง ต้องเป็นเพลงที่คุ้นหูของบุคคลทั่วไป และมีจังหวะที่สนุกสนาน ไม่น่าเบื่อ 
และเพ่ิมเติมกับผลจากการเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ 
(Exploratory Factor Analysis : EFA) จากกลุ่มตัวแปรในป๎จจัยที่ 5 สิ่งอํานวยความสะดวกที่ 
ครบครัน และป๎จจัยที่ 2 คุณภาพการแสดงที่คุ้มค่า อีกทั้ง ประกอบจากการทบทวนวรรณกรรมและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง โดยบุญเลิศ จิตตั้งวัฒนา (2548) กล่าวว่า ในส่วนของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
นั้น สภาพแวดล้อมโดยรวมของงานถือเป็นสินค้าหลักหรือเป็นจุดขาย ต้องมีความน่าสนใจ หรือ
กระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกอยากเดินมาท่องเที่ยวได้อย่างยั่งยืน โดยอาจมีการพัฒนา 
ปรับปรุงสถานที่ให้ดีพร้อมสําหรับการต้อนรับนักท่องเที่ยว อีกทั้งการท่องเที่ยวเชิ งวัฒนธรรมต้อง
คํานึงถึงพ้ืนที่ที่ใช้เป็นแหล่งท่องเที่ยวด้วย ทั้งความสะอาด ขนาดของพ้ืนที่ เพ่ือไม่ให้เกินขีด
ความสามารถของพ้ืนที่ที่จะสามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ รวมถึงต้องคํานึงถึงความปลอดภัยของ
นักท่องเที่ยวเป็นหลัก เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกสบายใจในการมาท่องเที่ยว ซึ่งจาก 
กลยุทธ์ในส่วนนี้สามารถตอบวัตถุประสงค์ข้อที่ 2 และข้อที่ 3 
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 กลยุทธ์ C - Collaboration 
 “C - Collaboration” เป็นกลยุทธ์ที่เก่ียวกับการสร้างความร่วมมือของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
ในทุกภาคส่วน ทั้งภาครัฐบาล ภาคเอกชน และตัวบุคคล คือนักดนตรีไทย ในด้านของการ
ประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ นําเสนอข้อมูลความรู้ที่เกี่ยวข้องกับดนตรีไทย รวมถึงต้องมีการวางแผน 
จัดงานหรือกิจกรรมต่างๆ อย่างเป็นระบบและรับผิดชอบในส่วนหน้าที่ของหน่วยงานนั้นๆ อย่าง
จริงจัง โดยมีการดําเนินงาน วางนโยบายไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งจะเป็นส่วนที่ช่วยให้การแสดงดนตรี
ไทยได้รับความนิยม มีคุณภาพและสามารถเติบโตได้ต่อไปได้ในอนาคต ซึ่งจากที่กล่าวมานั้น มีความ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์นักดนตรีไทยว่า ต้องการให้หน่วยงานที่
เกี่ยวข้องเข้ามาสนับสนุนดนตรีไทยอย่างจริงจัง โดยมีการผนวกความร่วมมือกับองค์กรที่เกี่ยวข้องไว้ 
3 ส่วน มีการร่วมมือกันวางนโยบาย ยุทธศาสตร์ สําหรับการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยให้เป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน แต่แตกต่างกันที่เปูาหมาย จึงจะเกิดเป็นการส่งเสริมและรักษาศิลปวัฒนธรรมไทย
อย่างยั่งยืนและมั่นคง ได้แก่ ส่วนที่ 1 หน่วยงานภาครัฐ คือ กระทรวงวัฒนธรรม มีหน้าที่แจ้ง
ประชาชนให้รับทราบในเรื่องของการดูแล รักษาศิลปวัฒนธรรมไทย ส่วนที่ 2 หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
คือ การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ที่จะช่วยในการสนับสนุนศิลปวัฒนธรรมไทยโดยผนวกรวมเข้ากับ
การส่งเสริมการท่องเที่ยว และส่วนที่ 3 คือ นักดนตรีไทยทั่วไปที่มีความรู้ความสามารถ รวมถึง
ภาคเอกชน นอกจากนี้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องมีการสร้างการตระหนักรู้ เห็นคุณค่าของดนตรีไทยให้
เกิดแก่ท้ังประชาชนและนักดนตรีไทย ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการสร้างบุคลากรทางด้านดนตรี
ไทยที่มีคุณภาพและส่งเสริมศิลปินนักดนตรีไทยให้มีพ้ืนที่สําหรับการแสดงศักยภาพความสามารถ
ทางด้านดนตรีไทยให้เป็นที่ประจักษ์แก่สายตาผู้คนทั่วไป ให้เกิดการยอมรับในตัวนักดนตรีไทย และ
สอดคล้องกับข้อมูลเชิงปริมาณ จากการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงสํารวจ (Exploratory Factor 
Analysis : EFA) จากกลุ่มตัวแปรในป๎จจัยที่ 1 ความร่วมมือในการบริหารจัดการ อีกทั้ง จากการ
ทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องนั้น มีความสอดคล้องกับ ภูสวัสดิ์ สุขเลี้ยง (2545 อางจาก 
Coltman. n.d. : unpaged) กล่าวถึง แนวทางการวางแผนพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ควรมี
ความร่วมมือและได้รับการสนับสนุนร่วมกันจากทั้งภาครัฐบาลและภาคเอกชน เพ่ือการพัฒนาให้
ท้องถิ่นกลายเป็นสถานที่ท่ีมีความพร้อมสําหรับการพักผ่อน รวมถึง เปิดโอกาสให้ชุมชนหรือท้องถิ่นมี
ส่วนร่วมในการสร้างสรรค์จัดกิจกรรมเพ่ือนักท่องเที่ยว ซึ่งจากกลยุทธ์ในส่วนนี้สามารถตอบ
วัตถุประสงค์ขอ้ที่ 1 และข้อที่ 2 



 
 

 

บทที่ 5 

สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 ในการศึกษาวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขต
กรุงเทพมหานคร” ได้ทําการศึกษาวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Method Research) ระหว่างการ
วิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Method) และการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative Method)  ซึ่งใน
การวิจัยได้ทําการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยการวิจัยเชิงคุณภาพนั้นได้ทําการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In – 
depth Method) นักดนตรีไทย ในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 3 ราย และทําการสัมภาษณ์
ผู้อํานวยการกองเผยแพร่ความรู้ด้านการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จํานวน 1 ราย  
ส่วนข้อมูลการวิจัยเชิงปริมาณ ได้ทําการแจกแบบสอบถามแก่นักท่องเที่ยวชาวไทยในเขต
กรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ชุด ด้วยวิธีการเลือกสุ่มโดยใช้ความน่าจะเป็น (Probability 
Sampling) ซึ่งมาจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูปของ Taro Yamane การแจกแบบสอบถาม
แก่นักท่องเที่ยวชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานคร จํานวน 400 ชุด สําหรับการวิเคราะห์ข้อมูลนั้น 
ผู้วิจัยได้ใช้การแจกแจงความถี่ (Frequencies Distribution) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย 
(Mean) ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) และทําการวิเคราะห์ข้อมูลป๎จจัยที่มีผล
ต่อการชมการแสดงดนตรีไทย จากความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวในการกําหนดกลยุทธ์ด้วยสถิติการ
วิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) จากวิธีการศึกษาวิจัยที่ได้กล่าวข้างต้น สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้ดังนี้ 
 

สรุปผล 

 จากการวิจัยเรื่อง “ กลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขต
กรุงเทพมหานคร” ได้ทําการเก็บรวบรวมข้อมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ สามารถสรุป
ผลการวิจัยได้เป็น 3 ส่วน ดังนี้ 
 1. ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 
 2. ผลการวิจัยเชิงปริมาณ 
 3. กิจกรรมกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม 
 โดยมีรายละเอียด 3 ส่วน ดังนี้ 
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ผลการวิจัยเชิงคุณภาพ 

 ข้อมูลในส่วนนี้เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลคุณภาพจากการสอบถามความคิดเห็นของผู้ให้
ข้อมูลสําคัญ (Key Informants) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิงลึก ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์นักดนตรีไทยใน
เขตกรุงเทพมหานครและผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทย ซึ่งข้อมูลที่
ได้รับทั้งหมดจากส่วนนี้ได้ผ่านการวิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล แล้วนํามาเสนอในรูปแบบของ 
ความเรียงเพ่ือให้เห็นมุมมองของผู้ให้ข้อมูลสําคัญอย่างชัดเจน โดยเรียงลําดับการนําเสนอข้อมูลตาม
หัวข้อ ดังนี้ 
 1.1 ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์นักดนตรีไทย  
 ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์นักดนตรีไทยในเขตกรุงเทพมหานคร ผู้วิจัยได้ทําการ
สัมภาษณ์ เชิ งลึกนักดนตรี ไทยที่ทํ าการแสดงอยู่ ในแหล่ งท่องเที่ ยว เชิ งวัฒนธรรมในเขต
กรุงเทพมหานคร ซึ่งสามารถสรุปประเด็นการสัมภาษณ์จากนักดนตรีไทยได้ ดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1 สภาพป๎จจุบันของการแสดงดนตรีไทย 
 ในป๎จจุบันการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ยังคงได้รับความสนใจในระดับหนึ่ง 
แต่ก็ยังไม่มากเท่าที่ควร ซึ่งขึ้นอยู่กับวงที่มาทําการแสดงด้วยว่ามีชื่อเสียงมากน้อยเพียงใด โดยทั่วไป
การแสดงดนตรีไทยเป็นเพียงการแสดงที่ช่วยสร้างบรรยากาศของงาน และนักดนตรีไทยยังคงต้อง
ประกอบอาชีพเสริมอ่ืนๆเพ่ิมเติม และหากจะมีการส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยใช้วงดนตรีไทยนั้นก็
อาจจะช่วยได้เพียงแค่ในระดับหนึ่ง ทั้งนี้ทั้งนั้นขึ้นอยู่กับการประชาสัมพันธ์ของผู้จัดงานหรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้วย 
 ประเด็นที่ 2 ลักษณะของวงดนตรีที่เหมาะสมตอการบรรเลงในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 การจะเลือกรูปแบบของวงดนตรี เลือกเครื่องดนตรี ต้องคํานึงถึงสถานที่หรือแหล่งท่องเที่ยว
ที่จะไปทําการแสดงเป็นหลัก ว่าอยู่ในภูมิภาคใด รูปแบบของงานที่จัดเป็นอย่างไร และกลุ่มเปูาหมาย
หรือนักท่องเที่ยวที่จะมางานนี้เป็นประเภทไหน แล้วนําข้อมูลเหล่านี้มาพิจารณาคัดเลือกวงดนตรี 
เครื่องดนตรีที่จะนําไปทําการแสดงให้มีความเหมาะสมกับงานมากที่สุด ส่วนในเรื่องของการคัดเลือก
เพลงที่จะบรรเลง ต้องเป็นเพลงที่คุ้นหูของบุคคลทั่วไป และมีจังหวะที่สนุกสนาน ไม่น่าเบื่อ ควรมีการ
ผสมผสานเครื่องดนตรีในลักษณะของ Thai Contemporary Music เพ่ือเสริมสร้างอรรถรสให้กับ
ผู้ชมผู้ฟ๎งให้เกิดความรู้สึกแปลกใหม่เกี่ยวกับดนตรีไทย แต่ทั้งนี้ทั้งนั้น ต้องไม่ลืมกลิ่นอายของความ
เป็นดนตรีไทยดั่งเดิมด้วย ควรจะมีเป็นการแสดงที่คละเค้ากันไปทั้งแบบดั่งเดิมและแบบประยุกต์ 
นอกจากนี้นักดนตรีไทยควรต้องมีการแสดงถึงอัตลักษณ์ความเป็นตัวตนของวงดนตรีหรือของตนเอง
ออกมาให้ได้มากที่สุด เพ่ือให้เกิดการจดจําจากทั้งผู้ชมและผู้จ้างงาน 
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 ประเด็นที่ 3 จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ในการดําเนินการแสดงดนตรีไทยในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ที่พบเจอในสถานการณ์ป๎จจุบัน 
 จุดแข็ง คือ ดนตรีไทยเป็นเครื่องดนตรีที่สามารถประยุกต์และร่วมบรรเลงได้กับหลากหลาย
เครื่องดนตรี อยู่ที่นักดนตรีว่าจะมีแนวคิดผสมผสานอย่างไรให้เกิดความแปลกใหม่ อีกทั้งดนตรีไทยยัง
มีเอกลักษณเ์ฉพาะตัวเอง ไม่เหมือนดนตรีชาติอ่ืนๆ ในเรื่องของจารีตประเพณีการบรรเลงดนตรีไทยที่
สืบทอดต่อกันมาอย่างเข้มแข็ง แต่ในส่วนนี้ยังไม่เป็นการเผยแพร่ออกสู่สังคมท่ัวๆไป  
 จุดอ่อน คือ นักดนตรีไทยขาดการประชาสัมพันธ์ตัวเอง มักมีความคิดว่าตนนั้น มีหน้าที่
บรรเลงหรือแสดงเพียงอย่างเดียว โดยไม่มีการสื่อสารกับผู้ชม อีกทั้งนักดนตรีไทยยังพิจารณาถึง
รูปแบบของงานที่จะไปทําการแสดงไม่ถูกต้อง จึงทําให้เลือกวงดนตรีไม่เหมาะสมกับสถานที่นั้นๆ 
นอกจากนี้ นักดนตรีไทยมักปิดกั้นตัวเอง ไม่ค่อยยอมรับสิ่งใหม่ จึงทําให้ผลงานยังคงอยู่ที่เดิม ไม่มีการ
พัฒนา 
 โอกาส คือ ดนตรีไทยมีเอกลักษณ์เฉพาะตัวและมีความไพเราะในตัวเอง อีกทั้งยังมีเรื่องราว
ความเป็นมาที่น่าสนใจ จึงสามารถนําจุดแข็งในส่วนนี้เป็นมาโอกาสในการเผยแพร่ดนตรีไทยสู่
ภายนอกได้ โดยเฉพาะการสร้างเป็นภาพยนต์ อีกทั้งวิถีชีวิตของคนไทยมีความผูกพันกับดนตรีไทยมา
โดยตลอด ถ้าหากยังคงมีการรักษาสิ่งเหล่านี้ไว้จะทําให้นักดนตรีไทยยังสามารถดํารงชีพด้วยการแสดง
ดนตรีไทยได้ต่อไป ซึ่งเป็นโอกาสให้บุคคลทั่วไปเห็นความสําคัญของดนตรีไทย นําไปสู่การจัดตั้งชมรม
ดนตรีไทยทําการแสดงในแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ มากขึ้น  
  อุปสรรค คือ ขาดการสนับสนุนจากภาครัฐบาลและเอกชน โดยหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรหัน
มาดูแลดนตรีไทยอย่างอย่างจริงจัง อีกทั้งนักดนตรีไทยมักยึดติดกับจารีตประเพณีมากเกินไป ซึ่งในยุค
สมัยป๎จจุบันถ้าหากต้องการให้ดนตรีไทยเป็นที่รู้จักของสังคมภายนอก นักดนตรีไทยต้องลดขั้นตอน
บางอย่างลง เพ่ิมการสื่อสารกับบุคคลภายนอกให้มากขึ้น  
 ประเด็นที่ 4  นําการแสดงดนตรีไทยเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 
 การจะนําการแสดงดนตรีเข้าไปเป็นส่วนประกอบของการส่งเสริมการท่องเที่ยวนั้นสามารถ
ทําได้ แต่ต้องได้รับการสนับสนุนจากองค์กรที่เกี่ยวข้องด้วย เพ่ือที่จะให้การแสดงดนตรีไทยได้รับ
ความสนใจและสามารถเป็นองค์ประกอบที่เป็นตัวดึงดูดนักท่องเที่ยวมายังแหล่งท่องเที่ยวต่างๆได้ 
และต้องมีการกระตุ้น ให้ดนตรีไทยยังคงอยู่ในกระแสอย่างต่อเนื่อง โดยหากจะมีการนําดนตรีไทยเข้า
ในส่วนของการท่องเที่ยวนั้น ควรเป็นดนตรีไทยในลักษณะของการผสมผสาน มีการบอกเล่าเรื่องราว
ให้ผู้ชมได้รับรู้ ซึ่งสิ่งเหล่านี้สามารถสร้างประโยชน์ให้เกิดขึ้นทั้งแก่ดนตรีไทย ที่ได้รับการเผยแพร่ 
ประชาสัมพันธ์ ให้เป็นที่รู้จัก และด้านการท่องเที่ยวที่ได้รับรายได้จากการนักท่องเที่ยวอีกด้วย 
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 ประเด็นที่ 5 อยากให้ศิลปะการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นอย่างไร 
 ในการแสดงดนตรีไทยตามแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมนั้น ควรมีทั้งการแสดงทั้งในแนว
อนุรักษ์และแนวพัฒนา เนื่องจากในยุคป๎จจุบันกระแสสังคมต่างๆ มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวมเร็ว 
ดังนั้นนักดนตรีไทยไม่ควรที่จะหยุดพัฒนาผลงานของตนเอง ต้องมีการสร้างสรรค์ผลงานใหม่ๆ เสมอๆ 
แต่ก็ไม่ควรลืมรากเหง้าเดิมของดนตรีไทย 
 ประเด็นที่ 6 แนวโน้มของสภาพการแสดงดนตรีโดยรวมในอนาคต รวมทั้งแนวทางการปรับ
กลยุทธ์ทางการแสดงดนตรีไทยในอนาคต 
 แนวโน้มของการแสดงดนตรีไทยรวมถึงการพัฒนาและส่งเสริมดนตรีไทยนั้น ในอนาคต
อาจจะมีการใช้การแสดงดนตรีไทยบรรเลงสดลดน้อยลง เกี่ยวเนื่องมาจากป๎จจัยในหลายๆด้าน ทั้ง
เรื่องการลดขั้นตอนที่เคยใช้ดนตรีไทยในพิธีกรรม ประเพณีบางอย่างลงไป ซึ่งมาจากการที่ผู้คนไม่เกิด
การตระหนักรู้ถึงความสําคัญของดนตรีไทย รวมถึงการใช้เทคโนโลยีต่างๆเข้ามาแทนที่การแสดงดนตรี
ไทยแบบบรรเลงสด เพราะสามารถลดรายจ่ายในการจ้างวงดนตรีไทยไปแสดงได้  และเมื่อขั้นตอนใน
พิธีกรรม ประเพณีต่างๆถูกลดทอนลงไปเรื่อยๆ ตามกาลเวลาผันผ่านองค์ความรู้เหล่านี้ก็จะหายไป
เช่นกัน อีกทั้งนักดนตรีไทยในป๎จจุบันมีแนวทางการบรรเลงที่แตกต่างจากในอดีต ไม่มีความละเอียด 
ละเมียดละไมในการบรรเลงเช่นครูบาอาจารย์ในสมัยก่อน อาจกล่าวได้ว่าหาความไพเราะจากนัก
ดนตรีไทยในป๎จจุบันได้ยาก นอกจากนี้ดนตรีไทย เป็นดังวังวนที่หมุนวนไปเรื่อยๆ ไม่มีการพัฒนาอย่าง
เป็นรูปธรรม 
 แนวทางในการปรับกลยุทธ์ทางการแสดงดนตรีไทยในอนาคตนั้น นักดนตรีไทยต้องมีการ
พัฒนาสร้างสรรค์ผลงานของตนเองและฝึกซ้อมอยู่ตลอดเวลาอย่างสม่ําเสมอ  มีการปรับปรุง
ภาพลักษณ์ภายนอกให้ดูดี มีความเป็นมีอาชีพ เพราะผู้ชมในป๎จจุบันและในอนาคตต่างคาดหวังที่จะ
ชมการแสดงที่ครบทุกองค์ประกอบ นอกจากนี้หากต้องการส่งเสริม และประชาสัมพันธ์ให้ดนตรีไทย
เป็นที่รู้จักของคนทั่วไป ควรต้องนําเสนอออกมาในรูปแบบภาพยนต์ เป็นสื่อชักจูงให้คนหันมาสนใจ
ดนตรีไทย และสิ่งสําคัญที่ขาดไม่ได้ คือ การสร้างความตระหนักรู้ให้แก่ประชาชนคนไทย ว่า คนไทย
ต้องมีดนตรีไทย และต้องคู่กับวิถีชีวิตของคนไทยตราบนานเท่านาน  
 ประเด็นที่ 7 ต้องการให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริม
เรื่องของการท่องเที่ยว และศิลปวัฒนธรรมเข้ามาช่วยเหลือและสนับสนุนในเรื่องใด 
 นักดนตรีไทยต้องการให้รัฐบาลเข้ามาสนับสนุนศิลปวัฒนธรรมไทย รวมถึงดนตรีไทยอย่าง
จริงจัง โดยมีการผนวกความร่วมมือกับองค์กรที่เกี่ยวข้องไว้ 3 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 หน่วยงานภาครัฐ 
คือ กระทรวงวัฒนธรรม ที่ต้องมีการแสดงบทบาท หน้าที่ของกระทรวงอย่างชัดเจนให้ประชาชนได้รับ
รู้รับทราบในเรื่องของการดูแล รักษาศิลปวัฒนธรรมไทย ส่วนที่ 2 หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ คือ การ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ที่ดูแลและส่งเสริมในเรื่องของสินค้าทางการท่องเที่ยวในประเทศไทย 
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รวมถึงแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีศิลปวัฒนธรรมเข้ามาเกี่ยวข้องในแหล่งท่องเที่ยวประเภทนี้ 
และส่วนที่ 3 คือ นักดนตรีไทยทั่วไปที่มีความรู้ความสามารถ รวมถึงภาคเอกชนที่เป็นเจ้าของแหล่ง
ท่องเที่ยวต่างๆ โดยเชิญบุคคลเหล่านี้เข้ามาร่วมแสดงความคิดเห็น ซึ่งทั้ง 3 หน่วยงานนี้ต้องร่วมมือ
กันวางนโยบาย ยุทธศาสตร์ สําหรับการส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทยให้เป็นไปในแนวทางเดียวกัน แต่
แตกต่างกันที่เปูาหมาย จึงจะเกิดเป็นการส่งเสริมและรักษาศิลปวัฒนธรรมไทยอย่างยั่งยืนและมั่งคง 
นอกจากนี้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องมีการสร้างการตระหนักรู้ให้เกิดแก่ทั้งประชาชนและนักดนตรีไทย 
ประชาชนทุกคนต้องรักษาและหวงแหนสมบัติของชาติชิ้นนี้มิให้สูญสลายไป และนักดนตรีไทยก็ต้อง
คํานึงถึงการอนุรักษ์และพัฒนาดนตรีไทยไปในทางท่ีถูกต้องด้วย  
 ซึ่งในส่วนของนักดนตรีไทยทุกคนพร้อมที่จะเข้ามาช่วยองค์กรต่างๆที่เกี่ยวข้องในการส่งเสริม 
พัฒนา และเผยแพร่ดนตรีไทยให้เป็นที่รู้จัก แต่ยังคงไม่ได้รับโอกาสในส่วนนี้ ถ้าหากดนตรีไทยได้รับ
การพัฒนาหรือส่งเสริม มีการเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ในช่องทางที่หลากหลายและเพ่ิมมากขึ้น ก็จะ
สามารถทําให้นักดนตรีไทยยังคงสามารถดํารงชีพด้วยการแสดงดนตรีไทยได้อยู่ และองค์ความรู้
เหล่านี้ก็จะไม่เลือนหายไป ซึ่งหน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรมีการสร้างบุคลากรทางด้านดนตรีไทยที่มี
คุณภาพและส่งเสริมศิลปินนักดนตรีไทยให้มีพ้ืนที่สําหรับการแสดงศักยภาพความสามารถทางด้าน
ดนตรีไทยให้เป็นที่ประจักษ์แก่สายตาผู้คนทั่วไป ให้เกิดการยอมรับในตัวนักดนตรีไทยและดนตรีไทย  
 1.2 ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการ
แสดงดนตรีไทย 
 ข้อมูลเชิงคุณภาพจากการสัมภาษณ์ผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรี
ไทยนั้น ผู้วิจัยสามารถสรุป ประเด็นการสัมภาษณ์ได้ ดังนี้ 
 ประเด็นที่ 1  ภาพรวมเชิงเศรษฐกิจของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 ในป๎จจุบันมีการแสดงหรือบรรเลงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมมากขึ้นโดย
กระจายอยู่ตามสถานที่ต่างๆ ซึ่งมีทั้งที่เกิดจากหน่วยงานภาครัฐเป็นผู้จัดและเอกชนหรือชุมชนเป็นผู้
จัดแสดงขึ้นมาเอง 
 ประเด็นที่ 2 ศิลปะการแสดงดนตรีไทยเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมการท่องเที่ยวและสร้าง
แรงจูงใจให้แก่นักท่องเที่ยว 
 การแสดงดนตรีไทยสามารถเป็นส่วนหนึ่งในของการสร้างแรงจูงใจในการมาท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวได้ ซึ่งเกิดมาจากการใส่เรื่องราวต่างๆ ลงไปในบทเพลงที่บรรเลง หรือร้องออกมา จึงทํา
ให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกมีอารมณ์ร่วมไปกับการแสดง อีกทั้งหากมีการสอดแทรกความรู้เกี่ยวกับ
ดนตรีไทยเข้าไป ยิ่งทําให้นักท่องเที่ยวเกิดความเข้าใจในดนตรีไทยมากยิ่งข้ึน 
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 ประเด็นที่ 3 ป๎ญหาของการนําการแสดงดนตรีไทยเข้าไปใช้ทําการแสดงในแหล่งท่องเที่ยว
เชิงวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร 
 การแสดงดนตรีไทยนั้น ป๎ญหาอยู่ที่การขาดความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับดนตรีไทยอย่าง
ถูกต้อง ทั้งส่วนของผู้จัดงาน และนักท่องเที่ยว โดยในส่วนของผู้จัดงานนั้นเมื่อไม่มีความรู้เกี่ยวกับ
ดนตรีไทยดีพอ ก็จะมีการนําเสนอดนตรีไทยออกมาให้รูปแบบที่ผิดและไม่เหมาะสม เช่น การเลือก
สถานที่สําหรับการแสดงดนตรีไทย การไม่เข้าใจหน้าที่ของวงดนตรีไทยแต่ละประเภทว่าเหมาะสมกับ
งานในลักษณะไหน ในส่วนของนักท่องเที่ยวเมื่อขาดความเข้าใจในการฟ๎งหรือชมการแสดงดนตรีไทย 
ก็มักจะเกิดความรู้ที่มีต่อการแสดงดนตรีไทยว่าเป็นการแสดงที่น่าเบื่อ และนักท่องเที่ยวโดยทั่วไปมัก
ไม่มีความรู้เกี่ยวกับดนตรีไทยอย่างถูกต้อง ซึ่งป๎ญหาทั้งหมดที่กล่าวมานั้น เกิดจากการที่นักดนตรีไทย 
รวมถึงหน่วยงานที่เกี่ยวข้องไม่มีการสื่อสาร หรือทําความเข้าใจให้บุคคลทั่วไปได้รับรู้ถึงความสําคัญ 
หน้าที่ของวงดนตรีไทยมากเท่าท่ีควร 
 ประเด็นที่ 4 วงการดนตรีไทยและการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ควรมีการพัฒนาหา
จุดร่วมเพ่ือพัฒนาระหว่างดนตรีและ ททท.  
 ด้านผลิตภัณฑ์ ในการนําวงดนตรีไทยไปแสดงยังที่ต่างๆทั้งในประเทศและต่างประเทศ  
นักดนตรีไทยจะต้องมีหน้าที่คิดว่าจะนําเครื่องดนตรีชิ้นไหนไปบรรเลงเพ่ือให้เหมาะสมกับงานนั้นๆ
มากที่สุด ซึ่งถ้าหากเป็นการแสดงในต่างประเทศ จะต้องเลือกเครื่องดนตรีที่นําไปแล้วคุ้มค่าต่อการใช้
งานมากที่สุด ส่วนการแสดงในประเทศไม่มีป๎ญหาในการขนย้าย และในการจัดการแสดงควรมีการ
ผสมผสานเครื่องดนตรีที่หลากหลายชนิดไว้ด้วยกัน เพื่อทําให้การแสดงดนตรีไทยเกิดความน่าสนใจใน
กลุ่มนักท่องเที่ยวทั่วไป 
 ด้านราคา ไม่ได้เป็นประเด็นใหญ่สําหรับการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.)  ถ้าหากนัก
ดนตรีไทยสามารถจัดชุดการแสดงที่ดี ตรึงผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวได้ สร้างความน่าตื่นตาตื่นใจให้กับ
ผู้ชม ทาง ททท. ก็พร้อมสนับสนุน 
 ด้านสถานที่/ช่องทางการจัดจําหน่าย โดยส่วนมากการแสดงดนตรีไทยมักไม่ใช่การแสดงหลัก
ของงาน เป็นเพียงการแสดงที่ช่วยสร้างบรรยากาศของงานให้มีกลิ่นอายความเป็นไทย ซึ่งในส่วนนี้เกิด
จากพนักงานของ ททท. ยังไม่มีความรู้เกี่ยวกับการจัดการแสดงดนตรีไทยที่ดีพอ ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่
ของนักดนตรีไทยที่จะต้องมีการให้ความรู้ บอกเล่าเรื่องราวของดนตรีไทยได้ เพ่ือเป็นการพัฒนาการ
แสดงดนตรีไทยให้สามารถเป็นการแสดงหลักได้ 
 ด้านการส่งเสริมการขาย การจะทําให้การแสดงดนตรีเกิดความน่าสนใจ เป็นจุดดึงดูดหรือจุด
ขายแก่นักท่องเที่ยวได้นั้น นักดนตรีไทยจําเป็นต้องคิด สร้างสรรค์ผลงาน โดยการสร้างเป็นเรื่องราว 
หรือเล่าเรื่องราวเกี่ยวกับดนตรีไทย โดยผ่านการแสดงต่างๆ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดความเข้าใจและ
เกิดอารมณ์ร่วมไปกับการแสดงชุดนั้นๆ ซึ่งในส่วนนี้นักดนตรีไทยต้องเปิดใจยอมรับสิ่งใหม่ๆ โดยนํามา
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ผสมผสานกับความเป็นไทยให้เกิดการอนุรักษ์และพัฒนาไปพร้อมๆกัน ทั้งนี้ทั้งนั้นสิ่งเหล่านี้จะเกิดขึ้น
ไปต้องมาการการร่วมมือกันของทั้งนักดนตรีไทยและผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 ด้านบุคคล อันเนื่องมาจากยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไปนักดนตรีไทยต้องปรับเปลี่ยนทัศนคติ
ต่างๆ ที่เก่ียวกับการบรรเลงดนตรีไทยที่ยังคงทําการแสดงหรือบรรเลงเพลงในลักษณะเดิม ซึ่งทําให้ไม่
เกิดความน่าสนใจ นักดนตรีไทยก็จําเป็นที่จะต้องปรับเปลี่ยน สร้างสรรค์ผลงานให้สอดคล้องกับยุค
สมัยในป๎จจุบัน  
 ด้านกระบวนการ การที่จะทําให้ดนตรีไทยเกิดกระแสหรือได้รับความนิยมนั้น ผู้จัดงานหรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องต้องรู้จักการใช้โอกาสให้เป็นประโยชน์ เช่นการใช้โอกาสจากภาพยนตร์เรื่อง  
โหมโรง โดยโอกาสในครั้งนี้ทางการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) มักนํานักแสดงในเรื่อง คือ  
ขุนอิน ออกทําการแสดงในงานงานเทศกาลต่างๆ ซึ่งทําให้เกิดการรับรู้เรื่องดนตรีไทยในวงกว้าง 
มากขึ้น นอกจากนี้ถ้าหากต้องการให้ดนตรีไทยเป็นที่รู้จักจําเป็นต้องจัดชุดการแสดงที่สนุกสนาน 
บรรเลงในบทเพลงที่เข้าใจง่ายก่อนแล้วหลังจากนั้นเมื่อผู้ชมเริ่มรู้จักดนตรีไทยแล้ว แล้วค่อยๆ นําผู้ชม
มาเข้ามาสู่อรรถรสของความเป็นไทยแบบดั่งเดิม 
 ด้านลักษณะทางกายภาพ นักดนตรีไทยจําเป็นต้องสร้างภาพลักษณ์ของตนเองให้ดูดี ทั้ง การ
แต่งกาย เสื้อผ้าสําหรับใส่ทําการแสดง บุคลิกภาพ เพราะสิ่งที่ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวจะเห็นก่อนเป็ น
อันดับแรกคือ การแต่งกายของนักดนตรีไทย ถ้าหากภาพลักษณ์ดูดีก็จะทําให้ผู้ชมอยากจะนั่งชม และ
สิ่งหนึ่งที่จะช่วยส่งเสริมให้การแสดงออกมาสมบูรณ์แบบและเกิดความประทับใจแก่ผู้ชมนั้น คือ ฝีมือ
ของผู้บรรเลงหรือผู้แสดง เป็นสิ่งที่สําคัญเช่นเดียวกัน ดังนั้น นักดนตรีไทยต้องมีการฝึกฝนทักษะอย่าง
สม่ําเสมอด้วย 
 ประเด็นที่ 5 แนวทางสร้างความเข้าใจให้แก่นักท่องเที่ยวต่อการชมศิลปะการแสดงดนตรีไทย 
 ดนตรีไทยนั้นมีทั้งประเพณีการปฏิบัติที่สืบทอดต่อกันมา ความเชื่อต่างๆ หลอมรวมกันอยู่ 
นักท่องเที่ยวที่ไม่ใช่คนในวงการดนตรีไทยจะไม่ทราบข้อมูลในส่วนนี้ ดังนั้นจึงต้องเกิดเป็นความ
ร่วมมือของนักดนตรีไทยต้องกล้าที่จะพูด ให้ข้อมูลที่ถูกต้องแก่นักท่องเที่ยว และทางผู้จัดงานหรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรต้องมีการสื่อสาร ประชาสัมพันธ์ผ่านทางผู้มีชื่อเสียงที่มีความเกี่ยวข้องกับ
ดนตรีไทย  เหตุเพราะบุคคลที่มีชื่อเสียงเหล่านี้มักมีผู้ติดตามหรือให้การสนับสนุนจํานวนหนึ่งอยู่แล้ว 
จึงเป็นการดีที่จะใช้ช่องทางนี้เพื่อเพ่ิมจํานวนผู้รับรู้ข้อมูลที่ถูกต้องมากข้ึน  
 ประเด็นที่ 6 การแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวหรือในสถานที่ต่างๆ ควรจะต้องมีการ
สร้างกลเม็ด (Gimmick) ที่น่าสนใจเพ่ือเป็นการดึงดูดผู้คนให้หันมารับชมการแสดงดนตรีไทยเพ่ิมมากขึ้น 
 ในประเด็นการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวหรือในสถานที่ต่างๆ ควรจะต้องมีการสร้าง
กลเม็ด (Gimmick) ที่น่าสนใจเพ่ือเป็นการดึงดูดผู้คนให้หันมารับชมการแสดงดนตรีไทยเพ่ิมมากขึ้น
หรือไม่และอย่างไร สามารถสรุปได้ว่า ในความเป็นจริงแล้วเรื่องราวต่างๆที่เกี่ยวข้องกับดนตรีไทยนั้น 
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มีการบอกเล่ามาจากอดีตจนถึงป๎จจุบันอย่างมากมายและหากเมื่อได้ฟ๎งหรือรับรู้แล้วก็เป็นเรื่อ งที่
น่าสนใจอยู่ไม่น้อยและผู้ที่ทราบเรื่องราวต่างๆ ก็มักจํากัดอยู่ในเฉพาะกลุ่มเท่านั้น ซึ่งในส่วนนี้ต้องมี
การนําออกมาเผยแพร่สู่ภายนอก โดยผ่านใช้วิธีการบอกเล่าเป็นเรื่องราวในช่วงของการแสดง จะ
สามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวมาสนใจการแสดงดนตรีไทยได้ มิใช่ฟ๎งดนตรีไทยในเชิงของการสร้าง
บรรยากาศของงานเพียงเท่านั้น 
 
ผลการวิจัยเชิงปริมาณ  

 ข้อมูลในส่วนนี้มาจากการแจกแบบสอบถามให้กับนักท่องเที่ยวชาวไทย จํานวน 400 ราย 
ด้วยวิธีการเลือกสุ่มโดยใช้ความน่าจะเป็น ซึ่งมาจากกลุ่มตัวอย่างโดยใช้ตารางสําเร็จรูปของ Taro 
Yamana โดยเรียงลําดับการนําเสนอข้อมูลตามหัวข้อ ดังนี้ 
 2.1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 จากการศึกษาพบว่านักท่องเที่ยวที่ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง อายุระหว่าง 
20-30 ปี ส่วนใหญ่มีระดับการศึกษาสูงสุดอยู่ในระดับปริญญาตรี ประกอบอาชีพ ข้าราชการ/
พนักงานของรัฐ/ลูกจ้างของหน่วยงานราชการ มีรายได้ต่อเดือน 10,000 – 30,000 บาท  
 2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับพฤติกรรมการรับชมการแสดงดนตรีไทย 
 ในส่วนพฤติกรรมการรับชมการแสดงดนตรีไทยนั้น ส่วนใหญ่ใช้เวลารับชมตลอดการแสดง มี
โอกาสรับชมการแสดงดนตรีไทยและทราบข่าวการประชาสัมพันธ์จากทางโทรทัศน์เป็นช่องทางหลัก 
โดยส่วนมากนักท่องเที่ยวรู้จักวงดนตรีไทยและอยากเห็นการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมมากที่ สุ ด  นั กท่ อ ง เที่ ย ว ส่ วน ใหญ่ มั กมาชมการแสดงดนตรี ไทย ในวั นหยุ ด 
นักขัตฤกษ์ และสิ่งที่คาดหวังอยากจะเห็นจากการแสดงดนตรีไทยมากที่สุด คือ มีการบรรเลงที่ใช้
เครื่องดนตรีหลายชนิด 
 2.3 ข้อมูลและระดับความต้องการของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อการรับชมการแสดง
ดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 จากความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามที่มีต่อป๎จจัยส่วนประสมทางการตลาดบริการ ที่
ส่งผลต่อความต้องการรับชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยภาพรวมแล้วอยู่
ในระดับมากที่สุด ค่าเฉลี่ยอยู่ที่ 4.33 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานอยู่ที่ 0.74 นอกจากนี้เมื่อพิจารณาเป็น
รายข้อแล้ว พบว่า ผู้ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีระดับความต้องการที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรี
ไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอยู่ในระดับมากที่สุด โดยสามารถเรียงลําดับค่าเฉลี่ยในแต่ละ
ระดับจากมากไปหาน้อยใน 3 อันดับ ได้ดังนี้ 
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  2.3.1 ความต้องการที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในระดับมากที่สุด 3 อันดับแรก คือ 
   2.3.1.1 นักดนตรีไทยมีทักษะ ความสามารถในการบรรเลงดนตรีไทยที่
เชี่ยวชาญเป็นอย่างดี โดยมีค่าเฉลี่ย 4.50 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.690  
   2.3.1.2 นักดนตรีไทยมีหน้าตายิ้มแย้ม แจ่มใส โดยมีค่าเฉลี่ย 4.49 ส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.682 
   2.3.1.3 การจัดที่นั่ง สถานที่ มีความเหมาะสม สะดวกสบายและปลอดภัย
กับผู้ชมทุกวัย เช่น เด็ก ผู้สูงอายุ ผู้พิการ โดยมีค่าเฉลี่ย 4.48 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.667 
  2.3.2 ความต้องการที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมในระดับมาก 3 อันดับแรก คือ 
   2.3.2.1 มีการแสดงดนตรีไทยในรูปแบบวงดนตรีไทยแบบดั้งเดิมโดยมี
ค่าเฉลี่ย 4.20 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.794 
   2.3.2.2 มีพิธีกรดําเนินรายการ โดยมีค่าเฉลี่ย 4.19 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.815 
   2.3.2.3 มีการร่วมสนุกกันระหว่างนักดนตรีไทยและผู้ชมหรือนักท่องเที่ยว 
เช่น การขอเพลง โดยมีค่าเฉลี่ย 4.17 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.840 
 2.4 สรุปผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบปัจจัยเชิงส ารวจ  
 จากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบป๎จจัยเชิงสํารวจ (Exploratory Factor Analysis : EFA) สามารถจัด
กลุ่มตัวแปรจากจํานวนตัวแปรทั้งสิ้น 34 ตัวแปร สามารถสกัดองค์ประกอบได้ทั้งสิ้น 6 ป๎จจัย ประกอบด้วย 
  ป๎จจัยที่ 1 ความร่วมมือในการบริหารจัดการ 
  ป๎จจัยที่ 2 คุณภาพของการแสดงที่คุ้มค่า 
  ป๎จจัยที่ 3 เอกลักษณ์นักดนตรีไทย 
  ป๎จจัยที่ 4 รูปแบบการนําเสนอท่ีทันสมัย 
  ป๎จจัยที่ 5 สิ่งอํานวยความสะดวกท่ีครบครัน 
  ป๎จจัยที่ 6 การแต่งกายที่เหมาะสม 
 
กิจกรรมกลยุทธ์เชิงนวัตกรรม 

 ในส่วนนี้จะเป็นการนําเอาผลการวิจัยที่ได้กล่าวไปในส่วนของสรุปการวิจัยข้างต้น ในชื่อ 
กลยุทธ์ “5 C” มายกตัวอย่างเป็นกิจกรรมในการส่งเสริมการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม เพ่ือให้เห็นถึงแนวทางในการนําเอากลยุทธ์นี้ไปใช้ในการปฏิบัติงานซึ่งจะช่วยให้การแสดง
ดนตรีไทยมีความน่าสนใจและเกิดการต่อยอดในเชิงของการส่งเสริมดนตรีไทยในวงกว้างมากยิ่งขึ้น ดังนี้           
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 Communication หมายถึง การสื่อสารอย่างมีเรื่องราว 

 Creative Work  หมายถึง  การสร้างสรรค์ผลงานที่แปลกใหม่ 

 Character  หมายถึง ภาพลักษณ์ที่ดูดี 

 Create Option  หมายถึง สร้างองค์ประกอบที่เหมาะสม 

 Collaboration  หมายถึง การร่วมมือของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

ภาพที่ 2 กลยุทธ์ 5C 
 
 กลยุทธ์ C - Communication       
 แนวคิดกลยุทธ์ 
 สําหรับ “C – Communication” คือกลยุทธ์ ที่เน้นในเรื่องเกี่ยวกับการสื่อสาร นําเสนอการ
แสดงดนตรีไทยในลักษณะการบอกเล่าเรื่องราว (Story telling) หรือสร้างเรื่องราวเพ่ือให้เกิดความ
น่าสนใจผ่านการแสดงดนตรีไทย ซึ่งเป็นสิ่งที่นักดนตรีไทยยังขาดทักษะในส่วนนี้ โดยปกติแล้วเมื่อมี
การแสดงนักดนตรีไทยมักมีหน้าที่บรรเลงเพียงอย่างเดียว จึงทําให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวเกิดความไม่
เข้าใจ สงสัยในรูปแบบของการแสดง ดังนั้นจึงเป็นสิ่งที่นักดนตรีไทยต้องทําการสื่อสารกับผู้ชม อธิบาย
ให้เกิดความเข้าใจ เพื่อสร้างสีสันให้การแสดงมีความน่าสนใจมากขึ้น ทั้งยังเป็นการดึงดูดให้ผู้คนทั่วไป
ที่เดินผ่านไปมาในบริเวณนั้นๆ แวะเข้ามาชมการแสดง ประกอบกับการแสดงดนตรีไทยซึ่งเป็นหนึ่งใน
กิจกรรมของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมย่อมจําเป็นต้องให้ผู้ชมเกิดความรู้เกี่ยวกับดนตรีไทยควบคู่ไป
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กับความสนุกสนานที่ผู้ชมจะได้รับจากการแสดงด้วย  นอกจากการสื่อสารให้ความรู้กับผู้ชมหรือ
นักท่องเที่ยวแล้ว นักดนตรีไทยจําเป็นต้องมีการสื่อสาร ประสานงาน เป็นการสร้างความเข้าใจ
เกี่ยวกับการแสดงดนตรีไทยอย่างถูกต้องและเหมาะสมแก่ผู้จัดงาน (Organizer) เพ่ือให้การแสดงเกิด
ความสมบูรณ์แบบ อีกทั้งนักดนตรีไทยต้องเปิดโอกาสประชาสัมพันธ์ตัวเอง ในหลากหลายช่องทาง 
โดยให้ผู้จัดงานที่สนใจจ้างนักดนตรีไทยสามารถเข้าถึงนักแสดงได้ง่ายและสะดวกมากยิ่งขึ้น 
 ขั้นตอนการด าเนินการตามกลยุทธ์ 
 ในขั้นตอนของการดําเนินการแก้ไขป๎ญหานักท่องเที่ยวไม่เข้าใจในการแสดงและเพ่ือให้การ
แสดงมีความน่าสนใจโดยผ่านการบอกเล่าเรื่องราวนั้น สามารถดําเนินการได้ ดังนี้ 
 1. ทันสมัย ไม่ตกเทรนด์ คือ การที่จะสร้างเรื่องราวต่างๆ ขึ้นมานั้น ย่อมต้องคํานึงถึงกระแส
ที่เกิดขึ้นในป๎จจุบัน แล้วหยิบยกเรื่องราวจากกระแสนั้นมาสร้างเป็นเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับดนตรีไทย 
โดยสอดแทรกไว้ในชุดการแสดง เช่น ป๎จจุบันเกิดกระแสบุพเพสันนิวาส ซึ่งละครเรื่องนี้กล่าวถึงในช่วง
สมัยอยุธยา ก็อาจมีการนําเพลงเก่าในสมัยอยุธยา อาทิ เพลงลีลากระทุ่ม 2 ชั้น ซึ่งเพลงนี้เป็นเพลงที่
ปรากฎอยู่ในละครเรื่องนี้เช่นกัน มานําเสนอบอกเล่าถึงความเป็นมาของเพลงๆนี้ เป็นต้น  
 รวมถึงต้องสร้างเรื่องราวให้เข้าช่วงเทศกาล ณ ขณะนั้นด้วย เช่น ช่วงเทศกาลสงกรานต์ 
อาจจะมีการนําเพลงโบราณที่นิยมร้องเล่นกันในช่วงตรุษสงกรานต์ อาทิ เพลง พิษฐาน หรือเพลง 
อธิษฐาน ซึ่งเพลงนี้เกิดจากธรรมเนียมการเก็บดอกไม้ไปบูชาพระในช่วงเทศกาลขึ้นปีใหม่ของไทย
นั้นเอง ซึ่งในสมัยป๎จจุบันหาฟ๎งหรือชมได้ยาก มาทําเป็นการแสดงนําเสนอเรื่องราวผ่านการแสดง
ดนตรีไทย ทั้งนี้ทั้งนั้น เรื่องราวที่นํามาเสนอควรมีการสอดแทรกมุขตลก สนุกสนานไว้ด้วย ไม่ควร
นําเสนอในลักษณะของเชิงวิชาการจนเกินไป ซึ่งจะทําให้ผู้ชมเบื่อและไม่อยากฟ๎ง ทั้งยังไม่เกิดความ
น่าสนใจด้วย 
 2. สั้น คือ เรื่องราวที่นํามาเสนอนั้น ต้องมีระยะเวลาการของการแสดงที่พอเหมาะพอควร ไม่
นําเสนอยาวจนเกินไป ซึ่งจะทําให้ผู้ชมเกิดความรู้สึกเบื่อกับการแสดง ดังนั้นควรนําเสนอเรื่องราวที่สั้น
และต้องกระชับ ไม่ยืดเยื้อเพ่ือให้อยู่ในช่วงระยะเวลาความรู้สึกของผู้ชมที่จะสามารถรับชมได้  
 3. เข้าใจง่าย คือ การแสดงชุดนั้นๆ ต้องสร้างสรรค์ให้สามารถเข้าถึงบุคคลทั่วๆไปได้ง่าย ควร
เป็นการแสดงที่ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวไม่ต้องตีความหมายที่ลึกซึ่งเกินไป หากมีการพูดหรืออธิบาย ก็
ควรใช้ภาษาที่ไม่เป็นทางการจนเกินไป และข้อมูลเรื่องราวที่นําเสนอต้องไม่เยอะจนเกินไป เอาเพียง
แค่เรื่องราวโดยรวม อาจไม่ต้องลงในเรื่องรายละเอียดมาก รวมถึงเรื่องราวที่จะนํามาแสดงต้องเป็น
เรื่องราวที่ผู้คนทั่วๆไปเข้าถึงง่าย หรือเป็นเรื่องราวที่เกี่ยวข้องกับวิถีชีวิตของผู้คน สิ่งเหล่านี้จะทําให้
การแสดงชุดนั้นๆ ผู้ชมสามารถเข้าใจในเรื่องราวที่ผู้ทําการแสดงต้องการจะสื่อและเกิดความรู้สึก
คล้อยตามไปกับชุดการแสดงได้ง่ายขึ้นด้วย  
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 4. มีกิจกรรม คือ การสร้างช่วงเวลาช่วงหนึ่งสอดแทรกไปในชุดการแสดง เพ่ือให้นักดนตรี
ไทยได้ร่วมพูดคุยกับผู้ชมหรือนักท่องเที่ยว อาจจะจัดในช่วงเวลาก่อนเริ่มการแสดง โดยมีการอธิบาย
ความเป็นมาของวงที่จะมาทําการแสดงหรือบรรเลงในวันนี้ มีการแนะนําเครื่องดนตรี รวมถึงการ
อธิบายความเป็นมาของบทเพลงที่จะบรรเลงด้วย นอกจากนั้น ในช่วงพักครึ่งของการแสดงความมีการ
เล่นกิจกรรมร่วมสนุกกับผู้ชมที่มาชมการแสดงดนตรีไทย เช่น กิจกรรมถาม-ตอบ เกี่ยวกับการแสดงที่
จบไป เป็นต้น หรือการให้ผู้ชมได้ลองมาสัมผัส หรือเล่นเครื่องดนตรีไทยแต่ละชนิด โดยมีนักดนตรีไทย
คอยอธิบายให้คําแนะนํา ซึ่งช่วงเวลานี้นักดนตรีไทยควรจะมีการสร้างความเข้าใจและความรู้ที่ถูกต้อง
เกี่ยวกับดนตรีไทยด้วย เช่น ข้อห้ามบางประการเกี่ยวกับดนตรีไทย ว่าทําไมถึงห้าม เพราะอะไร 
เนื่องจากในป๎จจุบันบุคคลทั่วไปไม่กล้าที่จะเข้าหาดนตรีไทย เพราะคิดว่าเป็นของชั้นสูงไม่ควรแตะต้อง 
แต่จริงๆแล้วเป็นความเชื่อที่ผิด เพราะทุกข้อห้ามนั้นมีเหตุผลเสมอ  
 5. การติดต่อสื่อสาร คือ การสร้างความเข้าใจและเกี่ยวกับชุดการแสดงดนตรีไทยไปยังผู้รับ 
ในส่วนต่างๆ รวมถึงการเผยแพร่ผลงานของตนเองให้เป็นที่รู้จักในวงกว้าง โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
  5.1 นักดนตรีไทยกับผู้จัดงาน (Organizer) เป็นกระบวนการสร้างความเข้าใจ
ระหว่างนักดนตรีไทยและผู้จัดงาน (Organizer) โดยจะต้องมีการประชุมกันทั้ง 2 ฝุาย คือ ฝุาย 
ผู้จัดงาน และฝุายนักดนตรีไทยหรือผู้ทําการแสดงเพ่ือให้เกิดความเข้าใจ และสามารถประสานงานไป
ยังฝุายต่างๆ เพ่ือปฏิบัติหน้าที่ความรับผิดชอบได้ตรงตามวัตถุประสงค์ในเรื่องเกี่ยวกับการแสดง  
ทั้งการอธิบายถึงศักยภาพของเครื่องดนตรีแต่ละชนิด บทเพลงที่จะเลือกนํามาใช้ เพ่ือนํามาใช้ให้
สอดคล้องกับรูปแบบของงานมากที่สุด และให้ผู้จัดงานซึ่งอาจไม่ใช่นักดนตรีไทยเข้าใจถึงชุดการแสดง 
รวมถึงสิ่งที่นักดนตรีไทยต้องการจะสื่อสารออกไปมากยิ่งขึ้น อีกทั้งนักดนตรีไทยจําเป็นต้องร่วมกัน
นําเสนอผลงาน รูปแบบการแสดงที่มีความสร้างสรรค์ ไม่ยึดติดกับรูปแบบการแสดงเดิมๆ  
  5.2 นักดนตรีไทยกับนักท่องเที่ยว ซึ่งในป๎จจุบันประเทศไทยมีนักท่องเที่ยวหลั่งไหล
เข้ามาท่องเที่ยว มาชมการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทยอย่างมากมาย ทั้งชาวไทย และชาวต่างประเทศ 
ดังนั้น นักดนตรีไทยจึงจําเป็นต้องมีการฝึกทักษะด้านการพูด สามารถอธิบายให้ความรู้ แนะนํา  
แก่นักท่องเที่ยวได้ และสิ่งสําคัญ คือ ต้องเป็นเรื่องราวที่ถูกต้องตามขนมธรรมเนียมประเพณีที่ปฏิบัติ
สืบต่อกันมา และเพ่ือให้การแสดงดนตรีไทยสามารถเข้าถึงกลุ่มคนที่หลากหลายและเป็นการเผยแพร่
ออกไปสู่นานาชาติได้นั้น นักดนตรีไทยต้องพัฒนาฝึกทักษะการสื่อสารโดยใช้ภาษาอังกฤษไว้ด้วย โดย
เน้นฝึกพูดเรื่องราวเกี่ยวกับการแสดงดนตรีไทย ซึ่งอาจกล่าวได้ว่าไม่มีใครสามารถให้ความรู้ได้ดี
เท่ากับตัวนักดนตรีหรือผู้ทําการแสดงเอง  
  นอกจากนี้อาจจะมีการจัดทําสูจิบัตรแนะนําการแสดงต่างๆ เป็นภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษ ซึ่งเนื้อหาในสูจิบัตรนั้น ไม่จําเป็นต้องมีเนื้อหาที่เยอะ แต่ เอาเพียงแค่เนื้อหาที่จําเป็น
และครอบคลุม ไม่ควรใช้ตัวหนังสือที่มีขนาดเล็กจนเกินไปจะทําให้อ่านแล้วมองไม่เห็น เพราะผู้ชมมี
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หลากหลายกลุ่มวัย รวมถึงผู้สูงอายุ อีกทั้งควรมีการออกแบบที่ทันสมัย กะทัดรัด พกพาง่าย ดูมีคุณค่า
และสามารถจัดทําออกมาให้รูปแบบของสินค้าแจกที่ระลึกได้  เพ่ือสามารถตอบสนองความต้องการ
ของกลุ่มคนในยุคสมัยใหม่ได้มากยิ่งขึ้น  
  5.3 นักดนตรีไทยกับช่องทางประชาสัมพันธ์ นักดนตรีไทยจําเป็นต้องสร้างโอกาส
ให้กับตัวเอง มีการเพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์ตัวเองหรือวงให้เป็นที่รู้จักมากขึ้น โดยช่องทาง
เหล่านั้นต้องสามารถเข้าถึงได้ง่ายและชัดเจน ในป๎จจุบันเว็บไซต์ที่คนเข้าชมมากที่สุด หนึ่งในนั้นคือ 
เว็บไซต์ Youtube โดยสร้างเป็น Youtube Channel ไว้สําหรับอัพโหลดผลงานการแสดงของตนเอง 
และยังสามารถประเมินความนิยมได้จากการที่มีคนมากดติดตามช่องของเรามากน้อยเพียงใด อีกทั้ง
แพลตฟอร์มของ Youtube ยังสามารถแสดงความคิดเห็นหรือพูดคุยโต้ตอบกันได้ ซึ่งจะทําให้นัก
ดนตรีไทยทราบถึงความต้องการของผู้ชมมากยิ่งข้ึน ซึ่งช่องทางนี้ถือว่าเป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์
ที่ง่ายทั้งแก่นักดนตรีไทยในการเผยแพร่ผลงานและง่ายต่อการเข้าถึงของผู้บริโภคอีกด้วย อีกทั้ง  
นักดนตรีไทยต้องมีการอัพโหลดผลงานอย่างสม่ําเสมอ เพ่ือให้ Youtube Channel มีการเคลื่อนไหว
ตลอดเวลาและเป็นการกระตุ้นให้ผู้ชมกลับมาชมคลิปใหม่ๆ อยู่เสมอๆ และสิ่งสําคัญคือ ชื่อที่จะใช้ใน
การค้นหาคลิปวีดิโอ ต้องเป็นชื่อที่ง่าย ไม่สลับซับซ้อน เพ่ือให้ง่ายต่อการค้นหาของผู้ชม  
  นอกจากการสร้าง Youtube Channel แล้ว นักดนตรีไทยยังสามารถเพ่ิมอีกหนึ่ง
ช่องทางในการประชาสัมพันธ์ตัวเองได้ นั้นคือ การสร้างเว็บไซต์ สําหรับการชี้แจงรายละเอียดทั้งหมด
ที่เก่ียวข้องกับการแสดงดนตรีไทยในการว่าจ้างไปทําการแสดง โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
   - รูปแบบวงดนตรีไทย โดยจะมีการอธิบายว่ามีวงดนตรีประเภทใด มีเครื่อง
ดนตรีอะไร และในแต่ละวงเหมาะสมกับลักษณะงานใด เพ่ือให้ผู้จ้างงานเข้าใจถึงรูปแบบของการ
แสดงดนตรีไทย 
   - รูปแบบการแต่งกายของนักแสดง เพ่ือให้ผู้จ้างงานได้เห็นรูปแบบของ 
การแสดงอย่างคราวๆ ที่ชัดเจนขึ้น 
   - ราคาที่ชัดเจน เป็นสิ่งที่จําเป็น เพ่ือแสดงออกถึงความโปร่งใสและให้เกิด
ความชัดเจนต่อผู้บริโภค 
   - ผลงานที่ผ่านมา เป็นการสร้างความน่าเชื่อถือให้เกิดแก่ผู้จ้างงาน  
   - ช่องทางการติดต่อ เป็นสิ่งสําคัญที่สุด โดยนักดนตรีไทยต้องแสดงเบอร์
โทรศัพท์, E-mail, Line ในการติดต่อกลับของผู้จ้างงาน หรือช่องทางออนไลน์ในทุกประเภทอย่าง
ชัดเจนที่สุด  
   - การออกแบบเว็บไซต์ ต้องสร้างสรรค์ให้เกิดความน่าสนใจและนําเสนอ
ความเป็นตัวตนออกมาให้ชัดเจนที่สุด โดยสามารถใช้เว็บไซต์ Canva เป็นตัวช่วยในการออกแบบภาพ
กราฟฟิคต่างๆที่เหมาะสมกับทั้งเว็บไซต์ หรือ Youtube ได้อย่างง่ายอีกด้วย 
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 กลยุทธ์ C - Creative Work 
 แนวคิดกลยุทธ์ 
 ในส่วนของแนวคิดกลยุทธ์ “C - Creative Work” เป็นกลยุทธ์ที่จะมาช่วยสร้างให้การแสดง
เกิดความตื่นตาตื่นใจมากยิ่งขึ้น โดยนักดนตรีไทยต้องมีการสร้างสรรค์ผลงานที่แปลกใหม่  เพราะใน
ป๎จจุบันการแสดงดนตรีไทยมักเป็นการแสดงในรูปแบบเดิมที่ไม่มีการเปลี่ยนแปลงอะไรไปมากนัก ทั้ง
ในเรื่องของเพลงที่นํามาทําการแสดงก็มักเป็นเพลงเดิมๆ รูปแบบการแสดงก็เป็นเพียงการบรรเลง
เพียงอย่างเดียว จึงทําให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวทั่วๆไปที่ไม่ได้เข้าใจในดนตรีไทยอย่างลึกซึ้งก็มักจะไม่
เสียเวลามานั่งชมการแสดงมากเท่าที่ควร โดยจะเป็นการฟ๎งแบบผ่านๆไป หรือคิดเพียงแค่ว่าการแสดง
ของดนตรีไทยมิใช่การแสดงเป็นเพียงตัวช่วยในการสร้างบรรยากาศของงานเพียงเท่านั้น ดังนั้นหาก
นักดนตรีไทยต้องการให้การแสดงดนตรีไทยเป็นการแสดงหลักที่สามารถตรึงผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวที่
เดินผ่านไปมาให้หยุดชมการแสดงได้นั้น นักดนตรีไทยต้องคิดสร้างสรรค์ผลงานที่มีความสอดคล้องกับ
สถานการณ์ในยุคป๎จจุบัน รวมถึงมีการนําเอาเครื่องดนตรีจากชาติอ่ืนๆ หรือนําเทคโนโลยีเข้ามา
ผสมผสานกับดนตรีไทย แต่ทั้งนี้ทั้งนั้นการสร้างสรรค์ผลงานต้องไม่ลืมกลิ่นอายความเป็นไทยเป็น
สําคัญด้วย อนึ่งคือการอนุรักษ์บทเพลงไทยเดิมและเผยแพร่ให้คนทั่วๆไปได้รู้จัก ได้ฟ๎ง และพัฒนา
ศักยภาพขีดจํากัดของการแสดงดนตรีไทยในรูปแบบที่สร้างสรรค์และแปลกใหม่ ทั้งยังเป็นการแสดง
ถึงศักยภาพของตัวนักดนตรีไทยด้วย ซึ่งจะทําให้ผู้ชมเกิดความรู้สึกเข้าใจในดนตรีไทยและเห็นคุณค่า
ของดนตรีไทยมากยิ่งขึ้น 
 ขั้นตอนการด าเนินการตามกลยุทธ์ 
 1. สร้างสรรค์เพลง คือ นักดนตรีไทยต้องมีการนําบทเพลงในยุคป๎จจุบันมาเรียบเรียงใหม่ 
หรือ cover สร้างสรรค์บทเพลงใหม่ๆ อาจจะเป็นเพลงสตริงในยุคป๎จจุบัน เช่น นําเพลงจากละคร
เรื่องบุพเพสันนิวาส ที่กําลังได้รับความนิยม โดยใช้วงปี่พาทย์ไม้นวมผสมผสานกับกีตาร์คลาสสิก 
ออกมาในลักษณะของแนวเพลงอะคูสติก (acoustic) ซึ่งแต่ละเครื่องดนตรีในวงก็จะมีหน้าที่ในการ
ดําเนินทํานองที่แตกต่างๆ เป็นการแสดงตัวตนของเครื่องดนตรีแต่ละชนิดด้วย รวมถึงการนําเพลงไทย
เก่าๆหรือเพลงที่ไม่ค่อยได้ฟ๎งกันในป๎จจุบันมาเรียบเรียงใหม่ให้มีความเป็นสมัยใหม่มากขึ้น เพ่ือเป็น
การดึงดูดให้ผู้ชมเริ่มมาชมการแสดง หลังจากนั้นค่อยๆ นําพาความรู้สึกของผู้ชมไปสู่การแสดงดนตรี
ไทยแบบดั่งเดิม โดยในส่วนนี้จะเป็นการแสดงดนตรีไทยในลักษณะของการอนุรักษ์และพัฒนาไป
พร้อมๆกัน  
 2. การผสมผสานดนตรี คือ การนําเอาดนตรีไทยไปผสมผสานกับเครื่องดนตรีของชนชาติ
ต่างๆ อาจเป็นเครื่องดนตรีที่ไม่ค่อยพบเห็นได้ท่ัวๆไป เช่น djembe ซึ่งเป็นกลองแอฟริกันดั้งเดิม โดย
นําเอามาตีประชันกับกลองไทย เช่น ตะโพน กลองแขก ซึ่งรูปแบบของการแสดงจะเป็นการนําเสนอ 
อัตลักษณ์ของเครื่องดนตรีทั้ง 2 ชนชาติออกมาผ่านชุดการแสดง โดยอาจแบ่งเป็นช่วงแยกกันโชว์
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เดี่ยวก็ได้ ซึ่งการแสดงในลักษณะนี้จะทําให้ผู้ชมเกิดความรู้สึกแปลกใหม่ ทั้งในส่วนของเครื่องดนตรี 
และจังหวะทํานอง เพราะเครื่องดนตรีในประเภทกลอง ซึ่งเป็นประเภทเครื่องตี จะมีจังหวะที่
สนุกสนาน เร้าใจ   
 3. ดนตรีไทยกับเทคโนโลยี คือ การนําดนตรีไทยอาจจะเป็นระนาด 1 ราง ไปเล่นกับ Backing 
Track Sound โดยการแสดงสามารถทําได้ใน 2 ลักษณะ ดังนี้  
  3.1 เปิด Backing Track เป็นเสียงประกอบแล้วใช้ดนตรีไทยบรรเลงดําเนินทํานอง
หลักเป็นเพลงไทย เช่น เพลงไทย 2 ชั้น ที่คุ้นหู  
  3.2 เปิด Backing Track แล้วใช้ความรู้สึกของผู้เล่นเป็นตัวกําหนดเพลง โดยต้องมี
ความสอดคล้องกับ Backing Track ด้วย ซึ่งอาจไม่ใช่บทเพลงก็ได้ 
 ซึ่งการแสดงในลักษณะนี้จะทําให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวรู้สึกตื่นตาตื่นใจและเกิดความแปลก
ใหม่ ทั้งยังทําให้ผู้ชมรู้สึกสนุกสนานว่านักดนตรีจะทําการแสดงออกมาในรูปแบบไหน   
 4. สร้างสรรค์แนวเพลง คือ การนําบทเพลงไทย มาสร้างสรรค์ดัดแปลงเป็นแนวเพลงต่างๆ 
ของทางฝ๎่งตะวันตก เช่น ดนตรีไทยในแนวเพลงแจ๊ส (Jazz) มีการนําเพลงไทย ซึ่งไม่จําเป็นต้องเป็น
เพลงไทยเดิม อาจเป็นเพลงไทยลูกกรุง เช่น เพลงบัวตูมบัวบาน มาสร้างสรรค์โดยวิถีทางกลิ่นอายของ
เพลงแจ๊ส (Jazz) ผสมผสานกับกลิ่นอายของความเป็นไทย หรือการนําดนตรีไทยบรรเลงไปตามทํานอง
ของ ซึ่งการเลือกเพลงมาทําในแนวเพลงต่างๆ ต้องคํานึงต้องความเหมาะสม รูปแบบความน่าจะเป็น
ของเพลง รวมถึงแนวทางของเพลงว่าจะสามารถดัดแปลงออกมาแล้วเข้ากับแนวเพลงๆนั้นได้หรือไม่  
 
 กลยุทธ์ C - Character  
 แนวคิดกลยุทธ์ 
 สําหรับแนวคิด “C - Character” เป็นกลยุทธ์ที่จะช่วยในด้านภาพลักษณ์ของนักดนตรีไทย
ให้ดูดี คุณลักษณะอันพึงประสงค์ที่นักดนตรีไทยควรปฏิบัติ ซึ่งหากลองคิดเมื่อเราไปชมการแสดง
ดนตรีไทย ณ สถานที่แห่งหนึ่งแล้วพบกับการแสดงบนเวที สิ่งที่จะเห็นก่อนเป็นอันดับแรก นั้นก็คือ 
ภาพลักษณ์ภายนอกของผู้ทําการแสดง ถ้าหากนักดนตรีไทยหรือผู้ทําการแสดงมีการแต่งตัวที่ดูดี 
สวยงาม วางท่วงท่า บทบาทที่ดูมีความเป็นมืออาชีพ ก็จะเป็นเสมือนแรงดึงดูดให้คนเดินเข้ามาชม 
การแสดง แต่ในมุมมองกลับกันหากนักดนตรีไทยหรือผู้ทําการแสดงแต่งตัวไม่เหมาะสม ไม่สวยงามคน
ที่เดินผ่านไปมาก็อาจไม่อยากมานั่งชมการแสดง อีกทั้งยังเป็นสิ่งที่ไม่ให้เกียรติคนดูอีกด้วย นอกจากนี้
การมีใบหน้าที่ยิ้มแย้ม แจ่มใส ก็สามารถเป็นสิ่งที่ทําให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวอยากจะเข้าหาอีกด้วย 
อีกทั้งการสร้างภาพลักษณ์ที่ชัดเจนให้แก่วงดนตรีของตนเอง ก็เป็นสิ่งที่จะทําให้เกิดการจดจําได้ง่ายขึ้น  
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 ขั้นตอนการด าเนินการตามกลยุทธ์ 
 1. การแต่งกาย 
 ในส่วนนี้เป็นอีกสิ่งหนึ่งที่สําคัญที่นักดนตรีไทยไม่ควรจะละเลย หรือคิดเพียงแค่ว่ามีหน้าที่ไป
บรรเลงเพลงอย่างเดียว โดยไม่สนใจในเรื่องของการแต่งกายเลย ซึ่งการแต่งกายจะช่วยสร้างความ
น่าเชื่อถือ ดูเป็นมืออาชีพมากขึ้นในสายตาของนักท่องเที่ยวทั่วๆไป ช่วยให้การแสดงมีความสมบูรณ์
มากขึ้น โดยอันดับแรกในการเลือกเสื้อผ้าการแต่งกาย นักดนตรีไทยต้องคํานึงถึงรูปแบบงานที่จะไป
ทําการแสดง ว่าเป็นงานในลักษณะไหน อยู่ในช่วงเทศกาลใด โดยให้มีความสอดคล้องกัน เช่น เป็น
งานย้อนยุค หรืออยู่ในช่วงยุคไหน ก็ควรแต่งกายเป็นชุดไทยให้เข้ากับยุคนั้นๆ หรือเป็นงานที่ไม่ย้อน
ยุคอยู่ในสมัยป๎จจุบัน ก็ควรแต่งกายให้ดูเป็นมืออาชีพ โดยผู้ชายก็อาจจะใส่สูท รองเท้าคัทชู ผู้หญิงก็
อาจแต่งกายด้วยชุดไทยประยุกต์ให้ดูมีความทันสมัยเข้ากับยุคป๎จจุบัน ซึ่งถ้าหากเป็นการบรรเลงใน
ลักษณะวง ก็ควรแต่งกายให้เป็นรูปแบบเดียวกันทั้งวง เพ่ือความสวยงามและเป็นอันหนึ่งอันเดียวกัน
  
  1.1 การแต่งกายด้วยชุดไทย ผู้หญิงสามารถแต่งได้ในหลายรูปแบบ ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 3 ตัวอย่างชุดไทยผู้หญิง  
เข้าถึงเมื่อ 2 มิถุนายน 2561 

เข้าถึงได้จาก http://img1.11thcdn.com/g/1/0/1/6/8/4/3/5/0/0/10168435_A6.jpg 
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ภาพที่ 4 ตัวอย่างชุดไทยผู้หญิง 
 เข้าถึงเมื่อ 2 มิถุนายน 2561 

เข้าถึงได้จากhttp://www.shop8thai.com/?product=ชดุไทย-ร-4-สไบเรียบ 
   
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
ภาพที่ 5 ตัวอย่างชุดไทยผู้หญิง 
เข้าถึงเมื่อ 2 มิถุนายน 2561 

เข้าถึงได้จาก https://women.mthai.com/scoop/337456.html 
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ภาพที่ 6 ตัวอย่างชุดไทยผู้หญิงในลักษณะใส่เหมือนกันทั้งวงดนตรี 

เข้าถึงเมื่อ 2 มิถุนายน 2561 
เข้าถึงได้จาก https://www.teesudshow.com/wp-content/uploads/2017/12/IMG_3026.jpg 

 
  1.2 การแต่งกายด้วยชุดไทย ผู้ชายสามารถแต่งได้ในหลายรูปแบบ ดังนี้  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 7 ตัวอย่างชุดไทยผู้ชาย 
เข้าถึงเมื่อ 2 มิถุนายน 2561 

เข้าถึงได้จาก http://www.herqueendress.com/product/319/ชุดออกงานผู้ชาย-x2666-ชุด
ไทย-เสื้อราชปะแตนโจงกระเบน 
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ภาพที่ 8 ตัวอย่างชุดไทยผู้ชาย 
เข้าถึงเมื่อ 2 มิถุนายน 2561 

เข้าถึงได้จาก https://pantip.com/topic/37462444 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 9 ตัวอย่างชุดไทยผู้ชายในลักษณะใส่เหมือนกันทั้งวงดนตรี 
เข้าถึงเมื่อ 2 มิถุนายน 2561 

เข้าถึงได้จาก https://www.bloggang.com/mainblog.php?id=yesido&month=12-10-
2006&group=1&gblog=6 
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 2. การแสดงออก 
 เป็นสิ่งที่จะช่วยให้ผู้คนอยากที่จะเข้าหา หากนักดนตรีไทยมีใบหน้าที่ยิ้มแย้ม สดใส ในช่วง
ระหว่างการแสดงก็ควรมีการสบสายตา (Eye contact) มองผู้ชมบ้าง ซึ่งนักดนตรีไทยโดยทั่วไปมักจะ
ก้มหน้าเล่นเพียงอย่างเดียว สิ่งนี้จะเป็นการสร้างความเป็นมิตรกับผู้ชม และตัวนักดนตรีไทยเองก็ได้
ประเมินความพึงพอใจโดยสังเกตผ่านลักษณะสีหน้า ท่าทางของผู้ชมไปด้วย อีกทั้งนักดนตรีไทยต้องมี
ความพร้อมพัฒนาตัวเองอย่างสม่ําเสมอ ในที่นี้คือ การฝึกซ้อมเพลง ซึ่งในบางงานที่ไปทําการแสดง
อาจมีสิ่งที่ไม่คาดคิดเกิดขึ้น เช่น ผู้จัดงานขอเพลงให้บรรเลงเพลงนี้ หากนักดนตรีไม่ได้ฝึกซ้อมมาก็จะ
ทําให้เกิดความไม่พร้อมในการบรรเลง ซึ่งอาจจะส่งผลต่อการว่าจ้างในครั้งต่อไปได้  
 3. ภาพลักษณ์ของวงที่ชัดเจน 
 ในป๎จจุบันวงดนตรีไทยเกิดขึ้นและมีอยู่มากมายหลายวง แต่ก็ยังคงเป็นวงที่มีรูปแบบแนว
ทางการแสดงที่ไม่แตกต่างไปจากเดิม จึงทําให้ภาพลักษณ์หรือรูปแบบการแสดงของวงไม่เป็นที่จดจํา 
ดังนั้นหากนักดนตรีไทยต้องการให้วงของตนเป็นที่จดจําจากนักท่องเที่ยวหรือผู้ชม นักดนตรีไทย
จําเป็นต้องดึงตัวตน สร้างจุดขายทางการแสดงที่แตกต่างๆ จากวงอ่ืนทั่วๆไป ต้องอาศัยความคิด
สร้างสรรค์ ออกแบบการแสดงให้มีเอกลักษณ์เฉพาะตัว เพ่ือให้เกิดการจดจําจากทั้งผู้จัดงานและผู้ชม 
เช่น วงดนตรีวงหนึ่งเน้นแสดงโชว์ความสามารถของเครื่องดนตรีประเภท กลอง เพียงอย่างเดียว โดย
นํากลองเป็นตัวบอกเล่าเรื่องราวต่างๆ ตามท่ีนักดนตรีจะสร้างสรรค์ผลงาน เป็นต้น   
  
 กลยุทธ์ C - Create Option   
 แนวคิดกลยุทธ์ 
 สําหรับแนวคิดกลยุทธ์ “C - Create Option” เป็นกลยุทธ์ที่นําองค์ประกอบในหลายๆส่วน
มาช่วยสร้างบรรยากาศที่เหมาะสม โดยเชื่อมโยงในส่วนของลักษณะทางกายภาพ สภาพแวดล้อมของ
สถานที่ท่องเที่ยวกับบริบทของการเลือกวงดนตรีและเพลงที่จะมาทําการแสดง โดยจะมาช่วยสร้าง
บรรยากาศสภาพแวดล้อมภายในงานให้เกิดความเหมาะสมกลมกลืน ซึ่งจะเป็นสิ่งที่ช่วยกระตุ้นให้
นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจและรู้สึกคล้อยตามไปกับการแสดงได้ หรือเกิดอารมณ์ร่วม รวมถึง
ระบบการบริการเพ่ืออํานวยความสะดวกแก่ผู้ที่จะมาชมการแสดงให้มีความสอดคล้องกับความ
ต้องการของผู้คนในสังคมยุคป๎จจุบันมากที่สุด โดยสิ่งที่จะมาช่วยนั้นเกิดขึ้นจากองค์ประกอบในหลาย
ส่วนรวมกัน  
 ขั้นตอนการด าเนินการตามกลยุทธ์ 
 1. การเลือกเครื่องดนตรีเพ่ือมาใช้ในการแสดง ต้องคํานึงถึงสถานที่ที่ไปทําการแสดง เช่น 
แสดงในที่ร่ม ภายในตัวอาคาร ก็ควรเลือกเครื่องดนตรีที่มีเสียงที่นุ่มนวล อาทิ วงเครื่องสายไทย  
วงปี่พาทย์ไม้นวม เป็นต้น ซึ่งจะช่วยให้บรรยากาศภายในงานมีความสบาย เย็นใจ และสุขใจ หากเป็น
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การแสดงกลางแจ้งก็ควรใช้เครื่องดนตรีที่เป็นเครื่องหนัก อาทิ วงปี่พาทย์ไม้แข็ง เป็นต้น ก็จะช่วยให้
บรรยากาศเกิดความสนุกสนาน ส่วนในเรื่องของการผสมผสานเครื่องดนตรีจากชาติอ่ืนๆนั้น ควรเลือก
เครื่องดนตรีที่สามารถเล่นไปในทิศทางเดียวกันได้ โดยไม่จําเป็นต้องมีมากมายหลายชิ้น ขึ้นอยู่กับ
ความเหมาะสม แต่หากเป็นเครื่องดนตรีที่แปลกใหม่ ก็จะเกิดความน่าสนใจมากข้ึน  
 2. การเลือกบทเพลงที่จะมาทําการแสดง ต้องมีการหารือร่วมกันระหว่างผู้จัดงานกับนัก
ดนตรี ว่าต้องการให้รูปแบบหรือารมณ์ของงานออกมาในลักษณะไหน หลังจากนั้นเมื่อได้ข้อสรุปก็จะ
เป็นหน้าที่ของนักดนตรีที่จะต้องไปคิดต่อว่าจะเลือกเพลงไหนมาทําการแสดง โดยการเลือกเพลงต้อง
มีความสอดคล้องและเหมาะสมกับศักยภาพของเครื่องดนตรีที่เลือกมาแสดงด้วย ตัวอย่างเช่น งาน
เทศกาลสงกรานต์ ก็ควรเลือกเพลงที่มีจังหวะสนุกสาน เร้าใจ ที่สําคัญต้องเป็นเพลงที่ติดหู เช่น เพลง
ค้างคาวกินกล้วย เพลงต้นวรเชษฐ์ เพลงลาวเสี่ยงเทียน เพลงลาวดวงเดือน เพลงเขมรไทรโยค เป็นต้น 
หรืออาจมีการนําเพลงที่เกี่ยวกับเทศกาลสงกรานต์มาเรียบเรียงใหม่ ก็จะช่วยสร้างความแปลกใหม่ได้ 
หรืออาจจะจัดเป็นการแสดงเทิดเทิง กลองยาว ก็จะช่วยให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกเร้าใจ สิ่งหนึ่งที่
สําคัญในการเลือกเพลง คือ การเลือกเพลงที่ล้ําลึกเกินไป เช่น เพลงทยอย เพลงเดี่ยว ซึ่งเพลงเหล่านี้
เป็นเพลงที่คนทั่วไปที่ไม่ใช่นักดนตรีไทยอาจไม่เคยฟ๎งมาก่อนจะเกิดความไม่เข้าใจ และส่งผลให้เกิด
ความรู้เบื่อหน่ายในชุดการแสดงได้ แต่หากต้องการใช้เพลงเดี่ยวเป็นการแสดงจริงก็สามารถทําได้ เช่น 
จัดการประชันของเครื่องดนตรี โดยอาจมีการใช้วงดนตรีสากลเป็นแบ็คอัพให้ ซึ่งก็เป็นอีกหนึ่งรูปแบบ
ของการจัดการแสดงที่จะเป็นจุดสนใจให้นักท่องเที่ยวอยากชมการแสดงมากข้ึน  
 3. สถานที่และสิ่งอํานวยความสะดวก เป็นองค์ประกอบหนึ่งที่จะช่วยให้นักท่องเที่ยวเกิด
ความประทับใจเมื่อมาเยือน ดังนั้นจึงควรมีการจัดสถานที่ให้เกิดความรู้สึกที่สามารถรับรู้ได้ถึง 
กลิ่นอายของความเป็นไทย ซึ่งหากมีการจัดสถานที่ที่ดีก็จะสามารถเป็นจุดขายจุดหนึ่งที่จะเชิญชวนให้
นักท่องเที่ยวอยากมาเยือนได้ ในส่วนนี้จะรวมถึงการจัดเวทีสําหรับการแสดง ควรจะอยู่ในจุดที่เป็น
ศูนย์กลางหรือเป็นจุดสําคัญของสถานที่จัดงาน ไม่ใช่จัดเวทีอยู่ในที่มิดชิดหรือยู่ในมุมอับ ซึ่งจะทําให้
นักท่องเที่ยวไม่เห็นการแสดงหรือเดินเข้าไปยังจุดๆนั้นไม่ถึง และควรอยู่ในส่วนที่มีความร่มรื่น เย็น
สบาย ไม่ใช่จัดการแสดงกลางแดด ก็จะทําให้นักท่องเที่ยวไม่อยากมาชมการแสดง อีกสิ่งหนึ่งที่จะช่วย
ให้การแสดงดนตรีไทยสามารถได้ยินอย่างทั่วถึงภายในงาน นั้นคือ ระบบกระจายเสียง ซึ่งควรให้
ความสําคัญด้วยเช่นกัน เพราะหากนักดนตรีบรรเลงเพลงแต่ผู้ชมผู้ฟ๎งไม่ได้ยินเสียง ก็จะทําให้เกิดการ
สูญเสียอรรถรสของการฟ๎งไป นอกจากเรื่องของสถานที่แล้วสิ่งหนึ่งที่จะทําให้นักท่องเที่ยวเกิดความ
ประทับใจนั้นคือ สิ่งอํานวยความสะดวก โดยสามารถอธิบายรายละเอียดได้ดังนี้ 
  - ที่นั่ง เป็นที่สิ่งจําเป็นและสําคัญมาก เพราะเมื่อมีการแสดงย่อมต้องมีผู้ชมหรือ
นักท่องเที่ยวมาชมการแสดง ดังนั้น ต้องมีการจัดที่นั่งที่เพียงพอเพ่ือรองรับจํานวนนักท่องเที่ยวที่จะมา
ชมการแสดง เพราะผู้ที่มาชมนั้นมีหลากหลายช่วงอายุ ไม่ว่าจะเป็น เด็ก ผู้ใหญ่ ผู้สูงอายุ ผู้พิการ ย่อม
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ต้องการความสะดวกสบายในการรับชมการแสดง และสิ่งหนึ่งที่ต้องคํานึงคือ ความปลอดภัย ของการ
จัดที่นั่ง ควรต้องเป็นเก้าอ้ีที่ได้มาตรฐาน ไม่ชํารุดเสียหาย หรือถ้าหากจัดที่นั่งเป็นแคร่ไม้ไผ่ ก็ต้องมี
ความทนทาน สามารถรองรับน้ําหนักของคนได้ในระดับหนึ่ง และหากเป็นการจัดงานกลางแจ้ง ก็ควร
มีร่มไว้สําหรับบังแดดด้วย สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวอยากที่จะนั่งชมการแสดงได้นาน 
  - เจ้าหน้าที่ จะเป็นตัวช่วยในการสื่อสารกับนักท่องเที่ยวได้ดีที่สุด โดยควรมีการจัด
เจ้าหน้าที่คอยดูแลในช่วงก่อนและหลังการแสดง ทั้งในเรื่องการจัดสรรที่นั่ง การให้คําแนะนําสถานที่
ต่างๆ รวมถึงการพูดเชิญชวนนักท่องเที่ยวให้มาชมการแสดงด้วย นอกจากนี้เจ้าหน้าที่ต้องคอยอํานวย
ความสะดวกให้แก่ผู้พิการ หรือผู้สูงอายุ เช่น การเตรียมรถเข็นผู้สูงอายุไว้คอยบริการ 
  - ระบบบริการการซื้อบัตรเข้าชม หากเป็นการจัดการแสดงที่ต้องมีการขายบัตร 
เพ่ือให้สอดคล้องเข้ากับยุคสมัยป๎จจุบันที่เน้นเรื่องความสะดวกและง่าย จึงต้องมีการจัดทําระบบซื้อ -
ขายตั๋วในระบบออนไลน์ เช่น เว็บไซต์, สแกนคิวอาร์โค้ด, ThaiTicketMajor หรือมารับบัตรหน้างาน
ได้ และเมื่อผู้ชมได้ดําเนินการจองบัตรแล้ว จะต้องมีการจัดช่องทางการชําระเงินที่สะดวกและง่าย
ที่สุดไว้รองรับด้วย เช่น ร้านสะดวกซ้ือเซเว่น อีเลฟเว่น, ผ่าน Application ธนาคารต่างๆ, คิวอาร์โค้ด 
ซึ่งวิธีนี้จะสามารถช่วยให้การแสดงดนตรีไทยสามารถเข้าถึงกลุ่มผู้ชมคนรุ่นใหม่ได้มากขึ้น  
  - เว็บไซต์ มีการจัดทําเว็บไซต์แสดงรายละเอียดเกี่ยวกับการแสดงดนตรีไทยทั้งหมด 
ทั้งการจองบัตร ตารางการแสดงดนตรีและวัฒนธรรมไทยที่เกิดขึ้นและกําลังจะเกิดขึ้น สถานที่จัดการ
แสดง เป็นต้น ซึ่งการจัดทําเป็นเว็บไซต์จะช่วยให้ง่ายต่อการหาข้อมูลประกอบกับการดําเนินชีวิตใน
ยุคป๎จจุบันที่ต้องมีเทคโนโลยีเข้ามาเกี่ยวข้องจึงต้องมีการจัดทําระบบที่ทันสมัยและง่ายต่อการใช้งาน  
  
 กลยุทธ์ C - Collaboration 
 แนวคิดกลยุทธ์ 
 ในส่วนของกลยุทธ์ “C - Collaboration” เป็นกลยุทธ์ที่ต้องเกิดจากความร่วมมือของ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการประชาสัมพันธ์ เผยแพร่ ให้ข้อมูลความรู้ที่เกี่ยวข้องกับดนตรีไทย รวมถึง
ให้การสนับสนุนการจัดการแสดงดนตรีไทยในหลากหลายพ้ืนที่ โดยเป็นการจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
ประชาสัมพันธ์ที่สามารถสร้างการรับรู้กา รแสดงดนตรีไทยได้ในวงกว้าง ซึ่งในป๎จจุบันการ
ประชาสัมพันธ์การแสดงดนตรีไทยยังอยู่ในวงที่จํากัดหรืออาจพบเจอได้ทางช่องทางต่างๆ เช่น 
โทรทัศน์ แต่ก็ยังไม่ครอบคลุมและไม่สามารถให้ข้อมูลความรู้เกี่ยวกับดนตรีไทยได้อย่างถูกต้องและ
สมบูรณ์ อีกทั้ งดนตรีไทยในสังคมป๎จจุบันยั งคงไม่อยู่ ในกระแสที่ ได้รับความนิยมเท่าที่ควร  
อันเนื่องมาจากการขาดการประชาสัมพันธ์ การสื่อสารจากทั้งนักดนตรีไทย และจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง จึงทําให้เกิดป๎ญหาที่คนทั่วไปไม่เข้าใจในตัวดนตรีไทยซึ่งเป็นสมบัติของชาติชิ้นนี้ดีเท่าที่ควร 
ดังนั้นหากต้องการให้ดนตรีไทยยังคงอยู่ในกระแสสังคมและคนไทยทุกคนตระหนักถึงความสําคัญและ
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เห็นคุณค่าของดนตรีไทย จะต้องเกิดจากความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องจะต้องทําการ
เผยแพร่ กระจายข้อมูลข่าวสารที่ถูกต้องอย่างทั่วถึง ดําเนินงาน วางนโยบายไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่ง
จะเป็นส่วนที่ช่วยให้การแสดงดนตรีไทยได้รับความนิยมมากขึ้น  
 
 ขั้นตอนการด าเนินการตามกลยุทธ์ 
 1. ควรมีการนําบุคคลที่มีชื่อเสียงหรือมีอิทธิพลทางสื่อโดยมีความเกี่ยวข้องกับดนตรีไทย เช่น 
เล่นดนตรีไทยได้ หรือมีภาพพจน์ที่เกี่ยวข้องกับความเป็นไทยมาเป็นพรีเซ็นเตอร์ ซึ่งบุคคลที่มีชื่อเสียง
เหล่านี้จะมีฐานแฟนคลับอยู่ในระดับหนึ่งประกอบกับค่านิยมทางสังคมที่มักนิยมเชิดชูคนดังมีชื่อเสียง 
บุคคลเหล่านี้มักจะเป็นผู้นําทางความคิดที่ผู้คนอยากจะทําตามหรือไปพบเจอตามงานต่างๆ ก็จะ
สามารถทําให้ดนตรีไทยแทรกซึมเข้าไปในกลุ่มคนได้หลากหลายมากขึ้น และบุคคลที่มีชื่อเสียงเหล่านี้
จะเป็นจุดดึงดูดให้นักท่องเที่ยวสนใจมาชมการแสดงได้ 
 2. ทันต่อเหตุการณ์ การจะให้ดนตรีไทยยังคงอยู่ในกระแสได้นั้นต้องมีการใช้โอกาสจาก
เหตุการณ์ที่เกิดขึ้นในป๎จจุบันที่เป็นกระแสในสังคมให้เป็นประโยชน์ เช่น ในช่วงที่เกิดกระแสภาพยนต์
โหมโรง มีคนให้ความสนใจในดนตรีไทยมากขึ้นโดยเฉพาะเครื่องดนตรี ระนาดเอก โดยทางการ
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ซึ่งเป็นหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนศิลปวัฒนธรรมสร้างเป็นจุดขาย 
เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวไทย ได้มีการจัดการแสดงโดยเชิญอาจารย์ขุนอิน ณรงค์โตสง่า คือผู้ที่แสดง
เป็นขุนอิน มาเป็นพรีเซ็นเตอร์ของดนตรีไทย คือ ระนาดเอก ออกทําการแสดงโชว์ในงานต่างๆ หรือ
ในช่วงนี้ที่เกิดกระแสบุพเพสันนิวาสขึ้น ก็อาจมีการจัดการแสดงดนตรีไทยที่เกิดขึ้นในช่วงยุคนั้น 
บรรเลงเพลงและแต่งกายในช่วงยุคนั้น ซึ่งกิจกรรมทั้งหลายต้องเกิดจากความร่วมมือของทั้งการ
ท่องเทีย่วแห่งประเทศไทย (ททท.) ที่จะต้องเสริมสร้างความรู้ทางด้านศิลปวัฒนธรรมรวมถึงดนตรีไทย
อย่างถูกต้องเพ่ือเป็นส่วนช่วยในการส่งเสริมดนตรีไทย และผนวกรวมกับนักดนตรีไทยในยุคป๎จจุบัน
ต้องร่วมกันสร้างสรรค์ผลงานให้มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ป๎จจุบันและนํามาประยุกต์ 
สอดแทรกให้เหมาะสมกับรูปแบบการแสดง สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้นักท่องเที่ยวเกิดความเข้าใจต่อการ
แสดงได้ง่ายที่สุดและยังเป็นการยกระดับการแสดงดนตรีไทยให้เป็นการแสดงหลักของงานที่มิใช่เพียง
แค่การแสดงที่สร้างบรรยากาศของงานเพียงเท่านั้น  
 3. การสร้างความตระหนักรู้ คือหน้าที่ของหน่วยงานภาครัฐที่จะต้องมีการสร้างความเข้าใจ
ภายในชุมชน ซึ่งแต่ละชุมชนย่อมต้องมีผู้ที่เป็นผู้นําด้านดนตรีไทย ไม่ว่าจะเป็น ครูดนตรีไทยชาวบ้าน 
บ้านดนตรีไทยต่างๆที่มีวงเป็นของตัวเอง ดังนั้นจึงเป็นหน้าที่ของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่จะต้องลง
พ้ืนที่สํารวจของดีแต่ละชุมชน ว่าชุมชนไหนบ้างที่มีปราชญ์ด้านดนตรีไทย หรือศิลปวัฒนธรรมอ่ืนๆ 
เมื่อสํารวจครบทุกพ้ืนที่แล้วจึงต้องมีการนําเจ้าหน้าที่หรือผู้ที่มีความรู้จากหน่วยงานภาครัฐลงพ้ืนที่
เพ่ือสร้างความเข้าใจให้แก่คนในชุมชน ว่าชุมชนเรานั้นมีของดีที่ทุกคนในชุมชนต้องช่วยกันรักษาและ
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ตระหนักรู้ถึงคุณค่าของศิลปวัฒนธรรมเหล่านี้ ทั้งยังต้องมีการแนะนํา อธิบายถึงการสร้างรายได้จาก
ของดีที่มีอยู่ นั้นก็คือ ดนตรีไทยในแต่ชุมชน สิ่งเหล่านี้จะช่วยให้ดนตรีไทยยังคงอยู่คู่กับสังคมไทยและ
เกิดการหวงแหนในสมบัติของชาติชิ้นนี้อีกด้วย 
 4. การประชาสัมพันธ์อย่างตรงจุด คือ ในป๎จจุบันมีการแสดงจัดการแสดงดนตรีไทยมากมาย
ในหลากหลายพ้ืนที่ แต่มักไม่ค่อยมีคนไปชมการแสดงมากเท่าที่ควร ดังนั้นป๎ญหาจึงเกิดมากจากการ
ขาดการประชาสัมพันธ์งานที่ดี ซึ่งเป็นหน้าที่ของทั้งผู้จัดงานที่ต้องมีการประชาสัมพันธ์งานอย่าง
ต่อเนื่อง และสิ่งสําคัญคือ การเพ่ิมช่องทางในการประชาสัมพันธ์ที่สามารถเข้าถึงได้ทุกกลุ่มเปูาหมาย 
เช่น กลุ่มวัยรุ่น ก็ต้องมีช่องทางประชาสัมพันธ์ทางออนไลน์ต่างๆ กลุ่มผู้สูงวัย ต้องมีช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ที่ไม่ซับซ้อน ทั้งทางโทรทัศน์ และวิทยุ อีกทั้งการประชาสัมพันธ์ต้องมีความน่าสนใจ
และเข้าใจง่าย นอกจากนี้หน่วยงานภาครัฐต้องมีส่วนช่วยเข้ามาส่งเสริม สนับสนุนการประชาสัมพันธ์
อีกทางหนึ่งไม่ว่าจะทางงบประมาณ หรือการเปิดช่องทางเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ โดยอาจมีการจัด
สถานีโทรทัศน์ 1 ช่อง เพ่ือเป็นช่องสําหรับศิลปวัฒนธรรมไทย ใช้สําหรับนําเสน อการแสดง
ศิลปวัฒนธรรมไทยในทุกประเภท เป็นพ้ืนที่ให้นักดนตรีไทยหรือผู้มีความสามารถได้มีเวทีออกมา
แสดงศักยภาพของตน ทั้งยังเป็นการเผยแพร่ศิลปวัฒนธรรมไทยสู่สังคมวงกว้างด้วย เนื่องจากสื่อทาง
โทรทัศน์ เป็นช่องทางที่ง่ายและเข้าถึงได้ทุกกลุ่มเปูาหมาย  
 
อภิปรายผล 

 การวิจัยเรื่อง “กลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขต
กรุงเทพมหานคร” ได้พบประเด็นสําคัญที่ได้จากการประมวลผลข้อมูลทั้งในเชิงคุณภาพและเชิง
ปริมาณ ที่เป็นประโยชน์ต่อการจัดการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขต
กรุงเทพมหานคร สามารถนําเสนอโดยเรียงตามลําดับวัตถุประสงค์ของการวิจัยดังนี้วัตถุประสงค์ของ
การวิจัย ดังนี้ 
 1. เพ่ือศึกษาป๎ญหาและอุปสรรคของการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตาม
ความคิดเห็นของนักดนตรีไทย 
 2. เพ่ือศึกษาความต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อการจ้างงานนักดนตรีไทย  
 3. เพ่ือศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ที่
มีต่อการแสดงดนตรีไทย  
 4. เพ่ือสร้างกลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร 
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 1. เพื่ อศึกษาปัญหาและอุปสรรคของการแสดงดนตรี ไทยในแหล่งท่องเที่ ยว 
เชิงวัฒนธรรมตามความคิดเห็นของนักดนตรีไทย  
 สําหรับสภาพป๎ญหาและอุปสรรคที่เกิดขึ้นในการแสดงดนตรีไทย เป็นข้อมูลที่ได้จากการวิจัย
เชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึกนักดนตรีไทย จํานวน 3 ราย พบว่า ให้ความคิดเห็นไปใน
ทิศทางเดียวกัน โดยป๎ญหาเกิดจากการสื่อสารระหว่างผู้ทําการแสดงกับผู้ชม ไม่มีการนําเสนอว่า ณ 
ขณะนี้กําลังเล่นหรือกําลังแสดงอะไรอยู่ เพลงต่อไปนี้มันมีความสําคัญอย่างไร ซึ่งนักดนตรีไทย มักจะ
เล่นหรือทําการแสดงในสิ่งที่ตนเองเข้าใจและคิดว่าผู้ชมเข้าใจแล้ว ไม่มีการสร้างอารมณ์ร่วมระหว่าง
ผู้ทําการแสดงกับผู้ชม อีกทั้งนักดนตรีไทยมักปิดกั้นตัวเอง ไม่กล้าที่จะสร้างสรรค์ผลงานใหม่ๆ ซึ่ง
สอดคล้องกับงานวิจัยของ ธีราธร ลําเนาครุฑ ( 2557) ได้วิจัยเรื่อง “ดนตรีไทย : การประยุกต์ดนตรี
ไทยในสถานประกอบการ เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดภูเก็ต” ซึ่งผลการวิจัยพบว่า หากต้องการ
ให้นักท่องเที่ยวหรือผู้ชมรับรู้และเข้าใจในรูปแบบของการแสดงมากขึ้นนั้น ต้องมีการสื่อสารกับผู้ชม 
เพ่ือให้ผู้ชมเกิดอารมณ์ร่วมและสามารถเข้าถึงการแสดงชุดนั้นๆได้ นอกจากนี้ควรมีการให้ข้อมูลแก่
นักท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ เพ่ือให้นักท่องเที่ยวหรือผู้ชมได้คลายความสงสัยในเรื่องเกี่ย วกับ 
การแสดง อีกท้ังมีความสอดคล้องกับนโยบายของประเทศเกาหลีใต้ที่ได้ใช้ประโยชน์จาก “ต้นทุนทาง
วัฒนธรรม” มาสร้างมูลค่า มีการจัดตั้งหน่วยงาน Korean Creative Content Agency (KOCCA) 
เพ่ือสนับสนุนอุตสาหกรรมเกี่ยวกับวัฒนธรรมเกาหลีทุกประเภท ซึ่งรวมถึงดนตรีด้วย โดยใช้กลยุทธ์ 
“เนื้อหาความเป็นเกาหลี” (Korea Content) เพ่ือถ่ายทอดออกสู่นานาชาติ (ปทมา สิงหรา ณ 
อยุธยา, 2560) นอกจากนี้ (เกรียงศักดิ์ เจริญวงศ์ศักดิ์ , 2559) ยังได้อธิบายเพ่ิมเติมว่า ในส่วนของ
อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ ต้องมีการนําเอาเรื่องราว (Story) และเนื้อหา (Content) ของวัฒนธรรมมา
ช่วยในการสร้างมูลค่าและคุณค่าให้ผลิตภัณฑ์มีความโดดเด่น และเป็นจุดขายที่สําคัญได้ ซึ่งประเทศ
เกาหลีถือว่าประสบความสําเร็จจากการใช้กลยุทธ์นี้ ส่งผลให้เศรษฐกิจของประเทศเกาหลีเพ่ิมขึ้นจาก
การส่งออกวัฒนธรรม  
 2. เพื่อศึกษาความต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อการจ้างงานนักดนตรีไทย 
 สําหรับความต้องการของผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทยนั้น 
เป็นข้อมูลที่ได้จากการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งเป็นการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้อํานวยการกองเผยแพร่ความรู้
ด้านการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จํานวน 1 ราย พบว่า ผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้
การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทยนั้น ต้องการให้นักดนตรีไทยมีการสร้างสรรค์ผลงานที่แปลกใหม่มา
นําเสนอ เป็นชุดการแสดงที่สามารถทําให้นักท่องเที่ยวเกิดความตื่นตาตื่นใจได้ อาจจะเป็นในรูปแบบ
ของดนตรีร่วมสมัย (Thai Contemporary Music) ที่มีการผสมผสานเครื่องดนตรีที่หลากหลาย แต่
ต้องยังคงเอกลักษณ์ของดนตรีไทยเอาไว้ ซึ่งโดยส่วนมากดนตรีไทยมักเป็นการแสดงเพ่ือสร้าง
บรรยากาศภายในงานให้มีกลิ่นอายความเป็นไทย อีกทั้งนักดนตรีไทยต้องมีการปรับเปลี่ยน
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ภาพลักษณ์ให้ดูดี มีความเป็นมืออาชีพ ทั้งเรื่องของ การแต่งกาย บุคลิกภาพ และสิ่งสําคัญคือ ฝีมือ 
ทักษะการบรรเลงดนตรีไทย ต้องมีการซ้อมเพ่ือพร้อมสําหรับทําการแสดง นอกจากนี้นักดนตรีไทย
ควรต้องมีการสร้างเรื่องราวต่างที่เกี่ยวกับดนตรีไทย เพ่ือให้เกิดความน่าสนใจมากยิ่งขึ้น ซึ่งสอดคล้อง
กับงานวิจัยของ ดไนยา ก้อนแก้ว ได้วิจัยเรื่อง “การปรับตัวทางวัฒนธรรมในด้านการแสดงของวง
โปงลางสะออน” ซึ่งผลการวิจัยพบว่า  ในยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลงไป  การแสดงย่อมต้องมีการ 
ปรับเปลี่ยน ประยุกต์ มีการผสมผสานระหว่างเครื่องดนตรีไทยกับเครื่องดนตรีตะวันตก ให้เหมาะสม
และสอดคล้องกับสถานการณ์ในยุคป๎จจุบัน เพ่ือให้เกิดเป็นชุดการแสดงที่ตอบสนองต่อความต้องการ
ของผู้ชมให้เกิดความผ่อนคลาย สนุกสนาน และแปลกใหม่ ทั้งยังเป็นการเผยแพร่ให้ผู้ชมหรือ
นักท่องเที่ยวเล็งเห็นคุณค่าของดนตรีไทยมากยิ่งขึ้น อีกทั้ง (กาญจนา แก้วเทพ, 2551) ซึ่งอ้างอิงมา
จากยุทธศาสตร์ของกระทรวงวัฒนธรรม เกี่ยวกับการบริหารจัดการวัฒนธรรม ได้อธิบายไปในทิศทาง
เดียวกันว่า ต้องมีการจัดแนวทางในการนําวัฒนธรรมมาประยุกต์เพ่ือให้สอดรับกับสถานการณ์ที่
เกิดขึ้นในสังคมป๎จจุบัน โดยมีการปรับเปลี่ยนสื่อสําหรับการเผยแพร่และวัฒนธรรมที่อาจมีการ
ปรับเปลี่ยนหน้าที่ของวัฒนธรรม  
 3. เพื่อศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม ที่มีต่อการแสดงดนตรีไทย  
 จากการเก็บรวบรวมข้อมูลเชิงปริมาณจากนักท่องเที่ยวชาวไทย โดยใช้แบบสอบถามเป็น
เครื่องมือในการวิจัย เพ่ือให้ทราบถึงพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีต่อการแสดง
ดนตรีไทย พบว่าช่องทางที่นักท่องเที่ยวได้รับชมการแสดงดนตรีไทยและได้รับทราบข่าวการ
ประชาสัมพันธ์การจัดแสดงดนตรีไทยมากที่สุด คือ โทรทัศน์ ซึ่งสอดคล้องกับ Kotle (2003) กล่าวว่า 
ส่วนประกอบของการส่งเสริมการตลาดมีได้หลายวิธี ซึ่งหนึ่งในนั้นคือ วิธีการตลาดทางตรง ซึ่งจะเป็น
วิธีการการติดต่อสื่อสารกับผู้บริโภคโดยตรง และเกิดการตอบสนองต่อตัวผลิตภัณฑ์หรือบริการ
ในทันที ซึ่งจะเป็นสิ่งที่สร้างแรงจูงใจให้แก้ลูกค้าได้โดยผ่านทางโทรทัศน์ นอกจากนี้สิ่งที่คาดหวัง
อยากจะเห็นจากการแสดงดนตรีไทยมากที่สุดคือ มีการบรรเลงที่ใช้เครื่องดนตรีหลายชนิด ซึ่งมีความ
สอดคล้องกับ Kotle (1997) ได้กล่าวถึงโมเดลพฤติกรรมผู้บริโภค จุดเริ่มต้นของแรงจูงใจนั้น มาจาก
สิ่งกระตุ้น นั้นคือ เมื่อนักท่องเที่ยวได้เห็นการแสดงที่มีเครื่องดนตรีที่หลากหลายชนิด แปลกตา มี
ความแปลกใหม่ หรือาจเป็นเครื่องดนตรีที่ไม่เคยเห็นมาก่อน สิ่งเหล่านี้เป็นแรงกระตุ้นให้นักท่องเที่ยว
เกิดความต้องการ หรือความอยากเห็นผ่านเข้าไปในส่วนของความรู้สึกนึกคิด ส่งผลให้นักท่องเที่ยว
เกิดการตอบสนองและตัดสินใจอายกที่จะนั่งชมการแสดงชุดนั้นๆ มากที่สุด 
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 4. เพื่อสร้างกลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขต
กรุงเทพมหานคร 
 การพัฒนากลยุทธ์ส่ ง เสริมดนตรี ไทยในแหล่ งท่องเที่ ยว เชิ งวัฒนธรรมในเขต
กรุงเทพมหานคร เป็นการพัฒนาโดยนําผลการวิจัยเชิงคุณภาพที่ได้จากการสัมภาษณ์นักดนตรีไทย 
และผู้จัดงานหรือหน่วยงานที่ให้การสนับสนุนการแสดงดนตรีไทยรวมกับผลการวิจัยเชิงปริมาณที่ได้
จากการแจกแบบสอบถามให้กับนักท่องเที่ยวชาวไทยในเขตกรุงเทพมหานครเพ่ือนําไปสู่การพัฒนา 
กลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งจากข้อมูลที่ได้รับ
จากการวิจัยนั้นได้นําไปสู่การกําหนดเป็นกลยุทธ์ซึ่งประกอบด้วย  C “Communication” หมายถึง 
การสื่อสารอย่างมีเรื่องราว  C “Creative work” หมายถึง  การสร้างสรรค์ผลงานที่แปลกใหม่  
C “Character” หมายถึง ภาพลักษณ์ที่ดูด ีC “Create Option” หมายถึง การสร้างบรรยากาศที่เหมาะสม 
C “Collaboration” หมายถึง  การร่วมมือของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  ซึ่งกลยุทธ์ที่กล่าวมาทั้ง 5 ข้อ 
มีความสอดคล้องกับผลการวิจัยทั้งในส่วนของการวิจัยเชิงคุณภาพและส่วนของการวิจัยเชิงปริมาณ 
โดยสามารถสรุปกรอบแนวคิดกลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน 
เขตกรุงเทพมหานคร ได้เป็นกลยุทธ์ “5 C” ดังนี้ 
 การส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร จะสามารถ
ตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวในการชมการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมได้นั้น จะต้องมีการสื่อสารอย่างมีเรื่องราว (Communication) คือ การบอกเล่าเรื่องราวที่
เกี่ยวกับการแสดงในชุดนั้น สื่อสารเพ่ือให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวเกิดความเข้าใจและรู้สึกมีอารมณ์ร่วม
ไปกับการแสดงชุดนั้น ผนวกรวมเข้ากับการที่นักดนตรีไทยต้องมีการสร้างสรรค์ผลงานที่แปลกใหม่ 
(Creative work) เพ่ือให้ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยวเกิดประสบการณ์ในการชมการแสดงดนตรีไทยใน
รูปแบบใหม่และแฝงไว้ด้วยเอกลักษณ์ความเป็นดนตรีไทย ซึ่งเป็นการพัฒนาควบคู่ไปกับการอนุรักษ์ 
นอกจากนี้นักดนตรีไทยต้องมีภาพลักษณ์ที่ดูดี (Character) เพ่ือสร้างความประทับใจทางความรู้สึก
ของผู้ชม นอกจากนี้การนําองค์ประกอบ (Create Option) ในหลายส่วนมารวมกันจะช่วยสร้างให้
บรรยากาศของงานเกิดความเหมาะสม เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้สึกสนุกสนาน เพลิดเพลินไปกับ
การแสดงและอยากท่ีจะอยู่ภายในงานให้นานที่สุด และสิ่งสําคัญที่ขาดไม่ได้ในการจัดการแสดงดนตรี
ไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม คือ (Collaboration) ความร่วมมือจากทุกภาคส่วนที่เกี่ยวข้องใน
การประชาสัมพันธ์ ให้การสนับสนุนเพ่ือให้การแสดงดนตรีไทยรวมถึงวัฒนธรรมไทยทุกแขนงเป็นที่
รู้จักในวงกว้าง และเกิดการยอมรับทั้งจากคนไทยและจากชาวต่างประเทศ  
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ข้อเสนอแนะ  

 1. ในการวิจัยครั้งต่อไป ควรมีการศึกษาการแสดงดนตรีไทยในสถานที่ต่างๆ โดยใช้
กลุ่มเปูาหมายเป็นนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติ เพ่ือเป็นการทําความเข้าใจเกี่ยวกับความต้องการของกลุ่ม
นักท่องเที่ยวต่างชาติมากยิ่งขึ้น ทั้งยังช่วยส่งเสริมประชาสัมพันธ์วัฒนธรรมไทยสู่สากล 
 2. ควรมีการนําผลการวิจัยที่ได้จากการทําวิจัยครั้งนี้ ไปใช้ในการดําเนินการแสดงดนตรี
ไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เพ่ือเป็นการเพ่ิมศักยภาพตัวนักดนตรีไทยรวมถึงรูปแบบการ
แสดงให้เกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
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ตารางที่ 33 รายชื่อผู้ทรงคุณวุฒิตรวจเครื่องมือวิจัย 

ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง / หน่วยงาน 
อาจารย์ นิภา โสภาสัมฤทธิ์ อธิการบดี 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ผศ.สหวัฒน์ ปลื้มปรีชา  รองอธิการบดีฝุายกิจการนักศึกษา 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
อาจารย์ ศรายุทธ หอมเย็น หัวหน้าภาควิชาดุริยางคศิลป์ 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

 
ตารางที่ 34 รายชื่อผู้ให้ข้อมูลสําคัญในการวิจัยเชิงคุณภาพในด้านความต้องการของผู้จัดงานที่มีต่อ
การจ้างงานนักดนตรีไทย 

ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง / หน่วยงาน 

คุณปทิตตา ตันติเวชกุล ผู้อํานวยการกองเผยแพร่ความรู้ด้านการท่องเที่ยว 
การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

 
ตารางที่ 35 รายชื่อผู้ให้ข้อมูลสําคัญในการวิจัยเชิงคุณภาพในด้านป๎ญหาและอุปสรรคของการแสดง
ดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามความคิดเห็นของนักดนตรีไทย 

ชื่อ – สกุล ต าแหน่ง / หน่วยงาน 

อาจารย์ ณรงค์ฤทธิ์ โตสง่า หัวหน้าและผู้จัดการวงดนตรีร่วมสมัย    
 Bangkok Acoustic และ Khun-in Of THE Beat 

อาจารย์ ศรายุทธ หอมเย็น หัวหน้าภาควิชาดุริยางคศิลป์ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

อาจารย์ อภิชัย พงศ์ลือเลิศ ดุริยางคศิลปิน ระดับชํานาญงาน 
สํานักการสังคีต กรมศิลปากร 
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                      แบบสัมภาษณ์นักดนตรีไทย (In-depth interview) 
                 เรื่อง กลยุทธ์สง่เสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร   
 
ชื่อ ……………………………………………………………………………..ตําแหน่ง…………………………………………….
วัน/เดือน/ปีที่ให้สัมภาษณ์……………………………………….สถานที่ที่ให้สัมภาษณ์……………………………….. 
 
ประเด็นการสัมภาษณ์  
1. สภาพป๎จจุบันของการแสดงดนตรีไทย 
 1.1 การแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นอย่างไรในป๎จจุบัน 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 1.2 การตอบรับของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ไปทําการแสดงดนตรีไทย 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 1.3 ท่านคิดว่าการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นอาชีพที่มั่นคงหรือไม่ 
อย่างไร  
…………………………………………................................................................................................................
...............................................................................................................................................................  
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 1.4 ผู้แสดงดนตรีไทยส่วนใหญ่มีงานอย่างอ่ืนเสริมจากงานการแสดงดนตรีไทยหรือไม่ อย่างไร  
…………………………………………................................................................................................................
........................................................................................................................ ....................................... 
………………………………………………………………………………………………………………………………………………
 1.5 ท่านคิดว่าการนําวงดนตรีไทยไปบรรเลงในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ช่วยส่งเสริม
การท่องเที่ยวอย่างไร 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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2. ลักษณะของวงดนตรีที่ทานเห็นวาเหมาะสมตอการบรรเลงในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
 - ประเภทวงดนตรีอะไร มีเครื่องดนตรีอะไรบ้าง 
 - เพลงที่บรรเลงควรเป็นเพลงลักษณะใด  
 - ควรมีการแสดงประเภทอ่ืนเข้ามาผสมผสานหรือไม่ 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
...............................................................................................................................................................  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
........................................................................................................................... .................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
3. ท่านคิดว่า ในการดําเนินการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ทั้งในแง่มุมของจุด
แข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ที่ท่านพบเจอในสถานการณ์ป๎จจุบันเป็นอย่างไร 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
..................................................................................... ..........................................................................  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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4. ท่านมีความคิดเห็นอย่างไรหากจะนําการแสดงดนตรีไทยเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของการส่งเสริม 
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
…………………………………………................................................................................................................
...............................................................................................................................................................  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
5. ในความคิดเห็นของท่านอยากให้ศิลปะการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยว เชิงวัฒนธรรมเป็น
อย่างไร  
…………………………………………................................................................................................................
....................................................................................................... ........................................................ 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................................. .................. 
6. ท่านมีความคิดเห็นต่อแนวโน้มของสภาพการแสดงดนตรีโดยรวมในอนาคต รวมทั้งมีแนวทาง 
การปรับกลยุทธ์ทางการแสดงดนตรีไทยในอนาคตอย่างไร 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
...............................................................................................................................................................  
7. ท่านต้องการให้หน่วยงานทั้งภาครัฐและภาคเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการส่งเสริมเรื่องของ 
การท่องเที่ยวและศิลปวัฒนธรรมเข้ามาช่วยเหลือและสนับสนุนท่านในเรื่องใดบ้าง 
…………………………………………................................................................................................................
........................................................................................................ ....................................................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
.............................................................................................................................................. ................. 
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                      แบบสัมภาษณ์หน่วยงานที่ให้การสนับสนุน (In-depth interview) 
                 เรื่อง กลยุทธ์สง่เสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร   
 
ชื่อ ……………………………………………………………………………..ตําแหน่ง…………………………………………….
วัน/เดือน/ปีที่ให้สัมภาษณ์……………………………………….สถานที่ที่ให้สัมภาษณ์……………………………….. 
 
ประเด็นการสัมภาษณ์ 
1. ความคิดเห็นของท่านที่มีต่อภาพรวมเชิงเศรษฐกิจของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขต
กรุงเทพมหานคร 
…………………………………………................................................................................................................
......................................................................................................................................................... ...... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
...............................................................................................................................................................  
2. ท่านคิดว่าศิลปะการแสดงดนตรีไทยเป็นส่วนหนึ่งในการส่งเสริมการท่องเที่ยวและสร้างแรงจูงใจ
ให้แก่นักท่องเที่ยวได้หรือไม่ อย่างไร  
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
...............................................................................................................................................................  
............................................................................................................................. .................................. 
3. ท่านคิดว่าอะไรน่าจะเป็นป๎ญหาของการนําการแสดงดนตรีไทยเข้าไปใช้ทําการแสดงในแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร  
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
............................................................................................................................................................... 
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4. ท่านคิดว่าวงการดนตรีไทยและการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท.) ควรมีการพัฒนาหาจุดร่วม
เพ่ือพัฒนาระหว่างดนตรีและ ททท. ได้อย่างไรบ้าง 
 1. ด้านผลิตภัณฑ์  
…………………………………………................................................................................................................
...............................................................................................................................................................  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 2. ด้านราคา 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 3. ด้านสถานที่/ช่องทางการจัดจําหน่าย 
…………………………………………................................................................................................................
......................................................................... ......................................................................................  
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 4. ด้านการส่งเสริมการขาย  
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 5. ด้านบุคคล 
…………………………………………................................................................................................................
.................................................................................................................. ............................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 6. ด้านกระบวนการ 
…………………………………………................................................................................................................
...................................................................................................................................... ......................... 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 7. ด้านลักษณะทางกายภาพ 
…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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5. ท่านคิดว่ามีแนวทางใดบ้างที่จะสร้างความเข้าใจให้แก่นักท่องเที่ยวต่อการชมศิลปะการแสดง 
ดนตรีไทย 

…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
6. ท่านคิดว่าการแสดงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวหรือในสถานที่ต่างๆ ควรจะต้องมีการสร้างกลเม็ด 

(Gimmick) ที่น่าสนใจเพ่ือเป็นการดึงดูดผู้คนให้หันมารับชมการแสดงดนตรีไทยเพ่ิมมากขึ้นหรือไม่

และอย่างไร 

…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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                       แบบสอบถามประกอบการศึกษาวิทยานิพนธ์ 
                 เรื่อง กลยุทธ์สง่เสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ในเขตกรุงเทพมหานคร   
                    
 
 แบบสอบถามนี้เป็นส่วนหนึ่งของการวิจัย เรื่องกลยุทธ์ส่งเสริมดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยว        
เชิงวัฒนธรรมในเขตกรุงเทพมหานคร เพ่ือประกอบการศึกษาในหลักสูตรดุริยางคศาสตรมหาบัณฑิต            
สาขาสังคีตวิจัยและพัฒนา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยแบบสอบถามชุ ดนี้มี
วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาพฤติกรรมและความต้องการของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม
ที่มีต่อการแสดงดนตรีไทย เพ่ือเป็นแนวทางแก้ไขป๎ญหาที่เกิดขึ้นกับนักดนตรีไทยในป๎จจุบัน รวมถึง
พัฒนาและส่งเสริมการแสดงดนตรีไทย ให้สามารถดําเนินการแสดงดนตรีไทยได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
ทั้งยังเป็นการสร้างอนาคตอาชีพนักดนตรีไทยให้มีความมั่นคงและยั่งยืนต่อไป 
 โดยการศึกษานี้จะใช้วิธีการวิจัยเขิงคุณภาพผสมผสานกับวิธีการวิจัยเชิงปริมาณจาก
แบบสอบถามที่ท่านจะเป็นผู้ให้ข้อมูลที่เก่ียวข้องเพ่ือสนับสนุนการวิจัยเชิงคุณภาพให้สมบูรณ์ 
 ในแบบสอบถามชุดนี้มีจํานวน 50 ข้อ โดยแบ่งออกเป็น 4 ตอน มีหัวข้อสํารวจดังต่อไปนี้ 
 ตอนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 พฤติกรรมการรับชมการแสดงดนตรีไทย 
 ตอนที่  3  ความต้องการของท่านที่มีต่อการรับชมการบรรเลงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยว 
              เชิงวัฒนธรรม 
 ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 
 จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์จากท่าน โปรดให้ข้อมูลครบถ้วนตามความเป็นจริงทุกข้อ โดย
ข้อมูลที่ท่านเปิดเผยจะได้รับการปกปิดเป็นความลับ และมีการนําเสนอผลการศึกษาในภาพรวม
เท่านั้น 
 ผู้วิจัยใคร่ขอขอบคุณที่ท่านได้กรุณาสละเวลาให้ข้อมูลเพื่อประโยชน์ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ 
 
 
 
       (นางสาวตริตาภรณ์ หมู่ผึ้ง) 
      นักศึกษาปริญญาโท มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าชี้แจง : กรุณาใส่เครื่องหมาย ✔ลงใน  ที่ตรงกับลักษณะทางประชากรศาสตร์ของท่าน 
 1. เพศ 
   หญิง   ชาย 
 2. อายุ 
   ต่ํากว่า 19 ปี   ระหว่าง 20-30 ปี   
   ระหว่าง 31-40 ปี  ระหว่าง 41-50 
   ระหว่าง 51-60 ปี  มากกว่า 60 ปีขึ้นไป 
 3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
   ต่ํากว่ามัธยมศึกษาตอนต้น  ประถมศึกษา/มัธยมศึกษาตอนต้น  
   มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช.  อนุปริญญา/ปวส. 
   ปริญญาตรี    ปริญญาโทข้ึนไป 
 4. อาชีพ 
   นักเรียน/นักศึกษา   ข้าราชการ/พนักงานของรัฐ/ลูกจ้างของหน่วยงานราชการ 
   พนักงานเอกชน   พนักงานรัฐวิสาหกิจ 
   เกษียณ/ว่างงาน  นักธุรกิจ/เจ้าของกิจการ/อาชีพอิสระ  
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………. 
 5. รายได้เฉลี่ยต่อเดือน 
   น้อยกว่า 10,000  บาท  10,000 - 30,000 บาท 
   30,001 – 50,000 บาท  50,001 – 70,000 บาท 
   มากกว่า 70,000 บาท ขึ้นไป 
 
ส่วนที่ 2 พฤติกรรมการรับชมการแสดงดนตรีไทย 
 1. ท่านใช้เวลาในการรับชมการบรรเลงดนตรีไทยต่อครั้งนานเท่าใด 
   ตลอดเวลาการแสดง  1 ชั่วโมง   
   ครึ่งชั่วโมง   15 นาที 
   น้อยกว่า 15 นาที 
 
 



 162 
 
 2. ท่านมีโอกาสรับฟ๎ง-รับชมดนตรีไทยได้จากช่องทางใดบ้าง 
   โทรทัศน์     งานพิธีกรรมทางศาสนา 
   ตามแหล่งท่องเที่ยว    Youtube  
   เวทีการประกวด/แข่งขันดนตรีไทย  วันสําคัญต่างๆ 
   อ่ืนๆ (โปรดระบุ)…………………………………. 
 3. ท่านรู้จักวงดนตรีไทยหรือไม่ 
   รู้จัก (ข้ามไปข้อ 4)   ไม่รู้จัก (ข้ามไปข้อ 5) 
 4. วงดนตรีไทยที่ท่านรู้จัก (ให้ท่านเลือกได้มากกว่า 1 ข้อ) 
   วงปี่พาทย์ (วงที่มีเครื่องดนตรีประเภทตีและเครื่องเปุา) 
 
 
 
 
 
   วงเครื่องสายไทย (วงที่มีเครื่องดนตรีประเภทเครื่องสายและเครื่องเปุา) 
 
 
 
 
 
 
   วงมโหรี (เป็นวงที่เกิดจากการผสมกันระหว่างวงปี่พาทย์และวงเครื่องสาย) 
  
 
 
 
 
 
   อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………………..…. 
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 5. ท่านทราบข่าวประชาสัมพันธ์การแสดงดนตรีไทยจากสื่อประเภทใด 
   Facebook    โทรทัศน์/วิทยุ   
   โปสเตอร์   จากเพ่ือน  
   ไม่ทราบ มาเที่ยวจึงพบว่ามีการแสดงดนตรีไทย 
   อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………… 
 6. ท่านอยากเห็นการแสดงดนตรีไทยในสถานที่ใด 
   ร้านอาหาร    โรงพยาบาล 
   ศูนย์การค้า/ห้างสรรพสินค้า  วัด  
   แหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม  อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………… 
 7. วัตถุประสงค์หลักของการมาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
   เรียนรู้วัฒนธรรมไทย    ชมการแสดงศิลปวัฒนธรรมไทย 
   พักผ่อน    ชมการแสดงดนตรีไทย 
   ถ่ายภาพ     อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………. 
 8. เหตุผลหลักที่ท่านมาชมการแสดงดนตรีไทยเพราะอะไร 
   ชื่นชอบดนตรีไทย     
   ต้องพาคุณพ่อ/คุณแม่ ฯลฯ มาดู 
   แวะดูเฉยๆ ระหว่างรอเพ่ือน,พักเหนื่อย  
   ชื่นชอบศิลปิน/นักดนตรีที่มาทําการแสดง 
   อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………. 
 9. ท่านคิดว่าช่วงเวลาใดท่ีเหมาะสมกับการจัดการแสดงดนตรีไทยมากท่ีสุด 
   ช่วงเช้า 9.00 – 10.30 น.  ช่วงเที่ยง 11.00 – 12.30 น. 
   ช่วงเย็น 17.00 – 18.30 น.  ช่วงค่ํา 19.00 – 20.30 น. 
   ทั้งวัน โดยจัดการแสดงเป็นรอบๆ   
 10. ท่านมักมาชมการแสดงดนตรีไทยเม่ือใด 
   วันศุกร์ หลังเลิกงาน   วันเสาร-์อาทิตย์ 
   วันหยุดนักขัตฤกษ์   อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………. 
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 11. ถ้าหากท่านเลือกมาชมการแสดงดนตรีไทย สิ่งใดที่ท่านคาดหวังอยากจะเห็นมากที่สุด 
(ให้ท่านเลือกเพียง 1 ข้อ) 
   นักดนตรีไทยแต่งกายอย่างสวยงาม 
   เพลงที่ใช้บรรเลง เป็นเพลงที่คุ้นหู 
   มีการบรรเลงที่ใช้เครื่องดนตรีหลายชนิด 
   มีนักร้อง 
   มีการแสดงประกอบการบรรเลงดนตรีไทย 
   อ่ืนๆ โปรดระบุ……………………. 
   
ส่วนที่ 3 ความต้องการของท่านที่มีต่อการรับชมการบรรเลงดนตรีไทยในแหล่งท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรม 
คําชี้แจง กรุณาเลือกระดับความต้องการ 
 มีระดับความต้องการมากท่ีสุด 5 คะแนน 
 มีระดับความต้องการมาก  4 คะแนน 
 มีระดับความต้องการปานกลาง 3 คะแนน 
 มีระดับความต้องการน้อย  2 คะแนน 
 มีระดับความต้องการน้อยที่สุด  1 คะแนน 
 

รายละเอียดความต้องการ 
ที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทย 

ระดับความต้องการ 
5 4 3 2 1 

1. มีการแสดงดนตรีไทยในรูปแบบวงดนตรีไทย
แบบดั้งเดิม 

     

2. มีการแสดงดนตรีไทยร่วมกับดนตรีสากล หรือ
ดนตรีไทยร่วมสมัย (Thai Contemporary Music) 

     

3. มีการแสดงดนตรีไทยพร้อมการขับร้อง       

4. มีการแสดงดนตรีไทยประกอบการแสดง
นาฏศิลป์ไทย 

     

5. มีการแสดงดนตรีไทยที่หลากหลายและมีชุด 
การแสดงคละเคล้ากันไป  
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รายละเอียดความต้องการ 
ที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทย 

ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
6. ราคาสําหรับบัตรเข้าชมการแสดงอยู่ในระดับที่
เหมาะสมกับสถานที่และรูปแบบการแสดงนั้นๆ 

     

7. มีช่องทางการชําระเงินที่หลากหลายและสะดวก      
8. ราคาบัตรเข้าชมการแสดงมีความคุ้มค่า 
สอดคล้องกับคุณภาพของการแสดงดนตรีไทย 

     

9. ราคาสินค้าที่ระลึกหลังการรับชมการแสดง
ดนตรีไทยอยู่ ในระดับที่ เหมาะสม เช่น แผ่น 
CD/DVD หนังสือ เป็นต้น   

     

10. มีการจัดเวทีสําหรับการแสดงดนตรีไทยอย่าง
เหมาะสม และอยู่ในบริเวณจุดสําคัญของสถานที่ 

     

11. สถานที่สําหรับจัดการแสดงดนตรีไทยมีความ
สะดวกต่อการสัญจรไปมา 

     

12. มีระบบเครื่องเสียงที่มีคุณภาพสําหรับการ
แสดงดนตรีไทย 

     

13. มีห้องน้ําเพียงพอต่อจํานวนผู้เข้าชม      

14. มีที่นั่งเพียงพอสําหรับรับชมการแสดงดนตรีไทย      
15. มีระบบอํานวยความสะดวกสําหรับผู้พิการ      

16. มีการโฆษณาประชาสัมพันธ์การแสดงดนตรี
ไทยผ่านสื่อต่างๆ อย่างต่อเนื่องและน่าสนใจ 

     

17. มีแผ่นพับแสดงข้อมูล ที่มาของนักดนตรี  
วงดนตรีไทยและรายการที่ทําการแสดง โดยจัดทํา
เป็นภาษาไทยและภาษาอังกฤษ 

     

18. มีการร่วมสนุกกันระหว่างนักดนตรีไทยและ
ผู้ชมหรือนักท่องเที่ยว เช่น การขอเพลง 

     

19. แจกของที่ระลึกสําหรับผู้เข้าชมการแสดง      
20. มีการจัดแสดงดนตรีไทยให้เข้ากับแต่ละ
เทศกาล ประเพณี เช่น เทศกาลปีใหม่ ประเพณี
สงกรานต์ 
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รายละเอียดความต้องการ 
ที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทย 

ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
21. วงดนตรีไทยได้รับการสนับสนุนหรือมีความ
ร่วมมือกับสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ในหลากหลาย
พ้ืนที่ เพ่ือจัดการแสดงขึ้น 

     

22. นักดนตรีไทยมีหน้าตายิ้มแย้ม แจ่มใส       

23.  นักดนตรี ไทยมีทักษะ ความสามารถใน 
การบรรเลงดนตรีไทยที่เชี่ยวชาญเป็นอย่างดี 

     

24. นักดนตรีไทยแต่งกายด้วยชุดไทยเดิม      
25.นักดนตรีไทยแต่งกายด้วยชุดไทยประยุกต์ 
/ร่วมสมัย 

     

26. นักดนตรีไทยสามารถให้ข้อมูล หรือความรู้
เกี่ยวกับศิลปวัฒนธรรมการแสดงดนตรีไทยแก่
นักท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดี 

     

27. ในการชมการแสดงดนตรีไทย มีเจ้าหน้าที่คอย
ดูแล อํานวยความสะดวก ทั้งในช่วงก่อนและหลัง
การแสดง เช่น เรื่องการจัดสรรที่นั่ง ดูแลผู้สูงอายุ 
และผู้พิการ  

     

28. หากเป็นการแสดงที่ต้องซื้อบัตรก่อนเข้าชม 
สามารถรับบัตรได้ทั้งในระบบออนไลน์ สแกนคิว
อาร์โค้ด หรือมารับหน้างานได้  

     

29. มีพิธีกรดําเนินรายการ       
30. มีเว็บไซต์สําหรับดูตารางการแสดงและจอง
บัตรเข้าชมการแสดงดนตรีไทยได้  

     

31. ระดับเสียงของการแสดงดนตรีไทยอยู่ในระดับ
ความดังที่พอดี ได้ยินทั่วถึงท้ังบริเวณสถานที่ 

     

32. การจัดที่นั่ ง สถานที่  มีความเหมาะสม 
สะดวกสบายและปลอดภัยกับผู้ชมทุกวัย เช่น เด็ก 
ผู้สูงอายุ ผู้พิการ 
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รายละเอียดความต้องการ 
ที่มีต่อการรับชมการแสดงดนตรีไทย 

ระดับความต้องการ 

5 4 3 2 1 
33. มีการตกแต่งและจัดองค์ประกอบภายใน
สถานที่ท่องเที่ยว ให้เกิดบรรยากาศแบบไทยๆ 

     

34. มีการนําเสนอการแสดงดนตรีไทยที่น่าสนใจ  
เช่น สื่อต่างๆ ในบริเวณจัดการแสดง 

     

 

ตอนที่ 4 ข้อเสนอแนะ 

…………………………………………................................................................................................................
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
............................................................................................................................. .................................. 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 

 

- ขอขอบพระคุณเป็นอย่างสูงที่สละเวลา - 
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ประวัติผู้เขียน 

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวตริตาภรณ์ หมู่ผึ้ง 
วัน เดือน ปี เกิด 17 มกราคม 2535 
สถานที่เกิด กรุงเทพมหานคร 
วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2553 สําเร็จการศึกษาจากวิทยาลัยนาฎศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  

พ.ศ. 2558 สําเร็จการศึกษาหลักสูตรศึกษาศาสตรบัณฑิต คณะศิลปศึกษา 
สาขาวิขาดนตรีคีตศิลป์ไทยศึกษา แขนงวิชาดนตรีไทย (เกียรตินิยมอันดับ 1) 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์  
พ.ศ. 2559 ศึกษาต่อระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาสังคีตวิจัยและพัฒนา 
บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ที่อยู่ปัจจุบัน 421/61 ซอยจรัญสนิทวงศ์ 33 ถนนจรัญสนิทวงศ์ แขวงบางขุนศรี เขต
บางกอกน้อย จังหวัดกรุงเทพมหานคร 10700   
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