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สังข์รักษา 

  
การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนาร่วมกับการวิจัยเชิงนโยบาย มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษา

สภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 2) สังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 3) วิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 4) รับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ที่เกี่ยวข้องจ านวน 20 คน และผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบร่างกลยุทธ์
จ านวน 19 คน เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพร่วมกับเทคนิคการวิจัยเชิงอนาคตแบบ EDFR 
(Ethnographic Delphi Future Research) โดยการวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการประชุมเชิง
นโยบายร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

ผลการวิจัยพบว่า 1) ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีศักยภาพของอาหารพื้นถ่ินท่ีโดดเด่นทั้งวิถีชีวิต ภูมิ
ปัญญา และเทคโนโลยีท้องถิ่น ส่วนอาหารพื้นถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์จากวัตถุดิบภายในท้องถิ่น มีทั้งอาหารคาว อาหาร
หวาน และผลไม้ นอกจากน้ียังมีกิจกรรมและงานเทศกาลเกี่ยวกับอาหารพื้นถ่ินตลอดทั้งปี 2) รูปแบบการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์  4.0 “ALLGAS Model” 
ประกอบด้วย A-Attraction (แหล่งท่องเที่ยว) L-Local Community (ชุมชนท้องถิ่น) L-Lifestyle and Culture 
(วิถีชีวิตและวัฒนธรรม) G-Gastronomy (อาหารการกิน) A-Activity (กิจกรรม) และ S-Social Technology 
(เทคโนโลยีสังคม) 3) กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ประกอบด้วย กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่น กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและส่งเสริมการสื่อสารเพื่อ
สร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น กลยุทธ์ที่  3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนท้องถิ่นในการผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน และกลยุทธ์ท่ี 4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วย
อาหารพื้นถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม ซึ่งรูปแบบและกลยุทธ์ทั้งหมดได้ผ่านมติที่ประชุมเชิงนโยบายจากผู้มีสว่นได้
ส่วนเสีย 4) รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ในการประชุม
เสวนาเพื่อเสริมสร้างปัญญา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียยอมรับร่างรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่นเพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ข้อค้นพบจากงานวิจัยนี้ คือ การเพิ่มมูลค่าการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกต้องอาศัยการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่น 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

57604914 : Major (Management) 
Keyword : local gastronomy tourism, marketing strategies, Thailand 4.0 

MISS YADA CHOPTHAMDEE : MODELS AND MARKETING STRATEGIES FOR LOCAL 
GASTRONOMY TOURISM IN EASTERN SEABOARD AREA IN THE CONTEXT OF THAILAND 
4.0  THESIS ADVISOR : ASSOCIATE PROFESSOR DR. NARIN SUNGRUGSA, Ph.D. 

This R&D and policy research aimed to 1)  study the situation and needs of local 
gastronomy tourism in eastern seaboard area 2)  study the model of local gastronomy tourism in 
eastern seaboard area 3)  study the marketing strategy of local gastronomy tourism in eastern 
seaboard area 4) present and certify the model and marketing strategy of local gastronomy tourism 
in eastern seaboard area.  Data is collected from 20 in- depth interviewers and 17 draft review 
strategic experts.  Data is collected by qualitative research and EDFR ( Ethnographic Delphi Future 
Research) .  The researcher analyzes document, related research and policy meeting with 
stakeholders of local gastronomy tourism in eastern seaboard area in the context of Thailand 4.0. 

It is revealed that 1)  The Eastern Seaboard has the potential of outstanding local 
gastronomy whole of lifestyle, wisdom and technology.  Local gastronomy is unique from local 
ingredients including savory foods, sweets and fruits.  There are also local festivals and activities 
throughout the year.  2)  The model for local gastronomy tourism in eastern seaboard area in the 
context of Thailand 4. 0 “ALLGAS Model”  consist of A-Attraction, L- Local Community, L- Lifestyle 
and Culture, G- Gastronomy, A- Activity and S- Social Technology.  3)  The marketing strategies for 
local gastronomy tourism in eastern seaboard area in the context of Thailand 4. 0 consist of; 1) 
Promote and support local gastronomy tourism products and services.  2)  Support for local 
gastronomy tourism and promote communication to create local pride.  3)  Promote tourism 
personnel and support the participation of local communities to promote local gastronomy 
tourism.  4)  Strengthen local communities with local gastronomy and environmental protection. 
According to policy meeting from stakeholders, all models and strategies are approved in 
consensus. 4) The model and marketing strategy of local gastronomy tourism in eastern seaboard 
area.  According to policy meeting from stakeholders, all models and strategies are approved in 
consensus.  This research found that adding value to local gastronomy tourism in the eastern 
seaboard require the participation of local communities. 
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บัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากรทุกท่าน ที่ประสิทธิประสาท
ความรู้ แนะน าสั่งสอน และมอบประสบการณ์อันมีค่าแก่ผู้วิจัย ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่บัณฑิตวิทยาลัยทุก
ท่านที่กรุณาให้ความช่วยเหลือตลอดระยะเวลาที่ศึกษา ขอขอบพระคุณเจ้าของต ารา หนังสือ วารสาร 
เอกสาร และวิทยานิพนธ์ทุกเล่ม ตลอดจนผู้ให้ข้อมูลและความช่วยเหลืองานวิจัยนี้ทุกท่าน ที่ช่วยกรุณา
ให้ดุษฎีนิพนธ์มีคุณค่าความน่าเชื่อถือทางวิชาการมากยิ่งขึ้น และขอบคุณเพ่ือนหลักสูตรปริญญาปรัชญา
ดุษฎีบัณฑิตทุกคนที่คอยช่วยเหลือ สนับสนุน แลกเปลี่ยนความคิดเห็นและเป็นมิตรแท้ตลอดระยะเวลาที่
ศึกษาจนกระทั่งจบการศึกษา 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 รัฐบาลมีนโยบายในการสร้างความมั่นคงและเข้มแข็งให้กับระบบเศรษฐกิจของประเทศ 
รวมทั้งเร่งสร้างสังคมที่มีคุณภาพ โดยการขจัดอุปสรรคต่างๆ ที่ส่งผลกระทบต่อการเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจและการลดความเหลื่อมล้ าทางสังคม ตลอดจนการวางแผนการพัฒนาด้านต่างๆ ในระยะ
ยาว เพื่อเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน การสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจและสังคมของประเทศ
เป็นสิ่งส าคัญที่ประเทศจะต้องมีทิศทางและเป้าหมายการพัฒนาที่ชัดเจนในระยะยาว โดยทุกภาคส่วน
ในสังคมต้องร่วมมือกันอย่างเข้มแข็ง เพ่ือผลักดันให้เกิดผลสัมฤทธิ์อย่างต่อเนื่อง และสอดรับกับการ
ปฏิรูปประเทศที่มุ่งสู่ความ “มั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน” แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 
12 พ.ศ.2560 – 2564 จะยึดหลัก “ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” (ส านักงานคณะกรรมการ
พัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) ต่อเนื่องจากแผนพัฒนาฯ ฉบับก่อนหน้า เพ่ือให้การ
พัฒนาในทุกมิติมีการบูรณาการบนทางสายกลาง มีความพอประมาณ มีเหตุผล รวมถึงมีระบบ
ภูมิคุ้มกันที่ดี สอดคล้องกับภูมิสังคม มีดุลยภาพ ทั้งมิติเศรษฐกิจ สังคม และระบบนิเวศ สอดรับ 
เกื้อกูล และพ่ึงพาอาศัยซึ่งกันและกัน โดยการพัฒนาในมิติหนึ่งต้องไม่ส่งผลกระทบทางลบต่อมิติอ่ืนๆ 
รวมทั้งต้องมุ่งเน้นให้ “คนเป็นศูนย์กลางการพัฒนา” สร้างความมั่นคงของชาติ พัฒนาคนทุกวัยให้
เป็น คนดี คนเก่ง มีศักยภาพ และความคิดสร้างสรรค์ ซึ่งเป็นหัวใจส าคัญในการเพ่ิมศักยภาพการ
แข่งขันทั้งในภาคการผลิตและภาคบริการเพ่ือสร้างความเข้มแข็ง มีคุณธรรมจริยธรรม มีจิตส านึก
รับผิดชอบต่อส่วนรวมน าไปสู่การสร้างสังคมที่พึงปรารถนา รวมถึงมีจิตอนุรักษ์ รักษา ฟื้นฟู และใช้
ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างถูกต้องและเหมาะสม (ส านักงานคณะ 
กรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559) 

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 พ.ศ. 2560 – 2564 จะเห็นได้ว่า
ประเทศไทยในอดีตที่ผ่านมามีการพัฒนาเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง ตั้งแต่โมเดล “ประเทศไทย 1.0” ที่
เน้นภาคการเกษตร ไปสู่ “ประเทศไทย 2.0” ที่เน้นอุตสาหกรรมเบาและก้าวสู่โมเดลปัจจุบัน 
“ประเทศไทย 3.0” ที่เน้นอุตสาหกรรมหนัก” (สภาปฏิรูปแห่งชาติ, 2559: 6)  แต่ภายใต้โมเดล 
“ประเทศไทย 3.0” ที่เป็นอยู่ตอนนี้ต้องเผชิญกับดักส าคัญที่ไม่อาจน าพาประเทศพัฒนาไปมากกว่านี้ 
รัฐบาลจึงต้องสร้างโมเดลใหม่ขึ้นมาเพ่ือปฏิรูปเศรษฐกิจของประเทศและน าพาประชาชนทั้งประเทศ
ไปสู่โมเดล “ประเทศไทย 4.0” (สภาปฏิรูปแห่งชาติ, 2559: 8) ซึ่งในปัจจุบันหลายประเทศทั่วโลกได้
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ก าหนดโมเดลเศรษฐกิจรูปแบบใหม่เพ่ือสร้างความมั่งคั่งในศตวรรษที่ 21 อาทิ สหรัฐอเมริกาพูดถึง
โลกอนาคตต้องเป็นโลกของนวัตกรรม (A Nation of Makers) อังกฤษก าลังผลักดันการออกแบบ
นวัตกรรม (Design of Innovation) ขณะที่จีนได้ประกาศเป็นประเทศที่มุ่งเน้นนวัตกรรมการผลิต 
(Made in China 2025) ส่วนอินเดียก็ก าลังขับเคลื่อนนวัตกรรม (Make in India) หรือเกาหลีใต้วาง
โมเดลเศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative Economy) เป็นต้น (กรมการจัดหางาน, 2559) ส าหรับ
ประเทศไทยเอง ณ ขณะนี้ยังติดอยู่ในกับดักประเทศรายได้ปานกลาง จะเห็นได้จากในช่วง 50 ปีที่
ผ่านมา ในช่วงระยะแรก (พ.ศ.2500-2536) เศรษฐกิจไทยมีการเติบโตอย่างต่อเนื่องอยู่ที่ร้อยละ 7 - 8 
ต่อปี อย่างไรก็ตาม ในช่วงระยะถัดมา (พ.ศ.2537-ปัจจุบัน) เศรษฐกิจไทยเริ่มมีการเติบโตเพียงร้อยละ 
3 - 4 ต่อปีเท่านั้น ประเทศไทยจึงมีอยู่แค่ 2 ทางเลือก หากปฏิรูปโครงสร้างเศรษฐกิจได้ส าเร็จ 
ประเทศไทยจะกลายเป็นประเทศที่มีรายได้ที่สูง แต่หากท าไม่ส าเร็จไม่สามารถก้าวข้ามกับดักนี้ไปได้ 
ประเทศไทยก็จะตกอยู่ในภาวะที่เรียกกันว่าทศวรรษแห่งความว่างเปล่าไปอีกยาวนาน (สุวิทย์ เมษินท
รีย์, 2559: ออนไลน์) ประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) จึงเป็นการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจ 
ไปสู่  “Value–Based Economy” หรือ “เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม” ให้ เกิดการ
เปลี่ยนแปลงอย่างน้อยใน 3 มิติส าคัญ คือ 1) เปลี่ยนจากการผลิตสินค้า “โภคภัณฑ์” ไปสู่สินค้าเชิง 
“นวัตกรรม” 2) เปลี่ยนจากการขับเคลื่อนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคลื่อนด้วย
เทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และนวัตกรรม 3) เปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้าไปสู่การเน้น
ภาคบริการมากข้ึน (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2559) Thailand 4.0 จึงเป็นการพัฒนา “เครื่องยนต์เพ่ือ
ขับเคลื่อนการเติบโตทางเศรษฐกิจชุดใหม่” (New Engines of Growth) (ส านักงานคณะกรรมการ
ส่งเสริมการลงทุน, 2560) ซึ่งประกอบด้วย 2 ส่วน คือ การยกระดับอุตสาหกรรมที่มีพ้ืนฐานดีอยู่แล้ว 
ให้สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมด้วยนวัตกรรมมากยิ่งขึ้น โดยเฉพาะใน 5 กลุ่มอุตสาหกรรมหลัก ได้แก่ 
อุตสาหกรรมเกษตรและอาหาร การท่องเที่ยว ยานยนต์ อิเล็กทรอนิกส์ และปิโตรเคมีพร้อมกับการ
สร้างอุตสาหกรรมใหม่อีก 5 กลุ่ม ได้แก่ อุตสาหกรรมระบบอัตโนมัติและหุ่นยนต์ อากาศยาน ดิจิทัล 
อุตสาหกรรม ชีวภาพและการแพทย์ครบวงจรด้วยการแปลง “ความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบ 
(Comparative Advantage) ของประเทศที่มีอยู่ 2 ด้าน คือ ความหลากหลายทางชีวภาพและความ
หลากหลายทางวัฒนธรรม (ส านักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน, 2560) 
 อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็น 1 ใน 5 อุตสาหกรรมหลักที่สามารถสร้างมูลค่าเพ่ิมด้วย
นวัตกรรม ตามบริบทการพัฒนาประเทศไทย 4.0 ด้วยศักยภาพของท าเลที่ตั้งความหลากหลายของ
ทรัพยากรท่องเที่ยวและความเป็นไทย ประเทศไทยยังคงมีศักยภาพและโอกาสทางการท่องเที่ยว
มากมาย ทั้งด้านท าเลที่ตั้งในการเป็นจุดศูนย์กลางของภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ความ
หลากหลายของทรัพยากรธรรมชาติ ศิลปวัฒนธรรม ประเพณีที่เป็นเอกลักษณ์ อัธยาศัยไมตรีของคน
ไทย โดยในปี พ.ศ. 2558 World Economic Forum: WEF ได้จัดอันดับขีดความสามารถในการ
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แข่งขันด้านการท่องเที่ยวของประเทศไทยอยู่ในอันดับที่ 35 จาก 141 ประเทศท่ัวโลก (กระทรวงการ
ท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) ดังนั้น การพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขัน
ต้องมีความสอดคล้องและตอบรับกับแนวโน้มการท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปในโลก อาทิ การเติบโต
ของชนชั้นกลางที่เพ่ิมความสามารถในการจับจ่ายใช้สอยเพ่ือการท่องเที่ยว การเติบโตของสายการบิน
ต้นทุนต่ าที่ท าให้การเดินทางเป็นไปได้สะดวกด้วยค่าใช้จ่ายที่ลดลง การเพ่ิมขึ้นของกลุ่มผู้สูงอายุที่
ต้องการสิ่งอ านวยความสะดวกเพ่ือเข้าถึงสถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ การเพ่ิมขึ้นของการใช้เทคโนโลยีใน
ชีวิตประจ าวันเป็นโอกาสให้อุตสาหกรรมท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงนักท่องเที่ยวโดยตรงได้มากขึ้น 
ความต้องการท่องเที่ยวเพ่ือเพ่ิมประสบการณ์ที่สูงขึ้นท าให้หลายประเทศได้พัฒนาสินค้า บริการ และ
เส้นทางท่องเที่ยวเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการดังกล่าว และการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวท าให้มีกลุ่มสาขาการท่องเที่ยวเติบโตใหม่มากมาย อีกทั้งหลายประเทศหันมาเพ่ิมความ
หลากหลายของการท่องเที่ ยวเ พ่ือให้สามารถตอบรับกับความต้องการที่หลากหลายได้  
(คณะกรรมการนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ, 2560) 
 จากแนวโน้มการท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปส่งผลให้การพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมี
ความหลากหลายและซับซ้อน เป็นเหมือนกระบวนการเชื่อมโยงและส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากร
ท้องถิ่น อย่างไรก็ตามด้วยการแข่งขันท่ีมีเพ่ิมมากข้ึน รวมถึงปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมท า
ให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต้องมีการปรับตัวอยู่ตลอดเวลา เป็นที่ทราบกันดีถึงการเปิดกว้างของโลก
ในปัจจุบัน แน่นอนว่านักท่องเที่ยวต่างต้องการที่จะได้สัมผัสประสบการณ์ใหม่ๆ โดยส่วนใหญ่จะเป็น
ประสบการณ์บนรากฐานของเอกลักษณ์เฉพาะและวัฒนธรรมในท้องถิ่น โดยเฉพาะอาหารไทยซึ่งถือ
เป็นมรดกทางวัฒนธรรมที่ส าคัญของชาติ จากหลักฐานพบว่าอาหารไทยมีการพัฒนาตั้งแต่ในสมัยก่อน
ประวัติศาสตร์เรื่อยมาจนถึงปัจจุบัน อาหารไทยมีความโดดเด่นทั้งในเรื่องของรสชาติ คุณค่าทาง
โภชนาการ ตลอดจนการตกแต่งที่งดงามเป็นเอกลักษณ์ (ศรุดา นิติวรการ, 2557) ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่าน
มาอาหารได้กลายเป็นส่วนประกอบส าคัญที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้เรื่องวัฒนธรรมและการใช้ชีวิต
ของผู้คนในแต่ละท้องถิ่น นอกจากนี้แล้วอาหารยังเป็นเหมือนจุดรวบรวมระหว่างวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียม และเทรนด์การท่องเที่ยวใหม่ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตความ
เป็นอยู่ที่ดี ความเป็นเอกลักษณ์ ประชากรศาสตร์ ความยั่งยืน และประสบการณ์ (กองวิจัยการตลาด 
ททท., 2560: 16) ด้วยลักษณะภูมิประเทศของประเทศไทยที่อุดมสมบูรณ์ไปด้วยทรัพยากรธรรมชาติ 
มีผลผลิตทางการเกษตรที่สมบูรณ์แห่งหนึ่งของโลก นอกเหนือจากเรื่องอาหารการกินที่ขึ้นชื่อแล้ว 
ประเทศไทยยังมีชื่อเสียงด้านการท่องเที่ยวมากมาย ไม่ว่าจะเป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่งดงาม วัฒนธรรม
ที่แตกต่างและมีความเป็นเอกลักษณ์ จึงเป็นประเทศที่นักท่องเที่ยวอยากมาเยือน จากที่กล่าวมาจะ
เห็นได้ว่าประเทศไทยเริ่มให้ความส าคัญกับการน าอาหารมาสนับสนุนการท่องเที่ยว ไม่ว่าจะเป็นการ
ด าเนินการขับเคลื่อนแผนยุทธศาสตร์ครัวไทยสู่โลก (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2559) ที่สนับสนุนครัว
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ไทยสู่ครัวโลก การสนับสนุนสินค้าพ้ืนเมืองที่จะช่วยเหลือชาวบ้าน ในขณะเดียวกันก็ตอบโจทย์ความ
ต้องการของนักท่องเที่ยวที่ต้องการแสวงหาความเป็นเอกลักษณ์ อย่างไรก็ตามประเทศไทยยังคงต้อง
กระตือรือร้นอยู่ตลอดเวลา เนื่องจากการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารมีเพ่ิมมากขึ้น จากที่เคย
เป็นประเทศที่มีชื่อเสียงด้านอาหารในภูมิภาคอาเซียนในอดีต แต่ปัจจุบันประเทศเพ่ือนบ้านเริ่มมีการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารอย่างรวดเร็วเช่นเดียวกัน เช่น เวียดนามที่ก าลังมีชื่อเสียงโดดเด่นเรื่อง
อาหารประจ าชาติและอาหารริมทาง (Street Food) (กองวิจัยการตลาด ททท., 2560: 19) 
 ปัจจุบันอาหารถูกมองว่ามีความส าคัญต่อการเป็นตัวแทนที่จะน าเสนอสังคมและรูปแบบการ
ด าเนินชีวิตของคนในสังคมนั้น (Hall, 2003) ซึ่งสะท้อนวัฒนธรรมท้องถิ่นทั้งอดีตและปัจจุบัน 
(Boniface, 2003) มีการกล่าวว่าการท่องเที่ยวเชิงอาหารเป็นประสบการณ์ส าคัญที่สามารถสัมผัสได้ 
(Long, 2004) การท่องเที่ยวเชิงอาหารจึงเป็นการผสมผสานธรรมชาติ พ้ืนที่ วัฒนธรรม การบริการ 
สิ่งอ านวยความสะดวก การเข้าถึง การเป็นเจ้าบ้านที่ดี และเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ รวมเป็น
ประสบการณ์ท่ีนักท่องเที่ยวได้จากที่แห่งนั้น โดยเฉพาะการสัมผัสได้ด้วยประสาทสัมผัสทั้งการลิ้มลอง
อาหาร การเรียนรู้กระบวนการประกอบอาหาร เป็นการเพ่ิมมูลค่าให้แก่ประสบการณ์ของ
นักท่องเที่ยว (Rand G.E. du & E. Heath, 2006) ดังนั้น การเสริมสร้างความเข้มแข็งด้านการจัดการ
และเอกลักษณ์ของอาหารและผลิตภัณฑ์อาหารพื้นเมืองที่ดีกว่าคู่แข่งจึงเป็นปัจจัยที่มีความจ าเป็นและ
ส าคัญมากในการดึงดูดนักท่องเที่ยว เพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยวของตนเข้าไปอยู่ในใจของนักท่องเที่ยวเมื่อ
นึกถึงการท่องเที่ยวและอาหาร (ภาณุวัฒน์ ภักดีอักษร, 2555) 
 เมื่อนึกถึงแหล่งท่องเที่ยวที่ขึ้นชื่อเรื่องอาหารในประเทศไทย กลุ่มจังหวัดพ้ืนที่ชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออก ประกอบด้วยจังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด จัดเป็นพ้ืนที่ที่มีแหล่งท่องเที่ยว
และผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่ โดดเด่นและมีศักยภาพที่แตกต่างกันในแต่ละจังหวัด ด้วย
ทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลายทั้งชายฝั่งทะเล หมู่เกาะ ป่าเขา แม่น้ า พื้นที่ป่าชายเลน เอ้ือต่อการ
ประกอบอาชีพเกษตรกรรม ประมง และผลิตสินค้าแปรรูป เกิดเป็นวิถีชีวิตที่น่าสนใจ มีวิสัยทัศน์เป็น
แหล่งท่องเที่ยวระดับสากล และก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาและเชื่อมโยงการท่องเที่ ยวใน
กลุ่มจังหวัดอย่างยั่งยืน โดยมีเป้าประสงค์เพ่ือเพ่ิมจ านวนนักท่องเที่ยว เพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยว
ต่อคนต่อวัน และกระจายรายได้อย่างทั่วถึง (ส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก , 
2556) กลุ่มจังหวัดพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีแหล่งท่องเที่ยวจ านวนทั้งสิ้น 843 แห่ง เป็น
แหล่งท่องเที่ยวประเภทกิจกรรมและความสนใจพิเศษมากที่สุด 312 แห่ง รองลงมาคือ ประเภท
ธรรมชาติ 301 แห่ง ประเภทประวัติศาสตร์ โบราณคดี ศาสนาและศิลปวัฒนธรรม 181 แห่ง และ
ประเภทมนุษย์สร้างขึ้น 49 แห่ง จังหวัดที่มีแหล่งท่องเที่ยวมากที่สุด คือ จั งหวัดชลบุรี รองลงมาคือ 
จังหวัดจันทบุรี จังหวัดระยอง และจังหวัดตราด ตามล าดับ แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติกระจายตัวในทุก
จังหวัดในจ านวนใกล้เคียงกัน มีการกระจายอยู่ในจังหวัดตราดมากท่ีสุด ส่วนใหญ่เป็นชายหาดและหมู่
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เกาะซึ่งเป็นจุดขายส าคัญ และมีอุทยานแห่งชาติทั้งหมด 7 แห่ง ขณะที่แหล่งท่องเที่ยวประเภท
ประวัติศาสตร์ โบราณคดี ศาสนาและศิลปวัฒนธรรม ส่วนใหญ่เป็นศาสนสถานกระจายตัวอยู่ใน
จังหวัดชลบุรีและจังหวัดจันทบุรีมากที่สุด ส่วนแหล่งท่องเที่ยวประเภทมนุษย์สร้างขึ้น ได้แก่สวนสัตว์ 
สวนสาธารณะ และสวนลักษณะพิเศษ (Theme Park) กระจุกตัวอยู่ในจังหวัดชลบุรีมากที่สุด และ
แหล่งท่องเที่ยวประเภทกิจกรรมและความสนใจพิเศษ ได้แก่ ท่องเที่ยวเชิงกีฬา เชิงเกษตร และเชิง
สุขภาพ มีมากที่สุดในจังหวัดชลบุรี รองลงมาคือ จังหวัดระยอง จันทบุรี และจังหวัดตราด ตามล าดับ 
(ส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก, 2556: 15) ปัจจุบันรายได้จากการท่องเที่ยวของ
กลุ่มจังหวัดพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเป็นกลุ่มจังหวัดที่มีรายได้ระดับต้นของประเทศ ท าให้เกิด
การกระจายรายได้สู่ผู้ประกอบการในภาคส่วนต่างๆ รวมทั้งประชาชนทั้งทางตรงและทางอ้อม 
นอกจากนี้ยังขยายผลให้เกิดการประกอบธุรกิจในสาขาอ่ืนๆ เพ่ิมขึ้นอีกเป็นจ านวนมาก อันเป็นการ
รองรับปัญหาการว่างงานในอนาคตได้เป็นอย่างดี เช่น ธุรกิจขนส่งผู้โดยสาร โรงแรม ร้านอาหาร การ
จ าหน่ายของที่ระลึก กิจกรรมการท่องเที่ยวของบริษัทท่องเที่ยว 1 ต าบล 1 ผลิตภัณฑ์ (OTOP) ของ
ชุมชน พ่อค้า แม่ค้า แผงลอย เป็นต้น จังหวัดพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกจึงมีความจ าเป็นเร่งด่วน
ที่จะต้องส่งเสริมภาคการท่องเที่ยวและบริการให้มีการขยายตัวเพ่ิมขึ้นเพ่ือพัฒนาและฟ้ืนฟูแหล่ง
ท่องเที่ยว พัฒนาปรับปรุงเส้นทางการท่องเที่ยว รวมทั้งจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีจุดขายเด่นชัด
ใหม่ๆ เช่น การท่องเที่ยวเชิงอาหาร เนื่องจากอาหารหลายชนิดบริเวณพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเป็นที่รู้จักและได้รับความนิยมอย่างมากในประเทศไทย นอกจากนี้การท่องเที่ยวเชิงอาหาร
ยังช่วยกระจายรายได้สู่ท้องถิ่นและภาคเกษตรทั้งทางตรงและทางอ้อม เช่น อาหารใช้ผลผลิต
การเกษตรเป็นวัตถุดิบหลัก การเข้าร่วมกิจกรรมเรียนรู้และแปรรูปผลผลิตการเกษตรในฟาร์ม รวมทั้ง
สินค้าของที่ระลึกเกี่ยวกับอาหาร เช่น เครื่องเทศ เครื่องปรุง ผลิตภัณฑ์อาหารส าเร็จรูป ผลไม้ เป็นต้น  
 ถึงแม้ว่ากลุ่มจังหวัดพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกจะเป็นแหล่งเพาะปลูกผลไม้หลักของ
ประเทศ แต่ผลไม้มีช่วงระยะเวลาในการเก็บเกี่ยวและเป็นออกผลผลิตตามฤดูกาล ท าให้ปริมาณ
ผลผลิตไม่แน่นอน ขาดเสถียรภาพด้านราคา รวมทั้งยังขาดการบริหารจัดการในช่วงที่ผลไม้ออกมา
มากท าให้ผลไม้เน่าเสียง่าย เกิดปัญหาเรื่องคุณภาพอาหารไม่ได้มาตรฐานและระบบการจัดการอาชี ว 
อนามัย จากการศึกษาน าร่องเบื้องต้น (Pilot Study) บริเวณพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกด้วยการ
สัมภาษณ์เชิงลึกจากชาวบ้านที่อาศัยบริเวณแหล่งท าประมงพ้ืนบ้าน สามารถสรุปได้ว่าการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกยังคงมีทั้งโอกาสและข้อจ ากัด เพราะแม้จะมีต้นทุนในด้าน
การเป็นแหล่งประมงและเกษตรอยู่แล้ว แต่ยังขาดการส่งเสริมด้านอาหารให้ได้มาตรฐานและเป็นที่
รู้จัก อีกท้ังยังขาดการเชื่อมโยงเส้นทางให้เกิดมูลค่าและความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงอาหารในแง่
การกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว  
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 จากข้อมูลข้างต้นสะท้อนให้เห็นถึงเหตุผลส าคัญที่ผู้วิจัยศึกษา รูปแบบและกลยุทธ์การตลาด
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
เพ่ือวางระบบในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารในท้องถิ่นอย่างมีคุณค่า ผสานกับการขับเคลื่อน
ทางเศรษฐกิจให้เกิดความได้เปรียบทางการแข่งขันจากความคิดสร้างสรรค์และการวิจัยและพัฒนา ให้
สอดคล้องกับโครงการส่งเสริมครัวไทยสู่ครัวโลกและส่งเสริมการเชื่อมโยงอาหารไทยสู่อาเซียน 
(Asean Culinary) โดยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R and D) 
ร่วมกับการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) เพ่ือก าหนดรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ทั้งยัง
สามารถเพ่ิมมูลค่าและเกิดการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพและท่องเที่ยวซ้ าได้ 
 
ค าถามการวิจัย 
 1. สภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 เป็นอย่างไร 
 2. รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 เป็นอย่างไร 
 3. กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 มีอะไรบ้างและเป็นอย่างไร 

4. รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเห็นด้วยอย่างไร มีข้อ เสนออะไรบ้าง 
และควรเป็นอย่างไร 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 2. เพ่ือสังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 3. เพ่ือวิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 4. เพ่ือรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
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ขอบเขตการวิจัย                                                                                          
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการใช้วิธีวิทยาการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R 
and D) ร่วมกับการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) เพ่ือศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกและสังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก รวมถึงกล
ยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก โดยน าองค์ความรู้ที่ได้มา
วิเคราะห์ สังเคราะห์ เพ่ือหารูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดยผู้วิจัยก าหนดขอบเขตของการวิจัยไว้
ดังนี้  
 ขอบเขตด้านพื้นที่ 
 การวิจัยในครั้งนี้ได้ศึกษาข้อมูลสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ใน 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดชลบุรี ระยอง 
จันทบุรี และตราด 
 ขอบเขตด้านเนื้อหา 
 การวิจัยครั้งนี้มุ่งศึกษาเกี่ยวกับการสร้างประสบการณ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารโดยมี
วัตถุประสงค์หลักคือความบันเทิงและสันทนาการ รวมถึงรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารทั้งการเยี่ยม
ชมสถานที่ท าอาหาร เทศกาลอาหาร ตลาด งานแสดงอาหารและการสาธิตท าอาหาร หรือกิจกรรม
การท่องเที่ยวต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับอาหาร จากการศึกษาในหัวข้อ “รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0” ได้
ประยุกต์ใช้แนวคิดเกี่ยวกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  12 (ส านักงาน
คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2559) ร่างยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (2561-
2580) (ส านักงานเลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ, 2561) พิมพ์เขียวและแผนปฏิบัติการ
ขับเคลื่อน Thailand 4.0 (ส านักนายกรัฐมนตรี, 2559) เเผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ ฉบับที่ 2 
(กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2560) ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวไทย (กระทรวงการท่องเที่ยวและ
กีฬา, 2558) แผนยุทธศาสตร์ครัวไทยสู่โลก พ.ศ. 2559-2564 (กระทรวงอุตสาหกรรม, 2559) 
Global Report on Food Tourism (UNWTO, 2012) UNWTO Gastronomy Network Action 
Plan (UNWTO, 2016) การท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้เกี่ยวกับอาหาร (Hall, 2003) การท่องเที่ยวเชิง
อาหาร (องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน , 2559) แผนพัฒนากลุ่ม
จังหวัดภาคตะวันออก (ส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก, 2556) 
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    ขอบเขตด้านเวลา 
     การวิจัยนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R and D) ร่วมกับ
การวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) ใช้ระยะเวลาในการวิจัย ตั้งแต่เดือนมกราคม 2560 – เดือน  
มิถุนายน 2561 รวมเป็นระยะเวลา 1 ปี 6 เดือน 
 ขั้นตอนการเตรียมการ (ม.ค. 2560 – มี.ค. 2560)  
 1. ศึกษาเอกสารและรายงานการวิจัยที่เก่ียวข้อง  
 2. ติดต่อหน่วยงานที่เกี่ยวข้องและรวบรวมข้อมูลต่างๆ ที่จ าเป็น  
 3. สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ขั้นตอนการเก็บข้อมูล (เม.ย. 2560 – ม.ค. 2561)  
 1. ศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 ขั้นตอนประมวลผลข้อมูลและวิเคราะห์ข้อมูล (ก.พ. 2561 – เม.ย. 2561) 
 1. สังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 2. ร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 3. น าเสนอและรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 การเขียนรายงานและการเผยแพร่ผลงาน (พ.ค. 2561 – มิถุนายน 2561) 
 1. เขียนรายงานการวิจัย 
 2. ตีพิมพ์เผยแพร่ผลงานวิจัย 
 
ขั้นตอนการศึกษา 

ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์กรอบแนวคิด สภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดยศึกษาข้อมูลจากกระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กรมการท่องเที่ยว บทความ หนังสือ ต ารา วิทยานิพนธ์ 
เอกสารการวิจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้อง รวมทั้งแผ่นพับ สื่อชนิดต่างๆ และอินเตอร์เน็ต 
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2. การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) ร่วมกับการวิเคราะห์ McKinsey 7-S 
Framework, PESTEL Analysis, SWOT Analysis, TOWS Matrix และวิเคราะห์ส่วนประสมการ 
ตลาด 

3. การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย โดยใช้การเลือกแบบ
เจาะจง (Purposive Selection) และวิธีการเลือกแบบลูกโซ่ (Snowball Technique) จังหวัดละ 5 
คน รวม 20 คน หรือจนข้อมูลอิ่มตัว 

ขั้นตอนที่ 2 สังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  

ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  โดยมีกระบวนการ ดังนี้ 

1. การสังเคราะห์เอกสารผ่านข้อมูลทุติยภูมิ ข้อมูลพื้นฐาน และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2. การสังเกตแบบมีส่วนร่วมในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค

ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคม ไทยแลนด์ 4.0       
3. ตรวจสอบรูปแบบและรับรองร่างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค

ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคม ไทยแลนด์ 4.0 โดยผู้ทรงคุณวุฒิ  
ขั้นตอนที่ 3 ร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค

ตะวันออกเพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
ผู้วิจัยได้ก าหนดวิธีการศึกษาไว้คือ การใช้เทคนิคการวิจัยแบบอนาคต EDFR (Ethnographic 

Delphi Futures Research) สอบถามจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 19 คน โดยมีกลุ่มเป้าหมาย ดังนี้  
1. ภาครัฐ หมายถึง ผู้รับผิดชอบด้านการจัดท ากลยุทธ์การท่องเที่ยวหรือผู้ที่ปฏิบัติงานด้าน

การท่องเที่ยวระดับประเทศ หรือผู้ด ารงต าแหน่งที่ส่งผลต่อการผลักดันกลยุทธ์สู่การปฏิบัติ  ประกอบ 
ด้วย กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงาน
การท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัด ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัด ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัด และ
องค์การบริหารพื้นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  
 2. ภาคเอกชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง ผู้มีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยวเชิงอาหาร และ
ผู้ให้การสนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ประกอบด้วย สภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
สมาคมผู้ประกอบการน าเที่ยวไทย สมาคมไทยธุรกิจการท่องเที่ยว สมาคมธุรกิจท่องเที่ยวภายใน 
ประเทศ (สทน.) และบริษัทน าเที่ยว  
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ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอและรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

ในขั้นตอนนี้เมื่อได้รูปแบบและกลยุทธ์แล้ว ผู้วิจัยจะจัดเวทีเสวนาเพ่ือเสริมสร้างปัญญา 
(Wisdom Enhancement Seminar) น าเสนอและประชุมข้อเสนอเชิงกลยุทธ์เพื่อรับรองรูปแบบและ
กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกตามบริบทของสังคมไทย
แลนด์ 4.0 ร่วมกับผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) หรือกลุ่มผู้ก าหนดกลยุทธ์ 
กลุ่มผู้มีบทบาทสนับสนุน กลุ่มผู้รับผลประโยชน์ กลุ่มนักวิชาการ เพ่ือให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้ให้
ข้อเสนอแนะ แก้ไข เพ่ิมเติม และรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกตามบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0   
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น หมายถึง การท่องเที่ยวที่ผสมผสานธรรมชาติของพ้ืนที่ 
วัฒนธรรม วิถีชีวิต การบริการ การเข้าถึง การเป็นเจ้าบ้านที่ดี และเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ รวมเป็น
ประสบการณ์ให้กับนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะการลิ้มรสอาหาร การได้เรียนรู้วิธีท าและลงมือท าอาหาร
ด้วยตัวเอง ในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี และ
ตราด 
 2. รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น หมายถึง แบบจ าลองที่ก าหนดจากการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ประกอบด้วย กระบวนการและองค์ประกอบภายใต้
กรอบแนวคิดและหลักการเพ่ือใช้ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น ตามขอบข่ายภารกิจ
ของผู้ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น เรียกว่า “ALLGAS Model” มีองค์ประกอบ ได้แก่ 
1) A-Attraction (แหล่งท่องเที่ยว) 2) L-Local Community (ชุมชนท้องถิ่น) 3) L-Lifestyle and 
Culture (วิถีชีวิตและวัฒนธรรม) 4) G-Gastronomy (อาหารการกิน) 5) A-Activity (กิจกรรม) และ 
6) S-Social Technology (เทคโนโลยีสังคม) 
 3. กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น หมายถึง การก าหนดวิธีการที่
ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากกระบวนการวิจัยเพ่ือใช้ส่วนประสมทางการตลาดให้เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย
หรือตลาดเป้าหมายของการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด 
 4. บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 หมายถึง การน ารูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี 
และตราด ไปสู่ความมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน อย่างเป็นรูปธรรม  
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 5. ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก หมายถึง กลุ่มจังหวัดที่ตั้งอยู่ในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด  
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 
 1. ประโยชน์จากการวิจัย 
     ผลการวิจัยช่วยให้ทราบถึงข้อมูลพ้ืนฐาน สภาพการณ์ ปัญหา ของการท่องเที่ยวเชิง
อาหารและศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 
 2. ประโยชน์เชิงวิชาการ 
     ได้รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ที่ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วมจัดท าร่าง 
ตรวจสอบและจัดท าเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายจากผู้ทรงคุณวุฒิและผู้ที่มีส่วนได้ส่วนเสีย สามารถใช้เป็น
แนวทางก าหนดนโยบายการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
 3. ประโยชน์เชิงนโยบาย 
     3.1 หน่วยงานภาครัฐที่ปฏิบัติงานและดูแลรับผิดชอบงานด้านการท่องเที่ยว ได้ทราบ
ข้อมูลความต้องการด้านการท่องเที่ยวที่เป็นข้อมูลทางวิชาการ เพ่ือใช้ก าหนดแนวทาง และแผนการ
พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหาร รวมถึงการเสริมสร้างการท่องเที่ยวทั้งด้านอุปสงค์และอุปทาน 
     3.2 สามารถน าองค์ความรู้เกี่ยวกับกระบวนการวิจัยที่น ามาใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ไป
ประยุกต์ใช้ในการก าหนดรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นที่อ่ืน
ต่อไป  
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บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 

 
 การวิจัยเรื่อง “รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0” ผู้วิจัยได้รวบรวมแนวคิด ทฤษฎี เอกสารและ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาเป็นกรอบแนวคิดในการวิจัยและแนวทางในการด าเนินการวิจัย ดังนี้ 
 1. แนวคิดเก่ียวกับประเทศไทย 4.0 
 2. ข้อมูลทั่วไปของพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 3. แนวคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
 4. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 5. แนวคิดเก่ียวกับการวิจัยเชิงนโยบาย 
 6. แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนารูปแบบ 
 7. แนวคิดเก่ียวกับการวิจัยอนาคตแบบ Ethnographic Delphi Futures Research    
    (EDFR) 
 8. กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

แนวคิดเกี่ยวกับประเทศไทย 4.0 (Thailand 4.0) 
 ในประวัติศาสตร์ประเทศไทยมีการปฏิรูปขนานใหญ่อย่างเป็นระบบเพียงครั้งเดียวในสมัย
รัชกาลที่ 5 ราชอาณาจักรสยามหรือประเทศไทยในสมัยรัชกาลที่ 4 สืบเนื่องถึงรัชกาลที่ 5 เป็น
ช่วงเวลาที่ประเทศอยู่ในภาวะวิกฤตท่ามกลางกระแสภัยคุกคามจากภายนอก ได้แก่ การล่าอาณานิคม
ของประเทศตะวันตก ด้วยเหตุนี้ พระมหากษัตริย์ไทยทั้งสองรัชกาลจึงต้องทรงด าเนินการปฏิรูป
ปรับเปลี่ยนประเทศให้เกิดความทันสมัยและทัดเทียมนานาอารยประเทศ เพ่ือป้องกันมิให้ประเทศ
ไทยต้องถูกยึดครองเป็นดินแดนอาณานิคม การด าเนินนโยบายดังกล่าวได้เริ่มต้นขึ้นในแผ่นดินรัชกาล
ที่ 4 และได้รับการสานต่ออย่างเป็นรูปธรรมในสมัยรัชกาลที่ 5 ผ่านการปฏิรูประบบการปกครองและ
ระบบราชการของไทยครั้งส าคัญ โดยเปลี่ยนจากเดิมที่เคยปกครองในรูปแบบอาณาจักรโบราณและ
นครรัฐ ซึ่งปราศจากศูนย์อ านาจที่ชัดเจนและขาดความเป็นเอกภาพ ไม่ส่งเสริมต่อความมั่นคงของ
ชาติให้เป็นการปกครองรูปแบบใหม่ที่มีลักษณะเป็น “รัฐชาติ” (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการ
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2559: 3) โดยการรวมศูนย์อ านาจเข้าสู่ส่วนกลางหรือเมืองหลวง เพ่ือให้
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การบริหารราชการแผ่นดินสามารถด าเนินการได้อย่างมีประสิทธิภาพและมีเสถียรภาพ เกิดความ
ชัดเจน ส่งเสริมให้เกิดความเป็นปึกแผ่นและความม่ันคงของประเทศได้เป็นอย่างดี 
 แนวคิดประเทศไทย 4.0 
 ส าหรับประเทศไทยได้มีการพัฒนาทางด้านเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมอย่างต่อเนื่อง โดยมี
การพัฒนากลไกเพ่ือการขับเคลื่อนความมั่งคั่งของประเทศมาตลอด ในระยะแรกมีการใช้โมเดล
ประเทศไทย 1.0 ที่เน้นการขับเคลื่อนประเทศด้วยเกษตรกรรม เนื่องจากประเทศไทยมีความอุดม
สมบูรณ์ทางด้านทรัพยากรธรรมชาติและความหลากหลายทางชีวภาพ การขับเคลื่อนเศรษฐกิจในยุคนี้
จึงมีการพ่ึงพาการใช้ทรัพยากรธรรมชาติเป็นหลัก โดยมีการส่งออกสินค้าเกษตรของไทยไปยัง
ต่างประเทศ ระยะต่อมาเมื่อประเทศไทยเข้าสู่ยุคอุตสาหกรรมจึงมีการใช้โมเดลประเทศไทย 2.0  ซึ่ง
เน้นในด้านการพัฒนาอุตสาหกรรมเบา เริ่มจากอุตสาหกรรมการผลิตเพ่ือทดแทนการน าเข้า ตามด้วย
โมเดลประเทศไทย 3.0 ที่เน้นการพัฒนาอุตสาหกรรมหนัก เน้นการผลิตเพ่ือการส่งออกมากขึ้น เช่น 
สินค้าอิเล็กทรอนิกส์ ปิโตรเคมี ยานยนต์ และชิ้นส่วนต่างๆ ซึ่งเป็นการขับเคลื่อนเศรษฐกิจโดย
ภาคอุตสาหกรรมที่เน้นการพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิตและการให้บริการขั้นพ้ืนฐานในการสร้าง
รายได้ให้แก่ประเทศ (สภาปฏิรูปแห่งชาติ, 2559) 
 ภายใต้โมเดลประเทศไทย 3.0 ที่เป็นอยู่ในปัจจุบัน ประเทศไทยก าลังเผชิญกับปัญหากับดัก
ประเทศรายได้ปานกลาง (Middle Income Trap) ความเหลื่อมล้ าของการกระจายรายได้หรือปัญหา
ความไม่เท่าเทียมกัน (Inequality Trap) และปัญหากับดักความไม่สมดุลของการพัฒนา (Imbalance 
Trap) อีกทั้งยังมีขีดความสามารถในการแข่งขันต่ า โดยจากผลการจัดอันดับความสามารถในการ
แข่งขันของสถาบันระหว่างประเทศ เช่น IMD WEF และ World Bank พบว่า ปัจจัยที่มีผลต่อ
ความส าเร็จในการพัฒนาประเทศหลายด้าน อาทิการลงทุนเพ่ือการวิจัยและพัฒนา ศักยภาพของ
โครงสร้างพ้ืนฐานด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ผลิตภาพและประสิทธิภาพการผลิต รวมถึง
ประสิทธิภาพของภาครัฐยังอยู่ในระดับต่ า และหากพิจารณาผลการพัฒนาภาคอุตสาหกรรม ซึ่งเป็น
กลไกสาคัญในการขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศ ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมา พบว่า การเติบโตของ GDP 
ภาคอุตสาหกรรมเฉลี่ยอยู่ที่เพียงร้อยละ 3 ต่อปี การลงทุนเติบโตเฉลี่ยเพียงร้อยละ 2 ต่อปี มูลค่าการ
ส่งออกภาคอุตสาหกรรมขยายตัวเฉลี่ยร้อยละ 5.4 ต่อปี และผลิตภาพรวม ( Total Factor 
Productivity: TFP) ภาคอุตสาหกรรมเพ่ิมขึ้นเฉลี่ยเพียงร้อยละ 0.7 ต่อปี ซึ่งถือว่ายังอยู่ในระดับต่ า
และยังไม่มากพอที่จะน าไปสู่การขับเคลื่อนประเทศให้ก้าวสู่การเป็นประเทศรายได้สูงภายในปี 2579 
ตามเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2559: 3-4) 
 ดังนั้น การที่จะก้าวข้ามปัญหาดังกล่าวจ าเป็นต้องมีการปฏิรูปประเทศอีกครั้งด้วยความ
ร่วมมือของทุกภาคส่วนโดยใช้ โมเดลประเทศไทย 4.0 เป็นเครื่องมือในการน าประเทศให้ก้าวไปสู่การ
เป็นประเทศในโลกที่หนึ่งที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน พัฒนาจากประเทศรายได้ปานกลางไปสู่
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ประเทศรายได้สูง โดยจะต้องมีการปรับเปลี่ยนจากการขับเคลื่อนด้วยประสิทธิภาพ เป็นการขับเคลื่อน
ด้วยเทคโนโลยีและนวัตกรรม และปรับเปลี่ยนจากการให้บริการพื้นฐานเป็นบริการที่ต้องใช้ทักษะขั้น
สูง 
 โมเดลประเทศไทย 4.0 ต้องมีการปรับเปลี่ยนโครงสร้างเศรษฐกิจจากเดิมที่ขับเคลื่อนด้วย
การพัฒนาประสิทธิภาพในการผลิตภาคอุตสาหกรรม ไปสู่เศรษฐกิจที่ขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยีและ
นวัตกรรม (Innovation Drive Economy) โดยต้องขับเคลื่อนให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใน 3 มิติที่
ส าคัญ ได้แก่ 1. เปลี่ยนจากการผลิตสินค้าโภคภัณฑ์ไปสู่สินค้าเชิงนวัตกรรม 2. เปลี่ยนจากการ
ขับเคลื่อนประเทศด้วยภาคอุตสาหกรรมไปสู่การขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี ความคิดสร้างสรรค์ และ
นวัตกรรม 3. เปลี่ยนจากการเน้นภาคการผลิตสินค้าไปสู่การเน้นภาคบริการมากขึ้น จากแนวคิดการ
เปลี่ยนแปลงโครงสร้างดังกล่าว ประเทศไทย 4.0 จะต้องมีการเปลี่ยนผ่านทั้งระบบใน 4 องค์ประกอบ
ส าคัญ (ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2559: 4)  คือ 1. เปลี่ยนจากการเกษตรแบบดั้งเดิม 
(Traditional Farming) ในปัจจุบันไปสู่การเกษตรสมัยใหม่ ที่เน้นการบริหารจัดการและเทคโนโลยี 
(Smart Farming) โดยเกษตรกรต้องมีรายได้มากขึ้น และเป็นเกษตรกรแบบเป็นผู้ประกอบการ 
(Entrepreneur) 2. เปลี่ยนจากวิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมแบบเดิม (Traditional SMEs) ที่
รัฐต้องให้ความช่วยเหลืออยู่ตลอดเวลา ไปสู่การเป็น Smart Enterprises และ Startups ที่มีศักยภาพ
สูงและเป็นวิสาหกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม (Innovation Driven Enterprises: IDE) 3. เปลี่ยน
จากการให้บริการแบบเดิม (Traditional Services) ซึ่งมีการสร้างมูลค่าค่อนข้างต่ าไปสู่การบริการที่
สร้างมูลค่าสูง (High Value Services) 4. เปลี่ยนจากแรงงานทักษะต่ าไปสู่แรงงานที่มีความรู้ ความ
เชี่ยวชาญ และทักษะสูง (ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2559: 4)  
 กลไกการขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 
 3 กับดักส าคัญที่ประเทศก าลังเผชิญอยู่ในปัจจุบัน ประกอบด้วย กับดักประเทศรายได้ปาน
กลาง (Middle Income Trap) กับดักความเหลื่อมล้ า (Inequality Trap) และกับดักความไม่สมดุล
ของการพัฒนา (Imbalance Trap) (ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2559: 4) ถือเป็นอุปสรรค
ส าคัญในการพัฒนาประเทศ ดังนั้นจึงต้องมีการสร้างโมเดลใหม่ในการพัฒนาประเทศข้ึนมา คือ โมเดล
ประเทศไทย 4.0 (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ , 2559: 8)  ซึ่งจะ
สามารถพัฒนาประเทศไทยให้หลุดพ้นทั้ง 3 กับดัก พร้อมกับการน าประเทศมุ่งสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง 
และยั่งยืนอย่างเป็นรูปธรรมได้ โดยโมเดลประเทศไทย 4.0 จะประกอบด้วยกลไกในการขับเคลื่อน
ความมั่งค่ัง (Engines of Growth) เพ่ือสามารถพัฒนาประเทศไปสู่ความมั่งค่ังได้ (ส านักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม, 2559: 5) ดังต่อไปนี้ 
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 1. กลไกการขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม  
 กลไกขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรมเพ่ือการยกระดับผลิตภาพ (Productive Growth Engine) มี
เป้าหมายส าคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนประเทศไทยจากประเทศที่มีรายได้ปานกลาง (Middle Income 
Country) ไปสู่ประเทศที่มีรายได้สูง (High Income Country) ที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม ปัญญา 
เทคโนโลยี และความคิดสร้างสรรค์ กลไกนี้ประกอบไปด้วย การสร้างเครือข่ายความร่วมมือในรูปแบบ
ประชารัฐ การบริหารจัดการสมัยใหม่ การสร้างคลัสเตอร์ทางด้านเทคโนโลยี การพัฒนาขีด
ความสามารถด้านการวิจัยและพัฒนา การพัฒนาโมเดลธุรกิจที่ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม กิจการร่วม
ทุนรัฐและเอกชนในโครงการขนาดใหญ่ รวมถึงการบ่มเพาะธุรกิจด้านเทคโนโลยี เป็นต้น กลไก
ขับเคลื่อนด้วยนวัตกรรม จึงเป็นการตอบโจทย์ความพยายามในการก้าวข้าม “กับดักประเทศรายได้
ปานกลาง” ที่ประเทศไทยก าลังเผชิญอยู่ (ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2559: 5) 
 2. กลไกการขับเคลื่อนด้วยการสร้างการมีส่วนร่วม 
 กลไกขับเคลื่อนที่คนส่วนใหญ่มีส่วนร่วมอย่างเท่าเทียมและทั่วถึง ( Inclusive Growth 
Engine) มีเป้าหมายเพ่ือให้เกิดการกระจายรายได้ การสร้างโอกาสและความมั่งคั่งอย่างเท่าเทียมเพ่ือ
ตอบโจทย์ประเด็นปัญหาและความท้าทายทางสังคมในมิติต่างๆ โดยกลไกนี้ประกอบด้วย การ
สร้างคลัสเตอร์เศรษฐกิจระดับกลุ่มจังหวัด การพัฒนาเศรษฐกิจระดับฐานรากในชุมชน การส่งเสริม
วิสาหกิจเพ่ือสังคม การสร้างสภาพแวดล้อมที่เอ้ืออ านวยต่อการท าธุรกิจ การส่งเสริมและสนับสนุนให้
วิสาหกิจขนาดกลางและขนาดย่อมเข้มแข็งและสามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก การสร้างแรงงานที่มี
ทักษะและความรู้ด้านเทคโนโลยีเพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต การยกระดับขีดความสามารถ 
การเสริมสร้างทักษะและการเติมเต็มศักยภาพของประชาชนให้ทันกับพลวัตการเปลี่ยนแปลงจาก
ภายนอก และการจ่ายภาษีให้แก่ผู้ที่มีรายได้ต่ ากว่าเกณฑ์ท่ีก าหนดแบบมีเงื่อนไข (Negative Income 
Tax) เป็นต้น กลไกการขับเคลื่อนด้วยการสร้างการมีส่วนร่วม จึงเป็นการตอบโจทย์ความพยายามใน
การก้าวข้าม “กับดักความเหลื่อมล้ า” (ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2559: 5-6) ที่เกิดขึ้นใน
ปัจจุบัน 
 3. กลไกการขับเคลื่อนที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
 กลไกการขับเคลื่อนที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน (Green Growth Engine) เนื่องจาก
การสร้างความมั่งคั่งของประเทศไทยในอนาคต จะต้องค านึงถึงการพัฒนาและใช้เทคโนโลยีที่เป็นมิตร
ต่อสิ่งแวดล้อม ซึ่งกลไกนี้ประกอบไปด้วย การมุ่งเน้นการใช้พลังงานทดแทน การปรับแนวคิดจากเดิม
ที่ค านึงถึงความได้เปรียบเรื่องต้นทุน (Cost Advantage) เป็นหลัก มาสู่การค านึงถึงประโยชน์ที่ได้
จากการลดความสูญเสียที่เกิดขึ้นทั้งระบบ (Lost Advantage) โดยมีหัวใจส าคัญอยู่ที่การพัฒนา
กระบวนการผลิตให้ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมน้อยที่สุด อันจะเกิดประโยชน์กับประเทศและ
ประชาคมโลกด้วยในเวลาเดียวกัน กลไกการขับเคลื่อนที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นการตอบโจทย์
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การหลุดออกจาก “กับดักความไม่สมดุลของการพัฒนา” (ส านักงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม, 2559: 6) 
ระหว่างคนกับสภาพแวดล้อมที่ก าลังเผชิญอยู่ในปัจจุบัน 
 ทั้ง 3 กลไกขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 จะปรับเปลี่ยนประเทศไทย ให้ก้าวไปสู่ประเทศที่มี
รายได้สูง มีการกระจายความมั่งคั่งอย่างทั่วถึง ตลอดจนเป็นระบบเศรษฐกิจสีเขียวที่เป็นมิตรกับ
สิ่งแวดล้อม อันเป็นคุณลักษณ์ส าคัญของการเป็น “ประเทศโลกที่หนึ่ง" (ส านักงานเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม, 2559: 6) ในศตวรรษท่ี 21  
 จากข้อมูลข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า ประเทศไทย 4.0 เป็นโมเดลเศรษฐกิจที่จะน าพาประเทศ
ไทยให้หลุดพ้นจากกับดักประเทศรายได้ปานกลาง กับดักความเหลื่อมล้ า  และกับดักความไม่สมดุล 
พร้อมๆ กับเปลี่ยนผ่านประเทศไทยไปสู่ประเทศในโลกที่หนึ่ง ที่มีความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ใน
บริบทของการปฏิวัติอุตสาหกรรมยุคที่ 4 (The Fourth Industrial Revolution) อย่างเป็นรูปธรรม 
ตามแนวทางที่แผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีได้วางไว้ ด้วยการสร้างความเข้มแข็งจากภายใน ควบคู่ไปกับ
การเชื่อมโยงกับประชาคมโลก การวิจัยนี้จึงน าแนวคิดไทยแลนด์ 4.0 มาเป็นส่วนหนึ่งในการสร้าง
รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 4 จังหวัด 
ได้แก่ จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด เพ่ือน าการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกไปสู่ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน อย่างเป็นรูปธรรม ตามแนวคิด “ปรัชญาเศรษฐกิจ
พอเพียง”   
 การท่องเที่ยว 4.0 
 จากการที่รัฐบาลได้วางแผนขับเคลื่อนเศรษฐกิจไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือหลุดพ้นกับดักประเทศ
รายได้ปานกลางไปสู่ประเทศรายได้สูงส่งผลให้เครื่องจักรส าคัญอย่างการท่องเที่ยว ต้องเร่งวางกลยุทธ์
ปรับทัพรับการเปลี่ยนแปลง เนื่องจากการท่องเที่ยวจัดเป็นอุตสาหกรรมที่ตอบโจทย์ 4.0 ที่ สุดในแง่
การสร้างรายได้สูงแต่สามารถกระจายตัวได้ แต่ในมิติที่ส าคัญกว่าคือ แม้จะช่วยเสริมความก้าวหน้า
ทางเศรษฐกิจ แต่ยังคงรักษาจุดเด่นของประเทศด้านขนบธรรมเนียม ประเพณี วัฒนธรรม อัตลักษณ์
ความเป็นไทย ตลอดจนให้คุณค่ากับสิ่งแวดล้อมธรรมชาติไว้ได้ หากมีการเตรียมวางแผนเชิงโครงสร้าง
รับมือการเติบโต  
 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่เกื้อกูลเรื่องความมั่นคงทางเศรษฐกิจ สังคม จิตวิทยา และ
การต่างประเทศ เป็นอุตสาหกรรมที่ต้องบูรณาการทุกภาคส่วน จุดอ่อนคือมีความอ่อนไหวสูงต่อ
ผลกระทบตลอดเวลา เช่น ภัยธรรมธรรมชาติ การเมือง และเศรษฐกิจผันผวน ซึ่งแม้ที่ผ่านมาไทย
สามารถฟ้ืนตัวอย่างรวดเร็ว แต่ความท้าทายคือ ด้วยอัตราการขยายดังกล่าว จึงต้องเตรียมพร้อมด้าน
สังคม สิ่งแวดล้อม เร่งเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขัน การปรับตัวในแนวทางการท่องเที่ยว 4.0 
ยังมีบริบทสอดรับกับเป้าหมายความร่วมมือเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืนขององค์การสหประชาชาติ หรือ 
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Sustainable Development Goals (SDGs) ที่ส่งเสริมให้ทั่วโลกพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวมุ่งสู่
คุณค่าสูงและสร้างผลกระทบทางลบต่ าในอนาคตด้วย 
              ส าหรับกลไกที่การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจะมุ่งไปสู่ยุค 4.0 จากนี้จะมุ่งสู่ 5 เรื่องหลัก 
คือ 1) การบริหารจัดการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 2) สร้างปัจจัยแวดล้อมและพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานที่
เอ้ือต่อการท่องเที่ยว 3) การตลาดสมัยใหม่เพ่ือรองรับการเปลี่ยนแปลงในอนาคต 4) การสร้าง
วิสาหกิจและสตาร์ทอัพด้านท่องเที่ยวบนพ้ืนฐานของนวัตกรรม และ5) การสร้างเครือข่ายความ
ร่วมมือที่มีประสิทธิภาพกับหน่วยงานรัฐและเอกชนทั้งในและต่างประเทศในทุกส่วนของห่วงโซ่คุณค่า
ด้านท่องเที่ยว (ยุทธศักดิ์ สุภสร, 2560) 
             ในการสร้างความยั่งยืนที่เป็นกลไกแรก จะสร้างให้ส าเร็จด้วยการเปลี่ยนผ่านกระบวนทัศน์
ที่เคยมองใน 4 เรื่องเดิมสู่มิติใหม่ คือ จากการมองท่องเที่ยวเป็นสินค้า (Product) ต้องปรับสู่การเพ่ิม
ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) จากการสร้างตราสินต้า (Brand) เปลี่ยนสู่การสร้างอัตลักษณ์ 
(Identity) แทน เช่นเดียวกับเป้าหมายทางเศรษฐกิจเดิมที่มุ่งแต่ก าไร (Profit) ก็จะเคลื่อนสู่การน าสิ่ง
ที่ดีกลับคืนสู่สังคมและสิ่งแวดล้อม (Purpose) ซึ่งหมายความว่าจะต้องเปลี่ยนจากการให้ความส าคัญ
แต่ราคา (Price) ไปมองที่คุณค่า (Value) รวมถึงการเปลี่ยนจากเป้าหมายเชิงปริมาณนักท่องเที่ยว 
(Volume) ไปสู่การสร้างผลประโยชน์องค์รวม (Net Benefit) แทน ส่วนการสร้างปัจจัยแวดล้อมและ
โครงสร้างพ้ืนฐานนั้น เน้น“ความคิดสร้างสรรค์และเป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม” นึกถึงความสมดุลกับขีด
ความสามารถในการรองรับ ด้วยการท างาน 3 ด้าน ได้แก่ 1) ส่งเสริมกิจกรรมที่มีความสอดคล้องกับ
ศักยภาพของพ้ืนที่ และกระแสความต้องการตลาดโลก เช่น เชิงสุขภาพ เชิงนิเวศ เชิงศึกษาเรียนรู้ 
ฯลฯ รวมถึงด าเนินกลยุทธ์การตลาดรูปแบบใหม่ที่เจาะลึกถึงตลาดใหม่ที่มีศักยภาพได้ 2) การสร้าง
เครือข่ายธุรกิจรายภูมิภาค ให้มีเมืองและชุมชนศูนย์กลางในภูมิภาคที่ส าคัญ เพ่ือเป็นจุดรับและ
กระจายให้ถึงระดับท้องถิ่น เพ่ือร่วมรับประโยชน์จากการเปิดเสรีทางการค้า รองรับความต้องการของ
นักท่องเที่ยว พร้อมกับเปิดโอกาสในการพัฒนาพ้ืนที่เมืองชายแดนเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษด้าน
ท่องเที่ยวด้วย และ 3) บูรณาการกับทุกหน่วยงานเพ่ือขจัดจุดอ่อนที่เป็นข้อจ ากัดอยู่หลายด้าน เช่น 
สาธารณูปโภค ความพร้อมด้านบุคลากร สุขอนามัย การจราจร ความปลอดภัย เพ่ือจะได้สร้างโอกาส
และแรงจูงใจในการพัฒนาการค้าและการลงทุนด้านท่องเที่ยวมากขึ้น ด้านการตลาดสมัยใหม่ท าให้
การท างานต้องปรับให้ทันเทคโนโลยีและประสิทธิภาพในการรับ-ส่งข่าวสารที่ทันสมัยและรวดเร็ว ท า
ให้การรับรู้เป็นไปอย่างสมบูรณ์มากขึ้นทั้งภาพและเสียง ดังนั้นจึงต้องมุ่งเป้าเรื่องการเพ่ิมค่าใช้จ่าย
นักท่องเที่ยว เน้นเจาะตลาดมีศักยภาพสูง สร้างมูลค่าเพ่ิมด้วยการท าให้เห็นคุณค่าและเอกลักษณ์วิถี
ไทยที่แตกต่าง และแข่งขันได้ในระดับโลก ซึ่งต่อไปจะต้องท าตลาดแบบผสมผสานทั้งเชิงภูมิประเทศ 
(Geographic) หรือตามคุณลักษณะของนักท่องเที่ยว (Demograhic) ที่มีอายุ เพศ รายได้ ต่างกันไป 
หรือแบ่งตามความสนใจชื่นชอบ (Acitivity/Behaviour ) เพ่ือท าให้เกิดการสื่อสาร ตรงความต้องการ
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เฉพาะแต่ละกลุ่ม กระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจเดินทางฉับไวทันทีด้วยการใช้เทคโนโลยีสร้างการรับรู้
ผ่านสังคมออนไลน์ และสื่อรูปแบบใหม่ต่างๆ รวมถึงการให้ความส าคัญกับการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มที่
มีแม้จะมีจ านวนน้อยแต่สร้างรายได้สูงได้ ด้วยการสนับสนุนให้เอกชนและชุมชนในพ้ืนที่ พัฒนาแหล่ง
ท่องเที่ยวของตัวเองขึ้นมาตอบสนอง และหันมองไปรอบข้างไปยังเพ่ือนบ้าน สร้างการท่องเที่ยวแบบ
เกื้อกูล (Collaborative Tourism) กระชับความร่วมมือและการเป็นหุ้นส่วนด้านท่องเที่ยว เพ่ือรักษา
ฐานตลาดเดิมและแสวงหาฐานตลาดใหม่ แทนที่จะแย่งชิงแข่งขันลูกค้ากันเอง สุดท้ายคือ การสร้าง
เครือข่ายความร่วมมือกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เน้นการสร้างสรรค์ต่อยอดสิ่งที่ท้องถิ่นมีอยู่เพ่ือให้
น่าสนใจเพ่ิมขึ้น รวมถึงความร่วมมือจากสถาบันการศึกษามาร่วมคิดร่วมสร้าง ภายใต้หลักการ
กระจายประโยชน์จากท่องเที่ยวคืนสู่ท้องถิ่น ส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชน (ยุทธศักดิ์ สุภสร, 
2560) ซึ่งแนวคิดการท่องเที่ยว 4.0 ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ นรินทร์  สังข์รักษาและคณะ (2561) 
ที่ได้ศึกษารูปแบบความหลากหลายของการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยววิถีชุมชนริมแม่น้ าแม่กลองอย่าง
สร้างสรรค์เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวกลุ่มศักยภาพสูง ผลการวิจัยพบว่า 1) ทัศนคติ ความพึงพอใจ และ
แรงจูงใจในการท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวไทยและชาวต่างประทศ อยู่ในระดับมาก 2) พ้ืนที่ที่ศึกษามี
ศักยภาพและความพร้อมในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยววิถีชุมชนริมสายน้ าแม่กลองอย่างสร้างสรรค์ 
ในด้านพ้ืนที่ ด้านองค์กร ด้านการจัดการ และด้านกิจกรรม 3) แนวทางการพัฒนากิจกรรมการ
ท่องเที่ยววิถีชุมชนริมสายน้ าแม่กลองอย่างสร้างสรรค์ ประกอบด้วย จตุรภาคี ได้แก่ ภาครัฐ ภาค
ท้องถิ่น ภาคเอกชนและชุมชน และภาคการศึกษา 4) ผลการสังเคราะห์รูปแบบและรับรองรูปแบบ
ความหลากหลายของกิจกรรมการท่องเที่ยววิถีชุมชนริมสายน้ าแม่กลองอย่างสร้างสรรค์ ได้รูปแบบมี
ชื่อเรียกว่า “ACTIVES Model” ได้แก่ 1) A=Attraction of Activities Tourism (ความดึงดูดใจของ
กิจกรรมการท่องเที่ยว) 2) C=Corroboration (ความร่วมมือ ท างานเป็นทีม) 3) T=Technology for 
Tourism (เทคโนโลยีเพ่ือการท่องเที่ยว) 4) = Information System for Tourism (ระบบข้อมูล
ข่าวสารเพื่อการท่องเที่ยว) 5) V=Vision of Leadership (การมีวิสัยทัศน์ของผู้น า) 6) Evaluation & 
Lesion Learned (การประเมินผลและถอดบทเรียน) 7) S=Sustainability (ความยั่งยืนในการ
ท่องเที่ยว) ที่ผ่านการรับรองแล้ว 
           จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า การท่องเที่ยว 4.0 เป็นการสร้างคุณค่าแหล่งท่องเที่ยว จากการ
สร้างสัญลักษณ์เปลี่ยนสู่การสร้างอัตลักษณ์ เป้าหมายทางเศรษฐกิจเดิมที่มุ่งแต่ก าไรก็จะเคลื่อนสู่การ
น าสิ่งที่ดีกลับคืนสู่สังคมและสิ่งแวดล้อม เปลี่ยนจากการให้ความส าคัญแต่ราคาไปมองที่คุณค่า รวมถึง
การเปลี่ยนจากเป้าหมายเชิงปริมาณนักท่องเที่ยวไปสู่การสร้างผลประโยชน์องค์รวม การวิจัยครั้งนี้จึง
ได้น าแนวคิดการท่องเที่ยว 4.0 มาใช้ในการร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 
เพ่ือให้สอดรับกับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
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 ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี (พ.ศ. 2561 - 2580) 
 เพ่ือให้ประเทศไทยสามารถยกระดับการพัฒนาให้บรรลุตามวิสัยทัศน์ “ประเทศไทยมีความ
มั่นคง มั่งคั่ง ยั่งยืน เป็นประเทศพัฒนาแล้ว ด้วยการพัฒนาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” 
และเป้าหมายการพัฒนาประเทศข้างต้น จึงจ าเป็นต้องก าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศระยะ
ยาว มีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลงจากปัจจัยภายในและภายนอกประเทศในทุกมิติทุกรูปแบบและ
ทุกระดับ ภาคเกษตรกรรม ภาคอุตสาหรม และภาคบริการของประเทศได้รับการพัฒนายกระดับไปสู่
การใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมในการสร้างมูลค่าเพ่ิม และพัฒนากลไกที่ส าคัญในการขับเคลื่อน
เศรษฐกิจใหม่ที่จะสร้างและเพ่ิมศักยภาพในการแข่งขันของประเทศ เพ่ือยกระดับฐานรายได้ของ
ประชาชนในภาพรวมและกระจายผลประโยชน์ไปสู่ภาคส่วนต่างๆ ได้อย่างเหมาะสม 
 การพัฒนาประเทศในช่วงระยะเวลาของยุทธศาสตร์ชาติ จะมุ่งเน้นการสร้างสมดุลระหว่าง
การพัฒนาความมั่นคง เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วย 6 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ 1) 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านความมั่นคง 2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน 3) 
ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ 4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการ
สร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม 5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิต
ที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม และ6) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหาร
จัดการภาครัฐ โดยแต่ละยุทธศาสตร์มีเป้าหมายและประเด็นการพัฒนา (ส านักงานเลขานุการของ
คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ, 2561) ดังนี้ 
 1) ยุทธศาสตร์ชาติด้านความม่ันคง มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญ คือ ประเทศชาติมั่นคง 
ประชาชนมีความสุข เน้นการบริหารจัดการสภาวะแวดล้อมของประเทศให้มีความมั่นคง ปลอดภัย 
เอกราช อธิปไตย และมีความสงบเรียบร้อยในทุกระดับ ตั้งแต่ระดับชาติ สังคม ชุมชน มุ่งเน้นการ
พัฒนาคน เครื่องมือ เทคโนโลยี และระบบฐานข้อมูลขนาดใหญ่ให้มีความพร้อมสามารถรับมือกับภัย
คุกคามและภัยพิบัติได้ทุกรูปแบบและทุกระดับความรุนแรง ควบคู่ไปกับการป้องกันและแก้ไขปัญหา
ด้านความมั่นคงที่มีอยู่ในปัจจุบันและที่อาจจะเกิดขึ้นในอนาคต ใช้กลไกการแก้ไขปัญหาแบบบูรณา
การทั้งกับส่วนราชการ ภาคเอกชน ประชาสังคม และองค์กรที่ไม่ใช่รัฐ รวมถึงประเทศเพ่ือนบ้านและ
มิตรประเทศ ทั่วโลกบนพื้นฐานของหลักธรรมาภิบาล เพ่ือเอ้ืออ านวยประโยชน์ต่อการด าเนินการของ
ยุทธศาสตร์ชาติด้านอื่นๆ ให้สามารถขับเคลื่อนไปได้ตามทิศทางและเป้าหมายที่ก าหนด 
 2) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน  มีเป้าหมายการพัฒนาที่
มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศในหลากหลายมิติ บนพ้ืนฐานแนวคิด 3 ประการ ได้แก่ 1) 
“ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และ
จุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศใน
ด้านอื่นๆ น ามาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจ
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และสังคมโลกสมัยใหม่ 2) “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคต ผ่านการพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของ
ประเทศในมิติต่าง ๆ ทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้างพื้นฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี 
และดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมและบริการอนาคต และ 3) 
“สร้างคุณค่าใหม่ในอนาคต” ด้วยการเพ่ิมศักยภาพของผู้ประกอบการ พัฒนาคนรุ่นใหม่ รวมถึงปรับ
รูปแบบธุรกิจ เพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของตลาด ผสมผสานกับยุทธศาสตร์ที่รองรับอนาคต บน
พ้ืนฐานของการต่อยอดอดีตและปรับปัจจุบัน พร้อมทั้งการส่งเสริมและสนับสนุนจากภาครัฐ ให้
ประเทศไทยสามารถสร้างฐานรายได้และการจ้างงานใหม่ ขยายโอกาสทางการค้าและการลงทุนใน
เวทีโลก ควบคู่ไปกับการยกระดับรายได้และการกินดีอยู่ดี รวมถึงการเพ่ิมขึ้นของคนชั้นกลางและลด
ความเหลื่อมล้ าของคนในประเทศได้ในคราวเดียวกัน 
 3) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์ มีเป้าหมาย
การพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือพัฒนาคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นคนดี เก่ง และมีคุณภาพ โดยคนไทย
มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย มีจิต
สาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อ่ืน มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และเป็น
พลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสารภาษาอังกฤษ
และภาษาที่สาม อนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเองอย่างต่อเนื่องตลอด
ชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการ เกษตรกรยุคใหม่และอ่ืนๆ โดย
มีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง 
 4) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างโอกาสและความเสมอภาคทางสังคม มีเป้าหมายการ
พัฒนาที่ให้ความส าคัญกับการดึงเอาพลังของภาคส่วนต่างๆ ทั้งภาคเอกชน ประชาสังคม ชุมชน
ท้องถิ่นมาร่วมขับเคลื่อน โดยการสนับสนุนการรวมตัวของประชาชนในการร่วมคิดร่วมท าเพ่ือ
ส่วนรวม การกระจายอ านาจและความรับผิดชอบไปสู่กลไกบริหารราชการแผ่นดินในระดับท้องถิ่น 
การเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนในการจัดการตนเอง และการเตรียมความพร้อมของประชากร
ไทยทั้งในมิติสุขภาพ เศรษฐกิจ สังคม และสภาพแวดล้อมให้เป็นประชากรที่มีคุณภาพ สามารถ
พ่ึงตนเองและท าประโยชน์แก่ครอบครัว ชุมชน และสังคมให้นานที่สุด โดยรัฐให้หลักประกันการ
เข้าถึงบริการและสวัสดิการที่มีคุณภาพอย่างเป็นธรรมและทั่วถึง 
 5) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม มี
เป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนในทุกมิติ ทั้งมิติด้าน
สังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือระหว่างกันทั้งภายใน
และภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พื้นที่เป็นตัวตั้งในการก าหนดกลยุทธ์และแผนงาน ให้ทุกฝ่าย
ที่เก่ียวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในแบบทางตรงให้มากท่ีสุดเท่าท่ีจะเป็นไปได้ โดยเป็นการด าเนินการบน
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พ้ืนฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม และคุณภาพชีวิต โดยให้ความส าคัญ
กับการสร้างสมดุลทั้ง 3 ด้าน อันจะน าไปสู่ความยั่งยืนเพื่อคนรุ่นต่อไปอย่างแท้จริง 
 6) ยุทธศาสตร์ชาติด้านการปรับสมดุลและพัฒนาระบบการบริหารจัดการภาครัฐ มี
เป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือปรับเปลี่ยนภาครัฐที่ยึดหลัก “ภาครัฐของประชาชนเพ่ือประชาชน
และประโยชน์ส่วนรวม” โดยภาครัฐต้องมีขนาดที่เหมาะสมกับบทบาทภารกิจ แยกแยะบทบาท
หน่วยงานของรัฐที่ท าหน้าที่ในการก ากับหรือในการให้บริการในระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขัน มีขีด
สมรรถนะสูง ยึดหลักธรรมาภิบาล ปรับวัฒนธรรมการท างานให้มุ่งผลสัมฤทธิ์และผลประโยชน์
ส่วนรวม มีความทันสมัย และพร้อมที่จะปรับตัวให้ทันต่อการเปลี่ยนแปลงของโลกอยู่ตลอดเวลา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งการน านวัตกรรม เทคโนโลยีข้อมูลขนาดใหญ่ ระบบการท างานที่เป็นดิจิทัลเข้ามา
ประยุกต์ใช้อย่างคุ้มค่า และปฏิบัติงานเทียบได้กับมาตรฐานสากล รวมทั้งมีลักษณะเปิดกว้าง เชื่อมโยง
ถึงกันและเปิดโอกาสให้ทุกภาคส่วนเข้ามามีส่วนร่วมเพ่ือตอบสนองความต้องการของประชาชนได้
อย่างสะดวก รวดเร็ว และโปร่งใส โดยทุกภาคส่วนในสังคมต้องร่วมกันปลูกฝังค่านิยมความซื่อสัตย์
สุจริต ความมัธยัสถ์ และสร้างจิตส านึกในการปฏิเสธไม่ยอมรับการทุจริตประพฤติมิชอบอย่างสิ้นเชิง 
นอกจากนั้น กฎหมายต้องมีความชัดเจน มีเท่าที่จ าเป็น มีความทันสมัย มีความเป็นสากล มี
ประสิทธิภาพ และน าไปสู่การลดความเหลื่อมล้ าและเอ้ือต่อการพัฒนา โดยกระบวนการยุติธรรมมีการ
บริหารที่มีประสิทธิภาพ เป็นธรรม ไม่เลือกปฏิบัติ และการอ านวยความยุติธรรมตามหลักนิติธรรม 
 จากยุทธศาสตร์ชาติดังกล่าวข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า ประเทศไทยจ าเป็นต้องมีการวาง
แผนการพัฒนาที่รอบคอบและครอบคลุม เพ่ือให้เกิดการปรับตัวซึ่งจะต้องหยั่งรากลึกลงไปถึงการ
เปลี่ยนแปลงในเชิงโครงสร้าง การขับเคลื่อนการพัฒนาให้ประเทศเจริญก้าวหน้าไปในอนาคต งานวิจัย
นี้จึงน ายุทธศาสตร์ชาติมาพิจารณาบนพ้ืนฐานแนวคิดของยุทธศาสตร์ชาติด้านการสร้างความสามารถ
ในการแข่งขันด้วยการ “ต่อยอดอดีต” โดยมองกลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม 
ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเด่นทางทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย เพ่ือสังเคราะห์รูปแบบอาหารพ้ืน
ถิ่น โดยผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม และ “ปรับปัจจุบัน” เพ่ือปูทางสู่อนาคต ด้วยการ
ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าหมาย และแนวทางการด าเนินงานด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่น เพ่ือน าไปสู่การปฏิบัติให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ในระยะยาวได้อย่างมั่นคง มั่งค่ัง และยั่งยืน 
 

ข้อมูลทั่วไปของพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 การศึกษาการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ควรที่จะศึกษาบริบท
ของพ้ืนที่ให้ชัดเจน เพ่ือที่จะน ามาก าหนดรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารให้
สอดคล้องกับบริบทของพ้ืนที่และรูปแบบการท่องเที่ยวที่เปลี่ยนแปลงไปในอนาคต จากเอกสาร
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แผนพัฒนากลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก (พ.ศ. 2557 – 2560) (ส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัด
ภาคตะวันออก, 2556: 3) ได้อธิบายถึงสภาพทั่วไปของกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก ดังนี้ 
 สภาพทั่วไปของกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก  
 ที่ตั้ง 
 กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกประกอบด้วย จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด ตั้งอยู่ใน
พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกของประเทศไทย เนื้อที่ทั้งหมด 17,072 ตารางกิโลเมตรหรือ 
10,670,000 ไร่ ดังนี้ 
  จังหวัดชลบุรี     เนื้อท่ี  4,363 ตารางกิโลเมตร  หรือ  2,726,875  ไร่ 
  จังหวัดระยอง    เนื้อที่  3,552  ตารางกิโลเมตร  หรือ  2,220,000  ไร่ 
  จังหวัดจันทบุรี  เนื้อท่ี  6,338  ตารางกิโลเมตร หรือ  3,961,250  ไร่ 
  จังหวัดตราด     เนื้อท่ี  2,819  ตารางกิโลเมตร หรือ  1,761,875  ไร่ 
 จังหวัดชลบุรีมีระยะทางใกล้กรุงเทพมหานครมากที่สุดประมาณ 81 กิโลเมตร รองลงมา คือ 
จังหวัดระยอง 179 กิโลเมตร จังหวัดจันทบุรี 245 กิโลเมตร และจังหวัดตราด 315 กิโลเมตร 
ตามล าดับ 
 

 
 

ภาพที่ 1 แผนที่จังหวัดชลบุรี 
ที่มา : dooasia, 2560. 
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ภาพที่ 2 แผนที่จังหวัดระยอง 
ที่มา : dooasia, 2560. 
 

 
 

ภาพที่ 3 แผนที่จังหวัดจันทบุรี 
ที่มา : dooasia, 2560. 
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ภาพที่ 4 แผนที่จังหวัดตราด 
ที่มา : dooasia, 2560. 
 
 อาณาเขต 
 ทิศเหนือ ติดกับจังหวัดฉะเชิงเทราและจังหวัดสระแก้ว   

ทิศใต้และทิศตะวันตก ติดกับอ่าวไทย มีแนวชายฝั่งทะเลยาว 533 กิโลเมตร แยกเป็นจังหวัด
ชลบุรี 160 กิโลเมตร จังหวัดระยอง 100 กิโลเมตร จังหวัดจันทบุรี 108 กิโลเมตร และจังหวัดตราด 
165 กิโลเมตร 

ทิศตะวันออก ติดกับประเทศกัมพูชา รวมระยะทาง 251 กิโลเมตร แยกเป็นจังหวัดจันทบุรี 
86 กิโลเมตร และจังหวัดตราด 165 กิโลเมตร 

ภูมิประเทศ  
ภูเขาเนินสูงและป่าไม้ สูงจากระดับน้ าทะเลตั้งแต่ 200 เมตรขึ้นไป ได้แก่ เทือกเขาจันทบุรี

อยู่ระหว่างลุ่มน้ าปราจีนบุรีกับอ่าวไทย ทอดตัวเป็นแนวยาวไปทางทิศตะวันออกเฉียงใต้ กั้นเขต
จังหวัดชลบุรีกับจังหวัดสระแก้ว จังหวัดระยองและจังหวัดจันทบุรีออกจากกัน โดยบริเวณตอนกลาง
เป็นเทือกเขาหินแกรนิต บริเวณชายฝั่งทะเลด้านอ่าวไทยและลุ่มแม่น้ าปราจีนบุรีเป็นเทือกเขาหินปูน 
และเทือกเขาบรรทัดทอดตัวตามแนวพรมแดนไทย - กัมพูชาในเขตจังหวัดตราดเป็นหินดาดโซฟิลไลท์     
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ที่ราบสลับภูเขา อยู่ตอนกลางของกลุ่มจังหวัด มีที่ราบลูกคลื่นสลับเนินเขาเตี้ยๆและเป็น
พ้ืนที่แหล่งน้ าเพ่ือการเกษตร ได้แก่ ลุ่มแม่น้ าระยอง แม่น้ าประแส แม่น้ าพังราด คลองโตนด แม่น้ า
จันทบุรี คลองเวฬุ แม่น้ าตราด เป็นต้น 

ที่ราบลุ่มน้ าและที่ราบชายฝั่งทะเล อยู่ทางตอนล่างของกลุ่มจังหวัด เป็นที่ราบแคบๆ เกิด
จากตะกอนน้ าเค็ม น้ ากร่อยและตะกอนแม่น้ าทับถมกัน ชายฝั่งมีลักษณะเว้าแหว่ง เป็นปากแม่น้ า ที่
ลุ่ม และแหลมต่างๆ 

เกาะต่างๆ อยู่ห่างจากชายฝั่งตั้งแต่ 2 - 40 กิโลเมตร มีมากกว่า 50 เกาะ เกาะที่ส าคัญใน
จังหวัดชลบุรี ได้แก่ เกาะสีชัง เกาะล้าน เกาะไผ่ เกาะคราม เกาะแสมสาร จังหวัดระยอง ได้แก่ เกาะ
มันนอก เกาะมันใน เกาะเสม็ด และจังหวัดตราด ได้แก่ หมู่เกาะช้าง และเกาะกูด 

แม่น้ าที่ส าคัญ ได้แก่ แม่น้ าบางปะกง แม่น้ าระยอง แม่น้ าจันทบุรี  
ภูมิอากาศ สภาพภูมิอากาศโดยทั่วไปของพ้ืนที่กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก อยู่ภายใต้อิทธิพล

ของลมมรสุมตะวันตกเฉียงใต้และลมมรสุมตะวันออกเฉียงเหนือ สามารถจ าแนกได้ 2 ชนิด 
1) เขตอากาศแบบสะวันนา (Savanna Climate) ส่วนใหญ่ในพ้ืนที่จังหวัดชลบุรีและจังหวัด

ระยอง ลักษณะอากาศจะมีช่วงฤดูแล้งสลับฤดูฝนอย่างชัดเจน อิทธิพลจากลมมรสุมตะวันออกเฉียง
เหนือจะท าให้อากาศแห้งแล้งตั้งแต่เดือนธันวาคมถึงเดือนมีนาคมและฝนเริ่มตกตั้งแต่เดือนเมษายนถึง
เดือนพฤษภาคม ปริมาณฝนเพิ่มข้ึนตามล าดับ โดยปริมาณฝนรวมเกิน 60 มิลลิเมตร ใน 8 เดือน และ
ฝนตกชุกท่ีสุดในเดือนมิถุนายน 

2) เขตอากาศแบบมรสุมเมืองร้อน (Tropical Monsoon Climate) ส่วนใหญ่ในพื้นที่จังหวัด
จันทบุรีและจังหวัดตราด ฤดูร้อนจะมีอากาศร้อนอบอ้าว ในช่วงมรสุมฤดูร้อนจะได้รับลมมรสุม
ตะวันตกเฉียงใต้ที่พัดมาจากมหาสมุทรอินเดีย ท าให้เกิดฝนมากในเดือนสิงหาคมถึงเดือนกันยายน คิด
เป็นปริมาณน้ ารวมตลอดปีมากกว่า 2,334.38 มิลลิเมตร (ปริมาณน้ าฝนเฉลี่ยในรอบ 30 ปี) อุณหภูมิ
ของอากาศเฉลี่ยตลอดปีประมาณ 26.35 องศาเซลเซียส 

ประชากรและการปกครอง   
ด้านประชากร กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก ครอบคลุมพ้ืนที่จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี และ

ตราด (ข้อมูล ณ วันที่  31 ธันวาคม 2559) ประชากรจ านวนทั้งสิ้น 2,911,151 คน เป็นชาย 
1,427,706 คน เป็นหญิง 1,483,445 คน (กรมการปกครอง, 2559)  
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ตารางที่ 1 ข้อมูลจ านวนประชากรในพ้ืนที่ภาคตะวันออก 
 

พ้ืนที่ 
ประชากร (คน) 

ชาย หญิง รวม 

ชลบุร ี 717,657 749,679 1,467,336 
ระยอง 341,282 353,661 694,943 
จันทบุร ี 259,775 270,170 529,945 

ตราด 108,992 109,935 218,927 
รวม 1,427,706 1,483,445 2,911,151 

 

ที่มา : กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2559. 
 การปกครอง แบ่งเขตการปกครองออกเป็น 36 อ าเภอ 265 ต าบล 2,117 หมู่บ้าน ในส่วน
การปกครองท้องถิ่น ประกอบด้วย องค์การบริหารส่วนจังหวัด 4 แห่ง เมืองพัทยา เทศบาลนคร 3 
แห่ง เทศบาลเมือง 18 แห่ง เทศบาลต าบล 113 แห่ง และองค์การบริหารส่วนต าบล 157 แห่ง 

ตารางที่ 2 ข้อมูลจ านวนการแบ่งเขตการปกครอง 
 

จังหวัด 
 

อ าเภอ 
 

ต าบล 
 

หมู่บ้าน 
 

อบจ. 
เทศบาล

นคร 
เทศบาล 
เมือง 

เทศบาล
ต าบล 

 

อบต. 

ชลบุร ี 11 92 687 1 2 10 35 50 
ระยอง 8 58 441 1 1 2 30 37 

จันทบุรี 10 76 728 1 - 5 35 41 
ตราด 7 38 261 1 - 1 13 29 

รวม 36 265 2,117 4 3 18 113 157 
 

หมายเหตุ : จังหวัดชลบุรีมีรูปแบบการปกครองพิเศษ 1 แห่ง คือ เมืองพัทยา  
ที่มา : กรมการปกครอง กระทรวงมหาดไทย, 2559. 
 

 ทรัพยากรการท่องเที่ยว  
   กลุ่มจังหวัดพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ประกอบด้วยจังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี และ
ตราด จัดเป็นพ้ืนที่ที่มีแหล่งท่องเที่ยวและผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่โดดเด่นและมีศักยภาพที่แตกต่าง
กันในแต่ละจังหวัด ด้วยทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลายทั้งชายฝั่งทะเล หมู่เกาะ ป่าเขา แม่น้ า พ้ืนที่
ป่าชายเลน เอ้ือต่อการประกอบอาชีพเกษตรกรรม ประมง และผลิตสินค้าแปรรูป เกิดเป็นวิถีชีวิตที่
น่าสนใจและมีเอกลักษณ์ด้านอาหารพ้ืนถิ่นที่แตกต่างจากภูมิภาคอ่ืนของประเทศ นอกจากนี้ยังมี
วิสัยทัศน์เป็นแหล่งท่องเที่ยวระดับสากล และก าหนดประเด็นยุทธศาสตร์การพัฒนาและเชื่อมโยงการ
ท่องเที่ยวในกลุ่มจังหวัดอย่างยั่งยืน 
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 จ านวนและประเภทแหล่งท่องเที่ยว  
 กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก มีแหล่งท่องเที่ยว จ านวน 843 แห่ง (ส านักบริหารยุทธศาสตร์
กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก, 2556: 15-17) เป็นแหล่งท่องเที่ยวประเภทกิจกรรมและความสนใจพิเศษ
มากที่สุด 312 แห่ง รองลงมาคือ ประเภทธรรมชาติ 301 แห่ง ประเภทประวัติศาสตร์ โบราณคดี 
ศาสนาและศิลปวัฒนธรรม 181 แห่ง และประเภทมนุษย์สร้างขึ้น 49 แห่ง จังหวัดที่มีแหล่งท่องเที่ยว
มากที่สุด คือ จังหวัดชลบุรี รองลงมาคือ จังหวัดจันทบุรี จังหวัดระยอง และจังหวัดตราด ตามล าดับ 
 แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติกระจายตัวในทุกจังหวัดในจ านวนใกล้เคียงกัน กระจายอยู่ในจังหวัด
ตราดมากที่สุด ส่วนใหญ่เป็นชายหาดและหมู่เกาะซึ่งเป็นจุดขายส าคัญของกลุ่มจังหวัด และมีอุทยาน
แห่งชาติทั้งหมด 7 แห่ง ขณะที่แหล่งท่องเที่ยวประเภทประวัติศาสตร์ โบราณคดี ศาสนาและ
ศิลปวัฒนธรรม ส่วนใหญ่เป็นศาสนสถานกระจายตัวอยู่ในจังหวัดชลบุรีและจังหวัดจันทบุรีมากที่สุด 
ส่วนแหล่งท่องเที่ยวประเภทมนุษย์สร้างขึ้น ได้แก่ สวนสัตว์ สวนสาธารณะ และสวนลักษณะพิเศษ 
(Theme Park) กระจุกตัวอยู่ในจังหวัดชลบุรีมากที่สุดและแหล่งท่องเที่ยวประเภทกิจกรรมและความ
สนใจพิเศษ ได้แก่ ท่องเที่ยวเชิงกีฬา เชิงเกษตร และเชิงสุขภาพ มีมากท่ีสุดในจังหวัดชลบุรี รองลงมา
คือ จังหวัดระยอง จันทบุรี และจังหวัดตราด ตามล าดับ 

ตารางที่ 3 ข้อมูลจ านวนแหล่งท่องเที่ยวแยกตามประเภท 
 
 

จังหวัด 

ประเภทของแหล่งท่องเที่ยว  
 

รวม  

ธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์   
โบราณคดีฯ 

 

มนุษย์สร้างขึน้ 
กิจกรรมและ 

ความสนใจพิเศษ 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ชลบุร ี 78 25.91 73 40.33 40 81.63 136 43.59 327 38.79 

ระยอง 76 25.25 26 14.36 4 8.16 74 23.72 180 21.35 
จันทบุรี 63 20.93 63 34.81 4 8.16 53 16.99 183 21.71 
ตราด 84 27.91 19 10.50 1 2.04 49 15.71 153 18.15 
รวม 301 100.00 181 100.00 49 100.00 312 100.00 843 100.00 

 

ที่มา: ส านักบริหารยุทธศาสตร์กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก, 2556. 
 

 กลุ่มแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวตามพื้นที่  
1. กลุ่มแหล่งท่องเที่ยวชายฝั่งทะเล ได้แก่ เมืองท่องเที่ยวชายทะเล พ้ืนที่รองรับกิจกรรม

ชายหาด พ้ืนที่ประกอบกิจกรรมกีฬาทางน้ า แหล่งด าน้ า แหล่งตกปลา แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ พ้ืนที่
ท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวิถีชีวิต  
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 2. กลุ่มแหล่งท่องเที่ยวตอนในของกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก ได้แก่ พื้นที่ท่องเที่ยวเชิงเกษตร 
แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ พ้ืนที่ท่องเที่ยวเชิงกีฬาและกิจกรรมร่วมสมัย พ้ื นที่ท่องเที่ยวเชิง
ประวัติศาสตร์และวิถีชีวิต การค้าชายแดน  
 จากข้อมูลของทั่วไปของชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกข้างต้น แสดงให้เห็นถึงทรัพยากร 
ธรรมชาติที่หลากหลาย เกิดเป็นวิถีชีวิตและเอกลักษณ์ด้านอาหารพื้นถิ่นที่น่าสนใจ สามารถพัฒนาให้
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น ซึ่งผู้วิจัยจะน าข้อมูลดังกล่าวมาสังเคราะห์กลยุทธ์การตลาด ด้วย
การก าหนดวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน ให้เกิดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกอย่างยั่งยืน 
 

แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
 การท่องเที่ยวกับอาหารเป็นสิ่งที่แทบจะแยกออกจากกันไม่ได้ เนื่องด้วยพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เมื่อมีการเดินทางท่องเที่ยวมักต้องการที่จะลิ้มลองรสชาติของอาหารในท้องถิ่น 
อาหารจึงถือเป็นหนึ่งในกิจกรรมหลักของนักท่องเที่ยว การรับประทานอาหารเป็นกิจกรรมหลักที่
นักท่องเที่ยวใช้เงินและเวลามากที่สุดประมาณ 1 ใน 3 ของค่าใช้จ่ายทั้งหมดในการเดินทางท่องเที่ยว 
นักท่องเที่ยวกว่าร้อยละ 85 ที่มีฐานะมั่งคั่งมักต้องการประสบการณ์จากการรับประทานอาหารใน
ร้านอาหารที่แปลกใหม่ นักท่องเที่ยวเกินกว่าร้อยละ 30 มองหาอาหารการกินดีๆ รับประทานระหว่าง
การท่องเที่ยว อาหารท าให้นักท่องเที่ยวรู้สึกและสัมผัสแหล่งท่องเที่ยวนั้นอย่างลึกซ้ึง (องค์การบริหาร
การพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, 2559: 6) จากความต้องการเหล่านี้แสดงให้เห็น
ถึงโอกาสในการพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารเพ่ือน ามาใช้ในการท่องเที่ยว รวมถึงใช้เป็นตัวช่วยในการท า
การตลาด ประชาสัมพันธ์ การสร้างตราสินค้า และขยายฤดูกาลท่องเที่ยวให้ไม่กระจุกตัวเฉพาะช่วง
เทศกาล 
 ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร  
 ในอดีตช่วงก่อนคริสต์ศตวรรษที่ 19 อาหารเป็นส่วนหนึ่งส าหรับนักท่องเที่ยวตามร้านอาหาร  
โรงแรมหรือรีสอร์ตเท่านั้น แต่ปัจจุบันอาหารเป็นสิ่งสะท้อนวัฒนธรรมท้องถิ่นทั้งอดีตและปัจจุบัน 
(Boniface, 2003) อีกทั้งยังเพ่ิมประสบการณ์ของนักท่องเที่ยว (G.E du Rand & E. Heath, 2006) 
ด้วยการผสมผสานธรรมชาติของพ้ืนที่ วัฒนธรรม การบริการ สิ่งอ านวยความสะดวก การเข้าถึ ง การ
เป็นเจ้าบ้านที่ดีและเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ สอดคล้องกับงานวิจัยของโสภาค สอนไว และคณะ (2559) 
ที่ได้ส ารวจข้อมูลจากเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้ด้านอาหาร ทั้งอาหารพ้ืนเมืองและอาหาร
ท้องถิ่น เรื่องราวเกี่ยวกับอาหาร เช่น อาหารและงานเทศกาล ประเพณี ความเป็นมาของอาหาร
ท้องถิ่นในพ้ืนที่ 8 จังหวัด ได้แก่ นครปฐม สุพรรณบุรี ราชบุรี กาญจนบุรี เพชรบุรี ประจวบคีรีขันธ์ 
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สมุทรสงคราม และสมุทรสาคร ในด้านวัฒนธรรม ด้านอาหาร อาหารพ้ืนเมืองหรืออาหารท้องถิ่น 
อาหารกับของฝากและการท่องเที่ยว อาหารกับประเพณีหรือเทศกาล พบว่า อาหารในพ้ืนที่จังหวัด
ต่างๆ จะมีความสอดคล้องกับวัตถุดิบในพ้ืนที่ทั้งอาหารกับภูมิปัญญา ส่วนใหญ่วิถีชีวิตของชาวบ้านจะ
เลือกแปรรูปอาหารตามวัตถุดิบดั้งเดิมในแต่ละพ้ืนที่ การท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้เกี่ยวกับอาหาร จึง
หมายรวมถึงประสบการณ์การท่องเที่ยวเกี่ยวกับอาหารที่เป็นเอกลักษณ์ ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวอาหาร
ไม่ใช่เฉพาะร้านอาหาร ภัตตาคารราคาแพง เนื่องจากราคาไม่ใช่ตัวชี้วัดส าหรับคุณภาพ จากการศึกษา
พบว่านักท่องเที่ยวที่เที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหาร มีความประทับใจกับร้านอาหารราคาไม่แพง
ตามริมทางหรือร้านที่อาจไม่เป็นที่รู้จักทั่วไปได้เช่นกัน หากสถานที่แห่งนั้นสามารถให้ “ประสบการณ์
ที่น่าประทับใจ” แก่นักท่องเที่ยวได้ (Tourism Queensland, 2003) และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
Hsieh and Chang (2006) ที่แสดงให้เห็นว่า กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวชอบท ามากที่สุดเมื่อไปเที่ยวยัง
ตลาดกลางคืน (Tourist Night Market)  โดยเฉพาะอย่างยิ่งแหล่งท่องเที่ยวประเภทถนนคนเดิน คือ
การรับประทานอาหาร โดยให้เหตุผลว่านอกจากจะอ่ิมอร่อยและมีราคาไม่แพงแล้ว นักท่องเที่ยวยังได้
เรียนรู้วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมของท้องถิ่น การรับประทานอาหารจึงถือเป็นกิจกรรมหรือ
ประสบการณ์หลักท่ีนักท่องเที่ยวแสวงหาในการท่องเที่ยวตลาดกลางคืน  
 จากความหมายของการท่องเที่ยวเชิงอาหารข้างต้นสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงอาหารเป็น
การท่องเที่ยวที่ผสมผสานธรรมชาติของพ้ืนที่ วัฒนธรรม วิถีชีวิต การบริการ การเข้าถึง การเป็นเจ้า
บ้านที่ดี และเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ รวมเป็นประสบการณ์ให้กับนักท่องเที่ยว โดยเฉพาะการลิ้มรส
อาหาร การได้เรียนรู้วิธีท าและลงมือท าอาหารด้วยตัวเอง ถือเป็นการสร้างประสบการณ์ที่ประทับใจ
ให้กับนักท่องเที่ยว 
 ความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร  
 การท่องเที่ยวเชิงอาหาร (Gastronomy Tourism) คือ การเดินทางของนักท่องเที่ยวที่เกิด
จากแรงจูงใจที่จะไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่มีเอกลักษณ์ด้านอาหาร หรือเก่ียวกับการผลิตอาหาร เทศกาล
อาหาร ร้านอาหาร หรือแหล่งท่องเที่ยวเฉพาะเรื่องอาหาร โดยเป็นนักท่องเที่ยวที่แสวงหา
ประสบการณ์ด้านอาหารที่แท้จริง ซึ่งสะท้อนความมีเอกลักษณ์เรียบง่าย วัฒนธรรมและวิถีชีวิตของ
คนท้องถิ่น สอดคล้องกับ มัลทิกา ศิริพิศ (2559) ที่ได้ศึกษาศักยภาพเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือการ
เรียนรู้เกี่ยวกับอาหารในภูมิภาคตะวันตก ท าให้ได้องค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่น ที่สามารถน ามา
พัฒนาเป็นการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้อาหารได้ และสรุปตารางปฏิทินอาหารตามเทศกาลและ
ช่วงเวลาของการรับประทานอาหารชนิดต่างๆ ตามฤดูกาล พร้อมทั้งได้สรุปปราชญ์ผู้รู้และช านาญใน
เรื่องอาหารและวัตถุดิบ และรวบรวมปราชญ์ผู้รู้ในส่วนของอาหารกับชาติพันธุ์ไว้ด้วย ปัจจุบันมีบริษัท
ท่องเที่ยวมากมายที่เน้นการผสมผสานระหว่างการท่องเที่ยวเชิงอาหารกับการท่องเที่ยวรูปแบบเดิม 
โดยเพ่ิมกิจกรรมที่เน้นความเป็นเอกลักษณ์ของแต่ละท้องถิ่นเข้าไปในรายการท่องเที่ยว และสร้าง
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ความประทับใจให้นักท่องเที่ยวด้วยการเรียนรู้และสัมผัสกับวิถีชีวิตการกินอยู่ของผู้คนในชุมชนอย่าง
แท้จริง เช่น การปักกล้า ด านา การปลูกผัก เก็บผัก เป็นต้น (องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือ
การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, 2558: 63) สอดคล้องกับงานวิจัยของ หทัยชนก ฉิมบ้านไร และรักษ์พงศ์ 
วงศาโรจน์ (2558) ที่ศึกษาเกี่ยวกับศักยภาพอาหารพ้ืนเมืองและแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ ยว
ผ่านอาหารพ้ืนเมืองจังหวัดน่าน ซึ่งผลจากการศึกษาพบว่าอาหารพ้ืนเมืองน่านส่วนใหญ่มีศักยภาพอยู่
ในระดับสูง นักท่องเที่ยวพึงพอใจในด้านอัตลักษณ์ของอาหารพ้ืนเมืองมากที่สุด งานวิจัยนี้ได้เสนอ
แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวผ่านอาหารพ้ืนเมืองของจังหวัดน่าน 6 ด้าน คือ ด้านอัตลักษณ์ของ
อาหารพ้ืนเมือง ด้านคุณภาพของอาหารพ้ืนเมือง ด้านราคา ด้านการบริการ ด้านลักษณะของ
ร้านอาหารพื้นเมือง และด้านการประชาสัมพันธ์และการตลาด  
 การท่องเที่ยวเชิงอาหารโดยภาพรวมถือเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่เฉพาะหรือการท่องเที่ยว
ทางเลือก ซึ่งเกี่ยวโยงกับวัฒนธรรมที่สืบทอดต่อกันมา แม้ว่าอาหารคือส่วนประกอบส าคัญของการ
ท่องเที่ยวแต่ในหลายประเทศยังให้ความสนใจในเรื่องนี้น้อย รวมทั้งได้รับการส่งเสริมอยู่ในวงจ ากัด 
แต่ในปัจจุบันกระแสความสนใจในเรื่องการท่องเที่ยวชิงอาหารกลับมีมากขึ้น เนื่องจากหลายปัจจัย 
เช่น พฤตกิรรมผู้บริโภคและความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป (Poon, 1993) การตื่นตัวด้านการอนุรักษ์ 
(Ritchie and Crouch, 2000) และการแข่งขันระหว่างแหล่งท่องเที่ยวและกระแสความยั่งยืน กระแส
ความสนใจเฉพาะทางโดยเฉพาะเรื่องอาหารกับการท่องเที่ยวเป็นผลจากพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่
เปลี่ยนไปโดยเฉพาะช่วงที่เรียกว่านวนิยม (Post Modernism) ทฤษฎีเกี่ยวกับเรื่องนี้ได้กล่าวว่า “การ
ท่องเที่ยวประกอบด้วยสินค้าที่หลากหลายไม่ใช่เพียงอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งประกอบเป็นประสบการณ์
ที่แปลกใหม่ส าหรับนักท่องเที่ยว” (Urry, 2002) วิธีการที่จะท าให้อาหารท้องถิ่นโดดเด่นและเป็นที่
รู้จักอย่างแพร่หลายควรจะได้รับการส่งเสริมร่วมกับการท่องเที่ยวเป็น “การท่องเที่ยวเชิงอาหาร” 
(Cohen and Avieli, 2004) นอกจากนี้ Kivela and Cross (2006) ศึกษาเรื่องการท่องเที่ยวและการ
เรียนรู้เกี่ยวกับอาหาร ได้ข้อสรุปจากการศึกษาว่า ประสบการณ์และการเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมอาหาร
และวิถีชีวิตของผู้คนในแต่ละท้องถิ่นได้กลายมาเป็นส่วนส าคัญอย่างมากต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว
เฉพาะกลุ่ม โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวที่มีอัตลักษณ์เฉพาะด้านวัฒนธรรมอาหารและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 ในการจัดอาหารเพ่ือการท่องเที่ยวบางครั้งอาหารท้องถิ่นอาจได้รับการดัดแปลงเพ่ือให้ถูก
ปากนักท่องเที่ยวโดยเฉพาะนักท่องเที่ยวต่างประเทศ และสามารถเกิดกระบวนการแลกเปลี่ยน
วัฒนธรรมโดยท้องถิ่นนั้นๆ อาจได้รับอิทธิพลอาหารของนักท่องเที่ยวและปรับตัวเข้ากับวัฒนธรรม
หรือรสชาติของท้องถิ่นได้เช่นกัน (Cohen and Avieli, 2004) ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์ระวี 
โรจน์รุ่งสัตย์ (2556) ที่ศึกษาความส าคัญและกิจกรรมสื่อสารเรียนรู้จากการท่องเที่ยว “อาหาร” 
ส าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มตลาดผู้หญิงชาวต่างประเทศของไทย พบว่า กิจกรรมการสื่อสารด้านอาหาร
ไทยที่เน้นตลาดกลุ่มผู้หญิงจะเน้นการปฏิบัติจริงมากกว่ากลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวทั่วไป นักท่องเที่ยว
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ผู้หญิงชาวต่างชาติส่วนใหญ่เห็นว่าอาหารไทยแสดงถึงเอกลักษณ์ของประเทศไทยและเป็นที่รู้จักของ
นานาชาติ อาหารที่เป็นเอกลักษณ์ของไทยล าดับต้น คือ ต้มย ากุ้ง ผัดไทย ก๋วยเตี๋ยว แกงเขียวหวาน 
และส้มต า ลักษณะเฉพาะของอาหารไทยที่โดดเด่นคือรสชาติ วิธีการท าอาหารและกลิ่น ส าหรับ
กิจกรรมที่สามารถสื่อสารเกี่ยวกับอาหารไทยได้ดีในมุมมองของนักท่องเที่ยวผู้หญิงชาวต่างชาติล าดับ
แรกๆ คือ การชิมอาหาร เทศกาลอาหาร และคอร์สท าอาหาร อย่างไรก็ตามปัญหาที่ส าคัญคือ การ
สื่อสารทางภาษา รสชาติที่เผ็ดจนเกินไป และการน าเสนอที่ยังไม่น่าสนใจ เป็นต้น การเข้าใจมุมมอง
ของตลาดกลุ่มนี้สามารถพัฒนาเป็นเครื่องมือสื่อสารข้อมูล และกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวอาหารได้
ต่อไป 
 การท่องเที่ยวเชิงอาหารไม่ใช่สิ่งใหม่ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยว แต่เพ่ิงได้รับความสนใจในการ
การศึกษาเนื่องจากเล็งเห็นความส าคัญมากขึ้น การท่องเที่ยวเชิงอาหารมีอิทธิพลเกี่ยวข้องกับ
วัฒนธรรม สังคม สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ การท่องเที่ยวอาหารได้รับความสนใจจากกระแสนิยมที่
เกิดขึ้นหลายประเด็น ได้แก่ 1) สังคมโลกได้ให้ความสนใจกับอาหารในเชิงวัฒนธรรมที่แตกต่าง 2) มี
การเกิดของแหล่งรับประทานอาหารที่แปลกใหม่หลากหลาย 3) การส่งเสริมการตลาดที่ใช้เรื่องอาหาร
เป็นสิ่งดึงดูดเป็นแนวทางใหม่ที่สามารถสร้างความนิยมแก่นักท่องเที่ยวได้ 4) อาหารเป็นการสร้าง
ประสบการณ์มากกว่าการรับประทานอาหารในบ้าน ถือเป็นการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมแบบหนึ่ งของ
นักท่องเที่ยว 5) อาหารท าให้นักท่องเที่ยวรู้สึกและสัมผัสแหล่งท่องเที่ยวในเชิงลึก หรือเรียกว่า Sense 
of Place (Hall, 2003) เป็นเอกลักษณ์ของแหล่งท่องเที่ยวนั้น แม้ว่าในยุคปัจจุบันอาหารในแหล่ง
ต่างๆ จะได้รับอิทธิพลจากที่อ่ืนมากมายจนท าให้ยากที่จะแยกลักษณะของอาหารไปตามเกณฑ์
ภูมิศาสตร์ ภูมิอากาศ หรือประวัติศาสตร์ แต่ถือเป็นวัฒนธรรมที่เปลี่ยนแปลงไปตามกาลเวลาและ
ปัจจัยภายนอก (องค์การบริหารการพัฒนาพื้นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, 2558: 61-62)  
 จากความส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงอาหารข้างต้นมีการสรุปความส าคัญของการท่องเที่ยว
เชิงอาหาร (Hall, 2003) ดังนี้ 1) ท าให้นักท่องเที่ยวตระหนักถึงความส าคัญของวัฒนธรรมท้องถิ่น 2) 
เป็นองค์ประกอบของการส่งเสริมการตลาดทางด้านการท่องเที่ยว 3) เป็นองค์ประกอบในการพัฒนา
ด้านเกษตรกรรมและเศรษฐกิจของท้องถิ่น 4) เป็นส่วนส าคัญในการแข่งขันทางการตลาดกับคู่แข่ง 5) 
เป็นตัวชี้วัดที่ส าคัญของความเจริญทั้งระดับโลก ประเทศและท้องถิ่น และ 6) เป็นสินค้าและบริการที่
จ าเป็นต่อนักท่องเที่ยว 
 รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
 รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงอาหารเป็นการจัดท ารายการน าเที่ยวแบบเหมาจ่ายให้
นักท่องเที่ยวเลือก โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสัมผัสรสชาติอาหารท้องถิ่น เรียนรู้ถึงประวัติความเป็นมา 
วัฒนธรรม และเคล็ดลับการท าอาหารของสถานที่นั้นๆ โดยมีมัคคุเทศก์ผู้เชี่ยวชาญด้านอาหารและ
เครื่องดื่มของแต่ละท้องถิ่นเป็นผู้น าทัวร์อธิบายสิ่งต่างๆ และบางครั้งอาจจะมีคู่มือกิจกรรมหรือการลง
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มือปฏิบัติร่วมด้วย ส าหรับการท่องเที่ยวเชิงอาหารในประเทศไทยเพ่ิงเป็นที่รู้จักและได้รับความสนใจ
เมื่อไม่นานมานี้ รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่โดดเด่น ได้แก่ 1) การท่องเที่ยวเพ่ือลิ้มลองรสชาติ
อาหาร (Food Tours) เป็นรูปแบบของการท ารายการน าเที่ยวให้นักท่องเที่ยวเลือก โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือสัมผัสรสชาติอาหารท้องถิ่น เรียนรู้ประวัติความเป็นมา วัฒนธรรม และเคล็ดลับการ
ท าอาหารของสถานที่นั้น เช่น ทัวร์เดินกินของหวานในนิวยอร์ก (Dessert Walking Tour in New 
York City) หรือตัวอย่างการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่พบในประเทศไทย คือ ทัวร์ชิมอาหารในกรุงเทพฯ 
(Bangkok Food Tours) ซึ่งต้องการน าเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวไทยที่แตกต่างจากรูปแบบทั่วไป 
และเพ่ือท าให้ชาวต่างชาติได้รู้จักอาหารไทยมากขึ้น โดยมีมัคคุเทศก์บอกเล่าเรื่องราวประวัติความ
เป็นมาของร้านอาหารและสรรพคุณของอาหารแต่ละชนิด ให้นักท่องเที่ยวได้ลิ้มลองรสชาติของอาหาร
แต่ละประเภท 2) การเที่ยวชมเทศกาลอาหาร (Food Festival) ที่จัดขึ้นตามเอกลักษณ์เฉพาะของ
อาหาร วัตถุดิบ หรือประเภทของอาหารแต่ละพ้ืนที่ โดยมีจุดประสงค์หลักเพ่ือให้คนในชุมชนได้มีส่วน
ร่วมในการท ากิจกรรมหรือจัดขึ้นเพ่ือเฉลิมฉลองฤดูกาลเก็บเกี่ยวผลผลิต เช่น เทศกาลปามะเขือเทศ
ของสเปน (La Tomatina) เทศกาลล็อบสเตอร์และอาหารทะเล (The Maine Lobster Festival) ใน
รัฐเมน (Maine) ของสหรัฐอเมริกา ส าหรับประเทศไทยมีเทศกาลกินปลาทูของดีเมืองแม่กลอง จังหวัด
สมุทรสงคราม เป็นต้น 3) การเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือเรียนรู้วิธีการท าอาหาร (Cooking Vacation) 
เป็นการเดินทางไปยังสถานที่ต่างๆ เพ่ือเรียนรู้วิธีการท าอาหารท้องถิ่น โดยนักท่องเที่ยวที่เข้าร่วม
ต้องการท าอาหารเหล่านั้นด้วยตนเอง เช่น การท่องเที่ยวเพ่ือเรียนรู้วิธีการท าซูชิ ( Sushi Making 
Tour) ที่ญี่ปุ่น คลาสเรียนท าอาหารแบบตัวต่อตัวของสเปน  (Private Cooking Classes in Spain) 
ในประเทศไทยมีโรงเรียนสอนท าอาหารอย่างโรงเรียนสอนท าอาหาร Blue Elephant (กองวิจัย
การตลาด ททท., 2560: 10) ซึ่งรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารข้างต้นสามารถพัฒนาเป็นเส้นทาง
การท่องเที่ยวเชิงอาหารได้ จากงานวิจัยของ อรุณศรี ลีจีรจ าเนียร และคณะ (2559) ที่ศึกษาพัฒนา
และทดสอบศักยภาพของเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้อาหารไทย โดยศึกษาเอกลักษณ์ทาง
วัฒนธรรมด้านอาหาร ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับอาหาร พบว่า จะต้องหาอัต
ลักษณ์และความโดดเด่นของแต่ละพ้ืนที่แล้วจึงจะน ามาก าหนดเป็นจุดสนใจทางการท่องเที่ยวเพ่ือการ
เรียนรู้อาหารที่มีศักยภาพทางการตลาดและในเชิงพาณิชย์ โดยจะใช้แนวคิดพ้ืนฐานของการท่องเที่ยว
เชิงเกษตรอนุรักษ์ การท่องเที่ยวโดยชุมชน และการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ในการศึกษาภูมิ
ปัญญาท้องถิ่น ประเพณี และเทศกาลในท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับอาหารและการกินอยู่ของชุมชน แล้ว
ทดสอบศักยภาพของจุดสนใจทางการท่องเที่ยว และน ามาร้อยเรียงได้เป็นเส้นทางการท่องเที่ยวใน
รูปแบบใหม่ ที่เรียกว่า การท่องเที่ยวเชิงอาหาร (Food tourism) หรือการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้
อาหาร (Gastronomic tourism) 



  33 

 จากข้อมูลดังกล่าวผู้วิจัยจะน ามาสร้างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น โดยแสดงให้
เห็นถึงองค์ประกอบส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือสัมผัสรสชาติ
อาหารพ้ืนถิ่น เรียนรู้ถึงประวัติความเป็นมา วัฒนธรรม และเคล็ดลับการท าอาหารของสถานที่นั้นๆ 
โดยมีมัคคุเทศก์ผู้เชี่ยวชาญด้านอาหารและเครื่องดื่มของแต่ละท้องถิ่นเป็นผู้อธิบายสิ่งต่างๆ และ
อาจจะมีคู่มือกิจกรรมหรือการลงมือปฏิบัติร่วมด้วย  
 แนวโน้มของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
 ในปี พ.ศ. 2555 องค์การการท่องเที่ยวโลกแห่งสหประชาชาติ (UNWTO) ได้ตีพิมพ์รายงาน 
Global Report on Food Tourism (UNWTO, 2012) ซึ่งได้กล่าวถึง ปรากฏการณ์ของการท่องเที่ยว
เชิงอาหาร (Food Tourism) ว่าเป็นแนวโน้มการท่องเที่ยวที่ก าลังมาแรงและน่าจับตามอง โดยใน
ระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมามีการวิจัยที่ค้นพบว่า นักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวยังต่างประเทศใช้
จ่ายเงินไปกับอาหารและเครื่องดื่มคิดเป็น 1 ใน 3 ของค่าใช้จ่ายในการเดินทางท่องเที่ยวทั้งหมด 
(UNWTO, 2012) นอกจากนี้ นักท่องเที่ยวมักจะมองหาอาหารท้องถิ่นที่มีความแปลกใหม่ในแต่ละที่ที่
เดินทางไป โดยถือว่าอาหารเป็นส่วนหนึ่งของประสบการณ์ในการเดินทางท่องเที่ยว ดังนั้น กระแส
การท่องเที่ยวเชิงอาหารจึงเชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์ ( Experiential Tourism) 
(UNWTO, 2012) นอกจากนี้ UNWTO ยังกล่าวว่าอาหารมีความผูกพันกับสภาพแวดล้อมและ
วัฒนธรรมท้องถิ่น เช่น ข้าวหอมมะลิจากภาคอีสานของไทย องุ่นจากแคว้นทางใต้ของฝรั่งเศส 
ประเพณีการดื่มชาแบบอังกฤษ รวมถึงวัฒนธรรมการรับประทานอาหารแบบดั้งเดิมของญี่ปุ่น 
นอกจากนี้ การท่องเที่ยวเชิงอาหารยังเชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
การท่องเที่ยวแบบท้องถิ่น (Local Tourism) และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism)  อีกด้วย 
กล่าวได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงอาหารมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาเศรษฐกิจแบบยั่งยืนทั้งใน
ระดับท้องถิ่น ภูมิภาค ระดับชาติ และระดับนานาชาติ (UNWTO, 2012) 
 ปัจจุบันการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีความหลากหลายและซับซ้อน เป็น
กระบวนการเชื่อมโยงและส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้องถิ่น ด้วยการแข่งขันที่เพ่ิมมากขึ้น อีกทั้ง
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมท าให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต้องมีการปรับตัวอยู่
ตลอดเวลา จากการเปิดกว้างของโลกยุคปัจจุบัน นักท่องเที่ยวจึงเกิดความต้องการที่จะได้สัมผัส
ประสบการณ์ใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา โดยเฉพาะประสบการณ์ที่ตั้งอยู่บนรากฐานของเอกลักษณ์เฉพาะ
และวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่นที่ได้ไปเยือน อาหารกลายเป็นส่วนส าคัญที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้
เรื่องวัฒนธรรมและการใช้ชีวิตของผู้คนในแต่ละท้องถิ่น นอกจากนี้แล้วอาหารยังเป็นเหมือนจุด
รวบรวมระหว่างวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และแนวโน้มการท่องเที่ยวใหม่ๆ ที่เก่ียวเนื่องกับประเพณี 
วัฒนธรรม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี ความเป็นเอกลักษณ์ ประชากรศาสตร์ ความยั่งยืน และ
ประสบการณ์ (กองวิจัยการตลาด. , 2560: 16-18) แนวโน้มความนิยมที่จะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการ
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ท่องเที่ยวเชิงอาหาร เช่น การเปลี่ยนแปลงด้านประชากรศาสตร์ การค านึงถึงสิ่งปฏิกูลที่เกิดจาก
อาหาร เครื่องดื่ม และภาชนะบรรจุต่างๆ จากกระแสการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ความนิยมในการ
แสวงหาความเป็นเอกลักษณ์แต่ละท้องถิ่น สินค้าราคาแพงขึ้นส่งผลให้การใช้จ่ายของนักท่องเที่ยวเชิง
อาหารมีแนวโน้มเพ่ิมมากขึ้น นักท่องเที่ยวตามหาสิ่งแปลกใหม่ตลอดเวลาผู้ประกอบการธุรกิจอาหาร
และเครื่องดื่มสามารถคิดค้นเมนูใหม่ๆ เพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวแสวงหาความเป็น
เอกลักษณ์ผ่านอาหาร การแข่งขันที่เพ่ิมมากขึ้นเหล่านักกินจะแสวงหาสถานที่ที่แตกต่างจากคนทั่วไป 
การพัฒนาด้านเทคโนโลยีและการสื่อสาร การสร้างประสบการณ์รับประทานอาหารมื้อค่ าร่วมกับคน
แปลกหน้า และเกิดรายการน าเที่ยวเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพและอาหาร เป็นต้น 
 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า ประเทศไทยเริ่มให้ความส าคัญกับการน าอาหารมาเป็นส่วนเสริมที่
ช่วยสนับสนุนการท่องเที่ยวบ้างแล้ว อย่างไรก็ดีประเทศไทยก็ยังคงมองถึงการน าการท่องเที่ยวเชิง
อาหารมาสนับสนุนแนวความคิด “การบริโภคอย่างยั่งยืน” (Sustainable Consumption) (กองวิจัย
การตลาด., 2560: 19) ซึ่งเป็นส่วนหนึ่งที่จะสามารถช่วยเหลือและปรับตัวตามแนวโน้มที่จะเกิดขึ้นใน
อนาคต ไม่ว่าจะเป็นการสนับสนุนสินค้าพ้ืนเมืองหนึ่งต าบลหนึ่งผลิตภัณฑ์ (OTOP) ที่จะช่วยเหลือ
ชาวบ้าน ในขณะเดียวกันก็ตอบโจทย์ความต้องการของนักท่องเที่ยวที่ต้องการแสวงหาความเป็น
เอกลักษณ์ ประเทศไทยยังคงต้องกระตือรือร้นอยู่ตลอดเวลา เนื่องจากการแข่งขันด้านการท่องเที่ยว
เชิงอาหารนั้นมีเพ่ิมมากขึ้น จากที่ประเทศไทยเคยเป็นประเทศที่มีชื่อเสียงด้านอาหารในภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ แต่ปัจจุบันประเทศเพ่ือนบ้านเริ่มพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารอย่างรวดเร็ว  
 

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 ในปัจจุบันปัจจัยและเงื่อนไขต่างๆ ทั้งภายในและภายนอกองค์การได้เข้ามามีบทบาทต่อการ
ด าเนินงานภายในหน่วยงานมากขึ้น ภาคธุรกิจพยายามท าทุกวิถีทางให้ได้มาซึ่งความสามารถและ
ความได้เปรียบทางการแข่งขัน ส่วนภาครัฐต้องพยายามปรับปรุงการท างานและเพ่ิมประสิทธิภาพเพ่ือ
ตอบสนองต่อผู้รับบริการและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องตามเป้าหมายการด าเนินงานให้มากท่ีสุด ผู้บริหารในยุค
ปัจจุบันจ าเป็นต้องทบทวนกลยุทธ์หรือวิธีการด าเนินงานว่ามีประสิทธิภาพเหมาะสมต่อสภาพการณ์
เพียงใด ผู้บริหารจะต้องเพ่ิมพูนทักษะและความสามารถในการวิเคราะห์และตัดสินใจทางด้านกลยุทธ์
เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถขององค์การ ซึ่งการจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์และการ
ตัดสินใจ เพื่อให้องค์การบรรลุผลตามเป้าหมายทั้งในระดับวิสัยทัศน์ กลยุทธ์ และวัตถุประสงค์ 
 ความหมายของกลยุทธ์และการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 กลยุทธ์ หมายถึง การรบที่มีเล่ห์เหลี่ยมหรือวิธีการที่ต้องใช้กลอุบายต่างๆ ในการต่อสู้ 
(พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน, 2554) ที่องค์การเลือกด าเนินการจากปัจจุบันไปยังเป้าหมายใน
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อนาคต (ศิริวรรณ เศรีรัตน์ และคณะ, 2538: 1) เป็นแผนรวม (Comprehensive Plan) ของการ
ด าเนินงานที่ก าหนดทิศทางของการกระท า แนวทางการจัดสรรทรัพยากร (เสนาะ ติเยาว์, 2546) การ
ตัดสินใจที่สัมพันธ์กับการคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมบนพ้ืนฐานของสมมติฐานการ
ปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมในอนาคต (สมชาย ภคภาสน์วิวัฒน์, 2540) เพ่ือ
การบรรลุภารกิจและเป้าหมายขององค์การ โดยใช้ข้อได้เปรียบจากการแข่งขันให้มากที่สุดและข้อ
เสียเปรียบทางการแข่งขันน้อยที่สุด (สมยศ นาวีการ, 2543)  
 สรุปได้ว่า กลยุทธ์ หมายถึง แผนการขององค์การในระยะยาวที่ได้จากการเปรียบเทียบจุด
แข็ง จุดอ่อนขององค์การกับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม ซึ่งท าให้ได้เปรียบในการใช้ประโยชน์
จากทรัพยากร ความได้เปรียบในการแข่งขันเหนือคู่แข่งขันและบรรลุตามเป้าหมายขององค์การและผู้
ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง  
 ส าหรับความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์ (Strategic management) หมายถึง ความคิด 
แผนงาน และการกระท าท่ีองค์การน ามาใช้เพ่ือให้เกิดผลส าเร็จและสร้างความได้เปรียบเหนือคู่แข่งขัน  

(Pitts and Lei, 2000) มีความส าคัญส าหรับองค์การเพ่ือใช้ในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานให้
บรรลุเป้าหมายและเกิดประโยชน์ในการแข่งขัน (Schermerhorn, 2002) ส่งผลให้เกิดการจัดท าแผน
และการปฏิบัติตามแผนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การ  (Pearce and Robinson, 2009) 
เพ่ือให้องค์การประสบผลส าเร็จในการด าเนินงานระยะยาว (Wheelen and Hunger, 2006)  
 กล่าวโดยสรุป การจัดการเชิงกลยุทธ์ เป็นกระบวนการท างานอย่างมีระบบที่ต้องอาศัยการ
วางแผนเป็นขั้นตอน โดยผ่านการตัดสินใจและการประเมินแล้วว่าเหมาะสมกับองค์การและสามารถ
ไปปฏิบัติได้จริง น ามาซึ่งความส าเร็จขององค์การในระยะยาว 
 ความส าคัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 ปัจจุบันการด าเนินธุรกิจมีการแข่งขันค่อนข้างสูง วิธีการบริหารองค์การแบบเดิมๆ ไม่
สามารถท าให้องค์การประสบความส าเร็จเหมือนในอดีต ผู้บริหารจ าเป็นต้องอาศัยชั้นเชิงในการ
บริหารที่เหนือกว่าคู่แข่ง หรือต้องมีการปรับตัวอย่างรวดเร็วให้ทันต่อสภาพการณ์ในปัจจุบัน การ
จัดการเชิงกลยุทธ์จึงเป็นแนวทางส าคัญที่ช่วยให้ผู้บริหารสามารถก าหนดทิศทางขององค์การ 
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอกองค์การ ช่วยก าหนดรูปแบบกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับ
องค์การ เพ่ือน ากลยุทธ์เหล่านั้นไปปรับใช้ในการปฏิบัติงาน และช่วยให้ควบคุมผลการด าเนินงานของ
องค์การได้ กลยุทธ์การบริหารที่มีประสิทธิภาพจะต้องมีความพร้อมตามหลักการบริหาร คือ 
ประสิทธิภาพ (Efficiency) ที่สามารถท าได้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ โดยมีต้นทุนด้านค่าใช้จ่าย
ที่ต่ าที่สุดและประสิทธิผล (Effectiveness) ที่สามารถก าหนดเป้าหมายที่ดีและบรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ (วรางคณา ผลประเสริฐ, 2554) 
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 สรุปได้ว่า กลยุทธ์การบริหารอย่างมีประสิทธิภาพจะต้องสร้างประสิทธิผลและประสิทธิภาพ
ให้เกิดขึ้นกับทุกฝ่าย ทั้งรายบุคคล กลุ่ม และองค์การ ซึ่งสามารถใช้ได้กับทุกองค์การไม่จ ากัดเฉพาะ
องค์การภาครัฐหรือภาคเอกชนเท่านั้น กลยุทธ์ขององค์การจะเป็นตัวก าหนดความส าเร็จหรือความ
ล้มเหลวขององค์การ ดังนั้นองค์การควรพยามยามท าความเข้าใจและศึกษาจากองค์การที่ประสบ
ผลส าเร็จในการใช้กลยุทธ์เพ่ือการจัดการ เพ่ือนักบริหารจะได้ทราบถึงความส าคัญของกลยุทธ์ที่จะ
ช่วยสนับสนุนให้องค์การประสบความส าเร็จ และจะต้องพิจารณาเลือกกลยุทธ์ที่เหมาะสมกับองค์การ 
การจัดการเชิงกลยุทธ์มีความส าคัญต่อการด าเนินงานขององค์การ ดังนี้ 
 1. ท าให้องค์การมีการบริหารงานที่ชัดเจน ผู้บริหารใช้ความคิดอย่างเป็นระบบ โดยพิจารณา
จากสภาพแวดล้อมทั้งภายในและภายนอก สามารถปรับตัวต่อการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม 
อีกทั้งยังสามารถก าหนดวัตถุประสงค์และทิศทางการด าเนินงานอย่างเป็นรูปธรรมเพ่ือให้สอดคล้ อง
กับความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้น 
 2. สร้างความพร้อมให้องค์การ ในการวิเคราะห์และคาดการณ์ปัญหาที่อาจเกิดขึ้นในอนาคต 
มีแนวทางในการเตรียมความพร้อมเพ่ือรับมือกับความเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ้นจากสภาพแวดล้อม
และคู่แข่งขัน 
 3. เพ่ิมศักยภาพในการแข่งขัน จากการน าเสนอสินค้าและบริการที่มีคุณภาพเหมาะสมกับ
ราคา การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นความพยายามในการแข่งขันกับศักยภาพของตนเองหรือเปรียบเทียบ
กับองค์การอื่น เพ่ือมุ่งสู่เป้าหมายตามความคาดหวังของผู้รับบริการหรือผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
 4. สร้างความสอดคล้องในการปฏิบัติงาน เนื่องจากมีกลยุทธ์ที่ชัดเจน ท าให้เกิดความเข้าใจ
ตรงกันและเกิดความร่วมมือจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เข้าใจภาพรวมของเป้าหมายการด าเนินงาน 
สามารถจัดล าดับความส าคัญเร่งด่วนของการด าเนินงานได้ 
 5. ช่วยให้องค์การมีมุมมองครอบคลุมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นวิธีการ
บริหารที่ค านึงถึงปัจจัยภายในและภายนอกซึ่งรวมถึงผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งบุคคลเหล่านี้มีความ
คาดหวังต่อองค์การที่แตกต่างกันออกไป หากองค์การสามารถตอบสนองความคาดหวังได้ก็จะได้รับ
การสนับสนุนหรือความร่วมมือในการด าเนินงาน ในมุมกลับกันหากองค์การละเลยความคาดหวัง ก็
อาจจะเกิดผลทางลบต่อองค์การ  
 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
 กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการคิดอย่างเป็นระบบในการก าหนดกรอบของ
องค์การ เพ่ือให้เข้าใจในส่วนต่างๆ ของการจัดการเชิงกลยุทธ์และมองเห็นภาพรวมที่เหมาะสมของ
องค์การ ซึ่งจะช่วยให้ผู้บริหารเลี่ยงความสนใจในประเด็นที่ไม่จ าเป็น (วรางคณา ผลประเสริฐ, 2554) 
การจัดการเชิงกลยุทธ์ ประกอบด้วยขั้นตอนพ้ืนฐาน 4 ขั้นตอน (Abbass, F. Alkhafaji, 2003) คือ 1) 
การวิเคราะห์กลยุทธ์ (Strategic Analysis) 2) การก าหนดกลยุทธ์ (Strategic Formulation) 3) การ
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น ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ (Strategic Implementation) และ 4) การประเมินและควบคุมกลยุทธ์ 
(Strategic Evaluation and Control) 
 กระบวนการทั้ง 4 กระบวนการนี้ เป็นกระบวนการต่อเนื่องและสามารถย้อนกลับมาประเมิน
และปรับเปลี่ยนภายในแต่ละกระบวนการได้ เพ่ือให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมทั้งภายในและ
ภายนอกท่ีมีการเปลี่ยนแปลง ดังภาพที่ 5  
 

 

ภาพที่ 5 ขั้นตอนของกระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
ที่มา : Abbass, F. Alkhafaji, 2003. 
 

 1. การวิเคราะห์กลยุทธ์ เริ่มจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมที่มีผลกระทบต่อการด าเนินงาน
ในองค์การ ได้แก่ การวิเคราะห์องค์การด้วย “McKinsey 7-S Framework” วิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกองค์การด้วย “PESTEL Analysis” วิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วย “SWOT Analysis” น า
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมมาสร้างเป็นกลยุทธ์ด้วย “TOWS Matrix” และการวิเคราะห์กลยุทธ์ทาง
การตลาด 
 2. การก าหนดกลยุทธ์ การน าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์กลยุทธ์มาประมวลผล เพ่ือก าหนด
ทิศทางของกลยุทธ์ในอนาคต ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ (Vision) พันธกิจ (Mission) วัตถุประสงค์ 
(Objective) และเป้าหมาย (Goal) รวมถึงการก าหนดกลยุทธ์ตามระดับองค์การ ได้แก่ กลยุทธ์ระดับ
องค์การ (Corporate Strategy) กลยุทธ์ระดับธุรกิจ (Business Strategy) และกลยุทธ์ระดับหน้าที่ 
(Functional Strategy)  
 3. การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ การน ากลยุทธ์ที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการปฎิบัติงานจริง ผ่านการ
จัดโครงสร้างการด าเนินงานและความร่วมมืออย่างเป็นระบบ 
 4. การประเมินและควบคุมกลยุทธ์ ติดตามและตรวจสอบ (Monitoring) วิเคราะห์ปัญหา 
ก าหนดแนวทางปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ เพ่ือให้ได้กลยุทธ์ที่สอดคล้องกับสภาพการณ์จริง และ
องค์การได้รับประสิทธิภาพสูงสุดจากการด าเนินงาน รวมทั้งประเมินผลความส าเร็จตามเป้าหมายเพ่ือ
น าไปปรับปรุงและพัฒนากลยุทธ์ต่อไป 
 
 

วิเคราะห์กลยุทธ์ 
(Strategic Analysis)

ก้าหนดกลยุทธ์ 
(Strategic

Formulation)

น้ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ  
(Strategic

Implementation)

ประเมินและควบคุม
กลยุทธ์ (Strategic 
Evaluation and 

Control)
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 ทฤษฎีเกี่ยวกับการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์ 
 McKinsey 7-S Framework 
 การวิเคราะห์ปัจจัยภายในตามกรอบแนวคิดของแมคคินซีย์ (McKinsey 7 s Framework) 
ประกอบด้วยปัจจัย 7 ประการ (Peter and Waterman, 1982: 10) ถูกน ามาใช้เพ่ือปรับปรุงการ
บริหารจัดการและโครงสร้างองค์การของบริษัท McKinsey ต่อมาได้รับการยอมรับและน าไปใช้กัน
อย่างแพร่หลาย ปัจจุบันน ามาใช้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์  SWOT ในส่วนของปัจจัยภายใน ว่า
องค์การมีจุดแข็งและจุดอ่อนในปัจจัยทั้ง 7 ประการอย่างไร แผนภาพข้างล่างนี้เป็นกรอบแนวคิดของ 
McKinsey 7-S Framework ซึ่งแสดงให้เห็นความเชื่อมโยงระหว่างปัจจัยต่างๆ ดังนี้ 
 1. กลยุทธ์ (Strategy) คือการวางแผนให้องค์การเดินจากจุดที่เป็นอยู่ไปสู่เป้าหมายที่วางไว้
ด้วยทรัพยากรที่มี ช่วยก าหนดและพัฒนาข้อได้เปรียบทางการแข่งขันและเป็นแนวทางที่บุคคลากรได้
รู้ว่าจะด าเนินงานไปในทิศทางใดจึงจะประสบความส าเร็จ 
 2. โครงสร้าง (Structure) คือโครงสร้างที่แสดงความสัมพันธ์ระหว่างหน้าที่และความ
รับผิดชอบของบุคลากรที่ท างานร่วมกันในฝ่ายต่างๆ เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ โครงสร้าง
องค์การที่ดีจะช่วยให้มีความคล่องตัวในการปฏิบัติงาน ลดความซ้ าซ้อนหรือขัดแย้งในหน้าที่ ช่วยให้
บุคลากรทราบขอบเขตความรับผิดชอบของงานที่ มีความสะดวกในการติดต่อประสานงาน ท าให้การ
บริหารจัดการมีความถูกต้องและรวดเร็ว 
 3. ระบบ (System) คือขั้นตอนการปฏิบัติงานตามกลยุทธ์เพ่ือให้บรรลุเป้าประสงค์ตามที่
องค์การวางไว้ เพ่ือให้คนในองค์การได้ใช้และเข้าใจร่วมกัน ระบบที่ดีจะมีกระบวนการและล าดับ
ขั้นตอนการปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่องสอดคล้องกันทุกระดับ 
 4. รูปแบบ (Style) คือแบบแผนการบริหารงานของผู้น าองค์การ เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญ
อย่างหนึ่งของสภาพแวดล้อมภายใน ความเป็นผู้น าที่ดีมีบทบาทส าคัญต่อความส าเร็จหรือล้มเหลว
ขององค์การ  
 5. บุคลากร (Staff) คือปัจจัยที่มีความส าคัญต่อการด าเนินงาน องค์การจะประสบ
ความส า เร็ จหรื อไม่ส่ วนหนึ่ งขึ้ นอยู่ กับการจั ดการทรัพยากรมนุษย์  ( Human Resource 
Management) การวางแผนทรัพยากรมนุษย์เป็นการวิเคราะห์ความต้องการบุคลากรในอนาคต โดย
การตัดสินใจควรวิเคราะห์จากกลยุทธ์ขององค์การเพ่ือช่วยให้ก าหนดคุณลักษณะ คัดเลือก และจัดวาง
บุคลากรได้อย่างเหมาะสม  
 6. ทักษะ (Skill) คือความสามารถในการปฏิบัติงานของบุคลากร แบ่งออกเป็น 2 ด้าน คือ 
ทักษะด้านวิชาชีพเป็นทักษะที่จะท าให้บุคลากรสามารถปฏิบัติงานตามหน้าที่และลักษณะงานที่
รับผิดชอบ ซึ่งขึ้นอยู่กับพ้ืนฐานการศึกษาหรือการอบรมเพ่ิมเติม ส่วนทักษะด้านความถนัดหรือความ
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เชี่ยวชาญพิเศษ อาจเป็นความสามารถที่ท าให้พนักงานคนนั้นโดดเด่นกว่าคนอ่ืน ส่ งผลให้มีผลงานที่
ดีกว่าและเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานได้รวดเร็ว ซึ่งองค์การต้องมุ่งเน้นทั้ง 2 ทักษะควบคู่กัน 
 7. ค่านิยมร่วม (Shared value) คือค่านิยมและบรรทัดฐานที่บุคลากรยอมรับและยึดถือ
ร่วมกันโดยสมาชิกขององค์การ จนกลายเป็นรากฐานของระบบการบริหารและวิธีการปฏิบัติของ
บุคลากรและผู้บริหารภายในองค์กร หรืออาจเรียกว่าอีกทางหนึ่งว่าวัฒนธรรมองค์กร วัฒนธรรมที่
เข้มแข็งจะช่วยสร้างความยั่งยืนในการพัฒนาอย่างมั่นคงและไปสู่เป้าหมายที่ฝันไว้ได้  
 PESTEL Analysis 
 การวิเคราะห์ด้วย PESTEL Analysis เป็นการวิเคราะห์ภาพรวมของสิ่งแวดล้อมภายนอก 
(Francis J. Aguilar, 1967) ประกอบไปด้วย 
  P – Policy นโยบาย 
  E - Economic เศรษฐกิจ 
  S - Social/Culture สังคม/วัฒนธรรม 
  T - Technological เทคโนโลยี 
  L - Legal กฎระเบียบ 
  E - Ecological สภาวะแวดล้อม 
 PESTEL Analysis คือ เครื่องมือที่เป็นประโยชน์ในการวิเคราะห์และท าความเข้าใจภาพรวม
ของสภาพแวดล้อมพ้ืนที่ที่ก าลังจะเข้าไปด าเนินงาน เป็นการวิเคราะห์โอกาสและภัยคุกคามภายใน
พ้ืนที่ ซึ่งจ าเป็นต้องค้นคว้าข้อมูลและท าความเข้าใจสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่ เพ่ือน ามาวางแผนหา
ประโยชน์จากโอกาสและลดภัยคุกคามลง นอกจากนี้ PESTEL Analysis ยังช่วยวิเคราะห์นโยบาย 
เศรษฐกิจ สังคม/วัฒนธรรม เทคโนโลยีกฎระเบียบ และสภาวะแวดล้อม ซึ่งจะน ามาวิเคราะห์ใน
ขั้นตอนแรกเพ่ือระดมความคิดเห็นในระดับภูมิภาค หลังจากได้ข้อมูลที่ผ่านการวิเคราะห์เรียบร้อย
แล้วจึงน าข้อมูลที่ได้มาสรุปผล เพ่ือใช้ประกอบการตัดสินใจเปลี่ยนแปลงการด าเนินงานให้สอดคล้อง
กับสภาพพ้ืนที่  
 SWOT Analysis 
 การวิเคราะห์เคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) (Albert Humphrey, 1960) เป็น
เครื่องมือประเมินสถานการณ์ส าหรับองค์การ จากการก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนของสภาพแวดล้อม
ภายใน โอกาสและอุปสรรคของสภาพแวดล้อมภายนอก รวมถึงผลกระทบจากปัจจัยเหล่านี้ต่อการ
ท างานขององค์การ การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 1) การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายใน (Internal Environment Analysis) คือ การวิเคราะห์จุดแข็ง (Strengths) 
และจุดอ่อน (Weaknesses) 2) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment 
Analysis) คือ การวิเคราะห์โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats)  
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 1. การวิเคราะห์จุดแข็ง เป็นการวิเคราะห์จุดเด่นหรือจุดแข็งภายในองค์การที่เป็นข้อ
ไดเ้ปรียบ เพ่ือน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ เช่น ผลิตภัณฑ์ บุคลากร 
ภาพลักษณ์ชื่อเสียงขององค์การ  
 2. การวิเคราะห์จุดอ่อน เป็นการวิเคราะห์ข้อเสียหรือจุดอ่อนที่เป็นปัญหาหรือข้อบกพร่อง
ภายในองค์การที่เสียเปรียบคู่แข่งขัน ซึ่งต้องหาวิธีการแก้ปัญหาเหล่านั้นเพื่อท าให้จุดอ่อนกลายเป็นจุด
แข็งและน าองค์การไปสู่วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ เช่น ปัญหาการปฏิบัติงาน ขาดแคลนบุคลากรที่มีความรู้
ความสามารถ 
 3. การวิเคราะห์โอกาส เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่เอ้ือประโยชน์ต่อ
การด าเนินงานในองค์การ เช่น สภาพเศรษฐกิจที่ดี การส่งเสริมจากรัฐบาล  
 4. การวิเคราะห์อุปสรรค เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกที่เป็นข้อจ ากัด
ก่อให้เกิดปัญหาหรืออุปสรรคในองค์การ เช่น ฤดูกาลที่ไม่เอ้ืออ านวย ปัญหาการเมือง   
 TOWS Matrix 
 TOWS Matrix เป็นแนวคิดท่ีน าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) มาสร้างเป็น
กลยุทธ์ โดยน าข้อมูลจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และ
อุปสรรค (Treats) มาวิ เคราะห์หาความสัมพันธ์ระหว่างสภาพแวดล้อมภายใน ( Internal 
Environment Analysis) และสภาพแวดล้อมภายนอก (External Environment Analysis) คือ จุด
แข็งกับโอกาส จุดแข็งกับอุปสรรค จุดอ่อนกับโอกาส และจุดอ่อนกับอุปสรรค เพ่ือสร้างกลยุทธ์ได้ 4 
ลักษณะ (Weihrich and Koontz, 1993: 93-94) ดังนี้ 
 1. กลยุทธ์ SO (SO Strategy) เป็นกลยุทธ์เชิงรุกที่ เกิดจากการจับคู่ระหว่างจุดแข็ง
(Strengths) และ โอกาส (Opportunities) โดยการน าโอกาสมาท าให้กลายเป็นจุดแข็งและน าจุดแข็ง
ที่มีอยู่เดิมให้เป็นข้อได้เปรียบเหนือคู่แข่งขัน 
 2. กลยุทธ์ ST (ST Strategy) เป็นกลยุทธ์เชิงป้องกันที่เกิดจากการจับคู่ระหว่างจุดแข็ง 
(Strengths) และอุปสรรค (Treats) โดยการใช้จุดแข็งให้เกิดประโยชน์และพยายามหลีกเลี่ยง
อุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอก  
 3. กลยุทธ์ WO (WO Strategy) เป็นกลยุทธ์เชิงแก้ไขที่เกิดจากการจับคู่ระหว่างจุดอ่อน 
(Weaknesses) และโอกาส (Opportunities) โดยการน าโอกาสจากสภาพแวดล้อมภายนอกมาท าให้
กลายเป็นประโยชน์และพยายามลดจุดอ่อนที่มีอยู่ 
 4. กลยุทธ์ WT (WT Strategy) เป็นกลยุทธ์เชิงรับที่ เกิดจากการจับคู่ระหว่างจุดอ่อน 
(Weaknesses) และอุปสรรค (Treats) โดยการลดจุดอ่อนที่เกิดจากสภาพแวดล้อมภายในและ
หลีกเลี่ยงอุปสรรคจากสภาพแวดล้อมภายนอกท่ีไม่สามารถควบคุมได้  
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  จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า การจัดการเชิงกลยุทธ์เป็นกระบวนการที่ประกอบด้วยการ
วิเคราะห์กลยุทธ์ การก าหนดกลยุทธ์ การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติ และการประเมินและควบคุมกลยุทธ์ 
โดยการก าหนดกลยุทธ์ต้องอาศัยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเพ่ือก าหนดทิศทางกลยุทธ์และก าหนด
กลยุทธ์องค์การ ส าหรับการวิจัยนี้ได้ประยุกต์ใช้แนวคิดเกี่ยวกับการก าหนดกลยุทธ์ โดยใช้การ
วิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยเทคนิค SWOT Analysis เพ่ือประเมินสถานการณ์ของสภาพแวดล้อม 
จากการก าหนดจุดแข็งและจุดอ่อนของสภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออก โอกาสและ
อุปสรรคของสภาพแวดล้อมภายนอกพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออก เพ่ือเป็นประโยชน์ในการวางแผน 
กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก การวิเคราะห์
สภาพแวดล้อม โดยวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออกตามกรอบแนวคิด 
McKinsey 7-S Framework วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกของพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออกด้วย 
PESTLE Analysis และจับคู่รายการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วย TOWS Matrix วิเคราะห์พ้ืนที่
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกโดยใช้จุดแข็งของเพ่ือสร้างโอกาส ใช้ประโยชน์จากจุดแข็งของเพ่ือ
หลีกเลี่ยงภัยคุกคามที่อาจจะเกิดขึ้น ใช้โอกาสเพ่ือเอาชนะจุดอ่อน และลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยงภัย
คุกคาม เพ่ือน ามาสร้างเป็นกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 อย่างไรก็ตามการวิจัยนี้ไม่สามารถศึกษาถึงขั้น
การน ากลยุทธ์ไปปฏิบัติและการประเมินและควบคุมกลยุทธ์ได้ เนื่องจากข้อจ ากัดด้านระยะเวลาที่ใช้
ในการวิจัย 
 การตลาด    
 การตลาด คือ กระบวนการทางสังคมและการด าเนินการที่บุคคลและกลุ่มบุคคลได้รั บสิ่งที่
จ าเป็นและต้องการด้วยการสร้างสรรค์และการแลกเปลี่ยนผลิตภัณฑ์และคุณค่ากับผู้อ่ืน (Kotler and 
Armstrong, 2012: 4-5) การตลาดจึงต้องมีการพัฒนาสินค้าและบริการที่ตอบสนองความต้องการ 
ความจ าเป็น ของลูกค้าและองค์การต่างๆ ด้วยการก าหนดราคา การส่งเสริมการตลาด และการ
กระจายสินค้า (Bovee et al., 1995: 5) รวมถึงการบริหารขั้นต้นเกี่ยวกับการแลกเปลี่ยนอ านาจการ
ซื้อของลูกค้าให้เป็นอุปสงค์ที่มีผลในทางปฏิบัติส าหรับผลิตภัณฑ์หรือบริการที่ก าหนดไว้ และการ
เคลื่อนย้ายผลิตภัณฑ์หรือบริการสู่ผู้บริโภคคนสุดท้าย เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์อย่างมีประสิทธิภาพ
และมีก าไร (Lancaster & Massingham, 1993: 2) การตลาดแบ่งออกเป็น 2 ระดับ ดังนี้ 1) การ 
ตลาดระดับจุลภาค (Micro-Marketing)  คือ การด าเนินกิจกรรมตามวัตถุประสงค์ขององค์การ โดย
การคาดคะเนความต้องการของผู้บริโภคหรือลูกค้าและการก าหนดทิศทางการเคลื่อนที่ของสินค้าและ
บริการเพ่ือตอบสนองความต้องการจากผู้ผลิตไปสู่ผู้บริโภคหรือลูกค้า 2) การตลาดระดับมหภาค  
(Macro – Marketing) คือ กระบวนการทางสังคมที่ก าหนดทิศทางการเคลื่อนที่ของสินค้าและบริการ
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อย่างประหยัด จากผู้ผลิตไปยังผู้บริโภคด้วยวิธีการที่สอดคล้องกันระหว่างอุปสงค์และอุปทานเพ่ือให้
บรรลุวัตถุประสงค์ (McCarthy and Perreault, 1996) 
 จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า การตลาดเป็นการน าเสนอสินค้าและบริการที่สามารถตอบสนอง
ความจ าเป็นและความต้องการของลูกค้า โดยผ่านกระบวนการการแลกเปลี่ยนระหว่างกัน เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพและผลก าไร 
 แนวคิดการตลาด   
 Kotler and Armstrong (2012: 5-9) ได้อธิบายแนวคิดหลักพ้ืนฐานของการตลาดว่า
ประกอบด้วย 1) ความจ าเป็น ความต้องการ และอุปสงค์ 2) สินค้าและบริการ 3) คุณค่า ความพึง
พอใจ และคุณภาพ 4) การแลกเปลี่ยน การค้าขาย และความสัมพันธ์ และ 5) ตลาด แสดงในภาพที่ 6 
ดังนี้   

 

ภาพที่ 6 แนวคิดพ้ืนฐานของการตลาด  
ที่มา: Kotler and Armstrong, 2012: 5-9. 
 จากแผนภูมิข้างต้น Kotler and Armstrong (2012) อธิบายไว้ว่า แนวคิดพ้ืนฐานของ
การตลาด คือ 1) ความจ าเป็น (Needs) ของมนุษย์ เพราะเกิดความขาดแคลนทั้งด้านร่างกาย สังคม 
และส่วนตัว แต่ความจ าเป็นที่เกิดขึ้นจะถูกเปลี่ยนแปลงด้วยวัฒนธรรมและบุคลิกภาพส่วนตัว
กลายเป็นความต้องการ (Wants) ซึ่งความต้องการของมนุษย์ไม่มีขีดจ ากัดแต่ทรัพยากรมีขีดจ ากัด 
ดังนั้นคนจึงเลือกสินค้าและบริการที่ให้มีคุณค่าและเกิดความพึงพอใจมากท่ีสุดขึ้นอยู่กับจ านวนเงินที่มี 
2) สินค้าและบริการ (Product) คือ สิ่งที่น าเสนอสู่ตลาดส าหรับเพ่ือกระตุ้นความสนใจหรือการ
บริโภคท่ีตอบสนองความต้องการหรือความจ าเป็นของคน ผู้บริโภคตัดสินใจซื้อตาม 3) การรับรู้คุณค่า 
(Value) ของสินค้าและบริการ คุณค่าของลูกค้าคือ ผลต่างระหว่างคุณค่าที่ลูกค้าได้รับกับต้นทุนที่ต้อง
จ่ายเพ่ือการซื้อสินค้าและบริการ ถ้าคุณค่าที่ได้รับไม่เป็นไปตามที่คาดหวังไว้จะเกิดความไม่พึงพอใจ  
(Dissatisfaction) แต่ถ้าเป็นไปตามที่คาดหวังไว้จะเกิดความพึงพอใจ (Satisfaction) และถ้าเกินกว่า
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ที่คาดหวังไว้จะเกิดความประทับใจ (Delight) หน่วยงานหรือองค์การที่ฉลาดต้องท าให้ลูกค้าเกิดความ
ปลื้มปิติด้วยการส่งมอบสินค้าและบริการที่มีคุณค่ามากกว่าที่สัญญาไว้กับลูกค้า การตลาดเกิดขึ้นเมื่อ
คนตัดสินใจที่สนองตอบความจ าเป็นและต้องการโดยผ่าน 4) การแลกเปลี่ยน (Exchange) หมายถึง 
การกระท าเพ่ือให้ได้สิ่งที่ต้องการโดยการเสนอบางสิ่งเป็นการตอบแทน การแลกเปลี่ยนจึงเป็นแนวคิด
หลักของการตลาด การท าธุรกิจเป็นหน่วยวัดค่าของการตลาด  และประกอบด้วยการแลกเปลี่ยน
คุณค่าระหว่างบุคคลสองฝ่าย 5) การตลาด (Marketing) เป็นส่วนหนึ่งของการตลาดสัมพันธ์ 
(Relationship Marketing) นักการตลาดต้องสร้างความผูกพันทางสังคมและเศรษฐกิจอย่างเข้มข้น
โดยการสัญญาและการส่งมอบผลิตภัณฑ์ที่มีคุณภาพสูง บริการที่ดี และราคายุติธรรม การตลาดต้อง
เปลี่ยนจากการท าก าไรสูงสุดไปสู่การสร้างความสัมพันธ์เชิงผลประโยชน์กับลูกค้าและกลุ่มบุคคลอ่ืน 
และพยายามสร้างเครือข่ายการตลาด (Marketing Network) ที่ประกอบด้วยกิจการและกลุ่ม
ผลประโยชน์อ่ืนๆ อาทิ ลูกค้า พนักงาน ผู้จ าหน่ายวัตถุดิบ ผู้กระจายสินค้า ผู้ค้าปลีก บริษัทโฆษณา  
และบุคคลอ่ืนที่มีความสัมพันธ์เชิงผลประโยชน์จากธุรกิจ (Kotler and Armstrong, 2012: 5-9) 
 Kotler and Armstrong (2012: 8) สรุปไว้ว่าเป้าหมายของนักการตลาด คือ การท าความ
เข้าใจความจ าเป็นและความต้องการของตลาด คัดเลือกตลาดที่สามารถให้บริการได้ดีที่สุดเพ่ือผลที่
ตามมาคือสามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่สร้างคุณค่าและความพึงพอใจให้กับลูกค้า ผลลัพธ์คือ
เกิดยอดขายและก าไร ได้น าเสนอระบบการตลาดสมัยใหม่ตามภาพที่ 7 
  
 
 
 
 
 

ภาพที่ 7 ผู้กระท าและแรงขับในระบบการตลาดสมัยใหม่  
ที่มา : Kotler and Armstrong, 2012: 8. 
 Kotler and Armstrong (2012: 52-53) ได้กล่าวว่ากระบวนการตลาด ประกอบด้วย 1) 
การวิเคราะห์โอกาสทางการตลาด 2) การคัดเลือกตลาดเป้าหมาย 3) การพัฒนาส่วนประสมทาง
การตลาด และ 4) การจัดการความพยายามทางการตลาด ซึ่งแสดงให้เห็นว่า ผู้บริโภคเป้าหมาย 
(Target Consumers) เป็นศูนย์กลาง บริษัทต้องระบุตลาดรวม จากนั้นแบ่งตลาดออกเป็นตลาดย่อย
แล้วคัดเลือกตลาดย่อย (Segments) โดยแบ่งออกเป็นส่วนประสมทางการตลาด คือ ผลิตภัณฑ์ 
(Product), ราคา (Price), การส่งเสริมการตลาด (Promotion) และช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 

 

ผู้จ้าหน่าย
วัตถุดิบ 

และชิ นส่วน 

กิจการ (นักการตลาด) 

คู่แข่งขัน 

 

ตัวกลางการตลาด 
 

ตลาดผู้ใช้ล้าดบัสุดท้าย 
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(Kotler and Armstrong, 2012: 52) ส่วนประสมทางการตลาด เรียกอีกชื่อหนึ่งว่า 4 P’s ส าหรับ
เครื่องมือการตลาดของแต่ละส่วนประสมทางการตลาด สรุปได้ดังภาพที่ 8  
 

 
 

ภาพที่ 8 ส่วนประสมทางการตลาด 4 P’s   
ที่มา: Kotler and Armstrong, 2012: 52-53. 
 

 แนวคิดเกี่ยวกับการตลาดการท่องเที่ยว 
 การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมบริการที่มีคุณลักษณะพิเศษต่างจากอุตสาหกรรมประเภทอ่ืน 
การตลาดการท่องเที่ยวจึงมีความเฉพาะตัวแตกต่างจากตลาดของสินค้าทั่วไป ผู้วิจัยขอน าเสนอ
แนวคิดเก่ียวกับการตลาดการท่องเที่ยว ดังนี้ 
 Coltman (1989) กล่าวว่า องค์การท่องเที่ยวโลก (World Tourism Organization) ได้
อธิบายความ หมายของการตลาดการท่องเที่ยวไว้ว่า เป็นปรัชญาของการจัดการให้ตรงกับความ
ต้องการของนักท่องเที่ยว โดยการวิจัย การพยากรณ์ และการเลือกสรรสินค้าทางการท่องเที่ยวที่
เหมาะสมกับตลาด เพ่ือบรรลุวัตถุประสงค์และให้ได้ผลประโยชน์สูงสุดแก่องค์การ ซึ่งสอดคล้องกับ
วินัย ไชยทอง (2547: 94) ที่กล่าวว่า การตลาดในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว หมายถึง แนวความคิด
หรือปรัชญาทางด้านการจัดการที่มุ่งเน้นไปสู่ความต้องการของนักท่องเที่ยวเป็นหลัก โดยอาศัยการ
วิจัยตลาด การพยากรณ์ การคัดเลือกทรัพยากรการท่องเที่ยวที่ก าลังอยู่ในความต้องการ เพ่ือให้ธุรกิจ
ได้รับประโยชน์สูงสุดในการเสนอบริการแก่นักท่องเที่ยวตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ การตลาดของการ
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ท่องเที่ยวมีจุดเน้นส าคัญ 3 ประการ คือ 1) มุ่งเน้นประเด็นที่จะตอบสนองความต้องการของ
นักท่องเที่ยว 2) การวิจัยตลาดและการพยากรณ์ความต้องการของตลาดในอนาคตจะท าให้ทราบ
ความต้องการของนักท่องเที่ยว 3) ความชอบหรือไม่ชอบของนักท่องเที่ยวมีอิทธิพลต่อการน ามา
ก าหนดนโยบายของธุรกิจท่องเที่ยว นอกจากนี้ Middleton (1994) ได้ให้ความหมายของการตลาด
การท่องเที่ยวว่า เป็นการศึกษาความต้องการของนักท่องเที่ยว และการจัดองค์ประกอบที่ส าคัญของ
อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับอุปสงค์ โดยใช้ส่วนประสมทางการตลาดเป็นเครื่องมือใน
การเชื่อมโยง ต่อมาได้ให้ความหมายเพ่ิมเติมว่า การท่องเที่ยวเป็นสินค้าบริการที่มีลักษณะแตกต่าง
จากสินค้าโดยทั่วไป คือ เป็นสินค้าที่จับต้องไม่ได้ ไม่สามารถเก็บรักษาไว้ได้ การผลิตและการบริการ
เกิดขึ้นพร้อมกัน ดังนั้นการด าเนินการด้านการตลาดการท่องเที่ยวจะประสบความส าเร็จได้ก็ต่อเมื่ อ
ทั้งองค์การเข้าใจตรงกันว่าจะต้องด าเนินการเพ่ือตอบสนองความต้องการของลูกค้าภายใต้
ความสามารถของสินค้าที่องค์การมีอยู่ ซึ่งสอดคล้องกับศรัญยา วรากุลวิทย์ (2546: 77) ที่กล่าวถึง
การตลาดอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวว่ามีความแตกต่างจากการตลาดอุตสาหกรรมอ่ืนเพราะเป็น
ผลิตภัณฑ์ที่ไม่มีตัวตน ผู้บริโภคไม่ได้สัมผัสสินค้าก่อนตัดสินใจซื้อ เป็นผลิตภัณฑ์ที่แบ่งแยกไม่ได้ การ
ผลิตและการบริโภคเกิดขึ้นในเวลาเดียวกันและเป็นผลิตภัณฑ์ที่สูญเสียได้ และสอดคล้องกับศิริวรรณ 
เสรีรัตน์ (2541: 211) ที่กล่าวว่า แหล่งท่องเที่ยวถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของธุรกิจบริการ เป็นการซื้อ
บริการโดยไม่มีสินค้าเข้ามาเกี่ยวข้อง ลักษณะโดยทั่วไปของการบริการ ได้แก่ 1) ไม่สามารถจับต้องได้ 
(Intangibility) 2) ไม่สามารถแบ่งแยกการให้บริการออกจากการบริการได้ ( Inseparability) 3) มี
ความหลากหลายในการให้บริการ (Variability) 4) ไมส่ามารถเก็บรักษาได้ (Perishability)  
 สรุปได้ว่าการตลาดในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเป็นการตลาดที่มีความเฉพาะตัวต่างจาก
การตลาดของอุตสาหกรรมอ่ืน นักการตลาดต้องศึกษาและท าความเข้าใจความต้องการของ
นักท่องเที่ยวเพื่อน ามาก าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวได้อย่างเหมาะสม 

แนวคิดเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาดบริการ 
  ส่วนประสมทางการตลาดส าหรับธุรกิจบริการ (Zeithaml and Bitner, 1996) ประกอบด้วย
ส่วนประสมทางการตลาดพ้ืนฐานหรือ 4P’s ได้แก่ Product, Price, Place และ Promotion รวมกับ
ส่วนประสมทางการตลาดอีก 3 ส่วน ได้แก่ People, Process และ Physical Evidence ดังนั้นส่วน
ประสมส าหรับการตลาดบริการจึงประกอบด้วย 7P’s (ชัยสมพล ชาวประเสริฐ, 2549: 63-83) ดังนี้ 
1) ผลิตภัณฑ์ (Product ) 2) ราคา (Price) 3) ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) 4) การส่งเสริม
การตลาด (Promotion) 5) พนักงาน (People) 6) กระบวนการในการให้บริการ (Process) และ 7) 
สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Evidence) 
 ศิริวรรณ เสรีรัตน์ และคณะ (2546) ได้กล่าวถึงส่วนประสมทางการตลาดบริการ (Service 
Marketing Mix) หรือ 7’Ps ประกอบด้วยองค์ประกอบ 7 ประการ ดังนี้ 
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 1. ผลิตภัณฑ์ (Product) หมายถึง สิ่งที่เสนอขายโดยธุรกิจเพ่ือสนองความจ าเป็นหรือความ
ต้องการของลูกค้า ให้ลูกค้าเกิดความพึงพอใจ ผลิตภัณฑ์ประกอบด้วยสิ่งที่สัมผัสได้และสัมผัสไม่ได้ 
ประกอบด้วย สินค้า บริการ ความคิด สถานที่ บรรจุภัณฑ์ ตราสินค้า ผลิตภัณฑ์ต้องมีอรรถประโยชน์
และมีมูลค่าในสายตาของลูกค้า ผลิตภัณฑ์นั้นจึงจะสามารถขายได้ ซึ่งการก าหนดกลยุทธ์ด้าน
ผลิตภัณฑ์ต้องค านึงถึงปัจจัยความแตกต่างของผลิตภัณฑ์ (Product Differentiation) องค์ประกอบ
ของผลิตภัณฑ์ (Product Component) การก าหนดต าแหน่งผลิตภัณฑ์ (Product Positioning) การ
พัฒนาผลิตภัณฑ์ (Product Development) และกลยุทธ์เกี่ยวกับส่วนประสมผลิตภัณฑ์ (Product 
Mix) 
 2. ราคา (Price) หมายถึง จ านวนเงินหรือสิ่งแลกเปลี่ยนอื่นๆ ที่มีความจ าเป็นต้องจ่ายเพ่ือให้
ได้ผลิตภัณฑ์คุณค่า ผู้บริโภคจะเปรียบเทียบระหว่างคุณค่าของผลิตภัณฑ์กับราคา การก าหนดกลยุทธ์
ด้านราคาต้องค านึงถึงคุณค่าที่รับรู้ (Product Value) ต้นทุนสินค้าและค่าใช้จ่ายที่เกี่ยวข้อง การ
แข่งขัน รวมถึงปัจจัยอ่ืนๆ 
 3. ช่องทางการจัดจ าหน่าย (Place) หมายถึง โครงสร้างของช่องทางที่ใช้เพ่ือเคลื่อนย้าย
ผลิตภัณฑ์และบริการไปยังตลาดเป้าหมาย ส่วนกิจกรรมที่ช่วยในการกระจายสินค้าประกอบด้วย การ
ขนส่ง การคลังสินค้า และการเก็บรักษาสินค้าคงคลัง การจัดจ าหน่ายประกอบด้วย 2 ส่วน คือ ช่อง
ทางการจัดจ าหน่าย (Channel of distribution) และการสนับสนุนการกระจายตัวสินค้าสู่ตลาด 
(Market Logistics) 
 4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) หมายถึง การติดต่อสื่อสารเกี่ยวข้องระหว่างผู้ขายกับ
ผู้ซื้อ เพ่ือเพ่ือจูงให้เกิดความต้องการ สร้างทัศนคติ และพฤติกรรมการซื้อ การสื่อสารอาจใช้พนักงาน
ขาย (Personal Selling) และการติดต่อสื่อสารโดยไม่ใช้คน (Non Personal Selling) องค์การอาจ
เลือกใช้หนึ่งหรือหลายเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร โดยพิจารณาถึงความเหมาะสมของลูกค้า 
ผลิตภัณฑ์ คู่แข่ง เพ่ือบรรลุเป้าหมายร่วมกันได้ เครื่องมือส่งเสริมการตลาดที่ส าคัญ ได้แก่ การโฆษณา 
(Advertising) การขายโดยพนักงานขาย การส่งเสริมการขาย (Sale Promotion) การให้ข่าวสารและ
การประชาสัมพันธ์ (Publicly and Public relation) และการตลาดทางตรง (Direct Marketing)  
 5. พนักงาน (People) หมายถึง บุคคลทั้งหมดในองค์การที่มีหน้าที่ในการให้บริการ ซึ่งจะ
รวมตั้งแต่เจ้าของร้าน ผู้บริหาร พนักงานในทุกระดับ ซึ่งบุคคลดังกล่าวมีผลต่อคุณภาพการบริการ 
ดังนั้นจึงต้องอาศัยการคัดเลือก (Selection) การฝึกอบรม (Training) การจูงใจ (Motivation) เพ่ือ
สร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้าและสร้างความแตกต่างเหนือคู่แข่งขัน พนักงานเป็นสิ่งส าคัญในการ
สร้างความพึงพอใจในตัวผลิตภัณฑ์ และมีอิทธิพลต่อการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการ 
 6. กระบวนการให้บริการ (Process) หมายถึง ขั้นตอนการส่งมอบคุณภาพในการบริการ
ให้กับลูกค้าได้รวดเร็วและสร้างความพึงพอใจให้กับลูกค้า (Customer Satisfaction) เป็นส่วนประสม
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ทางการตลาดที่มีความส าคัญมาก ต้องอาศัยพนักงานที่มีประสิทธิภาพและเครื่องมือเครื่องใช้ที่
ทันสมัย มีขั้นตอนที่อ านวยความสะดวกให้กับลูกค้ามากที่สุด ลดขั้นตอนที่ท าให้ลูกค้ารอนาน จัด
ระบบงานให้มีอุปสรรคน้อยที่สุด สิ่งที่ส าคัญ คือ เวลาและประสิทธิภาพในการให้บริการ กระบวนการ
ให้บริการที่ดีจึงควรมีความรวดเร็วและมีประสิทธิภาพในการส่งมอบ เข้าถึงได้ง่ายตั้งแต่การติดต่อ
สอบถาม การให้บริการ การเจรจาตกลง รวมถึงการบริการหลังการขาย 
 7. สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Evidence) หมายถึง การสร้างและการน าเสนอ
ลักษณะทางกายภาพโดยรวมในรูปแบบของการให้บริการ สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ ได้แก่ อาคารที่
ประกอบธุรกิจ เครื่องมืออุปกรณ์ การตกแต่งสถานที่ เคาน์เตอร์ให้บริการ และอ่ืนๆ สิ่งเหล่านี้เป็น
องค์ประกอบโดยรวมของธุรกิจบริการที่ลูกค้าสามารถรับรู้และเกิดความเชื่อมั่นในบริการที่ได้รับ 
 จากที่กล่าวมาจะเห็นได้ว่า แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับการตลาดเป็นองค์ประกอบ
ส าคัญที่ท าให้การพัฒนาตลาดประสบความส าเร็จ จึงต้องค านึงถึงเป็นล าดับแรกๆ เพ่ือเป็นแนวทางใน
การวางแผนกลยุทธ์การตลาดต่อไป นอกจากนี้ผู้วิจัยได้น าแนวคิดเกี่ยวกับส่วนประสมทางการตลาด
บริการเพิ่มเติมในการวิจัยครั้งนี้ โดยเพิ่มจากส่วนประสมทางการตลาดพ้ืนฐาน 4 P’s เดิม เข้ามาอีก 3 
P’s คือ พนักงาน (People) กระบวนการให้บริการ (Processes) และสิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
(Physical Evidence) รวมทั้งหมดเป็น 7 P’s เพ่ือน ามาใช้ในการวิเคราะห์กลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

แนวคิดเกี่ยวกับการสร้างตราสถานที่ท่องเที่ยว (Destination Branding) 
 แนวคิดในการสร้างตราสถานที่ท่องเที่ยว คล้ายคลึงกับแนวคิดในการสร้างตราสินค้า
ผลิตภัณฑ์ เนื่องจากว่าสถานที่เป็นรูปแบบหนึ่งของผลิตภัณฑ์ค านิยามมีค่อนข้างหลากหลายและ
แปรเปลี่ยนไปจากอดีตซึ่งค่อนข้างจ ากัดขอบเขต จนปัจจุบันมีขอบเขตกว้างขึ้นเพ่ือให้ครอบคลุมการ
ด าเนินงานด้านการตลาดที่เปลี่ยนไปเช่นกัน Aaker (1991) ได้ให้ความหมายของตราสินค้า (Brand) 
ว่าเป็นการตั้งชื่อและการออกแบบสัญลักษณ์ของสินค้าหรือบริการ เพ่ือให้เห็นถึงความแตกต่างจากคู่
แข่งขัน ส่วน Ritchie&Ritchie (1998) ให้ความหมายว่า ตราสถานที่ (Destination Brand) หมายถึง 
ชื่อ (Name) สัญลักษณ์ (Symbol) โลโก้ (Logo) หรือรูปภาพ (Graphic) ที่แสดงถึงเอกลักษณ์ของ
สถานที่หรือแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างจากสถานที่อ่ืน ซึ่งแบรนด์สถานที่เป็นกลไกหนึ่งที่กระตุ้นให้
นักท่องเที่ยวมาเที่ยวในสถานที่นั้นๆ และก่อให้เกิดความทรงจ าที่ดีจากการได้ รับประสบการณ์ตรง
ตามที่แบรนด์ได้ส่งเสริมไว้ นอกจากนี้ Allan (2004) ยังแนะน าว่าการสร้างแบรนด์ให้กับสถานที่นั้น 
ควรจะเน้นถึงการให้นักท่องเที่ยวมีความทรงจ าที่ดีต่อสถานที่ ความน่าดึงดูดของสถานที่ ความเป็น
เอกลักษณ์ของสถานที่ แสดงคุณภาพของสถานที่เพ่ือให้แบรนด์ยั่งยืน รวมถึงการสื่อสารแบรนด์ไปยัง
ตลาดทั่วโลกเพ่ือให้ทุกคนได้รับรู้ถึงสถานที่นั้น ส่วน Blain et al. (2005) ได้ให้ความเห็นว่าการสร้าง
ตราสถานที่มีกระบวนการดังนี้ 1) การหาเอกลักษณ์หรือลักษณะเด่นของสถานที่นั้น รวมถึงการสร้าง
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ชื่อ สัญลักษณ์ หรือรูปภาพ 2) การน าเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวตามที่สัญญาไว้เพ่ือให้นักท่องเที่ยวมี
ความทรงจ าที่ดีต่อสถานที่นั้น 3) การกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดความชื่นชอบและสามารถจดจ า
สถานที่นั้น สอดคล้องกับ Wanjiru (2006) ได้เสนอแนะในแนวทางเดียวกันว่าการสร้างแบรนด์
ประเทศให้แข็งแรงนั้น ควรกระท าดังนี้คือ แบรนด์นั้นจะต้องน าเสนอในสิ่งที่สามารถท าได้เพราะ
จะต้องปฏิบัติได้ตามสัญญา แบรนด์นั้นจะต้องแสดงถึงภาพลักษณ์ที่ดีหรือชื่อเสียงของประเทศ และ
แบรนด์นั้นจะต้องถูกสร้างเพ่ือให้นักท่องเที่ยวคุ้นเคยและเกิดการยอมรับ  
 การตลาดในสถานที่ท่องเที่ยว (Destination Marketing) 
 วิเลิศ ภูริวัชร (2555) กล่าวว่า การตลาดในสถานที่ท่องเที่ยวเป็นการตลาดที่เกี่ยวข้องกับการ
จัดการให้สถานที่หนึ่งกลายเป็นเป้าหมายของการเดินทางท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงดึงดูดนักท่องเที่ยว ซึ่ง
ต้องอาศัยกิจกรรมและกลยุทธ์ทางการตลาดมาสรรค์สร้างให้มีจุดแตกต่าง มีความหมายในสายตาและ
การรับรู้ของผู้บริโภค ดังนั้น การวิเคราะห์ถึงความต้องการของผู้บริโภคเป็นสิ่งแรกและสิ่งที่ส าคัญที่สุด
ในการสร้างสถานที่ใดสถานที่หนึ่งให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว นอกจากนั้นต้องพิจารณาสถานที่นั้นๆ ว่ามี
ความแตกต่างในเชิงของภูมิทัศน์หรือทางประโยชน์ใช้สอยอย่างไร การผนวกสิ่งที่สถานที่นั้นๆ มีความ
แตกต่างให้เป็นการตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคที่มีอยู่ถือเป็นกุญแจแห่งความส าเร็จของ 
Destination Marketing ที่ท าให้หลายสถานที่ที่ไม่มีอะไรที่โดดเด่นกลับเป็นสถานที่ที่มีชื่อเสียง การ
พิจารณาหาประโยชน์ทางด้านอารมณ์ (Emotional Benefit) เป็นปัจจัยที่ส าคัญในการพิจารณาหา
ความแตกต่างของการตลาดในสถานที่ท่องเที่ยว การพิจารณาจากมุมมองของผู้บริโภคว่าต้องการ
อะไรและปลุกสรรปั้นเสกสถานที่นั้นๆ เป็นความหมายที่ตอบโจทย์ความต้องการของผู้บริโภค คือ 
แนวทางของกลยุทธ์ทางการตลาด ปัจจัยเสริมอีกประการหนึ่งที่ควรพิจารณาคือคุณค่าทางสังคม 
(Social Value) สังคมไทยเป็นสังคมหน้าตา การสร้างให้สถานที่นั้นๆ สามารถตอบโจทย์ในเรื่องของ
คุณค่าทางด้านสังคมจะเป็นการเพ่ิมมูลค่าของสถานที่ เช่น การได้ไปพักผ่อนที่หมู่เกาะมัลดีฟส์ ไม่ได้มี
ความหมายแค่กับการไปท่องเที่ยวด าน้ า เพราะการด าน้ าที่เกาะเต่าก็สวยงามไม่แพ้กัน แต่ค่านิยมไทย
เรื่องหน้าตา ภาพลักษณ์ท าให้คุณค่าของสถานที่เปลี่ยนแปลงไป 
 จากที่กล่าวมาข้างต้นสรุปได้ว่า ภาพลักษณ์หรือชื่อเสียงของสถานที่เป็นปัจจัยที่ส าคัญในการ
กระตุ้นให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจเลือกเดินทางมายังสถานที่นั้นๆ โดยการสร้างภาพลักษณ์เป็น
องค์ประกอบส าคัญที่น าไปสู่การสร้างแบรนด์ได้อย่างมีประสิทธิผล ผู้วิจัยจะน าแนวคิดเกี่ยวกับการ
สร้างตราสถานที่ท่องเที่ยวและการตลาดในสถานที่ท่องเที่ยว ไปใช้ในการสร้างภาพลักษณ์การเป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มาเยือน 
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แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยเชิงนโยบาย 
 การพัฒนาประเทศหรือองค์การให้เป็นไปตามทิศทางที่ต้องการขึ้นอยู่กับนโยบายเป็นส าคัญ 
นโยบายเป็นตัวก าหนดทิศทางการเปลี่ยนแปลงขององค์การ ผู้บริหารของหน่วยงานหรือองค์การจึงให้
ความสนใจกับการก าหนดนโยบายหรือการด าเนินงานต่างๆ นักวิชาการหลายท่านให้ความหมายของ
นโยบายไว้ ดังนี้ 
 ความหมายของนโยบาย 
 Katz & Kahn (1966) กล่าวว่า นโยบายเป็นตัวก าหนดเป้าหมายด้วยการค้นหาวิธีการ
ปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุตามเป้าหมายที่ต้องการและเปรียบเสมือนกฎระเบียบที่ก าหนดขึ้นเพ่ือใช้ใน
การตัดสินใจเมื่อพบกับอุปสรรคที่เกิดจากการปฏิบัติงาน เป็นข้อความหรือความเข้าใจร่วมกันอย่าง
กว้างๆ มีความยืดหยุ่นสูง ใช้เป็นแนวทางในการตัดสินใจปฏิบัติงาน ส่วนวิโรจน์ สารรัตนะ (2556)  
กล่าวว่า ข้อความที่ใช้ก าหนดนโยบายมักเป็นข้อความที่สามารถยืดหยุ่นได้ ไม่ชี้เฉพาะว่าจะต้องปฏิบัติ
เช่นนั้นเช่นนี้ เป็นเพียงแนวทางกว้างๆ ที่ช่วยในการตัดสินใจเพ่ือท าสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือเป็นสิ่งที่ควรท า
หรือไม่ควรท า ซึ่งสอดคล้องกับนภดล พูลสวัสดิ์ (2551) ที่กล่าวไว้ว่า นโยบายก าหนดขึ้นเพ่ือเป็นแนว
ทางการด าเนินงานในอนาคต ใช้เป็นกรอบในการตัดสินใจ จัดท าแผน จัดท าโครงการ และก าหนด
วิธีด าเนินการ สะท้อนให้เห็นถึงวัตถุประสงค์ และทิศทางที่ผู้บริหารและบุคลากรในองค์การใช้เป็น
แนวทางในการตัดสินใจ เป็นข้อความที่ก าหนดไว้กว้างๆ เพ่ือใช้ในการตัดสินใจด าเนินงาน มีลักษณะ
ส าคัญ 3 ประการ คือ 1) เป็นข้อความที่ก าหนดไว้กว้างๆ เป็นนัยโดยทั่วไป อาจจะเป็นภาษาพูดหรือ
ภาษาเขียนก็ได้ 2) เป็นทิศทางและกรอบแนวคิดให้ฝ่ายบริหารและฝ่ายปฏิบัติการในหน่วยงานหรือ
องค์การใช้เป็นเป้าหมายร่วมกันในการด าเนินงาน และเป็นแนวในการตัดสินใจของผู้เกี่ยวข้อง 3) เป็น
กรอบแนวคิดท่ีใช้ก าหนดแนวปฏิบัติเพ่ือบรรลุเป้าหมายหรือความต้องการที่ก าหนดไว้เป็นส าคัญ และ
สอดคล้องกับ Heinz Eulau and Kenneth Prewitt (1973) ที่กล่าวว่า นโยบายมีลักษณะการ
ตัดสินใจที่แน่นอนมีการกระท าที่ไม่เปลี่ยนแปลงและกระท าหลายครั้ง ซึ่งกระท านั้นเกิดผลในระยะ
ยาวมากกว่าระยะสั้น  
 สรุปได้ว่า นโยบายคือสิ่งที่ก าหนดไว้เป็นแนวทางในการด าเนินงานในระยะยาว ใช้เป็นกรอบ
ในการตัดสินใจ จัดท าแผน จัดท าโครงการ มีวัตถุประสงค์ที่ชัดเจน สะท้อนให้เห็นทิศทางขององค์การ
ในอนาคต ซึ่งประกอบด้วยการก าหนดนโยบาย การน านโยบายไปปฏิบัติ การประเมินผลนโยบาย 
และการวิเคราะห์ผลย้อนกลับของนโยบาย มีข้ันตอนของวงจรนโยบาย (วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556) ดัง
ภาพที่ 9 
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ภาพที่ 9 วงจรนโยบาย 
ที่มา : วิโรจน์ สารรัตนะ, 2556. 
 จากภาพที่ 9 สามารถอธิบายวงจรนโยบายได้ ดังนี้  1) การก าหนดนโยบาย (Policy 
Formulation) เป็นการพิจารณาสภาพปัญหาและความต้องการก าหนดเป้าหมายหรือวัตถุประสงค์
ของนโยบาย แล้ววิเคราะห์หาทางเลือกที่เหมาะสมที่สุดภายใต้เงื่อน ไขและข้อจ ากัด 2) การน า
นโยบายไปปฏิบัติ (Policy Implementation) เป็นการผลักดันการท างานของกลไกที่ส าคัญทั้งหมด
ให้บรรลุผลตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ 3) การประเมินผลของนโยบาย (Policy Evaluation) เป็นการศึกษา
การบรรลุผลตามเป้าหมายของวัตถุประสงค์ของนโยบายที่ได้ก าหนดไว้ 4) การวิเคราะห์ผลย้อนกลับ
ของนโยบาย (Policy Feedback Analysis) เป็นการศึกษาผลย้อนกลับของผู้ที่ได้รับผลกระทบจาก
นโยบาย  การก าหนดข้อความที่แสดงนโยบายจะมี 2 ลักษณะ คือก าหนดในลักษณะกว้างๆเป็น
แนวทางไว้ (Blessing) และก าหนดแบบเฉพาะเจาะจงเป็นกรณี (Indicative)  
 ความส าคัญของนโยบาย 
 นโยบายมีความส าคัญต่อการบริหาร นโยบายเป็นเสมือนเข็มทิศและหางเสือ ทั้งสองอย่างมี
ความส าคัญในการเดินเรือ เข็มทิศบอกทิศทาง หางเสือท าให้ถูกทาง เข็มทิศและหางเสือส าคัญต่อการ
เดินเรือฉันใด นโยบายก็ส าคัญต่อการบริหารและการด าเนินการฉันนั้น (วิจิตร ศรีสอ้ าน, 2551: 8) 
ดังนั้น คุณค่าของนโยบาย คือ 1) ท าให้เกิดความรับผิดชอบระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้อง 2) ท าให้การตัดสินใจ
คงเส้นคงวา 3) เกิดความต่อเนื่อง 4) ประหยัดเวลา 5) เสริมสร้างการประชาสัมพันธ์ 6) เป็นก าแพง
ป้องกันความกดดันจากกลุ่มต่างๆ 7) ลดค าวิพากษ์วิจารณ์ว่าการบริหารงานไม่มีหลัก 8) ให้ทิศทางใน
การบริหาร 9) ท าให้มีการทบทวนอย่างเป็นระบบ และ 10) ก่อให้เกิดความเข้าใจอันดีระหว่าง
ผู้เกี่ยวข้อง (Knezevich, 1969: 217-218) สรุปคือ นโยบายมีความส าคัญต่อการบริหาร ดังนี้ 1) ช่วย
ให้ผู้บริหารทราบว่าจะท าอะไร อย่างไร 2) ช่วยให้บุคลากรทุกระดับชั้นในองค์การหรือหน่วยงานได้
เข้าใจถึงภารกิจของหน่วยงานที่ตนสังกัด 3) ก่อให้เกิดเป้าหมายในการปฏิบัติงาน 4) ส่งเสริมการใช้อ า 
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นาจของผู้บริหารให้เป็นไปโดยถูกต้อง มีเหตุผล และมีความยุติธรรม และ 5) ช่วยให้เกิดการพัฒนา
ทางการบริหาร (ประชุม รอดประเสริฐ, 2547: 16-17)  
 จากความส าคัญของนโยบายข้างต้นจะเห็นได้ว่า นโยบายมีส่วนช่วยในการบริหาร โดยเฉพาะ
เป็นกรอบในการบริหารจัดการของหน่วยงานต่างๆ ความส าคัญของนโยบายจึงอยู่ที่การใช้เป็นกรอบ
ในการด าเนินการ 4 ด้าน ได้แก่  
 1. นโยบายเป็นกรอบในการพัฒนาหน่วยงาน สังคม และประเทศชาติ นโยบายของหน่วยงาน
มีผลกระทบต่อทุกคนในหน่วยงาน นโยบายของประเทศมีผลกระทบต่อประชาชนทุกคนทั่วประเทศ 
นโยบายจึงมีความส าคัญเพราะมีผลกระทบต่อทุกคนที่เกี่ยวข้อง ดังนั้นก่อนที่รัฐบาลจะท าหน้าที่
บริหารประเทศจะต้องแถลงนโยบายต่อรัฐสภา นโยบายของรัฐบาลเป็นกรอบส าคัญในการบริหาร
ประเทศ นโยบายที่ดีย่อมเป็นกรอบที่ดีในการบริหาร สามารถน าประเทศไปสู่ความเจริญก้าวหน้า 
ประชาชนอยู่ดีกินดี มีความเสมอภาค ความยุติธรรม ความมั่นคงและความสงบสุข 
 2. นโยบายเป็นกรอบในการวางแผน จัดท าแผน ทั้งแผนระยะสั้นและระยะยาว สิ่งที่จะต้อง
ก าหนดขึ้นก่อนเป็นพ้ืนฐานเบื้องต้น คือ วัตถุประสงค์และนโยบาย นโยบายจึงเป็นกรอบส าคัญของ
การวางแผน  
 3. นโยบายเป็นกรอบในการตัดสินใจ นโยบายที่ดีย่อมเป็นกรอบในการตัดสินใจ ท าให้การ
ตัดสินใจถูกทิศทาง รวดเร็ว ประหยัดเวลา นโยบายที่ชัดเจนท าให้ผู้รับผิดชอบมีกรอบในการตัดสินใจ
ไม่เสียเวลา ประหยัดและสะดวกในการด าเนินงาน 
 4. นโยบายเป็นกรอบส าหรับการควบคุมและติดตามการปฏิบัติงาน ดังได้กล่าวแล้วว่า 
นโยบายเป็นเสมือนหางเสือ หางเสือมีความส าคัญเพราะเป็นเครื่องควบคุมเรือให้ถูกทิศทาง (วิจิตร  
ศรีสอ้าน, 2551: 8) นโยบายมีความส าคัญเพราะเป็นกรอบส าหรับการควบคุมและการติดตามการ
ปฏิบัติงานของหน่วยงานที่รับผิดชอบ หน่วยงานที่รับผิดชอบใช้นโยบายเป็นกรอบในการติดตามงาน
ว่าได้ปฏิบัติไปมากน้อยเพียงใด ท าให้รู้ว่าปฏิบัติงานสอดคล้องกับนโยบายหรือไม่ มีความก้าวหน้าใน
การปฏิบัติมากน้อยเพียงใด 
 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า นโยบายมีความส าคัญส าหรับผู้บริหารเพราะเป็นกรอบในการ
ด าเนินการต่างๆ ของหน่วยงาน ท าให้การบริหารมีทิศทางที่ชัดเจน ส่งผลให้เกิดการรวมพลังใน
หน่วยงาน เพ่ือนน าไปสู่เป้าหมายขององค์การ  
 องค์ประกอบของการวิจัยเชิงนโยบาย 
 นพดล มโนงาม (2548) กล่าวว่าองค์ประกอบของนโยบาย ประกอบไปด้วย วัตถุประสงค์ 
(Objective) แนวทาง (Means) กลไกของนโยบาย (Mechanism) โดยมีกระบวนการตามขั้นตอน 
ดังนี้ 
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 1. การก าหนดเป้าหมาย 
 2. การก าหนดวัตถุประสงค์ให้สอดคล้องกับเป้าหมาย โดยวัตถุประสงค์นั้นจะต้องมีความ
ชัดเจน เป็นรูปธรรมพอที่จะสามารถก่อให้เกิดเป็นนโยบาย 
 3. การก าหนดวิธีการ ด้วยการระบุข้ันตอนและกระบวนการ ในการก าหนดโยบาย 
 4. การก าหนดกลไกที่เก่ียวข้องกับการก าหนดนโยบาย 
 5. การก าหนดปัจจัยแวดล้อมท่ีมีส่วนผลักดันให้เกิดนโยบาย 
 6. การใช้ตัวแบบ (Model) มาช่วยในการอธิบายการเกิดนโยบาย เช่น ตัวแบบเชิงระบบ 
(System Model) ที่น า Input/ Process/Output มาใช้ในการอธิบายการเกิดนโยบาย ตัวแบบผสม 
(Mixed Scanning Model) ที่มีขั้นตอนคล้ายกับตัวแบบเชิงระบบคือ เริ่มจากการพิจารณาระดับ
กว้างแล้วจึงมาคัดเลือกเฉพาะข้อมูลที่สนใจ เพ่ือที่น าไปพิจารณาคัดข้อมูลที่ใช้ไม่ได้ออกและน าข้อมูล
ที่ต้องการไปก าหนดเป็นนโยบาย 
 นอกจากนี้ กรวีร์ ศรีกิจการ (2544) ได้กล่าวว่าองค์ประกอบของนโยบายมี 5 องค์ประกอบ 
ได้แก่ 
 1. ความต้องการจ าเป็นของนโยบาย (Policy Demand) คือความต้องการจากสภาพปัญหาที่
เป็นอยู่หรือเกิดจากความต้องการของผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องก าหนดเป็นนโยบาย 
  2. การตัดสินใจเพ่ือก าหนดนโยบาย (Policy Decision) เป็นผลต่อเนื่องจากความต้องการ 
ครอบคลุมถึงการวิเคราะห์ พิจารณาทางเลือก และการตัดสินใจ 
 3. ค าแถลงของนโยบาย (Policy Statement) คือข้อความระบุเนื้อหาสาระของนโยบายที่
ก าหนดขึ้น ประกอบด้วยส่วนที่เป็นวัตถุประสงค์ และมาตรการในการด าเนินงาน 
 4. ผลผลิตของนโยบาย (Policy Output) คือผลการปฏิบัติที่ปรากฏเป็นรูปธรรมของการ
แถลงนโยบายเป็นผลจากการน านโยบายไปปฏิบัติ 
 5. ผลลัพธ์ของนโยบาย (Policy Outcome) คือผลที่เกิดขึ้นและผลกระทบที่เกิดขึ้นจาก
นโยบายและเป็นส่วนที่ต้องติดตามประเมินผลต่อไป 
 การวิจัยเชิงนโยบายจัดได้ว่าเป็นเครื่องมือในการบริหารองค์การ ช่วยให้ผู้บริหารสามารถ
ค้นหาข้อเท็จจริงและแนวความคิดมาประกอบการพิจารณาก าหนดนโยบายบริหารงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ Dukeshire and Thurlow (2002: 11-12) ได้กล่าวถึงบทบาทของการวิจัยเชิงนโยบาย
ที่เข้าไปอยู่ในกระบวนการขับเคลื่อนนโยบาย ดังนี้ 
 1. การวิจัยเชิงนโยบายช่วยระบุปัญหาและประเด็นส าคัญ ท าให้เห็นประเด็นปัญหาที่ควร
ปรับปรุงแก้ไข โดยทั่วไปข้อมูลที่จะน ามาใช้มักถูกน าเสนอโดยองค์การภายนอก เช่น สื่อ หน่วยงาน
ภาครัฐ นักวิชาการ เป็นต้น ซึ่งนักวิจัยเชิงนโยบายจะต้องพิจารณาเลือกประเด็นปัญหาที่วิแคราะห์
แล้วว่ามีความจ าเป็นเร่งด่วน และต้องมีการด าเนินนโยบายบางอย่างเพ่ือแก้ไขปัญหา 
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 2. การวิจัยเชิงนโยบายช่วยสร้างความเข้าใจในประเด็นส าคัญให้กระจ่างชัดยิ่งขึ้น เมื่อนัก
นโยบายและนักวิจัยหรือผู้บริหารได้คัดเลือกประเด็นปัญหาที่เห็นว่าส าคัญและจ าเป็นต้องด าเนิน
นโยบายบางอย่างเพ่ือแก้ไข นักนโยบายต้องท าความเข้าใจปัญหาให้ชัดเจน ใช้กระบวนการวิจัยในการ
เก็บข้อมูลเพิ่มเติมเฉพาะประเด็นที่เกี่ยวข้องเพ่ืออธิบายปัญหาอย่างลุ่มลึก 
 3. การวิจัยเชิงนโยบายช่วยสนับสนุนและเลือกแผนการปฏิบัติที่เหมาะสม เมื่อระบุประเด็น
ปัญหาและตัดสินใจหรือด าเนินการแล้ว จ าเป็นจะต้องมีแผนปฏิบัติการ (Action Plan) เพ่ือก าหนด
วิธีการในการเลือกหรือก าหนดแผน โดยผู้บริหารหรือนักนโยบายจะน าผลการวิจัยมาประกอบการ
พิจารณาคัดเลือกวิธีการ และเสนอเป็นโครงร่างแผนปฏิบัติการ ซึ่งจะช่วยให้แผนปฏิบัติการนั้นได้มี
ความน่าเชื่อถือและได้รับการยอมรับจากสังคมมากขึ้น เป็นการเพ่ิมโอกาสในการคัดเลือกแผนปฏิบัติ
การไปใช้จริง  
 4. การวิจัยเชิงนโยบายช่วยควบคุมกระบวนการและประเมินผลกระทบที่เกิดขึ้นจากการ
ด าเนินนโยบาย นักวิจัยเชิงนโยบายมีบทบาทในการศึกษาผลที่เกิดขึ้นจากการน าแผนปฏิบัติการไปใช้ 
การวิจัยอาจจะด าเนินการในลักษณะการเก็บข้อมูลจากผู้ได้รับผลจากนโยบายหรือผู้ที่เกี่ยวข้องกับ
การขับเคลื่อนนโยบาย การวิจัยจะช่วยให้ได้ข้อมูลในการตัดสินใจปรับปรุงนโยบาย แก้ไขหรือยยกเลิก
นโยบาย หากพบว่านโยบายนั้นไม่ประสบผลส าเร็จตามที่ตั้งเป้าไว้ นักวิจัยเชิงนโยบายจะมีบทบาทใน
ส่วนของการน าผลการวิจัยไปใช้ค่อนข้างน้อย แต่มีส่วนในการขับเคลื่อนนโยบายในวงกว้าง ดังนั้ น
นักวิจัยต้องศึกษาข้อมูลตามข้อเท็จจริงที่ปรากฏให้สอดคล้องกับความต้องการของหน่วยงานหรือ
องค์การที่ท าวิจัยและให้ข้อเสนอแนะที่สามารถน าไปปฏิบัติได้จริง  
 เนื่องจากกระบวนการจัดท าวิจัยเชิงนโยบายมีรูปแบบที่หลากหลาย ผู้วิจัยได้สรุป
กระบวนการวิจัยเชิงนโยบายออกมาได้ 6 ขั้นตอน (สุคนธา คงศีล และสุขุม เจียมตน, 2550: 62) ดังนี้  
 1. การระบุปัญหา เป็นการศึกษาปัญหาความต้องการของหน่วยงานหรือองค์การที่ท าการ
วิจัย การระบุปัญหาอาจท าได้โดยการศึกษาภาคสนามหรือการลงพ้ืนที่เพ่ือส ารวจประเด็นปัญหาหรือ
ความต้องการ ซึ่งนักวิจัยจะต้องพิจารณาจากแหล่งข้อมูลต่างๆ เช่น สื่อ หน่วยงานภาครัฐ นักวิชาการ 
เป็นต้น 
 2. การก าหนดเป็นวาระส าหรับการตัดสินใจ เนื่องจากปัญหาที่เกิดในประเด็นต่างๆ มีจ านวน
มาก หากปัญหาหนึ่งได้รับการแก้ไขปัญหาก็อาจจะมีปัญหาอ่ืนๆเกิดขึ้นตามมา นักวิจัยจึงต้องคัดเลือก
ปัญหาเพื่อศึกษา แต่เนื่องจากงานวิจัยส่วนใหญ่จะเป็นความต้องการเฉพาะของหน่วยงานหรือองค์การ
ที่ให้เข้ามาด าเนินการวิจัย นักวิจัยจึงจ าเป็นต้องก าหนดปัญหาตรงตามความต้องการของหน่วยงาน
ผู้ใช้ผลการวิจัย จัดล าดับความสาคัญของปัญหาและก าหนดโจทย์วิจัยเพื่อค้นหาค าตอบให้ถูกต้อง 
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 3. การก าหนดข้อเสนอเชิงนโยบาย เมื่อปัญหาได้รับการยอมรับจากวิจัยหรือผู้ใช้ผลการวิจัย 
ก็จะถูกน ามาพิจารณาว่ามีข้อเสนอหรือทางเลือกอย่างไร โดยหลักการแล้วจะต้องวิเคราะห์แต่ละ
ทางเลือกว่ามีประโยชน์อย่างไร 
 4. การอนุมัตินโยบาย ทางเลือกหรือข้อเสนอเชิงนโยบายที่เกิดประโยชน์สูงสุดจะถูกอนุมัติ
เป็นนโยบาย 
 5. การด าเนินนโยบาย นโยบายที่ได้รับการอนุมัติจะถูกน าไปปฏิบัติ โดยผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
การด าเนินนโยบายเป็นผู้รับผิดชอบ 
 6. การประเมินผลนโยบาย เมื่อด าเนินนโยบายจนแล้วเสร็จต้องประเมินผลนโยบายเพ่ือ
ตรวจสอบว่านโยบายนั้นบรรลุวัตถุประสงค์มากน้อยเพียงใด จะน าไปด าเนินการต่อหรือควรปรับปรุง
แก้ไขอย่างไร หรือควรยกเลิกแล้วก าหนดนโยบายอื่นทดแทน 
 การวิจัยเชิงนโยบายประกอบด้วยกระบวนการดังภาพที่ 10 
 

 
 

ภาพที่ 10 กระบวนการวิจัยเชิงนโยบาย 
ที่มา: คนธา คงศีล และสุขุม เจียมตน, 2550: 62. 
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 จากองค์ประกอบของการวิจัยเชิงนโยบาย ผู้วิจัยจะน าแนวคิดการวิจัยเชิงนโยบาย มาพัฒนา
เป็นข้อเสนอเชิงนโยบายการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร โดยยึดหลักกระบวนการวิจัยเชิงนโยบาย 
และองค์ประกอบนโยบาย ซึ่งประกอบด้วยการระบุปัญหา การก าหนดประเด็นส าคัญของปัญหา การ
ก าหนดทางเลือกหรือข้อเสนอเชิงนโยบาย การอนุมัตินโยบาย การด าเนินนโยบายรวมถึงการ
ประเมินผลหลังการด าเนินนโยบาย เพ่ือจัดท าร่างรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
 

แนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ 
 รูปแบบหรือโมเดล (Model)  ได้เข้ามามีบทบาทในการท าวิจัยเพ่ิมมากขึ้น ส่วนใหญ่นิยมใช้
ค าว่า รูปแบบ แบบจ าลอง ต้นแบบ แบบแผน ตัวแบบ เป็นต้น ในส่วนนี้ขอน าเสนอความหมายของ
รูปแบบ ประเภทของรูปแบบ การสร้างรูปแบบ และการพัฒนารูปแบบ ดังนี้  

ความหมายของรูปแบบ 
 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2554) ให้ความหมายว่า รูปแบบ หมายถึง รูปที่ก าหนด
ขึ้นเป็นหลักหรือเป็นแนวซึ่งเป็นที่ยอมรับ สอดคล้องกับทิศนา แขมมณีและคณะ (2545: 218) 
กล่าวถึงความหมายของรูปแบบว่า เป็นรูปธรรมของความคิดที่เป็นนามธรรม ซึ่งบุคคลแสดงออกมาใน
ลักษณะใดลักษณะหนึ่งเพ่ือช่วยให้ตนเองและบุคคลอ่ืนสามารถเข้าใจได้ชัดเจนขึ้น และสอดคล้องกับ  

Bardo and Hartman (1982: 245) ที่ได้กล่าวถึงรูปแบบในทางสังคมศาสตร์ไว้ว่า “เป็นชุดของ
ข้อความเชิงนามธรรมเกี่ยวกับปรากฏการณ์ที่เราสนใจ เพ่ือใช้ในการนิยามคุณลักษณะและ/หรือ
บรรยายคุณสมบัตินั้นๆ นอกจากนี้ Smith and Others (1980: 6-8) ยังกล่าวว่า รูปแบบ หมายถึง 
การย่อปรากฏการณ์จริงให้เล็กลงเพ่ือท าความเข้าใจข้อเท็จจริง ปรากฏการณ์หรือพฤติกรรมต่างๆ 
โดยจัดวางแบบแผนให้เข้าใจง่ายขึ้น แบบจ าลองไม่ใช่ข้อเท็จจริงแต่เป็นตัวแทนของความจริงหรือ
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้น ซึ่งสอดคล้องกับ Daft (1992 : 20) ที่กล่าวว่า แบบจ าลอง หมายถึง ตัวแทน
อย่างง่ายที่ใช้อธิบายมิติที่ส าคัญบางมิติขององค์การ ส่วน Keeves J. (1988: 559) กล่าวถึงรูปแบบว่า 
หมายถึง การแสดงโครงสร้างเพ่ือใช้ศึกษาความสัมพันธ์ของตัวแปร   

 จากที่กล่าวมาสรุปได้ว่า รูปแบบ หมายถึง โครงสร้างของสิ่งที่ต้องการศึกษา โดยแสดงกรอบ
ความคิดหลักการ วิธีการด าเนินงาน และเกณฑ์ต่างๆ ของระบบโครงสร้างทางความคิด เพ่ือให้เข้าใจ
ปรากฏการณ์ดังกล่าวได้ง่ายขึ้น สามารถยึดถือเป็นแนวทางในการด าเนินงานเพ่ือให้บรรลุตาม
วัตถุประสงค์ 
 ประเภทของรูปแบบ 
 Keeves (1988: 561-565) แบ่งประเภทของรูปแบบออกเป็น 4 รูปแบบ ได้แก่  
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 1. รูปแบบเชิงเปรียบเทียบ (Analogue Models) เป็นรูปแบบที่มีความสัมพันธ์กับระบบ
จ าลอง มักเป็นรูปแบบที่ใช้ในเชิงกายภาพ ใช้เปรียบเทียบกับสิ่งต่างๆ อย่างน้อย 2 สิ่ง  
 2. รูปแบบเชิงข้อความ (Semantic Models) เป็นรูปแบบที่ใช้ภาษาเป็นสื่อในการบรรยาย
ลักษณะของรูปแบบ รูปแบบชนิดนี้จะใช้วิธีการอุปมาในการพิจารณาด้วยภาษา แผนภูมิ หรือรูปภาพ 
เพ่ือให้เห็นโครงสร้างทางความคิดที่แสดงออกผ่านทางภาษาโดยการพูดและเขียน มากกว่าที่จะใช้วิธี
อุปมาในการพิจารณาด้วยโครงสร้างกายภาพ 
 4. รูปแบบเชิงคณิตศาสตร์ (Mathematical Models) เป็นรูปแบบที่ใช้แสดงความสัมพันธ์
ขององค์ประกอบหรือตัวแปรในรูปสมการหรือสัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ 
      5. รูปแบบเชิงสาเหตุ (Causal Models) เป็นรูปแบบที่มีโครงสร้างเป็นสมการเชิงเส้น 
ประกอบด้วยตัวแปรสัมพันธ์กันเป็นเหตุและผล มีการทดสอบสมมติฐานผลของรูปแบบ แนวคิดส าคัญ
คือต้องสร้างจากทฤษฎีที่เก่ียวข้องหรืองานวิจัยที่มีมาแล้ว 
 Steiner E. (1988: 108)  แบ่งรูปแบบออกเป็น 2 ประเภท  ได้แก่ 
      1. รูปแบบเชิงปฏิบัติ (Ethical Model or Model-of) เป็นการประเมินสภาวะชุมชนแบบมี
ส่วนร่วม รูปแบบประเภทนี้มีลักษณะเป็นแบบจ าลองทางกายภาพ  
      2. รูปแบบเชิงทฤษฎี (Theoretical Model or Model-for) เป็นแบบจ าลองที่สร้างขึ้นจาก
กรอบความคิดท่ีมีทฤษฎีเป็นพ้ืนฐาน ทฤษฎีเป็นตัวช่วยให้เกิดรูปแบบที่มีโครงสร้างสัมพันธ์กัน  

Smith and Others (1980: 461) ได้จ าแนกประเภทของรูปแบบ ดังนี้  
 1. รูปแบบเชิงกายภาพ (Physical Model) ได้แก่  
  1.1 รูปแบบคล้ายจริง (Iconic Model) มีลักษณะคล้ายของจริง  
  1.2 รูปแบบเสมือนจริง (Analog Model) มีลักษณะคล้ายปรากฏการณ์จริง  
 2. รูปแบบเชิงสัญลักษณ์ (Symbolic Model) ได้แก่  
  2.1 รูปแบบข้อความ (Verbal Model) หรือรูปแบบเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Model) เป็นการใช้ข้อความปกติในการอธิบายโดยย่อ 
  2.2 รูปแบบทางคณิตศาสตร์ (Mathematical Model) หรือรูปแบบเชิงปริมาณ 
(Quantitative Model) 
 สรุปได้ว่า การสร้างและพัฒนารูปแบบที่ดีจะต้องมาจากแนวคิด ทฤษฎี ที่แสดงถึง
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร เพ่ืออธิบายโครงสร้างความสัมพันธ์เชิงเหตุผลของเรื่องที่ศึกษาได้อย่าง
ชัดเจน จุดมุ่งหมายส าคัญของการสร้างรูปแบบ คือ การตรวจสอบรูปแบบที่สร้างขึ้นมาว่าถูกต้อง 
เหมาะสมและสอดคล้องกับน าไปใช้ประโยชน์ต่อไปหรือไม่ก่อนน าไปใช้จริง โดยใช้การประเมินใน
รูปแบบต่างๆ รวมทั้งการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เพ่ือรับรองคุณภาพรูปแบบให้มีความน่าเชื่อถือ 
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การสร้างรูปแบบ 
 การก าหนดมโนทัศน์ที่มีความเกี่ยวข้องสัมพันธ์กันอย่างเป็นระบบ เพ่ือให้เห็นชัดเจนว่า
รูปแบบเสนออะไร เสนออย่างไร เพ่ือให้ได้อะไร และสิ่งที่ได้อธิบายปรากฏการณ์อะไร และน าไปสู่ข้อ
ค้นพบอะไรใหม่ๆ (Steiner, 1969; Keeves, 1988: 172) ตามข้ันตอนการสร้างรูปแบบดังภาพที่ 11  
 

 

  
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 11 ขั้นตอนการสร้างรูปแบบความสัมพันธ์ 
ที่มา : Keeves, P. John, 1988 : 49. 
 สรุปได้ว่า ขั้นตอนการสร้างรูปแบบเป็นการก าหนดมโนทัศน์ที่มีความสัมพันธ์กัน รูปแบบที่มี
ประสิทธิภาพต้องสามารถบอกได้ว่ามีข้อเสนออะไร มีรูปแบบอย่างไร ท าเพ่ือวัตถุประสงค์ใด ต้องการ
ใช้เพื่ออธิบายสิ่งใด และน าไปสู่ข้อค้นพบอะไร 
 การพัฒนารูปแบบ 
 บุญชม ศรีสะอาด (2545) กล่าวถึงกระบวนการวิจัยการพัฒนารูปแบบโดยแบ่งออกเป็น 2 
ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ และ 2) การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ซึ่ง
สอดคล้องกับ Willer (1986 : 83) ที่กล่าวว่าการพัฒนารูปแบบโดยทั่วไปแบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน 
ได้แก่ 1) การสร้าง (Construct) รูปแบบ และ 2) การหาความเที่ยงตรง (Validity) ของรูปแบบ และ
สอดคล้องกับ รุ่งนภา จิตรโรจนรักษ์ (2548) ที่กล่าวว่า การพัฒนารูปแบบหรือการพัฒนาแบบจ าลอง 
(Model Development) หมายถึง กระบวนการสร้างหรือพัฒนาแบบจ าลอง ตลอดจนการทดสอบ
รูปแบบให้มีคุณภาพ ในการน าไปสู่สภาวการณ์ที่ดีของการวิจัย  

จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนารูปแบบ สามารถแบ่งการพัฒนารูปแบบออกเป็น 2 
ขั้นตอน ได้แก่ 1) การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ และ 2) การตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ซึ่ง
แต่ละข้ันตอนมีรายละเอียด ดังนี้ 

การวัด 

ความสัมพันธ์ 

ระหว่างตัวแปร 

(Relating Variables) 

 

มโนทัศน ์
(Concepts) 

ตัวแปร 
(Variables) 

 

ข้อเสนอ 
(Propositions) 

 

รูปแบบ 
(Models) 

 

ผลการท้านาย 
(Solution) 

 

ความสัมพันธ์ 

ระหว่างข้อเสนอ 

(Relating Proposition) 
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 ขั้นตอนที่ 1 การสร้างหรือพัฒนารูปแบบ ผู้วิจัยจะสร้างหรือพัฒนารูปแบบขึ้นมาก่อนจาก
การศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง นอกจากนี้ผู้วิจัยจะศึกษาจากกรณีศึกษาพ้ืนที่ที่มี
แนวปฎิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices) ซึ่งผลการศึกษาจะน ามาใช้ก าหนดองค์ประกอบต่างๆ ของ
รูปแบบ รวมทั้งลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบหรือล าดับก่อนหลังของแต่ละองค์ประกอบ 
(วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553) โดยมีขั้นตอนย่อยดังนี้ 
 1.1 ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และสังเคราะห์เป็น
ร่างกรอบแนวคิดการวิจัย 
 1.2 ศึกษาจากบริบทของพ้ืนทิ่ ได้แก่ ศึกษาสภาพปัญหา ศึกษาความต้องการ ศึกษาจากผู้
เชียวชาญ 
 1.3 จัดท ารูปแบบ โดยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องและ
การศึกษาบริบทของพ้ืนที่ มาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพ่ือก าหนดเป็นกรอบแนวคิดการวิจัย  
 ขั้นตอนที่ 2 การทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ หลังจากการพัฒนารูปแบบในขั้นตอน
แรกแล้วจะต้องทดสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบว่ามีความเหมาะสมหรือไม่ เป็นรูปแบบที่มี
ประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์หรือไม่ การเก็บรวบรวมข้อมูลในสถานการณ์จริงหรือทดลองใช้รูปแบบ
ในสถานการณ์จริงจะช่วยให้ทราบความส าคัญขององค์ประกอบย่อย ผู้วิจั ยอาจจะปรับปรุงรูปแบบ
ใหม่โดยการตัดองค์ประกอบที่ไม่มีอิทธิพลหรือมีความส าคัญน้อยออกจากรูปแบบ ซึ่งจะท าให้ได้
รูปแบบที่มีความเหมาะสมยิ่งขึ้น (วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553) 
 การทดสอบรูปแบบอาจกระท าได้ใน 4 ลักษณะ ดังนี้ 
 2.1 การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินตามมาตรฐานที่ก าหนด การประเมินนี้พัฒนาโดย 
The Joint Committee on Standards of Educational Evaluation ซึ่ง Stufflebeam และคณะ 
ได้น าเสนอหลักการประเมินเพ่ือเป็นมาตรฐานของการตรวจสอบรูปแบบ 4 ด้าน (สุวิมล ว่องวานิช. 
2549: 54 - 56) ดังนี้ 
      2.1.1 มาตรฐานความเป็นไปได้ (Feasibility Standards) ประเมินความเป็นไปได้ในการ
ปฏิบัติ   
      2.1.2 มาตรฐานด้านอรรถประโยชน์ (Utility Standards) ประเมินการสนองตอบความ
ต้องการของผู้ใช้ 
      2.1.3 มาตรฐานด้านความเหมาะสม (Propriety Standards) ประเมินความเหมาะสม
ทั้งด้านกฎหมายและศีลธรรม 
      2.1.4 มาตรฐานด้านความถูกต้องครอบคลุม (Accuracy Standards) ประเมินความ
น่าเชื่อถือ และได้สาระครอบคลุมครบถ้วนตามความต้องการ 
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 2.2 การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ การทดสอบรูปแบบในบางเรื่องไม่
สามารถกระท าได้โดยข้อมูลเชิงประจักษ์ ด้วยการประเมินค่าพารามิเตอร์หรือการทดสอบด้วยวิธีการ
ทางสถิติ ซึ่งไอส์เนอร์ (Eisner. 1976 : 192-193) ได้เสนอแนวคิดของการทดสอบหรือประเมิน
รูปแบบโดยใช้ผู้เชี่ยวชาญ โดยมีแนวคิด ดังนี้ 
      2.2.1 การประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ เน้นการวิเคราะห์ วิจารณ์เชิงลึกเฉพาะประเด็นที่ถูก
พิจารณา ซึ่งไม่จ าเป็นต้องสัมพันธ์กับวัตถุประสงค์หรือผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการตัดสินใจเสมอไป แต่
อาจจะผสมผสานกับปัจจัยต่างๆ ตามวิจารณญาณของผู้เชียวชาญ เพ่ือให้ได้ข้อสรุปเชิงคุณภาพ 
ประสิทธิภาพและความเหมาะสมของสิ่งที่ประเมิน 
      2.2.2 รูปแบบการประเมินที่เป็นความช านาญเฉพาะทาง (Specialization) โดยพัฒนา
มาจากแบบการวิจารณ์งานศิลปะ(Art Criticism) ที่มีความละเอียดอ่อน ต้องอาศัยผู้เชี่ยวชาญ
ระดับสูงมาเป็นผู้วินิจฉัย เนื่องจากเป็นการวัดคุณค่าที่ไม่สามารถประเมินได้ด้วยเครื่อง และต้องใช้
ความรู้ความสามารถเฉพาะของผู้ประเมินอย่างแท้จริง  
      2.2.3 รูปแบบที่ใช้ตัวบุคคล คือผู้เชี่ยวชาญเป็นเครื่องมือในการประเมิน โดยให้ความ
เชื่อถือว่าผู้เชี่ยวชาญมีความยุติธรรมและมีดุลพินิจที่ดี  
      2.2.4 รูปแบบที่ยอมให้กระบวนการท างานของผู้ทรงคุณวุฒิมีความยืดหยุ่น เป็นไปตาม
อัธยาศัยและความถนัดของแต่ละคน ตั้งแต่การก าหนดประเด็นพิจารณา การคัดเลือกข้อมูลที่ต้องการ 
การเก็บรวบรวมข้อมูล การประมวลผล การวินิจฉัยข้อมูล รวมถึงวิธีการน าเสนอ 
 2.3 การทดสอบรูปแบบโดยการส ารวจความคิดเห็นจากบุคคลที่เกี่ยวข้อง มักจะใช้กับการ
พัฒนารูปแบบด้วยเทคนิคเดลฟาย เมื่อผู้วิจัยได้พัฒนารูปแบบโดยใช้เทคนิคเดลฟายเสร็จสิ้นแล้ว 
ผู้วิจัยจะน ารูปแบบที่พัฒนารอบสุดท้ายมาจัดท าเป็นแบบสอบถามแบบประมาณค่า (Rating Scale) 
เพ่ือน าไปส ารวจความคิดเห็นของบุคคลที่เกี่ยวข้องกับความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ 
 2.4 การทดสอบรูปแบบโดยการทดลองใช้รูปแบบ ผู้วิจัยจะน ารูปแบบที่พัฒนาขึ้นไปทดลอง
ใช้จริงกับกลุ่มเป้าหมาย ด าเนินกิจกรรมอย่างครบถ้วน ผู้วิจัยจะน าข้อค้นพบที่ได้จากการประเมินไป
ปรับปรุงพัฒนารูปแบบต่อไป  
 สรุปได้ว่ากระบวนการพัฒนารูปแบบ แบ่งออกเป็น 2 ขั้นตอน ได้แก่ การสร้างหรือพัฒนา
รูปแบบ และการตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบ ซึ่งแต่ละขั้นตอนใช้กระบวนการที่สัมพันธ์กัน
อย่างเป็นระบบ เริ่มจากการพัฒนารูปแบบด้วยการศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และ
ศึกษาจากกรณีศึกษาพ้ืนที่ที่มีแนวปฎิบัติที่เป็นเลิศ จากนั้นตรวจสอบความเที่ยงตรงของรูปแบบจาก
การทดสอบรูปแบบด้วยการประเมินตามมาตรฐาน ประเมินโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ส ารวจความคิดเห็นจาก
บุคคลที่เกี่ยวข้อง แล้วน ารูปแบบไปทดสอบโดยการทดลองใช้เพ่ือให้ได้รูปแบบที่เหมาะสม สามารถ
อธิบายตามภาพที่ 12 ดังนี้ 
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ภาพที่ 12 ขั้นตอนการพัฒนารูปแบบจากการวิเคราะห์เอกสารและการศึกษาจากสภาพจริง  
ที่มา: วาโร เพ็งสวัสดิ์, 2553. 

ขั้นตอน กิจกรรม ผลที่ได้ 

1. ขั นการพัฒนา  
    รูปแบบ 

 

ศึกษาแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง 
(ร่าง) กรอบแนวคิด 

การวิจัย 

1) การศึกษาสภาพและปัญหาการด้าเนินงานของ 
หน่วยงาน 
2) การศึกษาความคิดเห็นของผู้เชีย่วชาญโดยการ 
สัมภาษณ์ การสนทนากลุม่ เป็นตน้  
3) การศึกษารายกรณี (Case Study) จากพื นที่ท่ีมีแนว 
ปฎิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practice) 

 

กรอบแนวคิดการวิจยั 

การพัฒนารูปแบบโดยการวิเคราะห์และสังเคราะห์
ข้อมูลที่ ได้จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่
เกี่ยวข้อง และจากการศึกษาพื นที่จริง 

 

(ร่าง) รูปแบบ 

2. ขั นตรวจสอบ 
ความเที่ยงตรง 
ของรูปแบบ 

ทดสอบความเหมาะสมและความเป็นไปได้ของรูปแบบ
ซึ่งสามารถกระท้าได้ ดังนี  
1) การศึกษาความคิดเห็นของผู้ที่เกี่ยวข้อง โดยการ
สัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม การสอบถาม  
2) การศึกษาความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ โดยการ
สัมภาษณ์ การสนทนากลุ่ม  
3) การน้ารูปแบบไปทดลองใช้จริง 

 

ได้ข้อเสนอแนะ 
ในการปรับปรุงแก้ไข 

 

ปรับปรุงและน้าเสนอรูปแบบ 
 

ได้รูปแบบท่ีเหมาะสม 
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แนวคิดเกี่ยวกับการวิจัยอนาคตแบบ Ethnographic Delphi Futures Research (EDFR) 
 การวิจัย EDFR เป็นการวิจัยอนาคต (Futures Research) มีความเชื่อพ้ืนฐานที่ว่าอนาคต
เป็นเรื่องที่สามารถศึกษาได้อย่างเป็นระบบมนุษย์จึงสามารถสร้างอนาคตได้ จุดมุ่งหมายของการวิจัย
อนาคตไม่ใช่การท านายที่ถูกต้อง แต่เป็นการส ารวจเพ่ือศึกษาแนวโน้มที่เป็นไปได้ ทั้งที่พึงประสงค์
และไม่พึงประสงค์ เพ่ือที่จะหาทางท าให้เกิดแนวโน้มที่พึงประสงค์และขจัดแนวโน้มที่ไม่พึงประสงค์ 
การวิจัยอนาคตจึงมีประโยชน์ในการก าหนดนโยบาย การวางแผน การตัดสินใจปฏิบัติที่จะน าไปสู่การ
สร้างอนาคตที่พึงประสงค์ (บุญมี พันธุ์ไทย, 2553) 
 เทคนิคการวิจัยอนาคต EDFR เป็นเทคนิคที่ รวมจุดเด่นหรือข้อดีของเทคนิค EFR 
(Ethnographic Future Research) และเดลฟาย (Delphi) เข้าด้วยกันและแก้ไขจุดอ่อนบางประเด็น
ให้หมดไป โดยหลักการแล้วเทคนิค EDFR มีขั้นตอนคล้ายกับเทคนิคเดลฟาย เพียงแต่ EDFR มีการ
ปรับปรุงวิธีการให้ยืดหยุ่นและเหมาะสมมากกว่าเดลฟาย โดยในรอบแรกของการวิจัยจะใช้การ
สัมภาษณ์แบบ EFR ที่ปรับปรุงแล้ว หลังจากนั้นน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์และ
สังเคราะห์แล้วน าไปสร้างเครื่องมือซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นแบบสอบถาม เพ่ือส่งให้ผู้เชี่ยวชาญตอบตาม
รูปแบบของเทคนิคเดลฟายประมาณ 2-3 รอบ สุดท้ายน าข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวโน้ม
ความเป็นไปได้และความสอดคล้องทางความคิดในกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแล้วเขียนสรุปเป็นอนาคตภาพ 
(จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2548)    
 เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (The Delphi Technique) 
 เดลฟายเป็นเทคนิคการท านายที่พัฒนาขึ้นโดยนักวิจัยของบริษัท Rand Corporation คือ 
Helmer, Dalkey and Rescher ในการใช้ข้อมูลจากความเห็นของผู้เชี่ยวชาญ โดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือ
ใช้ในการท านายหรือวางแผนส าหรับอนาคตซึ่งได้เริ่มขึ้นอย่างเป็นระบบใน พ.ศ.2495 ในปัจจุบันเป็น
เทคนิคการท านายที่ได้รับความนิยมอย่างมากในเกือบทุกวงการ ไม่ว่าธุรกิจ การเมือง การทหาร การ
เศรษฐกิจ การสาธารณสุข การศึกษา และอ่ืนๆ สามารถปรับใช้ในสถานการณ์ต่างๆ ที่ต้องการใช้
ความคิดเห็นหรือการตัดสินใจของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ นอกจากเดลฟายจะเป็นการคาดการณ์อนาคตแล้ว
เดลฟายยังเป็นเทคนิคการสื่อสารระหว่างกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ช่วยให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนได้รับข่าวสาร
และแลกเปลี่ยนความเชี่ยวชาญระหว่างกันโดยไม่มีการเผชิญหน้ากันโดยตรง เกษม บุญอ่อน (2522: 
26); สุวิมล ว่องวาณิช (2542) กล่าวว่า การใช้เทคนิคเดลฟายจะมีผู้เกี่ยวข้องในกระบวนการ 3 กลุ่ม 
ได้แก่ 1) กลุ่มผู้ตัดสินใจซึ่งเป็นกลุ่มที่ต้องการใช้ผลการท าเดลฟายมาวางแผนพัฒนางาน 2) กลุ่ม
ผู้รับผิดชอบกระบวนการเดลฟาย เริ่มจากการศึกษาประเด็นค าถามที่กลุ่มผู้ตัดสินใจอยากทราบ 3) 
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญซึ่งเชิญมาเพ่ือแสดงความคิดเห็น การเก็บข้อมูลในรอบแรกเปิดโอกาสให้แสดงความ
คิดเห็นอย่างเต็มที่ ลักษณะค าถามเป็นแบบปลายเปิด จากนั้นสร้างแบบสอบถามจากข้อมูลรอบแรก
แล้วส่งแบบสอบถามกลับไปให้ผู้ตอบกลุ่มเดิม จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้คืนมาแล้วสรุปผลการ
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วิเคราะห์ส่งไปให้ผู้ตอบทราบด้วยแบบสอบถามฉบับใหม่ที่มีค าถามเดิมให้ผู้ตอบทบทวนค าตอบของ
ตนอีกครั้งหลังจากทราบความคิดเห็นของคนส่วนใหญ่ แล้วน ามาวิเคราะห์ข้อมูลที่ได้กลับคืนมาใหม่
เพ่ือสรุปผลไปให้ผู้ตอบทราบ ด าเนินการซ้ ารูปแบบเดิมจนกว่าจะได้ความคิดเห็นที่ สอดคล้องกัน ซึ่ง
สอดคล้องกับ Fowles (1978) ที่กล่าวถึงเทคนิคเดลฟายว่ามีการด าเนินการ 10 ขั้นตอน ได้แก่ การ
ก าหนดทีมงาน เลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูล สร้างแบบสอบถามรอบแรก ทดสอบความเหมาะสมของ
แบบสอบถามไม่ให้มีค าถามที่คลุมเครือ ส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มผู้ให้ข้อมูล วิเคราะห์ค าตอบรอบ
สอง ซึ่งข้ันตอนนี้สามารถท าซ้าได้ 2-3 รอบหรือจนกว่าจะได้ข้อสรุป ขั้นตอนสุดท้ายจัดท ารายงานเพ่ือ
น าเสนอข้อมูล นอกจากนี้ Glenn (1999) กล่าวว่า การวิจัยอนาคตเป็นการส ารวจ สร้าง และทดสอบ
วิสัยทัศน์ที่เป็นไปได้หรือที่อยากให้เกิดขึ้น แล้วน าวิสัยทัศน์เชิงอนาคตมาก าหนดนโยบาย ยุทธวิธี 
แผนงานที่ต้องการให้เกิดเพ่ือสร้างโอกาสความเป็นไปได้มากขึ้น เป้าหมายของการวิจัยอนาคตไม่ใช่
ความต้องการอยากรู้เรื่องอนาคต แต่ช่วยให้ตัดสินใจได้ดีขึ้น ช่วยพัฒนาหน่วยงาน/องค์การให้อยู่รอด
ได้ในอนาคต การวิจัยแบบนี้ช่วยตัดสินใจเกี่ยวกับการก าหนดนโยบายมากกว่าการศึกษาว่าสิ่งที่
คาดการณ์เป็นสิ่งที่ถูกหรือผิด ลักษณะส าคัญของการวิจัยอนาคต คือ เน้นการตัดสินใจเป็นส าคัญ 
(Decision - Centered) โดยช่วยอธิบายแรงผลักดันหรือความกดดันที่เกิดขึ้นในปัจจุบัน เพ่ือการ
ตัดสินใจที่ฉลาดมากขึ้นในการพัฒนาหน่วยงานหรือองค์การไปสู่เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในอนาคต และ
ยังเป็นการวิจัยที่ให้ความส าคัญกับประเด็นหรือค าถามที่สนใจศึกษา 
 จากข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปขั้นตอนส าคัญของเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟายได้ดังนี้ 
 1. ก าหนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ (Panel Experts) ผู้วิจัยต้องหาวิธีการคัดเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มี
ความรู้ความสามารถ และความช านาญในเรื่องที่ศึกษา โดยปกติก าหนดผู้เชี่ยวชาญตั้งแต่ 17 คนขึ้น
ไปจนถึงหลักร้อย ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์ในการวิจัย ความซับซ้อนของเรื่องที่ศึกษา งบประมาณ และ
ระยะเวลา 
 2. ก าหนดประเด็นที่ต้องการศึกษาและสร้างเครื่องมือในการวิจัยซึ่งส่วนใหญ่จะอยู่ในรูปของ
แบบสอบถามหรือแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
 3. ท าเดลฟายรอบแรก โดยส่งแบบสอบถามไปให้ผู้เชี่ยวชาญตอบหรือใช้วิธีการสัมภาษณ์ 
 4. รวบรวมข้อมูลแล้วน าข้อมูลที่ได้ในรอบแรกมาวิเคราะห์ 
 5. ท าเดลฟายรอบที่สอง โดยรอบนี้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญจะได้รับทราบข้อมูลย้อนกลับเชิงสถิติ 
(Statistical Feedbacks) ที่เป็นข้อมูลโดยรวมของกลุ่ม เช่น ค่าร้อยละ ค่ามัธยฐาน (Median) และ
ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ของกลุ่ม รวมกับค าตอบเดิมของตนเองแล้วส่งให้
ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนพิจารณาค าตอบใหม่ 
 6. ท าเดลฟายรอบท่ีสามหรืออาจจะมีรอบต่อๆไป ถ้ายังไม่ได้ข้อสรุปที่สอดคล้องกัน 
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 7. สรุปผลและอภิปรายผล โดยการน าเสนอแนวโน้มจากข้อสรุปที่สอดคล้องตามเกณฑ์ที่ตั้ง
ไว้แล้วอภิปรายและให้ข้อเสนอแนะจากผลการวิจัย 
 เทคนิคการวิจัยแบบ The Ethnographic Futures Research (EFR) 
 วิจัยอนาคตแบบ EFR (Ethnographic Research) เป็นเทคนิคการวิจัยที่พยายามจะดึงภาพ
ในอนาคตและค่านิยมที่มีการเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรมของกลุ่มประชากรที่ศึกษา (จุมพล 
พูลภัทรชีวิน, 2548) โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบเปิดและไม่ชี้น า (Non-directive, Open-ended)  
โดยผู้วิจัยเตรียมประเด็นหรือหัวข้อที่สัมภาษณ์มาก่อนล่วงหน้า แต่ลักษณะค าถามจะไม่เป็นค าถาม
ชี้น า หลักการสัมภาษณ์แบบ EFR ผู้ให้สัมภาษณ์จะเป็นผู้ควบคุมการสัมภาษณ์และมีอิสระในการให้
สัมภาษณ์เต็มที่ ลักษณะการสัมภาษณ์แบบ EFR มีลักษณะแตกต่างจากการสัมภาษณ์แบบอ่ืน คือ 
แบง่การสัมภาษณ์ออกเป็นช่วงๆ โดยอาจจะแบ่งตามหัวข้อที่สัมภาษณ์หรือตามช่วงเวลาที่เหมาะสม ผู้
สัมภาษณ์จะอ่านสรุปสัมภาษณ์จากการจดบันทึกหรือจากเทปบันทึกเสียงให้ผู้ให้สัมภาษณ์ฟัง และ
ผู้ให้สัมภาษณ์สามารถปรับปรุงเปลี่ยนแปลงและแก้ไขค าที่สัมภาษณ์ได้ กระบวนการนี้เรียกว่าเทคนิค
การสรุปสะสม (Cumulative Summarization Technique) ท าแบบนี้จนสิ้นสุดการสัมภาษณ์เพ่ือ
ช่วยให้ผู้วิจัยมั่นใจว่าข้อมูลที่ได้มีความน่าเชื่อถือ กล่าวคือ มีทั้งความตรง (Validity) และความเที่ยง 
(Reliability) ปกติการสัมภาษณ์แบบ EFR จะประกอบด้วยอนาคตภาพ 3 ภาพเรียงล าดับกัน คือ 1) 
อนาคตภาพทางดี (Optimistic Realistic Scenario) 2) อนาคตภาพทางร้าย (Pessimistic Realistic 
Scenario) และ 3) อนาคตภาพที่น่าจะมีความเป็นไปมากที่สุด (Most Probable Scenario) (จุมพล 
พูลภัทรชีวิน, 2548) ซึ่งทั้ง 3 ภาพจะประกอบด้วยแนวโน้มในอนาคตที่ผู้ ให้สัมภาษณ์คาดการณ์ว่ามี
โอกาสจะเกิดขึ้น เมื่อสัมภาษณ์ทั้ง 3 อนาคตภาพเรียบร้อยแล้ว ผู้สัมภาษณ์อาจจะสรุปสิ่งที่สัมภาษณ์
ให้ฟังทั้งหมดอีกครั้ง เพ่ือเปิดโอกาสให้ผู้ให้สัมภาษณ์ได้ปรับปรุง เปลี่ยนแปลงหรือแก้ไขค าที่ให้
สัมภาษณ์เพ่ิมเติม หรืออาจน าผลการสัมภาษณ์ที่จดบันทึกหรือบันทึกเสียงไว้กลับไปเรียบเรียงอีกครั้ง 
แล้วส่งผลการสัมภาษณ์ที่เรียบเรียงแล้วให้ผู้ให้สัมภาษณ์อ่านและตรวจแก้ไขเป็นการส่วนตัว หลังจาก
นั้นจึงน าผลการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์เพ่ือหาข้อสรุปที่สอดคล้องระหว่างกลุ่มผู้ให้สัมภาษณ์ แล้วน า
แนวโน้มที่เป็นฉันทามติมาเขียนเป็นอนาคตภาพ (จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2548) 
 จากข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปขั้นตอนส าคัญของการวิจัยแบบ EFR ได้ดังนี ้
 1. ก าหนดกลุ่มตัวอย่าง 
 2. สัมภาษณ์แบบเปิดและไม่ชี้น า (Nondirective, Open-ended) แบบกึ่งมีโครงสร้าง 
(Semi-structured Interview) คือ มีการเตรียมหัวข้อหรือประเด็นการสัมภาษณ์ไว้ล่วงหน้า 
 3. ใช้เทคนิคการสรุปสะสม (Cumulative Summarization) 
 4. วิเคราะห์/สังเคราะห์เพื่อหาข้อสรุปฉันทามติ 
 5. เขียนอนาคตภาพ (Scenario Write-up) 
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 เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 
 เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR พัฒนาขึ้นจากวัตถุประสงค์ 2 ประการ คือ 1) ช่วยเพ่ิมศักยภาพ
ของเทคนิค EFR และเดลฟาย 2) เพ่ือให้มีเทคนิคการวิจัยอนาคตเพ่ิมมากขึ้น (บุญใจ ศรีสถิตย์นุกูร , 
2541: 4-11) เทคนิคการวิจัยอนาคต EDFR จึงผสมผสานระหว่างเทคนิค EFR (Ethnographic 
Futures Research) กับเดลฟาย (Delphi) เข้าด้วยกัน ขั้นตอนของเทคนิค EDFR คล้ายคลึงกับ
ขั้นตอนของเดลฟาย (Delphi) แต่ปรับปรุงวิธีการให้ยืดหยุ่นและมีความเหมาะสมมากขึ้น (จุมพล พูล
ภัทรชีวิน, 2548)  คือ การสัมภาษณ์และน าข้อมูลมาวิเคราะห์ สังเคราะห์สรุปเพ่ือป้อนกลับไปให้
ผู้เชี่ยวชาญพิจารณารอบที่ 2 - 3 ซึ่งเป็นการแก้จุดอ่อนจากเทคนิค EFR ที่ใช้การสัมภาษณ์รอบเดียว 
และเทคนิคเดลฟายใช้การสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งประเมินความเชี่ยวชาญต่ ากว่าความเป็นจริง
จากการจ ากัดข้อมูลที่ควรจะได้และจ ากัดกรอบความคิดของผู้เชี่ยวชาญ (บุญใจ ศรีสถิตย์นุกูร, 2541: 
4-11) ซึ่งสามารถสรุปขั้นตอนได้ ดังนี้ 
 ขั้นที่ 1 การเตรียมผู้เชี่ยวชาญ 
 การเตรียมผู้เชี่ยวชาญต้องก าหนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่เป็นผู้มีความรู้ ความช านาญในประเด็นที่
ต้องการวิจัย ผู้เชี่ยวชาญมีส่วนส าคัญมากเพราะเป็นผู้ให้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือ ผู้วิจัยต้องติดตามกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญเป็นการส่วนตัว ต้องมีการเตรียมความพร้อมให้แก่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ อธิบายจุดประสงค์ของ
การวิจัย ระยะเวลาที่ใช้โดยประมาณ และประโยชน์ของการวิจัย ต้องสร้างความเข้าใจและให้
ผู้เชี่ยวชาญเห็นความส าคัญของการวิจัย ย้ าถึงความจ าเป็นและความส าคัญของผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งการ
เตรียมความพร้อมดังกล่าวนอกจากจะสร้างความมั่นใจว่าจะได้รับความร่วมมือเป็นอย่างดีแล้ว ยังเปิด
โอกาสให้ผู้เชี่ยวชาญเตรียมข้อมูลและความคิดไว้ล่วงหน้าด้วย 
 ขั้นที่ 2 การสัมภาษณ์แบบ EDFR 
 การสัมภาษณ์ (EDFR รอบท่ี 1) มีลักษณะการสัมภาษณ์และขั้นตอนคล้ายกับ EFR แต่ EDFR 
ยืดหยุ่นมากกว่า เนื่องจากผู้วิจัยอาจจะเลือกรูปแบบการสัมภาษณ์รอบที่ 1 โดยยึดรูปแบบ EFR คือ
เริ่มสัมภาษณ์จากอนาคตภาพทางดี (Optimistic Realistic Scenario) อนาคตภาพทางร้าย 
(Pessimistic Realistic Scenario) และอนาคตภาพที่น่าจะเป็นไปได้มากที่สุด (Most Probable 
Scenario) เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาแง่บวกก่อน แล้วจึงพิจารณาแง่ลบและความเป็นไปได้มากที่สุด 
หรืออาจเลือกสัมภาษณ์เฉพาะแนวโน้มที่ผู้เชี่ยวชาญคาดว่าเป็นไปได้และน่าจะเป็น โดยไม่ค านึงว่าจะ
เป็นแง่ดีหรือแง่ร้ายหรือค านึงถึงความเป็นไปได้ในกรณีอ่ืน แต่ถ้าหากผู้วิจัยต้องการแยกศึกษาอนาคต
ภาพทั้ง 3 ด้านก็สามารถด าเนินการได้ โดยการออกแบบสอบถามอย่างเป็นระบบ 
 ขั้นที่ 3 วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล 
 วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูล ด้วยการน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญมา
วิเคราะห์และสังเคราะห์เพื่อสร้างเครื่องมือในการท าเดลฟาย  
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 ขั้นที่ 4 พัฒนาแบบสอบถาม 
 ผู้วิจัยต้องน าประเด็นหรือแนวโน้มที่สังเคราะห์แล้วมาสร้างเครื่องมือลักษณะแบบสอบถาม 
ซึ่งเป็นขั้นตอนที่ส าคัญและยากที่สุดของการวิจัยด้วยเทคนิคนี้ ต้องน าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญทุกคนมารวมกันแล้วตัดข้อความที่ซ้ ากันหรือข้อความส่วนที่เกินจากกรอบการวิจัย โดย
การคัดเลือกค าที่มีเนื้อหาครอบคลุมข้อความทั้งหมด โดยที่ผู้วิจัยต้องพยายามรักษาถ้อยค าและ
ความหมายเดิมของผู้ให้สัมภาษณ์ไว้ให้ได้มากที่สุด ใช้ภาษาที่สั้น กะทัดรัดในการเขียน เขียนแนวโน้ม
เพียงประเด็นเดียวใน 1 ข้อ เพ่ือป้องกันไม่ให้ผู้เชี่ยวชาญเกิดความสับสน 
 ขั้นที่ 5 ใช้วิธีเดลฟาย 
 ผู้วิจัยท า EDFR รอบที่ 2 และรอบที่ 3 โดยการน าแบบสอบถามไปสอบถามผู้เชี่ยวชาญ แล้ว
น ามาวิเคราะห์ด้วยสถิติพ้ืนฐาน เพ่ือจ าแนกข้อมูลหาฉันทามติ (Consensus) การท า EDFR รอบที่ 2 
และ 3 ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนจะได้ทราบข้อมูลย้อนกลับเชิงสถิติ (Statistical Feedbacks) ที่เป็นข้อมูล
โดยรวมของกลุ่ม เช่น ค่าร้อยละ ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile 
Range) ของกลุ่ม รวมกับค าตอบเดิมของตนเองแล้วส่งให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนพิจารณาค าตอบใหม่ 
จ านวนรอบของการวิจัย EDFR ขึ้นอยู่กับจุดประสงค์ในการวิจัย ความซับซ้อนของเรื่องที่ศึกษา 
งบประมาณ และระยะเวลา โดยพิจารณาจากค าตอบที่ได้ว่ามีฉันทามติ (Consensus) ของกลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญมากพอแล้วหรือยัง 
 ขั้นที่ 6 เขียนอนาคตภาพ 
 ผู้วิจัยน าผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์ตามเกณฑ์ที่ก าหนด โดยทั่วไป
ยึดตามเกณฑ์ที่มีแนวโน้มความเป็นไปได้ค่อนข้างสูง คือ ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ 3.5 ขึ้นไป และ
พิจารณาความสอดคล้องของค าตอบ โดยพิจารณาจากค่าพิสัยควอไทล์ (Interquartile Range) (Q3-
Q1) ไม่เกิน 1.5 การเขียนอนาคตภาพต้องเขียนให้คนทั่วไปเข้าใจได้ง่ายไม่เขียนในเชิงวิชาการมาก
เกินไป 

ตารางที่ 4 รูปแบบการใช้เทคนิค EDFR  

เทคนิค EDFR รูปแบบท่ีถูกต้อง 
1. การก าหนดระยะเวลาการวิจัย ก าหนดอยู่ใน 4 ช่วงต่อไปนี้ 

1. ช่วงตั้งแต่ 1-5 ปี (Immediate Problem Solving) 
2. ช่วงมากกว่า 5 ปีแต่ไม่เกิน 10 ปี (Short Range 
Forecasting) 
3. ช่วงมากกว่า 10 ปี แต่ไม่เกิน 20 ปี (Middle 
Range Forecasting) 
4. ช่วงตั้งแต่ 20 ปีขึ้นไป (Long Range Forecasting) 
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ตารางที่ 4 รูปแบบการใช้เทคนิค EDFR (ต่อ) 

เทคนิค EDFR รูปแบบท่ีถูกต้อง 
2. การเลือกกลุม่ผูเ้ชี่ยวชาญ คัดเลือกกลุ่มผู้เช่ียวชาญให้ตรงกับประเด็นที่ีต้องการ

วิจัย ผู้เชี่ยวชาญควรอยู่ใน 3 กลุ่มต่อไปนี้ กลุ่มผู้บริหาร 
หรือผู้มีอ านาจในการตัดสินใจหรือก าหนดนโยบาย 
กลุ่มนักวิชาการและกลุ่มผู้ปฏิบัติงาน 

3. จ านวนผู้ที่เช่ียวชาญ ไม่ก าหนดจ านวนผู้เช่ียวชาญที่แน่นอน ขึ้นอยู่กับความ
เหมาะสมของเรื่องที่ท าวิจัย หรืออาจใช้เกณฑ์ก าหนด 
ให้ไม่ต่ ากว่า 17 คน (Thomas T. Macmillan, 1971) 

4. การสัมภาษณ์แบบ EDFR เป็นการสมัภาษณ์ที่มลีักษณะเฉพาะ ดังนี้ 
1. แบบเปิดและไม่ชี้น า (Non-Directive, Open-
ended) 
2. แบบกึ่งมีโครงสรา้ง (Semi-Structured Interview) 
มีการเตรียมหัวข้อหรือประเด็นสัมภาษณล์่วงหน้า 
3. ใช้เทคนิคการสรุปสะสม (Cumulative 
Summarization) 
4. สัมภาษณ์แบบอนาคตภาพเรยีงตามล าดับ 3 แบบ
คืออนาคตภาพทางดี (Optimistic-Realistic 
Scenario) อนาคตภาพทางร้าย (Pessimistic-
Realistic Scenario) และอนาคตภาพที่น่าจะเป็นไป
ได้มากท่ีสุด (Most- Probable Scenario) 

5. จ านวนรอบท่ีใช้เก็บข้อมูล จ านวนตั้งแต่ 2 รอบขึ้นไป โดย EDFR รอบที่ 1 เป็น
การสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ ส่วนรอบที่ 2 – 3 หรือจนได้
ฉันทามติเป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม 

6. ข้ันตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล 1. EDFR รอบที่ 1 สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ แล้วน าผลที่
ได้จากการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์/สังเคราะห์ เพื่อสร้าง
เครื่องมือลักษณะแบบสอบถามชนิดมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ 
2. EDFR รอบที่ 2 เก็บข้อมูลจากแบบสอบถามที่สร้าง
ขึ้นกับผู้เช่ียวชาญกลุ่มเดิม น าผลที่ได้มาวิเคราะห์เป็น
ค่าสถิติพื้นฐาน 
3. EDFR รอบที่ 3 ผู้เช่ียวชาญกลุ่มเดิม ตอบแบบสอบ 
ถามฉบับเดิมที่มีค่าสถิติพื้นฐานอยู่ เพื่อยืนยันหรือ
เปลี่ยนแปลงค าตอบ 
4. น าผลที่ได้ไปวิเคราะห์ สรุป และรายงานผล 
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ตารางที่ 4 รูปแบบการใช้เทคนิค EDFR (ต่อ) 

เทคนิค EDFR รูปแบบท่ีถูกต้อง 
7. ค่าสถิติที่ใช้ 
7.1 ค่าสถิติที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาแนวโน้มที่
เป็นไปได้ 
7.2 ค่าสถิติที่ ใ ช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาความ
สอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญ 
7.3 ค่าสถิติที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการพิจารณาแนวโน้มที่พึง
ประสงค์/ไม่พึงประสงค์ 

 
ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ 3.5 ขึ้นไป 
 
ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) มีค่า
ไม่เกิน1.5 
ร้อยละ 80 ของความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเป็น 
แนวโน้มที่พึงประสงค์ หรือ ไม่พึงประสงค์ 

 

ที่มา: สดใส ขณะรัตน์, 2544: 33-34. 
 จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่า การวิจัยโดยใช้เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic 
Delphi Futures Research) เป็นการวิจัยอนาคต โดยมุ่งเน้นการวิจัยในเชิงลึกเพ่ือให้มีความรู้และ
ความเข้าใจเกี่ยวกับอนาคตได้ดียิ่งขึ้น โดยรอบแรกของการวิจัยจะใช้การสัมภาษณ์แบบ EFR หลังจาก
สัมภาษณ์รอบแรก ผู้วิจัยจะน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์และสังเคราะห์เพ่ือสร้างเป็นเครื่องมือลักษณะ
แบบสอบถาม ส่งไปยังผู้เชี่ยวชาญตอบแบบสอบถามเพ่ือหาฉันทามติในกลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ซึ่ง
จัดท า 2-3 รอบ ขั้นตอนในรอบที่ 2 และรอบที่ 3 เป็นเทคนิคเดลฟาย หลังจากด าเนิน การในรอบที่ 3 
ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวโน้มที่มีความเป็นไปได้มากที่สุดและมีความสอดคล้องทาง
ความคิดเห็นระหว่างกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือเขียนสรุปเป็นอนาคตภาพข้อเสนอฉบับร่างกลยุทธ์
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทย
แลนด์ 4.0   
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  68 

 จากแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดังกล่าวที่ได้น าเสนอไว้ในเนื้อหาข้างต้น ผู้วิจัยได้
สรุปเป็นประเด็นที่น าไปสู่การพัฒนาเครื่องมือและใช้ประโยชน์ในการด าเนินการวิจัย และภาพรวมใน
การใช้ประโยชน์ของแนวคิด ทฤษฎี ข้อมูลสนับสนุน และเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เพ่ือรูปแบบและ
กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกตามบริบทของสังคมไทย
แลนด์ 4.0 ดังนี้  

ตารางที่ 5 ตารางสรุปแนวทางการศึกษาจากแนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ประเด็นที่เกี่ยวกับเอกสาร
แนวคิด และทฤษฎ ี

ที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 

แนวทางการศึกษา 
วัตถุประสงค์

และ 
กรอบแนวคิด 

การด าเนิน 
การวิจัย 
ขั้นที่ 1 

การด าเนิน 
การวิจัย 
ขั้นที่ 2 

กาiด าเนิน 
การวิจัย 
ขั้นที่ 3 

 

สนับสนุน
ผลการวิจัย 

แนวคิดเกี่ยวกับ 
การท่องเที่ยวเชิงอาหาร 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

แนวคิดเกี่ยวกับ 
การจัดการเชิงกลยุทธ์ 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

แนวคิดเกี่ยวกับ 
การวิจัยเชิงนโยบาย 

 
 

   
 

 
 

แนวคิดเกี่ยวกับ 
การพัฒนารูปแบบ 

 
 

  
 

  
 

เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ 
EDFR 

 
 

   
 

 

แนวคิดเกี่ยวกับ 
ไทยแลนด์ 4.0 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

ข้อมูลทั่วไปของพื้นที่ชายฝั่ง
ทะเลตะวันออก 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 

 
 จากการทบทวนวรรณกรรมและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง สามารถน ามาสรุปเป็นกรอบแนวคิดใน
การวิจัยและขั้นตอนการวิจัย 4 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ขั้นตอนที่ 2 สังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  ขั้นตอนที่ 3 ร่างกลยุทธ์
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทย
แลนด์ 4.0  ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอและรับรองรูปแบบกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0   
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กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาพที่ 13 กรอบแนวคิดในการวิจัย 

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการวิจยั 
1. แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเท่ียวเชิงอาหาร 
- ความหมายของการทอ่งเที่ยวเชิงอาหาร 
- ความสา้คัญของการท่องเท่ียวเชิงอาหาร 
- รูปแบบและประเภทของการท่องเท่ียวเชิงอาหาร 
- กระแสการท่องเท่ียวเชิงอาหารในอนาคต 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการจดัการเชิง 
กลยุทธ ์
- ความหมายของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
- ความสา้คัญของการจัดการเชิงกลยุทธ์ 
- กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ ์
- ทฤษฎีเกี่ยวกับการวิเคราะห์เชิงกลยุทธ์  
- แนวคิดเกี่ยวกับการตลาด   
- แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการภาพลกัษณ์ 
3. แนวคิดเกี่ยวกบัการวิจยัเชงินโยบาย 
- ความหมายของนโยบาย 
- ความสา้คัญของนโยบาย 
- องค์ประกอบของการวิจยัเชิงนโยบาย 
4. แนวคิดเกี่ยวกบัการพัฒนารปูแบบ 
- ความหมายของรูปแบบ 
- ประเภทของรูปแบบ 
- การสร้างรูปแบบ 
- การพัฒนารูปแบบ 
5. เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR 
- เทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย  
- เทคนิคการวิจยัแบบ EFR 
- เทคนิคการวิจยัแบบ EDFR 
6. แนวคิดเกี่ยวกบัไทยแลนด์ 4.0 
- แนวคิดไทยแลนด์ 4.0 
- กลไกการขับเคลื่อนประเทศไทย 4.0 
- การท่องเท่ียว 4.0 
- ยุทธศาสตร์ชาติ 20 ป ี
7. ข้อมูลทั่วไปของพื้นที่ชายฝ่ังทะเลตะวันออก 
- สภาพทั่วไปของกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก 
- ประชากรและการปกครอง   
- ทรัพยากรการท่องเท่ียว 
 

ขั้นตอนที่ 1  
ศึกษาสภาพการณ์ของ 

การท่องเท่ียวเชิงอาหารพื นถิ่น 
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อ 

รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 

ขั้นตอนที่ 2 
สังเคราะห์รูปแบบ 

การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่น 
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับ

บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

กรอบแนวคิด 
สภาพการณ์ 

ปัญหาและความ
ต้องการ 

 

ร่างรูปแบบ 
การท่องเท่ียว 

เชิงอาหารพื นถิ่น 
 

ขั้นตอนที่ 3 
ร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเท่ียว 
เชิงอาหารพื นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค

ตะวันออกเพื่อรองรับบริบท 
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

ร่างกลยุทธ์
การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื นถิ่น 

 

ขั้นตอนที่ 4  
น้าเสนอและรับรองรูปแบบและกลยุทธ์
การตลาดการทอ่งเที่ยวเชิงอาหารพื นถิน่
เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 

ร่างกลยุทธ์
การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื นถิ่น 

รูปแบบและกลยุทธก์ารตลาดการท่องเท่ียวเชิง
อาหารพื นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อ

รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
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บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง “รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการณ์ของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
2) สังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 3) วิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 และ 4) รับรองรูปแบบและกลยุทธ์
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทย
แลนด์ 4.0 โดยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R and D) ร่วมกับ
การวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research) ร่ วมกับเทคนิคการวิจัย เชิ งอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures 
Research) มีข้ันตอนด าเนินการวิจัยดังต่อไปนี้ 
 
รูปแบบการศึกษา 
 การศึกษาวิจัยครั้งนี้ใช้วิธีวิทยาการวิจัยและพัฒนาและการวิจัยเชิงนโยบาย เก็บรวบรวม
ข้อมูลด้วยวิธีการเชิงคุณภาพ โดยใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Multiple Methods) วิเคราะห์ข้อมูลจาก
เอกสาร วารสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และการเก็บข้อมูลภาคสนาม สัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูล
หลัก (Key Informants) หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลได้แล้วจึงน ามาวิเคราะห์ สรุป และน าเสนอใน
การประชุมเพ่ือยืนยันผลการศึกษา 
 
การเลือกพื้นที่ในการวิจัย 
 ผู้วิจัยใช้วิธีการศึกษาเฉพาะพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 4 จังหวัด ได้แก่ จังหวัดชลบุรี 
ระยอง จันทบุรี และตราด เนื่องจากผู้วิจัยพิจารณาแล้วเห็นว่าลักษณะทางกายภาพที่หลากหลาย ทั้ง
ภูเขา แม่น้ า ที่ราบลุ่มและชายฝั่งทะเล ส่งผลให้ภูมิภาคแถบนี้อุดมไปด้วยทรัพยากรป่าไม้ แร่ธาตุ 
ส่งผลให้มีวัตถุดิบในการประกอบอาหารอุดมสมบูรณ์ เกิดเป็นภูมิปัญญาและเทคโนโลยีอาหารพื้นถิ่นที่
เป็นเอกลักษณ์เฉพาะ มีการจัดเทศกาลและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นตลอดทั้งปี อีกทั้ง
ยังมีความสะดวกสบายในการท ากิจกรรม มีสิ่งอ านวยความสะดวกครบครัน แสดงให้เห็นถึงโอกาสใน
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การพัฒนาผลิตภัณฑ์อาหารเพ่ือน ามาใช้ในการท่องเที่ยว รวมถึงใช้เป็นตัวช่วยในการท าการตลาด 
ประชาสัมพันธ์ การสร้างตราสินค้า และขยายฤดูกาลท่องเที่ยวให้ไม่กระจุกตัวเฉพาะช่วงเทศกาล 
ดังนั้นพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกถือเป็นพ้ืนที่ที่มีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ส าหรับ
นักท่องเที่ยวที่ชื่นชอบเรื่องอาหารการกินเป็นกิจกรรมหลักในการท่องเที่ยว 
 
ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 เพ่ือให้การวิจัยด าเนินไปตามระเบียบและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก าหนดไว้ 
ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัยออกเป็น 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
 ขั้นตอนที่ 2 สังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 ขั้นตอนที่ 3 ร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอและรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
 

 จากข้ันตอนดังกล่าวผู้วิจัยได้น าเสนอเป็นแผนภูมิการด าเนินการวิจัย 4 ขั้นตอน ดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

 

ภาพที่ 14 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย 
 

ผลที่ได้ ขั้นตอนการวิจัย กระบวนการ 

 
 

ขั้นตอนที่ 1  
ศึกษาสภาพการณ์ของ 

การท่องเท่ียวเชิงอาหารพื นถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบท

ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

 

1. วิเคราะห์สภาพการณ์และปัญหาของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่น 
2. วิเคราะห์เอกสารและ 7-S  
Frame work, PESTEL Analysis, 
SWOT Analysis, TOWS Matrix 

3. สัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้มีส่วนได้ส่วน
เสียจังหวัดละ 5 คน หรือจนข้อมูลอิ่มตัว 

 

 
กรอบแนวคิด ข้อมูลพื นฐาน  

สภาพการณ์ ปัญหา ของการท่องเท่ียว
เชิงอาหารพื นถิ่น และศักยภาพการ

ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพือ่รองรับบริบทของ

สังคมไทยแลนด์ 4.0 
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ภาพที ่14 ขั้นตอนการด าเนินการวิจัย (ต่อ) 

 จากแผนภูมิข้างต้นสามารถน าเสนอรายละเอียดขั้นตอนการวิจัยแต่ละขั้นตอน ดังนี้ 
 
 
 
 

 
ขั้นตอนที่ 2  

สังเคราะห์รูปแบบ 
การท่องเท่ียวเชิงอาหารพื นถิ่น 

ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 

4.0 

 

 
1. สังเคราะห์เอกสารผ่านข้อมูลทุติยภูมิ 
ข้อมูลพื นฐานงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
2. สังเกตแบบมีส่วนร่วมในการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื นถิ่น 
3. ตรวจสอบรูปแบบและรับรองร่าง
รูปแบบโดยผู้เช่ียวชาญจ้านวน 5 คน 

 

 
 

ร่างรูปแบบ 
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่น 

ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

 

 
 

ขั้นตอนที่ 3  
ร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเท่ียวเชิง

อาหารพื นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 

4.0 

 

1. สัมภาษณ์เชิงลึกเพื่อสร้างแบบสอบ 
ถาม โดยใช้เทคนิคการวิจัยแบบอนาคต 
(EDFR) จ้านวน 3 ครั ง รวม 19 คน  
2. ตรวจสอบและแก้ไขร่างกลยุทธ์ให้มี
คุณภาพตามที่ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารและด้านการพัฒนา
กลยุทธ์ให้ข้อเสนอแนะ 

 

 
 

ร่างกลยุทธ์การตลาด 
การท่องเท่ียวเชิงอาหารพื นถิ่น 

ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

 

 
 

ขั้นตอนที่ 4  
น้าเสนอและรับรองรูปแบบและกลยุทธ์
การตลาดการทอ่งเที่ยวเชิงอาหารพื นถิน่
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับ

บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

 
 

 

จัดเวทีเสวนาเพื่อเสริมสร้างปัญญา 
(Wisdom Enhancement Seminar) 

ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 
 

รูปแบบและกลยุทธก์ารตลาด 
การท่องเท่ียวเชิงอาหารพื นถิ่น 

ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
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ขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 วัตถุประสงค์ ศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0   
 1. วิธีด าเนินการวิจัย 
     1.1 ทบทวนวรรณกรรมและเก็บรวบรวมข้อมูลจากการวิจัยเอกสารโดยการศึกษา ค้นคว้า 
รวบรวมข้อมูลจากจากกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา กรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวแห่งประเทศ
ไทย องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน บทความ หนังสือ ต ารา 
วิทยานิพนธ์ เอกสารการวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งแผ่นพับ สื่อชนิดต่างๆ และอินเตอร์เน็ต ให้
เขา้ใจถึงแนวคิด ทฤษฎี หลักการที่เกี่ยวข้อง เพ่ือการสร้างกรอบแนวคิดของการวิจัยนี้ 
     1.2 ศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
ได้แก่ ภาพรวมของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก รูปแบบของการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ความต้องการและความคาดหวังกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก รวมถึงสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออก ด้วยเทคนิค McKinsey 7-S Framework, PESTEL Analysis, SWOT 
Analysis, TOWS Matrix และวิเคราะห์ส่วนประสมการตลาด 
 2. แหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูลหลัก 
     2.1 แหล่งข้อมูล 
     แหล่งข้อมูลส าหรับการวิจัยในครั้งนี้ คือ ผู้ที่มีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยวเชิงอาหาร พ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลตะวันออก ประกอบด้วย จังหวัดชลบุรี ระยอง จันทบุรี และตราด ซึ่งผู้วิจัยพิจารณาแล้ว
เห็นว่าเป็นพ้ืนที่ที่มีศักยภาพ มีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารอย่างต่อเนื่อง และได้รับความ
นิยมจากนักท่องเที่ยว 
              2.2 ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants)  
              ในการเก็บรวบรวมข้อมูลผู้วิจัยเก็บข้อมูลจากผู้ให้ข้อมูลหลัก โดยเน้นผู้ที่มีประสบการณ์
และมีบทบาทเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออก ตลอดจนผู้มีส่วนได้
ส่วนเสียเพ่ือให้ได้ข้อมูลที่หลากหลายและมีความเที่ยง โดยการเลือกแบบเจาะจง ( Purposive 
Selection) และวิธีการเลือกแบบลูกโซ่ (Snowball Technique) หรือจนข้อมูลอ่ิมตัว (Saturated 
Data) โดยใช้การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) รวม 20 คน ประกอบด้วย  
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 2.2.1 ผู้จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ได้แก่ กลุ่มผู้จัดงาน กลุ่มผู้เข้าร่วม
ออกร้าน จ านวน 5 คน 
 2.2.2 หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน จ านวน 5 คน 
 2.2.3 นักท่องเที่ยวเชิงอาหารที่เข้าร่วมกิจกรรม จ านวน 5 คน 
 2.2.4 นักวิชาการด้านการท่องเที่ยว จ านวน 5 คน 
 3. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
     ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) การสัมภาษณ์เชิงลึก เพ่ือ
สอบถามสภาพการณ์ ปัญหาความต้องการและสภาพแวดล้อมที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหาร จาก
ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงอาหาร และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม ( Participant 
Observation) 
     3.1 การวิเคราะห์เอกสาร เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลประเภทเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
และศึกษาข้อมูลจากกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย กรมการ
ท่องเที่ยว องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน บทความ หนังสือ ต ารา 
วิทยานิพนธ์ เอกสารการวิจัยต่างๆ ที่เก่ียวข้อง รวมทั้งแผ่นพับ สื่อชนิดต่างๆ และอินเตอร์เน็ต เพ่ือให้
เข้าใจถึงแนวคิด ทฤษฎี หลักการที่เกี่ยวข้อง การก าหนดโครงสร้างและขอบเขตของเครื่องมือ ให้
ครอบคลุมประเด็นที่ศึกษา 
     3.2 แนวค าถามในการสัมภาษณ์ (Research Guideline) ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้จะเน้นการ
สัมภาษณ์เชิงลึกเป็นหลัก เพ่ือให้ได้ข้อมูลถูกต้องและครอบคลุมประเด็นที่ท าการวิจัยมากที่สุด ซึ่งเป็น
แนวค าถามที่ผ่านการกลั่นกลองและพิจารณาแล้วว่าจะสามารถตอบโจทย์การวิจัยได้ชัดเจนและ
ครอบคลุมที่สุด โดยใช้แบบสัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้าง (Semi-Structured Interview) เพ่ือเก็บ
รวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับภาพรวมของการท่องเที่ยว รูปแบบของการท่องเที่ยว ปัจจัยสนับสนุนให้เกิด
การท่องเที่ยว ความต้องการและความคาดหวังกับการท่องเที่ยว ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะ
ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก จากนั้นวิเคราะห์ข้อมูลจากการเก็บ
ข้อมูลเชิงคุณภาพ ใช้วิธีการวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 
     3.3 แบบสังเกตและจดบันทึก โดยที่ผู้วิจัยเข้าไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมด้วย เช่น การจัด
เทศกาลอาหาร การเรียนท าอาหาร เพ่ือให้ทราบถึงสภาพการณ์โดยรวมของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร การตอบสนองของนักท่องเที่ยว การปฏิบัติงานของผู้มีส่วน
เกี่ยวข้อง และความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายต่างๆ ที่ร่วมจัดงาน 
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4. การสร้างและตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

      4.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิง
อาหารเพื่อใช้เป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือในการวิจัยเชิงคุณภาพ ไม่ว่าจะเป็นการสัมภาษณ์ การ
สังเกต และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม  
    4.2 น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาแนวคิดทฤษฎีจากเอกสารและงานวิจัยต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
กับการท่องเที่ยวเชิงอาหารมาวิเคราะห์เพ่ือก าหนดโครงสร้างและขอบเขตของเครื่องมือ โดยให้
ครอบคลุมประเด็นต่างๆ ที่ศึกษา โดยขอค าแนะน าจากอาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  
    4.3 สร้างหรือก าหนดประเด็นของเครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพ แต่ละประเภทไม่ว่าจะ
เป็นการวิเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์ การสังเกต และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม หลังจากนั้นน า
ประเด็นที่สร้างเสร็จน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์เพ่ือตรวจสอบ ให้ข้อเสนอแนะ และน ามา
ปรับปรุงแก้ไข  
     4.4 น าประเด็นของเครื่องมือการวิจัยเชิงคุณภาพแต่ละประเภทที่ผ่านการปรับปรุงแก้ไข
แล้วด าเนินการเก็บข้อมูลตามลักษณะของเครื่องมือ 
 5. การเก็บรวบรวมข้อมูล 
    การเก็บรวบรวมข้อมูลแบบภาคสนาม มีความยืดหยุ่นสามารถเปลี่ยนแปลงได้ในระหว่างที่
สัมภาษณ์ และมีการบันทึกเสียงในการตอบค าถามเพ่ือให้ได้รายละเอียดครบถ้วนเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารตามวัตถุประสงค์และค าถามในการวิจัย ผู้วิจัยใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน โดยการ
วิเคราะห์ข้อมูลจากเอกสาร วารสาร ต ารา งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง เอกสาร รายงานการประชุม 
แผนปฏิบัติการ รายงานผลการด าเนินโครงการ เพ่ือทราบถึงผลการด าเนินงาน ความต้องการ ปัญหา 
และอุปสรรค ของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร การเก็บข้อมูลภาคสนามโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้
ข้อมูลหลัก แนวค าถามเป็นหัวข้อสนทนาแบบค าถามปลายเปิด ใช้เป็นแนวทางการพูดคุยกับผู้ให้
ข้อมูล จากนั้นผู้วิจัยสรุปประเด็นสัมภาษณ์ตามแนวค าถามเป็นระยะๆ เพ่ือประกอบการวิเคราะห์
ข้อมูล ส่วนการสังเกตแบบมีส่วนร่วมและการจดบันทึก (Participant Observation and Field–
Note)  ผู้วิจัยได้เข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ เช่น การจัดเทศกาลอาหาร กิจกรรมท าอาหาร เพ่ือให้ทราบถึง
สภาพการณ์โดยรวมของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหาร การตอบสนองของ
นักท่องเที่ยว การปฏิบัติงานของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายต่างๆ ที่ร่วมจัด
งาน 
 6. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     6.1 วิเคราะห์ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารทั้งความหมาย ความส าคัญ รูปแบบ และ
แนวโน้มของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร เพ่ือวิเคราะห์องค์ประกอบส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
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     6.2 วิเคราะห์กรอบแนวคิดที่ใช้พิจารณาและวางแผนก าหนดกลยุทธ์ 7s McKinsey ของ 
(Thomas J. Peter & Robert H. Waterman Jr., 1982) เป็นกรอบแนวคิด 7 ด้าน เพ่ือใช้ก าหนด
แผนงานและไปสู่การปฏิบัติ 
         6.3 วิเคราะห์ภาพรวมของธุรกิจในอนาคตโดยใช้ PESTEL Analysis (Francis J. Aguilar, 
1967) เพ่ือวิเคราะห์และท าความเข้าใจภาพรวมของสภาพแวดล้อมในพ้ืนที่ด าเนินงาน 
     6.4 วิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) เพ่ือศึกษาจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน 
(Weaknesses) โอกาส (Opportunities) และอุปสรรค (Threats) โดยใช้ตารางประเมินของ 
Wheelen and Hunger และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดยใช้ตารางวิเคราะห์ปัจจัยภายในและ
ปัจจัยภายนอกของ Wheelen and Hunger ซึ่งประกอบไปด้วย การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน (Internal 
Factors Analysis Summary: IFAS) และการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (External Factors Analysis 
Summary: EFAS) (Wheelen and Hunger, 2006) 
     6.5 วิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของปัจจัยสภาพแวดล้อมด้วยเทคนิค TOWS Matrix 
(Weihrich and Koontz, 1993: 93-94) เพ่ือน าข้อมูลมาพิจารณาร่วมกัน แล้วน าเสนอและรับรอง
รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0       
     6.6 วิเคราะห์การตลาด เพ่ือท าความเข้าใจความจ าเป็นและความต้องการของตลาดที่
ก าหนดไว้ และคัดเลือกตลาดที่สามารถให้บริการได้ดีที่สุด สามารถพัฒนาผลิตภัณฑ์และบริการที่สร้าง
คุณค่าและความพึงพอใจให้กับลูกค้าได้ 
 

ตารางที่ 6 สรุปขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

วัตถุประสงค ์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย/เอกสาร เคร่ืองมือ/สถิติ 

1. วิเคราะห์แนวคดิและ
งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

 

ศึกษาแนวคิดและงาน 
วิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

เอกสารแนวคดิ ทฤษฎี 
และงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
รายงานผลการด าเนิน
กิจกรรมในพ้ืนท่ีเป้าหมาย 

แบบวิเคราะห์เอกสาร 

2. ศึกษาสภาพการณ์ของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พื้นถิ่น ปัญหา/อุปสรรค
ของการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถ่ิน 

วิเคราะหเ์อกสาร  
การสังเกตแบบมีส่วนร่วม  
การสัมภาษณเ์ชิงลึก 
และการสัมภาษณ์กลุ่ม 

ผู้ที่เกี่ยวข้องกับ 
การท่องเที่ยวเชิงอาหาร
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

แบบบันทึกข้อมูล 
แบบสัมภาษณ์ 
การวิเคราะห์เชิง 
พรรณนาเนื้อหา 
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ตารางที่ 6 สรุปขั้นตอนที่ 1 ศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 (ต่อ) 

วัตถุประสงค ์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย/เอกสาร เคร่ืองมือ/สถิติ 

3. วิเคราะห์ปัจจัยภายใน
และภายนอก 

วิเคราะห์การท่องเที่ยว
เชิงอาหาร,  
7-S Framework, 
PESTEL Analysis, 
SWOT Analysis,  
TOWS Matrix, 
ส่วนประสมการตลาด 

นโยบาย รายงานการ
ประชุม แผนปฏิบัติการ 
รายงานผลการด า เนิน
โครงการที่ เกี่ยวข้องกับ
การท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 

แบบวิเคราะห์  
7-S Framework, 
PESTEL Analysis, 
SWOT Analysis,  
TOWS Matrix  
และวิเคราะหส์่วนประสม
การตลาด 

 

ขั้นตอนที่ 2 สังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 วัตถุประสงค์ เพ่ือสังเคราะห์รูปแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 1. วิธีด าเนินการวิจัย 
      1.1 น าข้อมูลสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 จากข้ันตอนที่ 1 ทั้งภาพรวมของการท่องเที่ยว รูปแบบของ
การท่องเที่ยว ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยว ความต้องการและความคาดหวังกับการท่องเที่ยว 
ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก มา
สังเคราะห์ร่างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 
     1.2 ตรวจสอบร่างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดยผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 5 คน 
 2. แหล่งข้อมูลและผู้ให้ข้อมูลหลัก 
     2.1 แหล่งข้อมูล ศึกษาข้อมูลสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 จากข้ันตอนที่ 1 
     2.2 ผู้ให้ข้อมูลหลัก ผู้เชี่ยวชาญที่มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ในสาขาที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว ประเมินตรวจสอบร่างรูปแบบ โดยใช้วิธีการเลือกแบบเจาะจง  
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3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
     ความคิดเห็นและผลการประเมินจากแบบรับรองรูปแบบที่ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน 
ประเมินและรับรองความเหมาะสมมาปรับปรุงแก้ไขและน าเสนอต่อไป  
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล 
     1. สร้างข้อสรุปจากการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) ด้านภาพรวมของการ
ท่องเที่ยว รูปแบบของการท่องเที่ยว ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยว ความต้องการและความ
คาดหวังกับการท่องเที่ยว ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก จากนั้นน าไปร่างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือน าเสนอผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในขั้นตอนต่อไป 
      2. วิเคราะห์ผลการประเมินรับรองรูปแบบจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน ใช้วิธีการก าหนด
น้ าหนักคะแนนเป็น 5 ระดับ ตามแบบประเมินค่า (Rating Scale) ส่วนผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั้งใน
ภาพรวมและจ าแนกตามรายข้อค าถามใช้เกณฑ์ในการวิเคราะห์แปลผลข้อมูล หลังจากนั้นจึงน ามา
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติการหาค่าเฉลี่ย (Mean) ซึ่งแบบประเมินทุกข้อมากกว่า 3.5 (≥ 3.5) และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.00 (S.D ≥ 1.00) (สมชาย วรกิจเกษมสกุล, 2554) ถือ
ว่ารับรองรูปแบบใช้ได้ 

ตารางที่ 7 สรุปขั้นตอนที่ 2 สังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  

วัตถุประสงค ์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย/เอกสาร เคร่ืองมือ/สถิติ 

1. เพื่อสังเคราะห์รูปแบบ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวัน 
ออกเพื่อรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 

สังเคราะห์จากเอกสาร ศึกษาสภาพการณ์ของการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน
ชายฝั่ งทะเลภาคตะวัน 
ออกเพื่อรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 

แบบสังเคราะห์เอกสาร 
 
 
 
 

2. ตรวจสอบร่างรูปแบบ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวัน 
ออกเพื่อรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 

วิเคราะห์เนื้อหาและรบั 
รองโดยผู้ เ ช่ี ยวชาญ
จ านวน 5 คน 

ร่างรูปแบบการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพื่อ
รองรับบริบทของสังคม  
ไทยแลนด์ 4.0 

เครื่องมือวิเคราะห์เนื้อหา  
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ขั้นตอนที่ 3 ร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 วัตถุประสงค์ เพ่ือวิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 1. วิธีด าเนินการวิจัย 
              1.1 ผู้วิจัยได้พัฒนาร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 จากการศึกษาภาพรวมของการท่องเที่ยว 
รูปแบบของการท่องเที่ยว ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยว ความต้องการและความคาดหวังกับ
การท่องเที่ยว ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก รวมถึงองค์ประกอบของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกจากร่าง
รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ด้วยเทคนิคการวิจัยแบบอนาคต 
EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) โดยผู้วิจัยจัดท าร่างกลยุทธ์และน าไปปรึกษา
อาจารย์ที่ปรึกษา จากนั้นให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหาดังนี้ 
     1.2 การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
          ผู้วิจัยน าแบบวิเคราะห์เอกสารไปปรึกษาผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน เกี่ยวกับเนื้อหา
ภาษา และการวัดประเมินผล จากนั้นน ามาหาค่า IOC (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) ตามวิธีการของ Rovinelli & R.K.Hambleton ดังนี้ 
  ให้คะแนน  +1  เมื่อเห็นว่าสอดคล้อง    
  ให้คะแนน      0  เมื่อเห็นว่าไม่แน่ใจ 
  ให้คะแนน    -1  เมื่อเห็นว่าไม่สอดคล้อง  
  วิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมสอดคล้องของแบบวิเคราะห์เอกสารโดยใช้ดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) โดยใช้สูตรของ Rovinelli & R.K.Hambleton (บุญชม ศรีสะอาด, 2545: 64-65)  
  สูตร IOC  =  ΣR

N
 

  เมื่อ IOC แทน ดัชนีความสอดคล้อง  
   ΣR  แทน ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
   N  แทน  จ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
        จากนั้นน าข้อมูลที่รวบรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC โดยใช้
ดัชนีความสอดคล้องของผู้เชี่ยวชาญมาค านวณหาค่า IOC ได้ค่าระหว่าง 0.60 - 1.00 และปรับปรุง
แก้ไขรายละเอียดของค าถามให้มีความชัดเจนสื่อความหมายได้ง่าย  
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2. แหล่งข้อมูลและกลุ่มเป้าหมาย 
     ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 และสร้างแบบสอบถามเพ่ือถามความ
คิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ โดยก าหนดกลุ่มผู้เชี่ยวชาญด้วยวิธีการเลือกแบบเจาะจง จ านวน 19 คน 
เกณฑ์ในการพิจารณาคุณสมบัติผู้เชี่ยวชาญ ต้องเป็นผู้ที่มีความรู้ ความช านาญ และประสบการณ์
เกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงอาหาร แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก ่
     2.1 ภาครัฐ หมายถึง ผู้รับผิดชอบด้านการจัดท ากลยุทธ์การท่องเที่ยว หรือผู้ที่ปฏิบัติงาน
ด้านการท่องเที่ยวระดับประเทศ หรือผู้ด ารงต าแหน่งที่ส่งผลต่อการผลักดันกลยุทธ์สู่การปฏิบัติ  
     2.2 ภาคเอกชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย หมายถึง ผู้มีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
ผู้ให้การสนับสนุนและส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร  
 3. การเก็บรวบรวมข้อมูล  
     ในขั้นตอนนี้ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 19 คน ตามเทคนิคการวิจัย
แบบ EDFR แบ่งออกเป็น 3 ขั้นตอน ดังนี้  
     3.1 การสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพการณ์และวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก จากขั้นตอนที่ 1 มาท า
เป็นแบบสัมภาษณ์ครอบคลุมประเด็นดังต่อไปนี้ แนวคิดการก าหนดกลยุทธ์ นโยบายและร่างกลยุทธ์ที่
ควรจะเป็นในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ที่เหมาะสม แล้วน าไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ จ านวน 19 คน 
ใช้การสัมภาษณ์แบบก่ึงโครงสร้าง  
     3.2 วิเคราะห์จัดท าแบบสอบถาม เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญเห็นพ้องต้องกัน (Consensus) ผู้วิจัย
น าผลการสัมภาษณ์มาวิเคราะห์แล้วสร้างแบบสอบถามเกี่ยวกับกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ตามรูปแบบของ 
EDFR ลักษณะค าถามแบบปลายปิด มาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญชุดเดิม จ านวน 
19 คน ลงความคิดเห็น  
     3.3 ยืนยันความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้รับคืนจากผู้เชี่ยวชาญสร้างเป็น
แบบสอบถามปลายปิด โดยเพ่ิมต าแหน่งค่ามัธยฐาน (Median) ฐานนิยม (Mode) และค่าพิสัยควอ
ไทล์ (Interquartile Range) และต าแหน่งที่ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนตอบ ส่งให้ผู้เชี่ยวชาญชุดเดิมจ านวน 
19 คนพิจารณาค าตอบใหม่แล้วตอบกลับมาอีกครั้ง เมื่อด าเนินการวิจัยครบตามเทคนิคการวิจัยแล้ว 
ผู้วิจัยน าแบบสอบถามมาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ แล้วน าผลการวิเคราะห์ข้อมูลไปใช้เป็นแนวทางใน



  81 

การพัฒนาร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 4. การวิเคราะห์ข้อมูล  
     ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามที่ได้รับจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 19 คน ตามรูปแบบ
ของ EDFR รอบที่ 2 และ 3 ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลด้วยสถิติค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยควอไทล์ แล้ว
น ามาแปลผลค่ามัธยฐาน โดยให้ความหมายดังนี้ (Best and Kahn, 1993) 
     ค่ามัธยฐานระหว่าง 4.50-5.00 หมายถึง ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้มาก
ที่สุด 
     ค่ามัธยฐานระหว่าง 3.50-4.49 หมายถึง ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้มาก 
     ค่ามัธยฐานระหว่าง 2.50-3.49 หมายถึง ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ปาน
กลาง 
     ค่ามัธยฐานระหว่าง 1.50-2.49 หมายถึง ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้น้อย 
     ค่ามัธยฐานระหว่าง 1.00-1.49 หมายถึง ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้น้อย
ที่สุด 
      เกณฑ์ท่ีใช้พิจารณาว่าข้อความใดเหมาะสมส าหรับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 จะเลือกข้อความที่มีค่ามัธย
ฐานมากกว่า 3.50 และค่าพิสัยควอไทล์น้อยกว่า 1.50 จากการค านวณหาค่าความแตกต่างระหว่าง 
ควอไทล์ที่ 3 กับควอไทล์ที่ 1 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่ค านวณได้มีค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.50 
แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อข้อความนั้นเห็นสอดคล้องกัน แต่ถ้าค่าพิสัยระหว่าง 
ควอไทล์ข้อความนั้นมีค่ามากกว่า 1.50 แสดงว่าความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อข้อความนั้นไม่
สอดคล้องกัน 

ตารางที่ 8 สรุปขั้นตอนที่ 3 ร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

วัตถุประสงค ์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย/เอกสาร เคร่ืองมือ/สถิติ 

1.  เพื่ อ วิ เ ค ร าะห์ แล ะ
ก าหนดกลยุทธ์การตลาด
การท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพื่ อรองรับ
บ ริ บ ทขอ งสั ง ค ม ไทย
แลนด์ 4.0 

น าแบบสอบถาม (ร่าง 
กลยุทธ์) ไปตรวจสอบ 
คุณภาพของเครื่องมือ 

ผู้ทรงคุณวุฒิ 5 คน การวิเคราะห์ข้อมูล ความ
เหมาะสมสอดคล้องของ
แบบวิเคราะห์เอกสารที่
ใ ช้ ในการศึ กษาความ
ต้องการโดยใช้ดัชนีความ
สอดคล้อง (IOC) 
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ตารางที่ 8 สรุปขั้นตอนที่ 3 ร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 (ต่อ) 

วัตถุประสงค ์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย/เอกสาร เคร่ืองมือ/สถิติ 

2. เพื่อตรวจสอบ และ
ยืนยันร่ า งกลยุทธ์การ 
ตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพื่อรองรับ
บริบทของสังคม 
ไทยแลนด์ 4.0 

เ ท ค นิ ค ก า ร วิ จั ย แ บ บ 
EDFR 

ภาครัฐ, ผู้เช่ียวชาญด้าน
การท่องเที่ยว ภาคเอกชน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

แบบสอบถามปลายปิด 
ค านวณค่ามัธยฐาน, ค่า
พิสัยควอไทล์ 

2.1 สัมภาษณผ์ู้เชี่ยวชาญ น าข้อมูลที่ได้จากขั้นตอน
ที่ 1 มาท าแบบสัมภาษณ์ 

ภาครัฐ, ผู้เช่ียวชาญด้าน
การท่องเที่ยว ภาคเอกชน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

แบบสัมภาษณ์แบบกึ่ ง
โครงสร้าง 

2.2 วิเคราะห์จัดท าแบบ 
สอบถามรอบที่ 1 

น าผลการสัมภาษณ์มา
วิเคราะห์แล้วสร้างเป็น
แบบสอบถามปลายปิด 

ภาครัฐ, ผู้เช่ียวชาญด้าน
การท่องเที่ยว ภาคเอกชน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

แบบสอบถามมาตราส่วน
ประมาณค่า 5 ระดับ 

2.3 การยืนยันความคิด 
เห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

น าข้อมูลที่ได้รับคืนจาก
แบบสอบถามรอบที่ 1 มา
วิเคราะห์ 

ภาครัฐ, ผู้เช่ียวชาญด้าน
การท่องเที่ยว ภาคเอกชน
และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

แบบสอบถามจากรอบที่ 
1 ค านวณค่ามัธยฐาน, ค่า
พิสัยควอไทล์ 

 
ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอและรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 วัตถุประสงค์  เพ่ือรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
 1. วิธีด าเนินการวิจัย 
               ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาขั้นตอนที่ 3 มาประเมินความสอดคล้องและความ
เป็นไปได้ของร่างรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ส่งให้อาจารย์ที่ปรึกษาพิจารณาความตรงตาม
เนื้อหา ความครบถ้วน และความสมบูรณ์ของร่างรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 จากนั้นผู้วิจัยน า
ข้อมูลมาปรับปรุงตามข้อเสนอแนะของอาจารย์ที่ปรึกษาให้เนื้อหาสมบูรณ์ 
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               ผู้วิจัยด าเนินการตรวจสอบความเหมาะสมและรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดย
การจัดเวทีเสวนาเพ่ือเสริมสร้างปัญญา (Wisdom Enhancement Seminar) จากความคิดเห็นของ
ผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) หรือกลุ่มผู้ก าหนดกลยุทธ์ กลุ่มผู้มีบทบาท
สนับสนุน กลุ่มผู้รับผลประโยชน์ กลุ่มนักวิชาการ เพ่ือร่วมกันคิด วิพากษ์ และให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม
จากผลการด าเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ผ่านมา 
     2. กลุม่เป้าหมาย  
     ผู้เข้าร่วมเสวนาเพื่อเสริมสร้างปัญญา ประกอบด้วย ผู้เชี่ยวชาญและกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
หรือกลุ่มผู้ก าหนดกลยุทธ์ กลุ่มผู้มีบทบาทสนับสนุน กลุ่มผู้รับผลประโยชน์ กลุ่มนักวิชาการ ใช้การ
เลือกแบบเจาะจงโดยไม่ก าหนดสัดส่วน  
        3. เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
              3.1 ประเด็นการสัมมนาที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นมาจากองค์ประกอบของรูปแบบและและกลยุทธ์
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทย
แลนด์ 4.0 
              3.2 ร่างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0      
              3.3 ร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0   
              3.4 อุปกรณ์ ได้แก่ เครื่องบันทึกเสียง กล้องถ่ายภาพ สมุดจดบันทึก  
 4. การรวบรวมข้อมูลเชิงคุณภาพ 
              4.1 ผู้วิจัยน าร่างรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ที่ได้จากการด าเนินการวิจัยในขั้นตอนที่ 2 
และ 3 ข้างต้นมาจัดท าเอกสารประกอบการเสวนาเพื่อเสริมสร้างปัญญา  
              4.2 ออกหนังสือเชิญผู้เข้าร่วมเสวนา 
              4.3  ผู้วิจัยน าร่างรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 น าเสนอแก่ผู้เข้าร่วมเสวนาเพ่ือให้มีส่วนร่วม
ในการแสดงความคิดเห็น วิเคราะห์ วิพากษ์ และให้ข้อเสนอแนะในประเด็นต่างๆ ที่เก่ียวข้อง โดยการ
เสวนาครั้งนี้ผู้เข้าร่วมเสวนาได้พิจารณาข้อเสนอรูปแบบและกลยุทธ์พร้อมทั้งตรวจสอบทิศทางการ
ด าเนินงานเชื่อมโยงกับผลการศึกษาในขั้นตอนที่ 3 จากการเก็บข้อมูลด้วยเทคนิค EDFR  
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 5. การวิเคราะห์ข้อมูล  
              ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการเสวนาเพ่ือเสริมสร้างปัญญา มาวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา  
และการวิเคราะห์เนื้อหาแล้วน ามาสรุปผลการวิจัยและเขียนรายงานการวิจัย 
  

ตารางที่ 9 สรุปขั้นตอนที่ 4 น าเสนอและรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 

วัตถุประสงค ์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย/เอกสาร เคร่ืองมือ/สถิติ 

1. เพื่อรับรองรูปแบบและ
กลยุทธ์ การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวัน 
ออกเพื่อรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 

เสวนาเพ่ือเสรมิสร้าง
ปัญญา  

ผู้ เ ช่ียวชาญและกลุ่มผู้มี
ส่วนได้ส่วนเสียหรือกลุ่มผู้
ก าหนดกลยุทธ์ กลุ่มผู้มี
บทบาทสนับสนุน กลุ่ม
ผู้รับผลประโยชน์ กลุ่ม
นักวิชาการ 

เ ค รื่ อ ง มื อ จั ด ป ร ะ ชุ ม
เ ส วนาและวิ เ ค ร า ะห์
เนื้อหา 
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บทที่ 4 
ผลการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง “รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0” เป็นผลจากการวิจัย 4 ขั้นตอน คือ ขั้นตอนที่ 1 
ศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 ซึ่งประกอบด้วยการวิจัยเอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ขั้นตอนที่ 2 สังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ประกอบด้วยการสังเคราะห์เอกสาร 
การสังเกตแบบมีส่วนร่วม และการตรวจสอบรูปแบบและรับรองร่างรูปแบบโดยผู้ทรงคุณวุฒิ ขั้นตอน
ที่ 3 ร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดยใช้เทคนิคการวิจัยแบบอนาคต (EDFR) และการสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง
จากผู้ทรงคุณวุฒิด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารและด้านการพัฒนากลยุทธ์ ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอและ
รับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือตรวจสอบร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่นชายฝั่ งทะเลภาคตะวันออก ด้วยการจัดประชุมเ สวนาเพ่ือเสริมสร้างปัญญา (Wisdom 
Enhancement Seminar) ร่วมกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย ซึ่งการน าเสนอเนื้อหาที่เป็นผลจากการ
วิเคราะห์ข้อมูลแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 ขั้นตอนที่ 2 การสังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 ขั้นตอนที่ 3 การร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 ขั้นตอนที่ 4 การประชุมรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
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ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 ผู้วิจัยได้เก็บรวมรวมข้อมูลจากการวิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้อง และการสัมภาษณ์เชิงลึกจาก
ผู้ให้ข้อมูลหลักท่ีเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ประกอบด้วยผู้
จัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร หน่วยงานภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน นักท่องเที่ยว
เชิงอาหารที่เข้าร่วมกิจกรรม และนักวิชาการด้านการท่องเที่ยว รวมทั้งการสังเกตแบบมีส่วนร่วม
เกี่ยวกับสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ในประเด็นด้าน
ภาพรวมการท่องเที่ยวชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออก ปัจจัยสนับสนุนการท่องเที่ยวเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ปัญหา
อุปสรรคของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก และสภาพแวดล้อมภายใน
และภายนอกที่ส่งผลต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ผู้วิจัยน าเสนอผล
การศึกษาสภาพการณ์โดยแยกตามประเด็นต่างๆ ดังนี้ 
 1.1  การศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 จากการวิเคราะห์เอกสาร  
 จากการวิเคราะห์ภาพรวมของพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก พบว่า พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก มีทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่หลากหลาย มีเอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะตัว 
โดยเฉพาะแหล่งทรัพยากรธรรมชาติที่มีศักยภาพเพ่ือการท่องเที่ยว เช่น ชายฝั่งทะเล หมู่เกาะ ป่าเขา 
แม่น้ า พื้นที่ป่าชายเลน ซึ่งเอ้ือต่อการประกอบอาชีพเกษตรกรรม ประมง และผลิตสินค้าแปรรูป เกิด
เป็นวิถีชีวิตที่น่าสนใจ สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งในและนอกประเทศสร้างรายได้แก่ประชาชนใน
พ้ืนที่และประเทศ ซ่ึงแต่ละจังหวดัได้เล็งเห็นความส าคัญของการท่องเที่ยวจึงไดจ้ัดท าแผนยุทธศาสตร์
รองรับการพัฒนาการท่องเที่ยว ส าหรับภาพรวมด้านการท่องเที่ยวสามารถวิเคราะห์เป็นประเด็นต่างๆ 
ได้ดังนี ้
 1) ด้านเศรษฐกิจ ศักยภาพทางด้านเศรษฐกิจของกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกส่วนใหญ่ขึ้นอยู่
กับภาคอุตสาหกรรมเป็นหลัก ส่วนภาคการเกษตรมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมของจังหวัดชลบุรีและ
จังหวัดระยองเป็นรองจังหวัดจันทบุรีและจังหวัดตราดมาก แหล่งรายได้ของจังหวัดชลบุรีและจังหวัด
ระยองมาจากภาคอุตสาหกรรม ขณะที่แหล่งรายได้ของจังหวัดจันทบุรีมาจากภาคเกษตรมากกว่า
ภาคอุตสาหกรรม ส่วนจังหวัดตราดรายได้จากภาคอุตสาหกรรมสูงกว่าภาคเกษตรเล็กน้อย จาก
ศักยภาพทางเศรษฐกิจดังกล่าวท าให้พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเป็นแหล่งผลิตอาหารหลักของ
ประเทศไทยรองจากภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย แม้ว่ามูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมภาคเกษตรชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกจะมีสัดส่วนไม่มากเมื่อเทียบกับผลิตภัณฑ์มวลรวมภาคอุตสาหกรรม แต่เมื่อพิจารณาลงไป
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ในรายพ้ืนที่จะเห็นว่าภาคเกษตรยังคงมีบทบาทต่อการใช้ประโยชน์จากที่ดิน โครงสร้างทางเศรษฐกิจ
ของพ้ืนที ่และในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว   
 2) ด้านการท่องเที่ยว รายได้จากนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติที่เดินทาง
ท่องเที่ยวบริเวณชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ปีพ.ศ. 2560 มากที่สุดจังหวัดชลบุรี สัดส่วนรายได้จาก
ชาวไทยร้อยละ 21.21 ชาวต่างชาติร้อยละ 78.79 รองลงมาคือจังหวัดระยอง สัดส่วนรายได้จากชาว
ไทยร้อยละ 86.09 ชาวต่างชาติร้อยละ 13.91 จังหวัดตราด สัดส่วนรายได้จากชาวไทยร้อยละ 58.33 
ชาวต่างชาติร้อยละ 41.67 และจังหวัดจันทบุรี สัดส่วนรายได้จากชาวไทยร้อยละ 93.17 ชาวต่างชาติ
ร้อยละ 6.83 ตามล าดับ 

ตารางที่ 10 รายได้จากนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติที่เดินทางท่องเที่ยวบริเวณชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออก ปี พ.ศ. 2560 

 

จังหวัด 
รายได้จากนักท่องเท่ียว (ล้านบาท) สัดส่วนรายได้ร้อยละ 

รวม ชาวไทย ชาวต่างชาติ ชาวไทย ชาวต่างชาติ 
ชลบุร ี 229,348.68 48,649.66 180,699.02 21.21 78.79 
ระยอง 33,226.75 28,604.33 4,622.42 86.09 13.91 
จันทบุรี 6,181.86 5,759.68 422.18 93.17 6.83 
ตราด 17,234.23 10,053.51 7,180.72 58.33 41.67 
รวม 285,991.52 93,067.18 192,924.34 64.7 35.3 

 

ที่มา : กรมการท่องเที่ยวและจากการค านวณ : สรุปสถานการณ์พักแรม จ านวนผู้เยี่ยมเยือน และ
รายได้จากผู้เยี่ยมเยือน ปี พ.ศ. 2558 – 2560. 
 จ านวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวบริเวณพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ปี พ.ศ. 
2560 มากสุดที่จังหวัดชลบุรี สัดส่วนนักท่องเที่ยวชาวไทยร้อยละ ร้อยละ 47.49 ชาวต่างชาติร้อยละ 
52.51 รองลงมาคือจังหวัดระยอง สัดส่วนนักท่องเที่ยวชาวไทยร้อยละ 92.76 ชาวต่างชาติร้อยละ 
7.24 จังหวัดตราด สัดส่วนนักท่องเที่ยวชาวไทยร้อยละ 75.36 ชาวต่างชาติร้อยละ 24.64 และจังหวัด
จันทบุรี สัดส่วนนักท่องเที่ยวชาวไทยร้อยละ 95.88 ชาวต่างชาติร้อยละ 4.12 ตามล าดับ 
 

ตารางที่ 11 จ านวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวบริเวณพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกทั้งชาว
ไทยและชาวต่างชาติ ปี พ.ศ. 2560 

 

จังหวัด 
จ านวนนักท่องเท่ียว (คน) สัดส่วนนกัท่องเที่ยวร้อยละ 

รวม ชาวไทย ชาวต่างชาติ ชาวไทย ชาวต่างชาติ 
ชลบุร ี 16,828,029 7,991,539 8,836,490 47.49 52.51 

ระยอง 7,193,349 6,672,372 520,977 92.76 7.24 
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ตารางที่ 11 จ านวนนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวบริเวณพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกทั้งชาว
ไทยและชาวต่างชาติ ปี พ.ศ. 2560 (ต่อ) 

 

จังหวัด 
จ านวนนักท่องเท่ียว (คน) สัดส่วนนกัท่องเที่ยวร้อยละ 

รวม ชาวไทย ชาวต่างชาติ ชาวไทย ชาวต่างชาติ 
จันทบุรี 2,010,070 1,927,195 82,875 95.88 4.12 
ตราด 2,063,226 1,554,817 508,409 75.36 24.64 

รวม 28,094,674 18,145,923 9,948,751 77.87 22.13 
 

ที่มา : กรมการท่องเที่ยวและจากการค านวณ : สรุปสถานการณ์พักแรม จ านวนผู้เยี่ยมเยือน และ
รายได้จากผู้เยี่ยมเยือน ปี พ.ศ. 2560.  
 อัตราการเข้าพักของนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ปี 
พ.ศ. 2560 โดยรวมจังหวัดจันทบุรีมีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดร้อยละ 58.09 อัตราการเข้าพักเฉลี่ยของ
นักท่องเที่ยวสูงสุดอยู่ที่จังหวัดชลบุรี ร้อยละ 77.03 รองลงมาคือ จังหวัดระยอง ร้อยละ 68.15 และ
จังหวัดตราด ร้อยละ 65.76 ตามล าดับ 

ตารางที่ 12 อัตราการเข้าพักของนักท่องเที่ยวที่เดินทางท่องเที่ยวในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
ปี พ.ศ. 2560 

จังหวัด จ านวนผู้เข้าพัก อัตราการเข้าพักเฉลี่ย (ร้อยละ) 
ชลบุร ี 13,556,429 77.03 
ระยอง 3,897,340 68.15 

จันทบุรี 1,185,735 58.09 
ตราด 1,837,974 65.76 

รวม 20,477,478 67.26 
 

ที่มา : กรมการท่องเที่ยวและจากการค านวณ : สรุปสถานการณ์พักแรม จ านวนผู้เยี่ยมเยือน และ
รายได้จากผู้เยี่ยมเยือน ปี พ.ศ. 2560. 
 จังหวัดชลบุรีเป็นจังหวัดเดียวที่มีนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติมากกว่านักท่องเที่ยวชาวไทย 
ปัจจุบันนักท่องเที่ยวชาวจีนเป็นกลุ่มหลักมาเที่ยวในพื้นที่จังหวัดชลบุรี จ านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่
เดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก โดยเฉพาะอย่างยิ่งจังหวัดชลบุรี 10 
อันดับแรก ได้แก่ จีน รัสเซีย เกาหลี เยอรมัน อินเดีย ประเทศในกลุ่มตะวันออกกลาง อังกฤษ ไต้หวัน 
ยุโรปตะวันออก และออสเตรเลีย ส่วนช่วงฤดูกาลท่องเที่ยวนักท่องเที่ยวชาวไทยจะเข้าพักมากในช่วง
มกราคม เมษายน และช่วงพฤศจิกายนถึงธันวาคม เนื่องจากตรงกับวันหยุดนักขัตฤกษ์ ขณะที่
นักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศจะลดลงในช่วงกลางปีและเพ่ิมขึ้นในช่วงปลายปี 
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 จากการรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกท้ัง 
4 จังหวัด โดยศึกษาจากภูมิปัญญาชาวบ้านหรือเทคโนโลยีท้องถิ่น อาหารพ้ืนถิ่น และการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพ้ืนถิ่น ท าให้ได้ข้อมูลทั่วไปของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
สามารถสรุปได้ดังนี้  
 1) ภูมิปัญญา/เทคโนโลยีท้องถิ่นของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก  
      - การท าประมง มีการท าประมงน้ าเค็มบริเวณชายฝั่งที่ติดทะเลอ่าวไทย ทั้งประมงน้ าลึก 
ประมงชายฝั่งและประมงห่างฝั่ง มีการเลี้ยงปลาในกระชัง ท าฟาร์มหอยนางรม ฟาร์มหอยมุก ฟาร์มปู
ทะเล ฟาร์มปูนิ่ม และมีผลิตภัณฑ์จากสัตว์น้ าที่ส าคัญของภาค ได้แก่ น้ าปลา กะปิ กุ้งแห้ง ปลาเค็ม 
เป็นต้น 
     - การแปรรูปอาหารทะเล จากการแปรรูปสัตวเศรษฐกิจที่ส าคัญ เชน ปลา กุง ปู หอย 
หมึก เปนตน ดวยวิธีการตางๆ ไดแก่ การตากแหง การตมสุก การ Dehydration การแชเย็น การแช
แข็ง การใชความรอน (Thermal) และการแชแข็งอาหารปรุงส าเร็จ 
     - การท ากะปิ เป็นภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ใช้ในการถนอมอาหารเพ่ือเก็บไว้รับประทานนานๆ 
ท าจากเคยหรือกุ้งด้วยการหมักกับเกลือในอัตราส่วนที่เหมาะสมเพ่ือให้เกิดการย่อยสลายและมีรสเค็ม
สามารถน ามาประกอบอาหารได้หลากหลายชนิด 
     - การท าน้ าปลา น้ าปลาท าจากปลาไส้ตันเคล้ากับเกลือและหมักประมาณ 1 ปี ถึงจะ
น ามารับประทานได้ น้ าปลาที่ได้จากการหมักครั้งแรกเรียกว่าหัวน้ าปลา เหมาะส าหรับจิ้ม เหยาะ 
เท่านั้น ส่วนน้ าปลาน้ าสองที่ได้จากการเติมน้ าแล้วหมักต่อเรียกหางน้ าปลา เหมาะส าหรับปรุงอาหาร 
      - การท าน้ าตาลอ้อย ต าบลหนองบัว อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี ผลิตผลจากน้ าอ้อยผ่าน
กระบวนการเคี่ยวแบบโบราณ จนได้น้ าตาลอ้อยที่สีขาวเหลืองน่ารับประทาน มีกลิ่นหอม รสชาติ
หวานกลมกล่อม คนภาคตะวันออกนิยมใช้น้ าตาลอ้อยเป็นเครื่องปรุงอาหาร 
     - การแปรรูปสมุนไพร สมุนไพรมีหลายชนิดและมีสรรพคุณทางยาที่แตกต่างกัน การแปร
รูปผลิตภัณฑ์สมุนไพร ตลอดจนการเก็บรักษาผลิตภัณฑ์ให้มีคุณภาพใกล้เคียงผลิตภัณฑ์เดิมมากที่สุด 
จะช่วยคงไว้ซึ่งคุณค่าและสรรพคุณที่ดีของพืชสมุนไพร 
     - การเพาะปลูก การท าเกษตรแบบผสมผสาน ท าให้มีความหลากหลายทางชีวภาพ ปลูก
พืชได้หลายขนิด มีผลผลิตดีและได้ราคาดี มีพืช ผัก ผลไม้ เช่น ทุเรียน มังคุด ลองกอง เงาะ กาแฟ พืช 
ผัก สวนครัว เป็นต้น ท าให้มีรายได้เสริมหมุนเวียนตลอดทั้งปี 
     - การแปรรูปผลไม้ โดยการน าผลไม้ผ่านกระบวนการอบแห้งและแช่อ่ิม ซึ่งยังคงสี กลิ่น
และรสธรรมชาติของผลไม้ชนิดนั้นอยู่ผลไม้ที่นิยมน ามาแปรรูปนั้นมีหลายประเภท เช่น ทุเรียน กล้วย 
ขนุน เงาะ มังคุด เป็นต้น โดยกระบวนการแปรรูปของผลไม้เหล่านี้เป็นกระบวนการที่ไม่ซับซ้อนและ
ยุ่งยากมากนัก เช่น การทอด การอบ การกวน การแช่อิ่ม เป็นต้น 
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 2) อาหารพื้นถิ่น  
     อาหารพื้นถิ่นจังหวัดชลบุรี 
  งบปิ้ง-ปิ้งงบ มีส่วนผสมคล้ายๆ กับห่อหมก จะต่างกันตรงที่ห่อหมกจะใช้การนึ่ง
ด้วยไอน้ า แต่งบปิ้ง-ปิ้งงบ จะน าไปท าให้สุกด้วยการย่าง ซึ่งจะมีกลิ่มหอมของใบตองติดมาด้วย และ
เนื้อของงบปิ้ง-ปิ้งงบจะไม่ท าให้ละเอียดเหมือนห่อหมกและจะใช้กะทิน้อยกว่า รวมทั้งมีการใส่
มะพร้าวขูดลงไปด้วย เหมาะกับการรับประทานคู่กับข้าวสวยหรือรับประทานเป็นอาหารว่าง 
  หอยจ๊อ อาหารขึ้นชื่อที่มีชื่อเสียงไปทั่วประเทศไทย แต่มีแหล่งก าเนิดอยู่ที่ชลบุรี 
ส่วนผสมหลักๆ คือ เนื้อปูม้าผสมกับเนื้อหมูหรือมันหมูสับ ไข่ไก่ น้ าตาล และพริกไทย ห่อด้วยฟอง
เต้าหู้ จากนั้นมัดให้เข้ารูปด้วยเชือกเป็นปล้องๆ น าไปนึ่งแล้วน ามาทอดจนเหลืองกรอบ รับประทานคู่
กับน้ าจิ้มบ๊วย 
  แจงลอน อาหารดั้งเดิมของจังหวัดชลบุรีที่มีมาตั้งแต่โบราณ มีรสชาติอร่อย หอม
เครื่องแกง และมีกลิ่นหอมของมะพร้าวขูดอยู่ด้วย วัตถุดิบหลักในการท าแจงลอนจะใช้เนื้อปลา
อินทรีย์และเครื่องแกงที่มีส่วนผสมของพริกแกง ผิวมะกรูด ตะไคร้ ข่า กะปิ และใช้กะทิกับมะพร้าว
ขูดฝอยใส่ลงไปด้วยเพ่ือเพ่ิมความกลมกล่อม จากนั้นจะน ามาปั้นเป็นลูกกลมประกบกับไม้ไผ่สดแล้ว
น าไปย่าง 
  เม่ียงก๋วยเตี๋ยว อาหารว่างที่คล้ายก๋วยเตี๋ยวลุยสวน แต่เอามาจัดเป็นค าๆ โดยจะใช้
แผ่นแป้งก๋วยเตี๋ยวตัดเป็นสี่เหลี่ยมขนาดเท่าฝ่ามือ เวลารับประทานจะน ามาห่อใส่เครื่องต่างๆ เช่น ถั่ว
คั่ว ไข่เจียวหั่นฝอย ถั่วงอก ใบกุยช่ายลวก แล้วราดน้ าจิ้มรสชาติเปรี้ยวหวานลงไป  
  ปลาคก ปลาตะเพียนทะเลต้มเค็มกับผักกาดดอง ซึ่งเป็นเมนูโบราณจากประเทศจีน 
ความอร่อยอยู่ที่ความเข้มข้นของน้ าต้มเป็นพะโล้ ซึ่งมีการใช้สับปะรดและมะละกอจ านวนมากในการ
ต้ม เพ่ือให้เนื้อและก้างปลานิ่มจนสามารถรับประทานได้ทั้งตัว นิยมทานคู่กับผักดอง พริกแห้ง พร้อม
ข้าวสวย 
  ก๋วยเตี๋ยวบ้านบึง อาหารขึ้นชื่อของอ าเภอบ้านบึง หน้าตาคล้ายกับก๋วยเตี๋ยวทั่วไป 
แต่รสชาติมีความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะตัวตรงความหวานของน้ าซุปที่ได้จากปลาหมึกแห้งและกุ้งแห้ง 
พร้อมด้วยเครื่องก๋วยเตี๋ยวมากมาย ประกอบด้วยหมูบดท าเป็นแผ่น หมูบะช่อ เส้นปลา เกี๊ยวปลา 
เกี๊ยวหมู ไส้ และตับหมู มีให้เลือกรับประทานทั้งแบบน้ าและแบบแห้ง  
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ภาพที่ 15 ก๋วยเตี๋ยวบ้านบึง 
  ข้าวแห้ง ข้าวสวยหุงเป็นเม็ดร่วนรับประทานคู่กับอาหารทะเลผัดเครื่องเทศสูตรลับ
และไข่เป็นเมนูที่ต่อยอดมาจากข้าวต้ม ในชามจะมีเครื่องเหมือนข้าวต้มทุกอย่างเพียงแต่ไม่ใส่น้ าซุป 
แต่จะน าเครื่องเหล่านั้นไปผัดคลุกเคล้ากับไข่จนมีสีเหลืองสุกได้ที่ แล้วน ามาราดบนข้าวสวยเม็ดร่วน 
รับประทานคู่กับน้ าจิ้มเต้าเจี้ยวรสเปรี้ยวหวานสูตรพิเศษ 

 
 

ภาพที่ 16 ข้าวแห้ง  
  ขนมหน้าหมู ขนมเฉพาะถิ่นที่นิยมท าในงานบุญต่างๆ เช่น งานท าบุญขึ้นบ้านใหม่
หรืองานบวช ส่วนประกอบมีหมูสับ ถั่วลิสงคั่วบด ต้นหอมซอยโรยหน้า ตัวแป้งท าจากแป้งข้าวเจ้า 
แป้งมัน น้ าตาลทราย หรือน้ าตาลมะพร้าว มีรสชาติหวานมัน 
  ขนมก้นถั่ว มีถั่วทอง (ถั่วเขียวผ่าซีก) ใส่ไว้ที่ก้นถ้วย ตัวแป้งเหมือนขนมหน้าหมู 
รสชาติหวานมัน มีถั่วทองปิดหน้าถ้วย นิยมท ารับประทานในช่วงงานท าบุญตามชุมชนต่างๆ 
  ข้าวเกรียบอ่อน ขนมไทยที่ขึ้นชื่อของจังหวัดชลบุรี ซึ่งท ากันมาตั้งแต่สมัยโบราณ
จนถึงปัจจุบัน ข้าวเกรียบอ่อนมีลักษณะคล้ายกับข้าวเกรียบปากหม้อต่างกันตรงที่ไส้ของขนม โดยไส้
ของข้าวเกรียบอ่อนจะใช้เป็นมะพร้าวขูดฝอยคลุกเคล้ากับน้ าตาลทราย อาจเพ่ิมข้าวโพดหรือถั่วทอง
นึ่งลงไปด้วยเพ่ือเพ่ิมความอร่อย รสชาติของข้าวเกรียบอ่อนจะมีความนุ่ม ตัวแป้งมีกลิ่นหอมของ
ใบเตย ซึ่งเข้ากันได้ดีกับไส้มะพร้าวขูด มีความหวาน มัน และเค็มเล็กน้อย 
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  ข้าวหลาม อาหารหวานของชาวจังหวัดชลบุรี รสชาติ หวาน มัน ท าจากข้าวเหนียว 
น้ ากะทิ ใส่ในกระบอกไม้ไผ่แล้วเผาให้สุก และว่ากันว่าถึงข้าวหลามจะเป็นที่นิยมหาได้ทั่วประเทศ แต่
ที่อร่อยที่สุดก็คือข้าวหลามหนองมน ต าบลแสนสุข อ าเภอเมือง จังหวัดชลบุรี 
  สับปะรดศรีราชา สับปะรดสายพันธุ์ปัตตาเวีย มีผลใหญ่ที่สุดในบรรดาสับปะรด
ด้วยกัน เนื้อมีลักษณะพิเศษ คือ มีสีเหลือง ฉ่ าน้ า รสชาติหวานจัด ลูกกลมแป้น มีสารอาหารที่มี
ประโยชน์จ านวนมากและมีคุณค่าทางยาสูง มีสรรพคุณช่วยย่อยอาหารจ าพวกเนื้อสัตว์ เสริมการดูด
ซึมอาหาร ดับร้อนแก้กระหาย นอกจากนี้ยังมีสารจ าพวกน้ าตาล กรด วิตามิน อยู่หลายชนิด สับปะรด
ศรีราชาพบแหล่งปลูกมากที่อ าเภอศรีราชา อ าเภอบางละมุง อ าเภอสัตหีบ อ าเภอหนองใหญ่ อ าเภอ
บ้านบึง และอ าเภอเมืองชลบุรี จังหวัดชลบุรี   
      อาหารพื้นถิ่นจังหวัดระยอง 
  ผักกระชับ วัชพืชจากท้องนาที่ชาวบ้านเห็นคุณค่าของต้นอ่อนจึงน ามาบริโภค
สร้างสรรค์เมนูอาหารจนกลายเป็นผักพ้ืนบ้านที่ได้รับความนิยม มีราคาแพงเพราะหารับประทานได้ที่
จังหวัดระยองที่เดียวในประเทศไทย ปลูกได้แค่ปีละ 2 เดือน คือ เมษายน – พฤษภาคม ผักกระชับมี
ลักษณะคล้ายต้นทานตะวันอ่อนแต่ใบจะยาวเรียวกว่า มีรสเย็นหวานกรอบ สามารถน าไปประกอบ
อาหารได้หลายอย่าง เช่น แกงส้มผักกระชับ ย าผักกระชับ ผักกระชับผัดน้ ามันหอย หรือรับประทาน
สดๆ คู่กับน้ าพริก 

 
 

ภาพที่ 17 แกงส้มผักกระชับ  
  น้ าพริกระก า ระยองเป็นแหล่งปลูกระก ารสดี อีกทั้งกะปิ น้ าปลาชั้นดี ด้วยวัตถุดิบ
คุณภาพดีเหล่านี้ ชาวระยองน ามาปรุงน้ าพริกรสเด็ดแกล้มด้วยผักสด เช่น แตงกวา มะเขือเปราะ
กระชายอ่อน ขม้ินขาว เป็นต้น 
  แมงกะพรุนจิ้มน้ าจิ้ม อาหารยอดนิยมจากทะเลอีกอย่างหนึ่งของคนท้องถิ่น แหล่ง
จับแมงกะพรุนแหล่งใหญ่อยู่ที่ปากน้ าประแส ชาวบ้านจะน าแมงกะพรุนมาหมักกับเปลือกต้นอินทรีย์ 
รับประทานกับน้ าพริกถ่ัวตัด 
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  แกงส้มหน่อไม้ดองไข่ปลาเรียวเซียว อาหารขึ้นชื่ออีกอย่างหนึ่งของเมืองระยอง 
วิธีการปรุงเหมือนแกงส้มทั่วไป มีทั้งรส เปรี้ยว หวาน เค็ม เคล็ดลับอยู่ที่ต้องน าไข่ปลาเรียวเซียวไป
ลวกหรือนึ่งให้สุกก่อนแล้วจึงน าใส่ลงในน้ าแกง 
  แกงระยอง อาหารพื้นถิ่นซึ่งเป็นผลผลิตจากไร่จากสวน เพราะระยองเป็นแหล่งปลูก
สับปะรดแหล่งใหญ่ ในภาคตะวันออก ชาวระยองน าหน่อสับปะรด ซึ่งเป็นส่วนยอดของผลสับปะรด 
มาปอกเปลือกเหลือแต่แกนสีขาวๆ ซอยเป็นแผ่นบางๆ แล้วน าแกงใส่หมู และเครื่องแกง ท าให้ได้แกง
รสชาติเข้มข้น 

 
 

ภาพที่ 18 แกงระยอง 
  หอยปากเป็ด หอยชนิดนี้มีเปลือกเหมือนหอยแมลงภู่แต่บางกว่า มีอวัยวะใสๆ งอก
ออกมาเรียกว่ารากเป็นเสมือนมือใช้หาอาหาร ใช้ยึดเกาะ แม้จะชื่อหอยปากเป็ด (บางที่เรียกว่าหอย
ราก) แต่สัตว์ทะเลดึกด าบรรพ์นี้ไม่จัดอยู่ในจ าพวกหอย เรียกได้ว่าเป็นจ าพวกสัตว์ไม่มีกระดูกสันหลัง 
หายใจผานผิวเปลือกบาง ขยายพันธุดวยการปลอยไขและสเปรมออกมาผสมกันในทะเล ตัวออนกลาย
เปนแพลงคตอนลอยในทะเลกอนลงพ้ืนเจริญเปนตัวเต็มวัย นิยมน ามาท าหอยปาดเป็ดดอง หอย
ปากเป็ดผัดฉ่า หอยปากเป็ดทอดกระเทียม และอีกหลากหลายเมนู 

 
 

ภาพที่ 19 หอยปากเป็ดทอดกระเทียม 
  เส้นหม่ีน้ าแดงโบราณ ใช้เส้นหมี่ซั่วเส้นขาว น ามาลวกแล้วคลุกเคล้าน้ ามันพืช 
จากนั้นน าผักกระชับมาลวกพอประมาณ ต่อด้วยดอกไม้จีน ปลาหมึกแห้ง และเนื้อไก่ ผัดกับขิงทุบ  
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ส่วนส าคัญอยู่ที่น้ าซุปสีแดงที่ได้จากการต้มโครงไก่กับข้าวเหนียวหมักยีสต์แดงหรือกากเหล้าแดงบ่ม
นานหลายเดือน 

 
 

ภาพที่ 20 เส้นหมี่น้ าแดงโบราณ 
  ขนมฟัก ขนมพ้ืนบ้านโบราณของชาวระยอง นิยมท าในงานบุญ เก็บไว้ได้นาน มี
คุณประโยชน์ต่อร่างกาย ส่วนประกอบมีฟักเขียว กะทิ น้ าตาล แป้ง เป็นส่วนผสมหลัก จากนั้นน าไป
นึ่งให้สุก โรยด้วยมะพร้าว 
  ขนมนิ่มนวล ขนมหวานพ้ืนถิ่นของชาวระยอง จัดเป็นขนมไทยที่หารับประทานได้
ยาก ลักษณะคล้ายขนมถ่ัวแปบแต่ตัวแป้งโรยด้วยผงแป้งบางๆ ท าให้มีสีขาวนวล วิธีท าแบบโบราณน า
ข้าวเหนียวคั่วจนสุกแล้วน ามาโม่เป็นแป้ง ข้างในมีไส้ท าด้วยมะพร้าว น้ าตาล รสชาติกลมกล่อมหอม
หวานนิ่มนวลสมชื่อ 

 
 

ภาพที่ 21 ขนมนิ่มนวล 
  ขนมกะลาหรือขนมชารส ท าจากกะทิและน้ าตาลทราย โดยน าส่วนผสมที่ท าไว้ลง
กวนในกระบวยร้อน คนจนกลายเป็นคาราเมลสีน้ าตาลอ่อนเคลือบที่ผิวกระบวย รอให้เย็นแล้ว
กระเทาะออก ได้ขนมรสหวานบางกรอบรูปทรงเหมือนกะลามะพร้าว 
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ภาพที่ 22 ขนมกะลาหรือขนมชารส 
      อาหารพื้นถิ่นจังหวัดจันทบุรี 
     ไก่ต้มระก า เมนูพ้ืนบ้านที่น าระก าเปรี้ยวมาเป็นส่วนหนึ่งของอาหาร ใช้แทนมะนาว
จะได้รสชาติที่เปรี้ยว กลมกล่อม เป็นการน าระก าผลไม้พ้ืนบ้านของจันทบุรีมาผสมผสานปรุงอาหารได้
อย่างลงตัว 
  แกงป่ากระวาน แกงป่ากระวานเป็นเมนูที่น่าสนใจแตกต่างจากแกงของภาคอ่ืนๆ 
เนื่องจากใช้เครื่องเทศสมุนไพรจากท้องถิ่นมาเป็นส่วนผสมหลากชนิด น้ าพริกแกงป่าของเมืองจันท์มี
เอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะตัว คือ ปรุงด้วยเครื่องเทศพ้ืนบ้านนานาชนิด ได้แก่ เร่วหอม ลูกกระวาน หัว
ไพล ขิงแห้ง ยี่หร่า ดอกผักชีไร่ ดอกกระต่าย จาม ดอกกะเพรา ดอกผักชีฝรั่ง ฯลฯ และที่ส าคัญต้อง
ใส่ข้าวเบือ (ข้าวสารที่น าไปแช่น้ าและน าไปต าให้ละเอียด) ลงไปด้วยจึงจะทั้งหอมทั้งเผ็ดร้อนและได้น้ า
แกงที่ข้นคลั่ก 
  แกงเป็ดกะลา เมนูพ้ืนบ้านนิยมรับประทานกันทั่วไปในหมู่บ้านต าบลหนองบัว 
อ าเภอเมือง จังหวัดจันทบุรี และพ้ืนที่ต าบลใกล้เคียง ส่วนใหญ่แกงกับเป็ดหรือหมูป่า เป็นแกงป่า
แห้งๆ กะลาอ่อนเหมือนกับเป็นผักชนิดหนึ่งเช่นเดียวกับแกงที่ใส่กล้วยดิบ ท าให้มีรสชาติ มัน กรุบ 
กรอบ เข้ากันดีกับรสชาติแกงเผ็ด 
  หมูชะมวง ชะมวงเป็นไม้ยืนต้นสูงราว 15 - 20 ม. ใบที่น ามาใช้แกงมีลักษณะเป็นรูป
ไข่ขอบขนาน ปลายใบและโคนใบแหลม ผิวใบเป็นมันและมีรสเปรี้ยว ต ารับการท าหมูชะมวงมี
หลากหลาย ขึ้นอยู่กับท้องถิ่นและการดัดแปลงให้ถูกปากผู้รับประทาน หมูชะมวงต ารับดั้งเดิมมีวิธีการ
ปรุงที่ยุ่งยาก เพราะจะต้องเผาเครื่องหมูชะมวง ซึ่งประกอบด้วยข่า ตะไคร้ หอม กระเทียม และพริก 
ขูดหรือล้างให้สะอาดแล้วจึงน ามาหั่น โขลกให้ละเอียดก่อนจะผัดกับหมูติดมันชิ้นโตที่เค่ียวจนเปื่อย  
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ภาพที่ 23 หมูชะมวง 
  แกงส้มใบสันดาน ใบสันดานหรือสมสันดาน เปนผักพ้ืนบานของเมืองจันท ที่ใหรส
เปรี้ยว ใชเปนทั้งผัก และเครื่องปรุงรสส าหรับแกงสม ปจจุบันไมคอยนิยมน ามาประกอบอาหาร ทั้งๆ 
ที่เปนผักหางายขึ้นทั่วไปตามปาโปรงและปาละเมาะขางทาง กลิ่นและรสของผักชนิดนี้ใกลเคียงกับใบ
มะขามออน  
  ก๋วยเตี๋ยวเส้นจันท์ผัดปู อาหารพ้ืนบ้านโบราณของจังหวัดจันทบุรี รับประทานกับ
ผักสดต่างๆ ซึ่งตัวเส้นจันท์นั้น จะมีลักษณะเหนียวและนุ่ม รสชาติเป็นเอกลักษณ์ไม่เหมือนใคร จะมี
หวานน า เปรี้ยวและเค็มตาม หน้าตาคล้ายกับผัดไทย แต่จะแตกต่างกันที่ตรงเครื่องปรุง ผัดกับปูทะเล
หรือปูกะตอยตัวเล็กที่กรอบสามารถทานได้ทั้งตัว ทานพร้อมผักสดยิ่งกลมกล่อมลงตัว  ความขึ้นชื่อ
ของก๋วยเตี๋ยวผัดปูส่วนหนึ่งเกิดจากการใช้ก๋วยเตี๋ยวเส้นจันท์ ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ที่มีชื่อเสียงของจันทบุรี 
เพราะมีความเหนียวนุ่มเมื่อน ามาผัดรวมกับน้ าปรุงรส จึงได้รสชาติที่กลมกล่อม 
  ก๋วยเตี๋ยวผัดน้ ากุ้ง ความพิเศษของก๋วยเตี๋ยวนี้อยู่ที่น้ าต้มกระดูกใส่กุ้งสับผัดกับ
กระเทียมเจียว แล้วน าไปผัดกับเส้นใหญ่จันท์พอขลุกขลิก ร้านต้นต ารับอยู่ที่ตลาดบางกะจะ 

 
 

ภาพที่ 24 ก๋วยเตี๋ยวผัดน้ ากุ้ง 
  ก๋วยเตี๋ยวกั้ง ก๋วยเตี๋ยวใส่กั้ง ปู ปลา ปลาหมึก พร้อมลูกชิ้นหลากหลายชนิด เข้ากัน
ดีกับน้ าซุปรสชาติเข้มข้น 
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ภาพที่ 25 ก๋วยเตี๋ยวกั้ง 
  ข้าวคลุกพริกเกลือ ข้าวสวยคลุกเคล้าน้ าพริกเกลือหรือน้ าจิ้มอาหารทะเลสูตรเมือง
จันท์ พร้อมด้วยกั้ง กุ้ง หมึก ปู หมูต้ม อาจมีหมูต้มกระดูกอ่อนกรุบกรอบ ไข่ต้มยางมะตูม พร้อม
น้ าพริกเกลือ 

 
 

ภาพที่ 26 ข้าวคลุกพริกเกลือ 
  ก๋วยเตี๋ยวหมูเลียง อาจจะพบว่ามีการเขียนทั้ง 2 แบบ การใช้ค าว่า “เรียง หรือ 
เลียง” ขึ้นอยู่กับค าอธิบาย ค าว่า “เรียง” หมายความตามตัวคือ น าหมูมาวางเรียง ส่วนค าว่า “เลียง” 
ก็เหมือนกับการท าแกงเลียง คือการท าเครื่องเทศ สมุนไพรต่างๆ มาโขลกผสมกันก่อนน าไปใส่ในน้ า  
สิ่งที่เป็นความเฉพาะเจาะจงของก๋วยเตี๋ยวหมูเลียง คือ การเติมแง่งของเร่ว ซึ่งเร่วเป็นไม้ที่เป็นราก พบ
มากเฉพาะในภาคตะวันออก แล้วก็มีการเติม ข่าแก่ กระเทียมดอง กะปิเผา ซึ่งกะปิก็เป็นอาหารที่มี
การผลิตในท้องถิ่น ส่วนสับปะรดก็ปลูกได้ตามท้องถิ่น การผสมผสานเครื่องเทศหลายๆ อย่างลงไป ท า
ให้ก๋วยเตี๋ยวหมูเลียงมีรสชาติที่มีความเฉพาะมากๆ น้ าซุปต้มกระดูกหมูรสชาติออกหวาน ปรุงรสชาติ
ด้วยน้ าตาลอ้อยและพริกข้ีหนูผสมน้ าส้มสายชูหรือน้ ามะปี๊ด    



  98 

 
 

ภาพที่ 27 ก๋วยเตี๋ยวหมูเลียง 
  หมึกต้มน้ าอ้อย หรือหมึกฮ้ีบ (ฮ้ีบหมายถึงการท าให้หวาน เช่น กุ้งฮ้ีบ ปลาฮ้ีบ) วิธี
ท าเพียงต้มน้ าใส่หอมแดง พริกไทยด า และน้ าอ้อย รอน้ าเดือดใส่ปลาหมึกโดยใช้น้ าหมึกของปลาหมึก
ใส่ลงไปในน้ าแกงเพ่ือเพ่ิมรสหวานตามธรรมชาติ 
  ปลาพล่า เนื้อปลาน้ าดอกไม้หรือปลาสากแช่ด้วยน้ าส้มสายชูหรือน้ ามะนาว
คลุกเคล้าให้เข้ากันกับผักหลายชนิด เช่น ตะไคร้ หอมแดง ผักชีฝรั่ง และหัวปลี รับประทานคู่กับน้ าจิ้ม
ถั่วตัด รสชาติหวานน า เปรี้ยว และเผ็ดตาม 

 
 

ภาพที่ 28 ปลาพล่า 
  ข้าวเกรียบอ่อนน้ าจิ้ม อาหารว่างที่ชาวจันทบุรีนิยมรับประทานกันแพร่หลายชนิด
หนึ่ง มีลักษณะคล้ายข้าวเกรียบปากหม้อแต่ชิ้นใหญ่และหนากว่า รับประทานกับน้ าจิ้มที่ปรุงด้วยกุ้ง
แห้งอย่างดี กระเทียม พริกข้ีหนูสวน โขลกพอละเอียด ปรุงรสด้วยน้ าตาล น้ าปลาดี มะนาวหรือมะปี๊ด 
ชิมให้มีรสจัด  
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ภาพที่ 29 ข้าวเกรียบอ่อนน้ าจิ้ม 
  ขนมควยลิง (ชื่อเรียกตามท้องถิ่น) ขนมเก่าแก่อายุกว่า 100 ปี ส่วนผสมใช้ข้าว
เหนียวด าผสมกับข้าวเหนียวขาวปั้นเป็นแท่งต้มในน้ าเดือด เมื่อสุกลอยขึ้นมาน ามาคลุกมะพร้าว 
น้ าตาล งา ความพิเศษคือความเหนียวนุ่มและกลิ่นหอมของงา 

 
 

ภาพที่ 30 ขนมควยลิง 
  ขนมโบ๋ ขนมที่มีลักษณะคล้ายขนมเปียกปูนขาว วัตถุดิบก็คล้ายกัน ต่างกันตรง
เครื่องส าหรับโรยหน้าขนม ขนมโบ๋ จะมีรสชาติจืดๆ มันๆ และหนึบๆ เวลารับประทานมักจะโรย
กระเทียมเจียวกรุบกรอบราดด้วยน้ าเชื่อมเข้มข้น  

 
 

ภาพที่ 31 ขนมโบ๋ 
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  ปาท่องโก๋ อาหารที่มีเอกลักษณ์เฉพาะตัวอีกอย่างหนึ่งของจันทบุรี ความแตกต่าง
ของปาท่องโก๋เมืองจันท์กับปาท่องโก๋ทั่วไปอยู่ที่น้ าจิ้มลักษณะคล้ายน้ าเชื่อมรสหวานอมเปรี้ยว 
สันนิษฐานว่าเป็นการเอาน้ าจิ้มอาหารญวนมาดัดแปลงเป็นน้ าจิ้มปาท่องโก๋เพราะรสชาติใกล้เคียงกัน 
  ขนมอ๋ี น้ าเยี่ยววัว ท าจากแป้งข้าวเหนียวขาวราดด้วยน้ าที่หน้าตาเหมือนเยี่ยววัว 
คือ น้ าอ้อยเคี่ยวสีออกน้ าตาลแก่ รสชาติหวานอร่อย 
  ขนมติดคอ แป้งข้าวเหนียวด ามาปั้นแล้วต้มรับประทานกับน้ าตาลอ้อยผสมถั่ว 
  น้ าส้มมะปี๊ด น้ าส้มจี๊ดน ามาคั้น ใส่น้ าเชื่อม ใส่เกลือเล็กน้อยเพ่ือเพ่ิมรสชาติ เป็น
เครื่องดื่มข้ึนชื่อของจันทบุรี 
  ไอศกรีมตราจรวด โรงงานท าไอศกรีมด้วยเครื่องจักรแห่งแรกของเมืองจันท์ รสยอด
นิยมคือ "ไอศกรีมกระเบื้อง" เป็นไอศกรีมแท่งรสนมด้านนอกเคลือบน้ าตาลสีคล้ายคาราเมลกรอบ 
      อาหารพื้นถิ่นจังหวัดตราด 
  แกงปรง ต้นปรงทะเลเป็นพืชในพ้ืนที่ป่าชายเลน จะแตกยอดอ่อนเมื่อได้รับฝน
ธรรมชาติ ผักปรงทะเลที่น ามาใช้แกงตามธรรมชาติจะแทงยอดอ่อนมากเฉพาะต้นฤดูฝน คือ เดือน
พฤษภาคม-กรกฏาคม ชาวตราดนิยมน าผักปรงมาแกงหรือต้มจิ้มน้ าพริกกะปิ วิธีแกงปรงคล้ายกับแกง
เขียวหวาน วิธีการท ายุ่งยากตรงการต้มยอดปรงให้หายรสเฝื่อน ความอร่อยของแกงปรง คือ ผักปรง
เหนียวไม่เปื่อยมากเข้ากับรสชาติแกงกะทิที่หวาน 
  แกงไก่ใส่กล้วยพระ แกงที่น าไส้ในของต้นกล้วยพระมาลอกเยื่อออก แล้วน ามาหั่น
บางๆ แช่น้ าเกลือและน าไปแกงไก่ใส่กะทิ 
   แกงแสนตุ้ง แกงป่าของคนตราดแท้ที่มีชื่อเสียง หลายจังหวัดจะมีข้าวแกงแสนตุ้ง
ขายแต่ท่ีตราดคือต้นต ารับ แกงป่าแสนตุ้งจะมีรสชาติเผ็ดร้อน ใส่หน่อสับปะรด น้ าพริกแกงป่าที่มีกลิ่น
หอมเครื่องเทศใส่หน่อสับปะรดสดช่วยให้รสชาติแกงกลมกล่อมและไม่มีรสขม  
  ข้าวเกรียบยาหน้า ขนมหรืออาหารที่รับประทานในยามว่าง ของคนบ้านน้ าเชี่ยว 
อ าเภอแหลมงอบ จังหวัดตราด สันนิษฐานว่าข้าวเกรียบยาหน้าเป็นอาหารที่มาพร้อมกับการตั้งถิ่น
ฐานของชาวมุสลิมจามบ้านน้ าเชี่ยว ลัษณะคล้ายคลึงกับข้าวเกรียบปากหม้อของญวนซึ่งมีข้ันตอนการ
ท าตัวแป้งเหมือนกัน ต่างกันตรงที่ข้าวเกรียบยาหน้าแผ่นแป้งจะต้องน าไปตากแดดให้แห้งแล้วจึงน าไป
ย่างไฟให้เป็นแผ่นข้าวเกรียบที่มีความกรอบเบาและบางรสชาติกลมกล่อม ลักษณะพิเศษของการยา
หน้าข้าวเกรียบ คือการน าก้านกล้วยที่สามารถหาได้จากในชุมชนมากรีดหรือตัดบริเวณตรงปลายของ
ด้านใดด้านหนึ่งให้เป็นเส้นเพ่ือท าให้มีลักษณะคล้ายพู่กัน แล้วจุ่มลงในน้ าตาลอ้อยที่เคี่ยวจนน้ าตาลที่
ได้มีกลิ่นน้ าตาลไหม้เล็กน้อย จากนั้นจึงทาลงบนแผ่นข้าวเกรียบและโรยด้วยหน้าของขนมที่ท าจาก
มะพร้าวสดขูดฝอย กุ้งสด ต้นหอม รากผักชี กระเทียม พริกไทย ผัดคลุกเคล้าให้เข้ากัน รสชาติหวาน
น าเค็มตาม  
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ภาพที่ 32 ข้าวเกรียบยาหน้า  
  ขนมตังเมกรอบ ตังเมกรอบหรือคนสมัยก่อนเรียกว่า ขนมน้ าตาลชัก ด้วยกรรมวิธี
การชักน้ าตาลหรือตีนวล ถือเป็นขนมที่ชาวบ้านเชื่อกันว่าเป็นขนมที่มีแหล่งผลิตดั้งเดิมอยู่ที่บ้านน้ า
เชี่ยว ตังเมกรอบมีส่วนผสมของน้ าตาล กะทิ และแบะแซ (กลูโคสไซรัป) น ามาเคี่ยวจนเหนียว ตังเม
กรอบมีรูปร่างคล้ายแท่งไม้สั้นๆ รสชาติหวาน หอม กรอบ เอาไว้ทานเล่น 
  วุ้นหมาน้อย พืชตระกูลเถาวัลย์ ไม้เลื้อย ขึ้นเองตามธรรมชาติ ใช้ท าอาหาร โดยน า
ใบมาคั้นหรือต าให้ละเอียดท าเป็นวุ้นตัดเป็นชิ้นๆ และต าพริก กะปิ มะม่วง มะกอก มาย ากับวุ้นและ
ใส่ปลาแนมให้ออกรสเปรี้ยว เผ็ด ใช้รับประทานกับข้าว หรือท าเป็นขนมหมาน้อยลอยแก้ว เป็นวุ้น
แล้วใส่น้ าเชื่อม น้ าแข็ง    
  ขนมบันดุก ขนมที่ท าจากแป้งข้าวเจ้ากวน เวลารับประทานตัดขนมเป็นชิ้นราดด้วย
น้ าเชื่อมที่ท าจากน้ าตาลอ้อยโรยด้วยถั่วลิสงคั่วป่น 
  ขนมช้ันเมืองตราด ขนมไทยยุคโบราณ ใช้ขี้ครั่งแทนสีขนม (ครั่งเป็นแมลงชนิดหนึ่ง
จะกลั่นขี้ผึ้งมีลักษณะเป็นขี้ผึ้งออกมาคลุมล าตัว เรียกว่าขี้ครั่ง)  หรือขนมชั้นที่ท าด้วยอ้อย (น้ าตาล
ทรายแดง) โดยไม่ใส่สีท าขนมรสชาติหวานมันเหนียวนุ่มอร่อย  
  ขนมฆวยตาอุ้ย (ชื่อเรียกตามท้องถิ่น) หรือขนมเล็บมือนาง ท าจากแป้งข้าวเหนียว
ขาว น าไปต้มลวกจนสุก จากนั้นน ามาคลุกกับมะพร้าวและน้ าตาล 

 
 

ภาพที่ 33 ขนมฆวยตาอุ้ย 
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  ขนมมัดไต้ ค าว่า ไต้ เป็นชื่อขนมอย่างหนึ่ง ท าด้วยข้าวเหนียวผัดกับกะทิและถั่วทอง 
ปรุงรสด้วยน้ าตาลทราย เกลือ ห่อไส้ที่ท าด้วยถั่วทองต้มสุกแล้วผัดกับเครื่องปรุง มีพริกไทย เกลือ 
ขนมมัดไต้มักห่อยาวๆ ด้วยใบมะพร้าวอ่อน ใช้ตอกมัดหลายเปลาะเหมือนไต้ท่ีใช้จุดไฟ 

 
 

ภาพที่ 34 ขนมมัดไต้ 
  ขนมจ้าง ขนมชนิดหนึ่งที่นิยมท ารับประทานกันในช่วงเทศกาลสารทจีน เครื่องปรุง
มีเพียงข้าวเหนียว 1 ลิตร และ ขี้เถ้าครึ่งกิโลกรัมเพ่ือมาท าน้ าด่าง 2 ถ้วย ใบต้นไม้กวาดหรือต้นอ้อ
ส าหรับห่อพร้อมตอกไม้ไผ่จักเป็นเส้นใช้มัดแทนเชือก การรับประทานให้อร่อยต้องจิ้มกับน้ าตาลอ้อย
ธรรมชาติ  

 
 

ภาพที่ 35 ขนมจ้าง 
  สับปะรดตราดสีทอง พืชเศรษฐกิจอันดับต้นๆ ของเกษตรกรจังหวัดตราด สร้าง
รายได้ให้เกษตรกรค่อนข้างสูง มีการปลูกและเก็บเกี่ยวผลผลิตตลอดปี ผลผลิตเป็นที่ต้องการของ
ตลาดทั้งภายในและต่างประเทศ จัดเป็นสับปะรดบริโภคผลสดพันธุ์เดียวของไทย ที่ผลผลิตไม่เพียงพอ
กับความต้องการของตลาด ด้วยลักษณะเด่นที่รูปทรงผล สีผิวเหลืองส้ม รสชาติหวานมาก เนื้อสีเหลือง
ทองสม่ าเสมอ แห้งกรอบ และมีกลิ่นหอมกว่าสับปะรดทุกสายพันธุ์ 
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ตารางที่ 13 ประเภทของอาหารแยกตามจังหวัด 

จังหวัด อาหารคาว อาหารหวาน/ผลไม้ 
ชลบุร ี งบปิ้ง-ปิ้งงบ, หอยจ๊อ, แจงลอน, เมี่ยง

ก๋วยเตี๋ยว, ปลาคก, ก๋วยเตี๋ยวบ้านบึง, 
ข้าวแห้ง 

ขนมหน้าหมู, ขนมก้นถั่ว, ข้าวเกรียบ
อ่อน, ข้าวหลาม, สับปะรดศรีราชา 

ระยอง แกงส้ มผั กกระชับ , น้ าพริ กระก า ,
แมงกะพรุนจิ้มน้ าจิ้ม, แกงส้มหน่อไม้
ดองไข่ปลาเรียวเซียว, แกงระยอง, หอย
ปากเป็ด, เส้นหมี่น้ าแดงโบราณ 

ขนมฟัก, ขนมนิ่มนวล, ขนมกะลาหรือ
ขนมชารส 

จันทบุรี ไก่ต้มระก า, แกงป่ากระวาน, แกงเป็ด
กะลา, หมูชะมวง, แกงส้มใบสันดาน, 
ก๋วยเตี๋ยวเส้นจันท์ผัดปู, ก๋วยเตี๋ยวผัดน้ า
กุ้ง, ก๋วยเตี๋ยวกั้ง, ข้าวคลุกพริกเกลือ, 
ก๋วยเตี๋ยวหมูเลียง, หมึกต้มน้ าอ้อย, 
ปลาพล่า 

ข้าวเกรียบอ่อนน้ าจิ้ม , ขนมควยลิง, 
ขนมโบ๋, ปาท่องโก๋, ขนมอ๋ี น้ าเยี่ยววัว, 
ขนมติดคอ,น้ าส้มมะปี๊ด, ไอศกรีมตรา
จรวด 

ตราด แกงปรง, แกงไก่ใส่กล้วยพระ, แกง
แสนตุ้ง 
 

ข้าวเกรียบยาหน้า, ขนมตังเมกรอบ, วุ้น
หมาน้อย, ขนมบันดุก, ขนมชั้นเมือง
ตราด, ขนม ฆวยตาอุ้ย, ขนมมัดไต้ , 
ขนมจ้าง, สับปะรดตราดสีทอง 

 
 3) กิจกรรมและงานเทศกาลอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 เนื่องจากวัฒนธรรมอาหารของพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีความคล้ายคลึงกัน 
หลายพ้ืนที่มีการจัดเทศกาลอาหารประจ าท้องถิ่นเพ่ืออนุรักษ์และส่งเสริมวัฒนธรรมประพณีของตน 
และส่งเสริมอาชีพดั้งเดิมของชุมชน รวมถึงส่งเสริมการท่องเที่ยวระดับจังหวัด ท าให้เป็นที่สนใจแก่
นักท่องเที่ยวทั้งในพ้ืนที่และจังหวัดอ่ืนๆ จากการศึกษากิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออก พบว่า ทั้ง 4 จังหวัด ได้มีการจัดกิจกรรมและงานเทศกาลที่เกี่ยวข้องกับอาหารไว้
หลายเทศกาล สามารถสรุปได้ดังตารางต่อไปนี้   
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ตารางที่ 14 การจัดกิจกรรมและงานเทศกาลอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก  
เดือนที่จัด ชื่องาน/กิจกรรม รายละเอียดของงาน จังหวัดที่จัดงาน 
มกราคม - - - 

กุมภาพันธ ์ งานประเพณีกีฬา 
ชิมปลาทะเลนึ่ง 

บ้านฉาง 

มหกรรมอาหารทะเล โดยเฉพาะปลาทะเลสด ระยอง 

งานอาหารถิ่น
เมืองจันท์ 

การออกร้านขายเมนูอาหารถิ่นข้ึนช่ือ เช่น หมูชะมวง 
ข้าวคลุกพริกเกลือ ไก่ผดักระวาน หมูชะมวง ปลาพลา่ 
ก๋วยเตี๋ยวหมเูลยีง ก๋วยเตี๋ยวผัดปู ก๋วยเตี๋ยวน้ ากุ้งรวน 

ขนมควยลิง ขนมตดิคอ เป็นต้น  

จันทบุร ี

งานมหกรรม
อาหารทะเลและ
อาหารพื้นบ้าน 

จ าหน่าย อาหาร ปิ้ง ย่าง ทอด อาหารพิ้นบ้าน  
สินค้าจากชุมชน การแข่งขันต้มย ากุ้ง แข่งขันตกปลา 

จันทบุร ี

มหกรรมอาหาร
ทะเลพื้นบ้าน 
เมืองตราด 

การจ าหน่ายอาหารทะเลปรุงส าเรจ็จากชาวประมง 
โดยกลุม่แม่ครัวพื้นบ้านหนองคันทรง  

การออกร้านจ าหน่ายอาหารทะเลสด ผลไม้ประจ า
ฤดูกาล การจ าหน่ายสินค้าจากชุมชน การแสดงพ้ืนบ้าน  

ตราด 

มีนาคม Wongnai 
Chonburi Food 
Festival 2018  

การออกร้านของร้านอาหารช่ือดังกว่า 40 ร้าน เช่น 
ร้านก๋วยเตีย๋วเย็นตาโฟหมึกไข่, ร้านเจ๊แจ็ดขนมจีนน้ ายา
ปูบ้านบึง, ร้านเจ๊แต๋วข้าวแห้งบ้านบึง และอีกมากมาย  

ชลบุร ี

งานมหกรรม
เทศกาลอาหาร
อร่อยระยอง…ฮ ิ

การจ าหน่ายอาหารเด่น อาหารอรอ่ย และอาหารทะเล
จากร้านอาหารที่มีชื่อเสียงในจังหวัดระยองที่ผ่านการ
คัดเลือกจากคณะท างานคัดสรรอาหารเด่น ร้านอาหาร

ปรุงส าเร็จ/อาหารแปรรูป/อาหารทะเลแปรรูปกว่า  
100 ร้านค้า นอกจากนี้ยังมีการสาธิตการปรุงอาหาร  

โดยเชฟ “หมึกแดง” และการแข่งขันเชฟจูเนียร ์

ระยอง 

มีนาคม งานกินแหลก 
แหวกทะเล@ 

จันทบุร ี

การจ าหน่ายอาหารทะเลสดจากรา้นอาหาร เช่น หมึก
แดดเดยีว ย าหอยนางลม ปูทะเล ส้มต า และขนมจาก 

ที่ประชาชนในพ้ืนท่ีน ามาจ าหน่าย 

จันทบุร ี

เล่าขานต านาน
คลองบางพระ 

การแสดงพ้ืนบ้าน การขายอาหารพื้นบ้าน 
จากคนจังหวัดตราดแบบดั้งเดิม 

ตราด 
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ตารางที่ 14 การจัดกิจกรรมและงานเทศกาลอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก (ต่อ) 
เดือนที่จัด ชื่องาน/กิจกรรม รายละเอียดของงาน จังหวัดที่จัดงาน 
เมษายน อาหารถิ่นระยอง จ าหน่ายอาหารถิ่นระยอง หารับประทานยาก  

จากชุมชนท้องถิ่นทั่วจังหวัดระยอง เช่น ชุมชนบ้าน
ทะเลน้อย ชุมชนกะเฉด ชุมชนเกาะกก ชุมชนบ้านเพ 
ชุมชนบ้านค่าย และเลือกซื้อผลิตภัณฑ์จากท้องถิ่น 

ระยอง 

ประตมิากรรม
ทรายและ 
อาหารถิ่น 

ประตมิากรรมทรายขนาดใหญ่จ านวน 5 ช้ินงาน การ
ออกร้านอาหารถิ่นเลิศรสของจังหวัดระยอง  
การประกาศผลผู้ที่เป็นสุดยอดเชฟระยอง 

ระยอง 

วันสับปะรดหวาน ประกวดผลผลติทางการเกษตร ประกวดอาหารต่างๆ 
จากสับปะรด ประกวดธิดาสับปะรด กิจกรรมแข่งขัน

ปอกสับปะรด จ าหน่ายสินค้า OTOP 

ระยอง 

งานเทศกาลผลไม้
และของดีเกาะ

ช้าง 

การประกวดทุเรียนชะนเีกาะช้าง การประมูลทุเรียน
ชะนีเกาะช้าง การจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ของดีอ าเภอเกาะ
ช้าง ท้ังทุเรียนชะนี เงาะ มังคุด ผลิตภณัฑ์แปรรูปท้ัง

ผลไม้ อาหารทะเล สินค้า OTOP การจัดกิจกรรมดนตรี
ในสวน กิจกรรมเที่ยวชมสวนผลไม้ ขบวนแห่ผลไม้  

ตราด 

พฤษภาคม งานมหัศจรรย์
อาหารทะเล

พัทยา 

การออกร้านอาหารทะเลช่ือดังกว่า 150 ร้าน เช่น 
Street DINING Food On The Beach  

เดินเล่นริมชายหาดพัทยา  

ชลบุร ี

เทศกาลผลไม้และ
ของดีจังหวัด

ระยอง 

กิจกรรมเนรมติถนนสายสุขุมวิทยายดา ระยะทางกว่า 5 
กิโลเมตรให้กลายเป็นถนนผลไม้ โดยสองข้างทางเต็มไป
ด้วยด้วยผลไม้จากเกษตรกรที่น ามาขาย เช่น ทุเรียน 

เงาะ มังคุด สดใหม่ คุณภาพดี ราคาไม่แพง นอกจากจะ
มีผลไม้ใหเ้ลือกซื้อแล้วยังมีสถานีชิมผลไม้ฟรีไม่อั้น  

ระยอง 

ตลาดนดัสวน
สมุนไพร ปตท. 
เทศกาลผลไม้รส
ล้ าและของดีภาค

ตะวันออก 

จ าหน่ายผลไม้สดจากสวน สินค้าชมุชน  
และของดีภาคตะวันออก 

ระยอง 
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ตารางที่ 14 การจัดกิจกรรมและงานเทศกาลอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก (ต่อ) 
เดือนที่จัด ชื่องาน/กิจกรรม รายละเอียดของงาน จังหวัดที่จัดงาน 
พฤษภาคม มหัศจรรย์งาน

ผลไม้ และของดี
เมืองแกลง 

จ าหน่ายผลผลิตทางการเกษตรขึ้นช่ือของอ าเภอ เช่น 
ทุเรียน เงาะ สละ ลองกอง และมงัคุด กิจกรรมเที่ยวชม
สวนผลไม้ในพ้ืนท่ี และชวนชิมทุเรยีนเผาแห่งแรกของ
จังหวัดระยอง ขบวนรถสามล้อตกแต่งด้วยผลไม้ เปิด
ถนนผลไม้ การแข่งขันการโยนและรับทุเรยีน ประกวด

แฟนพันธุ์แท้การดูทุเรียน ประกวดต าสม้ต าทุเรียน  

ระยอง 

เทศกาลอาหาร
อร่อย ระยอง…ฮ ิ

ชมโชว์ท าอาหารจากร้านค้าต่างๆ การแข่งขันท าอาหาร 
จ าหน่ายอาหารอร่อยจังหวัดระยองกว่า 100 ร้าน 

ระยอง 

งานอร่อยทุกไร่ 
ชิมไปทุกสวน 

สัมผสัวิถีชีวิตแบบชาวสวน ท้ังสวนผลไม้แบบโบราณ 
สวนผลไม้แบบเกษตรอินทรีย์ ไปจนถึงสวนผลไม้เพื่อ
การส่งออก โดยมีกิจกรรมภายในสวน เช่น ชมสวน  

ชิมผลไม้สดจากต้น อาหารพื้นเมือง เป็นต้น 

ระยอง จันทบุรี 
ตราด 

มิถุนายน งานเทศกาลผลไม้
และของดีอ าเภอ
เภอเขาชะเมา 

ชมการประกวดธิดาเขาชะเมา การประกวดผลผลิตทาง
การเกษตร  

 

ระยอง 

มังคุดหวานหนอง
ตะพานของดี

อ าเภอบ้านค่าย 

การประกวดผลไม้ การประกวดลกูสาวชาวสวน  
การแข่งขันต าส้มต าผลไม้รวมประกอบลีลา 

ระยอง 

ผลไม้ดีวังจันทร์
มหัศจรรย์ระยอง

ฮ ิ

ชาวสวนผลไม้น าผลผลติทางการเกษตรออกมาวาง
จ าหน่ายจ านวนมาก เช่น ทุเรียน เงาะ มังคุด ลองกอง 

ขนุน สับปะรด เป็นต้น  

ระยอง 

วิถีจันท์ วิถีไทย 
ของดีเมืองจันท์ 

วันผลไม ้

ร้านค้าผลไม้แปรรูปในกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกและ
เครือข่าย OTOP ระหว่างภูมภิาค ร้านค้าผลไม้สด 

(ปลอดภัยและอินทรยี์) และกิจกรรมของสภาเกษตรกร
และสหกรณ์การเกษตร 10 อ าเภอ  

จันทบุร ี

งานวันระก าหวาน
ผลไม้ดีของเมือง

ตราด 

การประกวดผลไม้ 6 ชนิด ประกอบด้วย ระก าหวาน 
ทุเรียนพันธุ์หมอนทอง มังคุด เงาะพันธ์ุโรงเรยีน 

สับปะรดพันธ์ุตราดสีทอง และลองกอง การประกวด
ธิดาระก าหวาน การสาธิตการท าอาหารภมูิปัญญา
พื้นบ้าน การแข่งขันต าส้มต าลลีา การโชว์ประกอบ
อาหารจากผลไม้ ชิมผลไม้ฟรี รวมทั้งมีสินค้าพืชผัก
ปลอดภัย ผลไม้คณุภาพท้ังสดและแปรรูปราคาถูก 

ตราด 
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ตารางที่ 14 การจัดกิจกรรมและงานเทศกาลอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก (ต่อ) 
เดือนที่จัด ชื่องาน/กิจกรรม รายละเอียดของงาน จังหวัดที่จัดงาน 
กรกฎาคม งานเทศกาล

อาหาร  
“เที่ยวข้ามถิ่น  
กินข้ามภาค” 

การจ าหน่ายอาหารถิ่นที่ข้ึนช่ือจากหลายจังหวัด 5 
ภูมิภาคของประเทศไทย อาหารทะเลสด  
อาหารจานเด็ดจากบางแสน-หนองมน   

ชลบุร ี

สิงหาคม - - - 

กันยายน เทศกาลชม 
ปูนิ่ม ชิมหอย
แม่บ้าน และ

เทศกาลอาหาร
ทะเล 

การจ าหน่ายอาหารที่มสี่วนประกอบหลักจากหอย
หลากหลายชนิดที่ปรุงโดยกลุม่แมบ่้านบ้านคันนา เช่น 
หอยแมงภู่ หอยปากเปด็ หอยหวาน หอยขาว หอย

นางรม รวมทั้งปูนิ่ม ท าอาหารหลากหลายชนิดทั้งต้ม 
ผัด ย า ทอด และการจ าหน่ายผลติภัณฑ์สินค้าจากกลุม่

แม่บ้าน จัดกิจกรรมประกวดอาหารพื้นบ้าน  
จ าหน่ายอาหารทะเล แข่งขันเก็บหอย    

ตราด 

ตุลาคม - - - 
พฤศจิกายน - - - 

ธันวาคม เทศกาลอาหาร
พื้นบ้านเมือง

ตราด 

จ าหน่ายอาหารพื้นบ้านจากชมรมผู้ประกอบการ
ร้านอาหารจังหวัดตราด เช่น น้ าพริกกะปิ ปลาทตู้ม
หวาน ก๋วยเตี๋ยวผัดปู ก๋วยเตี๋ยวอ่อนน้ าพริกกุ้งแห้ง   

ชมนิทรรศการอาหารปลอดภยั ผลิตภณัฑ์อาหารปลอด
สารพิษ และการจ าหน่ายอาหารทะเล 

ตราด 

เทศกาลอาหาร
พื้นบ้าน 

แหลมงอบ 

การจ าหน่ายอาหารทะเลสด สะอาด อาหารพื้นบ้าน
แหลมงอบ มหกรรมสินค้าราคาประหยดั สินค้า OTOP 

ตราด 

เดินกิน 
ถิ่นนาเกลือ 

การออกร้านของชุมชนต่างๆ ผลติภัณฑ์หลากหลาย 
อาหารพื้นเมือง อาหารทะเลสด ในบรรยากาศชุมชน

ย้อนยุคท่ียังคงอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้าน 

ชลบุร ี

เทศกาลเที่ยว
ทะเลหาดบ้าน
เพ–เกาะเสม็ด 

สาธิตการท าอาหารถิ่นของกินชาวเล  
ชิมอาหารอร่อย  

ระยอง 

เทศกาลอาหาร
ทะเลอ่าวใหญ ่

กิจกรรมการออกร้านจ าหน่ายอาหารทะเลสด โดย
ชมรมเรือประมงพ้ืนบ้านต าบลอ่าวใหญ่ 

ตราด 

 
 



  108 

ตารางที่ 14 การจัดกิจกรรมและงานเทศกาลอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก (ต่อ) 
เดือนที่จัด ชื่องาน/กิจกรรม รายละเอียดของงาน จังหวัดที่จัดงาน 
ตลอดทั้งป ี

 
ตลาดจีนโบราณ

ชากแง้ว 
จ าหน่ายสินค้าทางวัฒนธรรม โดยเฉพาะอาหารการกิน
ที่เป็นจุดเด่นของชุมชนแห่งนี้ เช่น หอยจ๊อ หมูหยอง 

ขนมเปี๊ยะ ปลาช่อนนา หมี่กรอบ หอยทอด ฯลฯ 

ชลบุร ี

ตลาดชุมชนบ้าน
เก่าริมน้ าปากน้ า

ประแส 

จ าหน่ายอาหารและสินค้าของกลุม่ชุมชนริมน้ าประแส 
ที่เป็นการรวมตัวกันของชาวชุมชนตั้งเป็นตลาดชุมชน 

เพื่อพบปะพูดคุยกัน และร่วมกันจ าหน่ายอาหาร
พื้นบ้านและสินค้าของชุมชนปากน้ าประแส 

ระยอง 

ถนนเดินกินถิ่น
ผลา 

ถนนคนเดินสายบ้านเก่าผลา ถนนสายวัฒนธรรมวิถี  
ถิ่นผลา กิจกรรมหลากหลาย ของกินพ้ืนบ้านมากมาย 

ระยอง 

ตลาดโบราณ 270 
ปี ของดีบ้าน 
ตะปอนใหญ ่

จ าหน่ายขนมพื้นบ้าน ขนมโบราณ เครื่องจักสาน 
อาหารทะเล อาหารถิ่น และอื่นๆ อีกมากมาย เช่น 

ขนมบุหลันดันเมฆ ข้าวเม่าคลุก ขนมมัดไต้ อ้อยควั่น 
นอกจากน้ียังมีผักพื้นบ้านปลอดสารอย่าง ผักหนาม ผัก

เต่าเกียด ดอกไกเ่ตี้ย ใบสันดาน 

จันทบุร ี

ตลาดทุบหม้อ 
บางกะจะ 

จ าหน่ายอาหารพื้นบ้านของชุมชนบางกะจะ และขนม
ไทยหลายชนิด เช่น ตึ๋งหนืด ม้าฮอ่ ข้าวตอกแตก  

จันทบุร ี

ชุมชนขนมแปลก 
ริมคลองหนองบัว 

จ าหน่ายขนมช่ือแปลก ขนมโบราณ เช่น ขนมควยลิง 
ขนมติดคอ ขนมแดกงา ตะไลน้ าออ้ย ขนมพระพาย 
อาหารคาว เช่น หอยพอกย่าง ก๋วยเตี๋ยวหมูเลยีง  

จันทบุร ี

ชุมชนริมน้ า 

จันทบูร 
สัมผสักับบรรยากาศของชุมชนและบ้านเรือนเกา่แก่ 
อาหารและขนมอร่อยๆ เช่น ก๋วยจั๊บ ก๋วยเตี๋ยวตม้ย า

ทะเล ไอศกรีมตราจรวด ขนมไข่ ข้าวตังโบราณ  

จันทบุร ี

ตลาดต้องชม 
บ้านน้ าเช่ียว 

เดินชม เดินเทีย่ว เดินเลือกซื้ออาหาร 

และของที่ระลึกพ้ืนถ่ินในชุมชน 
ตราด 

 

 จากการศึกษาการจัดกิจกรรมและงานเทศกาลอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ทั้ง 4 
จังหวัดมีการจัดกิจกรรมและงานเทศกาลที่เกี่ยวข้องกับอาหารไว้หลายเทศกาล สามารถสรุปได้ตาม
ตารางที่ 14 จากตารางดังกล่าวพบว่า มีบางเดือนที่ไม่มีการจัดกิจกรรมหรืองานเทศกาลใดๆ ได้แก่ 
เดือนมกราคม สิงหาคม ตุลาคม และพฤศจิกายน อาจเนื่องมาจากช่วงเวลาดังกล่าวเป็นช่วงที่หมด
ฤดูกาลของวัตถุดิบอีกทั้งยังตรงกับวันส าคัญของไทย ดังนั้นจึงไม่มีการจัดกิจกรรมและงานเทศกาล
อาหารในช่วงเวลาดังกล่าว 
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1.2 การวิเคราะห์สภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 จากการสัมภาษณ์เชิงลึก  
 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ในประเด็น ภาพรวมของพ้ืนที่ รูปแบบการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น ปัจจัยสนับสนุน ความต้องการและความคาดหวัง และปัญหาอุปสรรคของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 1) ภาพรวมของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 อาหารการกินคือเรื่องราวใกล้ตัวที่ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการเดินทางและเส้นทางการเรียนรู้
ส าหรับนักท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเชิงอาหาร (Gastronomy Tourism) เป็นการท่องเที่ยวทางเลือกที่
ก าลังเป็นที่นิยม แหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ได้น าอาหารพ้ืนถิ่นมาเป็นเครื่องมือดึงดูดนักท่องเที่ยว เพราะ
อาหารพ้ืนถิ่นสามารถบอกเล่าเรื่องราวการด าเนินชีวิต เอกลักษณ์ที่สืบทอดต่อกันมายาวนาน เช่น 
การเกษตร ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ วิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม เป็นต้น ซึ่งอาหารพื้นถิ่นแสดง
ถึงตัวตนที่แท้จริงของท้องถิ่น นอกจากนี้ยังเป็นสิ่งส าคัญในการน าเสนออัตลักษณ์และวัฒนธรรมของ
ท้องถิ่นให้กับนักท่องเที่ยว ช่วยดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้เกิดความประทับใจทั้งรสชาติและ
เรื่องราวของอาหาร สอดรับกับนโยบายของรัฐบาลและการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยที่ก าหนดให้เป็น
ปีท่องเที่ยววิถีไทยเก๋ไก๋อย่างยั่งยืน โดยมุ่งเน้นไปที่วิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ที่มีอยู่ในชุมชนดังที่
ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 กล่าวว่า 
   “ตามนโยบายของรัฐบาลที่ก าหนดให้ปีนี้ไปจนถึงต้นปีหน้า 2562 เป็นปีท่องเที่ยววิถี
 ไทยเก๋ไก๋อย่างยั่งยืน โดยมุ่งเน้นที่จะให้รายได้ทั้งหลายมุ่งตรงไปที่ชุมชนอย่างแท้จริง โดยที่
 ชุมชนจะต้องคิดในเรื่องของการท่องเที่ยวชุมชน โดยอาศัยความคิดของชุมชนเองไม่ต้องให้
 ใครไปชี้น า เค้าต้องคิดเอง เค้าต้องรู้ว่าเค้ามีอะไรดี แล้วรายได้จะท าให้ชุมชนสู่ความมั่งคั่ง 
 มั่นคง และยั่งยืน ถ้าเค้าคิดเองท าเอง วิถีชีวิต วัฒนธรรม หรือประเพณี มันก็มีอยู่แล้ว เป็นอยู่
 แล้วในเรื่องพวกนี้ แล้ววิถีชุมชนก็มีความหลากหลายของวัฒนธรรมประเพณีอยู่แล้ว ชุมชนก็
 มีความโดดเด่นที่พร้อมจะเป็นสินค้าด้านการท่องเที่ยวได้ ซึ่งในชุมชนเหล่านี้เค้าก็จะมีการคิด
 แพ็คเกจของเค้าขึ้นมา คือก้าวไปพอสมควรแล้ว นอกจากวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ที่เค้า
 ขายอยู่แล้ว” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 8 เมษายน 2561) 
 
 อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกแต่ละพ้ืนที่ต่างก็ดึงจุดเด่นของตนออกมาให้
สอดคล้องกับนโยบายรัฐบาลและการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย อีกทั้งเอกลักษณ์การปรุงอาหารยัง
สะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิตวัฒนธรรมที่โดดเด่น วัตถุดิบที่ใช้ปรุงอาหารมีต้นก าเนิดจากท้องถิ่น จ าพวก
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พืชผัก ผลไม้ สมุนไพรประจ าถิ่นซึ่งมีอยู่หลากหลายชนิด อาหารถิ่นจึงเป็นตัวบอกเล่าเรื่องราวในเชิง
วิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ท าให้เกิดความน่าสนใจและเป็นจุดขายให้กับนักท่องเที่ยวที่ต้องการลิ้ม
ลองรสชาติอาหารพ้ืนถิ่นและสัมผัสวิถีชีวิตชุมชน สร้างความอ่ิมเอมใจให้กับนักท่องเที่ยวด้วยรสชาติที่
เป็นเอกลักษณ์และความพิถีพิถันในการปรุง ยิ่งไปกว่านั้นสิ่งที่ซ่อนไว้ภายใต้ความอร่อย คือวิถีชีวิต
และภูมิปัญญาของบรรพบุรุษ  
  “ทั้งจันทบุรี ระยอง ตราด ต่างก็เอาวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี มาขาย อาหารก็
 น่าจะเป็นตัวจุดประกายท่ีจะดึงคนให้เกิดความสนใจอาหารถิ่น ให้นักท่องเที่ยวที่เข้ามาได้เกิด
 ความสนใจอีกทางหนึ่ง นอกจากดึงด้วยเรื่องวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณีแล้ว ตัวอาหารถิ่น
 ส่วนมาก ก็น ามาจากที่เค้ากินอยู่ทุกวัน ท ากินกันเอง เพราะว่าเวลาท ากินกันเองมักจะใส่ของ
 ลงไปเยอะ ให้เต็มที่ท่ีตัวเองอยากจะกินรสชาตินั้น จริงๆ อาหารในภาคตะวันออกลักษณะจะ
 คล้ายๆ กัน แต่ข้ึนอยู่กับวัตถุดิบที่ไหนจะเด่นกว่ากัน ส่วนมากเป็นสมุนไพรที่อยู่โดยรอบบ้าน 
 เดินออกไปแล้วก็เด็ดมาใส่หม้อ เช่น แกงส้มใบสันดาน ก็มีอยู่ทั่วไปที่จังหวัดตราดซึ่งไม่มีคน
 รู้จัก มีรสเปรี้ยวเอามาแกงส้มอร่อยมาก หรือแกงกะทิหอยพอกกับใบชะพลู ใบชะพลูก็มีอยู่
 รอบบ้าน หอยพอกก็มีอยู่ในทะเลเยอะแยะไปหมด ซึ่งตรงนี้เค้าจะหยิบจะจับขึ้นมามันง่าย
 เพราะมันอยู่รอบตัวเค้า แล้วสิ่งที่เค้าท าก็ท าอยู่ในชีวิตประจ าวันที่เค้ากิน แต่คน ที่มาที่นี่กลับ
 ได้ลิ้มลองรสชาติที่ไม่เคยได้ลิ้มลองและหากินที่ไหนไม่ได้ต้องมากินถึงถิ่น จุดเด่นจุดนี้ถ้าเรา
 สามารถดึงออกมาให้คนได้เห็น ให้คนได้ชิม ให้คนได้สัมผัส เป็นอีกวิธีที่ท าให้คนเข้ามา
 ชุมชน” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 9 เมษายน 2561) 
  
 จากข้อมูลข้างต้นสามารถสรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก เป็นการท่องเที่ยวที่น าเสนอวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ของชุมชน เป็นสิ่งรอบตัวที่ชุมชน
มีอยู่แล้ว น ามาบอกเล่าเรื่องราวให้นักท่องเที่ยวได้รับรู้ผ่านอาหารการกิน สามารถสร้างความน่าสนใจ
และดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจด้านอาหารให้เดินทางเข้ามาเรียนรู้และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรม
ใหม่ๆ ในแต่ละท้องถิ่น ก่อให้เกิดการกระจายรายได้น ามาสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่คนในท้องถิ่น
และเศรษฐกิจโดยรวม นอกจากนี้ยังเป็นการส่งเสริมภาพลักษณ์ให้กับชุมชนผ่านวัฒนธรรมและการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
 2) รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 การท่องเที่ยวเชิงอาหารเป็นการเดินทางเพ่ือสัมผัสประสบการณทางดานอาหารในแตละ
พ้ืนที่ เพ่ือความบันเทิงและสันทนาการ รวมถึงการเยี่ยมชมสถานที่ท าอาหาร เทศกาลอาหาร ตลาด 
งานแสดงและสาธิตการท าอาหาร หรือกิจกรรมการท องเที่ยวตางๆ ที่สัมพันธกับอาหาร โดย
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นักท่องเที่ยวในปัจจุบันมีความต้องการที่จะได้เรียนรู้และสัมผัสประสบการณ์ใหม่ๆ ซึ่งอยู่บนรากฐาน
ของเอกลักษณ์เฉพาะและวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่นที่ได้ไปเยือน อาหารเปรียบเสมือนจุดเชื่อมโยง
ระหว่างวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่ เน้นการเรียนรู้และสร้าง
ประสบการณ์ในด้านวัฒนธรรม การถ่ายทอดภูมิปัญญาและวิถีชีวิตของผู้คนในแต่ละท้องถิ่นซึ่งมี
เอกลักษณ์ที่แตกต่างกันไป ตามที่ผู้ให้คนข้อมูลคนที่ 1 ได้กล่าวถึงการน าการท่องเที่ยวเพ่ือลิ้มลอง
รสชาติอาหาร (Food Tours) ให้เข้าถึงนักท่องเที่ยวว่า 
  “วิธีในการท าให้อาหารเข้าถึงกลุ่มคนที่เข้าไม่ถึงชุมชน ก็ไปให้ร้านอาหารได้รับรู้ว่า
 ชุมชนแต่ละชุมชนมีอาหารเด่น โดยให้เลือกอาหารของตัวเองออกมา 3 อย่าง แล้วมีอาจารย์
 จากมหาวิทยาลัยมาช่วยอบรมให้ ว่าในเรื่องของอาหารที่เค้าท ารสชาติใช้ได้อยู่แล้ว แต่จะท า
 อย่างไรที่จะท าให้ชวนน่ากิน น่าลิ้ม น่าลอง เวลาตักอาหารก็ไม่ต้องตักพูนซะจนล้น แล้วการ
 ประดิษฐ์ประดอยจานชามจะท ายังไง ท าให้ชุมชนเหล่านี้ได้รับความรู้ในการที่จะก้าวไปอีก
 ก้าวนึงนอกจากจะอยู่ในชุมชนแล้วสามารถก้าวเข้าไปอยู่ในภัตตาคาร สามารถขึ้นโรงแรมได้ 
 ร้านอาหารเองก็จะมีอาหารหนึ่งอย่างซึ่งเป็นอาหารของชุมชน เพ่ือที่จะเป็นตัวล่อ ทานแล้ว
 ไปบอกต่อ เพ่ือที่จะได้ลงไปที่ชุมชน เข้าไปชิม เข้าไป เที่ยวในชุมชน” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 8 เมษายน 2561) 
 
 รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกที่น่าสนใจ ได้แก่ การ
ประชาสัมพันธ์โดยการแจกใบปลิวเส้นทางอาหารถิ่นเพ่ือใช้เป็นกระดาษรองจานตามร้านอาหารที่มี
ชื่อเสียง การแจกหนังสือรวบรวมร้านอาหารที่มีชื่อเสียงประจ าจังหวัดพร้อมคูปองส่วนลดในเล่ม การ
เสนอขายรายการน าเที่ยวแบบเหมาจ่ายส าหรับนักท่องเที่ยวที่ชอบลิ้มลองอาหารพ้ืนถิ่นโดยเฉพาะ 
การออกร้านเพ่ือส่งเสริมอาหารพ้ืนถิ่นตามงานเทศกาลต่างๆ การส่งเสริมการขายร่วมกับบริษัทน า
เที่ยว ตามท่ีผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 กล่าวไว้ว่า 
  “อย่างจังหวัดตราดเราใช้การจัดท าเส้นทางของอาหารใส่แผ่นกระดาษ แจกไปตาม
 ร้านอาหารในจังหวัดตราดทั้งหมดใช้ปูโต๊ะเหมือนร้านสุกี้ เพ่ือให้รู้ว่าอาหารของชุมชนมีที่ไหน
 บ้างยังไง แล้วก็อีกอย่างคือเราจัดเป็นแพคเกจทัวร์ส่งเสริมการขายชื่อว่า “ตราดอร่อย 
 สะหงาด สะเงย” ขายแพคเกจละ 3,990 บาท 3 วัน 2 คืน มาถึงจะได้ลิ้มลองอาหารใน 1 
 หรือ 2 ชุมชน แล้วก็ไปเที่ยวทะเล ซึ่งเป็นแพคเกจที่ดึงคนให้มารู้จักกับอาหารของจังหวัด
 ตราดอีกทางหนึ่ง นอกเหนือจากการประชาสัมพันธ์โดยจัดท าหนังสือหรือแผ่นพับ และ
 ร่วมกับบริษัทน าเที่ยวในจังหวัดตราดเอาไปส่งเสริมการขาย ขายในบู๊ทของงานไทย
 เที่ยวไทย” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 8 เมษายน 2561) 
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 การเที่ยวชมเทศกาลอาหาร (Food Festival) ที่จัดขึ้นตามเอกลักษณ์เฉพาะของอาหาร 
วัตถุดิบ หรือประเภทของอาหารแต่ละพ้ืนที่ โดยมีจุดประสงค์หลักเพ่ือให้คนในชุมชนได้มีส่วนร่วมใน
การท ากิจกรรม การจัดเทศกาลอาหารพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีทั้งที่จัดตามฤดูกาล จัดตาม
ประเพณีท่ีสืบทอดต่อกันมา หรือจัดตามก าหนดการของแต่ละพ้ืนที่ 
  “การจัดงานเทศกาลอาหารอย่างเป็นทางการเต็มรูปแบบแต่ละพ้ืนที่เค้าก็จะมีการ
 จัดของเค้าอยู่แล้ว ขึ้นอยู่กับว่าเป็นงานอาหารทะเล งานอาหารถิ่น หรืออะไรก็แล้วแต่ ส่วน
 ถ้าการจัดงานตามฤดูกาลก็จะเป็นงานผลไม้ มีทั้งจังหวัดจัดและอบต.จัด คืองานที่นี่มี
 ค่อนข้าง เยอะมาก ชื่องานมันจะคล้ายๆ กันหมดเลย ขึ้นอยู่กับว่าพื้นที่ไหนจะโชว์อะไร” 

 (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5, สัมภาษณ์วันที่ 10 เมษายน 2561) 
 

 จากการจัดเทศกาลอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกที่ผ่านมาถือว่าประสบ
ความส าเร็จ ชุมชนให้ความสนใจเข้าร่วมออกร้านจ าหน่ายอาหารพ้ืนถิ่นและสามารถสร้างรายได้
จ านวนมากให้กับชุมชน อีกทั้งกระแสความนิยมของนักท่องเที่ยวที่ถวิลหาอดีต อาหารพ้ืนถิ่นที่มี
ต านาน เรื่องเล่า หรือหารับประทานยาก จึงเป็นส่วนหนึ่งที่ช่วยย้อนความทรงจ าในอดีตของ
นักท่องเที่ยวกลับคืนมา 
  “ชุมชนที่มาเข้าร่วมออกร้านจ าหน่ายอาหารถิ่น ปรากฎว่าขายดีมาก สามวันได้ไป
 เกือบสองแสน คนนึงได้ไม่ต่ ากว่าสองหมื่นสามหมื่นต่อวัน แล้วขายไม่พอ คนมาวันแรกซื้อไป
 ชิม วันที่สองมาจริงเลย ทั้งๆ ที่เป็นคนในท้องถิ่นเอง มีนักท่องเที่ยวไม่เท่าไหร่ เค้ายังคิดไม่ถึง
 ว่าอันนี้ยังมีอยู่ อันนี้เคยกินตอนเด็กๆ แล้วคนต่างชาติก็มาลองอย่างเช่น แจงลอน มัน
 เหมือนกับบาร์บีคิว คล้ายๆ กับทอดมันแต่ท าเป็นยาวๆ มีไม้เสียบแล้วย่าง ขายกันไม่หวาดไม่
 ไหว คือตอนนี้มันอินเทรนด์เรื่องย้อนยุคย้อนอดีต ไม่มีใครปฏิเสธเรื่องการกินของให้มันอย่า
 ไม่อร่อยจนเกินไป คือพอกินได้ อร่อยได้มันก็โอเคแล้ว อาหารบางอย่างยิ่งมีสตอรี่มันก็ยิ่ง
 ดังไปใหญ่ พยายามสร้างสตอรี่ของอาหารมันจะช่วยได้เยอะ” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 11 เมษายน 2561) 
 
 การเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือเรียนรู้วิธีการท าอาหาร (Cooking Vacation) รูปแบบหนึ่งของการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหาร เป็นการเดินทางไปยังสถานที่ต่างๆ เพ่ือเรียนรู้วิธีการท าอาหารท้องถิ่น โดย
นักท่องเที่ยวที่เข้าร่วมต้องการท าอาหารเหล่านั้นด้วยตนเอง การเรียนรู้วิธีการท าอาหารของชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกท่ีได้รับความสนใจอย่างมาก คือ การน าเชฟที่มีชื่อเสียงระดับประเทศมาสาธิตการ
ท าอาหารโดยใช้วัตถุดิบท้องถิ่นเป็นหลักและการจัดประกวดเชฟชุมชนเพ่ือสร้างคนในชุมชนให้เป็น
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เชฟชั้นน าและดึงดูดนักท่องเที่ยวที่สนใจเรียนรู้วิธีการท าอาหารเข้ามามีส่วนร่วม ช่วยสร้างการรับรู้
คุณค่าของอาหารพื้นถิ่นได้เป็นอย่างดี 
  “การน าเชฟที่มีชื่อเสียงเป็นตัวดึง แล้วจัดประกวดเชฟชุมชนซึ่งกระบวนการพอ
 เข้ารอบแล้วจะส่งไปเรียนกับเชฟ เมนูหลักๆ ที่ครีเอทขึ้นมาก็ให้เชฟช่วยปรับปรุงสูตร แต่
 วัตถุดิบเมนหลักต้องเป็นของในท้องถิ่น รังสรรค์เมนูจากวัตถุดิบในท้องถิ่นโดยอาศัย
 อาหารเป็นตัวน าทาง แล้วก็ถ้าใครอยากจะท าเป็นก็ไปเรียนได้เรามี cooking class ที่
 ชุมชนก็สอนให้เค้าไม่ปิดบัง” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 9 เมษายน 2561) 
 
 สรุปได้ว่ารูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ไม่ว่าจะเป็น
การท่องเที่ยวเพ่ือลิ้มลองรสชาติอาหาร การเที่ยวชมเทศกาลอาหาร และการเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือ
เรียนรู้วิธีการท าอาหาร ล้วนได้รับการส่งเสริมและกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมทางการท่องเที่ยวภายใต้
เอกลักษณ์ของอาหารพ้ืนถิ่นที่ใช้วัตถุดิบจากท้องถิ่นโดยเฉพาะ เกิดกระจายรายได้ไปสู่ชุมชนโดยใช้
การสร้างการรับรู้ผ่านสื่อสาธารณะต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับนโยบายด้านการตลาดของประเทศไทยที่
เน้นประสบการณ์การท่องเที่ยวแบบท้องถิ่น 
 3) ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 เนื่องจากอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกล้วนมีชื่อเสียงทั้งในเรื่องของรสชาติ ความ
พิถีพิถันในการคัดเลือกวัตถุดิบที่มีคุณภาพ การตกแต่งอาหารให้มีความสวยงามและมีเอกลักษณ์
ประจ าถิ่นที่แตกต่างกันตามวัฒนธรรมและวัตถุดิบของแต่ละท้องถิ่น สะท้อนถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรม 
ของชุมชนต่างๆ ในท้องถิ่น ภายใต้แนวทางการพัฒนาตามนโยบายประเทศไทย 4.0 รวมถึง
แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ซึ่งมีเป้าหมายในการยกระดับ
ศักยภาพการแข่งขันทางเศรษฐกิจของไทย โดยส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารร่วมไปกับการพัฒนา
กรรมวิธีการผลิตภาคเกษตร มุ่งเน้นประสบการณ์การสัมผัสบรรยากาศและวัฒนธรรมท้องถิ่น และ
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและอาหารเพ่ือสุขภาพ ซึ่งผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 
แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกว่า 
  “การออกรายการต่างๆ เช่น รายการเปรี้ยวปาก ช่อง 3 รายการเทยเที่ยวไทย พวก
 นี้เค้าก็จะมาชิม แล้วเราก็จะท าแผ่นพับมีเบอร์ติดต่อของชุมชน ใครจะเข้าพักโฮมสเตย์ จะกิน
 ข้าว เราก็จะมีบอกให้หมด แล้วเราก็จะไปแจกตามงาน road show งานไทยเที่ยวไทย ได้รับ
 การตอบรับที่ดีมาก มีการท าเป็น VDO โพสต์เข้าไปในเฟสบุ๊ค”” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 8 เมษายน 2561) 
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 โครงการเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวตามนโยบายของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยเป็นการ
น าเสนออาหารพื้นถิ่นระหว่างภูมิภาค จากความนิยมในการแสวงหาความเป็นเอกลักษณ์แต่ละท้องถิ่น 
อาหารพ้ืนถิ่นที่โดดเด่นและหารับประทานได้ยากของภูมิภาคตะวันออกจึงสามารถสร้างชื่อเสียงใน
ระดับประเทศและดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวต่างชาติ ท าให้อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกค่อนข้างประสบความส าเร็จในเชิงเศรษฐกิจ ดังที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 กล่าวว่า 
  “ปี 59 ปี 60 เค้ามีโครงการแหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยง คือข้ามกันไปข้ามกันมาข้าม
 ภูมิภาค เราก็เอาอาหารถิ่นออกมาอย่างฆวยตาอุ้ย ผัดเผ็ดหอยปากเป็ด ข้าวเกรียบยาหน้า 
 แต่ปีนี้เราเอาออกมาเยอะ จริงๆ มันยังไม่หมดหรอก แต่พยายามให้เค้าคัดอะไรที่มันท าง่าย 
 ไม่ต้องยากมาก” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 8 เมษายน 2561) 
 
 การพัฒนาด้านเทคโนโลยีและการสื่อสารอย่างสื่อออนไลน์เป็นช่องทางการประชาสัมพันธ์ที่มี
บทบาทอย่างมากในการเข้าถึงนักท่องเที่ยวได้อย่างรวดเร็วในยุคประเทศไทย 4.0 การประชาสัมพันธ์
หรือการสื่อสารแบบออนไลน์เป็นการติดต่อแบบสองทาง น าเสนอข่าวสารได้ทั้งข้อความ ภาพ เสียง 
วีดีโอ กราฟฟิก ผ่านช่องทางของสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและเครื่องมือสื่อสารที่ทันสมัย เชื่อมโยง
เครือข่ายทั่วโลก เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างรวดเร็ว แสดงความคิดเห็น แลกเปลี่ยนประสบการณ์อย่าง
ไร้พรมแดน การสื่อสารแบบออนไลน์จึงมีบทบาทส าคัญในการเข้าถึงนักท่องเที่ยว สอดคล้องกับผู้ให้
ข้อมูลคนที่ 4 ที่กล่าวว่า 
  “เราจะม ีblogger เราจะมีดีเจ 4 ภาค เราจะซัพพอร์ทตั้งแต่ตั๋วเครื่องบิน เพ่ือจะให้
 เค้าเข้าไปสัมผัสกับชุมชน ให้เค้าสัมภาษณ์ชุมชนแล้วก็ไปออกอากาศ อย่าง blogger 1 คน 
 เราจะให้เขียน 2 เรื่อง แล้วส่งมาให้เราดู เราจะท าแบบนี้ทุกปี มีดีเจพาแฟนคลับมาแล้วให้
 ออกรายการ มีการประกวดคลิปแหล่งท่องเที่ยวในชุมชน แล้วเราก็จะเอาไปปล่อยในเฟส 
 คลิปเราก็พยายามให้คนท้องถิ่นเป็นคนท าแล้วมันจะได้ใจ” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4, สัมภาษณ์วันที่ 9 เมษายน 2561) 
 

 เฟสบุ๊ค (Facebook) เป็นสื่อที่ได้รับความนิยมเป็นอันดับหนึ่งในประเทศไทย และเป็นอีก
หนึ่งช่องทางที่สามารถสร้างความรวดเร็วในการติดต่อสื่อสารหรือการกระจายข้อมูลข่าวสาร เพียง
กดไลค์หรือกดแชร์ข้อมูลเหล่านั้นก็จะแพร่กระจายออกไปอย่างรวดเร็ว วิธีการประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกด้วยการใช้เฟสบุ๊คแฟนเพจจึงเป็นอีกหนึ่งวิธีที่
ชุมชนท่องเที่ยวขนาดเล็กสามารถใช้ประชาสัมพันธ์ด้วยตนเองได้ ดังที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7 ได้กล่าวว่า 
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  “เราใช้วิธีการโพสต์ลงเฟสบุ๊คด้วยการใส่เนื้อหาที่น่าสนใจลงไป คิดค าที่สะดุดหูบวก
 กับรูปภาพประกอบที่น่าสนใจ ท าให้คนอยากอ่านอยากอยากมาลิ้มลองรสชาติของ
 อาหารถิ่น จากนั้นพอคนเริ่มเข้ามาก็มีการแชร์มีการเช็คอิน คนอ่ืนๆ ก็ตามมา สื่อ
 ออนไลน์มันเร็วมาก จากชุมชนเล็กๆ ตอนนี้ในช่วงเทศกาลมีคนเข้ามาเที่ยวในชุมชนเราหลัก
 แสน” 

 (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 12 เมษายน 2561) 
 
 แนวโน้มความนิยมของนักท่องเที่ยวในปัจจุบัน นักท่องเที่ยวมีความรอบรู้มากขึ้นและยังคง
สนใจที่จะแสวงหาร้านอาหาร เครื่องดื่ม และร้านใหม่ๆ ในท้องถิ่นอยู่ตลอดเวลา ผู้ประกอบการต้อง
คิดค้นเมนูใหม่ๆ มาหลอกล่อและดึงดูดนักท่องเที่ยวได้    
  “นักท่องเที่ยวต้องการมาชิมอาหารในชุมชนเรา ใครมีอะไรที่บ้านต้วเองท ากินอยู่
 แล้วก็เอามาท าขาย เราตกลงกันว่า ให้ขายของเหมือนกันได้ไม่เกิน  2 ร้าน ไม่งั้นมันก็ไม่
 น่าสนใจ นักท่องเที่ยวมาครั้งเดียวก็ไม่มาอีกแล้วอาหารหรือขนมของเราก็ไม่เหมือนที่อ่ืน มัน
 มีเอกลกัษณ์ มีเรื่องราวของมัน” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7, สัมภาษณ์วันที่ 12 เมษายน 2561) 
 
 จากข้อมูลข้างต้นสรุปได้ว่าปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออก คือการน าอาหารที่ใช้วัตุดิบหลักจากท้องถิ่น มาน าเสนอโดยการท าให้คนในชุมชนได้มี
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรม ผ่านการประชาสัมพันธ์จากสื่อสังคมเป็นหลัก ซึ่งสอดคล้องกับนโยบาย
ไทยแลนด์ 4.0 ของรัฐบาลที่เน้นการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพ่ิมมูลค่าสินค้าและบริการ 
 4) ความต้องการและความคาดหวังกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 
 ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เติบโตต่อไปไ ด้
อย่างยั่งยืนนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรต้องมุ่งเน้นการขับเคลื่อนแบบการบูรณาร่วมกันทั้งระบบ
เพ่ือให้การก าหนดแนวทางในการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร รวมถึงการปรุง 
การบริโภค และการเลือกใช้วัตถุดิบ ตลอดจนการพิจารณาหลักเกณฑ์และแนวทางการตรวจสอบ
รับรองร้านอาหารให้มีเกณฑ์มาตรฐานในด้านคุณภาพ รสชาติ ความสะอาด และประสิทธิภาพในการ
ให้บริการที่เหมาะสมและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งส่งเสริมภาพลักษณ์ชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกให้เป็นจุดหมายปลายทางยอดนิยมของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ผ่านการ
สื่อสารทางวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 ได้กล่าวถึงความต้องการของ
ชุมชนในการเข้าร่วมจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกไว้ว่า 
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  “ก่อนที่เราจะท าพวกนี้เราจะต้องประชุมส ารวจความต้องการว่าเอาหรือไม่เอา ก็
 บอกว่านี่เป็นนโยบายของรัฐบาล สิ่งที่เค้าจะได้ก็คือท าให้อาหารของเค้าเป็นที่รู้จักแล้วคนก็
 จะเดินเข้ามาหาเค้าที่บ้าน โดยที่เค้าไม่ต้องออกไปหาลูกค้าเลย ลูกค้ามาหาเค้าที่บ้านเอง 
 ชาวบ้านก็ให้ความร่วมมือดี ยินดีที่จะท า” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 8 เมษายน 2561) 
 

 การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเป็นผลมาจากการเห็นพ้องกันในเรื่องของความต้องการและ
ทิศทางของการเปลี่ยนแปลง ประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนของสังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมคิด 
ร่วมท า ร่วมตัดสินใจ และรับผลประโยชน์ร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ที่เกิดจากความร่วมมือของ
ชุมชน ท าให้คนในชุมชนเกิดความภาคภูมิใจ รักและหวงแหนถิ่นที่อยู่ของตน โดยมีหน่วยงานภาครัฐ
เป็นผู้สนับสนุนด้านงบประมาณและองค์ความรู้ในการพัฒนาสินค้าเพ่ือสร้างอัตลักษณ์ในท้องถิ่น 
  “เราไม่ชี้ให้ชุมชน เราอยากให้ชุมชนคิดเอง แล้วก็แนวโน้มต่อไปอยู่ท่ีชุมชน ว่าชุมชน
 จะจรรโลงอาหารพวกนี้ไว้ให้คงอยู่หรือจะคิดดัดแปลงหรืออะไรก็อยู่ที่ชุมชน เราน าทางให้
 แล้ว ประชาสัมพันธ์ให้แล้ว พาไปขายแล้ว เพราะฉะนั้นต่อไปในการจะเดินในกลุ่มของ
 ชุมชน ชุมชนต้องมีความสามัคคีกัน ชุมชนต้องช่วยกันคิด เช่น เรื่องการท า packaging ให้
 สวยงาม เค้าจะต้องคิดต่อยอดต่อไป ถ้าเค้าคิดต่อยอดก็มาบอกเรา เราก็มีหน้าที่อยู่แล้วที่จะ
 ประชาสัมพันธ์ให้เค้า แล้วก็มีแนวโน้มว่าชุมชนมีความสุขมากเรื่องการที่ดึงอาหารถิ่นออกมา 
 มีความรู้สึกว่าภาคภูมิใจในสิ่งที่เค้ามีอยู่แต่เค้าคิดไม่ถึงว่ามันจะท าเงินให้เค้าได้ขนาดนี้ เค้าคิด
 ไม่ถึงอย่างที่เค้าท ากินกันเองที่บ้านหม้อนึงยังขายได้เกือบ 20 ถุง คือมันท าให้เค้ากลับไป
 อนุรักษ์วัตถุดิบในท้องถิ่น ท าให้เค้ารู้จักรักษาสิ่งแวดล้อมมากข้ึน มันโยงไปสู่หลายๆ เรื่อง” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 8, สัมภาษณ์วันที่ 12 เมษายน 2561) 
 

 การสร้างภาพลักษณ์การท่องเที่ยวไทยในฐานะแหล่งท่องเที่ยวที่ทรงคุณค่าผ่านอาหารไทย
และวิถีการกิน เป็นจุดดึงดูดนักท่องเที่ยวทั่วโลกให้เข้ามาสัมผัสความหลากหลายจากการเดินทาง ทั้ง
วัฒนธรรม ผู้คน อาหาร และแหล่งท่องเที่ยว พร้อมกับมอบประสบการณ์ให้แก่นักท่องเที่ยวในหลาย
มิติ ผ่านสื่อทุกช่องทางให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ดังที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 คาดหวังกับการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ว่า 
  “ตอนนี้เราอยากดึงต่างชาติเข้ามาเพราะว่ามีการใช้จ่ายค่อนข้างเยอะ เราก็พยายาม
 ท าโครงการ The Link หมายถึงว่าพยายามเชื่อมประเทศนี้กับชุมชนนี้ เพ่ือที่จะเอา agent 
 จากต่างชาติมาดูในชุมชนว่าขายได้มั๊ย เพ่ือที่จะดึงต่างชาติเข้ามา อย่างเช่นบ้านน้ าเชี่ยว ก็จะ
 ได้ฝรั่งเศสเข้ามาเกือบทุกเดือน คือเราอัพเกรดจากที่เป็น domestic อัพเกรดขึ้นเป็น inter 
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 ซึ่งก็ก้าวไปได้ดี ส่วนเรื่องภาษาก็จะมีการเตรียมพร้อมมัคุเทศก์น้อยที่พูดภาษาอังกฤษได้ 
 สามารถบรรยายได้ เพราะฝรั่งเข้ามาเค้าก็พยายามที่จะเข้าใจ ชุมชนที่นี่โกอินเตอร์เกือบ
 หมดแล้ว” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 8 เมษายน 2561) 
 

 การสร้างสรรค์อาหารให้มีคุณค่า เล่าเรื่องราวผ่านจานอาหาร สร้างมูลค่าและคุณค่าให้อาหาร
ไทย การน าอัตลักษณ์ตามแบบวิถีไทยมาสอดแทรกในอาหาร ทั้งการประกอบอาหารแบบดั้งเดิมโดย
ชุมชน หรือการสร้างสรรค์อาหารในรูปแบบใหม่ ล้วนเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้การท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่นประสบความส าเร็จ ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6 ได้กล่าวถึงความส าเร็จของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ว่า 
  “เราขายได้ตลอดปี เพราะอาหารมันไม่ต้องไปดูฤดูกาล อยู่ที่ว่าเราท ารสชาติให้เค้า
 ติดใจขนาดไหน มันอยู่ที่ปลายจวัก คืออะไรที่เราสอดแทรกเกี่ยวกับอาหารเข้าไปได้เราก็เข้า
 ไป ผลไม้ อาหารถิ่น วัฒนธรรมประเพณี ตอนนี้ก าลังอินเทรนด์” 

  (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 6, สัมภาษณ์วันที่ 11 เมษายน 2561) 
 
 จากข้อมูลดังกล่าวสรุปได้ว่า ความต้องการในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก เกิดขึ้นจากความต้องการที่แท้จริงของคนในชุมชน ที่ต้องการเผยแพร่
เอกลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน และมีความต้องการที่จะน า
อาหารพ้ืนถิ่นไปสู่ชาวต่างชาติ โดยมีมัคคุเทศก์น าชมและสัมผัสกับรสชาติของวัฒนธรรมอาหารแต่ละ
ประเภท รวมถึงการบอกกล่าวถึงประวัติความเป็นมาของอาหารชนิดนั้นๆ และสรรพคุณในอาหารแต่
ละชนิด อาหารจึงกลายเป็นส่วนประกอบส าคัญที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้เรื่องวัฒนธรรมและการใช้
ชีวิตของผู้คนในแต่ละท้องถิ่น นอกจากนี้อาหารยังเป็นเหมือนจุดรวบรวมระหว่างวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมและแนวโน้มการท่องเที่ยวใหม่ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตความ
เป็นอยู่ที่ดี ความเป็นเอกลักษณ์ และประสบการณ์ 
 5) ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 ในปัจจุบันการพัฒนาการท่องเที่ยวมีความหลากหลายและซับซ้อนมากขึ้น เป็นเหมือน
กระบวนการเชื่อมโยงและส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้องถิ่น จากการแข่งขันที่เพ่ิมมากขึ้นรวมถึง
ปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม ท าให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวต้องมีการปรับตัวอยู่
ตลอดเวลา นักท่องเที่ยวมีความต้องการที่จะได้สัมผัสประสบการณ์ใหม่ๆ ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็น
ประสบการณ์ด้านเอกลักษณ์เฉพาะและวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่นที่ได้ไปเยือน ท าให้ท้องถิ่นต้อง
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กระตือรือร้นอยู่ตลอดเวลา เนื่องจากการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารมีเพ่ิมมากขึ้น ปัญหา 
อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก มีดังนี้ 
 ปัญหาจากพฤติกรรมนักท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็ว จากการเปลี่ยนแปลงทาง
เทคโนโลยี เศรษฐกิจ สังคม และสิ่งแวดล้อม ท าให้รูปแบบการท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงไปตามความ
สนใจเฉพาะ กิจกรรมการท่องเที่ยวที่จัดขึ้นจึงไม่สามารถตอบสนองพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวได้ทุก
กลุ่ม ดังที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4 แสดงความคิดเห็นว่า 
  “การจัดกิจกรรมช่วยให้เกิดเมนูประจ าร้าน แต่ถ้าถามว่ามันขายได้ทั้งหมดมั๊ย ก็
 อาจจะไม่ได้เต็มที่ซะทีเดียว แต่ว่าก็ได้รับความสนใจค่อนข้างเยอะ ขึ้นอยู่กับพฤติกรรมการ
 กินของนักท่องเที่ยวด้วย แล้วก็แต่ละเมนูอาจไม่ได้ตอบโจทย์กลุ่มเป้าหมาย ก็ต้องดูว่าความ
 น่าสนใจมันตอบโจทย์กลุ่มไหนมากกว่ากัน ”  

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2, สัมภาษณ์วันที่ 9 เมษายน 2561) 
 
 ปัญหาจากการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกที่มี
ข้อจ ากัดเรื่องจ านวนนักท่องเที่ยว ถ้านักท่องเที่ยวมีจ านวนน้อยชาวบ้านไม่สามารถให้บริการ
นักท่องเที่ยวได้เนื่องจากไม่คุ้มกับการลงทุน ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 ได้ให้ความเห็นว่า 
  “ปัญหาก็คอืว่าบางทีมากรุ๊ปเล็ก แค่สามคนพ่อ แม่ ลูก แต่อยากกินแล้วไม่ได้กิน ทีนี้
 เราก็ให้ไปกินในร้านอาหาร เค้าก็มีความรู้สึกว่ามันไม่ถึงถิ่น แต่ชาวบ้านไม่สามารถจัดท าให้ได้
 ถ้ามาน้อย ถ้ามาเป็นกรุ๊ปใหญ่มันก็จะคุ้ม ชาวบ้านเค้าก็ต้องลงทุน แต่เราก็มีทางออกให้เค้า
 คือให้เค้าไปทานในร้านอาหาร แต่เค้าก็ยังมีความรู้สึกว่ามัน ไม่ได้บรรยากาศ ไม่ได้ท าอยู่ใน
 ชุมชน” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 8 เมษายน 2561) 
 
 ปัญหาจากจ านวนนักท่องเที่ยวมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นส่งผลให้แหล่งท่องเที่ยวหลักมีปริมาณ
นักท่องเที่ยวกระจุกตัวอยู่เป็นจ านวนมาก เกิดการแย่งใช้ทรัพยากรอย่างหนาแน่น ทรัพยากร 
ธรรมชาติที่มีอยู่อย่างจ ากัดเสื่อมโทรมไปก่อนเวลาอันควร เนื่องจากนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่รู้จักแต่
แหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง ดังที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 แสดงความคิดเห็นว่า 
  “เรามีจุดอ่อนคือคนจะผ่านตัวเมืองเพ่ือลงเกาะ มาถึงทะเลแล้วลงเกาะ ที่นี้เราจะท า
 อย่างไรที่จะหยุดคนให้อยู่ในเมืองสัก 1 คืน ด้วยการไปเที่ยวชุมชนเพราะชุมชนเหล่านี้จะอยู่
 ในเมือง” 

(ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3, สัมภาษณ์วันที่ 9 เมษายน 2561) 
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 ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นต้องอยู่บนพ้ืนฐานโครงสร้าง
ทางอัตลักษณ์ วัฒนธรรม สังคม หรือมรดกทางการท่องเที่ยวในพ้ืนที่ เพ่ือให้มีจุดขายด้านการ
ท่องเที่ยวที่ชัดเจน พร้อมเชื่อมโยงระหว่างหน่วยงานให้เกิดการลงทุนด้านการท่องเที่ยวในพ้ืนที่และ
ช่วยกันขับเคลื่อนการท่องเที่ยว ดังที่ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 ให้ข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกว่า 
  “เวลาเราท าเราจะไม่ขายคนเดียว เราจะขายร่วมกับสายการบิน ร่วมกับชมรมธุรกิจ
 น าเที่ยว ร่วมกับสมาคมธุรกิจท่องเที่ยว เราจะมี partnership เวลาเราท าอะไรเราจะไม่เล่น
 คนเดียว มันก็จะไปได้ แล้วเวลาท าอะไรเราต้องลงพ้ืนที่ ไปถามชาวบ้านว่าอันนี้ใช่มั๊ย เรา
 จะไม่ท าถ้าไม่ได้ข้อมูลจากชาวบ้าน ส าคัญที่สุดมันละเอียดอ่อนมาก ถ้าเราไปแต่งเติมอะไร
 ขึ้นมาชาวบ้านโวยแน่นอน แล้วก็เดี๋ยวนี้เพจ ไลน์ เฟสบุ๊คมันเร็วมากเหมือนไฟไหม้ฟาง อีก
 อย่างคือเวลาเราจะท าอะไรก็ตามเราต้องท าด้วยใจ แล้วไปขลุกอยู่กับเค้าให้เค้าเห็นความ
 จริงใจของเราทุกอย่างมันจะออกมาหมด” 

 (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1, สัมภาษณ์วันที่ 8 เมษายน 2561) 
 

 จากปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก สามารถสรุปได้ว่า พฤติกรรมการบริโภคของนักท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงไป
ตามกระแส ในขณะที่โซเชียลมีเดียและเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่ที่รวดเร็ว สามารถเข้าถึงได้ทุกที่
ทุกเวลาได้เข้ามาสร้างกระแสให้เติบโดยิ่งขึ้น และถูกน ามาเป็นสื่อกลางในการสื่อสารผ่านเรื่องราว
เกี่ยวกับอาหารการกิน การที่ชุมชนจะน าเสนออาหารท้องถิ่นจึงต้องน าเสนอบนพ้ืนฐานของความเป็น
จริง เพ่ือให้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นเกิดความอย่างยั่งยืนต่อไป 
 

1.3 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 จากการวิจัยเอกสาร การสัมภาษณ์ การสังเกตแบบมีส่วนร่วม ผู้วิจัยน ามาวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT 
Analysis เพ่ือประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ตลอดจนผลกระทบที่มีต่อการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก โดยผู้วิจัยได้สรุปผลการวิเคราะห์ตามองค์ประกอบของ
การวิเคราะห์ปัจจัยภายในตามแนวคิด 7’S Analysis ของ McKinsey เพ่ือวิเคราะห์หาจุดแข็ง 
(Strengths) และจดุอ่อน (Weaknesses) จากปัจจัยทั้ง 7 ด้าน ดังตารางต่อไปนี้ 
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ตารางที่ 15 ผลกระทบที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ตามแนวคิด 
7’S Analysis 

องค์ประกอบตามแนวคิด  
7’S Analysis 

ผลกระทบที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

1. กลยุทธ์ (Strategy) นโยบายหรือกลยุทธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกใช้วิธีการด าเนินงานที่สอดคล้องกับนโยบายหลัก
จากรัฐบาล และการสร้างความร่วมมือระหว่างหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ในการส่งเสริมและ
สนับสนุนการน าอัตลักษณ์ท้องถิ่นมาใช้ก าหนดแนวทาง 

2. โครงสร้าง (Structure) โครงสร้างองค์การเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากร การก าหนด
ขอบเขตของงานที่รับผิดชอบมีความชัดเจน มีหน่วยงานต่างๆ 
รับผิดชอบในส่วนที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ทั้งภาครัฐและเอกชน แยกตาม
ลักษณะของกิจกรรม ภาครัฐมีขั้นตอนการด าเนินงานค่อนข้าง
ล่าช้า ส่วนภาคเอกชนมีการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
อย่างเป็นระบบและมีงบประมาณสนับสนุนจ านวนมาก 

3. ระบบ (System) มีการใช้ระบบอินเตอร์เน็ตในการด าเนินงานครอบคลุมทุกพ้ืนที่ 
เช่น การใชดิจิตอลมีเดียในการประชาสัมพันธ์กิจกรรมผานสื่อ
สังคมออนไลน์ เช่น E-mail, Facebook, Line, YouTube, E-
book, Billboard และโทรทัศน์ เป็นต้น ทั้งการใช้เพ่ือส่งข้อมูล
ข่าวสารระหว่างหน่วยงาน การโฆษณากิจกรรมการท่องเที่ยว 
รวมถึงการรวบรวมข้อมูลทางสถิติ นอกจากนี้ยังมีช่องทางใน
การเข้าถึงระบบบริการที่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องสามารถเข้าถึงข้อมูล
การท่องเที่ยวและข้อเสนอแนะร้องเรียนต่อบุคคลหรือองค์การ
องค์การได้อย่างเปิดเผย 

4. รูปแบบ (Style) หน่วยงานที่ เกี่ยวข้องมีการก าหนดต าแหน่งหน้าที่ความ
รับผิดชอบอย่างชัดเจน ท าให้เกิดความสามัคคีและร่วมมือกัน
ปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการบริหารงานแบบ
เครือข่ายพันธมิตรจากหลายภาคส่วนมาร่วมจัดกิจกรรม แต่พบ
ปัญหาเรื่องการประชาสัมพันธ์กิจกรรมไม่ทั่วถึง 
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ตารางที่ 15 ผลกระทบที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ตามแนวคิด 
7’S Analysis (ต่อ) 

องค์ประกอบตามแนวคิด  
7’S Analysis 

ผลกระทบที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

5. บุคลากร (Staff) บุคลากรส่วนใหญ่มีประสบการณ์ในการจัดกิจกรรมทั้งผู้จัดงาน 
เจ้าหน้าที่ ประชาชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย มีความสามัคคี ให้
ความร่วมมือในการท างาน 

6. ทักษะ (Skill) มีการประชุมวางแผนก่อนการจัดงานมีความรู้ทักษะและความ 

ช านาญเหมาะสมกับงานที่ รับผิดชอบ บุคลากรมีทักษะ
ภาษาต่างประเทศสามารถรองรับนักท่องเที่ยวชาวต่างชาติได้ 

7. ค่านิยมร่วม (Shared value) ชุมชนและประชาชนในพ้ืนที่มีค่านิยมต่อการท่องเที่ยวเชิง
อาหารไปในทิศทางเดียวกัน มีเป้าหมายในการพัฒนาร่วมกัน 
ท าให้การท่องเที่ยวเชิงอาหารได้รับความนิยมจากนักท่องเที่ยว
และมีการเตบิโตอย่างรวดเร็ว 

  

 ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ภาพรวมของสิ่งแวดล้อมภายนอกตามแนวคิด  PESTEL Analysis เพ่ือ
วิเคราะห์หาโอกาส (Opportunities) และภัยคุกคาม (Threats) ดังตารางต่อไปนี้ 

ตารางที่ 16 ผลกระทบจากสิ่งแวดล้อมภายนอกที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก ตามแนวคิด PESTEL Analysis 

องค์ประกอบตามแนวคิด  
PESTEL Analysis 

 

การวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมภายนอก 

1. ด้านนโยบาย (Policy) 
 

รัฐบาลปัจจุบันมีนโยบายส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารเพ่ือ
กระตุ้นเศรษฐกิจอย่างต่อเนื่อง โดยได้ด าเนินการขับเคลื่อน
ตามยุทธศาสตร์การยกระดับการท่องเที่ยวไทยให้มีคุณภาพ 
ส่งเสริมภาพลักษณ์ และพัฒนามาตรฐานอาหารไทยให้ก้าว
ไกลสู่ระดับสากล สร้างประเทศไทยให้เป็นแหล่งรวมอาหาร
และวัตถุดิบที่มีคุณภาพในระดับโลก มีการจัดกิจกรรมเพ่ือเป็น
การประชาสัมพันธ์อาหารและวัตถุดิบที่ใช้ในการประกอบ
อาหารของไทยให้เป็นที่รู้จักแพร่หลายทั่วโลก  
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ตารางที่ 16 ผลกระทบจากสิ่งแวดล้อมภายนอกที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก ตามแนวคิด PESTEL Analysis (ต่อ) 

องค์ประกอบตามแนวคิด  
PESTEL Analysis 

 

การวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมภายนอก 

2. ด้านเศรษฐกิจ (Economic) การท่องเที่ยวเชิงอาหารน ามาสู่การพัฒนาเศรษฐกิจของ
ประเทศผ่านการเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าและบริการที่มีรากฐาน
ทางวัฒนธรรมและวิถีอันเป็นเอกลักษณ์ของประเทศไทย ซึ่ง
สามารถสร้างความน่าสนใจและดึงดูดนักท่องเที่ยวศักยภาพ
กลุ่มตลาดบนที่สนใจด้านอาหารให้เดินทางเข้ามาเรียนรู้และ
แลกเปลี่ยนวัฒนธรรมใหม่ๆ ในแต่ละท้องที่ ก่อให้เกิดการ
กระจายรายได้น ามาสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่คนในท้องถิ่น
และเศรษฐกิจในภาพรวม แต่จากสถานการณ์ปัจจุบันและการ
คาดการณ์การขยายตัวทางเศรษฐกิจของอัตราเงินเฟ้อและ
อัตราดอกเบี้ ย  รวมไปถึ ง แนวโน้มผลกระทบของการ
เปลี่ยนแปลงทางเทคโนโลยีหรืออ่ืนๆ อาจส่งผลต่อเศรษฐกิจ 

3. ด้านสังคม/วัฒนธรรม (Social/ 
Culture) 

พัฒนาการของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว มีการเปลี่ยนแปลง
ไปตามยุคสมัย พฤติกรรมนักท่องเที่ยวในปัจจุบันมีความ
ต้องการที่จะได้เรียนรู้และสัมผัสประสบการณ์ใหม่ๆ ซึ่งอยู่บน 
รากฐานของเอกลักษณ์เฉพาะและวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่น 
“อาหาร” จึงเป็นเสมือนจุดเชื่อมโยงระหว่างวัฒนธรรม 
ขนบธรรมเนียมและทิศทางการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ๆ ที่เน้น
การเรียนรู้และสร้างประสบการณ์ในด้านวัฒนธรรม การ
ถ่ายทอดภูมิปัญญาและวิถีชีวิตของผู้คนในแต่ละท้องถิ่นซึ่งมี
เอกลักษณ์ที่แตกต่างกันไป ในบางครั้งรูปแบบของประเพณี
วัฒนธรรม วิถิชีวิต ที่เปลี่ยนแปลงไปอาจท าให้เกิดผลกระทบ
ทางลบต่อสังคมและวัฒนธรรม 
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ตารางที่ 16 ผลกระทบจากสิ่งแวดล้อมภายนอกที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก ตามแนวคิด PESTEL Analysis (ต่อ) 

องค์ประกอบตามแนวคิด  
PESTEL Analysis 

 

การวิเคราะห์สิ่งแวดล้อมภายนอก 

4. ด้านเทคโนโลยี (Technological) มีการสนับสนุนและส่งเสริมการจัดท ารายการโทรทัศน์/สื่อ
ดิจิตอลในด้านการท่องเที่ยวที่เน้นการแนะน าอาหารหรือ
ศิลปวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์ความเป็นไทย แนวทางการ
ส่งเสริมและการคุ้มครองด้านทรัพย์สินทางปัญญาส าหรับ
อาหารไทยเพ่ือดูแลรักษาภูมิปัญญาและเอกลักษณ์ของอาหาร 
ไทย แต่เทคโนโลยีใหม่ๆ ที่เกิดขึ้นในธุรกิจท่องเที่ยว เช่น
การตลาดออนไลน์ อาจส่งผลให้ผู้ประกอบการปรับตัวไม่ทัน
ต่อการเปลี่ยนแปลง 

5. ด้านกฎระเบียบ (Legal) ภาครัฐมีการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร รวมถึงการปรุง 
การบริโภค และการใช้ผลิตภัณฑ์อาหารไทยทั่วโลก ตลอดจน
การพิจารณาหลักเกณฑ์และแนวทางการตรวจสอบรับรอง
ร้านอาหารในประเทศไทย และร้านอาหารไทยในต่างประเทศ 
ให้มีเกณฑ์มาตรฐานในด้านคุณภาพ รสชาติ ความสะอาด และ
ประสิทธิภาพในการให้บริการที่ เหมาะสมและเป็นไปใน
แนวทางเดียวกัน แต่ข้อบังคับทางกฎหมายหรือกฎระเบียบ
ต่างๆ ไม่ทันต่อสภาพการณ์ปัจจุบัน ส่งผลให้เกิดปัญหากับ
ผู้ประกอบการหรือชุมชน 

6. ด้านสภาวะแวดล้อม (Ecological) อาหารเป็นศิลปะและศาสตร์แขนงหนึ่งที่มีความผูกพันกับ
สภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น ประเทศไทยเป็นแหล่ง
รวมอาหารและวัตถุดิบที่มีคุณภาพในระดับโลก มีการจัด
กิจกรรมเพ่ือเป็นการประชาสัมพันธ์อาหารและวัตถุดิบที่ใช้ใน
การประกอบอาหารของไทยให้เป็นที่รู้จักแพร่หลายทั่วโลก แต่
บางครั้งการน าวัตถุดิบต่างๆ มาใช้เกินขีดจ ากัด ท าให้เกิดผล
กระทบต่อสภาพแวดล้อม เช่น การจับปลาในช่วงฤดูวางไข่ 
การล่าสัตว์ เป็นต้น 
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ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยได้ใช้
เทคนิควิเคราะห์ SWOT Analysis เพ่ือประเมินจุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค จากนั้นน า
ข้อมูลทั้งหมดมาวิเคราะห์ในรูปแบบความสัมพันธ์แบบเมตริกซ์ที่เรียกว่า TOWS Matrix เป็นการ
วิเคราะห์ที่น าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค มาวิเคราะห์เพ่ือ
ก าหนดเป็นกลยุทธ์ ผู้วิจัยได้วิเคราะห์ SWOT ตามรายจังหวัด ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 17 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
จังหวัดชลบุรี 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. เป็นศูนย์รวมที่ตั้งอุตสาหกรรมขนาดใหญ่ของประเทศ และมี
แนวโน้มที่จะเติบโตเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมสมัยใหม่ของ
ภูมิภาคเอเซียตะวันออกเฉียงใต้ เนื่องจากได้มีการลงทุน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ และเป็นอุตสาหกรรมหลักที่ส าคัญของ
ประเทศและภูมิภาคอาเซ๊ยนในแต่ละพื้นที่  
2. มีแหล่งท่องเที่ยวหลากหลายที่มีชื่อเสียงระดับโลก (World 
Class Destination) เช่น พัทยา-บางแสน เป็นจุดหมายปลาย
ทางการท่องเที่ยวที่ส าคัญเป็นเมืองท่องเที่ยวที่รู้จักกันในระดับ
นานาชาติอยู่แล้ว และมีการพัฒนาภาพลักษณ์ สภาพแวดล้อม
และการตลาดของเมืองพัฒนาเพิ่มขึ้น ท าให้กระแสการเดินทาง
ท่องเที่ยวจากทั่วโลกเดินทางมายังเมืองพัทยา จังหวัดชลบุรี 
เพิ่มขึ้นอย่างต่อเนื่องและมีอัตราการเติบโตสูง 
3. มีผลิตภัณฑ์ทางการเกษตรที่ส าคัญ ได้แก่ ยางพารา มัน
ส าปะหลัง ปาล์มน้ ามัน สับปะรด อ้อย ไก่เนื้อ ไก่ไข่ และสุกร 
นอกจากนี้มีพื้นที่ชายฝั่งทะเลที่เหมาะแก่การท าประมงน้ าลึก และ
การเพาะเลี้ยงสัตว์น้ าชายฝั่ง 
4. เป็นศูนย์กลางทางค้า การลงทุน และธุรกิจบริการ รวมทั้งมีที่
พัก โรงแรมขนาดใหญ่เหมาะแก่การจัดประชุมสัมมนาและ
ให้บริการนักท่องเที่ยว 
5. มีท่าเรือขนาดใหญ่ที่ส าคัญ คือ ท่าเรือแหลมฉบัง ระบบ
โครงข่ายการขนส่งทางถนน และรถไฟที่สนับสนุนการเปิดประตู
การขนส่งของประเทศเข้าสู่ระบบโครงข่ายการเดินเรือนานาชาติได้
อย่างมีประสิทธิภาพ 

1. แหล่งน้ าส าหรับการพัฒนามีจ ากัดในการรองรับการขยายตัว
ในอนาคต  
2. การพัฒนาอุตสาหกรรมต่างๆ ของภาครัฐและเอกชนบางแห่ง
เริ่มมีปัญหาเรื่องการบริหารจัดการด้านมลพิษที่เกิดขึ้นจาก
กระบวนการผลิต นอกจากนี้เริ่มเกิดความขัดแย้งเนื่องจากได้มี
การปล่อยมลพิษลงสู่แหล่งน้ าเพื่อการอุปโภคบริโภค และ
เกษตรกรรมของประชาชนอย่างกว้างขวาง 
3. ปัญหาสังคมค่อนข้างสูงจากการขยายตัวของอุตสาหกรรม
และการเปลี่ยนจากสังคมเกษตรเป็นสังคมเมือง โดยเฉพาะ
ปัญหาปัญหายาเสพติด อาชญากรต่างด้าวเพิ่มมากขึ้น  
4. โครงข่ายคมนาคมขนส่งยังไม่สามารถรองรับความต้องการได้
มากเพียงพอ จึงท าให้มีปัญหาการจราจรติดขัดในเมืองใหญ่ และ
เส้นทางขนส่งสินค้าจากแหล่งอุตสาหกรรม เกษตรกรรมใน
ระดับพื้นที่เชื่อมโยงกับเส้นทางสายหลัก การน าเข้าส่งออก
สินค้าทางท่าเรือเส้นทางเข้าถึงสถานที่ท่องเที่ยว ท าให้สูญเสีย
ค่าใช้จ่ายและเวลาในการขนส่งมาก  
5. ทรัพยากรธรรมชาติเสื่อมโทรม เช่น ป่าชายเลนบริเวณอ่าว
ชลบุรี และการกัดเซาะชายฝั่งบริเวณบางแสน พัทยา บางเสร่ 
คลองต าหรุ เป็นต้น 
6. การผลิตสินค้าเกษตรในพื้นที่เป็นไปในเชิงพาณิชย์ ท าให้มี
การใช้สารเคมีในการผลิตมาก มีผลต่อการส่งออกสินค้าจาก
มาตรการกีดกันทางการค้า รวมทั้งการเพิ่มขีดความสามารถใน    
การแข่งขันเมื่อเข้าสู่ประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน 
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ตารางที่ 17 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
จังหวัดชลบุรี (ต่อ)  

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

6. มีสภาพภูมิศาสตร์/ภูมิประเทศที่เหมาะสมและปลอดภัย เช่นไม่
อยู่ในเขตแผ่นดินไหวรุนแรง การเกิดคลื่นสึนามิ รวมทั้งไม่มี
อุทกภัยและดินถล่มรุนแรง 
7. มีความหลากหลายทางชีวภาพ ทั้งทรัพยากรป่าไม้/ป่าชาย
เลน สัตว์ป่า นิเวศบก นิเวศน้ า นิเวศทะเล 
8. ประชากรมีการศึกษาสูง และมีคุณภาพ 
9. ประชากรมีค่าเฉลี่ยรายได้ต่อหวัสูงเป็นอันดับต้นของประเทศ 

7. การขยายตัวอย่างรวดเร็วของภาคอุตสาหกรรมที่ผ่านมา ท า
ให้เกิดภาวะขาดแคลนแรงงาน ส่งผลให้มีการโยกย้ายและ
เปลี่ยนงานกันบ่อย 
8. ปริมาณขยะมีแนวโน้มเพิ่มมากขึ้น รวมทั้งการใช้พลังงาน
น้ ามันเชื้อเพลิง และไฟฟ้าทั้งในระดับเพื่อธุรกิจ อุตสาหกรรม 
และระดับครัวเรือนอยู่ในระดับสูงส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม 

9. คดียาเสพติดยังมีแนวโน้มสูงขึ้น คดีประทุษร้ายต่อทรัพย์มี
แนวโน้มสูงขึ้นเช่นกัน สืบเนื่องมาจากภาวะเศรษฐกิจในปัจจุบัน 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. กฎกติกาใหม่ของโลก ได้แก่ กฎระเบียบด้านการค้า การ
ลงทุนที่เน้นสร้างความโปร่งใส และน าเง่ือนไขด้านสิ่งแวดล้อม
และการแก้ไขปัญหาโลกร้อนมากีดกันทางการค้า จะเป็น
เครื่องมือที่ผลักดันให้ผู้ประกอบการไทยต้องยกระดับการผลิตให้
ได้มาตรฐานที่ก าหนดเพื่อสามารถแข่งขันได้ 
2. รัฐบาลมีการก าหนดมาตรการส่งเสริมด้านเศรษฐกิจในพื้นที่ 
อย่างเช่น โครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก 
( Eastern Economics Corridor Development : EEC)  และ
มาตรการเขตเศรษฐกิจพิเศษในรูปแบบ Super Cluster และ 
Cluster ที่ให้สิทธิพิเศษทางภาษีและผ่อนปรนกฎระเบียบบาง
ประการ เพื่อส่งเสริมให้นักลงทุนเข้ามาลงทุนในจังหวัดชลบุรี 
3. การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจและการสร้างประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียน 
4. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ทั้งเทคโนโลยี
สารสนเทศ เทคโนโลยีชีวภาพ เทคโนโลยีวัสดุ และนาโน
เทคโนโลยี จะท าให้จังหวัดมีโอกาสในการปรับกระบวนการผลิต
สินค้าให้สอดคล้องกับความต้องการการของผู้บริ โภคที่
หลากหลาย ทั้งในด้านคุณภาพ มาตรฐาน และราคา 
5. โครงสร้างประชากรที่ก าลังเปลี่ยนแปลงเป็นสังคมผู้สูงอายุ  
ท าให้จังหวัดได้มีโอกาสในการผลิต พัฒนา และปรับปรุงสินค้า
และบริการที่สอดคล้องกับความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป เช่น การ
ขยายตัวของตลาดอาหารสุขภาพ สมุนไพร และการแพทย์พื้นบา้น 
สถานที่ท่องเท่ียวและการพักผ่อนของผู้สูงอายุ 

1. มาตรการกีดกันทางการค้า การขยายตัวทางเศรษฐกิจของ
จังหวัดโดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการส่งออกซ่ึงก าลังได้รับแรง
กดดันจากการกีดกันทางการค้าเพิ่มขึ้นเร่ือยๆ 
2. ระบบคุณค่าที่ดีของสังคมไทยเสื่อมถอยลง เนื่องจากคนใน
สังคมไม่สามารถปรับตัวและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลงได้อย่าง
เหมาะสม ท าให้พฤติกรรมของคนในสังคมเปลี่ยนไป หันไปนิยม
และซึมซับวัฒนธรรมต่างชาติที่ไม่พึงประสงค์มากขึ้น โดยหันมา
ให้ความส าคัญกับวัตถุนิยม เงินตรา จนเกินความพอเพียง 
3. การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศส่งผลกระทบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของจังหวัด 
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ตารางที่ 18 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
จังหวัดระยอง  

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. เป็นฐานเศรษฐกิจสาคัญจากมูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมต่อหัว
ของประชากรอยู่ล าดับที่ 1 ของประเทศ สามารถสร้างศักยภาพ
โดยรวมของประเทศและขีดความสามารถการแข่งขันที่ดีของ
จังหวัดและของประเทศ 
2. เป็นฐานอุตสาหกรรมที่ใหญ่ที่สุดของประเทศ ทั้งต้นน้ า กลาง
น้ า ปลายน้ า 
3. มีศักยภาพและความพร้อมทางการท่องเที่ยวสูงและมีความ
หลากหลายในระดับนานาชาติ ทั้งการท่องเที่ยวทางบก ทาง
ทะเล ศาสนาประเพณีและศิลปวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิง
เกษตร และกิจกรรมต่างๆ 
4. เป็นแหล่งเกษตรกรรมที่อุดมสมบูรณ์ มีการปลูกพืชเศรษฐกิจ
หลากหลายประเภทและเป็นแหล่งผลิตอาหารทะเลทั้งสดและ
แปรรูปทั้งเพื่อการบริโภคภายในและส่งออกได้ 
5. เป็นประตูส าคัญสู่พื้นที่ต่างๆ และเป็นศูนย์กลางด้านการ
คมนาคมขนส่งของภาคตะวันออก 

1. การพัฒนาด้านอุตสาหกรรมก่อให้เกิดปัญหาสิ่งแวดล้อมและ
ขาดการจัดการที่เหมาะสม  
2. ความเหลื่อมล้ าทางสังคม ชีวิตความเป็นอยู่ระหว่างภาคต่างๆ 
เช่น ภาคอุตสาหกรรมและภาคเกษตรกรรม ค่าครองชีพสูงและ
การกระจายรายได้ค่อนข้างต่ า 
3. การบริหารจัดการเรื่องการตลาดสินค้าเกษตรแบบครบวงจร
ยังไม่มีประสิทธิภาพ 
4. ขาดกลไกที่สร้างความเข้มแข็งให้แก่ผู้ประกอบการรายย่อย 
โดยเฉพาะผู้ประกอบการภาคเกษตรกรรมและภาคการ
ท่องเที่ยว ท าให้ไม่มีความสามารถในการแข่งขันในระยะยาว 
5. การท าลายทรัพยากรธรรมชาติและการบุกรุกที่สาธารณะมี
แนวโน้มเพิ่มขึ้น 
6. การเคลื่อนย้ายแรงงานเป็นจ านวนมาก (ประชากรแฝง) 
ส่งผลกระทบให้เกิดปัญหาสังคมตามมาอีกมาก อีกทั้งการ
ขยายตัวของสังคม 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. นโยบายรัฐบาลสนับสนุนการลงทุนของต่างชาติหรือ
ผู้ประกอบการในประเทศ 
2. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีสารสนเทศที่สามารถน ามาช่วย
ในการบริหารจัดการภาคส่วนต่างๆ เช่น การขยายการให้บริการ
อินเตอร์เน็ต เป็นต้น 
3. ความก้าวหน้าทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีด้านการผลิต
สาหรับภาคเกษตรกรรมและภาคอุตสาหกรรม 
4. การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจระหว่างประเทศ เช่น AEC จะท า
ให้จังหวัดระยองเป็นศูนย์กลางทางด้านการผลิตและจ าหน่าย
สินค้าที่สาคัญ 
5. รัฐบาลก าหนดเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ เช่น โครงการพัฒนา
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) และ Super Cluster 
ท าให้รัฐบาลสนับสนุนด้านการขนส่งและโลจิสติกส์ เครือข่าย
การคมนาคมเชื่อมโยงพื้นที่ต่างๆ  
6. มีท่าเรือน้ าลึกและสนามบินอู่ตะเภา ระยอง พัทยา ที่สามารถ
ขนส่งสินค้าไปยังภูมิภาคต่างๆ ได้ทั่วโลก  

1. ประเทศไทยขาดเสถียรภาพทางการเมือง ท าให้นักลงทุนขาด
ความเชื่อมั่น 
2. ระเบียบกฎหมายขาดความยืดหยุ่นไม่เอื้ออ านวยให้เกิดการ
แข่งขันอย่างเสรี 
3. ทัศนคติของของประชาชนต่อต้านการเปลี่ยนแปลง มีความ
ยืดหยุ่นน้อยท าให้ประชาชนปรับตัวต่อกระแสการเปลี่ยนแปลง
ไม่ได้และกระแสค่านิยมของต่างชาติมีอิทธิพลต่อการด ารงชีวิต
และประชาชนค่อนข้างสูง 
4. ศักยภาพการแข่งขันของประเทศเพื่อนบ้าน (โดยเฉพาะใน
ภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้) สูงขึ้น อาจลดบทบาทความ
น่าสนใจของจังหวัดระยอง (ด้านการท่องเท่ียวและอุตสาหกรรม) 
และประเทศไทยลง 
5. โครงสร้างประชากรที่มีวัยสูงอายุเพิ่มขึ้น ขณะที่ประชากรวัย
เด็กและวัยแรงงานลดลง 
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ตารางที่ 19 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
จังหวัดจันทบุรี  

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. สภาพภูมิประเทศและภูมิอากาศมีความเหมาะสมกับการเป็น
แหล่งผลิตและจ าหน่ายสินค้าเกษตรท่ีมีคุณภาพ  
2. ผลผลิตทางการเกษตรเป็นที่รู้จัก คุณภาพดี เป็นที่ต้องการ
ของตลาดในประเทศและต่างประเทศอย่างมากมีปริมาณผลผลิต
ทางการเกษตรออกสู่ตลาดเป็นจ านวนมากเป็นล าดับต้นๆ ของ
ประเทศ ทั้งยังมีการรวมกลุ่มผลิตสินค้าเกษตรกรอินทรีย์เพื่อ
ตอบสนองความต้องการของลูกค้า 
3. การแปรรูป มีสินค้าทางการเกษตรที่เหมาะกับการแปรรูป 
และเข้าสู่ภาคอุตสาหกรรมเพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้ามีการวิจัยและ
พัฒนาสร้างผลิตภัณฑ์ใหม่ของสินค้าเกษตร 
4. เกษตรกรมีองค์ความรู้ และมีความสามารถในการผลิตสินค้า
ทางการเกษตร มีปราชญ์ชาวบ้านที่มีภูมิปัญญาท้องถิ่นอยู่ใน
ชุมชนเป็นจ านวนมาก 
5. การส่งเสริมจากหน่วยงานภาครัฐ ให้การส่งเสริมและพัฒนา
อาชีพการเกษตรผลไม้ รวมถึง อบจ. มีการก าหนดวิสัยทัศน์ 
"2020 จันทบุรีมหานคร ผลไม้ของโลก" “2020 Chanthaburi 
Fruit Capital of the World"  
6. การส่งออก มีชาวต่างชาติเข้ามารับซื้อสินค้าเกษตร ท าให้ผล
ผลิตมีราคาสูงขึ้น มีการตรวจสอบคุณภาพสินค้าเกษตรและล้งผู้
ส่งออกทุกครั้งก่อนตรวจส่ง มีการประกันคุณภาพสินค้า 
7. ระบบขนส่ง มีระบบขนส่งที่เชื่อมโยงเข้าสู่ประเทศกัมพูชา 
และเชื่อมต่อถึงประเทศเวียดนามได้ รวมถึงมีหน่วยงานและ
บุคลากรที่มีความพร้อมในการพัฒนาระบบโลจิส  ติกส์เพื่อ
สนับสนุนกิจกรรมทางการเกษตร 
8. เป็นแหล่งผลิตกุ้งทะเลที่มีคุณภาพ สินค้าประมงทะเลมี
กระบวนการตรวจสอบย้อนกลับที่ชัดเจน 
9. มีผลิตภัณฑ์ทอเสื่อกก ที่เป็นสินค้าขึ้นชื่อของ ต.บางสระเก้า 
สามารถสร้างงานและรายได้ให้กับชาวบ้านและชุมชนเป็น
จ านวนมาก 
10. มีสถานศึกษาที่หลากหลายครบทุกระดับ สามารถให้ความรู้
กับเกษตรกร ผู้ผลิตสินค้า การตลาดให้ได้มาตรฐานตามความ
ต้องการและมีประสิทธิภาพ รวมถึงมีศูนย์การเรียนรู้เกี่ยวกับ
การเกษตรที่สามารถถ่ายทอดความรู้ให้กับชุมชนได้ 
 
 

1. ผลผลิตทางการเกษตรขึ้นอยู่กับฤดูกาลมีความไม่แน่นอน
เกี่ยวกับสภาพอากาศ และสภาวะแวดล้อม ผลผลิตทางการ 
เกษตรมีอายุสั้นท าให้เกิดความเสียหายได้ง่าย 
2. สินค้าทางการเกษตร ยังไม่ได้รับการส่งเสริมคุณภาพทั้งระบบ 
ท าให้ได้ผลผลิตมีคุณภาพแตกต่างกัน ทั้งยังมีการใช้สารเคมีใน
การผลิตสินค้าทางการเกษตร เพราะมุ่งเน้นเร่ืองปริมาณผลผลิต
ที่มากขึ้น 
3. ขาดการรับประกันคุณภาพสินค้าการเกษตรไม่มีระบบการซ้ือ
ขายล่วงหน้าไม่มีตลาดกลางที่มีความเป็นธรรม ขาดการ
สนับสนุนจากภาครัฐ ท าให้ไม่มีตลาดรองรับที่ชัดเจน  
4. เกษตรกรผู้ปลูกล าไยและทุเรียนขาดการรวมตัวที่เข้มแข็งเพื่อ
สร้างอ านาจการต่อรอง ประกอบกับปัจจุบันพ่อค้าคนกลาง
หรือล้งจะเป็นผู้ก าหนดราคาท าให้เสียโอกาสทางการค้า 
5. เกษตรกรขาดความรู้การบริหารจัดการด้านการตลาด ขาด
การริเริ่มสร้างสรรค์ในการสร้างผลผลิตที่ตอบสนองความ
ต้องการของผู้บริโภคอย่างกว้างขวางขาดการปรับปรุงเพาะ 
พันธุ์ สายพันธุ์สินค้าทางการเกษตรใหม่ๆ รวมทั้งเยาวชนคนรุ่น
ใหม่สืบทอดอาชีพเกษตรกรน้อยลง 
6. ผู้ผลิตและผู้ประกอบการบางรายยังขาดจิตส านึกในการรักษา
คุณภาพของสินค้า  
7. การจัดระเบียบตลาดผลไม้ยังไม่ค่อยเป็นระบบ กีดขวางทาง
สัญจรไปมา 
8. ข้อมูลผลผลิตไม่ชัดเจน ท าให้แต่ละปีประเมินผลผลิตสูงกว่า
ความเป็นจริงเกษตรกรไม่ให้ข้อมูลที่แท้จริง เกี่ยวกับพื้นที่ปลูก
ผลไม้ 
9. ระบบการตรวจสอบคุณภาพสินค้ายังไม่ครอบคลุม ไม่มี
ความถี่ มีการสุ่มตรวจน้อยเกินไปขาดการประชาสัมพันธ์ไปสู่
ผู้บริโภคในเรื่องการตรวจสอบคุณภาพสินค้า 
10. ขาดแคลนแหล่งน้ าและแหล่งกักเก็บน้ าส าหรับเพาะปลูก
ในช่วงฤดูแล้งแหล่งน้ าเพื่อการเกษตรขนาดใหญ่ในพื้นที่ไม่มี ยัง
ขาดระบบการจัดการน้ าอย่างครบวงจร และการสนับสนุน
งบประมาณในการส่งเสริมการใช้พลังงานทดแทนค่อนข้างน้อย
และไม่กระจาย 
11. การขยายพื้นที่ปลูกล าไยโดยขาดการควบคุม ท าให้เกิด
ปัญหาการบริหารจัดการน้ าอย่างมีประสิทธิภาพ 
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ตารางที่ 19 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
จังหวัดจันทบุรี (ต่อ) 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

11. มีศักยภาพการใช้พลังงานทดแทนในภาคเกษตร พลังงาน
แสงอาทิตย์ส าหรับระบบสูบน้ า ในทางเกษตร พลังงาน
แสงอาทิตย์ส าหรับการแปรรูปสินค้าเกษตรอบแห้ง 
12. พื้นที่จังหวัดจันทบุรีมีชายแดนติดกับประเทศเพื่อนบ้าน ซ่ึง
เป็นแหล่งของแรงงาน ท าให้แรงงานภาคการเกษตรไม่ขาด
แคลน 
13. ประชาชนส่วนใหญ่ของจังหวัดประกอบอาชีพเกษตรกรรม
ตามหลักเศรษฐกิจพอเพียง 

12. ขาดแรงงานในพื้นที่ที่มีคุณภาพ ต้องใช้แรงงานต่างด้าวเข้า
มาเก็บเกี่ยวผลผลิต ท าให้เกิดปัญหาแรงงานที่ต้องใช้สารเสพติด
ในการท างาน 
13. การแปรรูปสินค้ายังมีน้อย เนื่องจากการแปรรูปต้องมี
กระบวนการที่ต้องลงทุนสูงผลิตภัณฑ์/การแปรรูปสินค้า OTOP 
ของจังหวัดเป็นแบบเดิมๆ บรรจุภัณฑ์ไม่โดดเด่น 
14. เกษตรกรมีปัญหาด้านสุขภาพเนื่องจากการใช้สารเคมีใน
การผลิตผลไม้ เล้ียงกุ้ง และปศุสัตว์ 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. การเปิดประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน ท าให้มูลค่าการค้าการ
ลงทุนเพิ่มขึ้น 
2. เป็นจังหวัดที่ติดต่อกับพื้นที่เศรษฐกิจพิเศษ มีการพัฒนา
ระบบโครงข่ายคมนาคมระบบโลจิสต์ติก รองรับการเพิ่มปริมาณ
ผลผลิต/ การขยายตลาด 
3. สินค้าทางการเกษตรได้รับความสนใจจากผู้บริโภคทั้งใน
ประเทศและต่างประเทศ ท าให้มีความต้องการผลไม้และสินค้า
เกษตรคุณภาพมากขึ้นทุกปี ตลาดต่างประเทศสามารถรองรับ
ผลผลิตทางการเกษตร โดยเฉพาะผลไม้ไทยมากขึ้น 
4. ภาครัฐให้การส่งเสริมและสนับสนุนงบประมาณในการพัฒนา
สินค้าเกษตรและพัฒนาศักยภาพเกษตรกรอย่างต่อเนื่อง และมี
การส่งเสริมการเปิดตลาดต่างประเทศนอกจากประเทศจีน 
5. แนวโน้มพฤติกรรมการบริโภคสินค้าและผลผลิตแบบ 
organic มีมากขึ้น จะส่งผลให้ผลผลิตทางการเกษตรมีราคาดี 

1. กฎหมายระหว่างประเทศและกฎระเบียบไม่เอื้ออ านวยต่อ
การส่งเสริมผู้ประกอบการในการท าธุรกิจการค้าระหว่าง
ประเทศ ไม่มีการวางแผนหรือก าหนดกฎระเบียบเกี่ยวกับธุรกิจ
ต่างชาติและอาชีพของคนไทย ทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
2. กฎหมายผังเมืองเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาอุตสาหกรรม
เกษตรแปรรูปเพื่อเพิ่มมูลค่าสินค้าเกษตร 
3. ความล่าช้าและไม่ทันต่อเหตุการณ์ด้านแรงงานข้ามชาติ
ปัญหาการลักลอบเข้าเมืองแบบผิดกฎหมายของแรงงานต่างด้าว
ขาดระบบการบริหารจัดการแรงงานต่างด้าวเพื่อป้องกันปัญหา
และผลกระทบด้านต่างๆ ที่จะเกิดขึ้น 
4. กลไกตลาดโดยส่วนมากพ่อค้าคนกลางเป็นผู้ก าหนดราคาการ
ซ้ือขายผลผลิตไม่สามารถควบคุมราคาตลาดได้ เนื่องจากพ่อค้า
รายใหญ่เป็นชาวต่างชาติ 
5. ผลไม้ไม่ได้คุณภาพถูกส่งเข้าสู่ระบบตลาด ท าให้เกิดความ
เสียหาย 
6. การแปรรูปสินค้าเกษตรให้มีความน่าสนใจหรือเน้นเพื่อ
สุขภาพยังมีน้อย เนื่องจากขาดการวิจัยหรือนวัตกรรมที่จะน ามา
พัฒนารวมทั้งประชาชนยังขาดความรู้ 
7. สภาพภูมิอากาศของโลกแปรปรวน ส่งผลต่อผลผลิตสินค้า
ทางการเกษตรและความไม่แน่นอนของผลผลิตที่มีการซ้ือขาย
ล่วงหน้า  
8. การท าเกษตรในปัจจุบันใช้สารเคมี และยาปราบศัตรูพืชมาก
ขึ้น ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม (ดิน น้ า อากาศ) และส่งผล
กระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน 
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จังหวัดตราด  

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายใน 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

1. เป็นแหล่งผลิตอาหารทะเล และผลผลิตทางการเกษตรที่มี
คุณภาพ 
2. มีลักษณะภูมิประเทศ สภาพภูมิอากาศเอื้อต่อการเกษตร 
3. เป็นเมืองชายทะเลที่มีความอุดมสมบูรณ์มีศักยภาพในด้าน
การค้า การท่องเที่ยว การลงทุน และการประมง รวมทั้งเป็น
เมืองท่าชายทะเลฝั่งตะวันออกที่เชื่อมโยงการคมนาคม  
4. เป็นเมืองชายแดนที่มีอาณาเขตติดกับราชอาณาจักรกัมพูชา 
ท าให้จังหวัดตราดเป็นเสมือนประตูเชื่อมโยงการค้า การ
ท่องเที่ยว การลงทุน และการสร้างความสัมพันธ์กับประเทศ
เพื่อนบ้าน 
5. เป็นเมืองเกษตรกรรมและการประมง  
6. มีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติและทางทะเลที่สวยงาม ที่
อุดมสมบูรณ์ และมีความโดดเด่น  
7. มีโครงข่ายเชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคมและขนส่ง ทั้งทาง
บก ทางน้ า และทางทะเล 
8. สภาพสังคม ชุมชนมีความสงบ ประชาชนมีวิถีชีวิตเรียบง่าย 
ชุมชนมีการร่วมกลุ่มที่เข้มแข็ง และเกิดทุนสังคมที่เข้มแข็ง  
9. ทุกภาคส่วนมีความสัมพันธ์อันดีกับประเทศเพื่อนบ้าน และมี
การสนับสนุน ส่งเสริม และแก้ปัญหาชุมชนตามแนวชายแดน
อย่างต่อเนื่อง 

1. เป็นจังหวัดชายแดนที่มีพื้นที่ติดชายฝั่งทะเลส่งผลให้เกิด
ปัญหาแรงงานต่างด้าวและประชากรแฝงเข้ามาประกอบอาชีพ 
จ านวนมาก และอาจเสี่ยงเป็นเส้นทางที่ใช้ล าเลียงยาเสพติด ท า
ให้เกิดปัญหาเด็กและเยาวชนมั่วสุมและมีพฤติกรรมไม่เหมาะสม 
2. ปัญหาการบุกรุกพื้นที่ป่าไม้ซ่ึงส่วนใหญ่เกิดจากราษฎรที่
ต้องการพื้นที่ท ากิน 
3. ขาดแคลนแรงงานในทุกระดับ ทั้งในภาคเกษตร ประมง และ 
การท่องเท่ียว รวมทั้งขาดการพัฒนาทักษะวัยแรงงานให้มีความ 
พร้อมต่อความต้องการของตลาดแรงงานในอนาคต 
4. ในภาคเกษตรยังขาดระบบการบริหารจัดการน้ าเพื่อรองรับ
พื้นที่ทางการเกษตร และขาดการบริหารจัดการสินค้าทางการ
เกษตรอย่างเป็นระบบ 
5. คุณภาพของเส้นทางการจราจรยังเป็นอุปสรรคต่อการขนส่ง
ทั้งทางการเกษตรและการท่องเท่ียว 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

1. กระแสเปลี่ยนแปลงของโลกและนโยบายรัฐบาลสนับสนุน
และส่งเสริมการท่องเท่ียว 
2. ทิศทางการพัฒนาประเทศมุ่งเน้นการเสริมสร้างนวัตกรรม
เพิ่มคุณค่าและมูลค่า  
3. การเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศเพื่อนบ้านท าให้โอกาส
ในการเชื่อมโยงการค้าชายแดนให้เติบโต 
4. นโยบายในการพัฒนาพื้นที่บริเวณชายแดนที่เชื่อมต่อกับ
ประเทศเพื่อนบ้านในภูมิภาคอาเซียน  
5. กฎหมายเกี่ยวกับการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน โดยมีพื้นที่
เป็นที่ตั้งและประชาชนเป็นศูนย์กลาง 
6. การเติบโตของสังคมดิจิตอลและการเข้าถึงเทคโนโลยี
สารสนเทศที่ประชาชน ผู้ประกอบการ สามารถใช้ประโยชน์ใน
การสื่อสาร การตลาด การประชาสัมพันธ์ ได้อย่างกว้างขวาง 

1. ความผันผวนของราคาผลผลิตทางการเกษตร และต้นทุน
การเกษตรที่สูงขึ้น 
2. ทิศทางแนวโน้มของปัจจัยภายนอกที่มีความรุนแรงขึ้น ซ่ึงเกิด 
จากปัญหาสภาพแวดล้อม ปัญหาสังคม และภาวะเศรษฐกิจใน
พื้นที่เป็นตัวผลักดัน 
3. ความเปลี่ยนแปลงของสิ่งแวดล้อม ภาวะโลกร้อน ท าให้สถิติ
ภัยธรรมชาติในจังหวัดตราดเริ่มมีความรุนแรงขึ้น 
4. นโยบายของรัฐบาลเกี่ยวกับระบบแรงงานต่างด้าวไม่มีความ
ชัดเจน ท าให้ไม่สามารถแก้ไขปัญหาแรงงานต่างด้าวได้อย่าง
ยั่งยืน 
5. ปัญหาความรุนแรงทางสังคมของเยาวชนและการบริโภคการ
สื่อสารจากโซเซียลมีเดียที่ไม่เหมาะสม 
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ตารางที่ 20 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกที่ส่งผลต่อการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
จังหวัดตราด (ต่อ) 

ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอก 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

7. กระแสความต้องการของผลผลิตอาหารฮาลาลในกลุ่มมุสลิม 
และความต้องการผลผลิตทางด้านอาหารที่มีคุณภาพ 
8. นโยบายการทวงคืนผืนป่าของรัฐบาลมีความเข้มขัน ท าให้
เป็นโอกาสในการส่งเสริมการอนุรักษ์ และพัฒนาทรัพยากร 
ธรรมชาติของจังหวัด 
9. มีสถาบันอุดมศึกษาตั้งอยู่ในพื้นที่กลุ่มจังหวัด 
10. โอกาสในการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับกลุ่มจังหวัดทั้งจาก
พัทยาหรือแหล่งอื่นๆ ในการพัฒนาเส้นทางการท่องเท่ียวร่วมกนั 

 

 
ผู้วิจัยได้วิเคราะห์สภาพปัจจุบันโดยระบุเป็น จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ที่มีผลต่อ

การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ตามองค์ประกอบการวิเคราะห์
สภาพแวดล้อมภายในตามแนวคิด 7’ S Model ของ McKinsey และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม
ภายนอกตามองค์ประกอบการวิเคราะห์ PESTLE Analysis สามารถน าเสนอผลการวิเคราะห์ ได้ดังนี้ 
 

ตารางที่ 21 ผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

S1 มีท่าเรือน้ าลึก 2 แห่ง และมีโครงข่ายเชื่อมโยงเส้นทางการ
คมนาคมและขนส่ง ทั้งทางบก ทางน้ า และทางทะเลที่สนับสนุน
การเปิดประตูการขนส่งของประเทศได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
S2 เป็นศูนย์รวมที่ตั้งของอุตสาหกรรมที่ใหญ่ที่สุดของประเทศ 
และมีแนวโน้มที่จะเติบโตเป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมสมัยใหม่
ของภูมิภาคเอเซียตะวันออกเฉียงใต้ เนื่องจากได้มีการลงทุน
อุตสาหกรรมขนาดใหญ่ และเป็นอุตสาหกรรมหลักที่ส าคัญของ
ประเทศและภูมิภาคอาเซียน 
S3 เป็นเมืองชายทะเลที่มีความอุดมสมบูรณ์มีศักยภาพในด้าน
การค้า การท่องเที่ยว การลงทุน และการประมง รวมทั้งเป็น
เมืองท่าชายทะเลฝั่งตะวันออกที่เชื่อมโยงการคมนาคม การ
ขนส่งไปสู่ภูมิภาคต่างๆ 
S4 มีศักยภาพและความพร้อมทางการท่องเที่ยวสูงและมีความ
หลากหลายในระดับนานาชาติ ทั้งการท่องเที่ยวทางบก ทาง
ทะเล ศาสนาประเพณี และศิลปวัฒนธรรม 

W1 การพัฒนาอุตสาหกรรมต่างๆ ของภาครัฐและเอกชนบาง
แห่งเริ่มมีปัญหาเรื่องการบริหารจัดการด้านมลพิษที่เกิดขึ้นจาก
กระบวนการผลิต รวมถึงโรงงานแปรรูปอาหาร 
W2 การขยายตัวของเมือง แหล่งอุตสาหกรรม และแหล่ง
ท่องเที่ยวอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้เกิดความต้องการใช้น้ าใน
กระบวนการผลิต บริการ และอุปโภคบริโภคปริมาณมาก  
W3 การพัฒนาเศรษฐกิจของกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกที่ผ่าน
มา ก่อให้เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ 
สิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตมากขึ้น เนื่องจากการขยายตัว
ทางการผลิตทั้งทางด้าน เกษตรกรรม และอุตสาหกรรมท าให้มี
การใช้และท าลายทรัพยากรธรรมชาติ ทั้งป่าไม้ แหล่งน้ า ดิน 
ทรัพยากรทางทะเล สินแร่ และพลังงานไปเป็นจ านวนมากและ
เกินกว่าศักยภาพของธรรมชาติจะสามารถฟื้นฟูสภาพให้เกิด
ทดแทนกลับคืนดังเดิมได้โดยเร็ว 
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จุดแขง็ (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

S5 เป็นแหล่งเพาะปลูกผลไม้หลักของประเทศ ซ่ึงผลิตทุเรียน 
มังคุด และเงาะ ได้มากกว่าร้อยละ 70 ของผลผลิตทั้งประเทศ
จึงมีปริมาณการผลิตมากพอส าหรับใช้บริโภคภายในประเทศ
และส่งออกไปยังต่างประเทศ ซ่ึงสร้างรายได้ให้แก่ท้องถิ่น
จ านวนมาก 
S6 เป็นแหล่งแร่รัตนชาติที่มีคุณภาพและมีชื่อเสียง ส่งผลให้กลุ่ม
จังหวัดภาคตะวันออกโดยเฉพาะจันทบุรีเป็นแหล่งเจียระไนและ
ย่านธุรกิจอัญมณีที่ส าคัญของประเทศที่สามารถสนับสนุน
เช่ือมโยงไปสู่การท่องเท่ียวเชิงอาหารพื้นถิ่นร่วมด้วย  
S7 มีพรมแดนติดกับชายแดนกัมพูชาซ่ึงเป็นจุดการค้าชายแดนที่
อยู่ใกล้กรุงเทพฯ และปริมณฑล และพื้นที่บริเวณชายฝั่งทะเล
ตะวัน ออกมากที่สุด ประกอบกับตั้ งอยู่ ในเส้นทางสู่ภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือ ท าให้สามารถเข้าถึงตลาดได้โดยตรง 
S8 มีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต ด้านอาหาร
การกินที่โดดเด่น เป็นแหล่งผลิตอาหารทะเล และผลผลิต
ทางการเกษตรที่มี คุณภาพ อีกทั้งยังมีอาหารพื้นถิ่นที่ เป็น
เอกลักษณ์สามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหาร และ
เป็นแหล่งสร้างรายได้ให้กับคนในพื้นที่ 
S9 มีสถานศึกษาที่หลากหลายครบทุกระดับ สามารถให้ความรู้
กับเกษตรกร ผู้ผลิตสินค้า การตลาด ให้ได้มาตรฐานตามความ
ต้องการและมีประสิทธิภาพ 

W4 กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกเป็นแหล่งเพาะปลูกผลไม้หลัก
ของประเทศ แต่ผลไม้เป็นผลิตผลที่มีช่วงระยะเวลาในการเก็บ
เกี่ยว ดูแลรักษาจ ากัด เมื่อพ้นก าหนดจะเสียหาย และเป็น
ผลผลิตที่มีช่วงฤดูกาล ไม่สามารถผลิตออกได้ตลอดปี และหาก
เมื่อใดขาดน้ าก็จะท าความเสียหายให้แก่สวนผลไม้อย่างรุนแรง
ท าให้ปริมาณผลผลิตไม่แน่นอน ไม่มีเสถียรภาพด้านราคารวมทั้ง
ยังขาดการบริหารจัดการช่วงที่ผลไม้ออกมามากและกระจุก
ตัวอย่างเหมาะสมและทันเวลา ท าให้ผลไม้ เน่า เสีย ง่าย 
นอกจากนี้ยังขาดการวิจัยและพัฒนาทั้งในด้านการผลิตให้ออก
ผลผลิตนอกฤดู การเก็บรักษา การล าเลียงถึงที่หมายก่อนการ
เน่าเสีย และมีปัญหาเรื่องคุณภาพมาตรฐานไม่สม่ าเสมอ เช่น 
การคัดขนาด บรรจุหีบห่อ แปรรูป และเก็บรักษา  
W5 การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหารไม่เป็นระบบ แต่ละ
หน่วยงานต่างก็จัดโดยไม่มีการบูรณาการร่วมกัน ท าให้การจัด
งานซ้ าซ้อน ผู้เข้าร่วมงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 
W6 ไม่มีการจัดท านโยบายและกลยุทธ์ด้านการท่องเที่ยวเชิง
อาหารเฉพาะภูมิภาค 
W7 ขาดการจัดท าแผนกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารใน
ระดับภูมิภาค ท าให้การประชาสัมพันธ์การจัดงานไม่ทั่วถึง 
W8 การขยายตัวอย่างรวดเร็วของภาคอุตสาหกรรม ท าให้เกิด
ภาวะขาดแคลนแรงงาน ส่งผลให้มีการโยกย้ายและเปลี่ยนงาน
กันบ่อย 

โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

O1 กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกและนโยบายรัฐบาลที่
สนับสนุนและส่งเสริมการท่องเท่ียว 
O2 การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจและการสร้างประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซียนทั้งด้านอุตสาหกรรม เกษตรกรรม โลจิสติกส์ แรงงาน
การท่องเท่ียว และการค้าชายแดน 
O3 ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ท าให้กลุ่มจังหวัด
ภาคตะวันออกมีโอกาสในการปรับกระบวนการผลิตสินค้าให้
สอดคล้องกับความต้องการการของผู้บริโภคที่หลากหลาย ทั้งใน
ด้านคุณภาพ มาตรฐาน และราคา 
O4 โครงสร้างประชากรที่ก าลังเปลี่ยนแปลงเป็นสังคมผู้สูงอายุ 
ท าให้กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกได้มีโอกาสในการผลิต พัฒนา 
และปรับปรุงสินค้าและบริการที่สอดคล้องกับความต้องการที่
เปลี่ยนแปลงไป 

T1 การขยายตัวทางเศรษฐกิจของกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก
โดยเฉพาะอย่างยิ่งด้านการส่งออก ก าลังได้รับแรงกดดันจากการ
กีดกันทางการค้าเพิ่มขึ้นเรื่อยๆ เช่น มาตรฐานการผลิตสินค้า
มาตรฐานการด้านความสะอาดและสุขอนามัย หากผู้ผลิต/
ผู้ประกอบการ ไม่สามารถปรับตัวให้เข้ากับมาตรฐานเหล่านี้จะ
สูญเสียโอกาสทางการตลาด 
T2 คนในสังคมไม่สามารถปรับตัวและรู้เท่าทันการเปลี่ยนแปลง
ได้อย่างเหมาะสม ท าให้พฤติกรรมของคนในสังคมเปลี่ยนไป หัน
ไปนิยมและซึมซับวัฒนธรรมต่างชาติที่ไม่พึงประสงค์มากขึ้น 
โดยหันมาให้ความส าคัญกับวัตถุนิยม เงินตราจนเกินความ
พอเพียง 
T3 การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศส่งผลกระทบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อมของกลุ่มจังหวัดภาค
ตะวันออก 
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โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

O5 รัฐบาลก าหนดเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ เช่น โครงการพัฒนา
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) และ Super Cluster 
ท าให้รัฐบาลสนับสนุนด้านการขนส่งและโลจิสติกส์ เครือข่าย
การคมนาคมเชื่อมโยงพื้นที่ต่างๆ ท าให้การขนส่งสินค้า การ
บริการ และการท่องเท่ียวมีความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น 
O6 กระแสการรักษาสุขภาพและความนิยมธรรมชาติ จะช่วยให้
เกิดความตระหนักในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวด 
ล้อมเพิ่มขึ้น ในขณะเดียวกันจะสร้างกระแสความนิยมบริโภค
สินค้าเชิงอนุรักษ์และสินค้าสุขภาพซ่ึงส่วนใหญ่มาจากพืช เช่น 
สมุนไพร จึงเป็นโอกาสในการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น ซ่ึงเป็น
ทรัพย์สินทางปัญญาที่สร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจได้โดยมีความ
หลากหลายทางชีวภาพเป็นแหล่งวัตถุดิบที่ส าคัญ 
O7 ทิศทางการพัฒนาประเทศไทย 4.0 มุ่งเน้นการเสริมสร้าง
นวัตกรรม เพิ่มคุณค่าและมูลค่า จึงเป็นโอกาสในการพัฒนา
ผลผลิตทางการเกษตรและอาหารแปรรูป 
O8 กฎกติกาใหม่ของโลก ได้แก่ กฎระเบียบด้านการค้า การ
ลงทุนที่เน้นสร้างความโปร่งใส และน าเง่ือนไขด้านสิ่งแวดล้อม
และการแก้ไขปัญหาโลกร้อนมากีดกันทางการค้า จะเป็น
เครื่องมือที่ผลักดันให้ผู้ประกอบการไทยต้องยกระดับการผลิตให้
ได้มาตรฐานที่ก าหนดเพื่อสามารถแข่งขันได้ 
O9 กระแสความต้องการของผลผลิตอาหารฮาลาลในกลุ่มมุสลิม
และความต้องการผลผลิตทางด้านอาหารที่มีคุณภาพ 

T4 ประเทศไทยขาดเสถียรภาพทางการเมือง ท าให้นักลงทุน
ขาดความเชื่อมั่น 
T5 กฎหมายระหว่างประเทศและกฎระเบียบไม่เอื้ออ านวยต่อ
การส่งเสริมผู้ประกอบการในการท าธุรกิจการค้าระหว่าง
ประเทศ ไม่มีการวางแผนหรือก าหนดกฎระเบียบเกี่ยวกับธุรกิจ
ต่างชาติและอาชีพของคนไทยทั้งในระยะสั้นและระยะยาว 
T6 โครงสร้างประชากรที่มีวัยสูงอายุเพิ่มขึ้น ขณะที่ประชากรวัย
เด็กและวัยแรงงานลดลง 
T7 ปัญหาความรุนแรงทางสังคมของเยาวชนและการบริโภคการ
สื่อสารจากโซเซียลมีเดียที่ไม่เหมาะสม 
T8 การแปรรูปอาหารให้มีความน่าสนใจยังมีน้อย เนื่องจากขาด
การวิจัยหรือนวัตกรรมที่จะน ามาพัฒนารวมทั้งประชาชนยังขาด
ความรู้ 
T9 การท าเกษตรในปัจจุบันใช้สารเคมี และยาปราบศัตรูพืชมาก
ขึ้น ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม (ดิน น้ า อากาศ) และส่งผล
กระทบต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน 

 

ผลจากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค ตามข้อมูลที่กล่าวข้างต้น ผู้วิจัยได้

น าผลการศึกษาทั้งหมดมาวิเคราะห์เพ่ือสร้างเป็นรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิง

อาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดยใช้แนวคิดการ

วางแผนกลยุทธ์ด้วย TOWS Matrix ซึ่งมีแนวทางในการจัดการกลยุทธ์ทั้งหมด 4 แนวทาง ดังนี้ 1) กล

ยุทธ์เชิงรุก SO (SO Strategy) จัดท ากลยุทธ์โดยใช้จุดแข็งเพ่ือสร้างความได้เปรียบจากโอกาส 2) กล

ยุทธ์เชิงแก้ไข WO (WO Strategy) จัดท ากลยุทธ์โดยเอาชนะจุดอ่อนเพ่ือใช้ประโยชน์จากโอกาส 3) 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน ST (ST Strategy) จัดท ากลยุทธ์โดยใช้จุดแข็งเพ่ือหลีกเลี่ยงอุปสรรค 4) กลยุทธ์

เชิงรับ WT (WT Strategy) จัดท ากลยุทธ์เพ่ือลดจุดอ่อนและหลีกเลี่ยงอุปสรรค ผลการวิเคราะห์ดัง

ตารางต่อไปนี้ 
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กลยุทธ์เชิงรุก SO (SO Strategy) กลยุทธ์เชิงแก้ไข WO (WO Strategy) 

S1, S2, S3, S7, O2, O3, O5, O7, O8 สร้าง
เครือข่ายความร่วมมือระหว่างภาครัฐ ภาค 
เอกชน และภาคประชาชน ให้เป็นศูนย์กลาง 
อุตสาหกรรมสมัย ใหม่ของภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ 
S4, S5, S6, S8, S9, O1, O4, O6, O9 พัฒนา
ศักยภาพและเตรี ยมความพร้อมทางการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารให้เหมาะสมกับสถานการณ์
ที่มีการเปลี่ยนแปลง 

W1, W2, W3, O2, O5, O6, O8 ก าหนดกฎ 
ระเบียบในการประกอบธุรกิจเพ่ือใม่ให้ส่งผล
กระทบต่อสิ่งแวดล้อม 
W4, W8, O7 พัฒนาเทคโนโลยีผลผลิตทางการ 
เกษตรและการแปรรูปอาหารเพ่ือลดการใช้
แรงงานมนุษย ์
W5, W6, W7, O1, O4, O9 ก าหนดนโยบาย
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออก 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน ST (ST Strategy) กลยุทธ์เชิงรับ WT (WT Strategy) 

S1, S2, S3, S7, T1, T4, T5 ออกกฎระเบียบ
ทางการค้าเพ่ือควบคุมมาตรฐานสินค้าและ
บริการ ให้สามารถแข่งขันในระดับภูมิภาค
อาเซียน 
S9, T6, T8 พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความ
เชี่ยวชาญ และมีความสามารถด้านนวัตกรรม 
S4, S6, S8, T2, T7 เตรียมความพร้อมให้มี
ความรู้เท่าทันต่อการเปลี่ยนแปลงอยู่เสมอ 
S5, T3, T9 ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารจาก
วัตถุดิบท้องถิ่นท่ีเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 

W1, W2, W8, T1, T5, T9 ส่งเสริมการด าเนิน
ธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
W4, T3, T8 ส่งเสริมให้มีการแปรรูปผลิตภัณฑ์
เพ่ือเป็นการถนอมอาหารและสร้างมูลค่าเพ่ิม
ของสินค้า 
W5, W6, W7, T2, T4, T7 ส่ ง เสริมให้มีการ
พัฒนาเทคโนโลยีการสื่อสารทางการตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารอย่างเป็นระบบ 
W8,T6 สนับสนุนให้มีการจ้างแรงงานสูงอายุ
เพ่ือช่วยลดปัญหาการขาดแคลนแรงงาน 

 

1. กลยุทธ์เชิงรุก SO (SO Strategy) 
     จากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน 
เพ่ือน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์ในเชิงรุก พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีจุดแข็ง คือ มีโครงข่าย
เชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคมขนส่ง ทั้งทางบก ทางน้ า และทางทะเล อีกทั้งยังมีพรมแดนติดกับ
ประเทศกัมพูชา อยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพมหานคร และเป็นเส้นทางสู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จึงเป็น
ศูนย์รวมที่ตั้งของอุตสาหกรรมที่ใหญ่ที่สุดของประเทศ เป็นเมืองชายทะเลที่มีความอุดมสมบูรณ์ มี
ศักยภาพทางการท่องเที่ยว เป็นแหล่งเพาะปลูกผลไม้หลักของประเทศ มีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม 
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ประเพณี วิถีชีวิต ด้านอาหารการกินที่โดดเด่น นอกจากนี้รัฐบาลยังก าหนดให้พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเป็นเขตเศรษฐกิจพิเศษ ตามโครงการพัฒนาระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) และ
ตามนโยบายไทยแลนด์ 4.0 ที่มุ่งเน้นการเสริมสร้างนวัตกรรม เพ่ิมคุณค่าและมูลค่า เป็นโอกาสในการ
พัฒนาผลผลิตทางการเกษตรและอาหารแปรรูป รวมถึงการยกระดับการผลิตให้ได้มาตรฐานเพ่ือ
สามารถแข่งขันในระดับภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ ดังนั้นภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน 
ควรสร้างเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือพัฒนาให้เป็นศูนย์กลางอุตสาหกรรมสมัยใหม่ของภูมิภาคเอเชีย
ตะวันออกเฉียงใต้ และพัฒนาศักยภาพและเตรียมความพร้อมทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารให้
เหมาะสมกับสถานการณ ์
 2. กลยุทธ์เชิงป้องกัน ST (ST Strategy)      
     จากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งและข้อจ ากัดมาพิจารณา
ร่วมกัน เพ่ือที่จะน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์ในเชิงป้องกัน เนื่องจากพ้ืนทีช่ายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีจุด
แข็ง คือ มีศักยภาพทางการท่องเที่ยวทั้งทางบก ทางทะเล ศาสนาประเพณี และศิลปวัฒนธรรม อีกท้ัง
ยังมีผลผลิตทางการเกษตร อาหารทะเล และอาหารพื้นถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์ มีสถานศึกษาท่ีสามารถให้
ความรู้กับเกษตรกรเพื่อผลผลิตที่ได้มาตรฐานตามความต้องการและมีประสิทธิภาพ ขณะเดียวกันก็พบ
สภาพแวดล้อมที่เป็นข้อจ ากัดจากภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ คือ แรงกดดันจากการกีดกันทาง
การค้า และการเปลี่ยนแปลงสภาพภูมิอากาศ ภาครัฐควรออกกฎระเบียบทางการค้าเพ่ือควบคุม
มาตรฐานสินค้าและบริการ พัฒนาบุคลากรให้มีความรู้ ความเชี่ยวชาญ และมีความสามารถด้าน
นวัตกรรม ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารจากวัตถุดิบท้องถิ่นที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อม 
 3. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) 
              จากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อนและโอกาสมาพิจารณาร่วมกัน 
เพ่ือที่จะน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์ในเชิงแก้ไข พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีจุดอ่อน คือ การ
พัฒนาอุตสาหกรรมต่างๆ ของภาครัฐและเอกชนบางแห่งเริ่มมีปัญหาเรื่องการบริหารจัดการด้าน
มลพิษที่เกิดขึ้นจากกระบวนการผลิต ปัญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม 
และคุณภาพชีวิตมากขึ้น นอกจากนี้ผลไม้ซึ่งเป็นผลผลิตทางการเกษตรที่ส าคัญ มีช่วงระยะเวลาใน
การเก็บเกี่ยวตามฤดูกาล ท าให้ปริมาณผลผลิตไม่แน่นอน ไม่มีเสถียรภาพด้านราคารวมทั้งขาดการ
บริหารจัดการในช่วงที่ผลไม้ออกมามาก และมีปัญหาเรื่องคุณภาพมาตรฐานไม่สม่ าเสมอ ในส่วนของ
การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหารยังไม่เป็นระบบ เนื่องจากไม่มีการจัดท านโยบายและกลยุทธ์การ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารเฉพาะภูมิภาค การประชาสัมพันธ์การจัดงานไม่ทั่วถึง ทั้งนี้ยังมีโอกาสในการ
พัฒนาในด้านต่างๆ เช่น นโยบายรัฐบาลที่สนับสนุนและส่งเสริมการท่องเที่ยว  ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยีท าให้มีโอกาสในการปรับกระบวนการผลิตสินค้าให้สอดคล้องกับความต้องการการของ
ผู้บริโภคที่หลากหลาย สามารถก าหนดกลยุทธ์เชิงแก้ไขโดยภาครัฐควรก าหนดกฎระเบียบในการ
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ประกอบธุรกิจเพ่ือใม่ให้ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมการพัฒนาเทคโนโลยีผลผลิตทาง
การเกษตรและการแปรรูปอาหารเพ่ือลดการใช้แรงงานมนุษย์  และก าหนดนโยบายส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก   
 4. กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) 
     จากการน าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อนและข้อจ ากัดมาพิจารณา
ร่วมกัน เพ่ือที่จะน ามาก าหนดเป็นกลยุทธ์ในเชิงรับ ทั้งนี้เนื่องจากเผชิญกับทั้งจุดอ่อนและข้อจ ากัด
ภายนอกที่ไม่สามารถควบคุมได้ เช่น ปัญหาเรื่องการบริหารจัดการด้านมลพิษ ภาวะขาดแคลน
แรงงาน การเน่าเสียของผลผลิตทางการเกษตร การจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารในระดับภูมิภาค 
ประชาสัมพันธ์การจัดงานไม่ทั่วถึง นอกจากนี้ยังพบข้อจ ากัด คือ การเปลี่ยนแปลงของสภาพ
ภูมิอากาศส่งผลกระทบต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออก
โครงสร้างประชากรที่มีวัยสูงอายุเพ่ิมขึ้น ขณะที่ประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานลดลง  การแปรรูป
อาหารให้มีความน่าสนใจยังมีน้อย เนื่องจากขาดการวิจัยหรือนวัตกรรมที่จะน ามาพัฒนารวมทั้ง
ประชาชนยังขาดความรู้ การท าเกษตรใช้สารเคมีส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม จากข้อมูลดังกล่าว
สามารถก าหนดกลยุทธ์เชิงรับ ได้แก่ ส่งเสริมการด าเนินธุรกิจที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม ส่งเสริมให้มี
การแปรรูปผลิตภัณฑ์เพ่ือเป็นการถนอมอาหารและสร้างมูลค่าเพ่ิมของสินค้า ส่งเสริมให้มีการพัฒนา
เทคโนโลยีการสื่อสารทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารอย่างเป็นระบบ สนับสนุนให้มีการจ้าง
แรงงานสูงอายุเพ่ือช่วยลดปัญหาการขาดแคลนแรงงาน 
 
การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดยการหาความสัมพันธ์ด้วยเทคนิค TOWS Matrix 
 ผู้วิจัยน าผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกด้วยการวิเคราะห์ 
SWOT Analysis ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออก มาก าหนดรูปแบบ
และกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออก โดยการน าข้อมูลที่
ได้มาวิเคราะห์ความสัมพันธ์ด้วยเทคนิค TOWS Matrix ในการก าหนดรูปแบบและกลยุทธ์ ดังนี้ 
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ตารางที่ 23 ผลการให้ค่าน้ าหนักและจัดอันดับความส าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ด้านสภาพแวดล้อมภายใน 

 
 

ปัจจัยภายใน (Internal Factors) 

 

น้ าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับ
คะแนน 
(Rating) 

1-5 

 

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

จุดแข็ง (Strengths) 
1. มีท่าเรือน้ าลึก 2 แห่ง และมีโครงข่ายเชื่อมโยงเส้นทาง
การคมนาคมและขนส่ง ทั้งทางบก ทางน้ า และทางทะเลที่
สนับสนุนการเปิดประตูการขนส่งของประเทศได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ  

0.034 4 0.136 

2. เป็นศูนย์รวมที่ตั้งของอุตสาหกรรมที่ใหญ่ที่สุดของ
ประเทศ และมีแนวโน้มที่ จะ เติบ โต เป็นศูนย์กลาง
อุตสาหกรรมสมัยใหม่ของภูมิภาคเอเซียตะวันออกเฉียงใต้  

0.033 5 0.165 

3. เป็นเมืองชายทะเลที่มีความอุดมสมบูรณ์มีศักยภาพใน
ด้านการค้า การท่องเที่ยว การลงทุน และการประมง 
รวมทั้งเป็นเมืองท่าชายทะเลฝั่งตะวันออกที่เชื่อมโยงการ
คมนาคม การขนส่งไปสู่ภูมิภาคต่างๆ 

0.068 5 0.340 

4. มีศักยภาพและความพร้อมทางการท่องเที่ยวสูงและมี
ความหลากหลายในระดับนานาชาติ ทั้งการท่องเที่ยวทาง
บก ทางทะเล ศาสนา ประเพณี และศิลปวัฒนธรรม 

0.069 5 0.345 

5. เป็นแหล่งเพาะปลูกผลไม้หลักของประเทศ ซึ่งผลิต
ทุเรียน มังคุด และเงาะ ได้มากกว่าร้อยละ 70 ของผลผลิต
ทั้งประเทศ จึงมีปริมาณการผลิตมากพอส าหรับใช้บริโภค
ภายในประเทศและส่งออกไปยังต่างประเทศ ซึ่งสร้างรายได้
ให้แก่ท้องถิ่นจ านวนมาก 

0.071 5 0.355 

6. เป็นแหล่งแร่รัตนชาติที่มีคุณภาพและมีชื่อเสียง สามารถ
สนับสนุนเชื่อมโยงไปสู่การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นร่วม
ด้วย  

0.042 4 0.168 
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ตารางที่ 23 ผลการให้ค่าน้ าหนักและจัดอันดับความส าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ด้านสภาพแวดล้อมภายใน (ต่อ) 

 
 

ปัจจัยภายใน (Internal Factors) 

 

น้ าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับ
คะแนน 
(Rating) 

1-5 

 

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

จุดแข็ง (Strengths) 
7. มีพรมแดนติดกับชายแดนกัมพูชาซึ่งเป็นจุดการค้า
ชายแดนที่อยู่ใกล้กรุงเทพฯ และปริมณฑล และพ้ืนที่บริเวณ
ชายฝั่งทะเลตะวันออกมากที่สุด เมื่อเปรียบเทียบกับจุด
การค้าชายแดนอ่ืนๆ ของประเทศ ประกอบกับตั้งอยู่ใน
เส้นทางสู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ ท าให้สามารถเข้าถึง
ตลาดทั้งในกรุงเทพฯ และปริมณฑล พ้ืนที่บริเวณชายฝั่ง
ทะเลตะวันออก ตลอดจนภาคตะวันออกเฉียงเหนือ และ
เลยเข้าไปในกัมพูชา-เวียดนามได้โดยตรง 

0.051 4 0.204 

8. มีเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต ด้านอาหาร
การกินที่โดดเด่น เป็นแหล่งผลิตอาหารทะเล และผลผลิต
ทางการเกษตรที่มีคุณภาพ อีกทั้งยังมีอาหารพ้ืนถิ่นที่เป็น
เอกลักษณ์สามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
และเป็นแหล่งสร้างรายได้ให้กับคนในพ้ืนที่ 

0.063 5 0.315 

9. มีสถานศึกษาที่หลากหลายครบทุกระดับ สามารถให้
ความรู้กับเกษตรกร ผู้ผลิตสินค้า การตลาด ให้ได้มาตรฐาน
ตามความต้องการและมีประสิทธิภาพ 

0.057 4 0.228 

รวมจุดแข็ง 0.488  2.256 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. การพัฒนาอุตสาหกรรมต่างๆ ของภาครัฐและเอกชนบาง
แห่งเริ่มมีปัญหาเรื่องการบริหารจัดการด้านมลพิษที่เกิดขึ้น
จากกระบวนการผลิต รวมถึงโรงงานแปรรูปอาหาร 

0.069 4 0.276 
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ตารางที่ 23 ผลการให้ค่าน้ าหนักและจัดอันดับความส าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ด้านสภาพแวดล้อมภายใน (ต่อ) 

 
 

ปัจจัยภายใน (Internal Factors) 

 

น้ าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับ
คะแนน 
(Rating) 

1-5 

 

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
2. การขยายตัวของเมือง แหล่งอุตสาหกรรม และแหล่ง
ท่องเที่ยวอย่างรวดเร็ว ส่งผลให้เกิดความต้องการใช้น้ าใน
กระบวนการผลิต บริการ และอุปโภคบริโภคปริมาณมาก 

0.044 4 0.176 

3. การพัฒนาเศรษฐกิจของกลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกที่
ผ่านมา ก่อให้เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของทรัพยากร 
ธรรมชาติ สิ่งแวดล้อมและคุณภาพชีวิตมากขึ้น  

0.073 4 0.292 

4. เป็นแหล่งเพาะปลูกผลไม้หลักของประเทศ แต่ เป็น
ผลผลิตที่มีช่วงฤดูกาล ปริมาณผลผลิตไม่แน่นอน ขาดการ
บริหารจัดการในช่วงที่ผลไม้ออกมามากและกระจุกตัวอย่าง
เหมาะสมและทันเวลา นอกจากนี้ยังขาดการวิจัยและ
พัฒนาทั้งในด้านการผลิตและมีปัญหาเรื่องคุณภาพ 

0.062 4 0.248 

5. การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหารไม่เป็นระบบ แต่ละ
หน่วยงานต่างก็จัดโดยไม่มีการบูรณาการร่วมกัน ท าให้การ
จัดงานซ้ าซ้อน ผู้เข้าร่วมงานไม่เป็นไปตามเป้าหมายที่วางไว้ 

0.071 5 0.355 

6. ไม่มีการจัดท านโยบายและกลยุทธ์การท่องเที่ยวเชิง
อาหารเฉพาะภูมิภาค 

0.072 5 0.36 

7. ขาดการจัดท าแผนกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารใน
ระดับภูมิภาค ท าให้การประชาสัมพันธ์การจัดงานไม่ทั่วถึง 

0.069 5 0.345 

8. การขยายตัวอย่างรวดเร็วของภาคอุตสาหกรรม เกิด
ภาวะขาดแคลนแรงงาน ส่งผลให้มีการโยกย้ายงานบ่อย 

0.038 4 0.152 

รวมจุดอ่อน 0.498  2.204 
รวมสภาพแวดล้อมภายในทั้งหมด 0.986  4.460 
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จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะลภาคตะวันออก ผู้วิจัยได้สรุปสภาพแวดล้อมที่เป็นต าแหน่งทางกลยุทธ์เพ่ือก าหนดรูปแบบ
และกลยุทธ์การตลาดท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 ได้ดังตารางต่อไปนี้ 

 

ตารางที่ 24 ผลการให้ค่าน ้าหนักและจัดอันดับความส้าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

 
 

ปัจจัยภายนอก (External Factors) 

 

น้ าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับ
คะแนน 
(Rating) 

1-5 

 

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

โอกาส (Opportunities) 

1. กระแสการเปลี่ยนแปลงของโลกและนโยบายรัฐบาลที่
สนับสนุนและส่งเสริมการท่องเที่ยว 

0.053 5 0.265 

2. การรวมกลุ่มทางเศรษฐกิจและการสร้างประชาคม
เศรษฐกิจอาเซียนทั้งด้านอุตสาหกรรม โลจิสติกส์ แรงงาน
การท่องเที่ยว เกษตรกรรม และการค้าชายแดน  

0.052 4 0.208 

3. ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยีอย่างรวดเร็ว ท าให้กลุ่ม
จังหวัดภาคตะวันออกมีโอกาสในการปรับกระบวนการผลิต
สินค้าให้สอดคล้องกับความต้องการการของผู้บริโภคที่
หลากหลาย ทั้งในด้านคุณภาพ มาตรฐาน และราคา 

0.066 5 0.330 

4. โครงสร้างประชากรที่ก าลังเปลี่ยนแปลงเป็นสังคม
ผู้สูงอายุ ท าให้กลุ่มจังหวัดภาคตะวันออกได้มีโอกาสในการ
ผลิต พัฒนา และปรับปรุงสินค้าและบริการที่สอดคล้องกับ
ความต้องการที่เปลี่ยนแปลงไป 

0.043 4 0.172 

5. รัฐบาลก าหนดเขตเศรษฐกิจพิเศษ เช่น โครงการพัฒนา
ระเบียงเศรษฐกิจภาคตะวันออก (EEC) สนับสนุนด้านการ
ขนส่งและโลจิสติกส์ เครือข่ายการคมนาคมเชื่อมโยงพ้ืนที่
ต่างๆ ท าให้การขนส่งสินค้า การบริการ และการท่องเที่ยว
มีความสะดวกรวดเร็วมากขึ้น    

0.042 4 0.168 
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ตารางที่ 24 ผลการให้ค่าน้ าหนักและจัดอันดับความส าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก (ต่อ) 

 
 

ปัจจัยภายนอก (External Factors) 

 

น้ าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับ
คะแนน 
(Rating) 

1-5 

 

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

โอกาส (Opportunities) 

6. กระแสการรักษาสุขภาพและความนิยมธรรมชาติจะช่วย
ให้เกิดความตระหนักในการดูแลทรัพยากรธรรมชาติและ
สิ่งแวดล้อมเพ่ิมขึ้น กระแสความนิยมบริโภคสินค้าเชิง
อนุรักษ์และสินค้าสุขภาพซึ่งส่วนใหญ่มาจากพืช เช่น 
สมุนไพร จึงเป็นโอกาสในการพัฒนาภูมิปัญญาท้องถิ่น  

0.067 4 0.268 

7. ทิศทางการพัฒนาประเทศไทย 4.0 มุ่งเน้นการเสริมสร้าง
นวัตกรรม เพ่ิมคุณค่าและมูลค่า จึงเป็นโอกาสในการพัฒนา
ผลผลิตทางการเกษตรและอาหารแปรรูป 

0.071 5 0.355 

8. กฎกติกาใหม่ของโลก ได้แก่ กฎระเบียบด้านการค้า การ
น าเงื่อนไขด้านสิ่งแวดล้อมและการแก้ไขปัญหาโลกร้อนมา
กีดกันทางการค้า จะเป็นเครื่องมือที่ผลักดันให้ผู้ประกอบ 
การไทยต้องยกระดับการผลิตให้ได้มาตรฐานที่ก าหนดเพ่ือ
สามารถแข่งขันได ้

0.064 4 0.256 

9. กระแสความต้องการของผลผลิตอาหารฮาลาลในกลุ่ม
มุสลิมและความต้องการผลผลิตทางด้านอาหารที่มีคุณภาพ 

0.041 4 0.164 

รวมโอกาส 0.499  2.186 

อุปสรรค (Threats)    
1. การขยายตัวทางเศรษฐกิจก าลังได้รับแรงกดดันจากการ
กีดกันทางการค้าเพ่ิมขึ้นเรื่อยๆ เช่น มาตรฐานการผลิต
สินค้ามาตรฐาน มาตรฐานด้านความสะอาดและสุขอนามัย 

0.049 4 0.196 
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ตารางที่ 24 ผลการให้ค่าน้ าหนักและจัดอันดับความส าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก (ต่อ) 

 
 

ปัจจัยภายนอก (External Factors) 

 

น้ าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับ
คะแนน 
(Rating) 

1-5 

 

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

อุปสรรค (Threats) 

2. คนในสังคมไม่สามารถปรับตัวและรู้เท่าทันการเปลี่ยน 
แปลงได้อย่างเหมาะสม ท าให้พฤติกรรมเปลี่ยนไป หันไป
นิยมและซึมซับวัฒนธรรมต่างชาติที่ไม่พึงประสงค์มากขึ้น 
โดยหันมาให้ความส าคัญกับวัตถุนิยม เงินตราจนเกินความ
พอเพียง    

0.062 5 0.310 

3. การเปลี่ยนแปลงของสภาพภูมิอากาศส่งผลกระทบต่อ
ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมของกลุ่มจังหวัดภาค
ตะวันออก 

0.038 4 0.152 

4. ประเทศไทยขาดเสถียรภาพทางการเมือง ท าให้นักลงทุน
ขาดความเชื่อม่ัน 

0.069 5 0.345 

5. กฎหมายระหว่างประเทศและกฎระเบียบไม่เอ้ืออ านวย
ต่อการส่งเสริมผู้ประกอบการในการท าธุรกิจการค้าระหว่าง
ประเทศ ไม่มีการวางแผนหรือก าหนดกฎระเบียบเกี่ยวกับ
ธุรกิจต่างชาติและอาชีพของคนไทย 

0.056 4 0.224 

6.  โครงสร้างประชากรที่มีวัยสู งอายุ เ พ่ิมขึ้น ขณะที่
ประชากรวัยเด็กและวัยแรงงานลดลง 

0.034 4 0.136 

7. ปัญหาความรุนแรงทางสังคมของเยาวชนและการบริโภค
การสื่อสารจากโซเซียลมีเดียที่ไม่เหมาะสม 

0.066 4 0.264 

8. การแปรรูปอาหารให้มีความน่าสนใจยังมีน้อย เนื่องจาก
ขาดการวิจัยหรือนวัตกรรมที่จะน ามาพัฒนารวมทั้ง
ประชาชนยังขาดความรู้ 

0.052 4 0.208 
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จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่น
ชายฝั่งทะลภาคตะวันออก ผู้วิจัยได้สรุปสภาพแวดล้อมที่เป็นต้าแหน่งทางกลยุทธ์เพ่ือก้าหนดรูปแบบ
และกลยุทธ์การตลาดท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 ได้ดังตารางต่อไปนี  

 

ตารางที่ 24 ผลการให้ค่าน้ าหนักและจัดอันดับความส าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ด้านสภาพแวดล้อมภายนอก (ต่อ) 

 
 

ปัจจัยภายนอก (External Factors) 

 

น้ าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับ
คะแนน 
(Rating) 

1-5 

 

คะแนน
ถ่วง

น้ าหนัก 

อุปสรรค (Threats) 

9. การท าเกษตรในปัจจุบันใช้สารเคมี และยาปราบศัตรูพืช
มากขึ้น ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม และส่งผลกระทบ
ต่อสุขภาพอนามัยของประชาชน 

0.067 5 0.335 

รวมอุปสรรค 0.493  2.170 

รวมสภาพแวดล้อมภายนอกทั้งหมด 0.992  4.356 
 

จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่น
ชายฝั่งทะลภาคตะวันออก ผู้วิจัยได้สรุปสภาพแวดล้อมที่เป็นต้าแหน่งทางกลยุทธ์เพ่ือก้าหนดรูปแบบ
และกลยุทธ์การตลาดท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 ได้ดังตารางต่อไปนี  

 

ตารางที่ 25 ต าแหน่งทางกลยุทธ์เพื่อก าหนดรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

 

สภาพแวดล้อมภายใน 
จุดแข็ง (Strengths) S 2.256 

จุดอ่อน (Weaknesses) W 2.204 
 

สภาพแวดล้อมภายนอก 
โอกาส (Opportunities) O 2.186 

อุปสรรค (Threats) T 2.170 
 

สรุปผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) เพ่ือการพัฒนารูปแบบและกลยุทธ์
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 
4.0 



  143 

 

 
 

ภาพที่ 36 ต าแหน่งทางกลยุทธ์เพ่ือการพัฒนารูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่นชายฝั่งทะลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 
การวิเคราะห์ส่วนประสมทางการตลาดบริการ (7’Ps) 
 1. ผลิตภัณฑ์ (Product) ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีศักยภาพและความพร้อมทางการ
ท่องเที่ยวสูง ทั้งการท่องเที่ยวทางบก ทางทะเล วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต อีกทั้งยังเป็นแหล่งผลิต
อาหารทะเลและแหล่งเพาะปลูกผลไม้หลักของประเทศ ท าให้พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมี
วัตถุดิบในการประกอบอาหารและขนมพ้ืนถิ่นที่หลากหลายและเป็นเอกลักษณ์เฉพาะ นอกจากนี้ยังมี
การจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นตลอดทั้งปี มีการจัดแพคเกจท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นที่
เหมาะสมตามความต้องการของนักท่องเที่ยว 
 2. ราคา (Price) ราคาในการท ากิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นมีความคุ้มค่าเงิน
เหมาะสมกับคุณภาพที่ได้รับ เนื่องด้วยพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลตะวันออกเป็นแหล่งประมงและแหล่ง
เพาะปลูก ท าให้ต้นทุนวัตถุดิบและต้นทุนค่าขนส่งค่อนข้างต่ า นอกจากนี้ยังมีการก าหนดราคาขาย
กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นแบบเหมาจ่าย มีระดับราคาให้เลือกหลายระดับ  
 3. การจัดจ าหน่าย (Place) มีช่องทางการจัดจ าหน่ายที่ตอบสนองยุคสังคมออนไลน์ เช่น 
ไลน์ (Line) เฟชบุ๊ค (Face Book) อินสตาแกรม (Instagram) ยูทูป (Youtube) เว็บไซต์ (Website) 
มีการจัดท าสื่อเพ่ือน าเสนอขายแหล่งท่องเที่ยวและกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นทั้ง
ภาษาไทยและภาษา อังกฤษ ออกงานแสดงสินค้าทางการท่องเที่ยวระดับประเทศ น าเสนอขายอาหาร
พ้ืนถิ่นในแหล่งท่องเที่ยวด้วยการสื่อสารผ่านการบอกเล่าเรื่องราว (Story) การจัดจ าหน่ายโดยคนใน
ชุมชน และการจัดจ าหน่ายผ่านสื่อดิจิทัลในรูปแบบของวีดิทัศน์  
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 4. การส่งเสริมการตลาด (Promotion) มีการเจาะกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวที่มีความสนใจ
เรื่องอาหารการกินโดยเฉพาะ มีการจัดงานเทศกาลอาหารพ้ืนถิ่นประจ าปีตามฤดูกาลและช่วงเวลา
ส าคัญ ใช้การส่งเสริมการตลาดทั้งการโฆษณา (Advertising) การส่งเสริมการขาย (Sale Promotion) 
การให้ข่าวสารและการประชาสัมพันธ์ (Publicly and Public relation) ผ่านสื่อต่างๆ ทั้งวิทยุ 
โทรทัศน์ ใบปลิว โบรชัวร์ แผ่นป้าย สื่อออนไลน์ และการบอกต่อ  
 5. พนักงาน (People) คนในชุมชนที่อาศัยอยู่ในแหล่งท่องเที่ยวสามารถพูดภาษาต่าง 
ประเทศได้หลายภาษา มีความรู้เกี่ยวกับแหล่งท่องเที่ยวและอาหารพ้ืนถิ่นเป็นอย่างดี มีใจรักในงาน
บริการ สามารถให้ค าแนะน าและช่วยเหลือนักท่องเที่ยวได้ รวมถึงมีหน่วยงานภาครัฐและเอกชนเข้า
มาสนับสนุนทั้งการฝึกอบรมบุคลากร การจัดสรรโครงการและงบประมาณต่างๆ เพ่ือพัฒนาคนใน
ชุมชนให้สามารถบริหารจัดการการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นได้ 
 6. กระบวนการให้บริการ (Process) มีการแบ่งหน้าที่ตามหน่วยงานที่รับผิดชอบ มีการจัด
สถานที่ท ากิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นส าหรับนักท่องเที่ยวทุกเพศทุกวัย มีรถสาธารณะเข้าถึง
แหล่งท่องเที่ยว มีการจัดสรรพ้ืนที่ส าหรับจอดรถ มีสิ่งอ านวยความสะดวกบริการนักท่องเที่ยว มีจุด
ให้บริการติดต่อสอบถามข้อมูลทางการท่องเที่ยว มีป้ายบอกทาง ป้ายแนะน าต่างๆ และมีการจัด
เจ้าหน้าที่เพ่ือให้บริการนักท่องเที่ยว 
 7. สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ (Physical Evidence) มีการจัดพ้ืนที่เพ่ือบอกเล่าเรื่องราว
ประวัติความเป็นมาของสถานที่ การจัดท าสื่อด้วยรูปแบบที่ทันสมัย ชุมชนที่อาศัยในแหล่งท่องเที่ยวมี
ความเป็นเจ้าบ้านที่ดี ผู้ประกอบการในแหล่งท่องเที่ยวให้บริการนักท่องเที่ยวได้อย่างทั่วถึง แหล่ง
ท่องเที่ยวสวยงามดูดีอยู่เสมอ แหล่งท่องเที่ยวมีความปลอดภัยและสามารถเข้าถึงได้ง่าย อาหารพื้นถิ่น
ที่จ าหน่ายให้กับนักท่องเที่ยวท าจากวัตถุดิบที่หาได้ภายในท้องถิ่น มีความสะอาด รสชาติดี น่า
รับประทาน 
 

ขั้นตอนที่ 2 การสังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 การสังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 เป็นขั้นตอนที่ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกจาก
กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม เพ่ือสร้างรูปแบบและตรวจสอบความเหมาะสมของ
รูปแบบ จากการศึกษาดังกล่าวผู้วิจัยขอน าเสนอรูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 “ALLGAS MODEL” ประกอบด้วย
องค์ประกอบดังนี้ 
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 1. ที่มาของรูปแบบ การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ได้จากการสังเคราะห์ข้อมูลในพื้นท่ี ประกอบด้วยองค์ประกอบ ดังนี้ 
 

ตารางที่ 26 สรุปที่มาของรูปแบบ ALLGAS MODEL 
องค์ประกอบ ที่มาขององค์ประกอบรูปแบบ 

1. A-Attraction 
(แหล่งท่องเที่ยว)  

แหล่งท่องเที่ยว เป็นปัจจัยพื นฐานของการท่องเที่ยว ซึ่งมีลักษณะ
เฉพาะที่โดดเด่น สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว รวมถึงมีการจัดการ
พื นที่เพ่ือรักษาสภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยว รวมถึงสังคม 
วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมที่อยู่ในแหล่งท่องเที่ยว 

2. L-Local Community  
(ชุมชนท้องถิ่น) 

คนในชุมชน ผู้ประกอบการ ผู้ให้บริการ เป็นหัวใจส้าคัญของการ
จัดการท่องเที่ยว มีหน้าที่ในการดูแลรักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากร 
ธรรมชาติให้มีความสมดุลกับภูมิปัญญาท้องถิ่นและอัตลักษณ์ทาง
วัฒนธรรม รวมทั งเศรษฐกิจของชุมชน 

3. L-Lifestyle and Culture 
(วิถีชีวิตและวัฒนธรรม) 

 

วิถีชีวิตและวัฒนธรรม เป็นสิ่งบ่งบอกถึงอัตลักษณ์ของชุมชน ความ
เข้มแข็งของชุมชนจะท้าให้ชุมชนสามารถปรับตัวให้อยู่ในสังคม 
โดยที่ยังคงอนุรักษ์วัฒนธรรมและประยุกต์ให้สอดคล้องตามยุค
สมัย มีการสืบทอดสู่คนรุ่นหลังได้อย่างต่อเนื่อง 

4. G-Gastronomy  
(อาหารการกิน) 

อาหารการกิน เป็นส่วนส้าคัญในการเดินทางท่องเที่ยว มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนในท้องถิ่น เกิด
เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวเฉพาะที่ เกี่ยวเนื่องกับวัฒนธรรม 
ประเพณี วิถีชีวิต เอกลักษณ์ และประสบการณ์ 

5. A-Activity 
(กิจกรรม) 

กิจกรรมการท่องเที่ยว เป็นการเพ่ิมพูนประสบการณ์ให้กับ
นักท่องเที่ยว สามารถสร้างการรับรู้และความเข้าใจในวิถีชีวิตและ
วัฒนธรรมที่แตกต่าง อีกทั งยังท้าให้เกิดการผลิตสินค้าท้องถิ่นซึ่ง
เป็นการสร้างมูลค่าให้กับท้องถิ่นและกระจายรายได้สู่คนในชุมชน  

 
 
 
ตารางที่ 26 สรุปที่มาของรูปแบบ ALLGAS MODEL (ต่อ) 

องค์ประกอบ ที่มาขององค์ประกอบ 
6. S-Social Technology  

(เทคโนโลยีสังคม) 
เทคโนโลยีสังคม เป็นเทคโนโลยีที่น้ามาประยุกต์ใช้เพ่ือให้เกิด
กระบวนการทางสังคมที่สะดวกสบายขึ น หรือท้าให้สังคมมีความ 
ก้าวหน้ามากขึ น เป็นปัจจัยส้าคัญในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรม
ท่องเที่ยว มีผลกระทบเป็นวงกว้างต่อสถานที่ท่องเที่ยว วิธีการ
ท่องเที่ยว การจองการเดินทาง รวมถึงการบริการอ่ืนๆ  
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 2. รายละเอียดของรูปแบบ การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 มีดังนี ้
 1) A-Attraction (แหล่งท่องเที่ยว) ปัจจัยพื้นฐานของการท่องเที่ยวก็คือแหล่งท่องเที่ยว ทั้ง
สถานที่ทางธรรมชาติและมนุษย์สร้างขึ้น ทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม สามารถดึงดูดใจในด้าน
ความสวยงาม ความน่าประทับใจ มีสิ่งอ านวยความสะดวก ทั้งด้านการบริการ ปัจจัยพ้ืนฐานเรื่อง
ระบบการสื่อสาร สาธารณูปโภค การขนส่ง และการต้อนรับนักท่องเที่ยวด้วยไมตรีจิต แหล่งท่องเที่ยว
เชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีศักยภาพและความพร้อมทั้งทางบกและทางทะเล การ
ก าหนดมาตรฐานแหล่งท่องเที่ยว ทั้งการวางแผนงาน การจัดการพ้ืนที่ การจัดการสิ่งแวดล้อม การมี
ส่วนร่วมของท้องถิ่น การจัดการบุคลากรทางการท่องเที่ยว การจัดการด้านรายได้ ด้านการ
ประชาสัมพันธ์ ด้านการสร้างความสัมพันธ์กับนักท่องเที่ยวและชุมชน จะช่วยให้แหล่งท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นมีเอกลักษณ์ น่าเที่ยวชม สร้างความพึงพอใจให้กับนักท่องเที่ยว และเกิดความยั่งยืนใน
อนาคต  
 2) L-Local Community (ชุมชนท้องถิ่น) ชุมชนท้องถิ่นมีจุดขายที่หลากหลายทั้งธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิต คนในชุมชนทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรท่องเที่ยวและมี
ส่วนได้ส่วนเสียจากการท่องเที่ยว ชุมชนท้องถิ่นจึงมีส่วนส าคัญที่สุดในการก าหนดกระบวนการ 
ทิศทาง และรูปแบบการท่องเที่ยวของตนเอง ซึ่งการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก มุ่งเน้นรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นที่มาจากความต้องการและความคิด
สร้างสรรค์ของชุมชน คนในชุมชนมีส่วนร่วมท า ร่วมคิด ร่วมตัดสินใจ รวมทั้งมีการพัฒนาเพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อท้องถิ่นอย่างแท้จริง สิ่งส าคัญที่ชุมชนท้องถิ่นควรด าเนินการ เช่น จัดตั้งคณะท างานเพ่ือ
บริหารแหล่งท่องเที่ยว ก าหนดวิสัยทัศน์และทิศทางการบริหารงานเพ่ือใช้เป็นแนวทางในการ
ด าเนินงาน จัดบุคลากรให้เพียงพอกับการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ติดตามและประเมินผลการปฏิบัติ
ตามแผนที่วางไว้อย่างต่อเนื่อง ประเมินผลความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวอย่างสม่ าเสมอ 
 3) L-Lifestyle and Culture (วิถีชีวิตและวัฒนธรรม) วัฒนธรรมอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกมาจากการรวมถิ่นที่อยู่ของคนหลายเชื้อชาติ ทั้งชาวไทยพ้ืนถิ่น ชาวซอง ชาวญวน 
ชาวจีน และชาวไทยมุสลิม กลุ่มชนดังกล่าวมีวิถีชีวิตผสมผสานกับคนไทยพ้ืนถิ่น สื่อสารกันด้วยภาษา 
วัฒนธรรม และความเชื่อไปในแนวเดียวกัน ไม่มีปัญหาขัดแย้งกัน คนในพ้ืนที่ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
ท าการเกษตรและการประมง ด้วยลักษณะทางกายภาพ ที่หลากหลาย ทั้งภูเขา แม่น้ า ที่ราบลุ่มและ
ชายฝั่งทะเล ส่งผลให้ภูมิภาคแถบนี้อุดมไปด้วยทรัพยากรป่าไม้ แร่ธาตุ ผลไม้ และสัตว์ทะเล รวมทั้ง
อาหารแปรรูปจากทะเล ทรัพยากรประมงและเครื่องเทศสมุนไพร ที่มีอยู่อย่างอุดมสมบูรณ์ ส่งผลต่อ
วัฒนธรรมอาหารพ้ืนถิ่น วิถีชีวิตของคนแต่ละชุมชนเป็นมรดกที่สืบทอดกันมา ทุกคนในท้องถิ่นย่อมมี
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ความภาคภูมิใจในการเป็นเจ้าของร่วมกัน โดยมีศิลปวัฒนธรรมของท้องถิ่นเป็นตัวบ่งชี้ความส าคัญ
ของคนในสังคมซึ่งสืบทอดกันมาช้านาน นอกจากนี้วิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่ดียังน ามาซึ่งความเจริญ
ทางเศรษฐกิจสู่ชุมชนท้องถิ่น ภาคธุรกิจ และภาครัฐ อีกท้ังยังเป็นเครื่องมือในการให้ความรู้และความ
บันเทิงด้วย แต่ในทางกลับกันหากใช้การอนุรักษ์เป็นเพียงเหตุผลเพ่ือสร้างมูลค่าทางการท่องเที่ยว 
ไม่ใช่เพ่ีอต้องการอนุรักษ์อย่างแท้จริง คุณค่าของมรดกทางวัฒนธรรมหรือวิถีชีวิตเหล่านั้นก็จะถูก
ลดทอนลงไปพร้อมกับคุณภาพของประสบการณ์การท่องเที่ยว 
 4) G-Gastronomy (อาหารการกิน) อาหารการกินเป็นสิ่งสะท้อนถึงวิถีชีวิต สภาพแวดล้อม
และวัฒนธรรมในท้องถิ่น อาหารพ้ืนถิ่นเป็นอาหารที่มีลักษณะแตกต่างจากอาหารทั่วไปและเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่นนั้นๆ สิ่งที่ท าให้อาหารมีลักษณะเฉพาะตัวมีหลายประการ เช่น สี กลิ่น รส 
เนื้อสัมผัส วัตถุดิบที่ใช้ในการประกอบอาหาร วิธีการประกอบอาหาร เป็นต้น ส่วนปัจจัยที่มีอิทธิพล
ท าให้ลักษณะของอาหารแต่ละท้องถิ่นแตกต่างหรือคล้ายคลึงกัน ได้แก่ อาชีพ ศาสนา ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อ ประวัติศาสตร์ และสภาพทางภูมิศาสตร์ โดยภาพรวมแล้วลักษณะ
ทั่วไปของอาหารพ้ืนถิ่นเป็นอาหารที่ประกอบด้วยวัตถุดิบที่หาได้ง่ายในท้องถิ่น ราคาไม่แพง กรรมวิธี
การประกอบอาหารไม่ยุ่งยาก ใช้เวลาไม่นานในการประกอบอาหาร ลักษณะอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกของมีเอกลักษณ์เฉพาะตามสภาพพ้ืนที่ที่เป็นชายฝั่งทะเลท าให้มีฝนตกชุก การท า
การประมงและการเกษตรได้ผลผลิตดี วัตถุดิบที่ใช้ประกอบอาหารจ าพวกเนื้อสัตว์ส่วนใหญ่จึงได้มา
จากทะเล พืช ผัก สมุนไพรต่างๆ ส่วนใหญ่เป็นพืชพ้ืนบ้านหาได้ง่ายโดยเฉพาะที่ขึ้นตามไร่นา ถ้าเป็น
พืชที่ขึ้นชายน้ าหรือในป่าชื้นจะมีตามฤดูกาล นอกจากนี้ยังมีพืชยืนต้นชนิดต่างๆ เช่น ชะมวง เนียง 
หย่อง และผลไม้ทั้งเงาะ มังคุด ทุเรียน ระก า และผลไม้อ่ืนๆ ซึ่งเจริญเติบโตได้ดีและให้ผลผลิตเป็น
จ านวนมาก เรื่องของอาหารกินจึงเป็นองค์ประกอบที่หลักของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นเพราะ
เป็นสิ่งทีบ่่งบอกถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนในท้องถิ่นได้เป็นอย่างดี 
 5) A-Activity (กิจกรรม) อาหารพ้ืนถิ่นเป็นหนึ่งในส่วนประกอบที่ส าคัญมากที่สุดในการ
สร้างประสบการณ์การท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวสามารถเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นผ่านการเยี่ยมชม
สถานที่หรือเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่เกี่ยวกับอาหาร กิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกมีหลากหลายกิจกรรมให้นักท่องเที่ยวได้เลือกตามความสนใจ เช่น ชิมอาหาร เลือกซื้อ
อาหาร ชมแหล่งผลิตอาหาร เข้าร่วมเทศกาลอาหาร ชมการแข่งขันประกอบอาหาร ทดลองประกอบ
อาหาร แต่อย่างไรก็ตามกิจกรรมส่วนใหญ่ที่จัดขึ้นเป็นลักษณะต่างคนต่างจัด ไม่มีการก าหนดแนว
ทางการจัดกิจกรรมร่วมกันทั้งภูมิภาค ท าให้แต่ละพ้ืนที่จัดกิจกรรมออกมาคล้ายกันหรือจัดในวันเวลา
ตรงกัน ขาดจุดดึงดูดในการประชาสัมพันธ์ และการประชาสัมพันธ์ขาดตกบกพร่อง จึงควรมีการจัด
ประชุมร่วมกันระหว่างผู้รับผิดชอบกับผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยว ควบคุมดูแล
ให้กิจกรรมการท่องเที่ยวไม่ก่อให้เกิดผลกระทบเชิงลบต่อท้องถิ่น ส่งเสริมสนับสนุนการจัดกิจกรรมที่
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ก่อให้เกิดรายได้กับชุมชนท้องถิ่น จัดกิจกรรมที่สร้างความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยว ผู้ประกอบการ 
และชุมชนท้องถิ่น และออกระเบียบชี้แจงขอบเขตและข้อจ ากัดของกิจกรรม เพ่ือให้การจัดกิจกรรม
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 
 6) S-Social Technology (เทคโนโลยีสังคม) เทคโนโลยีสังคมเป็นเทคโนโลยีที่น ามาใช้เพ่ือ
วัตถุประสงค์ทางสังคม การแพร่หลายของเทคโนโลยีสังคมที่เห็นชัดเจน คือ การเกิดขึ้นของเครือข่าย
สังคม (Social Networks) หรือสื่อสังคม (Social Media) ที่ช่วยให้เกิดการติดต่อสื่อสารและเป็น
แหล่งข้อมูลให้กับสังคมในวงกว้าง แต่บางครั้งการน าเทคโนโลยีสังคมไปใช้ในทางที่ผิดก็อาจท าให้
เกิดผลกระทบเชิงลบต่อสังคมในวงกว้างได้เช่นกัน ปัจจุบันเทคโนโลยีสังคมถือเป็นตัวแปรส าคัญที่การ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกน ามาใช้เพ่ือติดต่อสื่อสาร ท าความเข้าใจ และ
สร้างประสบการณ์ในการซื้อของนักท่องเที่ยว ซึ่งเทคโนโลยีสังคมที่สนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกได้เป็นอย่างดีก็คือเครือข่ายสังคมและสื่อสังคม แต่อย่างไรก็ตามการ
ใช้เทคโนโลยีต่างๆ ควรน ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุดกับการท่องเที่ยว และมีการป้องกันการ ใช้
ความรู้ทางเทคโนโลยีเพ่ือแสวงหาผลผลประโยชน์โดยไม่ใส่ใจต่อผลกระทบทางสังคมที่อาจเกิดข้ึนได้ 
 
 3. องค์ประกอบของรูปแบบ การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 มีดังนี้ 
 จากการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยได้รูปแบบจากการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพ้ืนที่ และการศึกษาเชิงคุณภาพ จึงยกร่างรูปแบบที่ผู้วิจัยใช้ชื่อว่า
“ALLGAS Model” มีองค์ประกอบย่อย ได้แก่ 1) A-Attraction (แหล่งท่องเที่ยว) 2) L-Local 
Community (ชุมชนท้องถิ่น )  3) L-Lifestyle and Culture (วิถีชี วิตและวัฒนธรรม) 4)  G-
Gastronomy (อาหารการกิน) 5) A-Activity (กิจกรรม) 6) S-Social Technology (เทคโนโลยี
สังคม) ซึ่งมีองค์ประกอบร่วม ดังนี้ 
 องค์ประกอบที่ 1 ศักยภาพของพื้นที่ เป็นองคประกอบหรือบริบทแวดลอมทั้งภายในและ
ภายนอก ซ่ึงสรางความไดเปรียบในการแขงขันหรือเหนือกวาพ้ืนที่อ่ืน ท าใหการด าเนินการของพ้ืนที่มี
แนวโนมที่จะบรรลุเปาหมาย 
 องค์ประกอบที่ 2 การมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นความเห็นร่วมกันในเรื่องของความต้องการ
และทิศทางการเปลี่ยนแปลง เกิดเป็นความคิดริเริ่มในการวางแผน การน าไปปฏิบัติ และการ
ประเมินผลการปฏิบัติร่วมกัน 
 องค์ประกอบท่ี 3 ปัจจัยภายใน เป็นองค์ประกอบที่เอ้ือให้เกิดผลส าเร็จ ได้แก่ ศักยภาพและ
ความพร้อมทางการท่องเที่ยวทั้งทางบกและทางทะเล โครงข่ายเชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคมและ
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ขนส่งทางบก ทางน้ า ทางทะเล เอกลักษณ์ทางวิถีชีวิตและวัฒนธรรม แหล่งผลิตอาหารทะเลและ
ผลผลิต ทางการเกษตรที่มีคุณภาพ  
 องค์ประกอบที่ 4 ปัจจัยภายนอก เป็นองค์ประกอบที่สนับสนุนให้เกิดความส าเร็จ ได้แก่ 
นโยบายรัฐบาล ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี กระแสความต้องการผลผลิตด้านอาหารที่มีคุณภาพ              
 จากองค์ประกอบดังกล่าว แสดงเป็นแผนภูมิรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ดังต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 37 (ร่าง) รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 

 เงื่อนไขการใช้ “ALLGAS Model” ที่ได้นี้เป็นเพียงแบบจ าลอง ซึ่งต้องน าไปจัดท าเป็น
แผน (Action Plan) การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือให้ชุมชนมีส่วนร่วมและพัฒนาให้เกิดความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืนทาง
เศรษฐกิจและสังคมต่อไป 
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 4. การรับรองโดยการตรวจสอบ ร่างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
 จากการร่างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยไปน าไปประเมินรับรองรูปแบบจากผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน มี
รายละเอียด ดังนี้ 
 

ตารางที่ 27 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อองค์ประกอบย่อยของรูปแบบ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0   
                                      (n=5) 

 

องค์ประกอบรูปแบบ 
 

X  

 

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
องค์ประกอบย่อย 

1. A-Attraction (แหล่งท่องเที่ยว) 4.39 .574 มาก 
2. L-Local Community (ชุมชนท้องถิ่น) 4.55 .514 มากที่สุด 

3. L-Lifestyle and Culture (วิถีชีวิตและวัฒนธรรม) 4.64 .431 มากที่สุด 
4. G-Gastronomy (อาหารการกนิ) 4.52 .514 มากที่สุด 

5. A-Activity (กิจกรรม) 4.35 .810 มาก 
6. S-Social Technology (เทคโนโลยสีังคม) 4.02 .605 มาก 

รวม 4.41 .575 มาก 

 
          จากตารางที่ 27 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นต่อองค์ประกอบย่อยของรูปแบบการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ภาพรวมขององค์ประกอบย่อยอยู่ในระดับ มาก (= 4.41, S.D. = 0.575) เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่สูง
ที่สุดคือ L-Lifestyle and Culture (วิถีชีวิตและวัฒนธรรม) (= 4.64, S.D. = 0.431) รองลงมาคือ L-
Local Community (ชุมชนท้องถิ่น) และข้อที่ต่ าที่สุดคือ S-Social Technology (เทคโนโลยีสังคม) 
(= 4.02, S.D. = 0.605) 
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ตารางที่ 28 ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ของระดับความคิดเห็นต่อองค์ประกอบร่วมของรูปแบบ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  

                        (n=5) 
 

องค์ประกอบรูปแบบ 
 

X  
 

S.D. 
ระดับ 

ความคิดเห็น 
องค์ประกอบร่วม 
ศักยภาพของพื้นที ่ 4.32 .846 มาก 
การมีส่วนร่วมของชุมชน  4.44 .467 มาก 

ปัจจัยภายใน 3.88 .720 มาก 
ปัจจัยภายนอก 3.87 .791 มาก 

รวม 4.13 .706 มาก 
 

          จากตารางที่ 28 พบว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นต่อองค์ประกอบร่วมของรูปแบบการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ภาพรวมขององค์ประกอบร่วมอยู่ในระดับ มาก (= 4.13, S.D. = 0.706) เมื่อพิจารณารายข้อ ข้อที่สูง
ที่สุด คือ การมีส่วนร่วมของชุมชน (= 4.44, S.D. = 0.467) รองลงมาคือ ศักยภาพของพ้ืนที่ (= 4.32, 
S.D. = 0.846) และข้อทีต่่ าที่สุดคือ ปัจจัยภายนอก (= 3.87, S.D. = 0.706) 
 ส่วนข้อเสนอแนะอ่ืนๆ ที่มีต่อรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเป็นรูปแบบที่มีความเหมาะสม
สามารถน าไปใช้ได้จริง มีหลักการ วัตถุประสงค์ โครงสร้างของรูปแบบ รวมถึงผลที่ได้จากรูปแบบมี
ความชัดเจนและสอดคล้อง   
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ขั้นตอนที่ 3 การร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 การวิจัยรอบนี้ผู้วิจัยได้สอบถามผู้เชี่ยวชาญจ านวน 19 คน ในลักษณะการสัมภาษณ์แบบกึ่ง
โครงสร้างที่ผู้วิจัยได้สร้างขึ้นมาเพ่ือให้ตอบค าถามตามวัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือเป็นกลยุทธ์การตลาด
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ผลการวิเคราะหข์้อมูลจากการสัมภาษณ์สามารถร่างกลยุทธ์การตลาดได้ ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยการสัมภาษณ์เชิงลึกแบบ EDFR รอบท่ี 1 
 1.1 ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 ศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก มีทั้งด้านภูมิปัญญา/
เทคโนโลยีท้องถิ่น การท าประมง การแปรรูปอาหารทะเล การท ากะปิ การท าน้ าปลา การท าน้ าตาล
อ้อย การแปรรูปสมุนไพร การเพาะปลูก และการแปรรูปผลไม้ ส่วนอาหารพ้ืนถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์มี
หลากหลายชนิดทั้งอาหารคาว อาหารหวาน และผลไม้ นอกจากนี้พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกยัง
มีการจัดกิจกรรมและงานเทศกาลเกี่ยวกับอาหารพ้ืนถิ่นหมุนเวียนตลอดทั้งปี แต่อย่างไรก็ตาม หาก
มองภาพรวมของการท่องเที่ยวเชิงอาหารในระดับประเทศ วัฒนธรรมด้านอาหารการกินของพ้ืนที่
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกยังไม่โดดเด่นเท่ากับภูมิภาคอ่ืนของประเทศ สิ่งส าคัญในการส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นคือการน าเสนอจุดเด่นด้านอาหารพ้ืนถิ่นผ่านการรับรู้ของนักท่องเที่ยว 
  “วัฒนธรรมอาหารพ้ืนถิ่นในภาคตะวันออกหากเทียบเคียงกับภูมิภาคอ่ืนของ
 ประเทศ อาจจะมีภาพลักษณ์ที่ยังไม่ชัดเจนและโดดเด่นมากพอ ดั้งนั้นจึงต้องดึงศักยภาพที่มี
 ในพ้ืนที่ออกมาให้เห็นเด่นชัด และต้องสร้างการรับรู้ความเป็นผู้น าด้านการท่องเที่ยวเชิง
 อาหารพื้นถิ่นในสายตาของนักท่องเที่ยว” 
 จากจุดอ่อนเรื่องภาพลักษณ์ของอาหารพ้ืนถิ่นที่ยังไม่โดดเด่นเท่ากับภูมิภาคอ่ืน แต่ยังมีปัจจัย
อ่ืนมาสนับสนุน เนื่องจากพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเป็นเมืองอุตสาหกรรมจึงได้รับการส่งเสริม
ด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นเป็นอย่างดีจากหน่วยงานภาคเอกชนขนาดใหญ่อย่างปตท. ซึ่งเป็น
ผู้สนับสนุนหลักในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นของจังหวัดระยองเพ่ือเฟ้นหาเชฟท้องถิ่น
เป็นตัวแทนชุมชนเข้าไปแข่งขันทางการตลาดกับภูมิภาคอ่ืนของประเทศ 
  “ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีภาคเอกชน ชมรมผู้ประกอบการร้านอาหารที่มี
 ศักยภาพ และได้รับการส่งเสริมสนับสนุนให้สามารถต่อยอดและเพ่ิมขีดความสามารถในการ
 แข่งขันด้านการตลาดทันท”ี 
 ปัจจุบันพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเริ่มให้ความส าคัญกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
มากขึ้น จะเห็นได้จากการจัดกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับอาหารพ้ืนถิ่นซึ่งมีตลอดทั้งปี นอกจากนี้ยังมีตลาด
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โบราณซึ่งน าเสนอภูมิปัญญาอาหารพ้ืนถิ่นที่หารับประทานได้ยากของภาคตะวันออก โดยจัด
หมุนเวียนทุกวันหยุดสุดสัปดาห์ตลอดทั้งเดือน  
  “ปัจจุบันหลายจังหวัดในชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกได้ให้ความส าคัญกับการจัด
 กิจกรรมเพ่ือประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวชุมชน เน้นโชว์อาหารพ้ืนถิ่นเพ่ือแสดงภูมิ
 ปัญญาของคนในแต่ละพ้ืนที่” 
 1.2 การส่งเสริมด้านการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 การสร้างตราสินค้าในสถานที่ท่องเที่ยวคล้ายคลึงกับการสร้างตราสินค้าผลิตภัณฑ์ 
เนื่องจากว่าสถานที่เป็นรูปแบบหนึ่งของผลิตภัณฑ์ ภาพลักษณ์หรือชื่อเสียงของสถานที่จึงเป็นปัจจัย
ส าคัญในการกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวตัดสินใจเลือกเดินทางมายังสถานที่นั้นๆ โดยการสร้างภาพลักษณ์
เป็นองค์ประกอบส าคัญที่น าไปสู่การสร้างตราสินค้าและมาตรฐานคุณภาพสินค้าได้ อีกทั้งการ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นถือเป็นสิ่งส าคัญในการสร้างภาพลักษณ์ของการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกได้เป็นอย่างดี   
  “สิ่งส าคัญคือการหาเอกลักษณ์ของ อาหารแต่ละพ้ืนที่ให้มีจุดเด่นให้ได้ นักท่องเที่ยว
 ไปแล้วต้องแวะ คุณค่าของอาหารท าให้มีมูลค่าเพ่ิมขึ้นต้องสะอาด สะดวก ปลอดภัย อร่อย 
 ได้มาตรฐานสากล”  
 สิ่งส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นที่ขาดไม่คือการเลือกใช้วัตถุดิบประกอบอาหารที่
หาไดภ้ายในท้องถิ่น เป็นการสร้างประสบการณ์ให้นักท่องเที่ยวได้เห็นถึงคุณค่าความส าคัญของอาหาร
พ้ืนถิ่น และเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจให้กับคนในชุมชน  
  “การส่งเสริมให้ร้านในชุมชนคัดเลือกอาหารถิ่นที่อยู่ในชีวิตประจ าวันของชุมชนนั้นๆ 
 ออกมาให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสอย่างแท้จริง โดยให้ชุมชนเป็นผู้ให้ความรู้ด้านอาหารพ้ืนถิ่น
 และอบรมแก่ผู้ที่สนใจ รวมทั้งประชาสัมพันธ์ให้เห็นคุณค่าของอาหารพ้ืนถิ่น ช่วยให้คนใน
 ชุมชนมีอาชีพเพ่ิมขึ้น รายได้เพ่ิมขึ้น และจะเป็นเอกลักษณ์ของร้านที่ใช้วัตถุดิบจาก
 ชุมชนอีกด้วย” 
 นอกจากนี้ บุคลากรทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และการมีส่วนร่วมของคนในชุมชนก็
เป็นปัจจัยส าคัญของการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นไม่น้อยไปกว่าสินค้า บริการ และการ
ประชาสัมพันธ์ อีกทั้งการให้ความสนใจกับการวิเคราะห์ตลาดนักท่องเที่ยวทั้งนักท่องเที่ยวชาวไทย
และชาวต่างชาติซึ่งต้องใช้ปัจจัยสภาพแวดล้อมหลายอย่างมาสนับสนุน ถือเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการ
ก าหนดนโยบาย  
  “ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเป็นพ้ืนที่ท่องเที่ยวทะเลชายฝั่ง ท่องเที่ยวเชิงเกษตร
 และวิถีชุมชน หากจะส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นจะต้องได้รับการสนับสนุนจาก
 บุคลากรท่องเที่ยวทุกภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน และท้องถิ่น ตลอดจนจะให้
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 สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งไทย และต่างประเทศได้ ต้องใช้การตลาดช่วยเป็นอย่างมาก 
 ต้องศึกษาวิเคราะห์ว่าตลาดไหนสนใจอาหารพ้ืนถิ่นของพ้ืนที่นี้ การตลาดต้องมีปัจจัยการ
 ท่องเที่ยวหลายอย่างมาสนับสนุนไม่ใช่เสนออาหารอย่างเดียว” 
 การท่องเที่ยว 4.0 เป็นการสร้างคุณค่าแหล่งท่องเที่ยว จากการสร้างสัญลักษณ์ เปลี่ยนสู่การ
สร้างอัตลักษณ์ เป้าหมายทางเศรษฐกิจเดิมที่มุ่งแต่ก าไรก็จะเคลื่อนสู่การน าสิ่งที่ดีกลับคืนสู่สังคมและ
สิ่งแวดล้อม เปลี่ยนจากการให้ความส าคัญแต่ราคาไปมองที่คุณค่า รวมถึงการเปลี่ยนจากเป้าหมายเชิง
ปริมาณนักท่องเที่ยวไปสู่การสร้างผลประโยชน์องค์รวม  
  “การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นที่ ใส่ใจสิ่งแวดล้อม ร่วมกันรักษา จะน าสู่ความ
 ยั่งยืน” 
 การพัฒนาโครงสร้างพ้ืนฐานของประเทศทั้งโครงข่ายระบบคมนาคมและขนส่ง โครงสร้าง
พ้ืนฐานวิทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และดิจิทัล และการปรับสภาพแวดล้อมให้เอ้ือต่อการพัฒนา
อุตสาหกรรมและบริการอนาคตเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการพัฒนาประเทศตามนโยบายประเทศไทย 4.0 
การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นให้สอดคล้องกับการพัฒนาประเทศไทย 4.0 คือการน า
เทคโนโลยีและนวัตกรรมมาใช้กับอาหารการกินทั้งการน ามาใช้ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวและ
น ามาใช้กับภูมิปัญญาอาหาร 
  “ส่งเสริมการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น” 
 1.3 ทิศทางในอนาคตของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเป็นการกระตุ้นการ

ท่องเที่ยวบริเวณชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก โดยมุ่งน าเสนอวิถีชีวิต เทศกาล ประเพณี เชื่มโยงกับ

อาหารพื้นถิ่นเพ่ือไปสู่เป้าหมายของการเป็นผู้น าด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

  “การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นจะเป็นทางเลือกที่จะกระตุ้นให้เกิดการเดินทาง

 ท่องเที่ยวสู่ภาคตะวันออก และเพ่ิมช่องทางที่หลากหลายในการท่องเที่ยว นอกจากนี้การน า

 วิถีชีวิตชุมชน เทศกาล ประเพณีมาเชื่อมโยงกับอาหารพ้ืนถิ่นจะเป็นการสนับสนุนสินค้า

 ชุมชนออกมาเสนอให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสกับชุมชนได้ลึกซ้ึงยิ่งขึ้น” 

ส่วนที่ 2 ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน ดังนี้ 
 วิสัยทัศน์ : ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมุ่งสู่การเป็นผู้น าด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 
      4.0  
 พันธกิจ 
  1. ส่งเสริมและสนับสนุนการตลาดและการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหาร
     พ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก  
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  2. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม ตลอดจนการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
               การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก  
  3. ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์วิถีชีวิต วัฒนธรรม และภูมิปัญญาอาหารพ้ืน
               ถิ่น รวมถึงสิ่งแวดล้อมของพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือให้เกิดความสมดุล
               และยั่งยืน  

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น  
 เป้าประสงค์ 
  1. ส่งเสริมพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 
  2. ส่งเสริมอัตลักษณ์ของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
  3. สนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีท่ีมีเอกลักษณ์และทรงคุณค่าของอาหาร
     พ้ืนถิ่น 
  4. ส่งเสริมการจัดรายการน าเที่ยวที่หลากหลายตามความต้องการของนักท่องเที่ยว 
  5. ส่งเสริมสินค้าและบริการที่มีมาตรฐานและคุณภาพเหมาะสมกับราคา 
 แนวทางการด าเนินงาน 

1. สร้างกระแสการเดินทางและส่งมอบประสบการณ์ท่องเที่ยวผ่านการสัมผัส
เอกลักษณ์เฉพาะของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

2. น าเสนอสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวผ่านการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการสร้างเรื่องราวเกี่ยวกับอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก  

3. จัดและสนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่ท าให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัส
เสน่ห์อันทรงคุณค่าของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4. จัดรายการน าเที่ยวให้ตรงตามความต้องการที่แตกต่างของกลุ่มเป้าหมาย ผ่าน
การสัมผัสเสน่ห์อาหารพื้นถิ่นและเน้นการจูงใจด้วยการมอบสิทธิพิเศษ 

5. มอบรางวัลมาตรฐานสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเพ่ือเป็นเครื่องหมาย
รับรองคุณภาพ และเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขันด้านการตลาดการ
ท่องเที่ยวให้แก่ผู้ประกอบการและเครือข่าย 

กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและส่งเสริมการสื่อสาร
เพื่อสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น  
 เป้าประสงค์ 
  1. กระตุ้นความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 
  2. สร้างการรับรู้คุณค่าของสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น  
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  3. ส่งเสริมการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่นและการอนุรักษ์ 
 แนวทางการด าเนินงาน 
  1. พัฒนาข้อมูลและบริการข่าวสารการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น ออกแบบและ
     จัดท าสื่อเผยแพร่ ทั้งแผ่นพับ แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์เทศกาล งานประเพณี และ
     ป้ายส่งเสริมการขาย  

2. จัดท าสื่อโฆษณาที่สื่อถึงคุณค่าของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น โดยใช้บุคคลที่
มีชื่อเสียงผ่านเทคโนโลยีสังคมควบคู่กับการสร้างเนื้อหาทางการตลาดออนไลน์ 
(Online Content)  

  3. สร้างประสบการณ์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาด้านอาหารพื้นถิ่นให้กับกลุ่ม
     วัยรุ่น วัยท างาน ผู้ประกอบการ เพ่ือให้สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดและสืบสาน
     ให้คงอยู่ต่อไป 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นใน
การผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
 เป้าประสงค์ 
  1. พัฒนาศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับบุคลากรด้านการ
               ท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน 
  2. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายและเพ่ิมขีดความสามารถในการส่งเสริมการ
     ตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
 แนวทางการด าเนินงาน 
  1. จัดอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน เช่น การอบรมหลักสูตรการบริหารการตลาด    
           การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น จัดท าคู่มือ/จัดสัมมนาการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
     พ้ืนถิ่น เป็นต้น 
  2. แลกเปลี่ยนความรู้และให้ค าปรึกษาด้านการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
     กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจระหว่างหน่วยงานและบูรณาการ
              การท างานร่วมกัน  
กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหารพื้นถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม 
 เป้าประสงค์ 
  1. ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่นเป็นฐาน 
  2. สร้างรากฐานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนผ่านการท่องเที่ยว เชิง
               อาหารพื้นถิ่น 
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 แนวทางการด าเนินงาน 
  1. ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและภูมิปัญญาอาหารพ้ืนถิ่นเป็นเครื่องมือในการ
      พัฒนาคุณภาพชีวิต เสริมสร้างการเรียนรู้ ส่งต่อความสุข และน าชุมชนท้องถิ่น
      ไปสู่ความยั่งยืน 
  2. เผยแพร่สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวตามแนวคิดการท่องเที่ยวสีเขียว และ
     จัดกิจกรรมพิเศษที่สร้างการรับรู้ถึงผลกระทบจากการท่องเที่ยวในขั้นตอนการ
     ด าเนินงาน เช่น การใช้วัตถุดิบประกอบอาหารภายในท้องถิ่น การใช้บรรจุภัณฑ์
     จากวัสดุในท้องถิ่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

ตารางที่ 29 แสดงความคิดเห็นรอบท่ี 2 เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของการร่างกลยุทธ์  
 
 

วิสัยทัศน์/พันธกจิ 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

วิสัยทัศน ์

ชายฝั่ งทะเลภาคตะวันออกมุ่ งสู่การเป็นผู้น าด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 4.0 

3.65 1.66 ไม่เหมาะสม 

พันธกิจ 

1. ส่งเสริมและสนับสนุนการตลาดและการประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.25 1.22 เหมาะสม 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม ตลอดจนการสร้าง
องค์ความรู้และนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.53 0.84 เหมาะสม 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์วิถีชีวิต วัฒนธรรม และ
ภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่น รวมถึงสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพื่อให้เกิดความสมดุลและยั่งยืน 

4.31 0.93 เหมาะสม 

 

จากตารางที่ 29 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบท่ี 2 พบว่าค่ามัธย
ฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
วิสัยทัศน์และพันธกิจของรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  มีโอกาสเป็นไปได้ โดยมีค่ามัธยฐาน (Median) 
ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) (Q3-Q1) ≤ 1.5 ถือว่ามีความ
เหมาะสม แต่ยังต้องมีการปรับปรุงแก้ไขในบางข้อ 
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ตารางที่ 30 แสดงความคิดเห็นรอบที่ 2 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 1 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทาง 
การท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

4.05 1.38 เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 
1. ส่งเสริมพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

3.74 1.30 เหมาะสม 

2. ส่งเสริมอัตลักษณ์ของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 

3.66 0.90 เหมาะสม 

3. สนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่มีเอกลักษณ์
และทรงคุณค่าของอาหารพื้นถ่ิน 

4.53 0.84 เหมาะสม 

4. ส่งเสริมการจัดรายการน าเที่ยวที่หลากหลายตามความ
ต้องการของนัก ท่องเที่ยว 

4.31 0.93 เหมาะสม 

5. ส่งเสริมสินค้าและบริการที่มีมาตรฐานและคุณภาพ
เหมาะสมกับราคา 

4.16 1.03 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. สร้างกระแสการเดินทางและส่งมอบประสบการณ์
ท่องเที่ยวผ่านการสัมผัสเอกลักษณ์เฉพาะของอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

3.81 0.97 เหมาะสม 

2. น าเสนอสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวผ่านการสร้าง
มูลค่าเพิ่มจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการสร้างเรื่องราว
เกี่ยวกับอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.85 0.71 เหมาะสม 

3. จัดและสนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่ท าให้
นักท่องเที่ยวได้สัมผัสเสน่ห์อันทรงคุณค่าของอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.14 0.97 เหมาะสม 

4. จัดรายการน าเที่ยวให้ตรงตามความต้องการที่แตกตา่งของ
กลุ่มเป้าหมาย ผ่านการสัมผัสเสน่หอ์าหารพื้นถ่ินและเน้นการ
จูงใจด้วยการมอบสิทธิพิเศษ 

3.90 1.00 เหมาะสม 
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ตารางที่ 30 แสดงความคิดเห็นรอบท่ี 2 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงานของ
กลยุทธ์ที่ 1 (ต่อ) 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

5. มอบรางวัลมาตรฐานสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว
เพื่อเป็นเครื่องหมายรับรองคุณภาพ และเพิ่มขีดความ 
สามารถทางการแข่งขันด้านการตลาดการท่องเที่ยวให้แก่
ผู้ประกอบการและเครือข่าย 

3.37 1.58 ไม่เหมาะสม 

 

จากตารางที่ 30 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบท่ี 2 พบว่าค่ามัธย
ฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
กลยุทธ์ที่ 1 ซึ่งประกอบไปด้วยเป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงานมีโอกาสเป็นไปได้ โดยมี
ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) 
(Q3-Q1) ≤1.5 ถือว่ามีความเหมาะสม แต่ยังต้องมีการปรับปรุงแก้ไขในบางข้อ 

 

ตารางที่ 31 แสดงความคิดเห็นรอบที่ 2 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 2 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นและส่งเสริมการสื่อสารเพ่ือสร้างความ
ภาคภูมิใจในท้องถิ่น 

4.25 1.22  เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 
1. กระตุ้นความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถ่ิน 

4.02 1.13 เหมาะสม 

2. สร้างการรับรู้คุณค่าของสินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน  

4.45 1.05 เหมาะสม 

3. ส่งเสริมการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่น
และการอนุรักษ ์

4.01 1.06 เหมาะสม 
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ตารางที่ 31 แสดงความคิดเห็นรอบที่ 2 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 2 (ตอ่) 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. พัฒนาข้อมูลและบริการข่าวสารการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พื้นถิ่น ออกแบบและจัดท าสื่อเผยแพร่ ทั้งแผ่นพับ แผ่นป้าย
ประชาสัมพันธ์เทศกาล งานประเพณี และป้ายส่งเสริมการ
ขาย 

3.85 1.52 ไม่เหมาะสม 

2. จัดท าสื่อโฆษณาที่สื่อถึงคุณค่าของการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่น โดยใช้บุคคลที่มีช่ือเสียงผ่านเทคโนโลยีสังคม
ควบคู่กับการสร้างเนื้อหาทางการตลาดออนไลน์  (Online 
Content) 

3.53 1.53 ไม่เหมาะสม 

3. สร้างประสบการณ์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาด้าน
อาหารพื้นถิ่นให้กับกลุ่มวัยรุ่น วัยท างาน ผู้ประกอบการ 
เพื่อให้สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดและสืบสานให้คงอยู่ต่อไป 

3.65 1.66 ไม่เหมาะสม 

 

 จากตารางที่ 31 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบท่ี 2 พบว่าค่ามัธย
ฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
กลยุทธ์ที่ 2 ซึ่งประกอบไปด้วยเป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงานมีโอกาสเป็นไปได้ โดยมี
ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ( Interquartile Range) (Q3-
Q1) ≤1.5 ถือว่ามีความเหมาะสม แต่ยังต้องมีการปรับปรุงแก้ไขในบางข้อ 
 

ตารางที่ 32 แสดงความคิดเห็นรอบที่ 2 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 3 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่  3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและ
สนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการผลักดัน
การท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

4.03 1.23  เหมาะสม 
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ตารางที่ 32 แสดงความคิดเห็นรอบที่ 2 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 3 (ตอ่) 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 

1. พัฒนาศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ให้กับบุคลากรด้านการท่องเที่ยวท้ังภาครัฐและเอกชน 

4.53 0.84 เหมาะสม 

2.  สร้ างความสัมพันธ์ ระหว่ าง เครือข่ ายและเพิ่มขีด
ความสามารถในการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถ่ิน 

4.14 0.97 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. จัดอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน เช่น การอบรมหลักสูตร
การบริหารการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น จัดท า
คู่มือ/จัดสัมมนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น เป็นต้น 

3.65 1.66 ไม่เหมาะสม 

2. แลกเปลี่ยนความรู้และให้ค าปรึกษาด้านการตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้าง
ความเข้าใจระหว่างหน่วยงานและบูรณาการการท างาน
ร่วมกัน 

4.20 1.11 เหมาะสม 

 

จากตารางที่ 32 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบท่ี 2 พบว่าค่ามัธย
ฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
กลยุทธ์ที่ 3 ซึ่งประกอบไปด้วยเป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงานมีโอกาสเป็นไปได้ โดยมี
ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ( Interquartile Range) (Q3-
Q1) ≤1.5 ถือว่ามีความเหมาะสม แต่ยังต้องมีการปรับปรุงแก้ไขในบางข้อ 
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ตารางที่ 33 แสดงความคิดเห็นรอบที่ 2 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 4 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

กลยุทธ์ที ่4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหาร
พ้ืนถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม 

4.02 1.13  เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 

1. ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญาอาหาร
พื้นถิ่นเป็นฐาน 

4.83 0.95 เหมาะสม 

2. สร้างรากฐานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน
ผ่านการท่องเที่ยวเชงิอาหารพื้นถ่ิน 

4.05 1.38 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและภูมิปัญญาอาหารพื้น
ถิ่นเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เสริมสร้างการ
เรียนรู้ ส่งต่อความสุข และน าชุมชนท้องถิ่นไปสู่ความยั่งยืน 

3.85 1.52 ไม่เหมาะสม 

2. เผยแพร่สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวตามแนวคิด
การท่องเที่ยวสีเขียวและจัดกิจกรรมพิเศษที่สร้างการรับรู้ถึง
ผลกระทบจากการท่องเที่ยวในขั้นตอนการด าเนินงาน เช่น 
การใช้วัตถุดิบประกอบอาหารภายในท้องถิ่น การใช้บรรจุ
ภัณฑ์จากวัสดุในท้องถิ่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

4.16 1.03 เหมาะสม 

 

 จากตารางที่ 33 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบท่ี 2 พบว่าค่ามัธย
ฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
กลยุทธ์ที่ 3 ซึ่งประกอบไปด้วยเป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงานมีโอกาสเป็นไปได้ โดยมี
ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ( Interquartile Range) (Q3-
Q1) ≤1.5 ถือว่ามีความเหมาะสม แต่ยังต้องมีการปรับปรุงแก้ไขในบางข้อ 
 

จากการวิเคราะห์ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 2 พร้อมข้อเสนอแนะในประเด็นต่างๆ 
ผู้วิจัยได้น ามาปรับปรุงตามค าแนะน า และปรับรูปแบบประโยคให้สมบูรณ์มากยิ่งขึ้น มีรายละเอียด
ตามตารางดังนี ้
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ตารางที่ 34 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ท่ีมีการปรับปรุง 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 2 
แบบสอบถามใหม่ที่มกีารปรับปรุง 

ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 
วิสัยทัศน ์
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมุ่งสู่การเป็นผู้น าด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 4.0 

พื้นที่จังหวัดชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมุ่งสู่การเป็น
ผู้น าด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 4.0  

พันธกิจ 
1.  ส่ ง เ ส ริ ม และสนั บสนุ นก า รตล าดและกา ร
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออก 

 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม ตลอดจนการ
สร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์วิถีชีวิต วัฒนธรรม 
และภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่น รวมถึงสิ่งแวดล้อมของ
พื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อให้เกิดความสมดุล
และยั่งยืน 

 

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการ
ทางการท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

 

เป้าประสงค์ 
1. ส่งเสริมพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

 

2. ส่งเสริมอัตลักษณ์ของอาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 

 

3. สนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่มี
เอกลักษณ์และทรงคุณค่าของอาหารพื้นถ่ิน 

 

4. ส่งเสริมการจัดรายการน าเที่ยวที่หลากหลายตาม
ความต้องการของนัก ท่องเที่ยว 

 

5. ส่งเสริมสินค้าและบริการที่มีมาตรฐานและคุณภาพ
เหมาะสมกับราคา 

 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. สร้างกระแสการเดินทางและส่งมอบประสบการณ์
ท่องเที่ยวผ่านการสัมผัสเอกลักษณ์เฉพาะของอาหาร
พื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
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ตารางที่ 34 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 2 
แบบสอบถามใหม่ที่มกีารปรับปรุง 

ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 
แนวทางการด าเนินงาน 
2. น าเสนอสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวผ่านการ
สร้างมูลค่าเพิ่มจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการสร้าง
เรื่องราวเกี่ยวกับอาหารพื้นถิ่นชายฝั่ งทะเลภาค
ตะวันออก 

 

3. จัดและสนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่
ท าให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสเสน่ห์อันทรงคุณค่าของ
อาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

 

4. จัดรายการน าเที่ยวให้ตรงตามความต้องการที่
แตกต่างของกลุ่มเป้าหมาย ผ่านการสัมผัสเสน่ห์อาหาร
พื้นถิ่นและเน้นการจูงใจด้วยการมอบสิทธิพิเศษ 

 

5. มอบรางวัลมาตรฐานสินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวเพื่อเป็นเครื่องหมายรับรองคุณภาพ และเพิ่ม
ขีดความสามารถทางการแข่งขันด้านการตลาดการ
ท่องเที่ยวให้แก่ผู้ประกอบการและเครือข่าย 

5. ผลักดัน/สนับสนุนให้สินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวได้มาตรฐานเพื่อเป็นเครื่องหมายรับรอง
คุณภาพ และเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันด้าน
การตลาดการท่องเที่ยวให้แก่ผู้ประกอบการและ
เครือข่าย 

กลยุทธ์ที่  2  สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นและส่งเสริมการสื่อสาร
เพ่ือสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น 

 

เป้าประสงค์ 
1. กระตุ้นความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

 

2. สร้างการรับรู้คุณค่าของสินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน  

 

3. ส่งเสริมการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญาอาหาร
พื้นถิ่นและการอนุรักษ ์

 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. พัฒนาข้อมูลและบริการข่าวสารการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่น ออกแบบและจัดท าสื่อเผยแพร่ ทั้งแผ่น
พับ แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์เทศกาล งานประเพณี 
และป้ายส่งเสริมการขาย 

1. น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและสามารถน ามาใช้
ประโยชน์ได้อย่างเป็นระบบ 
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ตารางที่ 34 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 2 
แบบสอบถามใหม่ที่มกีารปรับปรุง 

ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 
แนวทางการด าเนินงาน 
2. จัดท าสื่อโฆษณาที่สื่อถึงคุณค่าของการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่น โดยใช้บุคคลที่มีช่ือเสียงผ่านเทคโนโลยี
สังคมควบคู่กับการสร้างเนื้อหาทางการตลาดออนไลน์ 
(Online Content) 

2. ออกแบบและจัดท าสื่อเผยแพร่ถึงคุณค่าของการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ผ่าน
เทคโนโลยีสั งคมควบคู่ กับการสร้ าง เนื้ อหาทาง
การตลาดออนไลน์ (Online Content) 

3. สร้างประสบการณ์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาด้านอาหารพื้นถิ่นให้กับกลุ่มวัยรุ่น วัยท างาน 
ผู้ประกอบการ เพื่อให้สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดและ
สืบสานให้คงอยู่ต่อไป 

3. สร้างประสบการณ์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาด้านอาหารพื้นถิ่นให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย เพื่อ
สามารถน าไปพัฒนาต่อยอดและสืบสานให้คงอยู่ต่อไป 

กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและ
สนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการ
ผลักดันการท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

 

เป้าประสงค์ 

1. พัฒนาศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันให้กับบุคลากรด้านการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและ
เอกชน 

 

2. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายและเพิ่มขีด
ความสามารถในการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถ่ิน 

 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. จัดอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน เช่น การอบรม
หลักสูตรการบริหารการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พื้นถิ่น จัดท าคู่มือ/จัดสัมมนาการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พื้นถิ่น เป็นต้น 

1. เสริมศักยภาพชุมชน ผู้ประกอบการ รวมถึงคนใน
ท้องถิ่น ให้สามารถใช้การท่องเที่ยวเป็นส่วนสนับสนุน/
ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน  

2. แลกเปลี่ยนความรู้และให้ค าปรึกษาด้านการตลาด
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินกับหน่วยงานท่ีเกี่ยวข้อง 
เพื่อสร้างความเข้าใจระหว่างหน่วยงานและบูรณาการ
การท างานร่วมกัน 

 

กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วย
อาหารพ้ืนถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม 
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ตารางที่ 34 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 2 
แบบสอบถามใหม่ที่มกีารปรับปรุง 

ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 
เป้าประสงค์ 

1. ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญา
อาหารพื้นถ่ินเป็นฐาน 

 

2. สร้างรากฐานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่าง
ยั่งยืนผ่านการท่องเที่ยวเชงิอาหารพื้นถ่ิน 

 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและภูมิปัญญา
อาหารพื้นถิ่นเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
เสริมสร้างการเรียนรู้  ส่งต่อความสุข และน าชุมชน
ท้องถิ่นไปสู่ความยั่งยืน 

1. ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและภูมิปัญญา
อาหารพื้นถิ่นเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต 
เสริมสร้างการเรียนรู้ สร้างอาชีพ สร้างรายได้ และน า
ชุมชนท้องถิ่นไปสู่ความยั่งยืน 

2. เผยแพร่สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวตาม
แนวคิดการท่องเที่ยวสีเขียวและจัดกิจกรรมพิเศษที่
สร้างการรับรู้ถึงผลกระทบจากการท่องเที่ยวในข้ันตอน
การด าเนินงาน เช่น การใช้วัตถุดิบประกอบอาหาร
ภายในท้องถิ่น การใช้บรรจุภัณฑ์จากวัสดุในท้องถิ่นที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

 

 

 ผลการวิเคราะห์ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 3 
 การวิเคราะห์ค าตอบในรอบที่  3 เป็นการวิเคราะห์ค าตอบของกลุ่มผู้ เชี่ยวชาญพร้อม 
ข้อเสนอแนะในประเด็นต่างๆ เพ่ือหาค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์  
(Interquartile Range) อีกครั้ง เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญยืนยันในค าตอบเดิมในแต่ละข้อค าถามผลการ 
ศึกษาค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี 3 ที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม มีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 

ตารางที่ 35 แสดงความคิดเห็นรอบท่ี 3 เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของการร่างกลยุทธ์  
 
 

วิสัยทัศน์/พันธกจิ 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

วิสัยทัศน ์
พื้นที่จังหวัดชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมุ่งสู่การเป็นผู้น าด้าน
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 4.0 

4.31 0.93 เหมาะสม 
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ตารางที่ 35 แสดงความคิดเห็นรอบท่ี 3 เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของการร่างกลยุทธ์ (ต่อ) 
 
 

วิสัยทัศน์/พันธกจิ 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

พันธกิจ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนการตลาดและการประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.85 0.71 เหมาะสม 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม ตลอดจนการสร้าง
องค์ความรู้และนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.31 0.93 เหมาะสม 

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์วิถีชีวิต วัฒนธรรม และ
ภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่น รวมถึงสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพื่อให้เกิดความสมดุลและยั่งยืน 

4.53 0.84 เหมาะสม 

 

 จากตารางที่ 35 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบที่ 3 พบว่า
ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  มีโอกาสเป็นไปได้ โดยมีค่ามัธยฐาน 
(Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ( Interquartile Range) (Q3-Q1) ≤ 1.5 
ถือว่าทุกข้อมีความเหมาะสม 
 

ตารางที่ 36 แสดงความคิดเห็นรอบที่ 3 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 1 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทาง 
การท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

4.01 1.00 เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 
1. ส่งเสริมพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

4.31 0.93 เหมาะสม 
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ตารางที่ 36 แสดงความคิดเห็นรอบท่ี 3 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงานของ
กลยุทธ์ที่ 1 (ต่อ) 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 

2. ส่งเสริมอัตลักษณ์ของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 

4.31 0.93 เหมาะสม 

3. สนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่มีเอกลักษณ์
และทรงคุณค่าของอาหารพื้นถ่ิน 

4.85 0.71 เหมาะสม 

4. ส่งเสริมการจัดรายการน าเที่ยวที่หลากหลายตามความ
ต้องการของนัก ท่องเที่ยว 

4.85 0.71 เหมาะสม 

5. ส่งเสริมสินค้าและบริการที่มีมาตรฐานและคุณภาพ
เหมาะสมกับราคา 

4.31 0.93 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. สร้างกระแสการเดินทางและส่งมอบประสบการณ์
ท่องเที่ยวผ่านการสัมผัสเอกลักษณ์เฉพาะของอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.14 0.97 เหมาะสม 

2. น าเสนอสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวผ่านการสร้าง
มูลค่าเพิ่มจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการสร้างเรื่องราว
เกี่ยวกับอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.53 0.84 เหมาะสม 

3. จัดและสนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่ท าให้
นักท่องเที่ยวได้สัมผัสเสน่ห์อันทรงคุณค่าของอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.53 0.84 เหมาะสม 

4. จัดรายการน าเที่ยวให้ตรงตามความต้องการที่แตกตา่งของ
กลุ่มเป้าหมาย ผ่านการสัมผัสเสน่หอ์าหารพื้นถ่ินและเน้นการ
จูงใจด้วยการมอบสิทธิพิเศษ 

4.01 1.00 เหมาะสม 

5. ผลักดัน/สนับสนุนให้สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว
ได้มาตรฐานเพื่อเป็นเครื่องหมายรับรองคุณภาพ และเพิ่มขีด
ความสามารถทางการแข่งขันด้านการตลาดการท่องเที่ยว
ให้แก่ผู้ประกอบการและเครือข่าย 

4.31 0.93 เหมาะสม 
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จากตารางที่ 36 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบท่ี 3 พบว่าค่ามัธย
ฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
กลยุทธ์ที่ 1 ซึ่งประกอบไปด้วยเป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงานมีโอกาสเป็นไปได้ โดยมี
ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) 
(Q3-Q1) ≤1.5 ถือว่าทุกข้อมีความเหมาะสม 

 

ตารางที่ 37 แสดงความคิดเห็นรอบที่ 3 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 2 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นและส่งเสริมการสื่อสารเพ่ือสร้างความ
ภาคภูมิใจในท้องถิ่น 

4.14 0.97  เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 
1. กระตุ้นความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถ่ิน 

4.14 0.97 เหมาะสม 

2. สร้างการรับรู้คุณค่าของสินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน  

4.01 1.00 เหมาะสม 

3. ส่งเสริมการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่น
และการอนุรักษ ์

4.85 0.71 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่นและสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็น
ระบบ 

4.85 0.71 เหมาะสม 

2. ออกแบบและจัดท าสื่อเผยแพร่ถึงคุณค่าของการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่นให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย ผ่านเทคโนโลยี
สังคมควบคู่กับการสร้างเนื้อหาทางการตลาดออนไลน์  
(Online Content)  

4.53 0.84 เหมาะสม 

3. สร้างประสบการณ์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาด้าน
อาหารพื้นถิ่นให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย เพื่อสามารถน าไป
พัฒนาต่อยอดและสืบสานให้คงอยู่ต่อไป 

4.53 0.84 เหมาะสม 
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จากตารางที่ 37 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบท่ี 3 พบว่าค่ามัธย
ฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
กลยุทธ์ที่ 2 ซึ่งประกอบไปด้วยเป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงานมีโอกาสเป็นไปได้ โดยมี
ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ( Interquartile Range) (Q3-
Q1) ≤1.5 ถือว่าทุกข้อมีความเหมาะสม 

 

ตารางที่ 38 แสดงความคิดเห็นรอบที่ 3 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 3 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่  3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและ
สนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการผลักดัน
การท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

4.01 1.00  เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 
1. พัฒนาศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขัน
ให้กับบุคลากรด้านการท่องเที่ยวท้ังภาครัฐและเอกชน 

4.31 0..93 เหมาะสม 

2.  สร้ างความสัมพันธ์ ระหว่ าง เครือข่ ายและเพิ่มขีด
ความสามารถในการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถ่ิน 

4.14 0.97 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. เสริมศักยภาพชุมชน ผู้ประกอบการ รวมถึงคนในท้องถิ่น 
ให้สามารถใช้การท่องเที่ยวเป็นส่วนสนับสนุน/ส่งเสริมการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

4.53 0.84 เหมาะสม 

2. แลกเปลี่ยนความรู้และให้ค าปรึกษาด้านการตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้าง
ความเข้าใจระหว่างหน่วยงานและบูรณาการการท างาน
ร่วมกัน 

4.85 0.71 เหมาะสม 

 

จากตารางที่ 38 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบท่ี 3 พบว่าค่ามัธย
ฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
กลยุทธ์ที่ 3 ซึ่งประกอบไปด้วยเป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงานมีโอกาสเป็นไปได้ โดยมี



  172 

ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ( Interquartile Range) (Q3-
Q1) ≤1.5 ถือว่าทุกข้อมีความเหมาะสม  

 

ตารางที่ 39 แสดงความคิดเห็นรอบที่ 3 เกี่ยวกับกลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 4 

 
 

กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

 
ความ

เหมาะสม 

กลยุทธ์ที ่4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหาร
พ้ืนถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม 

4.31 0.93  เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 
1. ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญาอาหาร
พื้นถิ่นเป็นฐาน 

4.53 0.84 เหมาะสม 

2. สร้างรากฐานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน
ผ่านการท่องเที่ยวเชงิอาหารพื้นถ่ิน 

4.01 1.00 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและภูมิปัญญาอาหารพื้น
ถิ่นเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เสริมสร้างการ
เรียนรู้ สร้างอาชีพ สร้างรายได้ และน าชุมชนท้องถิ่นไปสู่
ความยั่งยืน 

4.85 0.71 เหมาะสม 

2. เผยแพร่สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวตามแนวคิด
การท่องเที่ยวสีเขียวและจัดกิจกรรมพิเศษที่สร้างการรับรู้ถึง
ผลกระทบจากการท่องเที่ยวในขั้นตอนการด าเนินงาน เช่น 
การใช้วัตถุดิบประกอบอาหารภายในท้องถิ่น การใช้บรรจุ
ภัณฑ์จากวัสดุในท้องถิ่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

4.31 0.93 เหมาะสม 

 

จากตารางที่ 39 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบท่ี 3 พบว่าค่ามัธย
ฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
กลยุทธ์ที่ 3 ซึ่งประกอบไปด้วยเป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงานมีโอกาสเป็นไปได้ โดยมี
ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ( Interquartile Range) (Q3-
Q1) ≤1.5 ถือว่าทุกข้อมีความเหมาะสม 
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ตารางที่ 40 ตารางเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี 2 และรอบที่ 3  
 

กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

EDFR EDFR   

ผลต่าง 
ระดับ
ความ 

เหมาะสม 
รอบท่ี 2 รอบท่ี 3 

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

วิสัยทัศน์ 

พื้นที่จังหวัดชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมุ่งสู่การเป็น
ผู้น าด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 4.0 

3.65 1.66 4.31 0.93 0.66 เหมาะสม 

 

พันธกิจ 

1.  ส่ ง เสริมและสนับสนุนการตลาดและการ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.25 1.22 4.85 0.71 0.60 เหมาะสม 

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม ตลอดจน
การสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.53 0.84 4.31 0.93 0.22 เหมาะสม 

3.  ส่ ง เสริมและสนับสนุนการอนุรั กษ์วิถี ชีวิต 
วัฒนธรรม และภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่น รวมถึง
สิ่งแวดล้อมของพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพื่อให้เกิดความสมดุลและยั่งยืน 

4.31 0.93 4.53 0.81 0.22 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่  1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและ
บริการทางการท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

4.05 1.38 4.01 1.00 0.04 เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 

1. ส่งเสริมพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เป็น
แหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

3.74 1.30 4.31 0.93 0.57 เหมาะสม 

2. ส่งเสริมอัตลักษณ์ของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออก 

3.66 0.90 4.31 0.93 0.65 เหมาะสม 

3. สนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่มี
เอกลักษณ์และทรงคุณค่าของอาหารพื้นถ่ิน 

4.53 0.84 4.85 0.71 0.32 เหมาะสม 

4. ส่งเสริมการจัดรายการน าเที่ยวที่หลากหลายตาม
ความต้องการของนัก ท่องเที่ยว 

4.31 0.93 4.85 0.71 0.54 เหมาะสม 

5. ส่งเสริมสินค้าและบริการที่มีมาตรฐานและ
คุณภาพเหมาะสมกับราคา 

4.16 1.03 4.31 0.93 0.15 เหมาะสม 
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ตารางที่ 40 ตารางเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี 2 และรอบที่ 3 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

EDFR EDFR   

ผลต่าง 
ระดับ
ความ 

เหมาะสม 
รอบท่ี 2 รอบท่ี 3 

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

แนวทางการด าเนินงาน 

1 .  ส ร้ า ง ก ร ะ แ ส ก า ร เ ดิ น ท า ง แ ล ะ ส่ ง ม อบ
ประสบการณ์ท่องเที่ยวผ่านการสัมผัสเอกลักษณ์
เฉพาะของอาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

3.81 0.97 4.14 0.97 0.33 เหมาะสม 

2. น าเสนอสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวผ่าน
การสร้างมูลค่าเพิ่มจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือ
การสร้างเรื่องราวเกี่ยวกับอาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออก 

4.85 0.71 4.53 0.84 0.32 เหมาะสม 

3. จัดและสนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณี
ที่ท าให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสเสน่ห์อันทรงคุณค่า
ของอาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

4.14 0.97 4.53 0.84 0.39 เหมาะสม 

4. จัดรายการน าเที่ยวให้ตรงตามความต้องการที่
แตกต่างของกลุ่มเป้าหมาย ผ่านการสัมผัสเสน่ห์
อาหารพื้นถิ่นและเน้นการจูงใจด้วยการมอบสิทธิ
พิเศษ 

3.90 1.00 4.01 1.00 0.11 เหมาะสม 

5. ผลักดัน/สนับสนุนให้สินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวได้มาตรฐานเพื่อเป็นเครื่องหมายรับรอง
คุณภาพ และเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขัน
ด้านการตลาดการท่องเที่ยวให้แก่ผู้ประกอบการ
และเครือข่าย 

3.37 1.58 4.31 0.93 0.94 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่  2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การ
ท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นและส่งเสริมการสื่อสาร
เพ่ือสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น 

4.25 1.22 4.31 0.93 0.06 เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 

1. กระตุ้นความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของ
นักท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

4.02 1.13 4.14 0.97 0.12 เหมาะสม 

2. สร้างการรับรู้คุณค่าของสินค้าและบริการ
ทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

4.45 1.05 4.01 1.00 0.44 เหมาะสม 
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ตารางที่ 40 ตารางเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี 2 และรอบที่ 3 (ต่อ) 
 

กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

EDFR EDFR   

ผลต่าง 
ระดับ
ความ 

เหมาะสม 
รอบท่ี 2 รอบท่ี 3 

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

3. ส่งเสรมิการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดภูมิปญัญาอาหาร
พื้นถิ่นและการอนุรักษ ์

4.01 1.06 4.85 0.71 0.84 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจดัเก็บข้อมูลการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินและสามารถน ามาใช้
ประโยชนไ์ด้อย่างเป็นระบบ 

3.85 1.52 4.85 0.71 1.00 เหมาะสม 

2. ออกแบบและจัดท าสื่อเผยแพรถ่ึงคุณค่าของการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
ผ่านเทคโนโลยสีังคมควบคู่กับการสร้างเนื้อหาทาง
การตลาดออนไลน์ (Online Content) 

3.53 1.53 4.53 0.84 1.00 เหมาะสม 

3. สร้างประสบการณ์การเรยีนรู้และถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาดา้นอาหารพื้นถิ่นให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย 
เพื่อสามารถน าไปพัฒนาต่อยอดและสบืสานให้คง
อยู่ต่อไป 

3.65 1.66 4.53 0.84 0.88 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยว
และสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นใน
การผลักดันการท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

4.03 1.23 4.01 1.00 0.02 เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 

1. พัฒนาศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการ
แข่งขันให้กับบุคลากรด้านการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐ
และเอกชน 

4.53 0.84 4.31 0.93 0.22 เหมาะสม 

2. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายและเพิ่มขีด
ความสามารถในการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถ่ิน 

4.14 0.97 4.14 0.97 0.00 เหมาะสม 
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ตารางที่ 40 ตารางเปรียบเทียบผลการวิเคราะห์ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี 2 และรอบที่ 3 (ต่อ) 
     

กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

EDFR EDFR   

ผลต่าง 
ระดับ
ความ 

เหมาะสม 
รอบท่ี 2 รอบท่ี 3 

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. เสริมศักยภาพชุมชน ผู้ประกอบการ รวมถึงคน
ในท้องถิ่น ให้สามารถใช้การท่องเที่ยวเป็นส่วน
สนับสนุน/ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

3.65 1.66 4.53 0.84 0.88 เหมาะสม 

2. แลกเปลี่ยนความรู้และให้ค าปรึกษาด้านการ 
ตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความเข้าใจระหว่างหน่วยงาน
และบูรณาการการท างานร่วมกัน 

4.20 1.11 4.85 0.71 0.65 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชน
ด้วยอาหารพ้ืนถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม 

4.02 1.13 4.31 0.93 0.29 เหมาะสม 

เป้าประสงค์ 

1. ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญา
อาหารพื้นถ่ินเป็นฐาน 

4.83 0.95 4.53 0.84 0.30 เหมาะสม 

2. สร้างรากฐานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อม
อย่างยั่งยืนผ่านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

4.05 1.38 4.01 1.00 0.24 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและภูมิปัญญา
อาหารพื้นถิ่นเป็นเครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพ
ชีวิต เสริมสร้างการเรียนรู้ สร้างอาชีพ สร้างรายได้ 
และน าชุมชนท้องถิ่นไปสู่ความยั่งยืน 

3.85 1.52 4.85 0.71 1.00 เหมาะสม 

2. เผยแพร่สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวตาม
แนวคิดการท่องเที่ยวสีเขียวและจัดกิจกรรมพิเศษที่
สร้างการรับรู้ถึงผลกระทบจากการท่องเที่ยวใน
ขั้นตอนการด าเนินงาน เช่น การใช้วัตถุดิบประกอบ
อาหารภายในท้องถิ่น การใช้บรรจุภัณฑ์จากวัสดุใน
ท้องถิ่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

4.16 1.03 4.31 0.93 0.15 เหมาะสม 
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จากตารางที ่ 40 แสดงค่ามัธยฐานและค่าพิส ัยควอไทล์ของ กลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 พร้อมทั้งเป้าประสงค์และแนว
ทางการด าเนินงานที่ได้จากการท า EDFR แบบปรับปรุง (รอบที่ 3) พบว่ากลยุทธ์ เป้าประสงค์
และแนวทางการด าเนินงานทุกข้ออยู่ในระดับเหมาะสม 

 
ขั้นตอนที่ 4 การประชุมเสวนาเพื่อเสริมสร้างปัญญา (Wisdom Enhancement Seminar) โดย
การจัดประชุมเชิงนโยบาย (Policy Meeting) เพื่อรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นเพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 จากการจัดประชุมเชิงนโยบายเพ่ือยืนยันรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่นเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ในวันจันทร์ที่ 28 พฤษภาคม 2561 ณ เทศบาลต าบล
ปากน้ าประแส อ าเภอแกลง จังหวัดระยอง ได้มีการเสนอข้อสรุปถึงการก าหนดกลยุทธ์ทั้ง 4 
กลยุทธ์ในข้างต้น มีการอภิปรายซักถามและแสดงความเห็นในประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการ
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดยที่ผู้เข้าร่วมประชุม
นโยบายได้พิจารณาความเชื่อมโยงจากการเก็บข้อมูลด้วยเทคนิค EDFR และมีความเห็นอย่าง
ฉันทามติ (consensus) เห็นพ้องต้องกันในประเด็นต่างๆ ผู้วิจัยจึงได้สรุปกลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ดังนี้ 
 1. ความเหมาะสมของกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นเพื่อรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 

ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ พ้ืนที่จังหวัดชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
มุ่งสู่การเป็นผู้น าด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 4.0 โดยการส่งเสริมและสนับสนุนการตลาดและ
การประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ส่งเสริมและสนับสนุน
การมีส่วนร่วม ตลอดจนการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออก ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์วิถีชีวิต วัฒนธรรม และภูมิปัญญาอาหารพ้ืนถิ่น 
รวมถึงสิ่งแวดล้อมของพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือให้เกิดความสมดุลและยั่งยืน ความคิดเห็น
ของผู้เข้าร่วมประชุมวิสัยทัศน์และพันธกิจของกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 เห็นด้วยในทุกประเด็น โดยมีความเห็นว่ารูปแบบและกลยุทธ์
นั้นเป็นไปได้และเหมาะสม 
 ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น ประกอบด้วยเป้าประสงค์ ดังนี้ 1) ส่งเสริมพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้
เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 2) ส่งเสริมอัตลักษณ์ของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
3) สนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่มีเอกลักษณ์และทรงคุณค่าของอาหารพ้ืนถิ่น 4) ส่งเสริม
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การจัดรายการน าเที่ยวที่หลากหลายตามความต้องการของนักท่องเที่ยว 5) ส่งเสริมสินค้าและบริการที่มี
มาตรฐานและคุณภาพเหมาะสมกับราคา ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริม
และสนับสนุนสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น ผู้เข้าร่วมประชุมเห็นด้วยในทุก
ประเด็น โดยมีความเห็นว่ากลยุทธ์ที่ 1 นั้นเป็นไปได้และเหมาะสม  
 ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่นและส่งเสริมการสื่อสารเพ่ือสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น ประกอบด้วยเป้าประสงค์ ดังนี้ 1) 
กระตุ้นความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 2) สร้างการรับรู้คุณค่าของ
สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 3) ส่งเสริมการสื่อสารเพ่ือถ่ายทอดภูมิปัญญาอาหาร
พ้ืนถิ่นและการอนุรักษ์ ความคิดเห็นของผู้ เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่  2 สนับสนุนการ
ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นและส่งเสริมการสื่อสารเพ่ือสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น 
ผู้เข้าร่วมประชุมเห็นด้วยในทุกประเด็น โดยมีความเห็นว่ากลยุทธ์ที่ 2 นั้นเป็นไปได้และเหมาะสม  
 ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการ
มีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น ประกอบด้วยเป้าประสงค์ ดังนี้ 
1) พัฒนาศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับบุคลากรด้านการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐ
และเอกชน 2) สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายและเพ่ิมขีดความสามารถในการส่งเสริมการตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมบุคลากรด้าน
การท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
ผู้เข้าร่วมประชุมเห็นด้วยในทุกประเด็น โดยมีความเห็นว่ากลยุทธ์ที่ 3 นั้นเป็นไปได้และเหมาะสม  
 ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหารพ้ืน
ถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม ประกอบด้วยเป้าประสงค์ ดังนี้ 1) ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดย
ใช้ภูมิปัญญาอาหารพ้ืนถิ่นเป็นฐาน 2) สร้างรากฐานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนผ่าน
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น ความคิดเห็นของผู้เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับกลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริม
บุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการผลักดันการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพ้ืนถิ่น ผู้เข้าร่วมประชุมเห็นด้วยในทุกประเด็น โดยมีความเห็นว่ากลยุทธ์ที่ 4 นั้นเป็นไปได้
และเหมาะสม 
 จากการจัดประชุมเพ่ือหาข้อสรุปเชิงนโยบาย ผู้เข้าร่วมประชุมทั้ง 25 คนมีความเห็นว่า
รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
เหมาะสมที่จะน าไปใช้ในเชิงปฏิบัติต่อไป 
 2. ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมจากผู้เข้าร่วมประชุม 
 ที่ประชุมมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 หากจะมีการน ารูปแบบและกลยุทธ์ไปใช้ได้
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จริง จะต้องจัดท าในลักษณะการประชุมเชิงปฏิบัติการเพ่ืออาศัยความรู้จากคนในท้องถิ่นที่เกี่ยวข้อง
กับอาหารการกินและปราชญ์ชาวบ้านด้านภูมิปัญญาอาหารพ้ืนถิ่นเพ่ือให้เป็นไปตามกลยุทธ์ที่วางไว้ 
ดังที่ผู้เข้าร่วมประชุมได้กล่าวว่า  
  “เรื่องที่อธิบายรูปแบบทั้ง 6 ด้านและกลยุทธ์ 4 กลยุทธ์นั้น อยากให้มาจัดอบรม
 และอธิบายลงลึกหรือเป็นการประชุมเชิงปฏิบัติการจะได้มีเวลามากกว่านี้ก็จะดีขึ้นอีกเยอะ 
 เพราะว่ามาประชุมแบบนี้มันผ่านไปแล้วเดี๋ยวก็ลืม ถ้าได้มากกว่านี้หน่วยงานท้องถิ่นจะได้
 เอาไปใช้พัฒนาได้” 

 (นายกเทศมนตรีต าบลปากน้ าประแส, 28 พฤษภาคม 2561) 
  
 ผู้เข้าร่วมประชุมได้เสนอแนะเพ่ิมเติมว่า นโยบายการท่องเที่ยวต่างๆ จากรัฐบาลยังไม่ชัดเจน 
ผู้น าชุมชนขาดความเข้าใจและไม่เข้มแข็ง ท้องถิ่นจึงต้องการผู้น าภาครัฐที่จริงใจในการท างานเพ่ือมา
บูรณาการร่วมกับคนในท้องถิ่น ซึ่งต้องใช้เวลาเพ่ือขัดเกลาเพ่ิมพูนความรู้และแนวทางท าการตลาด
เพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์  
  “การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกจะต้องได้รับ
 การสนับสนุนจากหลายส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาคประชาชน และชุมชนท้องถิ่น การที่
 จะดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติได้ต้องใช้ช่องทางการตลาดเป็นอย่างมาก 
 ต้องศึกษาวิเคราะห์ว่าตลาดไหนสนใจอาหารพ้ืนถิ่นของภูมิภาคนี้ การตลาดต้องมีปัจจัยการ
 ท่องเที่ยวหลายอย่างมาสนับสนุนร่วมกัน” 

     (ผู้ประกอบการร้านอาหาร, 28 พฤษภาคม 2561) 
 
 อย่างไรก็ตามการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นจะเป็นทางเลือกที่จะกระตุ้นให้เกิดการเดินทาง
ท่องเที่ยวสู่ภูมิภาคตะวันออก และเพ่ิมช่องทางที่หลากหลายในการท่องเที่ยว การน าวิถีชีวิตชุมชน 
เทศกาล ประเพณี มาเชื่อมโยงกับอาหารพ้ืนถิ่นเป็นการสนับสนุนสินค้าชุมชนออกมาเสนอให้
นักท่องเที่ยวได้สัมผัสวิถีชุมชนได้ลึกซึ้งยิ่งขึ้น ในส่วนของการคัดเลือกอาหารพ้ืนถิ่นมาน าเสนอควร
คัดเลือกอาหารที่อยู่ในชีวิตประจ าวันของคนในชุมชนนั้นๆ ออกมาให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสอย่าง
แท้จริง รวมทั้งประชาสัมพันธ์ให้เห็นคุณค่าของอาหารพ้ืนถิ่น เช่น ส่วนประกอบของสมุนไพรพ้ืนบ้าน 
โดยมีชุมชนเป็นผู้ให้ความรู้ด้านอาหารพ้ืนถิ่นและเปิดอบรมให้กับผู้ที่สนใจและสามารถพัฒนาให้เป็น
อาหารระดับภัตตาคารได้ นอกจากนี้ควรมีการสร้างตราสัญลักษณ์ของสินค้าและบริการเพ่ือให้เป็นที่
รู้จักแก่นักท่องเที่ยว ส่วนการเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการตลาดอาหารพ้ืนถิ่นมีความ
เป็นไปได้สูงและเป็นรูปธรรมเนื่องจากในพ้ืนที่โดยเฉพาะจังหวัดระยองมีภาคเอกชน ชมรม 
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ผู้ประกอบการร้านอาหาร ที่มีศักยภาพและได้รับการส่งเสริมสนับสนุนทั้งจากปตท.และการท่องเที่ยว
แห่งประเทศไทย 
 จากการจัดท ารูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นเพ่ือรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ในการประชุมเสวนาเพ่ือเสริมสร้างปัญญา ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียยอมรับร่าง
รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ประกอบด้วยรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 “ALLGAS Model” 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) A-Attraction (แหล่งท่องเที่ยว) 
2) L-Local Community (ชุมชนท้องถิ่น) 3) L-Lifestyle and Culture (วิถีชีวิตและวัฒนธรรม) 4) 
G-Gastronomy (อาหารการกิน) 5) A-Activity (กิจกรรม) 6) S-Social Technology (เทคโนโลยี
สังคม) และกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ประกอบด้วย 4 กลยุทธ์ ได้แก่ กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่น กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นและส่งเสริม
การสื่อสารเพ่ือสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและ
สนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น และกลยุทธ์ที่ 
4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหารพ้ืนถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม ผู้วิจัยได้สังเคราะห์
ภาพรวมของกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 
4.0 ดังภาพต่อไปนี้ 
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ภาพที่ 38 กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

กลยุทธ์การตลาดการท่องเทีย่วเชิงอาหารพื้นถิ่น 
เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด ์4.0 

 
วิสัยทัศน์   
พื นที่จังหวัดชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมุ่งสู่การเป็นผู้น้าด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่น 4.0 
พันธกิจ 
ส่งเสริมและสนับสนุนการตลาดและการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนรว่ม 
ตลอดจนการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์วิถีชี วิต 
วัฒนธรรม และภูมิปัญญาอาหารพื นถิ่น รวมถึงสิ่งแวดล้อมของพื นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อให้เกิดความสมดุลและย่ังยืน 

กลยุทธ์ที่ 1 
ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้า

และบริการทางการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 

กลยุทธ์ที่ 4 
ส่งเสริมความเข้มแขง็

ภายในชุมชนด้วยอาหารพื้น
ถิ่นและการรักษา

สิ่งแวดล้อม 

กลยุทธ์ที่ 2 
สนับสนุนการประชาสัมพันธ์
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่นและส่งเสริมการสื่อสาร
เพื่อสร้างความภาคภูมิใจ 

ในท้องถิ่น 

กลยุทธ์ที่ 3 
ส่งเสริมบุคลากรดา้น 

การท่องเที่ยวและสนับสนุน
การมีส่วนร่วมของชุมชน
ท้องถิ่นในการผลักดันการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 

แนวทางการด าเนินงานที่ 1  
สร้างกระแสการเดินทางและส่งมอบ
ประสบการณ์ท่องเที่ยวผ่านการสัมผัส
เอกลักษณ์เฉพาะของอาหารพื นถิ่ น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
แนวทางการด าเนินงานที่ 2  
น้าเสนอสินค้าและบริการทางการ
ท่องเที่ยวผ่านการสร้างมูลค่าเพ่ิมจาก
การพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการสร้าง
เร่ืองราวเก่ียวกับอาหารพื นถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออก 
แนวทางการด าเนินงานที่ 3  
จัดและสนับสนุนกิจกรรม เทศกาล 
งานประเพณีที่ท้าให้นักท่องเที่ยวได้
สัมผัสเสน่ห์อันทรงคุณค่าของอาหาร
พื นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
แนวทางการด าเนินงานที่ 4  
จัดรายการน้าเที่ยวให้ตรงตามความ
ต้องการที่แตกต่างของกลุ่ม เป้าหมาย 
ผ่านการสัมผัสเสน่ห์อาหารพื นถิ่น
และเน้นการจูงใจด้วยการมอบสิทธิ
พิเศษ 
แนวทางการด าเนินงานที่5  
ผลั กดั น /สนับสนุน ให้สิ นค้ าและ
บริการทางการท่องเที่ยวได้มาตรฐาน
เพ่ือเป็นเคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ 
และเพ่ิมขีดความสามารถทางการ
แข่งขันด้านการตลาดการท่องเที่ยว
ให้แก่ผู้ประกอบการและเครือข่าย 

แนวทางการด าเนินงานท่ี 1  
น้าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
จัดเก็บข้อมูลการท่องเที่ยวเชิง
อ าหารพื น ถิ่ น และสามารถ
น้ามาใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็น
ระบบ 
แนวทางการด าเนินงานท่ี 2  
ออกแบบและจัดท้าสื่อเผยแพร่ถึง
คุณค่าของการท่องเที่ ยวเชิ ง
อ า ห า ร พื น ถิ่ น ใ ห้ เ ข้ า ถึ ง
กลุ่มเป้าหมาย ผ่านเทคโนโลยี
สังคมควบคู่กับการสร้างเนื อหา
ทางการตลาดออนไลน์ (Online 
Content)  
แนวทางการด าเนินงานท่ี 3 
สร้างประสบการณ์การเรียนรู้
และถ่ายทอดภูมิ ปัญญาด้าน
อ า ห า ร พื น ถิ่ น ใ ห้ เ ข้ า ถึ ง
กลุ่มเ ป้าหมาย เพื่อสามารถ
น้าไปพัฒนาต่อยอดและสืบสาน
ให้คงอยู่ต่อไป 

แนวทางการด าเนินงานที่ 1  
เ ส ริ ม ศั ก ย ภ า พ ชุ ม ช น  ผู้
ประกอบ การ รวมถึงคนใน
ท้องถิ่น ให้สามารถใช้การ
ท่องเที่ยวเป็นส่วนสนับสนุน/
ส่งเสริมการท่องเที่ ยว เชิง
อาหารพื นถิ่น 
แนวทางการด าเนินงานที่ 2  
แลกเปลี่ยนความรู้และให้
ค้าปรึกษาด้านการตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื นถิ่น
กับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อ
สร้างความเข้า ใจระหว่าง
หน่วยงานและบูรณาการการ
ท้างานร่วมกัน 

แนวทางการด าเนินงานที่ 1  
ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พื นถิ่นและภูมิปัญญาอาหาร
พื นถิ่นเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต  เสริม 
สร้างการเรียนรู้ สร้างอาชีพ 
สร้างรายได้  และน้าชุมชน
ท้องถิ่นไปสู่ความยั่งยืน 
แนวทางการด าเนินงานที่ 2  
เผยแพร่สินค้าและบริการ
ทางการท่องเที่ยวตามแนว 
คิดการท่องเที่ยวสีเขียวและ
จัดกิจกรรมพิเศษที่สร้างการ
รับรู้ถึงผลกระทบจากการ
ท่ อ ง เที่ ย ว ในขั นตอนการ
ด้ า เนิ น ง าน  เ ช่ น  ก า ร ใช้
วั ต ถุ ดิ บประกอบอาหา ร
ภายในท้องถิ่น การใช้บรรจุ
ภัณฑ์จากวัสดุในท้องถิ่นที่
เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็น
ต้น 
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 จากการตรวจสอบร่างรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้เชี่ยวชาญทั้ง 5 คนยืนยันรูปแบบ โดยมีความเห็นว่าเป็น
รูปแบบที่มีความเหมาะสมสามารถน าไปใช้ได้จริง ทั้งหลักการ วัตถุประสงค์ โครงสร้างของรูปแบบ 
รวมถึงผลที่ได้จากรูปแบบมีความชัดเจนและสอดคล้อง ผู้วิจัยจึงขอน าเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ดังนี้ 
 

 
 

ภาพที่ 39 รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง “รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0” มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1) ศึกษาสภาพการณ์ของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
2) สังเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 3) วิเคราะห์และก าหนดกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 และ 4) รับรองรูปแบบและกลยุทธ์
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทย
แลนด์ 4.0 โดยใช้รูปแบบการวิจัยและพัฒนา (Research and Development : R and D) ร่วมกับ
การวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) เก็บรวบรวมข้อมูลโดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative 
Research)  ร่ วมกับเทคนิคการวิจัย เชิ งอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures 
Research) โดยการวิเคราะห์เอกสาร งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง การสัมมนาอิงกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ และการ
ประชุมเชิงนโยบายกับผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  ผู้วิจัยได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัย
ออกเป็น 4 ขั้นตอน มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ศึกษาเอกสารการสร้างแบบวิเคราะห์โดยให้
ครอบคลุมเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 มีการสัมภาษณ์เชิงลึก ( In-Depth Interview) จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพ่ือ
สอบถามข้อมูลพ้ืนฐานด้านสภาพการณ์เพ่ือศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดยศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานจาก
หน่วยงานภาครัฐและภาคเอกชน ผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นกลุ่มที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) 
จ านวน 20 คน น าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาสภาพปัจจุบันมาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยเทคนิค 
SWOT Analysis และหาความสัมพันธ์ด้วยวิธี TOWS Matrix ได้ผลการศึกษาข้อมูลสภาพปัจจุบัน
และวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 น าแบบวิเคราะห์เอกสารไปปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ 5 คนที่เกี่ยวข้องกับ
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เนื้อหาภาษาและการวัดประเมินผลเพ่ือตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา ภาษาที่ใช้และน ามาหา
ค่า IOC ของแบบสอบถาม (Index of Item Objective Congruence: IOC) 
 ขั้นตอนที่ 2 การวิเคราะห์รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดยน าข้อมูลสภาพการณ์ของการท่องเที่ยว เชิงอาหารพ้ืน
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกที่ได้มาจากขั้นตอนที่ 1 มาสังเคราะห์ร่างรูปแบบการการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 ขั้นตอนที่ 3 การร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยได้ร่างกลยุทธ์ด้วยเทคนิคการวิจัยแบบ 
EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) จ านวน 3 รอบ ผู้เชี่ยวชาญ 19 คน โดยก าหนด
คุณสมบัติของผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยได้ศึกษาจากเอกสาร วรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง จึงได้กลุ่มเป้าหมายเป็น
ผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณสมบัติเหมาะสม ทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน และผู้มีส่วนได้ส่วนเสียด้านการ
ท่องเที่ยว ได้ตอบรับแบบสอบถามกลับมาจ านวน 19 คน ผู้วิจัยน าผลการตอบแบบสอบถาม มา
ด าเนินการวิเคราะห์หาค่าค าตอบที่ได้ทางสถิติ ปรับแก้ไขค าถามที่ไม่ชัดเจนให้ตรงประเด็นมากขึ้น 
และเพ่ิมต าแหน่งของมัธยฐาน (Median) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) เพ่ือ
พิจารณายืนยันการคงไว้ของค าตอบเดิมหรือเปลี่ยนแปลงค าตอบของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ จากนั้นน า
ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติและสรุปอภิปรายตามกระบวนการวิจัย น าเสนอเป็นร่างรูปแบบกลยุทธ์
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 
4.0 
 ขั้นตอนที่ 4 น าเสนอและรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยตรวจสอบความเหมาะสม
และรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ที่
ได้มาจากขั้นตอนที่ 2 และขั้นตอนที่ 3 โดยการจัดประชุมเสวนาเพ่ือเสริมสร้างปัญญา (Wisdom 
Enhancement Seminar) เพ่ือประชุมน าเสนอนโยบาย (Policy Meeting) โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิ
กลุ่มนักวิชาการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) รวมทั้งสิ้นจ านวน 25 คน เพ่ือร่วมประเมิน
ตรวจสอบความส าคัญและความเหมาะสม โดยการอภิปรายตามองค์ประกอบของรูปแบบและกลยุทธ์ 
เป้าประสงค์ แนวทางการด าเนินงาน และประเด็นอ่ืนๆ ใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
และข้อมูลเชิงคุณภาพ น าผลการวิจัยที่ได้มาปรับปรุงและน าเสนอร่างรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
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สรุปผลการศึกษา 
1. สภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก มีทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมที่หลากหลาย มี
เอกลักษณ์โดดเด่นเฉพาะตัว เป็นแหล่งทรัพยากรธรรมชาติที่มีคุณค่าแก่การอนุรักษ์และการพัฒนา
โดยเฉพาะแหล่งทรัพยากรธรรมชาติที่มีศักยภาพเพ่ือการท่องเที่ยว เช่น ชายฝั่งทะเล หมู่เกาะ ป่าเขา 
แม่น้ า พื้นที่ป่าชายเลน ซึ่งเอ้ือต่อการประกอบอาชีพเกษตรกรรม ประมง และผลิตสินค้าแปรรูป เกิด
เป็นวิถีชีวิตที่น่าสนใจ สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวทั้งในและนอกประเทศสร้างรายได้แก่ประชาชนใน
พ้ืนที่และประเทศ ศักยภาพของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก มีทั้งด้าน
ภูมิปัญญา/เทคโนโลยีท้องถิ่นของอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก มีการท าประมง การแปร
รูปอาหารทะเล การท ากะปิ การท าน้ าปลา การท าน้ าตาลอ้อย การแปรรูปสมุนไพร การเพาะปลูก 
และการแปรรูปผลไม้ ส่วนอาหารพ้ืนถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์มีหลากหลายชนิดทั้งอาหารคาว อาหาร
หวาน และผลไม้  เช่น ปลาคก แจงลอน หมูชะมวง ก๋วยเตี๋ยวเส้นจันท์ผัดปู แกงไก่ใส่กล้วยพระ ข้าว
หลาม ขนมนิ่มนวล ขนมควยลิง ขนมบันดุก ขนมฆวยตาอุ้ย ทุเรียน เงาะ มังคุด ระก า เป็นต้น 
นอกจากนี้พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกยังมีการจัดกิจกรรมและงานเทศกาลเกี่ยวกับอาหารพ้ืนถิ่น
หมุนเวียนตลอดทั้งปี  
 ข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0  
 จากการสัมภาษณ์เรื่องการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก เพ่ือ
สะท้อนภาพที่แท้จริงก่อนจะมีการด าเนินงาน จากการสัมภาษณ์เชิงลึก สามารถสรุปได้ดังนี้ 
 ภาพรวมของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝ่ังทะเลภาคตะวันออก 
 การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก เป็นการท่องเที่ยวที่น าเสนอวิถี
ชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ของชุมชน เป็นสิ่งรอบตัวที่ชุมชนมีอยู่แล้ว น ามาบอกเล่า เรื่องราวให้
นักท่องเที่ยวได้รับรู้ผ่านอาหารการกิน สามารถสร้างความน่าสนใจและดึงดูดนักท่องเที่ยวที่มีความ
สนใจด้านอาหารให้เดินทางเข้ามาเรียนรู้และแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมใหม่ๆ ในแต่ละท้องถิ่น ก่อให้เกิด
การกระจายรายได้น ามาสู่การพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่คนในท้องถิ่นและเศรษฐกิจโดยรวม นอกจากนี้ยัง
เป็นการส่งเสริมภาพลักษณ์ให้กับชุมชนผ่านวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
 รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ไม่ว่าจะเป็นการ
ท่องเที่ยวเพ่ือลิ้มลองรสชาติอาหาร (Food Tours) การเที่ยวชมเทศกาลอาหาร (Food Festival) 
และการเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือเรียนรู้วิธีการท าอาหาร (Cooking Vacation) ล้วนได้รับการส่งเสริม
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และกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมทางการท่องเที่ยวภายใต้เอกลักษณ์ของอาหารพ้ืนถิ่นที่ใช้วัตถุดิบจาก
ท้องถิ่นโดยเฉพาะ เกิดกระจายรายได้ไปสู่ชุมชนโดยใช้การสร้างการรับรู้ผ่านสื่อสาธารณะต่างๆ ซึ่ง
สอดคล้องกับนโยบายด้านการตลาดของประเทศไทยที่เน้นประสบการณ์การท่องเที่ยวแบบท้องถิ่น 
 ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 เนื่องจากอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกล้วนมีชื่อเสียงทั้งในเรื่องของรสชาติ ความ
พิถีพิถันในการคัดเลือกวัตถุดิบที่มีคุณภาพ การตกแต่งอาหารให้มีความสวยงามและมีเอกลักษณ์
ประจ าถิ่นที่แตกต่างกันตามวัฒนธรรมและวัตถุดิบของแต่ละท้องถิ่น สะท้อนถึงวิถีชีวิตและวัฒนธรรม 
ของชุมชนต่างๆ ในท้องถิ่น ดังนั้น ปัจจัยสนับสนุนให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกคือ การน าอาหารที่ใช้วัตุดิบหลักจากท้องถิ่น มาน าเสนอโดยการท าให้คนในชุมชนได้มี
ส่วนร่วมในการท ากิจกรรม ผ่านการประชาสัมพันธ์จากสื่อสังคมเป็นหลัก ซึ่งสอดคล้องกับนโยบาย
ไทยแลนด์ 4.0 ของรัฐบาลที่เน้นการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพื่อเพ่ิมมูลค่าสินค้าและบริการ 
 ความต้องการและความคาดหวังกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 
 ความต้องการในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
เกิดขึ้นจากความต้องการที่แท้จริงของคนในชุมชน ที่ต้องการเผยแพร่เอกลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี 
โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน และมีความต้องการที่จะน าอาหารพ้ืนถิ่นไปสู่ชาวต่างชาติ 
โดยมีมัคคุเทศก์น าชมและสัมผัสกับรสชาติของวัฒนธรรมอาหารแต่ละประเภท รวมถึงการบอก
กล่าวถึงประวัติความเป็นมาของอาหารชนิดนั้นๆ และสรรพคุณในอาหารแต่ละชนิด อาหารจึง
กลายเป็นส่วนประกอบส าคัญที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้ เรื่องวัฒนธรรมและการใช้ชีวิตของผู้คนในแต่
ละท้องถิ่น นอกจากนี้อาหารยังเป็นเหมือนจุดรวบรวมระหว่างวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียมและ
แนวโน้มการท่องเที่ยวใหม่ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับประเพณี วัฒนธรรม วิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี ความเป็น
เอกลักษณ์ และประสบการณ์ 
 ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 เนื่องจากการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารมีเพ่ิมมากขึ้น พฤติกรรมการบริโภคของ
นักท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงไปตามกระแส ในขณะที่โซเชียลมีเดียและเทคโนโลยีการสื่อสารสมัยใหม่ที่
รวดเร็ว สามารถเข้าถึงได้ทุกที่ทุกเวลาได้เข้ามาสร้างกระแสให้เติบโดยิ่งขึ้น และถูกน ามาเป็นสื่อกลาง
ในการสื่อสารผ่านเรื่องราวเกี่ยวกับอาหารการกิน การที่ชุมชนจะน าเสนออาหารท้องถิ่นจึงต้อง
น าเสนอในพื้นฐานของความเป็นจริง เพ่ือให้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นเกิดความอย่างยั่งยืนต่อไป 
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2. รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 
 ที่มาของรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 “ALLGAS Model” ได้จากการสังเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์กลุ่ม
ผู้เชี่ยวชาญ และการสังเกตแบบมีส่วนร่วม เพ่ือตอบวัตถุประสงค์การวิจัยข้อที่ 2 โดยมีรายละเอียด
ดังนี้ 
 1) A-Attraction (แหล่งท่องเที่ยว) ปัจจัยพื้นฐานของการท่องเที่ยว ซึ่งมีลักษณะเฉพาะที่โดด
เด่น สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว รวมถึงมีการจัดการพ้ืนที่เพ่ือรักษาสภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยว 
รวมถึงสังคม วัฒนธรรม และสิ่งแวดล้อมที่อยู่ในแหล่งท่องเที่ยว 
 2) L-Local Community (ชุมชนท้องถิ่น) คนในชุมชน ผู้ประกอบการ ผู้ให้บริการ เป็นหัวใจ
ส าคัญของการจัดการท่องเที่ยว มีหน้าที่ในการดูแลรักษาและฟ้ืนฟูทรัพยากร ธรรมชาติให้มีความ
สมดุลกับภูมิปัญญาท้องถิ่นและอัตลักษณ์ทางวัฒนธรรม รวมทั้งเศรษฐกิจของชุมชน 
 3) L-Lifestyle and Cultural Culture (วิถีชีวิตและวัฒนธรรม) เป็นสิ่งบ่งบอกถึงอัตลักษณ์
ของชุมชน ความเข้มแข็งของชุมชนจะท าให้ชุมชนสามารถปรับตัวให้อยู่ในสังคม โดยที่ยังคงอนุรักษ์
วัฒนธรรมและประยุกต์ให้สอดคล้องตามยุคสมัย มีการสืบทอดสู่คนรุ่นหลังได้อย่างต่อเนื่อง 
 4) G-Gastronomy (อาหารการกิน) เป็นส่วนส าคัญในการเดินทางท่องเที่ยว มีส่วนเกี่ยวข้อง
กับการเรียนรู้วิถีชีวิตและวัฒนธรรมของคนในท้องถิ่น เกิดเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวเฉพาะที่เกี่ยวเนื่อง
กับวัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต เอกลักษณ์ และประสบการณ์ 
 5) A-Activity (กิจกรรมการท่องเที่ยว) เป็นการเพ่ิมพูนประสบการณ์ให้กับนักท่องเที่ยว 
สามารถสร้างการรับรู้และความเข้าใจในวิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่แตกต่าง อีกทั้งยังท าให้เกิดการผลิต
สินค้าท้องถิ่นซึ่งเป็นการสร้างมูลค่าให้กับท้องถิ่นและกระจายรายได้สู่คนในชุมชน 
 6) S-Social Technology (เทคโนโลยีสังคม) เป็นเทคโนโลยีที่น ามาประยุกต์ใช้ เพ่ือให้สังคม
ดีขึ้น เกิดกระบวนการทางสังคมที่สะดวกสบายขึ้น หรือท าให้สังคมมีพัฒนาการก้าวหน้ามากขึ้น เป็น
ปัจจัยส าคัญในการขับเคลื่อนอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว มีผลกระทบเป็นวงกว้างต่อสถานที่ท่องเที่ยว 
วิธีการท่องเที่ยว การจองการเดินทาง รวมถึงการบริการอื่นๆ  
 จากการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยได้รูปแบบจากการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานของชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในพ้ืนที่ และการศึกษาเชิงคุณภาพ จึงยกร่างรูปแบบที่ผู้วิจัยใช้ชื่อว่า
“ALLGAS Model” ซึ่งมีองค์ประกอบร่วม ดังนี้ 
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 องค์ประกอบที่ 1 ศักยภาพของพื้นที่ เป็นองคประกอบหรือบริบทแวดลอมทั้งภายในและ
ภายนอก ซึ่งสรางความไดเปรียบในการแขงขันหรือเหนือกวาพ้ืนที่อ่ืน ท าใหการด าเนินการของพ้ืนที่มี
แนวโนมที่จะบรรลุเปาหมาย 
 องค์ประกอบที่ 2 การมีส่วนร่วมของชุมชน เป็นความเห็นร่วมกันในเรื่องของความต้องการ
และทิศทางการเปลี่ยนแปลง เกิดเป็นความคิดริเริ่มในการวางแผน การน าไปปฏิบัติ และการ
ประเมินผลการปฏิบัติร่วมกัน 
 องค์ประกอบท่ี 3 ปัจจัยภายใน เป็นองค์ประกอบที่เอ้ือให้เกิดผลส าเร็จ ได้แก่ ศักยภาพและ
ความพร้อมทางการท่องเที่ยวทั้งทางบกและทางทะเล โครงข่ายเชื่อมโยงเส้นทางการคมนาคมและ
ขนส่งทางบก ทางน้ า ทางทะเล เอกลักษณ์ทางวิถีชีวิตและวัฒนธรรม แหล่งผลิตอาหารทะเลและ
ผลผลิต ทางการเกษตรที่มีคุณภาพ  
 องค์ประกอบที่ 4 ปัจจัยภายนอก เป็นองค์ประกอบที่สนับสนุนให้เกิดความส าเร็จ ได้แก่ 
นโยบายรัฐบาล ความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี กระแสความต้องการผลผลิตด้านอาหารที่มีคุณภาพ              
  
3. ผลการร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 การวิจัยในรอบนี้ผู้วิจัยได้สอบถามผู้ เชี่ยวชาญจ านวน 19 คน เพ่ือให้ตอบค าถามตาม
วัตถุประสงค์ในการวิจัย ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) และการ
จับคู่จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค (TOWS Matrix) ได้ผลสรุปกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ดังนี้ 
 วิสัยทัศน์  
 พ้ืนที่จังหวัดชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมุ่งสู่การเป็นผู้น าด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น  
4.0 
 พันธกิจ 
 ส่งเสริมและสนับสนุนการตลาดและการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออก ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม ตลอดจนการสร้างองค์ความรู้และนวัตกรรม
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์วิถีชีวิต 
วัฒนธรรม และภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่น รวมถึงสิ่งแวดล้อมของพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือให้
เกิดความสมดุลและยั่งยืน 
 ผู้วิจัยน าความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ในรอบที่ 1 ของแต่ละผู้ให้ข้อมูลหลักน าไปพัฒนาเป็น
กลยุทธ์ โดยสร้างเป็นแบบสอบถามปลายเปิด ร่างกลยุทธ์เพ่ือน าไปให้ให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 19 คน ได้
พิจารณาผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วยวิธี EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) รอบท่ี 2 
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และ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามปลายเปิด EDFR รอบที่ 2 และรอบที่ 3 พบว่า 
ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ และกลยุทธ์ ทั้ง 4 ประเด็นมีโอกาสเป็นไปได้ โดยมีค่ามัธยฐาน (Median) 
ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) (Q3-Q1) ≤ 1.5 ถือว่าทุกข้อมี
ความเหมาะสม สามารถสรุปได้ดังนี้ 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
 เป้าประสงค์  
 1. ส่งเสริมพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 
 2. ส่งเสริมอัตลักษณ์ของอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 3. สนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีท่ีมีเอกลักษณ์และทรงคุณค่าของอาหารพ้ืนถิ่น 
 4. ส่งเสริมการจัดรายการน าเที่ยวที่หลากหลายตามความต้องการของนักท่องเที่ยว            
 5. ส่งเสริมสินค้าและบริการที่มีมาตรฐานและคุณภาพเหมาะสมกับราคา 
 แนวทางการด าเนินงาน  
 1. สร้างกระแสการเดินทางและส่งมอบประสบการณ์ท่องเที่ยวผ่านการสัมผัสเอกลักษณ์
เฉพาะของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 2. น าเสนอสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวผ่านการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากการพัฒนา
ผลิตภัณฑ์หรือการสร้างเรื่องราวเกี่ยวกับอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 3. จัดและสนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีท่ีท าให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสเสน่ห์อันทรง 
คุณค่าของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
 4. จัดรายการน าเที่ยวให้ตรงตามความต้องการที่แตกต่างของกลุ่มเป้าหมาย ผ่านการสัมผัส
เสน่ห์อาหารพื้นถ่ินและเน้นการจูงใจด้วยการมอบสิทธิพิเศษ 
 5. ผลักดัน/สนับสนุนให้สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวได้มาตรฐานเพ่ือเป็นเครื่องหมาย
รับรองคุณภาพ และเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขันด้านการตลาดการท่องเที่ยวให้แก่ผู้ประกอบ 
การและเครือข่าย 
กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและส่งเสริมการสื่อสาร
เพื่อสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น 
 เป้าประสงค์  
 1. กระตุ้นความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
 2. สร้างการรับรู้คุณค่าของสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
 3. ส่งเสริมการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญาอาหารพื้นถ่ินและการอนุรักษ์ 
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 แนวทางการด าเนินงาน  
 1. น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นและสามารถ
น ามาใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นระบบ 
 2. ออกแบบและจัดท าสื่อเผยแพร่ถึงคุณค่าของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย ผ่านเทคโนโลยีสังคมควบคู่กับการสร้างเนื้อหาทางการตลาดออนไลน์ (Online 
Content) 
 3. สร้างประสบการณ์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาด้านอาหารพ้ืนถิ่นให้เข้าถึง
กลุ่มเป้าหมาย เพ่ือสามารถน าไปพัฒนาต่อยอดและสืบสานให้คงอยู่ต่อไป 
กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นใน
การผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
 เป้าประสงค์  
 1. พัฒนาศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับบุคลากรด้านการท่องเที่ยว
ทั้งภาครัฐและเอกชน 
 2. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายและเพ่ิมขีดความสามารถในการส่งเสริมการตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
 แนวทางการด าเนินงาน  
 1. เสริมศักยภาพชุมชน ผู้ประกอบการ รวมถึงคนในท้องถิ่น ให้สามารถใช้การท่องเที่ยวเป็น
ส่วนสนับสนุน/ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
 2. แลกเปลี่ยนความรู้และให้ค าปรึกษาด้านการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นกับ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจระหว่างหน่วยงานและบูรณาการการท างานร่วมกัน 
กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหารพื้นถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม 
 เป้าประสงค์  
 1. ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่นเป็นฐาน 
 2. สร้างรากฐานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนผ่านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่น 
 แนวทางการด าเนินงาน  
 1. ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นและภูมิปัญญาอาหารพ้ืนถิ่นเป็นเครื่องมือในการพัฒนา
คุณภาพชีวิต เสริมสร้างการเรียนรู้ สร้างอาชีพ สร้างรายได้ และน าชุมชนท้องถิ่นไปสู่ความยั่งยืน 
 2. เผยแพร่สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวตามแนวคิดการท่องเที่ยวสีเขียวและจัด
กิจกรรมพิเศษที่สร้างการรับรู้ถึงผลกระทบจากการท่องเที่ยวในขั้นตอนการด าเนินงาน เช่น การใช้
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วัตถุดิบประกอบอาหารภายในท้องถิ่น การใช้บรรจุภัณฑ์จากวัสดุในท้องถิ่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
เป็นต้น 
4. ผลการประชุมข้อเสนอเชิงนโยบาย 
 สรุปการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ของผู้เข้าร่วมประชุมนโยบายทั้ง 25 คน จากการอภิปรายซักถามและแสดง
ความคิดเห็นในการประชุมรูปแบบและกลยุทธ์ในประเด็นต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการตลาดการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้เข้าร่วม
ประชุมลงความเห็นว่ากลยุทธ์ทั้ง 4 กลยุทธ์มีความเหมาะสมที่จะเป็นกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 นอกจากนี้
ผู้เข้าร่วมประชุมได้ให้ข้อเสนอแนะที่ส าคัญ คือ การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกจะต้องได้รับการสนับสนุนจากหลายภาคส่วนทั้งภาครัฐ ภาคเอกชน ภาค
ประชาชน และชุมชนท้องถิ่น นอกจากนี้ต้องวิเคราะห์ว่าตลาดเป้าหมายกลุ่มไหนที่สนใจอาหารพ้ืนถิ่น
ของภูมิภาคนี้ การท าการตลาดต้องมีปัจจัยการท่องเที่ยวหลายอย่างมาสนับสนุนร่วมกัน นโยบายที่
ก าหนดขึ้นมาต้องน าไปวางแผนปฏิบัติงานจริง เพ่ือขับเคลื่อนกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ให้เกิดความมั่นคง 
มั่งค่ัง และยั่งยืนต่อไป 
 
อภิปรายผล 
 จากการศึกษาตามขั้นตอนการวิจัยต่างๆ จนเสร็จสิ้นแล้วพบว่า พ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเป็นพ้ืนที่ที่มีศักยภาพเหมาะสมกับการเป็นจุดหมายปลายทางของการท่องเที่ยวเชิงอาหาร 
จากองค์ประกอบส าคัญทั้งการเป็นแหล่งผลิตอาหารหลักของประเทศไทยรองจากภาคใต้ฝั่งอ่าวไทย 
แม้ว่ามูลค่าผลิตภัณฑ์มวลรวมภาคเกษตรชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกจะมีสัดส่วนไม่มากเมื่อเทียบกับ
ผลิตภัณฑ์มวลรวมภาคอุตสาหกรรม แต่เมื่อพิจารณาลงไปในรายพ้ืนที่จะเห็นว่าภาคเกษตรยังคงมี
บทบาทต่อการใช้ประโยชน์จากที่ดิน โครงสร้างทางเศรษฐกิจของพ้ืนที่ และในอุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวส่งผลให้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเริ่มได้รับความนิยมมาก
ขึ้น ประกอบกับพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เมื่อมีการเดินทางท่องเที่ยวก็ต้องการที่จะลิ้มลอง
รสชาติของอาหารในท้องถิ่นนั้นๆ อาหารจึงถือเป็นหนึ่งในกิจกรรมหลักของนักท่องเที่ยว การ
รับประทานอาหาร คือ กิจกรรมหลักที่นักท่องเที่ยวมีการใช้จ่ายเงินและเวลามากที่สุดประมาณ 1 ใน 
3 ของค่าใช้จ่ายทั้งหมดในการเดินทาง นักท่องเที่ยว ร้อยละ 85 ที่มีฐานะมั่งคั่ งมักต้องการ
ประสบการณ์จากการรับประทานอาหารในร้านอาหารที่แปลกใหม่ นักท่องเที่ยวเกินกว่าร้อยละ 30 
มองหาอาหารการกินดีๆ รับประทานระหว่างการท่องเที่ยว อาหารท าให้นักท่องเที่ยวรู้สึกและสัมผัส
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แหล่งท่องเที่ยวนั้นอย่างลึกซึ้ง (องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน, 
2559: 6) นอกจากนี้กระแสของการท่องเที่ยวเชิงอาหารในอนาคตตามที่องค์การการท่องเที่ยวโลก
แห่งสหประชาชาติ (UNWTO) ได้ตีพิมพ์รายงาน Global Report on Food Tourism (UNWTO, 
2012) ซึ่งได้กล่าวถึง ปรากฏการณ์ “เที่ยวเพ่ือกิน” หรือการท่องเที่ยวเชิงอาหาร (Food Tourism) 
ว่าเป็นแนวโน้มการท่องเที่ยวที่ก าลังมาแรงและน่าจับตามอง โดยในระยะเวลาหลายปีที่ผ่านมามีการ
วิจัยที่ค้นพบว่า นักท่องเที่ยวที่เดินทางต่างประเทศจะมีการใช้จ่ายในหมวดอาหารและเครื่องดื่ม
ค่อนข้างสูง คิดเป็น 1 ใน 3 ของค่าใช้จ่ายที่แหล่งท่องเที่ยวทั้งหมด (UNWTO, 2012) นอกจากนี้ 
นักท่องเที่ยวปัจจุบันมักจะมองหาอาหารท้องถิ่นที่มีความแปลกใหม่ในแต่ละที่ที่เดินทางไป โดยถือว่า
อาหารเป็นส่วนหนึ่งของประสบการณ์ในการเดินทางท่องเที่ยว ดังนั้น จึงอาจกล่าวได้ว่า กระแส 
Food Tourism มีความเชื่อมโยงกับการท่องเที่ยวในลักษณะ Experiential Tourism (UNWTO, 
2012) ดังนั้นการเที่ยวเพ่ือกินจะมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาเศรษฐกิจแบบยั่งยืนทั้งในระดับ
ท้องถิ่น ภูมิภาค ระดับชาติ และระดับนานาชาติ (UNWTO, 2012) จากผลการวิจัยเรื่องรูปแบบและ
กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยสามารถอภิปรายผลการวิจัยได้ ดังนี้ 
 1. สภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
 ผลการวิจัยพบว่า อาหารการกินคือเรื่องราวใกล้ตัวที่ถือเป็นจุดเริ่มต้นของการเดินทางและ
เส้นทางการเรียนรู้ส าหรับนักท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเชิงอาหาร (Gastronomy Tourism) เป็นการ
ท่องเที่ยวทางเลือกที่ก าลังเป็นที่นิยม แหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ได้น าอาหารพ้ืนถิ่นมาเป็นเครื่องมือดึงดูด
นักท่องเที่ยว เพราะอาหารพ้ืนถิ่นสามารถบอกเล่าเรื่องราวการด าเนินชีวิต เอกลักษณ์ท่ีสืบทอดต่อกัน
มายาวนาน เช่น การเกษตร ภูมิประเทศ ภูมิอากาศ วิถีชีวิต ขนบธรรมเนียม วัฒนธรรม เป็นต้น ซึ่ง
อาหารพ้ืนถิ่นแสดงถึงตัวตนที่แท้จริงของท้องถิ่น นอกจากนี้ยังเป็นสิ่งส าคัญในการน าเสนออัตลักษณ์
และวัฒนธรรมของท้องถิ่นให้กับนักท่องเที่ยว ช่วยดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้เกิดความ
ประทับใจทั้งรสชาติและเรื่องราวของอาหาร (องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน, 2559) ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีศักยภาพด้านอาหารพ้ืนถิ่นที่โดดเด่นทั้งวิถีชีวิต ภูมิ
ปัญญา และเทคโนโลยีท้องถิ่น ส่วนอาหารพ้ืนถิ่นที่เป็นเอกลักษณ์จากวัตถุดิบภายในท้องถิ่น มีทั้ง
อาหารคาว อาหารหวาน และผลไม้ นอกจากนี้ยังมีกิจกรรมและงานเทศกาลเกี่ยวกับอาหารพ้ืนถิ่น
ตลอดทัง้ปี ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เติบโตต่อไปได้
อย่างยั่งยืนนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรต้องมุ่งเน้นการขับเคลื่อนแบบการบูรณาร่วมกันทั้งระบบ
เพ่ือให้การก าหนดแนวทางในการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร รวมถึ งการปรุง 
การบริโภค และการเลือกใช้วัตถุดิบ ตลอดจนการพิจารณาหลักเกณฑ์และแนวทางการตรวจสอบ
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รับรองร้านอาหารให้มีเกณฑ์มาตรฐานในด้านคุณภาพ รสชาติ ความสะอาด และประสิทธิภาพในการ
ให้บริการที่เหมาะสมและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน รวมทั้งส่งเสริมภาพลักษณ์ชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกให้เป็นจุดหมายปลายทางยอดนิยมของนักท่องเที่ยวทั้งชาวไทยและชาวต่างชาติ ผ่านการ
สื่อสารทางวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของโสภาค สอนไว และ
คณะ (2559) ที่ได้ส ารวจข้อมูลจากเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้ด้านอาหาร ทั้งอาหารพื้นเมือง
และอาหารท้องถิ่น เรื่องราวเกี่ยวกับอาหาร พบว่า อาหารในพ้ืนที่จังหวัดต่างๆ จะมีความสอดคล้อง
กับวัตถุดิบในพ้ืนที่ทั้งอาหารกับภูมิปัญญา ส่วนใหญ่วิถีชีวิตของชาวบ้านจะเลือกแปรรูปอาหารตาม
วัตถุดิบดั้งเดิมในแต่ละพ้ืนที่ การท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้เกี่ยวกับอาหาร จึงหมายรวมถึงประสบการณ์
การท่องเที่ยวเกี่ยวกับอาหารที่เป็นเอกลักษณ์ ซึ่งแหล่งท่องเที่ยวอาหารไม่ใช่เฉพาะร้านอาหาร 
ภัตตาคารราคาแพง เนื่องจากราคาไม่ใช่ตัวชี้วัดส าหรับคุณภาพ จากการศึกษาพบว่านักท่องเที่ยวที่
เที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหาร มีความประทับใจกับร้านอาหารราคาไม่แพงตามริมทางหรือร้านที่
อาจไม่เป็นที่รู้จักทั่วไปได้เช่นกัน หากสถานที่แห่งนั้นสามารถให้ “ประสบการณ์ที่น่าประทับใจ” แก่
นักท่องเที่ยวได้ (Tourism Queensland, 2003) และสอดคล้องกับ Kivela and Cross (2006) 
ศึกษาเรื่องการท่องเที่ยวและการเรียนรู้เกี่ยวกับอาหาร ได้ข้อสรุปจากการศึกษาว่า ประสบการณ์และ
การเรียนรู้ด้านวัฒนธรรมอาหารและวิถีชีวิตของผู้คนในแต่ละท้องถิ่นได้กลายมาเป็นส่วนส าคัญอย่าง
มากต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวที่มีอัตลักษณ์เฉพาะด้าน
วัฒนธรรมอาหารและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 2. รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
 ผลการวิจัยพบว่า การท่องเที่ยวเชิงอาหารเป็นการเดินทางเพ่ือสัมผัสประสบการณทางดาน
อาหารในแตละพ้ืนที่ เพ่ือความบันเทิงและสันทนาการ รวมถึงการเยี่ยมชมสถานที่ท าอาหาร เทศกาล
อาหาร ตลาด งานแสดงและสาธิตการท าอาหาร หรือกิจกรรมการทองเที่ยวตางๆ ที่สัมพันธกับอาหาร 
โดยนักท่องเที่ยวในปัจจุบันมีความต้องการที่จะได้เรียนรู้และสัมผัสประสบการณ์ใหม่ๆ ซึ่งอยู่บน
รากฐานของเอกลักษณ์เฉพาะและวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่นที่ได้ไปเยือน อาหารเปรียบเสมือน
จุดเชื่อมโยงระหว่างวัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่เน้นการเรียนรู้และ
สร้างประสบการณ์ในด้านวัฒนธรรม การถ่ายทอดภูมิปัญญาและวิถีชีวิตของผู้คนในแต่ละท้องถิ่นซึ่งมี
เอกลักษณ์ที่แตกต่างกันไป จากการวิเคราะห์สภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 น าไปสู่การร่างรูปแบบการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่น เพ่ือน าอาหารพ้ืนถิ่นมาเป็นเครื่องมือดึงดูดนักท่องเที่ยวเพราะอาหารพ้ืนถิ่นสามารถ
บอกเล่าเรื่องราวการด าเนินชีวิต เอกลักษณ์ที่สืบทอดต่อกันมายาวนาน แสดงถึงตัวตนที่แท้จริงของ
ท้องถิ่น นอกจากนี้ยังเป็นสิ่งส าคัญในการน าเสนออัตลักษณ์และวัฒนธรรมของท้องถิ่นให้กับ
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นักท่องเที่ยว ช่วยดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวให้เกิดความประทับใจทั้งรสชาติและเรื่องราวของ
อาหาร วรรณประภา สุขสมบูรณ์ (2560) ผู้อ านวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย ส านักงานตราด 
ได้กล่าวถึงภาพรวมของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นว่า“ตามนโยบายของรัฐบาลที่ก าหนดให้ปีนี้ไป
จนถึงต้นปีหน้า 2562 เป็นปีท่องเที่ยววิถีไทยเก๋ไก๋อย่างยั่งยืน โดยมุ่งเน้นที่จะให้รายได้ทั้งหลายมุ่งตรง
ไปที่ชุมชนอย่างแท้จริง โดยที่ชุมชนจะต้องคิดในเรื่องของการท่องเที่ยวชุมชน โดยอาศัยความคิดของ
ชุมชนเองไม่ต้องให้ใครไปชี้น า เค้าต้องคิดเอง เค้าต้องรู้ว่าเค้ามีอะไรดี แล้วรายได้จะท าให้ชุมชนสู่
ความมั่นคง มั่งคั่ง และยั่งยืน ถ้าเค้าคิดเองท าเอง วิถีชีวิต วัฒนธรรม หรือประเพณี มันก็มีอยู่แล้ว 
เป็นอยู่แล้วในเรื่องพวกนี้ แล้ววิถีชุมชนก็มีความหลากหลายของวัฒนธรรมประเพณีอยู่แล้ว ชุมชนก็มี
ความโดดเด่นที่พร้อมจะเป็นสินค้าด้านการท่องเที่ยวได้ ซึ่งในชุมชนเหล่านี้เค้าก็จะมีการคิดแพ็คเกจ
ของเค้าข้ึนมา คือก้าวไปพอสมควรแล้ว นอกจากวิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ที่เค้าขายอยู่แล้ว”  
 รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของ
สังคมไทยแลนด์ 4.0 “ALLGAS MODEL” ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย A-Attraction (แหล่ง
ท่องเที่ยว) L-Local Community (ชุมชนท้องถิน่) L-Lifestyle and Culture (วิถีชีวิตและวัฒนธรรม) 
G-Gastronomy (อาหารการกิน) A-Activity (กิจกรรม) และ S-Social Technology (เทคโนโลยี
สังคม) ประกอบกับศักยภาพของพ้ืนที่ ปัจจัยภายใน ปัจจัยภายนอก และการมีส่วนร่วมของชุมชน 
จากรูปแบบดังกล่าวแสดงให้เห็นถึงองค์ประกอบภายใต้หลักการและวัตุประสงค์เพ่ือใช้พัฒนาการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น ทั้ง 6 ประกอบ ได้แก่  
 1) A-Attraction (แหล่งท่องเที่ยว) ปัจจัยพ้ืนฐานของการท่องเที่ยวก็คือแหล่งท่องเที่ยว ทั้ง
สถานที่ทางธรรมชาติและมนุษย์สร้างขึ้น ทั้งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม สามารถดึงดูดใจในด้าน
ความสวยงาม ความน่าประทับใจ มีสิ่งอ านวยความสะดวก ทั้งด้านการบริการ ปัจจัยพ้ืนฐานเรื่อง
ระบบการสื่อสาร สาธารณูปโภค การขนส่ง และการต้อนรับนักท่องเที่ยวด้วยไมตรีจิต ดังแนวคิดของ  

Hall (2003) ที่กล่าวว่า ในอดีตช่วงก่อนคริสต์ศตวรรษที่ 19 อาหารเป็นส่วนหนึ่งส าหรับนักท่องเที่ยว
ตามร้านอาหาร โรงแรม หรือรีสอร์ตเท่านั้น แต่ในปัจจุบันอาหารมีความส าคัญต่อการ “เป็นตัวแทน
น าเสนอสังคมและรูปแบบการด าเนินชีวิตของคนในสังคม และสอดคล้องกับ G.E du Rand & E. 
Heath (2006) ที่กล่าวว่า อาหารเป็นการผสมผสานของธรรมชาติของพ้ืนที่ วัฒนธรรม การบริการ สิ่ง
อ านวยความสะดวก การเข้าถึง การเป็นเจ้าบ้านที่ดีและเอกลักษณ์เฉพาะพ้ืนที่ ซึ่งรวมเป็น
ประสบการณ์ที่นักท่องเที่ยวได้จากที่แห่งนั้น โดยเฉพาะการสัมผัสด้วยประสาทสัมผัสทั้งการลิ้มลอง
อาหาร การเรียนรู้กระบวนการประกอบอาหาร เป็นต้น เป็นการเพ่ิมมูลค่าให้แก่ประสบการณ์ของ
นักท่องเที่ยว  
 2) L-Local Community (ชุมชนท้องถิ่น) ชุมชนท้องถิ่นมีจุดขายที่หลากหลายทั้งธรรมชาติ 
ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี วิถีชีวิต คนในชุมชนทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรท่องเที่ยวและมี
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ส่วนได้ส่วนเสียจากการท่องเที่ยว ชุมชนท้องถิ่นจึงมีส่วนส าคัญที่สุดในการก าหนดกระบวนการ 
ทิศทาง และรูปแบบการท่องเที่ยวของตนเอง สอดคล้องกับงานวิจัยของ อรุณศรี ลีจีรจ าเนียร และ
คณะ (2559) ที่ได้ศึกษาพัฒนาและทดสอบศักยภาพของเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้อาหาร
ไทย โดยศึกษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมด้านอาหาร ประเพณี และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่เกี่ยวข้องกับ
อาหาร โดยจะต้องหาอัตลักษณ์และความโดดเด่นของแต่ละพ้ืนที่แล้วจึงจะน ามาก าหนดเป็นจุดสนใจ
ทางการท่องเที่ยวเพื่อการเรียนรู้อาหารที่มีศักยภาพทางการตลาดและในเชิงพาณิชย์ 
 3) L-Lifestyle and Culture (วิถีชีวิตและวัฒนธรรม) วัฒนธรรมอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกมาจากการรวมถิ่นที่อยู่ของคนหลายเชื้อชาติ ทั้งชาวไทยพ้ืนถิ่น ชาวซอง ชาวญวน ชาว
จีน และชาวไทยมุสลิม กลุ่มชนดังกล่าวมีวิถีชีวิตผสมผสานกับคนไทยพ้ืนถิ่น สื่อสารกันด้วยภาษา 
วัฒนธรรม และความเชื่อไปในแนวเดียวกัน ไม่มีปัญหาขัดแย้งกัน คนในพ้ืนที่ส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
ท าการเกษตรและการประมง ด้วยลักษณะทางกายภาพ ที่หลากหลาย ทั้งภูเขา แม่น้ า ที่ราบลุ่มและ
ชายฝั่งทะเล ส่งผลให้ภูมิภาคแถบนี้อุดมไปด้วยทรัพยากรป่าไม้ แร่ธาตุ ผลไม้ และสัตว์ทะเล รวมทั้ง
อาหารแปรรูปจากทะเล ทรัพยากรประมงและเครื่ องเทศสมุนไพร ที่มีอยู่อย่างอุดมสมบูรณ์ 
เช่นเดียวกับแนวคิดของ Hall (2003) ที่ได้กล่าวว่าการท่องเที่ยวเชิงอาหารมีอิทธิพลเกี่ยวข้องกับ
วัฒนธรรม สังคม สิ่งแวดล้อม และเศรษฐกิจ การท่องเที่ยวอาหารได้รับความสนใจจากกระแสนิยมที่
เกิดขึ้นหลายประเด็น ได้แก่ 1) สังคมโลกได้ให้ความสนใจกับอาหารในเชิงวัฒนธรรมที่แตกต่าง 2) มี
การเกิดของแหล่งรับประทานอาหารที่แปลกใหม่หลากหลาย 3) การส่งเสริมการตลาดที่ใช้เรื่องอาหาร
เป็นสิ่งดึงดูดเป็นแนวทางใหม่ที่สามารถสร้างความนิยมแก่นักท่องเที่ยวได้ 4) อาหารเป็นการสร้าง
ประสบการณ์มากกว่าการรับประทานอาหารในบ้าน ถือเป็นการแลกเปลี่ยนวัฒนธรรมแบบหนึ่งของ
นักท่องเที่ยว 5) อาหารท าให้นักท่องเที่ยวรู้สึกและสัมผัสแหล่งท่องเที่ยวในเชิงลึกเป็นเอกลักษณ์ของ
แหล่งท่องเที่ยวนั้น 
 4) G-Gastronomy (อาหารการกิน) อาหารการกินเป็นสิ่งสะท้อนถึงวิถีชีวิต สภาพแวดล้อม
และวัฒนธรรมในท้องถิ่น อาหารพ้ืนถิ่นเป็นอาหารที่มีลักษณะแตกต่างจากอาหารทั่วไปและเป็น
เอกลักษณ์เฉพาะท้องถิ่นนั้นๆ สิ่งที่ท าให้อาหารมีลักษณะเฉพาะตัวมีหลายประการ เช่น สี กลิ่น รส 
เนื้อสัมผัส วัตถุดิบที่ใช้ในการประกอบอาหาร วิธีการประกอบอาหาร เป็นต้น ส่วนปัจจัยที่มีอิทธิ พล
ท าให้ลักษณะของอาหารแต่ละท้องถิ่นแตกต่างหรือคล้ายคลึงกัน ได้แก่ อาชีพ ศาสนา ขนบธรรมเนียม 
ประเพณี วัฒนธรรม ความเชื่อ ประวัติศาสตร์ และสภาพทางภูมิศาสตร์ โดยภาพรวมแล้วลักษณะ
ทั่วไปของอาหารพ้ืนถิ่นเป็นอาหารที่ประกอบด้วยวัตถุดิบที่หาได้ง่ายในท้องถิ่น ราคาไม่แพง กรรมวิธี
การประกอบอาหารไม่ยุ่งยาก ใช้เวลาไม่นานในการประกอบอาหาร สอดคล้องกับแนวคิดของ 
องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (2559: 6) ว่าการท่องเที่ยวกับ
อาหารเป็นสิ่งที่แทบจะแยกออกจากกันไม่ได้ เนื่องด้วยพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่เมื่อมีการ
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เดินทางท่องเที่ยวก็ต้องการที่จะลิ้มลองรสชาติของอาหารในท้องถิ่นนั้นๆ อาหารจึงถือเป็นหนึ่งใน
กิจกรรมหลักของนักท่องเที่ยว  
 5) A-Activity (กิจกรรม) อาหารพื้นถิ่นเป็นหนึ่งในส่วนประกอบที่ส าคัญมากที่สุดในการสร้าง
ประสบการณ์การท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวสามารถเรียนรู้วัฒนธรรมท้องถิ่นผ่านการเยี่ยมชมสถานที่
หรือเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ที่เก่ียวกับอาหาร สอดคล้องกับงานวิจัยของ Hsieh and Chang (2006) ที่
แสดงให้เห็นว่า กิจกรรมที่นักท่องเที่ยวชอบท ามากที่สุดเมื่อไปเที่ยวยังตลาดกลางคืน โดยเฉพาะอย่าง
ยิ่งแหล่งท่องเที่ยวประเภทถนนคนเดิน (Tourist Night Market) คือการรับประทานอาหาร โดยให้
เหตุผลว่านอกจากจะอ่ิมอร่อยและมีราคาไม่แพงแล้ว นักท่องเที่ยวยังได้เรียนรู้วัฒนธรรมและ
ขนบธรรมเนียมของท้องถิ่น การรับประทานอาหารจึงถือเป็นกิจกรรมหรือประสบการณ์หลั กที่
นักท่องเที่ยวแสวงหาในการท่องเที่ยวตลาดกลางคืน 
 6) S-Social Technology (เทคโนโลยีสังคม) เทคโนโลยีที่น ามาใช้เพ่ือวัตถุประสงค์ทาง
สังคม การแพร่หลายของเทคโนโลยีสังคมที่เห็นชัดเจน คือ การเกิดขึ้นของเครือข่ายสังคม (Social 
Networks) หรือสื่อสังคม (Social Media) ที่ช่วยให้เกิดการติดต่อสื่อสารและเป็นแหล่งข้อมูลให้กับ
สังคมในวงกว้าง สอดคล้องกับแนวคิดการท่องเที่ยว 4.0 ของ ยุทธศักดิ์ สุภสร (2560) ที่กล่าวว่า 
กลไกท่ีการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยจะมุ่งไปสู่ยุค 4.0 จากนี้จะมุ่งสู่การตลาดสมัยใหม่เพ่ือรองรับการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต ท าให้การท างานต้องปรับให้ทันเทคโนโลยีและประสิทธิภาพในการรับ-ส่ง
ข่าวสารที่ทันสมัยและรวดเร็ว ท าให้การรับรู้เป็นไปอย่างสมบูรณ์มากขึ้นทั้งภาพและเสียง เพ่ือท าให้
เกิดการสื่อสาร ตรงความต้องการเฉพาะแต่ละกลุ่ม กระตุ้นให้เกิดการตัดสินใจเดินทางฉับไวทันทีด้วย
การใช้เทคโนโลยีสร้างการรับรู้ผ่านสังคมออนไลน์ และสื่อรูปแบบใหม่ต่างๆ รวมถึงการให้ความส าคัญ
กับการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม 
 3. กลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝ่ังทะเลภาคตะวันออกเพื่อรองรับ
บริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0  
 ภายใต้แนวทางการพัฒนาตามนโยบายประเทศไทย 4.0 รวมถึงแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ซึ่งมีเป้าหมายในการยกระดับศักยภาพการแข่งขันทาง
เศรษฐกิจของไทยผ่านการปรับโครงสร้างการผลิตภาคเกษตรแบบฟาร์มอัจฉริยะ (Smart Farming) 
โดยส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารร่วมไปกับการพัฒนากรรมวิธีการผลิตภาคเกษตร มุ่งเน้น
ประสบการณ์การสัมผัสบรรยากาศและวัฒนธรรมท้องถิ่น และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อมและอาหารเพ่ือสุขภาพ จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) 
ประกอบด้วยจุดแข็ง (Strength) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค 
(Threat) (Wheelen and Hunger, 2006) น าไปสู่การร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น
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ประกอบด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน มีผลการประชุมเชิง
นโยบายเพ่ือยืนยันกลยุทธ์ มีการเสนอข้อสรุปการก าหนด 4 กลยุทธ์ โดยมีความเห็นอย่างฉันทามติ 
(Consensus) ยอมรับประเด็นต่างๆ ในภาพรวมของการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 มีความเป็นไปได้และเหมาะสม 
เนื่องจากการศึกษากลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือ
รองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ได้แก่ การศึกษาสภาพการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน
และปัจจัยภายนอกจากภาพรวมและหน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง การเก็บรวบรวมข้อมูลจากการ
วิเคราะห์เอกสาร การสัมภาษณ์เชิงลึกจากผู้ให้ข้อมูลหลักที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ท าให้ได้ข้อมูลที่ครอบคลุม
และเท่ียงตรง และการร่างกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ท าให้ได้กลยุทธ์ที่สอดคล้องกับสภาพปัญหาและการ
ด าเนินงาน โดยก าหนดวิสัยทัศน์ที่เป็นไปได้หรือที่อยากให้เกิดขึ้น แล้วน าวิสัยทัศน์เชิงอนาคตมา
ก าหนดนโยบาย ยุทธวิธี แผนงานที่ต้องการให้เกิดเพ่ือสร้างโอกาสความเป็นไปได้มากขึ้น สอดคล้ อง
กับกองวิจัยการตลาด (2560) ที่ได้ศึกษาและคาดการณ์แนวโน้มความนิยมที่จะเกิดขึ้นเกี่ยวกับการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารไว้ว่า ปัจจุบันการพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมีความหลากหลายและ
ซับซ้อน เปรียบ เสมือนกระบวนการเชื่อมโยงและส่งเสริมสนับสนุนทรัพยากรท้องถิ่น อย่างไรก็ ตาม
ด้วยการแข่งขันที่มีเพ่ิมมากขึ้น รวมถึงปัจจัยที่ส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมท าให้อุตสาหกรรมการ
ท่องเที่ยวต้องมีการปรับตัวอยู่ตลอดเวลา เป็นที่ทราบกันดีถึงการเปิดกว้างของโลกปัจจุบัน 
นักท่องเที่ยวต่างเรียกร้องต้องการที่จะได้สัมผัสประสบการณ์ใหม่ๆ อยู่ตลอดเวลา โดยส่วนใหญ่จะ
เป็นประสบการณ์บนรากฐานของเอกลักษณ์เฉพาะและวัฒนธรรมในแต่ละท้องถิ่นที่พวกได้ไปเยือน 
ในช่วงไม่กี่ปีที่ผ่านมา อาหารกลายเป็นส่วนประกอบส าคัญที่ช่วยสนับสนุนการเรียนรู้เรื่องวัฒนธรรม
และการใช้ชีวิตของผู้คนในแต่ละท้องถิ่น นอกจากนี้แล้วอาหารยังเป็นเหมือนจุดรวบรวมระหว่าง
วัฒนธรรม ขนบธรรมเนียม และเทรนด์การท่องเที่ยวใหม่ๆ ที่เกี่ยวเนื่องกับประเพณี วัฒนธรรม วิถี
ชีวิตความเป็นอยู่ที่ดี ความเป็นเอกลักษณ์ ประชากรศาสตร์ ความยั่งยืน และประสบการณ์ ซึ่ง
สามารถก าหนดกลยุทธ์ได้ดังนี้  
 1) ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
 ผลการวิจัยพบว่า อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกล้วนมีชื่อเสียงทั้งในเรื่องของ
รสชาติ มีวัตถุดิบท้องถิ่นในการประกอบอาหารหลากหลายชนิด การจัดงานเกี่ยวกับอาหารจึงมีทั้งที่
จัดตามฤดูกาล จัดตามประเพณีที่สืบทอดต่อกันมา หรือจัดตามก าหนดการของแต่ละพ้ืนที่  อีกทั้ง
เอกลักษณ์การปรุงอาหารยังสะท้อนให้เห็นถึงวิถีชีวิตวัฒนธรรมที่โดดเด่นของชุมชนต่างๆ ในท้องถิ่น 
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อาหารพื้นถิ่นจึงเป็นตัวบอกเล่าเรื่องราวในเชิงวิถีชีวิต วัฒนธรรม ท าให้เกิดความน่าสนใจและดึงดูดให้
เกิดการเดินทางไปลิ้มรสชาติถึงถิ่น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการจัดการภาพลักษณ์ของ Aaker (1991) 
ได้ให้ความหมายของตราสินค้า (Brand) ว่าเป็นการตั้งชื่อและการออกแบบสัญลักษณ์ของสินค้าหรือ
บริการ เพ่ือให้เห็นถึงความแตกต่างจากคู่แข่งขัน ส่วน Ritchie&Ritchie (1998) ให้ความหมายว่า 
ตราสถานที่ (Destination Brand) หมายถึง ชื่อ (Name) สัญลักษณ์ (Symbol) โลโก้ (Logo) หรือ
รูปภาพ (Graphic) ที่แสดงถึงเอกลักษณ์ของสถานที่หรือแสดงให้เห็นถึงความแตกต่างจากสถานที่อ่ืน 
ซึ่งแบรนด์สถานที่เป็นกลไกหนึ่งที่กระตุ้นให้นักท่องเที่ยวมาเที่ยวในสถานที่นั้นๆ และก่อให้เกิดความ
ทรงจ าที่ดีจากการได้รับประสบการณ์ตรงตามที่แบรนด์ได้ส่งเสริมไว้ นอกจากนี้ Allan (2004) ยัง
แนะน าว่าการสร้างแบรนด์ให้กับสถานที่นั้น ควรจะเน้นถึงการให้นักท่องเที่ยวมีความทรงจ าที่ดีต่อ
สถานที่ ความน่าดึงดูดของสถานที่ ความเป็นเอกลักษณ์ของสถานที่ แสดงคุณภาพของสถานที่เพ่ือให้
แบรนด์ยั่งยืน รวมถึงการสื่อสารแบรนด์ไปยังตลาดทั่วโลกเพ่ือให้ทุกคนได้รับรู้ถึงสถานที่นั้น ส่วน 
Blain et al. (2005) ได้ให้ความเห็นว่าการสร้างตราสถานที่ (Destination Branding) มีกระบวนการ
ดังนี้ 1) การหาเอกลักษณ์หรือลักษณะเด่นของสถานที่นั้น รวมถึงการสร้างชื่อ สัญลักษณ์ หรือรูปภาพ 
2) การน าเสนอรูปแบบการท่องเที่ยวตามที่สัญญาไว้เพ่ือให้นักท่องเที่ยวมีความทรงจ าที่ดีต่อสถานที่
นั้น 3) การกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดความชื่นชอบและสามารถจดจ าสถานที่นั้น ส่วน Wanjiru 
(2006) ได้เสนอแนะแนวทางการสร้างแบรนด์ประเทศให้แข็งแรงนั้น ควรกระท าดังนี้คือ แบรนด์นั้น
จะต้องน าเสนอในสิ่งที่สามารถท าได้เพราะจะต้องปฏิบัติได้ตามสัญญา แบรนด์นั้นจะต้องแสดงถึง
ภาพลักษณ์ที่ดีหรือชื่อเสียงของประเทศ และแบรนด์นั้นจะต้องถูกสร้างเพ่ือให้นักท่องเที่ยวคุ้นเคยและ
เกิดการยอมรับ ในการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เติบโต
ต่อไปได้อย่างยั่งยืนนั้น หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรต้องมุ่งเน้นการขับเคลื่อนแบบการบูรณาร่วมกันทั้ง
ระบบเพ่ือให้การก าหนดแนวทางในการประชาสัมพันธ์และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหาร รวมถึง
การปรุง การบริโภค และการเลือกใช้วัตถุดิบ ตลอดจนการพิจารณาหลักเกณฑ์และแนวทางการ
ตรวจสอบรับรองร้านอาหารให้มีเกณฑ์มาตรฐานในด้านคุณภาพ รสชาติ ความสะอาด และ
ประสิทธิภาพในการให้บริการที่เหมาะสมและเป็นไปในทิศทางเดียวกัน ซึ่งการสร้างตราสถานที่
สามารถท าให้แหล่งท่องเที่ยวนั้นมีเอกลักษณ์เฉพาะและมีศัยภาพในการพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพ้ืนถิ่นได้ สอดคล้องกับมัลทิกา ศิริพิศ (2559) ที่ศึกษาศักยภาพเส้นทางการท่องเที่ยวเพ่ือ
การเรียนรู้เกี่ยวกับอาหารในภูมิภาคตะวันตก ท าให้ได้องค์ความรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่สามารถ
น ามาพัฒนาเป็นการท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้อาหารได้ และสรุปตารางปฏิทินอาหารตามเทศกาลและ
ช่วงเวลาของการรับประทานอาหารชนิดต่างๆ ตามฤดูกาล พร้อมทั้งได้สรุปปราชญ์ผู้รู้และช านาญใน
เรื่องอาหารและวัตถุดิบ และรวบรวมปราชญ์ผู้รู้ในส่วนของอาหารกับชาติพันธุ์ไว้ด้วย แต่มีข้อสังเกตที่
แตกต่างกันบางประการกับงานวิจัยของหทัยชนก ฉิมบ้านไร และรักษ์พงศ์ วงศาโรจน์ (2558) ที่เสนอ
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แนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวผ่านอาหารพ้ืนเมืองจังหวัดน่าน 6 ด้าน คือ ด้านอัตลักษณ์ของ
อาหารพ้ืนเมือง ด้านคุณภาพของอาหารพ้ืนเมือง ด้านราคา ด้านการบริการ ด้านลักษณะของ
ร้านอาหารพ้ืนเมือง และด้านการประชาสัมพันธ์และการตลาด ซึ่งไม่ได้กล่าวถึงการส่งเสริมกิจกรรม 
เทศกาล งานประเพณี เกี่ยวกับอาหารพื้นถิ่น 
 2) สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและส่งเสริมการสื่อสาร
เพื่อสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น 
 ผลการวิจัยพบว่า การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ไม่ว่าจะเป็น
รายการอาหาร วัตถุดิบที่ใช้ในการประกอบอาหาร และกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิง
อาหารล้วนได้รับการส่งเสริมและกระตุ้นให้เกิดกิจกรรมทางการท่องเที่ยว ภายใต้เอกลักษณ์ของ
อาหารพ้ืนถิ่น มีการเชิญเชฟชั้นน าระดับประเทศมาสนับสนุนให้เกิดการผสมผสานและดัดแปลง
รายการอาหารใหม่ๆ ที่ใช้วัตถุดิบจากท้องถิ่นโดยเฉพาะ เกิดกระจายรายได้ไปสู่ชุมชนโดยใช้การสร้าง
การรับรู้ผ่านสื่อสาธารณะต่างๆ สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปีของส านักงานเลขานุการของ
คณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ (2561) ด้านการสร้างความสามารถในการแข่งขัน มีเป้าหมายการ
พัฒนาที่มุ่งเน้นการยกระดับศักยภาพของประเทศไทยบนพ้ืนฐานแนวคิด “ต่อยอดอดีต” โดยมอง
กลับไปที่รากเหง้าทางเศรษฐกิจ อัตลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี วิถีชีวิต และจุดเด่นทาง
ทรัพยากรธรรมชาติที่หลากหลาย รวมทั้งความได้เปรียบเชิงเปรียบเทียบของประเทศในด้านอ่ืนๆ 
น ามาประยุกต์ผสมผสานกับเทคโนโลยีและนวัตกรรม เพ่ือให้สอดรับกับบริบทของเศรษฐกิจและสังคม
โลกสมัยใหม่ และยังสอดคล้องกับแนวคิดการตลาดในสถานที่ท่องเที่ยว (Destination Marketing) 
ของวิเลิศ ภูริวัชร (2555) ว่าเป็นการตลาดที่เกี่ยวข้องกับการจัดการให้สถานที่หนึ่งกลายเป็นเป้าหมาย
ของการเดินทางท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียงดึงดูดนักท่องเที่ยว ซึ่งต้องอาศัยกิจกรรมและกลยุทธ์ทาง
การตลาดมาสรรค์สร้างให้มีจุดแตกต่าง มีความหมายในสายตาและการรับรู้ของผู้บริโภค นอกจากนี้
งานวิจัยของ พิมพ์ระวี โรจน์รุ่งสัตย์ (2556) ที่ศึกษาความส าคัญและกิจกรรมสื่อสารเรียนรู้จากการ
ท่องเที่ยว “อาหาร” ส าหรับนักท่องเที่ยวกลุ่มตลาดผู้หญิงชาวต่างประเทศของไทย พบว่า กิจกรรม
การสื่อสารด้านอาหารไทยที่ เน้นตลาดกลุ่มผู้หญิงจะเน้นการปฏิบัติจริงมากกว่ากลุ่มตลาด
นักท่องเที่ยวทั่วไป นักท่องเที่ยวผู้หญิงชาวต่างชาติส่วนใหญ่เห็นว่าอาหารไทยแสดงถึงเอกลักษณ์ของ
ประเทศไทยและเป็นที่รู้จักของนานาชาติ ส าหรับกิจกรรมที่สามารถสื่อสารเกี่ยวกับอาหารไทยได้ดีใน
มุมมองของนักท่องเที่ยวผู้หญิงชาวต่างชาติล าดับแรกๆ คือ การชิมอาหาร เทศกาลอาหาร และคอร์ส
ท าอาหาร ซึ่งผลการวิจัยนี้สอดคล้องกับที่ผู้วิจัยได้ศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่ง
ทะเลภาคตะวันออกประกอบด้วย การท่องเที่ยวเพ่ือลิ้มลองรสชาติอาหาร  การเที่ยวชมเทศกาล
อาหาร และการเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือเรียนรู้วิธีการท าอาหาร นอกจากนี้ทองทศ มหามนตรี (2560) 
ได้ให้แนวคิดเรื่องการประชาสัมพันธ์ว่า “เราใช้วิธีการโพสต์ลงเฟสบุ๊คด้วยการใส่เนื้อหาที่น่าสนใจลง
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ไป คิดค าที่สะดุดหูบวกกับรูปภาพประกอบที่น่าสนใจ ท าให้คนอยากอ่านอยากอยากมาลิ้มลองรสชาติ
ของอาหารถิ่น จากนั้นพอคนเริ่มเข้ามาก็มีการแชร์มีการเช็คอิน คนอ่ืนๆ ก็ตามมา สื่อออนไลน์มันเร็ว
มาก จากชุมชนเล็กๆ ตอนนี้ในช่วงเทศกาลมีคนเข้ามาเที่ยวในชุมชนเราหลักแสน เพราะต้องการมา
ลองดูมาชิมอาหารในชุมชนเรา เราท ากันเองโดยไม่ต้องพ่ึงพาภาครัฐ ค่อยๆ ท ากันไป ใครมีอะไรที่
บ้านต้วเองท ากินอยู่แล้วก็เอามาท าขาย เราตกลงกันว่าให้ขายของเหมือนกันได้ไม่เกิน 2 ร้าน ไม่ง้ันมัน
ก็ไม่น่าสนใจ นักท่องเที่ยวมาครั้งเดียวก็ไม่มาอีก แล้วอาหารหรือขนมของเราก็ไม่เหมือนที่อ่ืน มันมี
เอกลักษณ์ มีเรื่องราวของมัน คนแก่ๆ อยู่บ้านก็ได้มาขายของสนุกสนาน รายได้บางทีมากกว่าท า
อาชีพประจ าอีก คนในชุมชนก็มีความสุข”   
 3) ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นใน
การผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
 ผลการวิจัยพบว่า การจัดงานท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกที่ผ่านมา
ถือว่าประสบความส าเร็จ ชุมชนให้ความสนใจเข้าร่วมออกร้านจ าหน่ ายอาหารพ้ืนถิ่นและสามารถ
สร้างรายได้จ านวนมากให้กับชุมชน การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนเป็นผลมาจากการเห็นพ้องกันใน
เรื่องของความต้องการและทิศทางของการเปลี่ยนแปลง ประชาชนและผู้ที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนของ
สังคมได้เข้ามามีส่วนร่วมคิด ร่วมท า ร่วมตัดสินใจ และรับผลประโยชน์ร่วมกัน ความคิดสร้างสรรค์ที่
เกิดจากความร่วมมือของชุมชน ท าให้คนในชุมชนเกิดความภาคภูมิใจ รักและหวงแหนถิ่นที่อยู่ของตน
ดังแนวคิดของวรรณประภา สุขสมบูรณ์ (2560) ที่ว่า“เราไม่ชี้ให้ชุมชน เราอยากให้ชุมชนคิดเอง แล้ว
ก็แนวโน้มต่อไปอยู่ที่ชุมชน ว่าชุมชนจะจรรโลงอาหารพวกนี้ไว้ให้คงอยู่หรือจะคิดดัดแปลงหรืออะไรก็
อยู่ที่ชุมชน เราน าทางให้แล้ว ประชาสัมพันธ์ให้แล้ว พาไปขายแล้ว เพราะฉะนั้นต่อไปในการจะเดินใน
กลุ่มของ ชุมชน ชุมชนต้องมีความสามัคคีกัน ชุมชนต้องช่วยกันคิด เช่น เรื่องการท า packaging ให้
สวยงาม เค้าจะต้องคิดต่อยอดต่อไป ถ้าเค้าคิดต่อยอดก็มาบอกเรา เราก็มีหน้าที่อยู่แล้วที่จะ
ประชาสัมพันธ์ให้เค้า แล้วก็มีแนวโน้มว่าชุมชนมีความสุขมากเรื่องการที่ดึงอาหารถิ่นออกมา มี
ความรู้สึกว่าภาคภูมิใจในสิ่งที่เค้ามีอยู่แต่เค้าคิดไม่ถึงว่ามันจะท าเงินให้เค้าได้ขนาดนี้ เค้าคิดไม่ถึง
อย่างที่เค้าท ากินกันเองที่บ้านหม้อนึงยังขายได้เกือบ 20 ถุง คือมันท าให้เค้ากลับไปอนุรักษ์วัตถุดิบใน
ท้องถิ่น ท าให้เค้ารู้จักรักษาสิ่งแวดล้อมมากข้ึน มันโยงไปสู่หลายๆ เรื่อง”  
 4) ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหารพื้นถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม 
 ผลการวิจัยพบว่า แนวทางการพัฒนาตามนโยบายประเทศไทย 4.0 รวมถึงแผนพัฒนา
เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 (พ.ศ. 2560-2564) ซึ่งมีเป้าหมายในการยกระดับศักยภาพ
การแข่งขันทางเศรษฐกิจของไทยผ่านการปรับโครงสร้างการผลิตภาคเกษตรแบบฟาร์มอัจฉริยะ 
(Smart Farming) โดยส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารร่วมไปกับการพัฒนากรรมวิธีการผลิตภาค
เกษตร มุ่งเน้นประสบการณ์การสัมผัสบรรยากาศและวัฒนธรรมท้องถิ่น และส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
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อาหารที่เป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและอาหารเพ่ือสุขภาพ ผสานกับยุทธศาสตร์ชาติโดยส านักงาน
เลขานุการของคณะกรรมการยุทธศาสตร์ชาติ (2561) ด้านการสร้างการเติบโตบนคุณภาพชีวิตที่เป็น
มิตรกับสิ่งแวดล้อม มีเป้าหมายการพัฒนาที่ส าคัญเพ่ือน าไปสู่การบรรลุเป้าหมายการพัฒนาที่ยั่งยืนใน
ทุกมิติ ทั้งมิติด้านสังคม เศรษฐกิจ สิ่งแวดล้อม ธรรมาภิบาล และความเป็นหุ้นส่วนความร่วมมือ
ระหว่างกันทั้งภายในและภายนอกประเทศอย่างบูรณาการ ใช้พ้ืนที่เป็นตัวตั้งในการก าหนดกลยุทธ์
และแผนงาน ให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องได้เข้ามามีส่วนร่วมในแบบทางตรงให้มากที่สุดเท่าที่จะเป็นไปได้ 
โดยเป็นการด าเนินการบนพ้ืนฐานการเติบโตร่วมกัน ไม่ว่าจะเป็นทางเศรษฐกิจ สิ่งแวดล้ อม และ
คุณภาพชีวิต โดยให้ความส าคัญกับการสร้างสมดุลทั้ง 3 ด้าน อันจะน าไปสู่ความยั่งยืนเพ่ือคนรุ่น
ต่อไปอย่างแท้จริง จากแนวคิดดังกล่าวสอดคล้องกับ UNWTO (2012) ที่ว่า อาหารมีความผูกพันกับ
สภาพแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น ดังนั้นนอกจากจะเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงประสบการณ์
แล้ว การท่องเที่ยวเชิงอาหารยังสามารถเชื่อมกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
การท่องเที่ยวแบบท้องถิ่น (Local Tourism) และการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Ecotourism)  ดังนั้นการ
เที่ยวเพ่ือกินจะมีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการพัฒนาเศรษฐกิจแบบยั่งยืนทั้งในระดับท้องถิ่น ภูมิภาค 
ระดับชาติ และระดับนานาชาติ และสอดคล้องกับมุมมองของ Ritchie and Crouch (2000) ที่มอง
ว่าการตื่นตัวด้านการอนุรักษ์และการแข่งขันระหว่างแหล่งท่องเที่ยวและกระแสความยั่งยืน กระแส
ความสนใจเฉพาะทางโดยเฉพาะเรื่องอาหารกับการท่องเที่ยวเป็นผลจากพฤติกรรมนักท่องเที่ยวที่
เปลี่ยนไปโดยเฉพาะช่วงที่เรียกว่านวนิยม (Post Modernism) และ Urry (2002) ที่แสดงความ
คิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องนี้ว่า “การทอ่งเที่ยวประกอบด้วยสินค้าที่หลากหลายไม่ใช่เพียงอย่างใดอย่างหนึ่ง 
ซึ่งประกอบเป็นประสบการณ์ที่แปลกใหม่ส าหรับนักท่องเที่ยว” Cohen and Avieli (2004) มีแนวคิด
ว่าวิธีการที่จะท าให้อาหารท้องถิ่นโดดเด่นและเป็นที่รู้จักอย่างแพร่หลายควรจะได้รับการส่งเสริม
ร่วมกับการท่องเที่ยวเป็น “การท่องเที่ยวเชิงอาหาร” นอกจากนี้ Kivela and Cross (2006) ได้ศึกษา
เรื่องการท่องเที่ยวและการเรียนรู้เกี่ยวกับอาหาร ซึ่งมีข้อสรุปจากการศึกษาว่า ประสบการณ์และการ
เรียนรู้ด้านวัฒนธรรมอาหารและวิถีชีวิตของผู้คนในแต่ละท้องถิ่นได้กลายมาเป็นส่วนส าคัญอย่ างมาก
ต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่ม โดยเฉพาะแหล่งท่องเที่ยวที่มีอัตลักษณ์เฉพาะด้านวัฒนธรรม
อาหารและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
 4. การรับรองรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 ผลการวิจัยพบว่า ในการประชุมสัมมนากลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเห็นว่ารูปแบบและกลยุทธ์
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทย
แลนด์ 4.0 ควรน ากลยุทธ์ เป้าประสงค์ และแนวทางด าเนินงานไปสู่การปฏิบัติจริงเพ่ือให้บรรลุ
เป้าหมายตามนโยบายที่วางไว้ ตามแนวคิดของ Schermerhorn (2002) ได้กล่าวถึงความส าคัญของ
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กลยุทธ์ว่าใช้ในการก าหนดทิศทางการด าเนินงานให้บรรลุเป้าหมายและเกิดประโยชน์ในการแข่งขัน 
สอดคล้องกับแนวคิดของ Pearce and Robinson (2009) ที่มีความคิดเห็นว่ากลยุทธ์ส่งผลให้เกิด
การจัดท าแผนและการปฏิบัติตามแผนให้บรรลุตามวัตถุประสงค์ขององค์การ  และ Wheelen and 
Hunger (2006) ได้ให้แนวคิดเพ่ิมเติมถึงวัตถุประสงค์ของกลยุทธ์ว่าก าหนดไว้ เพ่ือให้องค์การประสบ
ผลส าเร็จในการด าเนินงานระยะยาว  
 จากการประชุมเชิงนโยบายสรุปได้ว่า ผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นสอดคล้องและเป็นฉันทามติ
ร่วมกันกับที่ประชุม ในการก าหนดวิสัยทัศน์และพันธกิจที่ว่า พ้ืนที่จังหวัดชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
มุ่งสู่การเป็นผู้น าด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 4.0 โดยมีพันธกิจ ดังนี้ 1) ส่งเสริมและสนับสนุน
สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 2) สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นและส่งเสริมการสื่อสารเพ่ือสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น 3) ส่งเสริมบุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 
4) ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหารพ้ืนถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม ที่ประชุมส่วนใหญ่
เห็นด้วยกับข้อเสนอดังกล่าว โดยเห็นว่าเป็นการวางรากฐานทางเศรษฐกิจและการท่องเที่ยวในท้องถิ่น
สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาลที่ต้องการลดความเหลื่อมล้ าในสังคม และสร้างความมั่นคง มั่งคั่ง 
และยั่งยืน  
 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่น ที่ประชุมมีความเห็นว่า ควรให้น้ าหนักในประเด็นการน าเสนอสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว
ด้วยการสร้างมูลค่าเพ่ิมจากการพัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการสร้างเรื่องราวเกี่ยวกับอาหารพ้ืนถิ่น โดยที่
ยังคงอัตลักษณ์ของอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก และสนับสนุนให้สินค้าและบริการ
ทางการท่องเที่ยวได้มาตรฐานเพ่ือเป็นเครื่องหมายรับรองคุณภาพ และเพ่ิมขีดความสามารถทางการ
แข่งขันด้านการตลาดการท่องเที่ยวให้แก่ผู้ประกอบการและเครือข่าย 
 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นและส่งเสริม
การสื่อสารเพ่ือสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น ที่ประชุมมีความเห็นว่า การสื่อสารเพ่ือถ่ายทอดภูมิ
ปัญญาอาหารพ้ืนถิ่นและการอนุรักษ์มีความส าคัญต่อการสร้างประสบการณ์การเรียนรู้และถ่ายทอด
ภูมิปัญญาด้านอาหารพื้นถิ่นให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือสามารถน าไปพัฒนาต่อยอดและสืบสานให้คง
อยู่ต่อไป โดยผสานกับการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมเพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายไทยแลนด์ 4.0 
ของรัฐบาล 
 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของ
ชุมชนท้องถิ่นในการผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น ที่ประชุมมีความเห็นว่า การสร้าง
ความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายและเพ่ิมขีดความสามารถในการส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นมีความส าคัญการสร้างความเข้มแข็งภายในพ้ืนที่และบริเวณพ้ืนที่ใกล้เคียง แลกเปลี่ยน
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ความรู้และให้ค าปรึกษาด้านการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  เพ่ือ
สร้างความเข้าใจระหว่างหน่วยงานและบูรณาการการท างานร่วมกัน “การส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกจะต้องได้รับการสนับสนุนจากหลายส่วนทั้งภาครัฐ 
ภาคเอกชน ภาคประชาชน และชุมชนท้องถิ่น การที ่จ ะ ดึ ง ดู ด นั ก ท่ อ ง เ ที่ ย ว ทั้ ง ช า ว ไ ท ย แ ล ะ
ชาวต่างชาติได้ต้องใช้ช่องทางการตลาดเป็นอย่างมาก ต้องศึกษาวิเคราะห์ว่าตลาดไหนสนใจอาหาร
พ้ืนถิ่นของภูมิภาคนี ้การตลาดต้องมีปัจจัยการท่องเที่ยวหลายอย่างมาสนับสนุนร่วมกัน” 
 ประเด็นกลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหารพ้ืนถิ่นและการรักษา
สิ่งแวดล้อม ที่ประชุมมีความเห็นว่า การส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญาอาหารพ้ืน
ถิ่นเป็นฐาน โดยใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นและภูมิปัญญาอาหารพ้ืนถิ่นเป็นเครื่องมือในการ
พัฒนาคุณภาพชีวิต เสริมสร้างการเรียนรู้ สร้างอาชีพ สร้างรายได้ และน าชุมชนท้องถิ่นไปสู่ความ
ยั่งยืน 
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากผลการวิจัยเรื่องรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะส าหรับการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1.1 ข้อเสนอแนะเชิงนโยบาย 
      1.1.1 ควรน ารูปแบบและกลยุทธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นมาพัฒนาเป็นแผน
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงอาหารภายใต้แนวคิดไทยแลนด์ 4.0 เพ่ือสร้างคุณค่าและมูลค่าเพ่ิมของ
การท่องเที่ยวเชิงอาหารในประเทศไทย 
      1.1.2 น ากลยุทธ์การตลาดที่ได้จากการวิจัยไปจัดท าแผนปฏิบัติการและควรจัดตั้ง
คณะท างานที่เป็นตัวแทนของแต่ละจังหวัดจากทุกภาคส่วนเป็นผู้รับผิดชอบโดยตรงร่วมกันขับเคลื่อน
ให้เกิดเป็นรูปธรรม อีกทั้งการจัดกิจกรรมควรจัดท าปฏิทินการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออกร่วมกัน เพ่ือไม่ให้จัดกิจกรรมซ้ าซ้อนและเป็นการกระจายนักท่องเที่ยวให้เดินทางมา
เยือนตลอดท้ังป ี
 1.2 ข้อเสนอแนะในการจัดการ 
      1.2.1 ผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงอาหารสามารถน ารูปแบบและกลยุทธ์
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นจากข้อค้นพบในงานวิจัยนี้ไปเป็นแนวทางวางแผนการตลาด
การท่องเที่ยวเชิงอาหารในพื้นที่ โดยส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการสร้างเครือข่ายพัฒนาคุณภาพและ
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มาตรฐานการท่องเที่ยวเชิงอาหาร ร่วมกับการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรม รวมถึงการสร้างตราสถานที่
ท่องเที่ยวและการท าการตลาดในสถานที่ท่องเที่ยว 
      1.2.2 สร้างเครือข่ายความร่วมมือทั้งจากภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน โดย
สนับสนุนการท างานร่วมกันเพ่ือขับเคลื่อนการท่องเที่ยวเชิงอาหารอย่างเป็นรูปธรรม นอกจากนี้ควรมี
การจัดตั้งคณะท างานลงพ้ืนที่เพ่ือศึกษา ส ารวจ เก็บข้อมูล พัฒนารูปแบบและสร้างมาตรฐานการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เกิดความยั่งยืนและเป็นที่ยอมรับใน
ระดับประเทศ 
      1.2.3 หน่วยงานภาครัฐควรร่วมมือกับสถาบันการศึกษาในท้องถิ่นรวบรวมองค์ความรู้
ด้านการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น และพัฒนาเป็นหลักสูตรทั้งระยะสั้นและระยะยาวเพ่ือ
น าไปใช้พัฒนาบุคลากรผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 
      1.2.4 ประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหาร พ้ืนถิ่นร่วมกับการสร้างเนื้อหาทาง
การตลาดออนไลน์ (Online Content) รวมถึงการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลอย่าง
เป็นระบบ จัดเป็นหมวดหมู่ สามารถสืบค้นได้ง่าย 
   
2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรวิจัยและพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นในเชิงลึกตามบริบทของพ้ืนที่
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกที่แตกต่างกันออกไป เพ่ือให้สามารถน าไปปรับใช้ตามศักยภาพของแต่ละ
ท้องถิ่นได้อย่างเหมาะสม 
 2.2 สร้างมาตรฐานการท่องเที่ยวเชิงอาหารและประเมินผลกระทบของการท่องเที่ ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นที่มีต่อชุมชนเพ่ือเป็นแนวทางในการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารที่มีคุณภาพ เกิดความ
ยั่งยืน และเป็นที่ยอมรับของนักท่องเที่ยว   
 2.3 ควรศึกษาวิธีการปฏิบัติที่เป็นเลิศ (Best Practices) จากพ้ืนที่ที่ประสบความส าเร็จด้าน
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น โดยศึกษาวิธีการบริหารจัดการและสร้างรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพ้ืนถิ่นแบบมีส่วนร่วม เพ่ือให้ได้องค์ประกอบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นที่ก่อให้เกิด
ประโยชน์ต่อสังคม เศรษฐกิจ และสิ่งแวดล้อมของท้องถิ่นอย่างยั่งยืน  
 2.4 ควรศึกษาเปรียบเทียบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นจากพ้ืนที่อ่ืนของประเทศไทย ที่มี
บริบท สภาพแวดล้อมปัจจัยภายในและปัจจัยภายนอกที่แตกต่างกัน ว่าส่งผลต่อรูปแบบและกลยุทธ์
การตลาดที่แตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร เพ่ือพัฒนาองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารในประเทศ
ไทยต่อไป 
 

 



  205 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  206 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
รายช่ือผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบคุณภาพและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 
 

1. ผศ.ดร.คณาธิป จิระสัญญาณสกุล อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคล

ตะวันออก 

2. อาจารย์ ดร.สิริกร เลิศลัคธนาธาร อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยราชภัฎจันทรเกษม 

3. อาจารย์ ดร.พจนา บุญคุ้ม  อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

4. อาจารย์ ดร.วรลักษณ์ เขียวมีส่วน อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร 

5. อาจารย์ ดร.นิตินันท์ ศรีสุวรรณ  อาจารย์ประจ ามหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลพระนคร 
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ภาคผนวก ข 
รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยด้านเทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือวิจัยด้านเทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR 
ภาครัฐ 
1. นายขจร วีระใจ กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่

พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน)  
2. นายพลากร บุปผาธนากร  ผู้อ านวยการส านักบริหารยุทธศาสตร์ (สบย.) 

องค์การบริหารการพัฒนาพ้ืนที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยว
อย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) 

3. นายทวีศักดิ์ วาณิชย์เจริญ  รองปลัดกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
4. นายมงคล วิมลรัตน์   ผู้อ านวยการกองยุทธศาสตร์และแผนงาน  
     กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 
5. นางสาวนาตยา ธนพลเกียรติ   ผู้อ านวยการกองกลยุทธ์การตลาด  
     การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
6. นายวิบูลย์ นิมิตรวานิช   ผู้อ านวยการภูมิภาคภาคตะวันออก  
     การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 
7. นางสาวสุลัดดา ศรุติลาวัณย์   ผู้อ านวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  

ส านักงานพัทยา 
8. นายอุทิศ ลิ่มสกุล   ผู้อ านวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  

ส านักงานระยอง  
9. นางสาววรรณประภา สุขสมบูรณ์ ผู้อ านวยการการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  

ส านักงานตราด 
10. นายถาวร วัฒนกุล    ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดชลบุรี 
11. นายพงษ์อนันต์ จันทร์ไพร  ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดระยอง 
12. นางดวงเดือน สดแสงจันทร์  ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดจันทบุรี 
13. นายสามารถ เที่ยงพูนวงศ์   วัฒนธรรมจังหวัดชลบุรี 
14. นางศุภดี วิถีธรรมศักดิ์   วัฒนธรรมจังหวัดระยอง 
15. นางนภสร โศรกศรี    วัฒนธรรมจังหวัดจันทบุรี 
16. นายทองทศ มหามนตรี   ผู้อ านวยการส านักประชาสัมพันธ์เขต 7 
ภาคเอกชน 
1. นายวิชิต ประกอบโกศล  นายกสมาคมไทยธุรกิจการท่องเที่ยว (ATTA) 
2. นายพรชัย เขมะพรรคพงษ์  ประธานสภาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวจังหวัดตราด 
3. นางสาววณิชชา วัฒนพงษ์   นายกสมาคมส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดจันทบุรี 



  215 

 



  216 

 



  217 

 



  218 

 
 



  219 

 



  220 

 



  221 

 
 



  222 

 



  223 

 
 



  224 

 
 



  225 

 



  226 

 
 



  227 

 



  228 

 



  229 

 



  230 

 



  231 

 
 



  232 

 
 



  233 

 
 
 
 



  234 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
รายช่ือผู้เข้าร่วมประชุมเชิงนโยบาย (Policy Meeting) 
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รายช่ือผู้เข้าร่วมประชุมเชิงนโยบาย (Policy Meeting) 
 

1. นางศุภดี วิถีธรรมศักดิ์    วัฒนธรรมจังหวัดระยอง 

2. นางนภสร โศรกศรี    วัฒนธรรมจังหวัดจันทบุรี 

3. นายนริศ ธนะประสพ    นักวิชาการวัฒนธรรมช านาญการ  

     ส านักงานวัฒนธรรมจังหวัดตราด 

4. นายทองทศ มหามนตรี   ผู้อ านวยการส านักประชาสัมพันธ์เขต 7 

5. นางจุฑารัตน์ สิงหพันธ์   เจ้าหน้าที่พัฒนาการท่องเที่ยว  

     ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดระยอง 

6. นางสาวนัทธานิษย์ อัฏฏะวัชระ  เจ้าหน้าที่พัฒนาการท่องเที่ยว  

     ส านักงานการท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดระยอง 

7. นางดวงเดือน สดแสงจันทร์   ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดจันทบุรี 

8. นางสาวมุกดา นิลฉวี.    เจ้าพนักงานธุรการช านาญงาน  

     ส านักงานประชาสัมพันธ์จังหวัดตราด 

9. นางสาวสาลินี จันทคีรีเขต  พนักงานการตลาด การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย  

     ส านักงานระยอง  

10. นายปริย ตัณฑเกษม    นายกสมาคมธุรกิจการท่องเที่ยวจังหวัดระยอง 
11. นางสาววณิชชา วัฒนพงษ์   นายกสมาคมส่งเสริมการท่องเที่ยวจังหวัดจันทบุรี 

12. นายไชยรัตน์ เอ้ือตระกูล  นายกเทศมนตรีต าบลปากน้ าประแส 

13. นางนันทา บุญช่วยเหลือ  รองปลัดเทศบาลต าบลปากน้ าประแส 

14. นางสาวสิริพร ควรหา   หัวหน้าฝ่ายอ านวยการ เทศบาลต าบลปากน้ าประแส 

15. นายเอกชัย เนตรมณี   เจ้าพนักงานธุรการปฏิบัติงาน  

     รักษาการงานส่งเสริมการท่องเที่ยว 

16. นางสุภาพร ยอดบริบูรณ์  ผู้ประกอบการร้านอาหาร ตลาดบ้านเก่าริมน้ าประแส 

17. นางอ าพร อภิญ   ผู้ประกอบการอาหาร ต าบลปากน้ าประแส จังหวัดระยอง 

18. นางกาญจนา บูรณชาติ  กลุ่มวิสาหกิจชุมชนโฮมสเตย์ (สมุนไพรชาใบขลู่) 

19. นายชะโลม วงศ์ทิม   ประธานกลุ่มวิสาหกิจชุมชนผลิตชาใบขลู่ 

20. นางบังอร ร าพึงกิจ   ผู้สืบทอดภูมิปัญญาการท าขนมโบราณพ้ืนถิ่น 

21. นางเบญจา พงษ์เอนก  ผู้ประกอบการร้านขนมพ้ืนถิ่น 
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22. นางสาวสุทธิวรรณ พุทธิมนตรี  ผู้ประกอบการอาหารทะเลแปรรูปแบบดั้งเดิม 

23. นางนงเยาว์ พรพิมาน   ผู้ประกอบการอาหารทะเลแปรรูปแบบดั้งเดิม 

24. นางบรรทม ทองสร้อย    ผู้ประกอบการอาหารทะเลแปรรูปแบบดั้งเดิม 

25. นางศรีผ่อง เอ้ือเฟ้ือ   ผู้ประกอบการอาหารทะเลแปรรูปแบบดั้งเดิม 
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ภาคผนวก ง 
แนวค าถามสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) 
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แนวค าถามการสัมภาษณ์เชิงลึก ผู้ให้ข้อมูลหลัก (Key Informants) 
 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้ให้ข้อมูล 
 - ชื่อ – นามสกุล 
 - สถานะทางสังคม 
 - ระยะเวลาการอยู่อาศัยในพ้ืนที่ 
2. บริบทด้านพื้นที่  
 - อาชีพหลักของคนในพื้นที่ 
 - การใช้พ้ืนที่ในการประกอบอาชีพ การท าการเกษตร การท าประมง หรือพ้ืนที่ที่เป็นแหล่ง
ผลิตวัตถุดิบของอาหารพื้นถิ่น 
 - ประเพณี เทศกาล และกิจกรรมที่ส าคัญในพ้ืนที่ 
3. ข้อมูลด้านอาหารพื้นถิ่น 
  - ในพ้ืนที่มีอาหารพื้นถิน่ที่โดดเด่น เป็นเอกลักษณ์ อะไรบ้าง 
 - อาหารนั้นเป็นอาหารที่รับประทานในชีวิตประจ าวันหรือท าเฉพาะงานเทศกาล ประเพณี
 - องค์ประกอบที่ส าคัญของอาหาร 
 - วิธีการประกอบอาหาร 
4. ข้อมูลเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารในพื้นที่ 
 - ความต้องการในการจัดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น เป็นอย่างไร 
 - การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวโดยใช้อาหารพื้นถิ่นเป็นจุดดึงดูดท าได้หรือไม่ อย่างไร 
 - ปัจจัยจูงใจผู้ เข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารมีอะไรบ้าง เช่น ภูมิประเทศ 
ทรัพยากรการท่องเที่ยว 
 - ปัจจัยด้านการสนับสนุนและสิ่งอ านวยความสะดวกมีสภาพอย่างไร เช่น ที่พัก การน าชม
สถานที่ การประชาสัมพันธ์ การตลาด แหล่งข้อมูลข่าวสาร  
 - ปัจจัยด้านโครงสร้างพื้นฐาน มีสภาพอย่างไร เช่น ห้องน้ า ป้ายบอกทาง ที่จอดรถ  
 - ปัญหา อุปสรรค และข้อเสนอแนะในการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น ได้แก่
อะไรบ้าง 
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ภาคผนวก จ 
แนวค าถามสัมภาษณ์เชิงลึก (EDFR) จากผู้เชี่ยวชาญ 
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แนวค าถามสัมภาษณ์เชิงลึก (EDFR) จากผู้เชี่ยวชาญ 
 

1. ข้อมูลทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 
 - ชื่อ – นามสกุล 
 - อายุ 
 - หน่วยงาน/ต าแหน่ง 
 - ประสบการณ์ในการท างาน 
2. ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมีศักยภาพด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นอย่างไร 
3. ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเหมาะสมกับการส่งเสริมด้านการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น

หรือไม่ อย่างไร 
4. ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกควรก าหนดทิศทางการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นในอนาคต อย่างไร 
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ภาคผนวก ฉ 
แบบประเมินรับรองรูปแบบ 
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แบบรับรองรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 
เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

 
ค าชี้แจง 
 แบบรับรองรูปแบบนี้เป็นส่วนหนึ่งของการท าวิจัยระดับหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีวัตถุประสงค์ส าหรับพิจารณา
องค์ประกอบต่างๆ ของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบท
ของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดยใช้รูปแบบ ALLGAS Model ในส่วนต่างๆ ต่อไปนี้ว่ามีความเหมาะสม
มากน้อยเพียงใด โปรดเติมเครื่องหมายลงในช่องใดช่องหนึ่งในแต่ละข้อค าถาม ตามระดับความเห็น
ของท่านและข้อเสนอแนะลงในช่องข้อเสนอแนะที่ก าหนดดังต่อไปนี้ 
 ความเหมาะสม ระดับ 5 หมายถึง มีความเหมาะสมมากที่สุด 
 ความเหมาะสม ระดับ 4 หมายถึง มีความเหมาะสมมาก 
 ความเหมาะสม ระดับ 3 หมายถึง มีความเหมาะสมปานกลาง 
 ความเหมาะสม ระดับ 2 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อย 
 ความเหมาะสม ระดับ 1 หมายถึง มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
 จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์และขอความกรุณาพิจารณาตอบตามความคิดเห็นของท่าน 
ค าตอบของท่านมีค่าอย่างยิ่งต่องานวิจัยในครั้งนี้ หากท่านมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการวิจัยหรือข้อค าถาม
เพ่ิมเติมจากแบบสอบถาม โปรดสอบถามได้ที่ โทรศัพท์ 097-359-1546 ขอขอบพระคุณท่านที่ได้สละ
เวลาอันมีค่าในการประเมินความคิดเห็นที่มีต่อแบบสอบถามในครั้งนี้  
 
        นางสาวญาดา ชอบท าดี 
       นักศึกษาระดับปริญญาเอก  
      คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  
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แบบรับรองรูปแบบการท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝ่ังทะเลภาคตะวันออก 

เพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โดยใช้รูปแบบ ALLGAS Model 
 

องค์ประกอบรูปแบบ 
ระดับความคิดเห็น  

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

องค์ประกอบย่อย 

1. A-Attraction (แหล่งท่องเท่ียว) 
ปัจจัยพื้นฐานของการท่องเที่ยว ซึ่งมีลักษณะ
เฉพาะที่โดดเด่น สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว 
รวมถึงมีการจัดการพื้นที่เพื่อรักษาสภาพของ
ทรั พย ากรการท่ อ ง เที่ ย ว  ร วมถึ งสั งคม 
วัฒนธรรม และสิ่ งแวดล้อมที่อยู่ ในแหล่ง
ท่องเที่ยว 

      

2. L-Local Community (ชุมชนท้องถิ่น) 
คนในชุมชน ผู้ประกอบการ ผู้ให้บริการ เป็น
หัวใจส าคัญของการจัดการท่องเที่ยว มีหน้าที่
ในการดูแลรักษาและฟื้นฟูทรัพยากร ธรรมชาติ
ให้มีความสมดุลกับภูมิปัญญาท้องถิ่นและอัต
ลักษณ์ทางวัฒนธรรม รวมทั้งเศรษฐกิจของ
ชุมชน 

      

3. L-Lifestyle and Culture (วิถีชีวิตและ
วัฒนธรรม) 
สิ่ งบ่ งบอกถึ งอัตลักษณ์ของชุมชน ความ
เข้มแข็งของชุมชนจะท าให้ชุมชนสามารถ
ปรับตัวให้อยู่ ในสังคม โดยที่ยังคงอนุรักษ์
วัฒนธรรมและประยุกต์ให้สอดคล้องตามยุค
สมัย มีการสืบทอดสู่คนรุ่นหลังได้อย่างต่อเนื่อง 

      

4. G-Gastronomy (อาหารการกิน) 
ส่วนส าคัญในการเดินทางท่องเที่ยว มีส่วน
เกี่ยวข้องกับการเรียนรู้วิถีชีวิตและวัฒนธรรม
ของคนในท้ อ งถิ่ น  เ กิ ด เป็ นรูปแบบการ
ท่องเที่ยวเฉพาะที่ เกี่ยวเนื่องกับวัฒนธรรม 
ประเพณี วิถีชีวิต เอกลักษณ์ และประสบการณ ์
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องค์ประกอบรูปแบบ 
ระดับความคิดเห็น  

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

5. A-Activity (กิจกรรม)  
เป็นการเพิ่มพูนประสบการณ์ให้นักท่องเที่ยว 
สามารถสร้างการรับรูแ้ละความเข้าใจในวิถีชีวติ
และวัฒนธรรมที่แตกต่าง อีกทั้งยังท าให้เกิด
การผลิตสินค้าท้องถิ่นซึ่งเป็นการสร้างมูลค่า
ให้กับท้องถิ่นและกระจายรายได้สู่คนในชุมชน 

      

6. S-Social Technology (เทคโนโลยี
สังคม) 
น ามาประยุกต์ใช้เพื่อให้เกิดกระบวนการทาง
สังคมที่สะดวกสบายขึ้น หรือท าให้สังคมมี
ความก้าว หน้ามากขึ้น เป็นปัจจัยส าคัญในการ
ขับ  เคลื่อนอุตสาหกรรมท่องเที่ยว มีผลกระทบ
เป็นวงกว้างต่อสถานที่ท่องเที่ยว วิธีการ
ท่องเที่ยว การจองการเดินทาง รวมถึงการ
บริการอื่นๆ 

      

องค์ประกอบร่วม 

ศักยภาพของพ้ืนที่  
องคประกอบหรือบริบทแวดลอมท้ังภายในและ
ภายนอก ซึ่งสรางความไดเปรียบในการแขงขัน
หรือเหนือกวาพื้นที่อื่น ท าใหการด าเนินการ
ของพื้นที่มีแนวโนมที่จะบรรลุเปา หมาย 

      

การมีส่วนร่วมของชุมชน  
ความเห็นร่วมกันในเรื่องของความต้องการและ
ทิศทางการเปลี่ยนแปลง เกิดเป็นความคิดริเริ่ม
ในการวางแผน การน าไปปฏิบัติ  และการ
ประเมินผลการปฏิบัติร่วมกัน 
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องค์ประกอบรูปแบบ 
ระดับความคิดเห็น  

ข้อเสนอแนะ 
5 4 3 2 1 

อค์ประกอบร่วม 

ปัจจัยภายใน  
เอื้อให้เกิดผลส าเร็จ ได้แก่ ศักยภาพและความ
พร้อมทางการท่องเที่ยวทั้งทางบกและทาง
ทะเล โครงข่ายเช่ือมโยงเส้นทางการคมนาคม
และขนส่ ง  เ อกลั กษณ์ ท า ง วิ ถี ชี วิ ต และ
วัฒนธรรม แหล่งผลิตอาหารทะเลและผลผลิต 
ทางการเกษตรที่มีคุณภาพ  

      

ปัจจัยภายนอก  
เป็นองค์ประกอบท่ีสนับสนุนให้เกิดความส าเร็จ 
ได้แก่ นโยบายรัฐบาล ความก้าวหน้าทาง
เทคโนโลยี กระแสความต้องการผลผลิตด้าน
อาหารที่มีคุณภาพ               

      

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม  

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………………………………………………………...................................................................................…………………… 
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ภาคผนวก ช 
แบบตรวจสอบคุณภาพและความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (IOC) 
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แบบประเมินความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อแบบสอบถาม 
งานวิจัยเรื่อง รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก

เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 

ค าชี้แจง 
 แบบประเมินนี้ เป็นส่วนหนึ่งของการท าวิจัยระดับหลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต  
สาขาการจัดการ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร โดยมีวัตถุประสงค์ส าหรับเป็นเครื่องมือ
เพ่ือทดสอบความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและโครงสร้างของแบบสอบถาม เพ่ือวัดระดับความคิดเห็น
เกี่ยวกับความเหมาะสมของแบบสอบถามรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น
ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 โปรดเติมเครื่องหมายลงในช่อง
ใดช่องหนึ่งในแต่ละข้อค าถาม ตามระดับความเห็นของท่านและข้อเสนอแนะลงในช่องข้อเสนอแนะท่ี
ก าหนดดังต่อไปนี้ 
  ให้คะแนน  +1  เมื่อเห็นว่าสอดคล้อง    
  ให้คะแนน      0  เมื่อเห็นว่าไม่แน่ใจ 
  ให้คะแนน    -1  เมื่อเห็นว่าไม่สอดคล้อง   
 จึงใคร่ขอความอนุเคราะห์และขอความกรุณาพิจารณาตอบตามความคิดเห็นของท่าน 
ค าตอบของท่านมีค่าอย่างยิ่งต่องานวิจัยในครั้งนี้  หากท่านมีข้อสงสัยเกี่ยวกับการวิจัยหรือข้อค าถาม
เพ่ิมเติมจากแบบสอบถาม โปรดสอบถามได้ที่ โทรศัพท์ 097-359-1546 ขอขอบพระคณุท่านที่ได้สละ
เวลาอันมีค่าในการประเมินความคิดเห็นที่มีต่อแบบสอบถามในครั้งนี้  
 
        นางสาวญาดา ชอบท าดี 
       นักศึกษาระดับปริญญาเอก  
      คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยศิลปากร  
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วิสัยทัศน์และพันธกจิ 
 

วิสัยทัศน์และพันธกจิ 
ระดับความคิดเห็น  

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1 

วิสัยทัศน ์
“ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมุ่งสู่การเป็นผู้น าด้านการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถ่ิน 4.0” 

    

พันธกิจ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนการตลาดและการประชาสัมพันธ์การ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ินชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

    

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม ตลอดจนการสร้างองค์
ความรู้และนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเล
ภาคตะวันออก 

    

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์วิถีชีวิต วัฒนธรรม และภูมิ
ปัญญาอาหารพื้นถิ่น รวมถึงสิ่งแวดล้อมของพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออกเพื่อให้เกิดความสมดุลและยั่งยืน 

    

 
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเกี่ยวกับวิสยัทัศน์และพันธกิจ (โปรดระบุ) 
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………...................................................................................…………………… 
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กลยุทธ์ที ่1 เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน 

กลยุทธ์ท่ี 1 
เป้าประสงคแ์ละแนวทางการด าเนนิงาน 

ระดับความคดิเห็น  
ข้อเสนอแนะ -1 0 +1 

กลยุทธ์ท่ี 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทางการ
ท่องเท่ียวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 

    

เป้าประสงค ์
1. ส่งเสริมพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถิ่น 

    

2. ส่งเสริมอัตลักษณ์ของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก     
3. สนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่มีเอกลักษณ์และ
ทรงคุณค่าของอาหารพื้นถิ่น 

    

4. ส่งเสริมการจัดรายการน าเที่ยวที่หลากหลายตามความต้องการของ
นักท่องเที่ยว 

    

5. ส่งเสริมสินค้าและบริการที่มีมาตรฐานและคุณภาพเหมาะสมกับ
ราคา 

    

แนวทางการด าเนินงาน 
1. สร้างกระแสการเดินทางและส่งมอบประสบการณ์ท่องเที่ยวผ่าน
การสัมผัสเอกลักษณ์เฉพาะของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 

    

2. น าเสนอสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวผ่านการสร้างมูลค่า 
เพิ่มจากการพัฒนาผลิตภณัฑ์หรือการสร้างเรื่องราวเกี่ยวกบัอาหารพืน้
ถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

    

3. จัดและสนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่ท าให้นักท่อง 
เที่ยวได้สัมผัสเสน่ห์อันทรงคุณค่าของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 

    

4. จัดรายการน าเที่ยวให้ตรงตามความต้องการที่แตกต่างของกลุ่ม 
เป้าหมาย ผ่านการสัมผัสเสน่ห์อาหารพื้นถิ่นและเน้นการจูงใจด้วยการ
มอบสิทธิพิเศษ 

    

5. มอบรางวัลมาตรฐานสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเพื่อเป็น
เคร่ืองหมายรับรองคุณภาพ และเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่ง ขัน
ด้านการตลาดการท่องเที่ยวให้แก่ผู้ประกอบการและเครือข่าย 

    

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับกลยทุธ์ที ่1 เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน (โปรดระบุ) 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................... 
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กลยุทธ์ที ่2 เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน 

กลยุทธ์ที ่2 
เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น  

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1 

กลยุทธ์ที ่2 สนับสนุนการประชาสัมพันธก์ารท่องเท่ียวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่นและส่งเสริมการสื่อสารเพ่ือสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิน่ 

    

เป้าประสงค์ 

1. กระตุ้นความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถ่ิน 

    

2. สร้างการรับรู้คุณค่าของสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพื้นถ่ิน  

    

3. ส่งเสริมการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดภูมิปัญญาด้านอาหารพื้นถิ่นและ
การอนุรักษ ์

    

แนวทางการด าเนินงาน 
1. พัฒนาข้อมูลและบริการข่าวสารการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 
ออกแบบและจัดท าสื่อเผยแพร่ ทั้งแผ่นพับ แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์
เทศกาล งานประเพณี และป้ายส่งเสริมการขาย 

    

2. จัดท าสื่อโฆษณาที่สื่อถึงคุณค่าของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่น โดยใช้บุคคลที่มีช่ือเสียงผ่านเทคโนโลยีสังคมควบคู่กับการสร้าง
เนื้อหาทางการตลาดออนไลน์ (Online Content) 

    

3. สร้างประสบการณ์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาด้านอาหาร
พื้นถิ่นให้กับกลุ่มวัยรุ่น วัยท างาน ผู้ประกอบการ เพื่อให้สามารถ
น าไปพัฒนาต่อยอดและสืบสานให้คงอยู่ต่อไป 

    

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับกลยทุธ์ที ่2 เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน (โปรดระบุ) 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................... 
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กลยุทธ์ที ่3 เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน 

กลยุทธ์ที ่3 
เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น  

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1 

กลยุทธ์ที ่3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเท่ียวและสนับสนุนการ
มีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการผลักดันการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่น 

    

เป้าประสงค์ 
1. พัฒนาศักยภาพและเพิ่มขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับ
บุคลากรด้านการท่องเที่ยวท้ังภาครัฐและเอกชน 

    

2. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครอืข่ายและเพิม่ขีดความสามารถใน
การส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

    

แนวทางการด าเนินงาน 
1. จัดอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน เช่น การอบรมหลักสูตรการ
บริหารการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น จัดท าคู่มือ/จัด
สัมมนาการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน เป็นต้น 

    

2. แลกเปลี่ยนความรู้และให้ค าปรึกษาด้านการตลาดการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่นกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อสร้างความเข้าใจ
ระหว่างหน่วยงานและบูรณาการการท างานร่วมกัน 

    

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับกลยทุธ์ที ่3 เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน (โปรดระบุ) 
.......................................................................................................................................................................................
.......................................................................................................................................................................................
....................................................................................................................................................................................... 
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กลยุทธ์ที ่4 เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน 

กลยุทธ์ที ่4 
เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น  

ข้อเสนอแนะ 
-1 0 +1 

กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหารพ้ืน
ถิ่นและการรักษาสิ่งแวดล้อม 

    

เป้าประสงค์ 

1. ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่น
เป็นฐาน 

    

2. สร้างรากฐานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนผ่าน
การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถ่ิน 

    

แนวทางการด าเนินงาน 

1. ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นและภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่น
เป็นเครื่องมือในการ พัฒนาคุณภาพชีวิต เสริมสร้างการเรียนรู้ ส่ง
ต่อความสุข และน าชุมชนท้องถิ่นไปสู่ความยั่งยืน 

    

2. เผยแพร่สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวตามแนวคิดการ
ท่องเที่ยวสีเขียว และจัดกิจกรรมพิเศษท่ีสร้างการรับรู้ถึงผลกระทบ
จากการท่องเที่ยวในขั้นตอนการด าเนินงาน เช่น การใช้วัตถุดิบ
ประกอบอาหารภายในท้องถิ่น การใช้บรรจุภัณฑ์จากวัสดุใน
ท้องถิ่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม เป็นต้น 

    

 

ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับกลยทุธ์ที ่4 เป้าประสงค์และแนวทางการด าเนินงาน (โปรดระบุ) 
.......................................................................................................................................................................................

.......................................................................................................................................................................................

....................................................................................................................................................................................... 
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ภาคผนวก ซ 
แบบสอบถาม EDFR 
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แบบสอบถามรอบท่ี 1  
เรื่อง รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

_____________________________________________________________________ 
 

ค าชี้แจง จุดมุ่งหมายในการวิจัยครั้งนี้ เพ่ือศึกษาเรื่องรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์  4.0 โดยการรวบรวม
ค าถามและระดมความคิดเห็นจากผู้ เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR 
(Ethnographic Delphi Futures Research) ขออนุญาตเรียนถามความคิดเห็นจากผู้ เชี่ยวชาญ
จ านวน 2 รอบ รอบท่ี 1 เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับและค าถามปลายเปิด
ซึ่งสามารถแสดงความคิดเห็นโดยอิสระ  

ทั้งนี้แบบสอบถามทั้ง 2 รอบ มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็น เพ่ือให้ข้อมูล
เกี่ยวกับกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ในขั้นตอนนี้ 
ผู้วิจัยขอความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญในแต่ละข้อความที่ผู้วิจัยสรุปและได้น าเสนอในแบบสอบถามนี้  
ว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับข้อความเหล่านั้นในระดับใด 
 5     หมายถึง    ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้มากที่สุด 
 4     หมายถึง    ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้มาก 
 3     หมายถึง    ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ปานกลาง 
 2     หมายถึง    ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้น้อย 
 1     หมายถึง    ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้น้อยท่ีสุด 
 ส่วนค าถามปลายเปิดนั้น ขอให้ผู้เชี่ยวชาญกรุณาระบุเพ่ิมเติมในแต่ละด้าน เพ่ือค าตอบ
ชัดเจนและสมบูรณ์ยิ ่งขึ้น ทั ้งนี ้ความคิดเห็นของท่านและผู้เชี่ยวชาญท่านอ่ืน ผู้วิจัยจะไม่น ามา
เปิดเผยเป็นรายบุคคล แต่จะน าเสนอเป็นข้อสรุปแสดงเป็นภาพรวมของความคิดเห็น เพ่ือให้การวิจัย
ครั้งนี้บรรลุผลตามเป้าหมาย ขอความกรุณาจากผู ้เชี ่ยวชาญโปรดให้ความอนุเคราะห์ตอบ
แบบสอบถาม จักขอบพระคุณยิ่ง 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับ  

การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก เพ่ือเสนอกลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาและท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับ
  ประเด็นความคิดเห็นทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
  ตะวันออก เพ่ือเสนอกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
  ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 
ตอนที ่1 ลักษณะส่วนบุคคลของผู้เชี่ยวชาญ 
1. เพศ  (  )  ชาย       (  )     หญิง  
 
2. อายุ         (  )     30 - 39 ปี        
   (  )     40 - 49 ปี   
  (  )    50 - 59 ปี 
  (  )     60 ปีขึ้นไป 
 
3. หน่วยงาน 
  (   )  หน่วยงานภาครัฐ 
  (   )  หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
  (   )  หน่วยงานภาคเอกชน 
  (   )  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................. 
 
4. ประสบการณ์ในการท างาน 
  (   )   6 - 10 ปี 
  (   )   11 - 15 ปี 
  (   )   16 - 20 ปี 
  (   )   20 ปีขึ้นไป 
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ตอนที ่2 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อวิสัยทัศน์และพันธกิจของการร่างกลยุทธ์ 
 

แนวโน้มส าหรับความเป็นไปได้ของวิสัยทัศน์และพันธกิจ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

วิสัยทัศน์ 

ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมุ่งสู่การเป็นผู้น าด้านการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่น 4.0 

     

พันธกิจ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนการตลาดและการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

     

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม ตลอดจนการสร้างองค์ความรู้
และนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

     

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์วิถีชีวิต วัฒนธรรม และภูมิปัญญา
อาหารพ้ืนถิ่น รวมถึงสิ่งแวดล้อมของพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพ่ือให้เกิดความสมดุลและยั่งยืน 

     

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม (โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที ่3 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการร่างกลยุทธ์ เป้าประสงค ์และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 1 

แนวโน้มส าหรับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ที่ 1 
เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่น 

     

เป้าประสงค์ 
1. ส่งเสริมพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหารพืน้
ถิ่น 

     

2. ส่งเสริมอัตลักษณ์ของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก      
3. สนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่มีเอกลักษณ์และทรงคุณค่าของ
อาหารพื้นถิ่น 

     

4. ส่งเสริมการจัดรายการน าเที่ยวที่หลากหลายตามความต้องการของนัก 
ท่องเที่ยว 

     

5. ส่งเสริมสินค้าและบริการที่มีมาตรฐานและคุณภาพเหมาะสมกับราคา      

แนวทางการด าเนินงาน 
1. สร้างกระแสการเดินทางและส่งมอบประสบการณ์ท่องเที่ยวผ่านการสัมผัส
เอกลักษณ์เฉพาะของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

     

2. น าเสนอสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวผ่านการสร้างมูลค่าเพิ่มจากการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการสร้างเรื่องราวเกี่ยวกับอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 

     

3. จัดและสนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่ท าให้นักท่องเที่ยวได้
สัมผัสเสน่ห์อันทรงคุณค่าของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

     

4. จัดรายการน าเที่ยวให้ตรงตามความต้องการที่แตกต่างของกลุ่มเป้าหมาย 
ผ่านการสัมผัสเสน่ห์อาหารพื้นถิ่นและเน้นการจูงใจด้วยการมอบสิทธิพิเศษ 

     

5. มอบรางวัลมาตรฐานสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเพื่อเป็น
เครื่องหมายรับรองคุณภาพ และเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันด้าน
การตลาดการท่องเที่ยวให้แก่ผู้ประกอบการและเครือข่าย 

     

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม (โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที ่4 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการร่างกลยุทธ์ เป้าประสงค ์และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 2 

แนวโน้มส าหรับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ที่ 2 
เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่นและส่งเสริมการสื่อสารเพื่อสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น 

     

เป้าประสงค์ 

1. กระตุ้นความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่น 

     

2. สร้างการรับรู้คุณค่าของสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่น  

     

3. ส่งเสริมการสื่อสารเพ่ือถ่ายทอดภูมิปัญญาอาหาร พ้ืนถิ่นและการ
อนุรักษ ์

     

แนวทางการด าเนินงาน 

1. พัฒนาข้อมูลและบริการข่าวสารการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น 
ออกแบบและจัดท าสื่อเผยแพร่ ทั้งแผ่นพับ แผ่นป้ายประชาสัมพันธ์
เทศกาล งานประเพณี และป้ายส่งเสริมการขาย 

     

2. จัดท าสื่อโฆษณาที่สื่อถึงคุณค่าของการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น โดย
ใช้บุคคลที่มีชื่อเสียงผ่านเทคโนโลยีสังคมควบคู่กับการสร้างเนื้อหาทาง
การตลาดออนไลน์ (Online Content) 

     

3. สร้างประสบการณ์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาด้านอาหารพ้ืนถิ่น
ให้กับกลุ่มวัยรุ่น วัยท างาน ผู้ประกอบการ เพ่ือให้สามารถน าไปพัฒนาต่อ
ยอดและสืบสานให้คงอยู่ต่อไป 

     

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม (โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที ่5 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการร่างกลยุทธ์ เป้าประสงค ์และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 3 

แนวโน้มส าหรับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ที่ 3 
เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
กลยุทธ์ที ่3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วน
ร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 

     

เป้าประสงค์ 

1. พัฒนาศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับบุคลากร
ด้านการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน 

     

2. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายและเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 

     

แนวทางการด าเนินงาน 

1. จัดอบรมสัมมนาและศึกษาดูงาน เช่น การอบรมหลักสูตรการบริหาร
การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น จัดท าคู่มือ/จัดสัมมนาการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่น เป็นต้น 

     

2. แลกเปลี่ยนความรู้และให้ค าปรึกษาด้านการตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจระหว่าง
หน่วยงานและบูรณาการการท างานร่วมกัน 

     

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม (โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที ่6 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการร่างกลยุทธ์ เป้าประสงค ์และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 4 

แนวโน้มส าหรับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ที่ 4 
เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหารพื้นถิ่นและ
การรักษาสิ่งแวดล้อม 

     

เป้าประสงค์ 

1. ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่นเป็นฐาน      

2. สร้างรากฐานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนผ่านการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 

     

แนวทางการด าเนินงาน 
1. ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นและภูมิปัญญาอาหารพ้ืนถิ่นเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เสริมสร้างการเรียนรู้ ส่งต่อความสุข 
และน าชุมชนท้องถิ่นไปสู่ความยั่งยืน 

     

2. เผยแพร่สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวตามแนวคิดการท่องเที่ยวสี
เขียวและจัดกิจกรรมพิเศษที่สร้างการรับรู้ถึงผลกระทบจากการท่องเที่ยว
ในขั้นตอนการด าเนินงาน เช่น การใช้วัตถุดิบประกอบอาหารภายใน
ท้องถิ่น การใช้บรรจุภัณฑ์จากวัสดุในท้องถิ่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
เป็นต้น 

     

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม (โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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แบบสอบถามรอบท่ี 2  
เรื่อง รูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

เพื่อรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 

_____________________________________________________________________ 
 

ค าชี้แจง จุดมุ่งหมายในการวิจัยครั้งนี้ เพ่ือศึกษาเรื่องรูปแบบและกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์  4.0 โดยการรวบรวม
ค าถามและระดมความคิดเห็นจากผู้ เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยใช้เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR 
(Ethnographic Delphi Futures Research) ขออนุญาตเรียนถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญรอบ
ที ่2 ซ่ึงเป็นการให้น้ าหนักแก่ข้อความตามความคิดเห็นของท่าน  

ทั้งนี้แบบสอบถามทั้ง 2 รอบ มีจุดมุ่งหมายให้ผู้เชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็น เพ่ือให้ข้อมูล
เกี่ยวกับกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก ในขั้นตอนนี้ 
ผู้วิจัยขอความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญในแต่ละข้อความที่ผู้วิจัยสรุปและได้น าเสนอในแบบสอบถามนี้  
ว่าผู้เชี่ยวชาญเห็นด้วยกับข้อความเหล่านั้นในระดับใด 
 5     หมายถึง    ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้มากที่สุด 
 4     หมายถึง    ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้มาก 
 3     หมายถึง    ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้ปานกลาง 
 2     หมายถึง    ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้น้อย 
 1     หมายถึง    ข้อความนั้นมีความเหมาะสมและเป็นไปได้น้อยท่ีสุด 
 ส่วนค าถามปลายเปิดนั้น ขอให้ผู้เชี่ยวชาญกรุณาระบุเพ่ิมเติมในแต่ละด้าน เพ่ือค าตอบ
ชัดเจนและสมบูรณ์ยิ ่งขึ้น ทั ้งนี ้ความคิดเห็นของท่านและผู้เชี่ยวชาญท่านอ่ืน ผู้วิจัยจะไม่น ามา
เปิดเผยเป็นรายบุคคล แต่จะน าเสนอเป็นข้อสรุปแสดงเป็นภาพรวมของความคิดเห็น เพ่ือให้การวิจัย
ครั้งนี้บรรลุผลตามเป้าหมาย ขอความกรุณาจากผู ้เชี ่ยวชาญโปรดให้ความอนุเคราะห์ตอบ
แบบสอบถาม จักขอบพระคุณยิ่ง 
 
 



  287 

แบบสอบถามเกี่ยวกับ  

การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก เพ่ือเสนอกลยุทธ์การตลาดการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
ค าชี้แจง  โปรดพิจารณาและท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่านเกี่ยวกับ
  ประเด็นความคิดเห็นทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
  ตะวันออก เพ่ือเสนอกลยุทธ์การตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นชายฝั่งทะเล
  ภาคตะวันออกเพ่ือรองรับบริบทของสังคมไทยแลนด์ 4.0 
 
ตอนที ่1 ลักษณะส่วนบุคคลของผู้เชี่ยวชาญ 
1. เพศ  (  )  ชาย       (  )     หญิง  
 
2. อายุ         (  )     30 - 39 ปี        
   (  )     40 - 49 ปี   
  (  )    50 - 59 ปี 
  (  )     60 ปีขึ้นไป 
 
3. หน่วยงาน 
  (   )  หน่วยงานภาครัฐ 
  (   )  หน่วยงานรัฐวิสาหกิจ 
  (   )  หน่วยงานภาคเอกชน 
  (   )  อ่ืนๆ (โปรดระบุ).................................................. 
 
4. ประสบการณ์ในการท างาน 
  (   )   6 - 10 ปี 
  (   )   11 - 15 ปี 
  (   )   16 - 20 ปี 
  (   )   20 ปีขึ้นไป 
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ตอนที ่2 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อวิสัยทัศน์และพันธกิจของการร่างกลยุทธ์ 
 

แนวโน้มส าหรับความเป็นไปได้ของวิสัยทัศน์และพันธกิจ 
ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 

วิสัยทัศน์ 

พ้ืนที่จังหวัดชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกมุ่งสู่การเป็นผู้น าด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 4.0 

     

พันธกิจ 
1. ส่งเสริมและสนับสนุนการตลาดและการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยว
เชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

     

2. ส่งเสริมและสนับสนุนการมีส่วนร่วม ตลอดจนการสร้างองค์ความรู้
และนวัตกรรมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

     

3. ส่งเสริมและสนับสนุนการอนุรักษ์วิถีชีวิต วัฒนธรรม และภูมิปัญญา
อาหารพ้ืนถิ่น รวมถึงสิ่งแวดล้อมของพ้ืนที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก
เพ่ือให้เกิดความสมดุลและยั่งยืน 

     

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม (โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที ่3 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการร่างกลยุทธ์ เป้าประสงค ์และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 1 

แนวโน้มส าหรับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ที่ 1 
เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมและสนับสนุนสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่น 

     

เป้าประสงค์ 

1. ส่งเสริมพื้นที่ชายฝั่งทะเลภาคตะวันออกให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอาหารพืน้
ถิ่น 

     

2. ส่งเสริมอัตลักษณ์ของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก      
3. สนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่มีเอกลักษณ์และทรงคุณค่าของ
อาหารพื้นถิ่น 

     

4. ส่งเสริมการจัดรายการน าเที่ยวที่หลากหลายตามความต้องการของนัก 
ท่องเที่ยว 

     

5. ส่งเสริมสินค้าและบริการที่มีมาตรฐานและคุณภาพเหมาะสมกับราคา      
แนวทางการด าเนินงาน 
1. สร้างกระแสการเดินทางและส่งมอบประสบการณ์ท่องเที่ยวผ่านการสัมผัส
เอกลักษณ์เฉพาะของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

     

2. น าเสนอสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวผ่านการสร้างมูลค่าเพิ่มจากการ
พัฒนาผลิตภัณฑ์หรือการสร้างเรื่องราวเกี่ยวกับอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาค
ตะวันออก 

     

3. จัดและสนับสนุนกิจกรรม เทศกาล งานประเพณีที่ท าให้นักท่องเที่ยวได้
สัมผัสเสน่ห์อันทรงคุณค่าของอาหารพื้นถิ่นชายฝั่งทะเลภาคตะวันออก 

     

4. จัดรายการน าเที่ยวให้ตรงตามความต้องการที่แตกต่างของกลุ่มเป้าหมาย 
ผ่านการสัมผัสเสน่ห์อาหารพื้นถิ่นและเน้นการจูงใจด้วยการมอบสิทธิพิเศษ 

     

5. ผลักดัน/สนับสนุนให้สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวได้มาตรฐานเพื่อ
เป็นเครื่องหมายรับรองคุณภาพ และเพิ่มขีดความสามารถทางการแข่งขันด้าน
การตลาดการท่องเที่ยวให้แก่ผู้ประกอบการและเครือข่าย 

     

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม (โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที ่4 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการร่างกลยุทธ์ เป้าประสงค ์และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 2 

แนวโน้มส าหรับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ที่ 2 
เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
กลยุทธ์ที่ 2 สนับสนุนการประชาสัมพันธ์การท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้น
ถิ่นและส่งเสริมการสื่อสารเพื่อสร้างความภาคภูมิใจในท้องถิ่น 

     

เป้าประสงค์ 

1. กระตุ้นความต้องการเดินทางท่องเที่ยวของนักท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่น 

     

2. สร้างการรับรู้คุณค่าของสินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวเชิงอาหาร
พ้ืนถิ่น  

     

3. ส่งเสริมการสื่อสารเพ่ือถ่ายทอดภูมิปัญญาอาหาร พ้ืนถิ่นและการ
อนุรักษ ์

     

แนวทางการด าเนินงาน 

1. น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่นและสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นระบบ 

     

2. น าเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการจัดเก็บข้อมูลการท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืน
ถิ่นและสามารถน ามาใช้ประโยชน์ได้อย่างเป็นระบบ 

     

3. สร้างประสบการณ์การเรียนรู้และถ่ายทอดภูมิปัญญาด้านอาหารพ้ืนถิ่น
ให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมาย เพ่ือสามารถน าไปพัฒนาต่อยอดและสืบสานให้คง
อยู่ต่อไป 

     

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม (โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที ่5 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการร่างกลยุทธ์ เป้าประสงค ์และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 3 

แนวโน้มส าหรับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ที่ 3 
เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
กลยุทธ์ที ่3 ส่งเสริมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วน
ร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการผลักดันการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 

     

เป้าประสงค์ 

1. พัฒนาศักยภาพและเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันให้กับบุคลากร
ด้านการท่องเที่ยวทั้งภาครัฐและเอกชน 

     

2. สร้างความสัมพันธ์ระหว่างเครือข่ายและเพ่ิมขีดความสามารถในการ
ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 

     

แนวทางการด าเนินงาน 

1. เสริมศักยภาพชุมชน ผู้ประกอบการ รวมถึงคนในท้องถิ่น ให้สามารถใช้
การท่องเที่ยวเป็นส่วนสนับสนุน/ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 

     

2. แลกเปลี่ยนความรู้และให้ค าปรึกษาด้านการตลาดการท่องเที่ยวเชิง
อาหารพ้ืนถิ่นกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือสร้างความเข้าใจระหว่าง
หน่วยงานและบูรณาการการท างานร่วมกัน 

     

 

ข้อคิดเห็นเพิ่มเติม (โปรดระบุ) 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
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ตอนที ่6 ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่มีต่อการร่างกลยุทธ์ เป้าประสงค ์และแนวทางการด าเนินงาน
ของกลยุทธ์ที่ 4 

แนวโน้มส าหรับความเป็นไปได้ของกลยุทธ์ที่ 4 
เป้าประสงค์ และแนวทางการด าเนินงาน 

ระดับความคิดเห็น 

5 4 3 2 1 
กลยุทธ์ที่ 4 ส่งเสริมความเข้มแข็งภายในชุมชนด้วยอาหารพื้นถิ่นและ
การรักษาสิ่งแวดล้อม 

     

เป้าประสงค์ 

1. ส่งเสริมความเข้มแข็งของชุมชนโดยใช้ภูมิปัญญาอาหารพื้นถิ่นเป็นฐาน      

2. สร้างรากฐานการพัฒนาสังคมและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนผ่านการ
ท่องเที่ยวเชิงอาหารพื้นถิ่น 

     

แนวทางการด าเนินงาน 
1. ใช้การท่องเที่ยวเชิงอาหารพ้ืนถิ่นและภูมิปัญญาอาหารพ้ืนถิ่นเป็น
เครื่องมือในการพัฒนาคุณภาพชีวิต เสริมสร้างการเรียนรู้ สร้างอาชีพ 
สร้างรายได ้และน าชุมชนท้องถิ่นไปสู่ความยั่งยืน 

     

2. เผยแพร่สินค้าและบริการทางการท่องเที่ยวตามแนวคิดการท่องเที่ยวสี
เขียวและจัดกิจกรรมพิเศษที่สร้างการรับรู้ถึงผลกระทบจากการท่องเที่ยว
ในขั้นตอนการด าเนินงาน เช่น การใช้วัตถุดิบประกอบอาหารภายใน
ท้องถิ่น การใช้บรรจุภัณฑ์จากวัสดุในท้องถิ่นที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อม 
เป็นต้น 
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