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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 
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ค้าส้าคญั : การพัฒนายุทธศาสตร/์ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค/์ ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

นางสาว ภัทร์อาภรณ์ เอี่ยมวิริยาวัฒน์: การพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์  : อาจารย์ ดร. 
สันติภาพ ค้าสะอาด 

  
การวิจัยครั งนี มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) ศึกษาข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยว 

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  2) ร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพื่อ
ยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี และ 3) น้าเสนอ
และรับรองยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี การวิจัยนี เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพที่ใช้การสัมภาษณ์เชิงลึกร่วมกับการวิจัยเชิงนโยบาย  (Policy 
Research) และเทคนิคการวิจัยเชิงอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) เครื่องมือท่ีใช้
คือการเก็บข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มตัวอย่างจ้านวน  14 คน และผู้เช่ียวชาญจ้านวน  18 คน 
เพื่อร่วมประเมินตรวจสอบความส้าคัญและความเหมาะสมของยุทธศาสตร์ กลยุทธ์เป้าหมาย และการด้าเนินงาน 

ผลการวิจัยพบว่า (1) ข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี คือ มีแหล่งท่องเที่ยวที่สามารถพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ (2) ยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี มีวิสัยทัศน์ คือชุมชนต้นแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และอนุรักษ์ รักษาประเพณี 
วัฒนธรรม ทุนธรรมชาติอย่างยั่งยืน โดยยึดหลักการมีส่วนร่วม ประกอบด้วย 4 ประเด็นยุทธศาสตร์ ได้แก่ 
1) การสร้างรูปแบบจากการพัฒนาวัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิงเศรษฐกิจเพื่อเพิ่มคุณค่าและมูลค่าจาก  
ฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2) พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพื่อสร้างการรับรู้ของ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนในด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  3) การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวระหว่างชุมชนและ
เครือข่ายเพื่อเพิ่มระยะเวลาพ้านัก ผ่านการยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยว 4) การพัฒนาบุคลากร องค์ความรู้ใน
ชุมชนและสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (3) ข้อเสนอเชิงนโยบายของยุทธศาสตร์
เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ผ่านการรับรองจากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ประโยชน์จากงานวิจัยนี  ท้าให้องค์การและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว สามารถน้าข้อมูล
ที่ได้มาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์แก่ชุมชนในด้านการท่องเที่ยวและสามารถเป็นต้นแบบให้กับชุมชนอื่นในการ  
วางแนวทางการพัฒนาตนเองทั งด้านการท่องเที่ยว และ ด้านการอนุรักษ์ เพื่อให้เกิดความยั่งยืนภายในชุมชนได้ 
ในอนาคต 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ  

56604926 : Major (Management) 
Keyword : STRATEGY DEVELOPMENT/CREATIVE TOURISM/PHUNAMRON COMMUNITY 

MISS PATARPORN IAMVIRIYAWAT : STRATEGY DEVELOPMENT FOR 
COMMUNITY ELEVATION TO CREATIVE TOURISM OF BANPHUNAMRON DANCHANG 
DISTRICT SUPHANBURI PROVINCE THAILAND THESIS ADVISOR :  SANTHIPHARP 
KHAMSA-ARD, Ph.D. 

The purposes of this study were 1) to study about the basic information and potential of creative 
tourism resources of BanPhuNamRon, DanChang District, Suphanburi Province; 2) to draft a strategic proposal to 
raise the level of creative tourism in BanPhuNamRon, DanChang District, Suphanburi Province And; 3) to present 
and certify the strategy to elevate the community to creative tourism of BanPhuNamRon, DanChang District, 
Suphanburi Province. The study was a qualitative research that use in–depth interview together with policy 
research and EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) future research technique. The instruments used were 
in-depth interview of 14 interviewees and 18 of the experts to assess, examine the importance and the suitability 
of the strategy, target strategy and operation. 

The findings indicated that (1) The basic information and potential of creative tourism resources of 
BanPhuNamRon, DanChang District, Suphanburi Province which are tourist attractions that can be developed into 
creative tourism sites. (2) Strategies to raise the community to creative tourism of BanPhuNamRon, DanChang 
District, Suphanburi Province has a vision of being a community model of creative tourism management and to 
continue the Thai virtuous culture also, sustainable natural capital by adhering to the principles of participation 
consisting of 4 strategic issues were 1) Creating patterns from economic development and economic wisdom in 
order to add value and worth from the community identity based to creative tourism 2) Develop marketing 
strategies to create tourists' awareness of the community in creative tourism. 3) Tourism links between 
communities and networks to increase the duration of stay through the upgrading of tourism activities 4) Develop 
personnel development, knowledge development in the community as well as support participation in creative 
tourism development (3) Policy proposals of the strategy to enhance the community to creative tourism and, 
certified by stakeholders. 

Based on the major findings, it was recommended that this research will benefit for organizations 
and agencies that involved in tourism and they can use the information from this research to make a great 
benefit to tourism community also, can be a model for other communities in term of self-development both 
tourism and conservation in order to achieve sustainability within the community in the future. 
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กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี ส้าเร็จลงได้ด้วยดี  ด้วยความกรุณาอย่างสูงจาก อาจารย์ ดร.สันติภาพ                      
ค้าสะอาด  และ รองศาสตราจารย์ ดร.พิทักษ์  ศิริวงศ์ อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก  รองศาสตราจารย์ ดร.
ไพโรจน์ วิไลนุช ประธานสอบ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.วรรณวีร์ บุญคุ้ม ผู้ทรงคุณวุฒิภายนอก และ
อาจารย์ ดร.สันติธร ภูริภักดี  ผู้ทรงคุณวุฒิภายใน ที่ได้ให้ความอนุเคราะห์ ให้ค้าปรึกษา ช่วยเหลือ 
สนับสนุนและแก้ไขข้อบกพร่องต่างๆตลอดระยะเวลาของการศึกษาวิจัย และติดตามความก้าวหน้าของ
การจัดท้าวิทยานิพนธ์ด้วยดีเสมอมา 

การได้รับความกรุณาจากผู้ทรงคุณวุฒิหลายท่านที่ได้ให้ค้าแนะน้าช่วยตรวจสอบเครื่องมือและ
ให้ค้าแนะน้าในการวิเคราะห์ข้อมูลซึ่งมีส่วนส้าคัญที่ท้าให้เกิดแนวทางการพัฒนาและองค์ความรู้ใหม่
เพ่ือให้งานวิจัยนี ส้าเร็จลุล่วงและเพ่ือประโยชน์ต่อชุมชนสามารถน้าไปสู่การพัฒนาอย่างยั่งยืน 

การด้าเนินการวิจัยจะไม่สามารถตอบวัตถุประสงค์ได้เลยหากไม่ได้รับความเมตตาและ                          
ความร่วมมือจากทุกคนในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน ตลอดระยะเวลา 3 ปี ผู้วิจัยได้รับความไว้วางใจให้เป็น                                               
ส่วนหนึ่งในการขับเคลื่อนการท่องเที่ยวชุมชนเสมือนเป็นสมาชิกคนหนึ่งในชุมชน 

ขอกราบขอบพระคุณ  หลวงน้าเสน่ห์ (พระครูวิสิฐสุวรรณคุณ ) เจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อน 
ขอขอบพระคุณชาวชุมชนบ้านพุน ้าร้อนที่ได้ให้ความเมตตาให้ผู้วิจัยได้ด้าเนินการสัมภาษณ์และ                          
เก็บข้อมูลรวมถึงได้มีส่วนร่วมกิจกรรมส้าคัญต่าง ๆ ของชุมชนด้วยความสะดวกอย่างดียิ่งทุกประการ                              
ท้าให้งานวิจัยครั งนี ส้าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

สุดท้ายขอกราบขอบพระคุณ บิดาและมารดา รวมถึงอาจารย์ผู้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้
และเพ่ือนร่วมงาน ที่ให้การสนับสนุนพลังกายและพลังทางสติปัญญาที่ดีเสมอมา คุณค่าทั งมวลของ
วิทยานิพนธ์ฉบับนี  ขอมอบแด่บิดา มารดา ครูอาจารย์ทุกท่านที่ให้โอกาสผู้วิจัยได้รับความส้าเร็จในวันนี  
ทั งผู้ที่เอ่ยนามและมิได้เอ่ยนาม ด้วยความเคารพต่อผู้มีพระคุณทุกท่าน 

  
  

ภัทร์อาภรณ์  เอ่ียมวิริยาวัฒน์ 
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บทที่ 1  
บทน า 

 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปแล้วว่า การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมที่มีความส้าคัญต่อระบบ

เศรษฐกิจ  เป็นหนึ่งในอุตสาหกรรมที่เติบโตขึ นอย่างรวดเร็วและมีขนาดใหญ่ที่สุดในโลก เป็นอีก

ช่องทางในการสร้างรายได้ให้กับแต่ละประเทศ (Goeldner & Ritchie, 2003)  ซึ่งสามารถยืนยัน          

ได้จากตัวเลขของจ้านวนนักท่องเที่ยวต่างชาติที่เดินทางเข้ามาถึง 38.27 ล้านคน สร้างรายได้กว่า              

2 ล้านล้านบาท และนักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีจ้านวนถึง 164.24 ล้านคน ที่สร้างรายได้ 1,068.20 

พันล้านบาท ให้กับประเทศไทย ในปี 2561 ที่ผ่านมา (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา , 2561)            

การท่องเที่ยวมีบทบาทส้าคัญในการเป็นสื่อกลางให้เกิดการติดต่อสื่อสาร ส่งผ่านวัฒนธรรมจากผู้คน

ต่างชุมชน  เป็นส่วนหนึ่งในการสร้างความสุข และคุณภาพชีวิตที่ดีขึ น  โดยมีทรัพยากรทางธรรมชาติ

และมรดกทางวัฒนธรรมเป็นปัจจัยหลักในการดึงดูดนักท่องเที่ยว ช่วยสร้างโอกาสให้กับประเทศ          

ที่ไม่ใช่ประเทศอุตสาหกรรม (Robinson & Picard, 2006) การท่องเที่ยวจึงถือเป็นจุดแข็งที่สุด

ส้าหรับประเทศก้าลังพัฒนา  ซึ่งส่งผลดีต่อประชากรในท้องถิ่นของประเทศที่เป็นจุดหมายปลายทาง 

เป็นเครื่องมือในการพัฒนาชุมชนเพ่ือน้าไปสู่การพัฒนาประเทศ นอกจากการท่องเที่ยวจะช่วยให้เกิด

การสร้างอาชีพและการจ้างงาน  การมีส่วนร่วมระหว่ างนักท่องเที่ยวและคนในชุมชนท้าให้

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวด้าเนินไปแบบหลากหลายและเป็นพลวัต (Breugel, 2013) การท่องเที่ยว

จึงนับเป็นอุตสาหกรรมหนึ่งที่นานาประเทศท่ัวโลกให้การยอมรับว่ามีบทบาทส้าคัญ เป็นอุตสาหกรรม

ขนาดใหญ่ที่ส่งผลต่อระบบเศรษฐกิจโลกในภาพรวม   

 ประเทศไทยมีศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวได้อย่างหลากหลายและเป็นที่ยอมรับ

จากทั่วโลก เนื่องจากมีความโดดเด่นทางด้านประวัติศาสตร์ โบราณคดี มีความงดงามทางประเพณี

วัฒนธรรมอันเป็นอารยะ อีกทั งความมีไมตรีจิตของคนไทย อันเป็นที่ยอมรับ จนได้สมญานามว่า 

สยามเมืองยิ ม เป็นแรงดึงดูดการท่องเที่ยวต่อนักท่องเที่ยวต่างชาติทั่วโลก (อมรรัตน์ วงศ์เป็ง, 2552) 

เมืองไทยจึงกลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีตัวสินค้าหลักๆ ในจ้านวนองค์ประกอบของทรัพยากร          

การท่องเที่ยว ซึ่งสามารถแตกเป็นประเภทกิจกรรมของการท่องเที่ยวได้ถึง 8 ประเภท ได้แก่          

การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงนิเทศและการผจญภัย การท่องเที่ยวเชิงเกษตร การท่องเที่ยว

เชิงกีฬา การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงศาสนา การท่องเที่ยวทางเรือ การท่องเที่ยว             
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ในแหล่งที่มนุษย์สร้างขึ น (ส้านักงานสถิติเศรษฐกิจและสังคม, 2557) โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การท่องเที่ยว        

เชิงวัฒนธรรมเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวประเภทหนึ่งที่เน้นให้ความส้าคัญกับแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้อง

กับมรดก ประเพณีท่ีสืบทอดต่อ ๆ กันมา สิ่งที่ดึงดูดความสนใจของนักท่องเที่ยวมีหลายอย่างประกอบ

เข้าด้วยกัน เช่น พิพิธภัณฑ์ วิถีชีวิต ศิลปะ  การแสดง ละคร การแสดงดนตรี หัตถกรรมงานฝีมือ 

ประเพณีทางศาสนา แหล่งโบราณคดี เป็นต้น ซึ่งล้วนแต่เกี่ยวข้องกับวัฒนธรรม (จุฑามาศ คงสวัสดิ์, 

2550) รวมถึง โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ พิพิธภัณฑสถาน และสินค้าในท้องถิ่นต่าง ๆ ตลอดจนวิถีชีวิต  

การเพ่ิมมูลค่าทางการท่องเที่ยววัฒนธรรม จึงผสมผสานร่วมกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือให้

นักท่องเที่ยวได้มีรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลาย และมีกิจกรรมที่ทันสมัยเพิ่มมากขึ น  

 การท่องเที่ยววัฒนธรรมที่สามารถเพ่ิมมูลค่าได้นั นต้องควบคู่ไปกับการท่องเที่ยว         

เชิงสร้างสรรค์ ซึ่งจะประกอบไปด้วย กระบวนการทางด้านทรัพยากรทางวัฒนธรรม องค์กรชุมชน 

การเรียนรู้และกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ที่จะสามารถพัฒนาการท่องเที่ยววัฒนธรรมไปสู่การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ Crispin Raymond และ Greg Richards ได้ให้นิยามค้าว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ขึ นจากการสัมมนาในปี ค.ศ. 2000 ณ ประเทศนิวซีแลนด์ว่า เป็นการท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้ผู้มา

เยือนได้พัฒนาศักยภาพเชิงสร้างสรรค์ผ่านการมีส่วนร่วมและประสบการณ์การเรียนรู้มรดกภูมิปัญญา

ของแหล่งท่องเที่ยว ถือเป็นการส่งเสริมพัฒนาต่อยอด  การท่องเทียวเชิงนิเวศน์และการท่องเที่ยว       

เชิงวัฒนธรรม เพ่ือเติมเต็มความต้องการของผู้มาเยือนเรียนรู้ร่วมกับชุมชนเพ่ือแสวงหาความจริงแท้

ในการพัฒนาศักยภาพความคิดสร้างสรรค์ของตนผ่านพื นที่จุดหมายปลายทางการท่องเที่ยว 

(Richards & Raymond, 2000) โดยนิยามศัพท์แล้วการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์คือ การท่องเที่ยวที่

ท้าให้เกิดความแตกต่างในความเหมือน (ชนัญ  วงษ์วิภาค , 2559) นักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ไม่ได้ต้องการเพียงความเพลิดเพลินจากการท่องเที่ยว แต่ต้องการมีประสบการณ์  กิจกรรมจาก      

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีส่วนช่วยกระตุ้นให้นักท่องเที่ยวเกิดความคิดสร้างสรรค์พัฒนาตนเองจาก  

การเรียนรู้ทักษะจากกิจกรรมในท้องถิ่นที่หลากหลาย สร้างรายได้แก่ชุมชน สร้างความสัมพันธ์อันดี

ระหว่างชุมชนและผู้มาเยือน (Richards, 2005) (อรอุมา เตพละสกุล และนาฬิกอติภัค แสงสนิท, 

2555) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์นั นมุ่งเน้นความจริงแท้ของชุมชน การสร้างคุณค่าจากวิถีชีวิต 

นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ร่วมกับเจ้าบ้านผ่านการท้ากิจกรรมต่างๆ  เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ระหว่างวัฒนธรรมอย่างลึกซึ ง เมื่อกลับมามองที่ชุมชนเอง ที่ชุมชนนั นได้รับประโยชน์ที่เอื อมาจาก  

การท่องเที่ยวในแง่ของการธ้ารงรักษาไว้ซึ่งประเพณีวัฒนธรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่นที่ได้รับการถ่ายทอด

จากรุ่นสู่รุ่นสืบไป  สิ่งที่ท้าทายส้าหรับชุมชนเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสร้างสรรค์ คือการสร้าง

มูลค่าและคุณค่าให้กับศิลปวัฒนธรรมและวัตถุดิบที่มีในท้องถิ่นและสามารถท้าให้ผู้มาเยือนตระหนัก
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ถึงมูลค่านั นๆ ว่ามีความแตกต่างจากสินค้าหรือบริการทั่วไปอย่างไร ทั งนี เนื่องจากนักท่องเที่ยวมัก         

ไม่ประสงค์ที่จะจ่ายค่าสินค้าและบริการในราคาที่แพงขึ นหากไม่ตระหนักถึงคุณค่าของสินค้าและ

บริการเชิงสร้างสรรค์ ด้วยเหตุนี  การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จึงมักถูกโยงใยเข้ากับการ “เล่าเรื่อง”            

ที่เกี่ยวกับท้องถิ่นนั นๆ เพ่ือให้ผู้มาเยือนมีความเข้าใจในเอกลักษณ์ของสถานที่ท่องเที่ยวนั นมากขึ น 

(ภัทรพงศ์ อินทรก้าเนิด และคณะ, 2553)  

 ปัจจุบันกระแสโลกาภิวัฒน์ เป็นกระแสหลักที่สร้างความเปลี่ยนแปลงของเศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดล้อม ท้าให้โลกทั งโลกเล็กลงเชื่อมโยงเป็นระบบเดียวกันภายใต้การพัฒนาของเทคโนโลยี

สารสนเทศ (อารีย์ นัยพินิจ, 2557) ซึ่งโลกาภิวัฒน์นี เป็นปัจจัยส้าคัญที่มีอิทธิพลต่อการเปลี่ยนแปลง

ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  จากการท่องเที่ยวแบบดั งเดิม (Classical Tourism) ในช่วงปี 1950 

ยุคเริ่มต้นของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว  ประเทศก้าลังพัฒนาหลายประเทศมุ่งเน้นการใช้              

การท่องเที่ยวเป็นอุตสาหกรรมหลักในการพัฒนาประเทศ  การท่องเที่ยวของแต่ละประเทศจึงเน้น

นโยบายในการขยายและพัฒนาเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวจ้านวนมาก (Mass Tourism) ภาครัฐและ

ภาคเอกชนต่างมุ่งเน้นในการสร้างความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวและการสร้างเม็ดเงินรายได้เป็น

ส้าคัญจากนโยบายดังกล่าวการท่องเที่ยวในยุคที่ผ่านมาจึงให้ความส้าคัญต่อปริมาณนักท่องเที่ยว

มากกว่าคุณภาพในการจัดการท่องเที่ยว  ส่งผลให้เกิดการใช้ต้นทุนทางธรรมชาติ สังคม และ 

วัฒนธรรมเพ่ือตอบสนองการท่องเที่ยวอย่างเกินตัว ท้าให้เกิดผลกระทบทางลบ ต่อประเทศต่างๆ 

เหล่านั น  การเดินทางท่องเที่ยวตามกระแสความนิยมของนักท่องเที่ยวเป็นจ้านวนมาก ในขณะที่

ทรัพยากรด้านการท่องเที่ยวหรือตัวแหล่งท่องเที่ยวมีความสามารถในการรองรับจ้ากัดท้าให้แหล่ง

ท่องเที่ยวเหล่านั นทรุดโทรมลงอย่างรวดเร็ว นักท่องเที่ยวอาจจะได้รับประสบการณ์การท่องเที่ยวที่  

ไม่ประทับใจตามที่คาดหวังไว้ เป็นผลให้ไม่กลับมาเที่ยวซ ้าในแหล่งท่องเที่ยวแห่งนั นอีก (Russo, 2002)  

ด้วยสาเหตุนี  การให้ความส้าคัญแต่เพียงจ้านวนนักท่องเที่ยวอาจจะไม่ใช่เป็นเป้าหมายส้าคัญของ       

การท่องเที่ยวอีกต่อไป 

 เมื่อวิ เคราะห์ศักยภาพของประเทศไทยตามปัจจัยสนับสนุนการจัดการท่องเที่ยว             

เชิงสร้างสรรค์ให้ประสบความส้าเร็จตามแนวคิดของริชาร์ด (Richards, 2010) ชี ให้เห็นว่าประเทศ

ไทยมีศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวได้อย่างหลากหลายและเป็นที่ยอมรับจากทั่วโลก เนื่องจาก

มีความโดดเด่นทางด้านประวัติศาสตร์  โบราณคดี  มีความงดงามทางประเพณีวัฒนธรรม มีแหล่ ง

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติและความหลากหลายทางชาติพันธุ์  ความเป็นมิตรไมตรีของคนไทย อีกทั ง  

การพัฒนาการท่องเที่ยวยังช่วยส่งเสริมให้เกิดการอนุรักษ์ ศิลปะ วัฒนธรรม ประเพณี และ วิถีชีวิต  

ในชุมชน รวมทั งช่วยฟ้ืนฟูวัฒนธรรมที่ก้าลังจะสูญหายให้กลับมามีชีวิตอีกครั ง การส่งเสริมการท่องเที่ยว
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ช่วยกระตุ้นให้เกิดการพัฒนาท้องถิ่น การจ้างงาน การสร้างรายได้ช่วยพัฒนาคุณภาพชีวิตแก่คน         

ในชุมชน  แต่จากปัญหาการท่องเที่ยวที่เกิดขึ นทั่วโลก  ก็ได้ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยวในประเทศไทย

เช่นเดียวกัน  องค์กรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องจึงได้มีความพยายามที่จะสนับสนุนส่งเสริมการจัดตั ง

แหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ขึ นหลายพื นที่ในประเทศไทย โดยพื นที่ที่ได้รับคัดเลือกกิจกรรมต้นแบบ

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ จาก องค์การบริหารพื นที่พิเศษ อพท.  คือ การท้าผ้าหมักโคลนและ       

การท้าข้าวเปิ๊บ ที่บ้านนาต้นจั่น อ้าเภอศรีสัชนาลัย จังหวัดสุโขทัย  การท้าสังคโลก ที่ร้านสุเทพสังคโลก 

อ้าเภอเมือง จังหวัดสุโขทัย การท้าพระเครื่อง  ที่แหล่งเรียนรู้การท้าพระเครื่องนครชุม อ้าเภอเมือง 

จังหวัดก้าแพงเพชร  การท้าผ้าห่มนวมฝ้าย ที่ร้านก้านันทองหล่อ อ้าเภอเชียงคาน จังหวัดเลย  และ 

การท้าต้นผึ ง ที่ต้าหนักเจ้าพ่อกวน อ้าเภอด่านซ้าย จังหวัดเลย โดยกิจกรรมการท่องเที่ยวทั ง 5 พื นที่มี

ความเหมาะสมเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างแท้จริง (สุดแดน  วิสุทธิลักษณ์ , 2556) 

และเมื่อวันที่ 11 ธันวาคม 2558  องค์การยูเนสโก ได้ประกาศให้เทศบาลนครภูเก็ต เป็นสมาชิกใหม่

ของเมืองแห่งความสร้างสรรค์ (Creative Cities) ด้านอาหาร (Phuket City of Gastronomy)  เป็น 

1 ใน 18 เมืองทั่วโลก เป็นเมืองแรกของไทยและอาเซียน (กรุงเทพธุรกิจออนไลน์, 2559) และในขณะ

นี จังหวัดเชียงใหม่ก้าลังขับเคลื่อนเมืองเชียงใหม่ให้เป็นเมืองสร้างสรรค์ สาขาหัตถกรรมและศิลปะ

พื นบ้านเพ่ือให้ได้การรับรองจากองค์การ UNESCO ในล้าดับต่อไป ดังนั นการด้าเนินงานเกี่ยวกับ      

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในประเทศไทย โดยมี กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา  เป็นผู้ดูแลรับผิดชอบใน

เรื่องของนโยบาย และมีส้านักงานการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย (ททท .) เป็นผู้ดูแลหลักในเรื่อง      

การท้าตลาดการท่องเที่ยว (กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา, 2554) แต่อย่างไรก็ดีในทางปฏิบัติพบว่า 

กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาเป็นหน่วยงานที่ให้ ความสนใจในเรื่องของการกีฬามากกว่า                 

การท่องเที่ยว ภายใต้กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬามีเพียงกรมการท่องเที่ยว เป็นผู้ดูแลเชิงนโยบาย

พัฒนาท้าหน้าที่รับผิดชอบในเรื่องของการจัดมาตรฐานสถานที่ท่องเที่ยว ดูแลมัคคุเทศก์ และการท้า

สถิติบางอย่างที่เกี่ยวข้องเท่านั น มิได้มีอ้านาจหรืองบประมาณในการสนับสนุนการท่องเที่ยวอย่างเป็น

ระเบียบแบบแผน (ภัทรพงศ์  อินทรก้าเนิด และคณะ, 2553)  ซึ่งจะเห็นได้ว่าหลายพื นที่ในประเทศไทย

ประสบความส้าเร็จในการจัดตั งผลักดันให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ แต่ยังคงมีแหล่งท่องเที่ยว  

อีกหลายแห่งในประเทศไทยที่มีความเป็นไปได้ในการพัฒนาเพ่ือยกระดับเป็นแหล่งท่องเที่ยว         

เชิงสร้างสรรค์เช่นกัน แต่กลับเป็นได้เพียงแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์และเชิงวัฒนธรรม เป็นแค่เพียง

การท่องเที่ยวซึ่งมาเติมเต็มให้การท่องเที่ยวชุมชนมีอัตลักษณ์เพ่ิมขึ นเท่านั น ซึ่งการท่องเที่ยวทั งสอง

ถือเป็นแค่เพียงการท่องเที่ยวทางเลือก  ที่เกิดขึ นเพ่ือเติมเต็มความต้องการของนักท่องเที่ยวที่แสวงหา

ทรัพยากรแหล่งท่องเที่ยวที่ให้ความรู้  ประสบการณ์และความรับผิดชอบต่อแหล่งท่องเที่ยว  แต่ยัง   
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ไม่สามารถท้าให้นักท่องเที่ยวได้ลองหัดท้าสิ่งใหม่ๆ ที่เป็นมรดกภูมิปัญญาของท้องถิ่น เพ่ือเปิดโอกาส

ให้นักท่องเที่ยวชื่นชมเคารพนับถือในวัฒนธรรมของชุมชน สร้างความเข้าใจระหว่างผู้คนต่างวัฒนธรรม 

(ชนัญ วงษ์วิภาค,2559)   ซึ่งการท่องเที่ยวทางเลือกท่ีกล่าวมาข้างต้นยังไม่สามารถท้าให้นักท่องเที่ยว

ซึมซับวิถีของชุมชนได้อย่างแท้จริง การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative tourism) เป็นรูปแบบ 

การท่องเที่ยวที่เกิดขึ นมาไม่นาน แต่เป็นที่ยอมรับกันทั่วไปว่าสามารถพัฒนาด้านเศรษฐกิจ สังคม 

วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมในมิติต่างๆโดยมุ่งเน้นการสร้างประโยชน์สูงสุดจากการท่องเที่ย วให้กับ

นักท่องเที่ยวและเจ้าของชุมชน แนวคิด การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จึงนับเป็นการพัฒนาการ              

ของการท่องเที่ยวทางเลือก (Alternative tourism) ที่ พัฒนาจากแนวคิดการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

(Community-based tourism) ซึ่งมีพื นฐานแนวคิดจากทฤษฎี การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน (Sustainable 

Tourism) (Suttipisan, 2013)  

 ที่มาของแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นที่รับรู้กันทั่วไปตั งแต่ พ.ศ.2536 โดย 

Pearce and Butler (1993) ซึ่งเป็นนักทฤษฎีเรื่อง แรงจูงใจ มีการกล่าวถึงการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ว่าเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่มีศักยภาพ แต่ก็ยังไม่ได้มีการนิยามความหมายอย่างชัดเจนต่อมา 

Richards and Raymond ได้ร่วมกันนิยามศัพท์ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การท่องเที่ยว

ที่เปิดโอกาสให้ผู้มาเยือนได้พัฒนาศักยภาพผ่านการเข้าร่วมกิจกรรมและประสบการณ์เรียนรู้           

อย่างจริงจัง ซึ่งสอดคล้องกับลักษณะของจุดหมายที่ไปเยือน (Richards and Raymond, 2000)  

ส่วน UNESCO ได้จัดงานประชุมนานาชาติเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ที่เมืองซานตาเฟ่ 

มลรัฐนิวเม็กซิโก ประเทศสหรัฐอเมริกาและได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ว่าเป็น

การท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นความผูกพันและประสบการณ์ที่แท้จริงผ่านการเรียนรู้อย่างมีส่วนร่วมในงาน

ศิลปะมรดกทางวัฒนธรรม  และคุณลักษณะเฉพาะของพื นที่โดยเชื่อมโยงกับคนในท้องถิ่นซึ่งเป็น

เจ้าของวัฒนธรรม (UNESCO, 2006) ปัจจุบันการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ก้าลังเป็นที่จับตามองของ

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเนื่องจากคุณสมบัติเฉพาะของการท่องเที่ยงเชิงสร้างสรรค์ที่มุ่งเน้นการเพ่ิม

ทักษะให้กับนักท่องเที่ยว สินค้าหลักคือ ทักษะและประสบการณ์ด้านการท่องเที่ยว เน้นทรัพยากร       

ที่จับต้องไม่ได้ เน้นวัฒนธรรมประจ้าวัน นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการท้ากิจกรรมการท่องเที่ยวและ

เน้นเอกลักษณ์เฉพาะตัวของท้องถิ่น (Richards, 2010) จะเห็นได้ว่าการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยว

ที่หลากหลาย เป็นการเพ่ิมความน่าสนใจของนักท่องเที่ยวมากยิ่งขึ น (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 

2558) 
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 จังหวัดสุพรรณบุรีถือเป็นจังหวัดหนึ่งในประเทศไทยที่มีต้นทุนและมีความพร้อมที่สามารถ

พัฒนาต่อยอดในด้านการท่องเที่ยวได้เป็นอย่างดียิ่ง  เนื่องจากจังหวัดสุพรรณบุรีเป็นจังหวัดที่มี

ประวัติศาสตร์อันยาวนานซึ่งสามารถสืบค้นได้จากโบราณสถาน และโบราณวัตถุ  มีกลุ่มชาติพัน ธุ์            

ที่หลากหลาย แตกต่างและงดงามด้วยศิลปวัฒนธรรม  ประเพณี รวมทั งยังเป็นแหล่งทรัพยากรธรรมชาติ

อันอุดมสมบูรณ์เป็นพื นที่ส่วนหนึ่งของผืนป่าภาคตะวันตก  จากแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยว จ.สุพรรณบุรี พ.ศ.2557 และนโยบายส่งเสริมและอุดหนุนด้านการท่องเที่ยวโดยชุมชน 

พ.ศ. 2557 ของกรมการท่องเที่ ยวที่มีต่อองค์การปกครองท้องถิ่น  โดยให้ความส้าคัญกับ                    

การท่องเที่ยวที่มีการบริหารจัดการโดยชุมชน มีจุดมุ่งหมายเพ่ืออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

สิ่งแวดล้อม ประวัติศาสตร์ วิถีชีวิต วัฒนธรรม ภูมิปัญญา ประเพณี โดยสมาชิกในชุมชน อีกทั งยังเห็น

ได้จากการส่งเสริมและพัฒนาด้านการท่องเที่ยวภายใน จังหวัดสุพรรณบุรี ที่ด้าเนินมาอย่างต่อเนื่อง 

หลายโครงการ เช่น การยกระดับเมืองโบราณอู่ทองให้เป็นพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยว ล้าดับที่ 7 

ของประเทศไทย จากองค์การบริหารการพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน โดยส่งเสริม 

สนับสนุนให้ชุมชนตระหนักถึงคุณค่าของศิลปวัฒนธรรมตามวิถีชุมชนอันเป็นอัตลักษณ์ของท้องถิ่น  

ผ่านกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวได้เก็บเกี่ยวประสบการณ์ร่วมกับชุมชนท้องถิ่น (เทิดชาย  ช่วยบ้ารุง , 

2557) จากนโยบายดังกล่าว ส่งผลให้การท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี  มีการพัฒนาและขยายตัวอย่าง

ไม่หยุดยั ง ถึงแม้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจะยังไม่สามารถบริหารจัดการได้ครอบคลุมทุกชุมชนในจังหวัด

สุพรรณบุรี แต่จากนโยบายนี ได้ก่อให้เกิดการกระตุ้นเตือนกลุ่มชาติพันธุ์ในชุมชนต่างๆ ภายในจังหวัด

สุพรรณบุรี  ให้ตระหนักถึงการสืบสานอนุรักษ์ และให้ความส้าคัญในการต่อยอดให้เกิดการท่องเที่ยว

ขึ นภายในชุมชนของตน 

 อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นอ้าเภอที่มีความหลากหลายทางธรรมชาติ และ 

วัฒนธรรมประเพณีการด้ารงชีวิตของกลุ่มชาติพันธ์ต่างๆ เช่น ชาวไทยเชื อสายจีน ไทยอีสาน กระเหรี่ยง 

ละว้า ลาวเวียง ลาวครั่ง เป็นต้น อ้าเภอด่านช้างเป็นอ้าเภอสุดท้ายของจังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งมีอาณาเขต

ติดต่อกับ จังหวัดกาญจนบุรี จังหวัดชัยนาท และ จังหวัดอุทัยธานี ทางด้านตะวันตกเป็นเทือกเขาสูงชัน 

ติดกับแนวเทือกเขาตะนาวศรี  มียอดเขาสูงที่สุด ได้แก่ยอดเขาเทวดา สูง 1,123 เมตรจากระดับน ้าทะเล

ปานกลาง โดยพื นที่ส่วนใหญ่สมบูรณ์ไปด้วยป่าไม้เบญจพรรณ มีป่าสนสองใบ แหล่งแร่ดีบุก          

แร่วุลแฟรม หินแกรนิต และหินปูน ตลอดจนสัตว์ป่าเป็นจ้านวนมาก  เป็นแหล่งต้นน ้าที่มีความส้าคัญ

ของจังหวัดสุพรรณบุรี รวมถึงเป็นแหล่งหลักฐานทางโบราณคดี และโบราณวัตถุ จากการส้ารวจของ

กรมศิลปากรตั งแต่ปี พ.ศ. 2546 เป็นต้นมา ได้มีการค้นพบแหล่งโบราณคดีในสมัยก่อนประวัติศาสตร์ 

ในยุคหินใหม่ ต่อเนื่องถึงยุคเหล็กลงมาจนถึงยุคประวัติศาสตร์ ที่บริเวณ บ้านพุน ้าร้อนและพื นที่
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ใกล้เคียง นักโบราณคดีกรมศิลปากรสันนิษฐานว่าพื นที่อ้าเภอด่านช้างน่าจะมีมนุษย์เข้ามาอยู่อาศัย

และตั งถิ่นฐานตั งแต่ยุคหินใหม่  ประมาณกว่า 3,000 ปีล่วงมา  โบราณวัตถุที่ขุดค้นได้เป็นเสมือน           

การบอกเล่าเรื่องราวความเป็นมาและวิถี ของผู้คนที่เคยมีชีวิตและเคยอาศัยอยู่ ณ พื นที่แห่งนี                    

ซึ่งน่าจะเป็นชุมชนจากอดีตสืบเนื่องมาจนถึงปัจจุบัน  

 โบราณวัตถุที่ค้นพบได้ถูกขุดขึ นมาและน้ามาเก็บรักษาไว้ที่วัดพุน ้าร้อน ต้าบลด่านช้าง 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี   หลังจากนั นได้มีการสนับสนุนงบประมาณทั งจากภาครัฐและ

เอกชนร่วมกันก่อสร้างอาคารเพ่ือจัดตั งเป็นพิพิธภัณฑ์ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนขึ น  ภายในบริเวณวัดพุน ้าร้อน       

ในปี พ.ศ.2555 โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือเป็นแหล่งรวบรวม  จัดแสดง โบราณวัตถุ และเป็นแหล่ง             

บอกเล่าเรื่องราว แหล่งศึกษาประวัติศาสตร์อันยาวนานของชุมชนท้องถิ่น  ทั งในเชิงประวัติศาสตร์ 

โบราณคดี และชาติพันธุ์ โดยมีท่านพระครูวิสิฐสุวรรณคุณ (พระอาจารย์เสน่ห์) เจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อน

เป็นผู้ดูแล ภายหลังได้เกิดปัญหาด้านการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์เนื่องจากทางวัดขาดงบประมาณ           

ในการจ้างผู้ดูแลรักษาพิพิธภัณฑ์ รวมถึงคนในชุมชนไม่มีความรู้และประสบการณ์ในการบริหาร

จัดการพิพิธภัณฑ์มาก่อน  องค์การบริหารส่วนต้าบลด่านช้างซึ่งมีความพร้อมด้านงบประมาณและเป็น

หน่วยงานที่มีความต้องการบริหารจัดการพิพิธภัณฑ์จึงเข้ามาเป็นผู้ดูแลพิพิธภัณฑ์ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน

จนถึงปัจจุบัน 

 ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนนอกจากจะเป็นที่ตั งพิพิธภัณฑ์  แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์         

ที่ส้าคัญแล้ว ยังเป็นอีกหนึ่งชุมชนใน อ้าเภอด่านช้าง ที่มีความโดดเด่นด้านวัฒนธรรมของกลุ่ม              

ชาติพันธ์ลาวครั่ง  จากค้าบอกเล่าของคนเก่าแก่ในชุมชน ชาวลาวครั่งบ้านพุน ้าร้อนอพยพมาจากเมือง

หลวงพระบางตั งแต่ครั งกรุงธนบุรี ย้ายถิ่นฐานเรื่อยมา จนเข้ามาตั งบ้านเรือน ณ บริเวณบ้านพุน ้าร้อน  

ช่วงต้นกรุงรัตนโกสินทร์กว่า 200 ปี บริเวณที่อพยพมาตั งบ้านเรือน เป็นป่าพุ มีน ้าร้อนผุดขึ นตลอดเวลา 

เมื่อตั งบ้านเรือนขึ นเป็นชุมชนจึงเรียกบริเวณชุมชนนี ว่าบ้านพุน ้าร้อน ถึงแม้ภายหลังได้มีชาวไทย               

ชาวไทยอีสาน และชาวไทยเชื อสายจีนเข้ามาตั งถ่ินฐานอาศัยอยู่ร่วมกันภายในชุมชน  เมื่อเวลาผ่านไป

นานกว่า 2-3 ชั่วอายุคน  ชุมชนเกิดส้านึกร่วมกัน ว่าเป็นคนท้องถิ่นเดียวกัน เกิดการหลอมรวม 

วัฒนธรรม ประเพณี คติ ความเชื่อ พิธีกรรม และการด้าเนินชีวิตร่วมกันในสังคม (ศรีศักร  วัลลิโภดม, 

2556) ความแตกต่างทางชาติพันธุ์มิได้ส่งผลกระทบให้ความเป็นชุมชนลาวครั่งบ้านพุน ้าร้อนลดน้อย

ถอยลง แต่กลับเกิดการหลอมรวมให้เกิดเป็นวัฒนธรรมเฉพาะตัวของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  ซึ่งมีความโดดเด่น

และเป็นอัตลักษณ์  ชาวลาวครั่งชุมชนบ้านพุน ้าร้อนมีเอกลักษณ์ด้านภาษา วัฒนธรรม ความเชื่อ 

ประเพณี เครื่องนุ่งห่ม  การแต่งกาย ที่ได้ถือปฏิบัติสืบทอดกันมาเป็นระยะเวลาอันยาวนาน  เช่น

ลวดลายที่ปรากฏบนผ้าซิ่นตีนจก ผ้าทอเก่าแก่โบราณของชุมชนก็เป็นส่วนหนึ่งของโบราณวัตถุที่จัด
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แสดงไว้ในพิพิธภัณฑ์ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนเพ่ือแสดงบอกเล่าถึงเรื่องราวความเป็นมาและรากเหง้าของ

ชุมชนได้เป็นอย่างดี 

 จากการหลอมรวมของผู้คนที่เข้ามาอาศัยภายในชุมชนบ้านพุน ้าร้อนหลายชั่วอายุคน          

ที่ผ่านมาถึงแม้ว่าจะมิได้ส่งผลกระทบต่อด้านวัฒนธรรมประเพณี  แต่การขยายตัวของชุมชนเพ่ือรับ 

วิถีความเจริญของโลกยุคโลกาภิวัฒน์  กลับท้าให้ชุมชนต้องเผชิญกับปัญหาความเปลี่ยนแปลงทาง

สังคม  เศรษฐกิจ และ สิ่งแวดล้อม  จากผลกระทบดังกล่าวเป็นสาเหตุให้ผู้คนในชุมชนต่างทิ งถิ่นฐาน

เพ่ือไปท้างานในเมือง  ส่งผลให้เกิดความถดถอยด้านความสัมพันธ์ทางสังคมภายในชุมชน ลูกหลาน

รุ่นใหม่ในชุมชนบ้านพุน ้าร้อนบางส่วนได้ละทิ งวิถีเดิมของชุมชนออกไปศึกษาเล่าเรียน บางส่วนออกไป

ท้างานในเมืองเพ่ือชีวิตที่สะดวกสบายและรายได้ที่เพ่ิมมากขึ นกว่าการท้าการเกษตร ปัญหาที่ตามมา

คือขาดการสืบทอดความรู้ภูมิปัญญา ด้านศิลปวัฒนธรรมพื นถิ่น  ซึ่งหนึ่งในนั นคือผ้าทอตีนจกลาวคลั่ง

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน ได้ขาดช่วงการทอและการสวมใส่ไปเกือบ 30 ปี  พระครูวิสิฐสุวรรณคุณ 

(พระอาจารย์เสน่ห์) เจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อน ซึ่งเป็นผู้มีวิสัยทัศน์  ได้ตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ น  จึงได้

ริเริ่มจัดตั งศูนย์การเรียนรู้ทอผ้าขึ นที่วัดพุน ้าร้อน เพ่ือส่งเสริม กลุ่มวัยรุ่น สตรี และแม่บ้านในชุมชน 

ฝึกหัดทอผ้าตีนจกลวดลายตามแบบโบราณของชาวลาวครั่งชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  รวมถึงฟ้ืนฟูฝึกหัด

ศิลปวัฒนธรรมด้านอ่ืนๆ ของชุมชน เพ่ือเป็นการอนุรักษ์สืบสาน ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่นซึ่งเป็นองค์

ความรู้ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน เป็นช่องทางในการเสริมสร้างรายได้แก่ชุมชน อีกทั งยังเป็นส่วนหนึ่ง  

ในการสร้างแรงจูงใจให้ลูกหลานในชุมชนได้ภาคภูมิถึงความเป็นอัตลักษณ์ ความด้ารงอยู่ภายใต้          

ความเป็นรากเหง้าของตน 

 นอกจากพิพิธภัณฑ์ชุมชนและผ้าทอตีนจกลวดลายโบราณ  ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนยังมีต้นทุน

ทางธรรมชาติที่ส้าคัญ คือป่าเบญจพรรณซึ่งเป็นป่าชุมชนที่มีความอุดมสมบูรณ์  มีพื นที่ถึง 4 ,113 ไร่ 

นอกจากนี พบว่าเขตแนวเขาภายในพื นที่ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน ได้มีการส้ารวจพบสายแร่ และ พบแหล่ง

หินแกรนิตเป็นจ้านวนมาก  จากสาเหตุนี เองในภายหลังจึงได้เกิดการสัมปทานโรงโม่หินขึ นในชุมชน  

ช่วงปี พ.ศ.2533 - พ.ศ.2535 โดยคนในชุมชนไม่ได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ โรงโม่หินได้ส่ง 

ผลกระทบต่อชุมชนเป็นวงกว้าง ฝุ่นละอองคลุ้งกระจาย เสียงและแรงสั่นสะเทือนจากการระเบิดภูเขา

ส่งความรบกวนสร้างความเสียหายและมลภาวะต่อชุมชน  นอกจากนี พื นที่ป่าในชุมชนซึ่งเคยมีความ

อุดมสมบูรณ์ได้ถูกท้าลายไปพร้อมกัน  ต่อมาในปี พ.ศ.2539 ได้มีการขอสัมปทานเหมืองเพ่ิมเติม

ตลอดทั งแนวเขา ชุมชนตระหนักถึงปัญหาที่เกิดขึ นและผลกระทบที่จะยิ่ งเพ่ิมขึ นในอนาคต  จึงเกิด

การรวมตัวกันเพ่ือคัดค้านการขอสัมปทานเหมืองแร่ โดยต้องใช้ความเพียรพยายามในการเดินเรื่อง

ยับยั งการให้สัมปทานเหมืองแร่อยู่นานถึง 2 ปี จึงประสบความส้าเร็จ หลังจากนั นชุมชนจึงได้ร่วมกัน
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ปักปันเขตพื นที่และร่วมกันฟ้ืนฟูสภาพป่าเสื่อมโทรมผลักดันให้เป็นป่าชุมชน เพ่ือผลของการอนุรักษ์ 

โดยรวบรวมเงินซื อที่ดินที่ถูกบุกรุกจับจองและขายต่อเปลี่ยนมือออกไปกลับคืนมาให้ชุมชน                  

มีการพัฒนาแหล่งน ้าธรรมชาติภายในหุบเขาวงซึ่งเป็นอ่างเก็บน ้าขนาดเล็กที่แต่เดิมรกร้างอันตราย  

ให้มีเป็นระเบียบและความสวยงาม  ชุมชนสามารถใช้ประโยชน์ในการเกษตรและประมงได้อย่างเต็มที่  

รวมถึงชุมชนได้ร่วมกันพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือเป็นอีกหนึ่งกลไกในการรักษาป่าชุมชนและ

เป็นการเพ่ิมรายได้ให้กับชุมชนอีกหนึ่งช่องทาง 

 ในปี พ.ศ. 2558 ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนได้เปิดชุมชนอย่างเป็นทางการเพ่ือรับนักท่องเที่ยวที่

มีความสนใจเข้ามาแลกเปลี่ยนเรียนรู้วิถีการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน 

โดยการประชาสัมพันธ์ภาพถ่ายแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนทั ง พิพิธภัณฑ์ชุมชน  ศูนย์ทอผ้าซิ่นตีนจก

ลายโบราณ และโดยเฉพาะอ่างเก็บน ้าหุบเขาวง ทางสื่อออนไลน์  ซึ่งในขณะนั นชุมชนได้ช่วยกัน

พัฒนาอ่างเก็บน ้าหุบเขาวงให้เป็นแหล่งท่องเที่ยว ที่สามารถรับนักท่องเที่ยวได้แบบเรียบง่ายตาม        

วิถีชุมชน  ความน่าสนใจของพิพิธภัณฑ์ ความวิจิตของลวดลายผ้าซิ่นตีนจก และ ภาพความสวยงาม

ของอ่างเก็บน ้าหุบเขาวงที่ได้เผยแพร่ออกไปทางสื่อออนไลน์   สร้างความประทับใจต่อผู้พบเห็น            

ท้าให้มีนักท่องเที่ยวแวะเวียนเข้ามาเที่ยวชมและพักค้างในชุมชนเป็นจ้านวนมาก และต่างถ่ายรูปแชร์

ออกไปในสื่อออนไลน์จนเกิดเป็นกระแส  ส่งผลให้การท่องเที่ยวขยายตัวอย่างรวดเร็ว นักท่องเที่ยว

เพ่ิมจ้านวนมากขึ นในทุกๆ วันเกินกว่าที่ชุมชนจะรับมือได้  ชุมชนเกิดการเปลี่ยนแปลงอย่างกะทันหัน 

จากการที่นักท่องเที่ยวจ้านวนมหาศาลหลั่งไหลเข้ามาท่องเที่ยวและพักค้างในชุมชนเล็กๆ เหตุนี ได้

ส่งผลกระทบโดยตรงต่อทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม และ ระบบนิเวศน์  ภายในหุบเขาวงและ

ชุมชน  ประกอบกับนักท่องเที่ยวบางกลุ่มที่เข้ามาเยี่ยมเยือนชุมชนขาดความเข้าใจในวิถีการท่องเที่ยว

เชิงอนุรักษ์ ไม่เห็นคุณค่าและความส้าคัญของต้นทุนทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมของชุมชน  

การท่องเที่ยวได้ส่งผลกระทบทั งด้านบวกและด้านลบต่อชุมชน ท้าให้คนในชุมชนจ้าเป็นต้องปรับตัว

อย่างรวดเร็ว เพื่อรับมือกับนักท่องเที่ยวจ้านวนมากที่เข้ามาเกินกว่าที่ชุมชนจะคาดถึง  

 ถึงแม้ว่าชุมชนบ้านพุน ้าร้อนจะตัดสินใจหาหนทางในการรักษาวิถีชุมชนให้คงอยู่ โดยใช้

การท่องเที่ยวเป็นแนวทางรักษาพัฒนาชุมชน และเป็นอีกหนึ่งช่องทางในการสร้างโอกาสด้าน          

การส่งเสริมรายได้ภายในชุมชน  โดยใช้ต้นทุนทางธรรมชาติ ประเพณี วัฒนธรรม ภูมิปัญญาท้องถิ่น 

ในการเปิดชุมชนสู่การท่องเที่ยว  แต่ชุมชนยังคงไร้ทิศทาง ยังขาดความรู้ความเข้าใจในการบริหาร

จัดการทรัพยากรภายในชุมชน  โดยเฉพาะด้านการจัดแก้ไขและพัฒนาพื นที่การท่องเที่ยวบางส่วนที่

ยังไม่ได้รับการพัฒนา  หรือยังไม่ได้รับความสนใจจ้าเป็นที่จะต้องได้รับการดูแลและแก้ไขอย่างเร่งด่วน 

(คะนึงภรณ์ วงเวียน , 2554) การจัดการองค์ความรู้ด้านวัฒนธรรม  การวางแผนและการบริหาร



  10 

จัดการการท่องเที่ยวชุมชนโดยคนในชุมชน อย่างเป็นระบบ  เพ่ือให้ชุมชนมีแนวทางในการพัฒนา  

การท่องเที่ยวให้ก้าวไปสู่ความยั่งยืนอย่างมีประสิทธิภาพ (จุฑารัตน์ เจือจิ น, 2555)  

 จากปัญหาดังกล่าว ผู้วิจัยจึงตระหนักถึงแนวทางในการพัฒนาการบริหารจัดการ          

การท่องเที่ยวชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  เพ่ือน้าไปสู่ความเข้าใจอันดีระหว่างสมาชิกในชุมชนและนักท่องเที่ยว 

โดยมุ่งเน้นการประยุกต์ใช้ต้นทุนทางทรัพยากรธรรมชาติและภูมิปัญญาท้องถิ่นให้เหมาะสมกับบริบท

ของชุมชน เพ่ือตอบสนองความต้องการที่จะบริหารจัดการการท่องเที่ยวด้วยชุมชนและน้าไปสู่           

การพัฒนายกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อชุมชนอย่างแท้จริง  

โดยให้ความส้าคัญถึงศักยภาพการจัดการท่องเที่ยวของชุมชน การจัดการความรู้ภูมิปัญญาท้องถิ่น  

โดยน้าเอาผู้น้าด้านการท่องเที่ยวชุมชนและสถาบันหลักในชุมชนมาเป็นกลไกในการร่วมพัฒนา          

ร่วมคิด และ ร่วมบริหารจัดการ เพ่ือการวางแผนยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ตลอดจนแนวทางในการพัฒนาองค์ความรู้                    

ที่นอกจากจะเป็นประโยชน์ต่อชุมชนบ้านพุน ้าร้อนเองแล้ว  ยังเป็นประโยชน์ในการเป็นชุมชนต้นแบบ

ต่อชุมชนอ่ืนที่มีความสนใจเพ่ือน้าไปปรับใช้สู่การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยชุมชนให้เกิด

ความยั่งยืนได้ในอนาคต 

 

ค าถามการวิจัย 
1. ข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นอย่างไร 

2. ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาเพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีนั นเป็นอย่างไร และประกอบด้วยอะไรบ้าง 

3. การน้าเสนอและรับรองยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ผลเป็นอย่างไร 

 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย 
1. เพ่ือศึกษาข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. เพ่ือร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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3. เพ่ือน้าเสนอและรับรองยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

ขอบเขตการวิจัย 
 ขอบเขตพื้นที่ในการศึกษา      

 การศึกษาวิจัยในครั งนี   ผู้วิจัยได้ก้าหนดพื นที่ในการศึกษาในเขต ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  

ต้าบลด่านช้าง  อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 ขอบเขตด้านเนื้อหา 

 เนื อหาในการวิจัยครั งนี ผู้วิจัยมุ่งเน้นศึกษา “การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ” ได้

ท้าการศึกษาข้อมูลทั่วไปของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน ทรัพยากรทางการท่องเที่ยว  ตลอดจนปัญหาและ

อุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  จังหวัดสุพรรณบุรี และการสร้าง

ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี  

 ขอบเขตของการวิจัย 

 ขั้นตอนที่ 1  เป็นการศึกษาข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นการศึกษาข้อมูลพื นฐาน

และศักยภาพทรัพยากรเพื่อยกระดับชุมชนสู่ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า

ร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี  โดยใช้วิธีสัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกตอย่างมีส่วนร่วม  และจากการวิเคราะห์

เอกสารงานวิจัย บทความวิชาการ นโยบายแผนงานยุทธศาสตร์และโครงการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ ทั งเอกสารหนังสือ ต้าราแผ่นพับ สื่อชนิดต่างๆ และ Website ต่างๆ  

 ขั้นตอนที่ 2 การร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงอนาคต แบบ EDFR 

(Ethnographic Futures Delphi Research)  จ้านวน 18 คน โดยกลุ่มเป้าหมายจะเป็นกลุ่ม

บุคลากรหน่วยงานภาครัฐ กลุ่มนักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิด้านการท่องเที่ยว กลุ่มตัวแทนประจ้าชุมชน 

กลุ่มภาคเอกชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 ขั้นตอนที่ 3 การประชุมเพ่ือรับรองข้อเสนอเชิงนโยบาย (Policy Meeting)  เมื่อได้ร่าง

ข้อเสนอยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี ตามขั นตอนที่ 2 แล้ว ผู้วิจัยจะจัดประชุมเพ่ือน้าเสนอยุทธศาสตร์ในที่ประชุม
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เพ่ือให้ทุกกลุ่มที่เก่ียวข้องได้ให้ข้อเสนอแนะ แก้ไข เพ่ิมเติม และรับรองยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชน

สู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 ขอบเขตด้านผู้ให้ข้อมูลหลัก 

 การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ผู้วิจัยใช้กระบวนการวิจัยเชิงคุณภาพโดยมีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก             

3 กลุ่ม โดยจ้านวนผู้ให้ข้อมูลใช้หลักอ้างอิงตามแนวคิดของ Thomas T. Macmillan (1971)  

1. กลุ่มตัวแทนชุมชน ได้แก่ ปราชญ์ชุมชน ผู้น้าชุมชน สมาชิกในชุมชนที่มีส่วนเกี่ยวข้อง

กับกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน กลุ่มแม่บ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน เจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อน ครูอาวุโส

โรงเรียนบ้านพุน ้าร้อน  บุคคลซึ่งได้รับความยอมรับและเคารพนับถือจากในชุมชนว่ามีความรู้  

ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นและได้รับการยอมรับให้มีบทบาทเป็นผู้น้าด้านการท่องเที่ยวในชุมชน 

2. เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เกี่ยวข้องโดยตรง ได้แก่ องค์การพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) เมืองโบราณอู่ทอง ส้านักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุพรรณบุรี พัฒนาการ

จังหวัดสุพรรณบุรี  พัฒนาการอ้าเภอด่านช้าง  

3. กลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพ ซึ่ งเป็นผู้มีประสบการณ์  มีความรู้และความเข้าใจ            

การท่องเที่ยวชุมชน ที่เข้ามาพักค้างคืนในชุมชน 

 ขอบเขตด้านระยะเวลา 

 ในการศึกษาข้อมูลและการด้าเนินการวิจัยนี  ผู้วิจัยใช้ระยะเวลาในการวิจัยตั งแต่            

เดือนเมษายน  พ.ศ. 2557  ถึง เดือน พฤษภาคม พ.ศ. 2560 รวมระยะเวลา 3 ปี 

 

กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 จากการศึกษาค้นคว้าแนวคิดทฤษฎีและผลงานวิจัยที่ เกี่ยวข้องผู้วิจัยได้ก้าหนด          

กรอบแนวคิดการวิจัยเรื่อง “การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรี ดังต่อไปนี  
 

 

 

 

 
 
 
 
 
 



  13 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 

 
ภาพที่ 1 แสดงกรอบกระบวนการด้าเนินการวิจัย 
 

  

 

 

 

แนวคิดที่เกี่ยวข้องกับการวิจัย 
1. แนวคิดเก่ียวกับการวางแผนกลยุทธ์หรือ        
ยุทธ์ศาสตร์ 
- แนวคิดด้านการวางแผนกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ 
-ขั นตอนในการจัดท้าแผนยุทธศาสตร์ 
2.แนวคิดการจัดการเชิงกลยุทธ์วิเคราะห์
สภาพแวดล้อม(SWOT)และการวิเคราะห์โครงร่าง
(TOWs Matrix) 
- การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมและSWOT Analysis 
- การวิเคราะห์ TOWs Matrix 
3. การวิจัยเชิงอนาคต  
- เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR (จุมพล พูลภัทรชีวิน, 
2548) 
4. แนวคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
-ความหมายของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์
(UNESCO) 
- รูปแบบการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ (Richards 
and  Palmer, 2010) 
- ลักษณะของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ (Charles 
Landry, 2008) 
- ปัจจัยส้าคัญของการท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์  
5. การพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน 
อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
- การพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การ
ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี (Goetsch & 
Davis, 1997 ; ชนินทร์ ชุณหพันธ์, 2544); 
Wheelen and Hungor, 2002; Pearce, and 
Robinson, 2003) 
 

ขั นที่ 1 การวิเคราะห์ขอ้มูลพื นฐาน
ทรัพยากรการท่องเท่ียว 

เชิงสร้างสรรค์  
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านชา้ง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

วิเคราะห์
เอกสาร 

สัมภาษณ ์
เชิงลึก 

ขั นที่ 3

ข้อเสนอการพัฒนายุทธศาสตร์
เพื่อยกระดับชุมชนสู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ
ด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรี 

 

ขั นที่ 2 
IOC 

EDFR 

การร่าง 
ข้อเสนอการพัฒนายุทธศาสตร์

เพื่อยกระดับชุมชนสู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่าน
ช้างจังหวัดสุพรรณบุรี 

 

การพัฒนา
ยุทธศาสตรแ์ละ

ข้อเสนอเชิง
นโยบายในการ
ยกระดับชุมชนสู่

ท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพนุ ้ารอ้น 
อ้าเภอด่านช้าง

จังหวัดสุพรรณบุร ี

การจัดประชุม 
เชิงนโยบาย  

(Policy Meeting) 

http://www.google.co.th/search?hl=th&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%252525252522Robert+Palmer%252525252522&source=gbs_metadata_r&cad=6
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นิยามศัพท์เฉพาะ  
 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การท่องเที่ยวที่เพ่ิมคุณค่าให้กับสถานที่ท่องเที่ยว

ในชุมชนเป้าหมาย  นักท่องเที่ยวได้รับประสบการณ์ที่แท้จริงซึ่งไม่ได้ถูกจัดสร้างขึ นเพ่ือการท่องเที่ยว  

โดยผ่านการเข้าไปมีส่วนร่วม เรียนรู้ ศิลปะ วัฒนธรรม ของชุมชน มากกว่าการไปเป็นผู้เที่ยวชม และ 

เฝ้าดู นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรมที่กระตุ้นความคิดสร้างสรรค์ช่วยให้นักท่องเที่ยวสามารถ

พัฒนาตนเอง  ด้วยการเรียนรู้โดยมุ่งเน้นกิจกรรมในท้องถิ่นที่หลากหลาย  ช่วยให้เกิดการเรียนรู้

ทักษะในท้องถิ่น สร้างรายได้ในชุมชน อีกทั งยังสร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างชุมชนและผู้มาเยือน 

 การท่องเที่ยวชุมชน หมายถึง การท่องเที่ยวที่ชุมชนเป็นผู้ก้าหนดกระบวนการทิศทาง 

และรูปแบบการท่องเที่ยวของตนเอง ชาวบ้านทุกคนเป็นเจ้าของทรัพยากรในการท่องเที่ยวนั นๆ และ

มีส่วนได้ส่วนเสียที่เกิดจากการท่องเที่ยว ซึ่งการท่องเที่ยวที่จัดโดยชุมชนนั นมีจุดขายที่หลากหลาย  

ทั งวิถีชีวิต ธรรมชาติ ประวัติศาสตร์ วัฒนธรรมประเพณี การอนุรักษ์ รวมทั งมีการพัฒนารูปแบบเพ่ือ

สร้างความยั่งยืนสู่คนรุ่นหลานและเกิดประโยชน์ต่อท้องถิ่นอย่างแท้จริง 

 ชุมชนบ้านพุน้ าร้อน หมายถึง ชุมชนลาวครั่งใน อ้าเภอด่านช้าง  จังหวัดสุพรรณบุรี 

อพยพมาจากเมืองหลวงพระบาง ประเทศสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ตั งแต่ต้น           

กรุงรัตนโกสินทร์ เป็นชุมชนซึ่งมีเอกลักษณ์ วัฒนธรรม ประเพณี ดั งเดิม สืบทอดมายาวนาน ต่อมา

ภายในชุมชนได้มีคนไทย คนไทยเชื อสายจีน และคนไทยเชื อสายอ่ืนๆ เข้ามาอาศัยมีการหลวมรวม 

ผสมผสาน ปรับเปลี่ยน จนเกิดเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน   

 ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  หมายถึง แผนการพัฒนาการท่องเที่ยว           

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชน ที่มีการก้าหนดกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์อย่างยั่งยืน ทั งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อมควบคู่กันไปกับการเพ่ิม

คุณค่าทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรทางวัฒนธรรม ประเพณี  โดยการมีส่วนร่วมของภาครัฐ             

ภาคธุรกิจ ประชาชนท้องถิ่น นักท่องเที่ยว และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยทุกฝ่ายได้ประโยชน์จาก             

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนร่วมกัน 

 การยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   หมายถึง ขีดความสามารถหรือ          

ความพร้อมและคุณสมบัติของชุมชนที่แฝงอยู่ในด้านการท่องเที่ยว ซึ่งเอื ออ้านวยต่อการ ปรับปรุ ง 

บริหารจัดการ เพ่ือน้าไปสู่การพัฒนาและยกระดับการท่องเที่ยวชุมชนไปสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 นักท่องเที่ยวคุณภาพ หมายถึง ผู้มีประสบการณ์ มีความรู้และความเข้าใจ การท่องเที่ยว

ชุมชน ที่เข้ามาพักค้างคืนในชุมชน ท้องถิ่นและแหล่งท่องเที่ยว  ต้องการท่องเที่ยวเพ่ือศึกษาหาความรู้

และประสบการณ์จากแหล่งท่องเที่ยวนั น เป็นผู้มีความเข้าใจในวิถีที่แตกต่าง ไม่ประพฤติปฏิบัติขัดต่อ 
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วิถีชีวิตประเพณีนิยมของคนท้องถิ่น เรียนรู้ถึงวัฒนธรรมของท้องถิ่นที่เข้าไปเยี่ยมเยือน ช่วยรักษาแหล่ง

ท่องเที่ยว โบราณสถาน ธรรมชาติ วิถีชีวิต ประเพณีและวัฒนธรรม    

 

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 
1. ได้ทราบถึงบริบทของชุมชน ภูมิปัญญา องค์ความรู้ ที่มีอยู่ภายในชุมชนและศักยภาพ

การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  

2. ได้ทราบถึงแนวทางเพ่ือพัฒนาความรู้ด้านการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ชุมชน         

ซึ่งจะเป็นประโยชน์แก่ชุมชนในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้ดียิ่งขึ นตามความต้องการ

และศักยภาพในการบริหารจัดการโดยชุมชนเอง 

3. ได้ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่จะน้าไปใช้ในการพัฒนาด้าน

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพร รณบุรีที่ผ่าน            

การรับรองแล้ว         

4. เพ่ือน้ารูปแบบในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มาปรับใช้ให้เกิดประโยชน์แก่

ชุมชนในด้านการท่องเที่ยวและสามารถเป็นต้นแบบให้กับชุมชนอ่ืนในการวางแนวทางการพัฒนา

ตนเองทั งด้านการท่องเที่ยว และ ด้านการอนุรักษ์ เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนภายในชุมชนได้ในอนาคต 

5. ผู้มีส่วนร่วมทุกภาคส่วนในกระบวนการวิจัย ได้เรียนรู้และเห็นความส้าคัญของการ          

มีส่วนร่วมที่สมารถขับเคลื่อนให้ชุมชนบรรลุเป้าหมายที่ก้าหนดร่วมกันได้ 

6. องค์การและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องด้านการท่องเที่ยว หรือ สถาบันการศึกษาสามารถน้า

ข้อมูลที่ได้ไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนตามความเหมาะสม 

 

 
(Ana Ladeiras, António Mota, & Jorge Costa, 2010; Ashley, 2000; Blank, 1989; Bourdieu, 1986; Breugel, 2013; Buckley, 1998; Cioce, M. Bona, & F. Ribeiro, 2007; DASTA, 2016; David  Throsby, 2001; David Weaver and Laura Lawton, 1999; Egon Guba, 1990; Elizabeth A. Marsh, 

2012; Endresen, 1999; Felici Gobba Shinnamon, 2010; Florentina Daniela Matei, 2015; Foucault, 1995; Fredrick M. Collison & Daniel L. Spears, 2010; George, 2006; Gilmore T, J. Krantz., & R. Ramirez, 1986; Goeldner & Ritchie, 2003; C. Goeldner & Ritchie  JR, 2003; Gülpınar 

Akbuluta & Eyup Artvinlib, 2011; Hall & A.A. Lew, 1998; Hatton, 1999; Hinch & R. Butler, 2007; Howkins, 2001; Irem  Ince, 2013; Irma Booyens. & Christian M. Rogerson, 2015; Johnson, 1993; José G. Vargas‐Hernández, 2012; Justin Curto, 2006; Kim and Kyungmi, 2002; Kim and 

Pennington-Gary, 2003; Lan-Lan Chang., Kenneth F. Backman., & Yu Chih Huang, 2014; Landry, 2008; Liedewij van Breugel, 2013; Logar, 2010; Luis César Herrero et al., 2012a, 2012b; Maria Victoria Reyes, 2010; Mary-Frances Lynch, Peter Duinker, & Janet Chute, 2010; Mclntosh, 

C. Goeldner, & B. Ritchie, 1990; McMillan, 1971; Mike Robinson and David Picard, 2006; MPI, 2009; Natalie M. Underberg-Goode, 2014; Nur Izzati Mohd Rodzi, Saniah Ahmad Zaki, & Syed Mohd Hassan Syed Subli, 2013; Ohridska 0lson & Rand Ivannov S, 2010; D. G. Pearce & 

R.W. Butler, 1993; P. L. Pearce & M. L. Caltabiano, 1983; Ping Yu Wang, 2006; Raymond, 2016; Rebecca Wurzburger and Tom Aageson, 2009; Richards, 2010; G Richards, 2005; Greg Richards, 2007; G. Richards, 2011; G. Richards & C. Raymond, 2000; G. Richards & J. Wilson, 2007; 

G. Richards & R. Palmer, 2010; Robinson & Pearce, 2003; Robinson & Picard, 2006; Rogerson, 2007; Rossitza Ohridska-Olson and Stanislav Ivanov, 2010; Russo, 2002; Sally Asker, 2010; Saso Korunovskia, 2012; Scheyvens, 2007; Silva & W. Wimalaratana, 2009; Simon Chen, 2015; 

Smith, 2003; Storey, 1999; Stufflebeam, 2002; Suttipisan, 2013; Swarbrooke, 2005; J. Swarbrooke, 1999; Swarbrooke J. Smith M. & Onderwater L. ed, 2005; The World Tourism Organization (UNWTO), 2015; Thomas A. Schwandt, 2001; Thomas J. Iverson, 2010; Thomas S. Kuhn, 

1970; C. D. Throsby, 1999; C.D. Throsby, 2001; Tutur Lussetyowati, 2015; Uditha  Liyanag, 2013; UNESCO, 2006, 2008; Veronica Garcia Lucchetti, 2013; Weaver, 2000; Wheelen and Hungor, 2002; Willis W. Harman, 1976; WooMi Jo Phillips et al., 2011; World Tourism 
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บทที่ 2  
แนวคิด ทฤษฏี และวรรณกรรมท่ีเกี่ยวข้อง 

 
 การศึกษาเรื่อง การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง  จังหวัดสุพรรณบุรี  ผู้วิจัยได้ท้าการทบทวนวรรณกรรม
จากเอกสารที่ เป็นหนังสือ วารสาร บทความทางวิชาการ ผลงานวิจัย แผ่นพับ คู่มือ รายงาน               
การประชุม สื่ออินเตอร์เน็ต เพื่อให้ได้แนวคิด ทฤษฎีและผลงานที่เกี่ยวข้องน้ามาวิเคราะห์ สังเคราะห์
เพ่ือน้ามาสร้างเป็นกรอบแนวคิดของการวิจัย และใช้กระบวนการวิจัยเพ่ือให้ได้ความรู้ ความจริง
ครอบคลุมที่สามารถตอบโจทย์งานวิจัยได้ตรงตามวัตถุประสงค์ในงานวิจัยอย่างถูกต้องและชัดเจน 
โดยมีรายละเอียดต่างๆ ดังต่อไปนี  

1. แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 
2. แนวคิดเก่ียวกับการจัดการทรัพยากรทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว 
3. แนวคิดเก่ียวกับการวางแผนยุทธศาสตร์ 
4. แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
5. แนวคิดเก่ียวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
6. แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 
7. แนวคิดเก่ียวกับทุนทางวัฒนธรรม 
8. แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ 
9. แนวคิดการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยชุมชน 
10. แนวคิดนโยบายแผนและยุทธศาสตร์เกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
11. การวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) และ EDFR (Ethnographic 

Delphi Futures Research) 
12. ข้อมูลทั่วไปของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

13. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
  

แนวคิดการพัฒนาอย่างย่ังยืน 
 การพัฒนาที่ยั่งยืน (Sustainable Development) เป็นค้าที่มีรากฐานมาจากหลักปรัชญา

เศรษฐกิจพอเพียงหมายถึง การตอบสนองความต้องการของคนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่มีผลกระทบ             

ในทางลบต่อความต้องการของคนรุ่นต่อไปในอนาคตโดยแบ่งความส้าคัญออกเป็น 3 ประการ  คือ 
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ด้านเศรษฐกิจ  สังคม และสิ่งแวดล้อม  โดยเริ่มจากการพัฒนาคนให้มีคุณภาพ การเพ่ิมผลผลิต และ

การใช้หรือจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างฉลาด รู้จักถนอมในการใช้ เพ่ือให้มีไว้ใช้ 

อย่างยาวนานจนถึงคนรุ่นหลังมีมาตรฐานคุณภาพชีวิตที่ดี โดยไม่ท้าให้ทรัพยากรธรรมชาติหรือ

สิ่งแวดล้อมนั นด้วยประสิทธิภาพลง หรือกระทบกระเทือนต่อคนรุ่นหลัง (สุภางค์  จันทวานิช, 2553) 

 ความหมายการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 พระธรรมปิฎก (ป.อ.ปยุตโต, 2541) ได้อธิบายการพัฒนาที่ยั่งยืนว่า “การพัฒนาที่ยั่งยืนมี

ลักษณะที่ เป็นบู รณาการ ( Integrated) คือท้าให้ เกิดเป็นองค์รวม (Holistic) หมายความว่า 

องค์ประกอบทั งหลายที่เกี่ยวข้องจะต้องมาประสานกันครบองค์และมีลักษณะอีกอย่างหนึ่ง คือ มีดุลย

ภาพ (Balance) หรือพูดอีกนัยหนึ่ง คือ การท้าให้กิจกรรมของมนุษย์ อดคล้อกับ กฎเกณฑ์ของ

ธรรมชาติ” นั่นก็คือ การก้าหนดแนวทางการพัฒนาจะต้องค้านึงถึงปัจจัยด้านมนุษย์โดยให้คุณค่าทาง 

วัฒนธรรมรวมอยู่ในกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสังคม รวมทั งการแก้ปัญหา หาสิ่งแวดล้อมด้วย ดังนั น 

ตามแนวคิด ของพระธรรมปิฎก จึงสามารถสรุปได้ว่า การพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นการพัฒนาที่ครอบคลุม

การพัฒนาในทุกด้านและทุกมิติ กล่าวคือ ทั งเศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

จิตใจ วัฒนธรรม ฯลฯ โดยมีคนเป็นศูนย์กลางหรือเป้าหมายของการพัฒนา เพ่ือให้คนกินดีอยู่ดีและมี

ความสุข ทั งในรุ่นนี และรุ่นต่อๆ ไป 

          ตั งแต่แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 9 (พ.ศ.2545-2549) ได้อัญเชิญ

ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงตามแนวพระราชด้ารัสของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัว มาเป็นหลักในการ

วางแผนพัฒนาประเทศเฉพาะในส่วนที่เกี่ยงข้องกับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  

มีสาระส้าคัญ คือเน้นการมีส่วนร่วมของท้องถิ่นและชุมชน  เพ่ือการอนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และใช้ประโยชน์ 

จากทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน ได้แก่  1) การจัดการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรน ้าแบบบูรณาการ    

ในระดับพื นที่ลุ่มน ้าและฟ้ืนฟูคุณภาพของชายฝั่งและทะเล 2) อนุรักษ์พื นที่ป่า และจัดการแก้ไข

ปัญหาทรัพยากรดินที่เสื่อมโทรมเน้นการอนุรักษ์และฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติของประเทศให้มีความ

อุดมสมบูรณ์เพ่ิมประสิทธิภาพในการบริหารและจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ให้เอื อ

ประโยชน์ต่อการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศ โดยลดปัญหามลพิษ   เพ่ือให้เมืองและชุมชนน่าอยู่ 

ประชาชนมีคุณภาพชีวิตที่ดี และลดต้นทนทางเศรษฐกิจในการป้องกันและแก้ไขปัญหาเกี่ยวกับ

สิ่งแวดล้อม การด้าเนินงานตามแผนพัฒนาฯ ดังกล่าว มาจนถึงปัจจุบันนับเป็นตัวอย่างของ            

การด้าเนินงานพัฒนาประเทศอย่างเป็นองค์รวม โดยคนไทยทุกภาคส่วนมีส่วนร่วมมุ่งสู่เป้าหมาย    

และจุดมุ่งหมายเดียวกัน คือ กาพัฒนาที่ยั่งยืนและความอยู่ดีมีสุขของคนไทยทุกคนนอกจากนี  ยังมี

การจัดท้า “วาระแห่งชาติ”และยุทธศาสตร์ส้าคัญตามนโยบายของรัฐบาลซึ่งได้ก้าหนดให้การแก้ไข
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ปัญหาความยากจน การพัฒนาขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ การพัฒนาทุนทางสังคม 

และการพัฒนาที่ยั่งยืน เป็นเรื่องเร่งด่วนที่ประเทศชาติจะต้องด้าเนินการให้บรรลุผลส้าเร็จ ซึ่งกรอบแนวคิด

และการด้าเนินงานต่างๆ เหล่านี  ล้วนมีบริบทของการพัฒนาที่ยั่งยืนเป็นแกนกลางของความคิดทั งสิ น 

 ความส าคัญของการพัฒนาอย่างย่ังยืน 

 การพัฒนาอย่างยั่งยืนมีความส้าคัญต่อการส่งเสริมแนวทางการพัฒนาอย่างมีดุลยภาพ       

ทุกมิติ  ทั งด้านเศรษฐกิจ  สังคม  สิ่งแวดล้อม   วัฒนธรรมและจิตใจของผู้คน  ซึ่งต้องมีการบริหาร

จัดการที่ดี  โดยผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องทุกขั นตอนเพ่ือสร้างสมดุลของระบบต่างๆ ในสังคมโดยในแต่ละ

ระบบจะท้าหน้าที่สนับสนุนกัน  โดยมนุษย์ถือเป็นส่วนหนึ่งของระบบที่ส้าคัญที่สุด  เป็นทุนส้าคัญใน

การพัฒนาระบบอ่ืนๆ มนุษย์จึงควรได้รับการพัฒนาให้มีคุณภาพ มีความรู้ ความสามารถ มีความ

อดทน ขยัน  รับผิดชอบ ช่วยเหลือเกื อกูล ไม่เอาเปรียบกัน รวมถึงสร้างกฎเกณฑ์ในสังคมร่วมกัน  

เพ่ือเป็นส่วนหนึ่งในการควบคุมการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติ มนุษย์จึงควรอยู่กับธรรมชาติ

อย่างพ่ึงพิงและเกื อกูล (พระธรรมปิฏก, 2549)  เมื่อสามารถควบคุมปัจจัยต่างๆได้ ด้วยการสนับสนุน

ให้มีทรัพยากรพื นฐานต่อการด้ารงชีวิตอย่างต่อเนื่อง  มีการใช้ทรัพยากรอย่างมีปริมาณส้ารอง  

รักษาการผลิตพืชผลทางการเกษตร  สร้างการเจริญเติบโตทางด้านเศรษฐกิจอย่างเหมาะสมและ

สอดคล้องกับทรัพยากรที่มีอยู่   สามารถรักษาคุณภาพชีวิต สิ่ งแวดล้อมและระบบนิ เวศน์                        

ไม่เบียดเบียนไม่ท้าลายทรัพยากรธรรมชาติ  เลือกใช้เทคโนโลยีที่เหมาะสม สนับสนุนส่งเสริมกิจกรรม

ที่เกื อกูลต่อทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือสร้างสมดุลในการพัฒนาให้เกิดความยั่งยืน 

 การพัฒนาอย่างยั่งยืนต้องยึดหลักความพอเพียงเพ่ือสร้างสมดุลของระบบๆ ต่าง ในสังคม 

ดังนั นจึงอาจสรุปได้ว่า หลักการนี ควรต้องควบคุมปัจจัยต่างๆ เพ่ือให้คนสามารถด้ารงชีวิตต่อไปได้  

ควบคุมจ้านวนประชากรให้คงที่  รักษาระบบการผลิตทางการเกษตร  ควบคุมการเจริญเติบโตทาง

เศรษฐกิจให้เหมาะสมและสอดคล้องกับทรัพยากรที่มีอยู่  เป็นการพัฒนาที่สามารถรักษาคุณภาพชีวิต

ของสิ่งแวดล้อมและระบบนิเวศอย่างเหมาะสมโดยคนในสังคมสามารถพ่ึงพาตนเองได้ เสริมสร้าง

ความอยู่ดีมีสุขของประชาชน  เกิดดุลยภาพทั งทางด้านเศรษฐกิจ  สังคม  สิ่งแวดล้อม ธรรมชาติ และ

วัฒนธรรมซึ่งถือเป็นปัจจัยส้าคัญที่สุดในการบรรลุเป้าหมายของหลักการพัฒนาอย่างยั่งยืนโดยเฉพาะ

อย่างยิ่งการด้ารงอยู่ของประชากรในสังคมและวัฒนธรรมดั่งเดิมอย่างเข้มแข็ง ประชากรมีคุณภาพ

ชีวิตที่ดี มีความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม ซึ่งวัดได้จากระบบนิเวศน์และความสามารถในการเข้าถึง

ทรัพยากรอย่างเท่าเทียม  ความยั่งยืนทางด้านจิตวิญญาณ ซึ่งวัดได้จาก การสืบทอดประเพณี               

ภูมิปัญญาท้องถิ่น ปรัชญา ความเชื่อ ความเข้มแข็งของศาสนา  
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 ประเวศ วะสี  (2546) การพัฒนาแนวทางสู่ความยั่งยืน ตามหลักการพัฒนาที่เน้น          

การพัฒนาให้เกิดดุลยภาพทุกมิติควรพัฒนาให้เกิดดุลยภาพทั ง เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม จิตใจ 

ตลอดจนทรัพยากรทางธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  ซึ่งต้องมีการบริหารจัดการที่ดี  โดยผู้เกี่ยวข้องมี

ส่วนร่วมในทุกขั นตอน การน้าทฤษฏีเศรษฐกิจพอเพียง ที่ให้ความส้าคัญความพอเพียงด้านเศรษฐกิจ 

สังคม ทรัพยากรธรรมชาติ ปัญญา และการศึกษา ให้สร้างสังคมที่พออยู่พอกินมีน ้าใจไม่ตรีจิตต่อกัน 

มาเป็นแนวทางในการสร้างการพัฒนาที่ยั่งยืน พัฒนาศักยภาพในการแข่งขัน มีการจัดการโดยท้องถิ่น 

ให้ความส้าคัญสิทธิชุมชน และมีการสนับสนุนจากทุกภาคส่วน 

 สรุปได้ว่าการสนับสนุนชุมชนให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนนั นมีความส้าคัญเพราะเป็น        

การสร้างความเจริญเติบโตจากพื นฐานการด้ารงชีวิตให้เกิดความเข้มแข็งอย่างต่อเนื่อง ส่งเสริมและ

ควบคุมให้มีการใช้ปริมาณทรัพยากร  รักษาระบบผลิตทางการเกษตร สร้างความเจริญด้านเศรษฐกิจ

อย่างเหมาะสมและสอดคล้องกับทรัพยากรก็จะสามารถรักษาคุณภาพชีวิต สังคม ประเพณี 

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมไว้ได้ ซึ่งถือเป็นปัจจัยส้าคัญที่สุดที่จะช่วยให้บรรลุจุดมุ่งหมายแห่ง

การพัฒนาให้เกิดความยั่งยืน 

 การประยุกต์ใช้แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน 

 แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่ งยืนได้ถูกน้ าไปใช้กับการจัดการทรัพยากรในทุกด้าน               

ทั งการจัดการด้านการเกษตร พลังงาน  และการท่องเที่ยว การพัฒนาอย่างยั่งยืนจะเกิดขึ นได้ต้องมี

การพัฒนาอย่างบูรณาการ  (Integrated Development) โดยมองภาพรวมเป็นส้าคัญมิได้เน้นเพียง

ด้านใดด้านเดียว จึงจะท้าให้เกิดการพัฒนาอย่างสมดุล  โดยการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรพื นฐาน 

จะสามารถต่อยอดให้เกิดการแปรสภาพเพ่ือสร้างคุณประโยชน์หรือมูลค่าเพ่ิมแก่สังคมอย่างมี

ประสิทธิภาพ 

 แนวคิดการพัฒนาที่ยั่งยืนมีการประยุกต์ใช้ควบคู่กับหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง           

การน้อมน้าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงของพระบาทสมเด็จพระปรมินทรมหาภูมิพลอดุลยเดช          

บรมนาถบพิตรไปสู่การปฏิบัติในชุมชน โดยพระองค์ทรงเตือนสติประชาชนให้มีความพอเพียง 

พอเหมาะตามอัตภาพ พระองค์ทรงชี ให้เห็นว่าความพอมี พอกิน พอใช้ ของประชาชนเป็นจุดที่ควร

เริ่มต้นก่อน เมื่อพื นฐานมั่นคงแล้ว จึงสร้างความเจริญและฐานทางเศรษฐกิจที่สูงขึ น เป็นการสร้าง

พื นฐานที่เข้มแข็งก่อนที่จะพัฒนาในด้านอ่ืน ๆ ซึ่งความพอเพียงในนิยามของปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียงมิได้หมายความเพียงแค่บุคคลพ่ึงตนเองได้ แต่มีความหมายกว้างมากกว่า เศรษฐกิจพอเพียง

มิใช่การหยุดอยู่กับที่แต่เศรษฐกิจพอเพียงใช้ได้กับกลุ่มบุคคล และ ชุมชน โดยมีความเป็นพลวัต
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สามารถพัฒนาได้ตามเหตุผลให้เหมาะสมกับสถานการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไปได้ แบ่งได้เป็น 3 ระดับคือ 

(ทิพย์สุดา พุฒจร, 2556) 

 ระดับที่หนึ่ง ความพอเพียงแบบพื นฐานเน้นที่ความพอเพียงในระดับบุคคลและครอบครัว 

คือ การที่สมาชิกในครอบครัวมีความพอประมาณในการบริโภค สามารถสนองความต้องการพื นฐาน

หรือปัจจัยสี่ของครอบครัวได้ มีความเป็นอยู่คุณภาพชีวิตที่ดีไม่บริโภคนิยม ใช้สติปัญญาในการ

ด้ารงชีวิต ไม่ประมาท รู้จักพ่ึงตนเองและแบ่งปัน 

 ระดับที่สอง ความพอเพียงแบบก้าวหน้า คือ ยกระดับความพอเพียงที่มีการรวมตัวกัน 

เป็นกลุ่มหรือทั งชุมชน โดยมีการร่วมคิดร่วมท้าและร่วมมือกัน เพ่ือช่วยเหลือต่อส่วนรวม                   

รักษาผลประโยชน์ภายในชุมชนและมีส่วนร่วม  มีการเรียนรู้แลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน           

มีการจัดการและแก้ไขปัญหาร่วมกันของคนในชุมชน  โดยมุ่งเน้นความสามัคคีและสร้างความเข้มแข็ง

ในชุมชน 

 ระดับที่สาม ความพอเพียงแบบก้าวไกล โดยมีความร่วมมือกันสร้างเป็นเครือข่าย ที่เน้น

ความร่วมมือระหว่างชุมชน กลุ่ม องค์กร และภาคธุรกิจ มีการจัดกิจกรรม โดยทุกกิจกรรมมีการ

ประสานงานเพื่อให้ได้รับประโยชน์ร่วมกันทุกฝ่าย 

 ทุกภาคส่วนในทุกหน่วยสังคมสามารถน้อมน้าหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงมาเป็นหลัก

ปฏิบัติและประยุกต์ใช้ เพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างยั่งยืน โดยมีประเด็นส้าคัญ ดังนี  

1. ความพอประมาณ ให้มีการผลิตเพ่ือบริโภคในชุมชน  หากมีเหลือจึงจ้าหน่าย วิเคราะห์

ศักยภาพของชุมชน แล้วปฏิบัติตามหลักการพ่ึงตนเอง  โดยใช้ทรัพยากรภายในชุมชนเพ่ือพัฒนา

ชุมชน มีการวางแผนค่าใช้จ่ายและจัดสรรค่าใช้จ่ายเพื่อการพัฒนาชุมชนอย่างเหมาะสม 

2. ความมีเหตุผล สมาชิกของชุมชนมีส่วนร่วมในการศึกษาวิเคราะห์สภาพเศรษฐกิจและ

สังคมของชุมชน  สมาชิกของชุมชนมีส่วนร่วมคิด ร่วมวางแผน โดยค้านึงถึงผลลัพธ์และผลกระทบ  

วิเคราะห์ปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนา  ร่วมด้าเนินการ ร่วมติดตามและประเมินผล  ชุมชนรู้จักใช้

และจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างชาญฉลาด  รอบคอบ  โดยเลือกใช้ทรัพยากร

อย่างค้านึงถึงความยั่งยืน  สมดุลและสงบสุขในสังคม 

3. การมีภูมิคุ้มกันที่ดี  การสนับสนุนให้ครอบครัวและครัวเรือนทุกบ้านมีการท้าบันทึก

รายรับ รายจ่าย บัญชีครัวเรือนอย่างสม่้าเสมอ สนับสนุนให้มีการออม เพื่อรองรับความจ้าเป็นฉุกเฉิน 

ส่งเสริมให้ชุมชนมีการแบ่งปัน ช่วยเหลือกันภายในชุมชน ส่งเสริมให้มีการรวมกลุ่ม โดยสร้างเครือข่าย

ในการช่วยเหลือและเครือข่ายในการประกอบอาชีพต่างๆ ในชุมชน จัดท้าแผนปฏิบัติการเพ่ือการ

อนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น การปลูกป่า ระบบการจัดการขยะที่ดี สร้างความ
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หลากหลายในการผลิต ผลิตภัณฑ์ชุมชน จัดกิจกรรมสร้างงานสร้างรายได้ จัดตั งองค์กรภายในชุมชน

เพ่ือช่วยเหลือสมาชิกและสวัสดิการต่าง ๆ แก่คนในชุมชน 

4. การสร้างองค์ความรู้ในชุมชน ชุมชนมีการใช้หลักวิชาการในการด้าเนินโครงการและ

กิจกรรมของชุมชนโดยมีการเผยแพร่ความรู้ภายในชุมชน มีการจัดเวทีประชาคมและจัดให้มีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้กันภายในชุมชน จัดตั งให้มีศูนย์การเรียนรู้ชุมชน มีการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นเพ่ือการ

พัฒนาชุมชน  มีการถ่ายทอดองค์ความรู้และประสบการณ์การด้าเนินชีวิตและประกอบอาชีพจากผู้รู้

ให้แก่คนในชุมชน ชุมชนมีการพ่ึงตนเอง โดยความร่วมมือร่วมใจของคนในชุมชน มีการจัดท้า

แผนพัฒนาชุมชนและสมาชิกมีส่วนร่วมอย่างกว้างขวาง 

5. ยึดหลักคุณธรรมในชุมชน มีผู้น้าชุมชนที่เข้มแข็งและมีสัมพันธ์ที่ดีต่อสมาชิกในชุมชน  

สมาชิกในชุมชนให้ความร่วมมือและช่วยเหลือซึ่งกันและกัน มีการพัฒนาศาสนสถานในชุมชน สมาชิก

ในชุมชนยึดหลักปฏิบัติที่ก้าหนดร่วมกันอย่างเคร่งครัด จัดให้มีแหล่งเรียนรู้ด้านคุณธรรมจริยธรรมใน

ชุมชน มีการขยายผลเรื่องการประยุกต์ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงแก่ชุมชนอ่ืนและร่วมมือเป็น

เครือข่ายเพ่ือช่วยพัฒนาส่งเสริมให้เกิดความยั่งยืน 

 จากป ัจจ ัยข ้างต ้นอาจสรุป ได ้ว ่าแนวคิดการพ ัฒนาอย่างยั ่งย ืน ในประเทศไทย             

มีการประยุกต์ใช้ควบคู่กับปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง ซึ่งต้องสร้างสมดุลในการพัฒนาทั งด้าน     

เศรษฐกิจ สังคม ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่ งแวดล้อมอย่างเกื อกูลกัน  สร้างความพอเพียง            

อย่างต่อเนื่อง เพื่อขจัดความยากจนและตอบสนองความต้องการพื นฐานของประชาชน เป็นการสร้าง

ความสัมพันธ์ทางสังคมให้เกิดความเป็นธรรมในทุก ๆ ฝ่าย เพ่ือมิให้เกิดความเหลื่อมล ้าและช่องว่าง

ทางสังคม (ภาณี ชนาธิปกรณ์, 2548) พร้อมทั งปรับเปลี่ยนวิถีการด้าเนินชีวิต ลดปัญหาความขัดแย้ง

จากการแย่งชิงผลประโยชน์จากทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมเพ่ือมิให้เสื่อมโทรมจนส่งผลกระทบ

ต่อคุณภาพชีวิตและสุขภาพอนามัยของประชาชน ดังนั น การพัฒนาที่ยั่งยืนของไทยควรยึดหลัก 

“ปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง” ด้วยการมีระบบบริหารจัดการที่ยึดหลักความสมดุล กรกระจาย

ผลประโยชน์อย่างเป็นธรรม  การมีส่วนร่วมของคนในสังคม เพ่ือสร้างดุลยภาพอย่างเกื อกูลกัน ของ   

3 ด้าน ได้แก่ การบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน  ด้วยการเพ่ิม

ประสิทธิภาพการใช้ประโยชน์   การชะลอการใช้การฟ้ืนฟุทดแทนการใช้  และการอนุรักษ์

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  การพัฒนาเศรษฐกิจอย่างยั่งยืน  ด้วยการขยายตัวทางเศรษฐกิจ

ที่เพียงพอและต่อเนื่อง  มีการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศให้เจริญเติบโตอย่างมีคุณภาพ มีเสถียรภาพ          

มีความสมดุลและกระจายความม่ังคั่ง  เอื อประโยชน์ต่อคนส่วนใหญ่  ไม่เกิดความเหลื่อมล ้าทางสังคม 

พัฒนาคุณภาพคน ไม่ท้าลายทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สร้างการมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน
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ของสังคม การน้าทุนทางสังคมและทุนทางทรัพยากรธรรมชาติที่มีอยู่มาใช้ให้เกิดประโยชน์อย่าง

เหมาะสม  (ทิพย์สุดา พุฒจร, 2556) 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการจัดการทรัพยากรทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว 
 ความหมายและลักษณะของทรัพยากรทางวัฒนธรรม 

 ทรัพยากรทางวัฒนธรรม (Cultural Resource) เกิดขึ นในอเมริกาช่วงปี 1970 โดยมีชื่อ

เรียกแต่งต่างกันออกไป เช่น ทรัพย์สินทางวัฒนธรรม(Cultural Asset) สมบัติทางวัฒนธรรม

(Cultural Property) มรดกทางวัฒนธรรม (Cultural Heritage) ทุนทางวัฒนธรรม (Cultural 

Capital) ซึ่งไม่ว่าจะมีชื่อเรียกที่ต่างกันอย่างไรแต่ต่างมีความหมายในทิศทางเดียวกันคือ ผลผลิตของ

วัฒนธรรม  ทั งในอดีตและปัจจุบันที่มีค่าหรือเป็นตัวแทน ที่สามารถสื่อถึงวัฒนธรรมต่าง ๆ ได้  ดังนั น

ทรัพยากรทางวัฒนธรรมจึงรวมถึงซากสิ่งของที่มนุษย์ท้าขึ น  แหล่งโบราณคดี โบราณสถาน ศาสนสถาน  

เสื อผ้า อาภรณ์  เครื่องประดับ  เอกสารทางประวัติศาสตร์ จารึก ภาษา ศาสนา ประเพณี  พิธีกรรม  

ความเชื่อ  ภูมิปัญญาพื นบ้านต่าง ๆ ซึ่งทรัพยากรทางวัฒนธรรมก็คือของเก่าจากอดีต เป็นมรดกและ

ของใหม่ที่เราสร้างขึ น  องค์ประกอบของวัฒนธรรมที่เป็นวัตถุ สิ่งก่อสร้าง สถานที่ แหล่งภูมิทัศน์ และ

วัฒนธรรมที่ยังด้ารงอยู่ ที่แสดงออกมีความต่อเนื่องจากอดีตผ่านปัจจุบันไปสู่อนาคต เป็นองค์ชีวิตที่

สามารถวิวัฒน์ไปได้เรื่อยๆ (สายันต์  ไพรชาญจิต, 2547) โดยรวมถึงองค์ความรู้ที่สะสมอยู่ในตัวบุคคล 

สถาบัน ซึ่งแต่ละบุคคลได้รับการหล่อหลอมเพ่ือสืบทอดผ่านทางระบบการศึกษา ซึ่งจะสร้างความ

แตกต่างและเป็นเครื่องมือในการธ้ารงรักษาให้สังคมสามารถด้ารงอยู่ต่อไปโดยมีอิทธิพลต่อการรับรู้

ทางด้านศิลปวัฒนธรรมรวมไปถึงรูปแบบการใช้ชีวิต 

 กล่าวโดยสรุปทรัพยากรทางวัฒนธรรมคือสินทรัพย์ที่มีการฝังตัวสะสมสร้างขึ นโดยมนุษย์

เพ่ือควบคุมสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติและสังคมเกิดจากสติปัญญา ความคิดสร้างสรรค์และ

ประสบการณ์ โดยสามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ประเภท คือ  1)ทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่สัมผัสได้ 

(Tangible Culture) เช่นโบราณสถาน โบราณวัตถุ ผลงานทางศิลปะ ภาพเขียน รูปปั้น รวมถึงสิ่งที่

มนุษย์สร้างขึ น อาคาร สิ่งประดิษฐ์ ซึ่งอาจสึกหรอผุพังได้ถ้าไม่ได้รับการดูแลรักษา 2) ทรัพยากรทาง

วัฒนธรรมที่สัมผัสไม่ได้ (Intangible Culture) เป็นวัฒนธรรมที่ไม่ใช่วัตถุเป็นทรัพย์สินทางปัญญา 

ได้แก่ แนวคิด หลักปรัชญา ความเชื่อ ค่านิยม หลักการปฏิบัติ กฎเกณฑ์ระหว่างสมาชิกในชุมชน เช่น 

ขนบธรรมเนียมประเพณี พิธีกรรม ศิลปะการแสดง ดนตรี บทเพลง บทกวี  วรรณกรรม นิทาน 

ต้านานพื นบ้าน เป็นต้น 

 



  23 

 รูปแบบและความส าคัญของทรัพยากรทางวัฒนธรรม 

 วัฒนธรรมนั นสามารถแบ่งออกเป็น 2 ประเภทกว้างๆ ตามบริบททางวัฒนธรรม ดังนี  

(กระทรวงวัฒนธรรม,2552) 

1. วัฒนธรรมที่มีลักษณะเป็นวัตถุ คือเป็นสิ่งที่มีรูปร่างจับต้องได้ อันได้แก่ เครื่องมือ 

เครื่องใช้ในชีวิตประจ้าวันของมนุษย์ สิ่งก่อสร้าง สถานที่ต่างๆ ที่มนุษย์สร้างขึ น เป็นต้น 

2. วัฒนธรรมที่ไม่ใช่วัตถุ คือสิ่งที่เป็นเรื่องเก่ียวกับจิตใจของมนุษย์ มีลักษณะเป็นนามธรรม

ไม่สามารถมองเห็นได้เนื่องจากอยู่ในความคิดของมนุษย์ และรับรู้ได้จากการถ่ายทอดต่อกันเท่านั น  

ซึ่งได้แก่ ความเชื่อ ศาสนา ภาษา ค่านิยม ทักษะ ความรู้ ประเพณี ศีลธรรม เป็นต้น 

 เมื่อวัฒนธรรมเกิดจากทักษะ องค์ความรู้ที่มีอยู่ ในตัวมนุษย์ที่ ได้มีปฏิสัมพันธ์กับ

สิ่งแวดล้อมรอบๆตัว จนกลายเป็นวิถีชีวิต แบบแผนในการด้าเนินชีวิตร่วมกันในสังคม มีการปรับปรุง

เปลี่ยนแปลง จากวัฒนธรรมในอดีตให้สอดคล้องกับสภาพแวดล้อมและวิถีการด้าเนินชีวิตของสมาชิก

ในสังคมในยุคสมัยของตน และถูกถ่ายทอดให้แก่สมาชิกในสังคม ในรุ่นต่อๆ ไป จากรุ่นหนึ่งไปสู่รุ่นหนึ่ง 

เพ่ือให้องค์ความรู้หรือทักษะเหล่านั นยังมีชีวิต ไม่สูญหาย และถูกสืบทอดต่อๆ กันมาก็จะท้าให้เกิด

เป็นมรดกวัฒนธรรม 

 วัฒนธรรมปรากฏในรูปแบบที่สัมผัสได้ (tangible culture) ซึ่งมีลักษณะเป็นวัตถุที่จับ

ต้องได้ และวัฒนธรรมที่สัมผัสไม่ได้ (intangible culture) ซึ่งเป็นเรื่องของจิตใจ ส้าหรับองค์การ

ยูเนสโก ได้จ้าแนกเป็น ๕ สาขาคือ สาขามนุษยศาสตร์ สาขาศิลปะ สาขาการช่างฝีมือ สาขาคหกรรม

ศิลป์ และสาขากีฬาและนันทนาการ ซึ่งทั ง ๕ ประการมีทั งที่เป็นวัตถุและจิตใจ ปัจจุบันกระทรวง

วัฒนธรรม จ้าแนกวัฒนธรรมออกเป็น ๓ ประเภทคือ วัฒนธรรมทางวัตถุซึ่งสามารถจับต้องได้ 

วัฒนธรรมทาง จิตใจที่ไม่สามารถจับต้องได้ และความหลากหลายทางวัฒนธรรม นอกจากนี 

วัฒนธรรมยังปรากฏใน รูปแบบของวัฒนธรรมที่เป็นมรดก (heritage culture) วัฒนธรรมที่เป็นวิถี

ชีวิต (living culture) และวัฒนธรรมที่สร้างสรรค์ (creative culture) ซึ่งในแต่ละประเภทสามารถ

ปรากฏได้ทั งในลักษณะที ่สัมผัสได้ (tangible culture) และสัมผัสไม่ได้ (intangible culture) 

 จากแผนแม่บทวัฒนธรรมแห่งชาติ พ.ศ. 2550-2559 ได้มีนโยบายและแผนการลงทุนทาง

วัฒนธรรมเพ่ือการดูแลฟ้ืนฟูทุนวัฒนธรรมที่สัมผัสได้  โดยการอนุรักษ์ บ้ารุงรักษา ฟ้ืนฟู บูรณะ

ทรัพย์สินมรดกทางศิลปวัฒนธรรมของชาติ และ ยังมีการส่งเสริมบ้ารุงรักษารวมทั งสืบสานวัฒนธรรม

ไทย โดยความรับผิดชอบของส้านักงานคณะกรรมการวัฒนธรรมแห่งชาติ  และส้านักงาน

ศิลปวัฒนธรรมร่วมสมัย ผ่านโครงการต่าง ๆ ที่จัดขึ นในหลายจังหวัดทั่วทุกภูมิภาค ซึ่งโครงการเหล่านี 

ได้เป็นจุดเริ่มต้นในการเปิดพื นที่ให้ชุมชนในระดับจังหวัดทั่วประเทศได้เข้ามามีส่วนร่วมในการแสดง
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กิจกรรมวัฒนธรรมอันเป็นเอกลักษณ์ในพื นที่ของตน  เป็นรูปแบบหนึ่งในการน้าทุนทางวัฒนธรรมมา

ใช้ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและการเรียนรู้ความหลากหลายทาง

วัฒนธรรมผ่านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (กรมส่งเสริมวัฒนธรรม กระทรวงวัฒนธรรม, 2552) 

 ด้วยบริบทความหลากหลายทางด้านวัฒนธรรมของชุมชนต่างๆ ในทั่ วทุกพื นที่             

ของประเทศไทยประกอบกับการสนับสนุนจากภาครัฐได้สร้างโอกาสทางธุรกิจในด้านสินค้าและ

บริการจากวัฒนธรรมของชุมชน  ทั งด้าน งานฝีมือ หัตถกรรม อาหาร แพทย์แผนไทย สมุนไพร

พื นบ้าน  ซึ่งสินค้าและบริการเหล่านี ล้วนเป็นทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่มีความแตกต่าง สามารถน้าไป

สร้างมูลค่าเพ่ิม สร้างจุดขายอันเป็นอัตลักษณ์ เฉพาะตัวของสินค้าและบริการในแต่ละชุมชน 

นอกจากนี  ยังกระตุ้นให้เกิดความต้องการอย่างเข้มข้นในทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่มีความแตกต่าง

อย่างหลากหลายอีกด้วย  

 ดังนั นทรัพยากรทางวัฒนธรรมจึงถือเป็นต้นทุนภายในชุมชนที่มีคุณค่าสามารถน้ามา

พัฒนาต่อยอดเพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจและคุณค่าทางสังคม โดยการส่งเสริมและพัฒนา

ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวรวมถึงพัฒนาคุณภาพผลิตภัณฑ์ การบริการ ให้สอดคล้องกับความต้องการ

ของนักท่องเที่ยวได้อย่างเต็มประสิทธิภาพ 

 ทรัพยากรทางวัฒนธรรมเพื่อการท่องเที่ยว 

 ทรัพยากรทางวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยว หมายถึง สิ่งดึงดูดใจที่ใช้ทรัพยากรธรรมชาติ

และวัฒนธรรมเป็นต้นทุนในการด้าเนินการเพื่อก่อให้เกิดการเดินทางของนักท่องเที่ยว 

 สายันต์ ไพรชาญจิตร์ (2547) แบ่งทรัพยากรทางวัฒนธรรม ออกเป็น 3 ประเภท  ดังนี  

1. ธรรมชาติ หมายถึง สภาพทางกายภาพของธรรมชาติที่มีความสวยงามหรือน่าสนใจต่อ

การเดินทางไปเที่ยวชม  เช่น ภูเขา ป่าไม้ น ้าตก แม่น ้าล้าธาร ชายทะเล สภาพทางภูมิศาสตร์ รวมถึง

บริเวณท่ีมนุษย์เข้าไปปรับปรุงตกแต่งเพ่ิมเติมเช่น อ่างเก็บน ้า เขื่อน เป็นต้น 

2. ประวัติศาสตร์ หมายถึง โบราณสถาน โบราณวัตถุ ศาสนสถาน สิ่งต่าง ๆ ที่มนุษย์สร้างขึ น

เพ่ือใช้ประโยชน์ทั งที่เป็นมรดกของอดีตและปัจจุบัน แต่มีผลดึงดูดใจนักท่องเที่ยว เช่น พระราชวัง   

วัด โบสถ์ พิพิธภัณฑ์ 

3. ศิลปวัฒนธรรม ประเพณี และกิจกรรมหมายถึง  รูปแบบการด้าเนินชีวิตของผู้คนใน

สังคม การประพฤติปฏิบัติที่ยึดถือสืบทอดกันมาอย่างยาวนาน ตลอดจนกิจกรรมต่าง ๆ ที่ดึงดูดใจ

นักท่องเที่ยว เช่นวิถีชีวิตริมน ้า งานเทศกาล ประเพณี  วรรณกรรม ดนตรี การละเล่น การแสดง 
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 จากความหมายและค้านิยามข้างต้น ทรัพยากรทางวัฒนธรรมจึงเกี่ยวกับวิถีชุมชนอย่าง

หลีกเลี่ยงไม่ได้  ทั งในวิถีชีวิตรวมถึงในฐานะทุนทางการท่องเที่ยว (สายันต์ ไพรชาญจิตร์, 2547)  

มรดกทางวัฒนธรรมที่น้ามาใช้เป็นทรัพยากรเพ่ือการท่องเที่ยวเป็นชนวนให้ระลึกถึงเรื่องราวในอดีตสิ่ง

ส้าคัญในการวางแผนจัดการมรดกวัฒนธรรมเหล่านี คือ  การสร้างสมดุลระหว่างการใช้ทรัพยากร

วัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยวและวัตถุประสงค์ของการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม การตัดสินใจ

กระท้าการใด ๆ เกี่ยวกับมรดกวัฒนธรรมจึงต้องค้านึงถึงศักยภาพการท่องเที่ยวและต้องให้

ความส้าคัญกับวิธีที่จะไปถึงความส้าเร็จอย่างมีความรับผิดชอบต่อสังคมและวัฒนธรรม  จากอดีตที่

การท่องเที่ยวเป็นเรื่องของธุรกิจด้าเนินการโดยเอกชนและหน่วยงานรัฐที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว  

เน้นเรื่องผลก้าไรการลงทุน  ซึ่งมีการเกี่ยวข้องกับการอนุรักษ์อยู่บ้าง เมื่อการท่องเที่ยวรุ่งเรืองกลับ

ก่อให้เกิดผลกระทบเกิดความขัดแย้งระหว่างการท่องเที่ยวกับการอนุรักษ์ ทั งสองฝ่ายไม่เข้าใจกัน  

เมื่อมีความพยายามในการจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยวให้เป็นไปตามแนวทางของการพัฒนาอย่าง

ยั่งยืน  เน้นการพัฒนาให้ชุมชนมีส่วนร่วม  เป็นการท่องเที่ยวโดยชุมชน  จึงท้าให้ทั งสองฝ่ายพบกัน

ครึ่งทาง  มีการคิดกลยุทธ์ส่งเสริมการท่องเที่ยวในแหล่งวัฒนธรรม ไม่ใช่จะใช้ประโยชน์จาก                 

การท่องเที่ยวอย่างเดียว  ผ่ายอนุรักษ์ก็ตระหนักถึงความส้าคัญของการท่องเที่ยว โดยพยายามพัฒนา

ผลผลิตการท่องเที่ยวเพ่ือสนองความสนใจของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว (ชนัญ  วงษ์วิภาค, 2551) 

นอกจากทั ง 2 ฝ่าย นักท่องเที่ยวยังเป็นส่วนหนึ่งที่ต้องให้ความส้าคัญ ชุมชนจะน้าเสนอมรดกทาง

วัฒนธรรมอย่างไรจ้าเป็นต้องคิดถึงคนกลุ่มอ่ืนในสังคม รวมถึงความแตกต่างของนักท่องเที่ยว          

ทั งระดับความรู้ ความสนใจ ภูมิหลังทางวัฒนธรรม ความคาดหวังเกี่ยวกับมรดกทางวัฒนธรรม           

ซึ่งอาจส่งผลต่อการน้าเสนอ นักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ มีเป้าหมายในการเดินทางเพ่ือพักผ่อนและต้องการ

ประสบการณ์ใหม่ที่ได้จากแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือความสุขสันต์ที่ไม่คุกคามสิ่งแวดล้อม (กนกวรรณ ชูชาญ, 

2552) ตัวอย่างของการจัดการมรดกวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยวเช่น พิพิธภัณฑ์บ้านควาย  อ้าเภอศรี

ประจันต์ จังหวัดสุพรรณบุรี นักท่องเที่ยวมาเที่ยวชมเพราะมีการแสดงเรื่องราวที่เกี่ยวเนื่องกับควาย 

ซึ่งครั งหนึ่งเคยมีบทบาทส้าคัญต่อวิถีชีวิตชาวนาไทย และ ตลาดร้อยปีสามชุก อ้าเภอสามชุก จังหวัด

สุพรรณบุรี  ซึ่งครั งหนึ่งเคยเป็นตลาดที่มีความเจริญเป็นชุมชนที่มีความส้าคัญด้านการค้าขายและ 

การสัญจรทางน ้าแห่งหนึ่งของจังหวัดสุพรรณบุรี   จะเห็นได้ว่าการจัดการทรัพยากรวัฒนธรรมเพ่ือ

การท่องเที่ยวต้องดูแลอย่างเป็นระบบ ทุกฝ่ายต้องร่วมมือกันเพ่ือคงไว้ซึ่งคุณค่าทางวัฒนธรรม ชุมชน

จึงควรต้องเข้าใจพื นฐานของการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมเพ่ือการท่องเที่ยว  ทั งที่เป็นวัตถุจับต้องได้ 

และไม่ใช่วัตถุซึ่งสัมผัสได้ด้วยความรู้สึกนึกคิด ภายใต้หลักการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรมที่ก่อให้เกิด

สิ่งดี ๆ แก่สังคม ชุมชนสื่อสารให้ผู้มาเยือนเข้าใจโดยง่าย โดยคนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการจัดการ
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มรดกทางวัฒนธรรมและการท่องเที่ยว  มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ มีบทบาทในการจัดกิจกรรม          

การท่องเที่ยว มีการฝึกอบรมให้ได้รับความรู้ที่ถูกต้องตามหลักวิชาการเพ่ือสามารถถ่ายทอดเรื่องราว

ของชุมชนได้อย่างรอบด้าน 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนยุทธศาสตร์ 
 ความหมายของการวางแผนยุทธศาสตร์ 

 การวางแผน (Planning) หมายถึงการก้าหนดพันธกิจ (Mission) เป้าหมาย (Goals) และ

แผนงาน (Plans) เพ่ือให้องค์การปฏิบัติงานอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลตามที่ประสงค์ดังนั น

กระบวนการวางแผนจึงประกอบไปด้วย 3 ขั นตอนหลักได้แก่ 1) การก้าหนดพันธกิจ 2) การก้าหนด

เป้าหมายและ 3) การก้าหนดแผนงาน (Bartol, K & Martin, D. 1998 : 191) ซึ่งผู้บริหารจ้าเป็นต้อง

ด้าเนินการให้ครบถ้วนทั งสามขั นตอนจากนั นจึงน้าแผนงานไปสื่อสารให้สมาชิกในองค์การเข้าใจใน

ทิศทางเดียวกันอย่างไรก็ตามในการบริหารจัดการทั่วไปผู้บริหารอาจมุ่งที่การปฏิบัติตามแผนงานจน

ละเลยเป้าหมายขององค์กรซึ่งอาจท้าให้ไม่สามารถบรรลุเป้าหมายหลักที่ ก้าหนดไว้ได้จึงถือว่าการ

บริหารจัดการลักษณะนี ไม่ได้ด้าเนินการครบถ้วนตามกระบวนการวางแผน (สาคร  สุขศรีวงศ์, 2550 : 99)  

 ยุทธศาสตร์ หมายถึง วัตถุประสงค์ขององค์การและทางเลือกส้าหรับการบรรลุถึง

วัตถุประสงค์ดังกล่าวนั น เพราะการบริหารจัดการองค์การใด ๆ ก็ตาม โดยมีเป้าหมายอยู่ที่ผลสัมฤทธิ์ 

เพราะยุทธศาสตร์เป็นตัวก้าหนดเป้าหมาย และวัตถุประสงค์ในการบริหารจัดการ ระยะยาวของ

องค์การ เพ่ือน้าไปสู่แนวทางต่อการปฏิบัติพร้อมกับจัดสรรทรัพยากรที่จ้าเป็น 

 แนวคิดด้านการวางแผนกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์ (Strategic Planning) เป็นการวางแผนที่

น้ามาใช้เพ่ือก้าหนดแผนการท้างานด้านต่างๆในระยะยาวอย่างสอดรับกับสถานการณ์หรือ

สภาพแวดล้อมโดยให้ความส้าคัญกับการก้าวไปในอนาคตมีการพิจารณาความสามารถขององค์กรและ

วิเคราะห์ปัจจัยที่จะก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบต่อองค์กรในอนาคตเพ่ือบอกทิศทาง   

การด้าเนินงานและแนวทางปฏิบัติที่จะบรรลุตามเป้าหมายต่างๆที่ได้ก้าหนดไว้ (คะนึงภรณ์ วงเวียน, 

2554) 

 แนวคิดการวางแผนกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์จึงมีความจ้าเป็นในการศึกษาวิจัยเรื่อง           

การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยพิจารณาได้จากความส้าคัญข้างต้นตลอดจนนิยามและขั นตอนต่างๆ

ของการวางแผนยุทธศาสตร์ดังรายละเอียดต่อไปนี  
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 ในด้านนิยามของการวางแผนยุทธศาสตร์มีผู้ให้ความหมายไว้มากมายดังนี  

 พจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถานปี พ .ศ . 2542 (ราชบัณฑิตยสถาน , 2542 : 73)            

ให้ค้าจ้ากัดความของกลยุทธ์ว่าหมายถึงการรบที่มีเล่ห์เหลี่ยมและวิธีการต่อสู้ที่ต้องใช้อุบายต่างๆหรือ

มีเล่ห์เหลี่ยมในการต่อสู้ส่วนกลยุทธ์ในภาษาอังกฤษใช้ค้าว่า Strategy มีที่มาจากรากศัพท์ภาษากรีกว่า

Strategia  มีความหมายว่าศาสตร์และศิลป์ในการบังคับบัญชากองทัพหรือความเป็นแม่ทัพซึ่งปัจจุบัน

การด้าเนินธุรกิจก็ไม่ได้ต่างไปจากการท้าสงครามที่ผู้บริหารระดับสูงเปรียบเสมือนแม่ทัพที่ต้องเข้าใจ

สถานการณ์สงครามและข้อมูลต่างๆของศัตรูและสามารถวางแผนและน้ากองทัพให้ได้ชัยชนะใน         

การรบหรือการแข่งขันทางธุรกิจแต่ละครั ง (จินตนา บุญบงการ และณัฏฐพันธ์ เขจรนันทน์, 2544 : 

12-13)  

 สมชาย  ภคภาสวิวัฒน์ (2543 : 5) กล่าวว่า ยุทธศาสตร์ หมายถึง การตัดสินใจที่สัมพันธ์

กับการคาดการณ์การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อม เป็นการตัดสินใจบนฐานของสมมติฐาน      

การปรับตัวให้เข้ากับการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดล้อมในอนาคต โดยสภาพแวดล้อมมีผลต่อ         

การจัดการภายใน จึงต้องเตรียมแผนการด้าเนินการให้เหมาะสมกับสภาพแวดล้อมที่เปลี่ยนไป หรือ

โต้ตอบภาวการณ์แข่งขันได้อย่างรวดเร็ว โดยมีการจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสม 

 เฉลียว  บุรีภักดี (2548 : 2) กล่าวถึงยุทธศาสตร์ว่า หมายถึงแผนการหรือวิธีการอัน      

ชาญฉลาดเพ่ือบรรลุเป้าหมายอย่างหนึ่งอย่างใด  ซึ่งเป็นเป้าหมายที่ยากเป็นพิเศษไม่อาจบรรลุได้ด้วย

วิธีธรรมดาที่คนทั่วไปรู้อยู่แล้ว  โดยต้องประกอบขึ นจากศาสตร์ย่อยๆ  มาประกอบกันเป็นศาสตร์           

อีกข้อหนึ่ง ด้วยกระบวนการทางวิทยาศาสตร์ เพ่ือยืนยันได้ว่าสามารถบรรลุจุดหมายของงานได้จริง 

ส่วนค้าว่ายุทธศาสตร์การพัฒนา หมายถึง แผนการอันชาญฉลาดส้าหรับใช้ท้างานพัฒนาเรื่องหนึ่งเรื่องใด      

ที่มีความยากเป็นพิเศษซึ่งไม่อาจท้าให้บรรลุได้  ด้วยวิธีปกติธรรมดาที่ รู้กันโดยทั่วไปเป็นแผนการที่

ตั งอยู่บนพื นฐานของหลักวิชาทฤษฎีแนวความคิดและข้อมูลสภาพจริงที่ถูกต้องเหมาะสมกับเรื่องที่จะ

ท้าการพัฒนาในครั งนั นโดยแผนการดังกล่าวประกอบด้วยเป้าหมายปลายทางที่ดีวิธีการที่ดีและระบบ

ท้างานที่ดี 

 บุญเลิศ  เย็นคงคา และคณะ (2546 : 22-24) ให้ความหมายของการวางแผนกลยุทธ์ว่า

เป็นการพัฒนาแผนระยะยาวขององค์การบนรากฐานของโอกาสและอุปสรรคจากการประเมินสภาวะ

แวดล้อมในกลุ่มบริษัทการวางแผนกลยุทธ์จะประกอบด้วยการตัดสินใจก้าหนดวัตถุประสงค์การระบุ

ทิศทางหรือภารกิจหลักการก้าหนดเป้าหมายการพัฒนากลยุทธ์และการก้าหนดนโยบายขององค์การ 
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 Wheelen and Hungor (2002: 68) กล่าวว่ายุทธศาสตร์ หมายถึง ชุดของการตัดสินใจ 

และการปฏิบัติการต่างๆ ซึ่งเป็นตัวก้าหนดการด้าเนินงานระยะยาว อันประกอบด้วยการตรวจสอบ

สภาพแวดล้อม การปฏิบัติการ การประเมินผลและการควบคุม โดยมีการประเมินโอกาส และจุดอ่อน 

เป็นหลักส้าคัญ Pearce, and Robinson (2003: 107) กล่าวว่า ยุทธศาสตร์ หมายถึง ชุดทางการตัดสินใจและ

การปฏิบัติอันจะส่งผลต่อจากการวางแผนและการปฏิบัติตามแผน เพ่ือให้บรรลุ วัตถุประสงค์

ประกอบด้วย การก้าหนดพันธกิจ วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก วิเคราะห์ทางเลือก 

การก้าหนดทางเลือก ก้าหนดวัตถุประสงค์ระยะยาวและยุทธศาสตร์แม่บท พัฒนาวัตถุประสงค์

ประจ้าปีและยุทธศาสตร์ระยะสั นและการประเมินผลทั งหมดถือว่าเป็นการปฏิบัติเชิงยุทธศาสตร์        

ที่พัฒนาขึ นมา ที่ท้าให้องค์การนั นประสบความส้าเร็จและมีประสิทธิผล หากท้าการเปรียบเทียบกับ

ทฤษฎี 7S ของ Mckinseyแล้วจะเป็นดังต่อไปนี  

ยุทธศาสตร์  แผน    จังหวะ 

โครงสร้าง  แบบเดียว   หลายแบบ 

ระบบ  การสั่งการ   ความสุขุมรอบคอบ 

ค่านิยมร่วม  ใจแข็ง    ใจอ่อน 

สไตล์การบริหาร       จัดการ    ปรับเปลี่ยนได้ 

พนักงาน  เป็นกลุ่ม    ปัจเจกชน 

ทักษะ  สูงสุด    สายกลาง 

 

ภาพที่ 2 โมเดลการจัดการแห่งศตวรรษท่ี 21 
ที่มา: นพ ศรีบุญนาค (2545: 68)    

               

1. ยุทธศาสตร์ หมายถึงวัตถุประสงค์และทางเลือก ในการบรรลุถึงนั น ได้แก่ การจัดล้าดับ

ของแผนงานและการจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสม 

2. โครงสร้าง หมายถึง ระดับขั นการบังคับบัญชาและการติดต่อประสานงาน การแบ่งเป็น

หน่วยงานที่จะกระท้ากิจการงานต่างๆ  

3. ระบบ หมายถึง กระบวนการปฏิบัติงานหลักและงานที่ก้าหนดขึ นมาเมื่อกระท้า

กิจกรรมต่าง ๆ 

4. ค่านิยมร่วม ได้แก่ สิ่งที่เป็นพื นฐานที่ท้าให้มีและด้ารงอยู่ได้ เป็นความเชื่อและความ

คาดหวังที่ทุกคนมีต่อองค์การนั น 
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5. สไตล์การบริหาร หมายถึง สิ่งที่ได้ตราขึ นไว้เป็นลายลักษณ์อักษรและเป็นการพิสูจน์ว่า

ฝ่ายบริหารให้ความส้าคัญแก่เรื่องใดก่อนหลัง 

6. พนักงาน ประกอบด้วย ร่างกายและความเป็นตัวตน การเตรียมความพร้อมและพัฒนา

ศักยภาพ การสร้างความเข้าใจในการรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับเป้าหมายเพ่ือส่งผลให้

การด้าเนินงานได้ผลดีที่สุดและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ 

7. ทักษะ ได้แก่ สมรรถภาพขององค์การ 

 สรุปได้ว่า ยุทธศาสตร์ จะเป็นการระบุวัตถุประสงค์และทางเลือกในการบรรลุถึงนั นเป็น

การจัดล้าดับของแผนงานและการจัดสรรทรัพยากรให้เหมาะสมประกอบด้วย การจัดโครงสร้างระดับ

ขั นการบังคับบัญชาและการติดต่อประสานงานการแบ่งเป็นหน่วยงานที่จะกระท้ากิจการงานต่างๆ          

มีการจัดระบบ ซึ่งเป็นกระบวนการปฏิบัติงานหลักและงานที่ก้าหนดขึ นมาเมื่อกระท้ากิจกรรมต่าง ๆ

การสร้างค่านิยมร่วม เป็นความเชื่อและความคาดหวังที่ทุกคนมีสไตล์การบริหารที่เป็นการพิสูจน์ว่า

ฝ่ายบริหารให้ความส้าคัญและพัฒนาพนักงาน ซึ่งเป็นการเตรียมความพร้อมและพัฒนาศักยภาพ      

การสร้างความเข้าใจในการรองรับต่อการเปลี่ยนแปลงสอดคล้องกับเป้าหมายเพ่ือส่งผลให้           

การด้าเนินงานได้ผลดีที่สุดและใช้ทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพเพ่ือสร้างสมรรถภาพขององค์การ

บรรลุเป้าหมายตามที่ตั งไว้ 

 ความส าคัญของการวางแผนยุทธศาสตร์ 

 การวางแผนเป็นกระบวนการทางการจัดการในขั นตอนแรกเนื่องจากการท้างานจะต้อง

เริ่มต้นด้วยการวางแผนการวางแผนจึงมีความส้าคัญต่อองค์การโดยสามาสรุปความส้าคัญของ               

การวางแผนได้ดังนี  (วันชัย  มีชาติ, 2550) 

1. เป็น เครื่องมือในการประสานงานขององค์การทั งในขนาดเล็กแ ละขนาดใหญ่          

การวางแผนจึงมีความส้าคัญในการที่จะท้าให้องค์การบรรลุเป้าหมายรวมถึงก้าหนดหน้าที่ความรับผิดชอบ

ของบุคคลากรในแต่ละหน้าที่ 

2. เป็นเครื่องมือและแนวทางในการจัดสรรทรัพยากรในองค์การในแต่ละกิจกรรม       

การด้าเนินงานว่าจะต้องใช้ทรัพยากรอะไรบ้างจ้านวนเท่าใดและการเลือกใช้ทรัพยากรให้เหมาะสมกับ

กระบวนการท้างานในองค์การ 

3. เป็นแนวทางในการจัดระบบการควบคุมตรวจสอบและติดตามผลการด้าเนินงานของ

องค์การซึ่งการวางแผนจะท้าให้การด้าเนินงานเป็นไปตามทิศทางที่องค์การก้าหนดไว้ซึ่งผู้บริหาร

สามารถตรวจสอบกระบวนการท้างานในแต่ละขั นตอนและเปรียบเทียบกับแผนที่ได้วางไว้ว่า

กระบวนการดังกล่าวด้าเนินงานเป็นไปตามแผนที่วางไว้หรือไม่ 
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4. เป็นเครื่องมือที่ใช้ในการสร้างแรงจูงใจให้กับบุคลากรในองค์การเพราะการวางแผนจะ

เป็นสิ่งที่ก้าหนดทิศทางขององค์การที่จะท้าให้บุคลากรมองเห็นว่าทิศทางและเป้าหมายขององค์การ

จะเป็นไปในทิศทางใดและยังก่อให้เกิดความพยายามในการมุ่งสู่เป้าหมายของบุคลากรตามทิศทาง

ขององค์การที่ได้วางไว้ 

 องค์ประกอบของการวางแผน 

 องค์ประกอบของการวางแผนที่ส้าคัญคือการก้าหนดจุดหมายปลายทาง  (Ends)               

ที่ต้องการบรรลุซึ่งมีหลายระดับคือ (สาคร  สุขศรีวงศ์, 2550) 

1. จุดมุ่งหมายหรือเป้าประสงค์ (Goals) เป็นการแสดงถึงความคาดหวังที่ต้องการให้

เกิดขึ นในช่วงระยะเวลาข้างหน้าซึ่งมักจะมองในรูปของผลลัพธ์  (Outcomes) ในอนาคตก้าหนด           

อย่างกว้างๆ 

2. วัตถุประสงค์ (Objective) เป็นองค์ประกอบที่เป็นผลมาจากการแปลงจุดมุ่งหมาย 

(Goal) ให้เป็นรูปธรรมมากขึ นเพ่ือง่ายในการน้าไปปฏิบัติวัตถุประสงค์จึงเป็นการก้าหนดผลผลิต 

(Output) ที่คาดหวังให้เกิดขึ นอย่างกว้างๆแต่ชัดเจนและสามารถปฏิบัติได้ 

3. เป้าหมาย (Targets) เป็นองค์ประกอบที่เป็นผลมาจากการแปลงวัตถุประสงค์ให้เป็น

รูปธรรมในการปฏิบัติมากขึ นเป้าหมายจึงเป็นการก้าหนดผลลัพธ์สุดท้ายที่เกิดขึ นจากการปฏิบัติตามแผน

โดยจะก้าหนดเป็นหน่วยนับที่วัดผลได้เชิงปริมาณและก้าหนดระยะเวลาที่จะบรรลุผลส้าเร็จนั นด้วย 

4. วิธีการและกระบวนการ (Means and Process) เป็นองค์ประกอบที่เกิดจากการน้า

ข้อมูลต่าง ๆ มาวิเคราะห์และก้าหนดเป็นทางเลือก (Alternative) ส้าหรับเป็นแนวทางปฏิบัติหรือ

กลวิธี (Strategy) ให้บรรลุจุดหมายที่ก้าหนดไว้จากนั นจะถ่ายทอดออกมาเป็นแผนงาน (Programs) 

และโครงการ (Projects) ที่เชื่อมโยงกันโดยทั่วไปจะประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก คือ 

4.1 กลวิธีการปฏิบัติหรือมาตรการ (Strategy) เป็นการก้าหนดแนวทางปฏิบัติให้บรรลุ

จุดหมาย (Ends) ที่ก้าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 

4.2 แผนงาน (Programs) และโครงการ (Projects) เป็นการก้าหนดแนวทางการ

กระท้าที่เป็นรูปธรรมในการปฏิบัติมากขึ นซึ่งโดยทั่วไปจะมีประเด็นในการเขียนที่ชัด เจนครอบคลุม

และเชื่อมโยงกันอย่างเป็นระบบ 

5. ทรัพยากร (Resources) และค่าใช้จ่าย (Cost) เป็นองค์ประกอบที่ส้าคัญอย่างหนึ่งใน

การวางแผนและการน้าแผนไปปฏิบัติซึ่งได้แก่คนเงินวัสดุอุปกรณ์ซึ่งผู้วางแผนจะต้องระบุให้ชัดเจน

และมีความเป็นไปได้ในการปฏิบัติ “มิใช่เขียนแผนแบบวาดวิมานในอากาศ” หรือ “เขียนแผนแบบ

เพ้อฝัน” 
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6. การน้าแผนไปปฏิบัติ (Implementation) เป็นองค์ประกอบที่แสดงถึงกรรมวิธีในการ

ตัดสินใจเลือกแผนงานและโครงการไปปฏิบัติให้เกิดผลส้าเร็จตามจุดหมาย  (Ends) ที่ก้าหนดไว้ซึ่ง

ขั นตอนนี จะต้องอาศัยกลยุทธ์หลายอย่างทั งกลยุทธ์ภายในองค์การและกลยุทธ์ภายนอกองค์การ 

7. การประเมินผลแผน (Evaluation) เป็นองค์ประกอบที่แสดงถึงการตรวจสอบการ

ควบคุมและการวัดผลการปฏิบัติตามแผนเพ่ือให้ทราบถึงความก้าวหน้าหรือข้อบกพร่องหรือข้อจ้ากัด

ของแผนนั นๆเพ่ือจะได้ปรับปรุงแผนให้สามารถน้าไปปฏิบัติได้บรรลุตามเป้าหมายและวัตถุประสงค์          

ที่ก้าหนดไว้ 

 ระดับของการวางแผน 

 ระดับของการวางแผนตามลักษณะของการบริหารงานในองค์การสามารถแบ่งออกเป็น            

4 รูปแบบคือ (วันชัย  มีชาติ, 2550) 

1. แบ่งตามระยะเวลาของแผนโดยใช้ระยะเวลาเป็นเกณฑ์ในการแบ่งประเภทสามารถแบ่ง

ออกได้ 3 ประเภทคือ 1) แผนระยะสั นเป็นแผนที่มีระยะเวลาไม่เกิน 1 ปี 2) แผนระยะปานกลางมี

ระยะเวลา 1 - 3 ปีและแผนระยะยาวมีระยะเวลาตั งแต่ 3 ปีขึ นไป 

2. แบ่งตามความกว้างของแผนโดยแบ่งเป็น  1) แผนกลยุทธ์เป็นแผนที่ครอบคลุม

ความส้าคัญขององค์การทั งหมด 2) แผนยุทธวิธีเป็นแผนระยะกลางและเฉพาะเจาะจงเป็นส่วนงานที่

ส้าคัญลงไป 3) แผนปฏิบัติการเป็นแผนที่ระบุการท้างานเฉพาะอย่างของสายงานระดับล่าง 

3. แบ่งตามความเฉพาะเจาะจงของแผนโดยแบ่งเป็น  1) แผนเฉพาะเรื่องเป็นแผนที่

เฉพาะเจาะจงในเรื่องใดเรื่องหนึ่งโดยเฉพาะ 2) แผนทิศทางเป็นแผนที่ออกแบบให้มีความส้าคัญ

ครอบคลุมในทุกทิศทางขององค์การ 

4. แบ่งตามความถี่ในการใช้แผนโดยแบ่งออกเป็น 1) แผนที่ใช้ครั งเดียวเช่นแผนการสร้าง

รถไฟฟ้า 2) แผนที่ใช้ประจ้าเช่นแผนเชิงนโยบายขององค์การ 

 สรุปการวางแผนคือ  การกระบวนการวิเคราะห์เพ่ือช่วยในการตัดสินใจล่วงหน้าอย่างเป็น

ระบบโดยมีองค์ประกอบหลักของการวางแผนคือ 1) เป้าหมายคือสิ่งที่องค์การต้องการจะมุ่งไปถึง             

2)กระบวนการคือสิ่งที่ผู้บริหารได้ก้าหนดวิธีการด้าเนินงานไว้ล่วงหน้าโดยใช้ข้อมูลต่างๆทั งในอดีตและ

ในปัจจุบันมาก้าหนดกระบวนการในอนาคตซึ่งการวางแผนที่ดีนั นตัวแผนที่ผู้บริหารได้วางไว้จะต้อง

สามารถปฏิบัติได้จริงมีความยืดหยุ่นและสามารถเข้าใจได้ง่ายซึ่งสามารถสื่อสารให้บุคลากรในองค์การ

เข้าใจไปในทิศทางเดียวกัน 

 แนวคิดการวางแผนกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์จึงมีความจ้าเป็นในการศึกษาวิจัยเรื่อง               

การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
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อ้าเภอด่านช้าง  จังหวัดสุพรรณบุรี โดยพิจารณาได้จากความส้าคัญข้างต้นตลอดจนนิยามและขั นตอน

ต่างๆของการวางแผนยุทธศาสตร์ดังรายละเอียดต่อไปนี  

 การวิเคราะห์และการวางแผนยุทธศาสตร์องค์การ 

 วิรัช  วิรัชนิภาวรรณ (2554)  ได้กล่าวถึงแผนยุทธศาสตร์ (Strategic Planning) ว่าเป็น

ส่วนหนึ่งหรือขั นตอนหนึ่งของกระบวนการบริหารยุทธศาสตร์ (strategic administration process) 

โดยกระบวนการบริหารยุทธศาสตร์ประกอบด้วย 4 ขั นตอนด้วยกันคือ 

1. การวิเคราะห์สถานการณ์หรือสภาพแวดล้อมภายในและภายนอกหน่วยงานซึ่งเป็น          

การวิเคราะห ์SWOT คือการวิเคราะห์จุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและอุปสรรค 

2. การวางแผนยุทธ์ศาสตร์เป็นการก้าหนดยุทธ์ศาสตร์ที่ต้องการหลังจากที่ได้วิเคราะห์

สภาพ แวดล้อมแล้วว่าจะด้าเนินยุทธศาสตร์ไปในทิศทางใด 

3. การด้าเนินยุทธ์ศาสตร์ด้วยการแปลงกลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติเป็นการน้าแผนยุทธศาสตร์

ที่ได้วางแผนไว้มาปฏิบัติตามขั นตอนตามที่วางแผน 

4. การควบคุมและการประเมินยุทธศาสตร์เป็นการดูแลตรวจสอบการปฏิบัติยุทธศาสตร์

เพ่ือให้เป็นไปตามที่ได้วางแผนไว้ซึ่งในขั นตอนที่ 2 ซึ่งเป็นขั นการวางแผนยุทธศาสตร์นั นอาจ

ประกอบด้วยหลายส่วนหรือหลายขั นตอนโดยหน่วยงานของรัฐอาจก้าหนดไว้เหมือนกันหรือแตกต่าง

กันได้แต่ในที่นี ได้ก้าหนดการวางแผนยุทธศาสตร์ไว้ 5 ส่วนที่มีความสัมพันธ์กันโดยประกอบด้วย 

4.1 วิสัยทัศน์ (vision) หมายถึงวิถีสู่ความเป็นเลิศซึ่งบุคคลทีมงานหรือหน่วยงาน

ต้องการสร้างขึ นมาเพ่ือสร้างโอกาสที่เป็นไปได้มากสุดส้าหรับอนาคตเป็นการกระตุ้นให้เกิดแนวทาง

ของความเป็นไปได้วิสัยทัศน์มิใช่สิ่งที่มีอยู่แล้วแต่เป็นสิ่งที่ต้องได้รับการสร้างสรรค์ขึ นมา ด้วยการสร้าง

ภาพที่ต้องการให้เกิดขึ นในอนาคต เพ่ือให้เกิดการกระท้าของบุคคลทีมงานหรือหน่วยงานอันน้าไปสู่

ความเป็นไปได้นั นๆ 

4.2 พันธกิจ (mission) หมายถึงการก้าหนดขอบเขตของงานบทบาทหน้าที่หรือหน้าที่

ที่กฎหมายมอบหมายให้แก่หน่วยงานซึ่งหน่วยงานจะต้องมีหรือต้องท้าให้เกิดขึ นและประสบผลส้าเร็จ

หรือบรรลุวิสัยทัศน์ในระยะเวลาที่ก้าหนดซึ่งพันธกิจจะแสดงให้เห็นถึงลักษณะของงานที่หน่วยงาน 

ท้าต้าแหน่งปัจจุบันของหน่วยงานทิศทางที่หน่วยงานจะมุ่งไปและขอบเขตในการด้าเนินงานของ

หน่วยงานทั งนี ตามอ้านาจหน้าที่ของหน่วยงานนั นๆ 

4.3 เป้าหมาย (goal) หมายถึงการก้าหนดสิ่งหรือผลส้าเร็จหรือผลลัพธ์ที่ต้องการใน

อนาคตซึ่งหน่วยงานจะต้องพยายามให้เกิดขึ นโดยทั่วไปจะเป็นข้อความที่กล่าวอย่างกว้างๆ ถึงผลลัพธ์

ของการปฏิบัติงานอันเนื่องมาจากหน้าที่หลักของหน่วยงานโดยระบุกลุ่มเป้าหมายหรือผู้รับบริการ
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รวมทั งผลประโยชน์ที่จะได้รับไว้อย่างชัดเจนและจะต้องสอดคล้องกับพันธกิจที่ก้าหนดไว้หน่วยงาน

ย่อยภายในหน่วยงานควรมีเป้าหมายของตนเองที่ชัดเจนและสนับสนุนซึ่งกันและกัน 

4.4 ยุทธศาสตร์ (strategic issues) หมายถึงแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือให้

บรรลุเป้าหมายโดยทั่วไปยุทธศาสตร์ไม่ควรเป็นวิธีการปฏิบัติงานตามปกติแต่ควรเป็นแนวทางหรือ

วิธีการที่แยบยล (ในเชิงบวก) ส้าหรับการปฏิบัติงานภายใต้ข้อจ้ากัดต่างๆที่ประกอบด้วยหลายขั นตอน

ที่หน่วยงานได้ก้าหนดไว้เพื่อน้าไปสู่การปฏิบัติให้ประสบผลส้าเร็จ 

4.5 แผนที่ทางยุทธศาสตร์ (strategic maps) หมายถึงแผนภาพหรือแผนภูมิสรุปภาพ

ยุทธศาสตร์ทั งหมดโดยแสดงถึงยุทธศาสตร์ของหน่วยงานที่มีความสัมพันธ์และความเชื่อมโยง              

แต่ละขั นตอนของแต่ละยุทธศาสตร์ในเชิงเหตุและผลอันจะก่อให้เกิดหรือน้าไปสู่ผลลัพธ์ตามเป้าหมาย

ที่ได้ก้าหนดไว้ สรุปการวางแผนยุทธศาสตร์เป็นการวางแผนอย่างมีเทคนิคเพ่ือให้องค์การสามารถ

บรรลุเป้าหมายโดยมีกระบวนการในการบริหารยุทธศาสตร์คือวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดยใช้

เครื่องมือในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมเช่นการวิเคราะห์ SWOT จากนั นน้าข้อมูลที่ได้วิเคราะห์แล้ว

มาด้าเนินการวางแผนยุทธศาสตร์  โดยการก้าหนดทิศทางขององค์การว่าจะให้ไปในทิศทางใด  

จากนั นน้ายุทธศาสตร์ที่ได้ก้าหนดเสร็จสิ นแล้วมาแปลงกลยุทธ์สู่การปฏิบัติ  ตามขั นตอนที่ได้วางแผน  

และในระหว่างที่ด้าเนินการ  ก็ควรที่จะต้องควบคุมและประเมินยุทธศาสตร์  ให้เป็นไปตามกรอบที่ได้

วางแผนไว้  ส้าหรับขั นตอนในการจัดท้าแผนยุทธศาสตร์อาจสรุปได้ดังนี คือ (ด้ารง  วัฒนา, 2548 : 47)  

1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกซึ่งเป็นการวิเคราะห์เพ่ือค้นหาจุดแข็งจุดอ่อน

โอกาสและอุปสรรค 2) การก้าหนดวิสัยทัศน์ (Vision) เพ่ือระบุสภาพในอนาคตและการด้าเนินงาน        

ที่ต้องการจะสร้างให้เกิดขึ นในอนาคตซึ่งจะบอกความคาดหวังและความปรารถนาที่อยากจะให้เกิด

อะไรขึ นตามเจตนารมณ์ที่มุ่งมั่นไว้ 3) พันธกิจ (Mission) ที่แสดงถึงขอบข่ายหรือวิธีการในการ

ด้าเนินงานของหน่วยงานที่จะปฏิบัติให้ส้าเร็จตามวิสัยทัศน์ 4) ยุทธศาสตร์เป็นการก้าหนดวิสัยทัศน์ที่

เกี่ยวข้องกับการตัดสินใจเชิงกลยุทธ์ในการก้าหนดทิศทางขององค์กร 5) การก้าหนดกลยุทธ์ (Tactic) 

เป็นแนวทางหรือวิธีการต่างๆที่จะน้าองค์กรไปสู่การบรรลุผลตามวิสัยทัศน์ที่ก้าหนดไว้  6) การแปลง

กลยุทธ์ไปสู่การปฏิบัติต้องอาศัยแผนปฏิบัติการเป็นเครื่องมือที่ใช้เป็นแนวปฏิบัติส้าหรับส่วนงานต่างๆ

ที่เป็นไปอย่างสอดคล้องประสานกันทั งในด้านทิศทางและจังหวะเวลา  โดยมีองค์ประกอบ  ดังนี  คือ  

ชื่อกลยุทธ์/แผนงาน  วัตถุประสงค์  ที่จะใช้เป็นตัวชี วัดความส้าเร็จ   ชื่อโครงการ/งาน/กิจกรรมต่างๆ  

เป้าหมายหรือตัวชี วัดความส้าเร็จของโครงการ  ระยะเวลาในการด้าเนินการ ผู้รับผิดชอบในการ

ด้าเนินโครงการให้บรรลุผลส้าเร็จและงบประมาณ 
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 การจัดท้าแผนกลยุทธ์หรือยุทธศาสตร์จึงมีความเกี่ยวข้องกับการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม

ภายในและภายนอก  กล่าวคือการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน  เป็นการประเมินจุดแข็งและ

จุดอ่อนขององค์การ  จากทรัพยากรภายในและสมรรถนะในการใช้ทรัพยากร   หรือจากการ

ด้าเนินงานด้านต่างๆขององค์การ  โดยพิจารณาจากปัจจัยส้าคัญของความส้าเร็จ  (Critical Success 

Factor) ความเชื่อมโยงของคุณค่าหรือค่านิยม (Value Chains) และกระบวนการหลักหรือระบบ

ธุรกิจขององค์การ (Value Chain) เพ่ือประโยชน์ต่อองค์การทั งที่เป็นผลดีหรือความได้เปรียบในการ

แข่งขันและที่เป็นผลเสียหรือความเสียเปรียบในการแข่งขันส่วนการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอก

เป็นการประเมินโอกาสและอุปสรรคขององค์การจากสภาวะภายนอกทั งที่เป็นสภาพแวดล้อมทั่วไป  

(General Environment) เช่นการเมืองเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรมเทคโนโลยีและสภาพแวดล้อมของ

ตัวงานจากภายนอก (Task Environment) ที่เอื อประโยชน์หรือเป็นอุปสรรคในการด้าเนินงานต่างๆ

ซึ่งมีผลต่อความส้าเร็จขององค์การทั งระยะสั นและระยะยาว (ปกรณ์  ปรียากรณ์, 2542 : 85) 

 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมสามารถใช้เทคนิคต่างๆในการวิเคราะห์ได้แก่เทคนิค SWOT 

Analysis ใช้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอก  รูปแบบ McKinsey’s 7-S Model ใช้

วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กรและรูปแบบสภาพแวดล้อมมหภาค  (Macro Environment) 

เป็นรูปแบบการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกองค์กรในการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ

ภายนอกด้วยเทคนิค SWOT Analysis ประกอบด้วยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในด้วยการ

ประเมินจุดแข็งและจุดอ่อนขององค์การจากทรัพยากรภายในและสมรรถนะในการใช้ทรัพยากรและ

การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายนอกด้วยการประเมินโอกาสและอุปสรรคขององค์การจากสภาวะ

ภายนอกทั งที่เป็นสภาพแวดล้อมทั่วไปและสภาพแวดล้อมของตัวงานจากภายนอกที่เอื อประโยชน์

หรือเป็นอุปสรรคในการด้าเนินงานต่างๆซึ่งมีผลต่อความส้าเร็จขององค์การส้าหรับรายละเอียดและ

ขอบเขตของค้าว่า SWOT Analysis ที่เป็นแนวคิดหนึ่งในกระบวนการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับ

ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีใน

งานวิจัยนี ซึ่งเป็นที่รู้จักและใช้กันอย่างแพร่หลายเพ่ือให้บรรลุวัตถุประสงค์โดยย่อมาจาก  SWOT นั น  

Pascale และ Athos (1981) ได้ให้ความหมายของแต่ละค้าไว้ดังนี  

1. จุดแข็ง (Strength: S) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายในว่ามีข้อได้เปรียบ มีจุดเด่นหรือ      

มีจุดแข็งอะไรบ้าง เพ่ือที่จะน้ามาใช้ให้บรรลุวัตถุวัตถุประสงค์ขององค์การ เช่น การสร้างภาพลักษณ์

หรือชื่อเสียงให้โดดเด่น การสร้างความได้เปรียบด้านต้นทุนและราคาที่สามารถแข่งขันได้ดีการมี

นวัตกรรม มีคุณภาพสินค้าหรือบริการที่เหนือกว่าการมีพันธมิตรหรือผู้ร่วมทุนที่มีประสิทธิภาพ 
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2. จุดอ่อน (Weakness: W) เป็นการวิเคราะห์ถึงปัจจัยภายในว่ามีข้อเสียเปรียบ มีจุดด้อย

หรือจุดอ่อนอะไรบ้างที่ควรจะต้องปรับปรุงหรือขจัดให้หมดไป เพ่ือเป็นประโยชน์ต่อองค์การในอนาคต 

เช่นการขาดความเชี่ยวชาญในด้านต่างๆที่จ้าเป็นปัญหาด้านการปฏิบัติการภายในขาดการวิจัยและ

พัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพ 

3. โอกาส (Opportunity: O) เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก ที่เอื ออ้านวยหรือส่งผลให้

บรรลุวัตถุประสงค์หลักที่น้ามาใช้ประกอบการวิเคราะห์ประกอบด้วยสถานการณ์ทางการเมืองระบบ

เศรษฐกิจปัจจัยทางสังคมและความก้าวหน้าทางเทคโนโลยี 

4. อุปสรรคหรือภัยคุกคาม (Threats: T)  เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกที่ขัดขวางหรือ

ก่อให้เกิดความเสียหายต่อการท้าให้บรรลุวัตถุประสงค์ ซึ่งเป็นสิ่งที่ควรต้องหลีกเลี่ยงหรือต้องปรับตัว

ตามสถานการณ์เพ่ือให้อยู่รอดได้ โดยหลักท่ีน้ามาใช้ประกอบการวิเคราะห์จะเป็นหลักการเดียวกันกับ

ที่ใช้วิเคราะห์โอกาส (Opportunity)  

 หลังจากวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและภายนอกด้วยเทคนิค SWOT Analysis แล้ว

จึงประมวลข้อมูลทั งสองด้านเข้าด้วยกันเพ่ือสรุปความสัมพันธ์แบบแมททริกส์  TOWS Matrix ของ

ปัจจัยเชิงกลยุทธ์ของสภาพแวดล้อมทั งภายในและภายนอกด้วยการประมวล  SWOT Matrix น้าไปสู่

การวางกลยุทธ์ 4 แนวทางได้แก่ 1) กลยุทธ์เชิงรุก (SO Strategies) เป็นการก้าหนดเป้าหมายโดยใช้

จุดแข็งประสานกับความได้เปรียบในโอกาส 2) กลยุทธ์เชิงแก้ไขหรือพัฒนา (WO Strategies) เป็น

การก้าหนดเป้ าหมายโดยใช้ความได้ เปรียบในโอกาสมาปิดจุดอ่อน  3) กลยุทธ์ เชิ งป้องกัน              

(ST Strategies) เป็นการก้าหนดเป้าหมายโดยใช้จุดแข็งหลบหลีกข้อจ้ากัด 4) กลยุทธ์เชิงรับหรือ

หลีกเลี่ยงข้อจ้ากัด(WT Strategies) เป็นการก้าหนดเป้าหมายโดยระมัดระวังจุดอ่อนและหลบหลีก

ข้อจ้ากัด (อารีย์ แผ้วสกุลพันธ์, 2553) 

 ส้าหรับรูปแบบ McKinsey’s 7-S Model เป็นกรอบปัจจัยการบริหาร 7 ด้านที่ใช้ในการ

ประเมินสถานการณ์ภายในองค์กรเพ่ือสร้างความสมดุลของปัจจัยต่างๆทั ง 7 ด้านที่มีผลต่อการบรรลุ

ความส้าเร็จขององค์กรซึ่งเป็นวิธีการหนึ่งที่ใช้วิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในองค์กร (สมยศ  นาวีการ, 

2541 : 109) โดยการตรวจดูปัจจัยต่างๆภายในองค์กรอย่างละเอียดว่ามีการประสานความสอดคล้อง

ภายในองค์กร (Organizational Alignment) หรือไม่ซึ่ งถ้าปั จจัยส่วนใดส่วนหนึ่ งขององค์กร          

ไม่ประสานสอดคล้องหรือไม่สนับสนุนการด้าเนินการของส่วนอ่ืนๆหรือมีความบกพร่องย่อมส่งผลให้

การด้าเนินการในส่วนอ่ืนๆสะดุดติดขัดและไม่สามารถด้าเนินการส่วนต่างๆตามกลยุทธ์ที่ก้าหนด 

(สาคร สุขศรีวงศ์, 2550 : 244) ซึ่งตามแนวคิด 7-S นี มิได้ให้กลยุทธ์องค์การเน้นหนักเฉพาะกลยุทธ์

ทางธุรกิจหรือเน้นด้านโครงสร้างมากเกินไปแต่ให้เน้นถึงปัจจัยด้านบุคคลหรือทรัพยากรมนุษย์ที่ เป็น
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ผู้ปฏิบัติงานให้มีดุลยภาพระหว่างกันโดยกรอบแนวทางการบริหารองค์การนี  Anthony Athos             

แห่งมหาวิทยาลัย Harvard ได้ริเริ่มคิดค้นขึ นและต่อมาบริษัทที่ปรึกษาทางด้านการจัดการชื่อว่า 

McKinsey ได้ดัดแปลงเป็นรูปแบบการบริหารแบบหนึ่งที่เรียกว่า 7-S ซึ่งเป็นการเน้นการบริหารใน

ปัจจัยต่างๆ 7 ด้านพร้อมกันได้แก่ 1) กลยุทธ์ (Stratergy) 2) โครงสร้าง (Structure) 3) แบบการ

บริหาร (Style) 4) ระบบงาน  (System) 5) พนักงาน  (Staff) 6) ทักษะ (Skill) 7) ค่านิยมร่วม 

(Shared Value) ซึ่งทั ง 7-S เหล่านี เป็นปัจจัยที่เกี่ยวกับการก้าหนดกลยุทธ์การบริหารที่สามารถปรับ

ให้มีดุลยภาพโดยแบ่งออกเป็น 2 กลุ่มคือกลุ่มที่ 1 เป็น Hardware ได้แก่กลยุทธ์(Stratergy) และ

โครงสร้าง (Structure) กลุ่มที่ 2 คือ Software ได้แก่แบบการบริหาร (Style) ระบบงาน (System) 

พนักงาน (Staff) ทักษะ (Skill) และค่านิยมร่วม (Shared Value) ซึ่งหากองค์กรใดเน้นกลยุทธ์          

การบริหารที่มุ่งเน้นคนและกระบวนการปฏิบัติงานหรือวัฒนธรรมขององค์กรก็จะให้ความส้าคัญกับ

ปัจจัยใน Software มากกว่า Hardware นั่นเอง (Richard Tanner Pascale and Anthony G. Althos, 

1981) ตามรูปแบบกลยุทธ์การบริหารแบบ 7-S นี ชี ให้เห็นว่าการบริหารในส่วนที่เกี่ยวกับวัฒนธรรม

องค์กรหรือที่เป็นความรู้สึกและบรรยากาศในการปฏิบัติงานทั่วไปนั นคือการให้ความส้าคัญกับส่วน          

ที่เป็นความคิดหรือดุลพินิจของผู้ปฏิบัติรวมทั งความนึกคิดทางอารมณ์ที่เป็นส่วนสัมพันธ์ระหว่าง

บุคคลซึ่งหากมีการกระตุ้นให้ตื่นตัวเกิดความพึงพอใจและมีความคล่องตัวตลอดเวลาแล้วจะท้าให้การ

สร้างสรรค์สิ่งต่างๆเกิดขึ นได้ง่ายผลที่ตามมาก็คือการปรับตัวให้สอดคล้องและทันกับการเปลี่ยนแปลง

ต่างๆก็จะกระท้าได้อย่างรวดเร็วไปด้วยดังนั นการจัดสภาพแวดล้อมในการท้างานให้ผู้ปฏิบัติมีอิสระ

และคล่องตัวที่สุดจึงเป็นหนทางที่จะช่วยให้บริษัทประสบผลส้าเร็จจากประสิทธิภาพงานผลผลิต

คุณภาพบริการรวมทั งมีผลิตภัณฑ์ใหม่เกิดขึ นได้เสมอ (ธงชัย  สันติวงษ์, 2533 : 48-49)  

 ในการก้าหนดกลยุทธ์ขององค์กรจึงมีความจ้าเป็นต้องวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน

องค์กรอย่างละเอียดซึ่งรูปแบบ McKinsey’s 7-S Model จะใช้ในการตรวจสอบปัจจัยการบริหาร 7 ด้าน

ได้แก่ 1) กลยุทธ์ (Stratergy) 2) โครงสร้าง (Structure) 3) แบบการบริหาร (Style) 4) ระบบงาน 

(System) 5) พนักงาน (Staff) 6) ทักษะ (Skill) 7) ค่านิยมร่วม (Shared Value) ให้มีการประสาน

ความสอดคล้องกันภายในองค์กรซึ่งจะช่วยให้การก้าหนดกลยุทธ์การบริหารมีการค้านึงถึงดุลยภาพใน

การบริหารงานที่เหมาะสมกับองค์กรและน้าไปสู่ความส้าเร็จขององค์กร 

 การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยว 

 การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยว จะเป็นการส่งเสริมพัฒนาความสามารถของผู้บริหาร

เพ่ือเตรียมความพร้อมในการพัฒนาศักยภาพขององค์การให้บรรลุเป้าหมายตามต้องการ เพราะการ

พัฒนายุทธศาสตร์ คือ หัวใจส้าคัญต่อความส้าเร็จขององค์การซึ่งผู้บริหารผู้มีหน้าที่รับผิดชอบน้าพา
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องค์การให้ก้าวล่วงอุปสรรคเพ่ือไปสู่ผลสัมฤทธิ์แต่สิ่งส้าคัญคือต้องเป็นผู้น้าทางยุทธศาสตร์ โดยสร้าง

กระบวนการจัดการยุทธศาสตร์ที่เป็นขั นตอน และมีทิศทางชัดเจนเหมาะสมด้วยวิสัยทัศน์ พันธกิจ 

และอ้านาจหน้าที่ กรมการท่องเที่ยวกระทรวงท่องเที่ยวและกีฬา (2560) ได้จัดท้าข้อมูลแสดงว่า          

การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยว จะมีในส่วนส้าคัญท่ีเกี่ยวข้อง ดังต่อไปนี   

1. วิสัยทัศน์ที่จะช่วยส่งเสริมและพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยว              

ในระดับสากลเพ่ือเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวของเอเชีย 

2. พันธกิจ  ได้แก่1) ส่งเสริม อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและคุณภาพสิ่งแวดล้อม 

เพ่ือความสมดุลและยั่งยืน 2) พัฒนายกระดับมาตรฐานสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยว 3) การอ้านวย

ความสะดวก การป้องกันและการรักษาความปลอดภัยทางการท่องเที่ยว  4) ส่งเสริมการมีส่วนร่วม

และเสริมสร้างกิจกรรมการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวแก่ทุกภาคส่วนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน 5) ส่งเสริม และสนับสนุนกิจการภาพยนตร์ต่างประเทศในราชอาณาจักร 6) พัฒนาระบบ

ข้อมูลสารสนเทศและเผยแพร่ข้อมูลสถิติ องค์ความรู้ด้านการท่องเที่ ยวเพ่ือการวางแผนและบริหาร

จัดการ 7) พัฒนาความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวทุกภาคส่วนทั งในและต่างประเทศ  ยุทธศาสตร์

พัฒนาการท่องเที่ยว 

  สรุปได้ว่ายุทธศาสตร์พัฒนาการท่องเที่ยวคือการพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการ           

ด้านการท่องเที่ยว มีการพัฒนาการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวและธุรกิจบริการและสร้าง            

ความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวทั งในภูมิภาคเอเชียและนานาชาติ  

 กลยุทธ์ในการด าเนินยุทธศาสตร์ ประกอบด้วย 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 กลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพสินค้าและบริการด้านการท่องเที่ยวแบ่งได้เป็น 

6 ประเภท ได้แก่  (กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2554) 

1. สร้าง พัฒนา ฟ้ืนฟู และเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวการจ้ากัดจ้านวนนักท่องเที่ยวให้

เหมาะสมกับศักยภาพในการรองรับเพ่ือเป็นการอนุรักษ์ไม่ให้เสื่อมโทรมและรักษาคุณค่าด้าน           

การท่องเที่ยว โดยมีแนวทางดังต่อไปนี   

1.1 ศึกษาศักยภาพการรองรับนักท่องเที่ยวที่นิยมเดินทางท่องเที่ยวจ้านวนมากๆ 

เพ่ือให้ทราบจ้านวนนักสูงสุดที่สามารถรับได้ 

1.2 พัฒนาศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวส้าคัญ ๆ เช่น ขยายพื นที่จอดรถยนต์ 

เพ่ิมสิ่งอ้านวยความสะดวกเช่น สถานที่พักแรม จ้านวนห้องน ้า ร้านอาหาร ถังขยะ การจั ดเก็บ                  

เป็นต้น  

1.3 การควบคุมผลกระทบต่อชุมชนด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม  



  38 

2. การสร้างความเชื่อมโยงของแหล่งท่องเที่ยว โดยจัดท้าเส้นทางการท่องเที่ยว ในระดับ

ท้องถิ่นระดับจังหวัดระดับภาคและระดับประเทศและน้าเสนอกิจกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือสร้างรูปแบบ

ที่หลากหลายก่อให้เกิดคุณค่าสูงสุดก่อให้เกิดการขยายระยะเวลาการท่องเที่ยวให้ยาวนานยิ่งขึ นและ

ใช้จ่ายเพิ่มขึ น  

3. การพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน มีแนวทางดังต่อไปนี   

3.1 จัดท้ามาตรฐานการท่องเที่ยวชุมชน เพ่ือใช้เป็นแนวทาง ในการพัฒนาและ

ยกระดับมาตรการการท่องเที่ยวชุมชน เพ่ือสร้างความพึงพอใจแก่นักท่องเที่ยวและไม่ส่งผลกระทบต่อ

วิถีชีวิตชุมชน  

3.2 จัดตั งหน่วยงานดูแลรับผิดชอบด้านการท่องเที่ยวชุมชนเพ่ือรับผิดชอบการส่งเสริม

ประสานงานและให้ค้าปรึกษาแนะน้าในการพัฒนาให้เป็นไปตามมาตรฐาน  

3.3 พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนให้ได้มาตรฐาน ศึกษาและคัดเลือกที่มีความเหมาะสม

ให้ได้มาตรฐาน 

4. ก้าหนดและพัฒนามาตรฐานอุตสาหกรรมท่องเที่ยวด้านการบริการ แหล่งท่องเที่ยว 

ธุรกิจน้าเที่ยว มัคคุเทศก์และผู้น้าเที่ยว  

5. การพัฒนามาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวประเภทต่าง ๆได้แก่ 

5.1 ศึกษาและจัดท้ามาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวให้ครอบคลุมกับการจัดบริ การ

ท่องเที่ยว  

5.2 จัดตั งกองทุนสนับสนุนการพัฒนามาตรฐานแหล่งท่องเที่ยวและพัฒนาที่มี

ศักยภาพสูงด้านการตลาดต่างประเทศและในประเทศ  

5.3 ศึกษาและปรับปรุงกฎระเบียบเกี่ยวกับการจัดสรรรายได้ เพ่ือให้น้าไปใช้ในการ

พัฒนามาตรฐานแหล่งท่องเที่ยว  

6. การพัฒนาผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจัดตั งหน่วยงานส่งเสริมและพัฒนา

ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยว ส่งเสริมให้ใช้ e-Tourismพัฒนาศักยภาพส่งเสริมให้ผู้ประกอบ            

การ จัดตั งสมาคมหรือชมรมเพ่ือยกระดับคุณภาพการให้บริการมีการตรวจประเมินและรับรอง

มาตรฐาน 

7. อบรมภาษาต่างประเทศเพ่ิมประสิทธิภาพให้ธุรกิจน้าเที่ยวและมัคคุเทศก์ ร่วมมือกับ

ภาคเอกชนที่มีบุคลากรที่มีความรู้ด้านภาษาต่างประเทศ และจัดบุคลากรมาร่วมเป็นอาสาสมัคร

ช่วยเหลือนักท่องเที่ยว  
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8. พั ฒ นาสิ่ ง อ้ านวยความสะดวก ป้ องกั นและการรั กษาความปลอดภั ย ข อ ง

นักท่องเที่ยว  โดยสร้างระบบอาสาสมัครและจัดท้าฐานข้อมูลช่วยเหลือนักท่องเที่ยว  

           ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวและด้านธุรกิจบริการ

พัฒนาและเผยแพร่ข้อมูลสถิติด้านการท่องเที่ยวและสารสนเทศจัดท้าเว็บไซต์เผยแพร่ข้อมูลส่งเสริม

ผู้ประกอบการจัดท้าเว็บไซต์เพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์เป็นภาษาไทยและต่างประเทศ จัดท้าระบบ

ฐานข้อมูลของภาคีเครือข่ายที่เกี่ยวข้องกับด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว ติดตามประเมินสถานการณ์

แหล่งท่องเที่ยวส้าคัญ รวมทั งสินค้าและบริการหลัก ๆ ส้ารวจพฤติกรรมนักท่องเที่ยวและประเมิน

ความพึงพอใจรวมทั งเป็นดัชนีเตือนภัยด้านการท่องเที่ยว ส่งเสริม สนับสนุนและบูรณาการการมีส่วนร่วม

ในกิจกรรมจากทุกภาคส่วน และให้จัดท้าแผนแม่บทพัฒนาการท่องเที่ยวของจังหวัดและกลุ่มจังหวัด 

ให้มีความสอดคล้องเชื่อมโยงกับแผนแม่บทพัฒนาการท่องเที่ยวระดับประเทศ  จัดสรรงบประมาณ 

ปรับปรุงกฎหมายสร้างนวัตกรรมและพัฒนาองค์ความรู้ด้านการท่องเที่ยว  

  พัฒนาบุคลากรและศักยภาพโดยการปรับปรุงโครงสร้างหน่วยงานที่มีหน้าที่รับผิดชอบ

ด้านการพัฒนาการท่องเที่ยว  เพ่ิมอัตราก้าลังให้ เพียงพอส้าหรับการปฏิบัติงาน ให้มีความรู้

ความสามารถเพ่ิมสมรรถนะของต้าแหน่งงานต่างๆ และด้าเนินการพัฒนาอย่างเป็นระบบโดย

การศึกษาและจัดท้าแผนแม่บทจัดตั งสถาบันพัฒนานักบริหารการท่องเที่ยว  ส่งเสริมให้ภาคเอกชน

จัดตั งสถาบันฝึกอบรมบุคลากรร่วมกับสถาบันการศึกษาที่ผลิตบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและองค์การ

ภาคเอกชน ในการพัฒนานักศึกษาให้มีคุณภาพสูงขึ น จัดท้าระบบ e-Learning และคู่มือการบริหาร

ท่องเที่ยวในชุมชนและการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ เพ่ือให้ศึกษาเรียนรู้ด้วยตนเอง  

 ยุทธศาสตร์ที่  3 การพัฒนาความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวในภูมิภาคเอเชียและ

นานาชาติ ตามพันธกรณีระหว่างประเทศส่งเสริมให้นักธุรกิจมีความพร้อม ขยายการลงทุนและ      

การให้บริการไปสู่ต่างประเทศมากขึ น มีการด้าเนินการด้านการออก Joint Visa หรือ Single Visa

ผลักดันภารกิจและกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวที่ส่งเสริมการเชื่อมโยง แหล่งท่องเที่ยวระหว่างประเทศ 

และพัฒนาความโดดเด่นของคุณภาพการท่องเที่ยวและส่งเสริมให้เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวในอินโด

จีนและความร่วมมือกับประเทศในภูมิภาคเพ่ือสร้างเส้นทางการท่องเที่ยวที่เชื่อมโยงกันมีการส้ารวจ 

วางแผน ออกแบบและด้าเนินการส่งเสริม อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู บูรณะ ปรับปรุง พัฒนาแหล่งท่องเที่ยว 

สนับสนุนการพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยว โดยการประชุมเชิงปฏิบัติการ การอบรมสัมมนา และ

การแลกเปลี่ยนข้อมูลและองค์ความรู้ระดับประเทศ  สอดคล้องกับนโยบายการท่องเที่ยวแห่งชาติ 

ส่งเสริมและสนับสนุนให้องค์การปกครองส่วนท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวและ

ประสานงานสนับสนุนการบริหารจัดการเครือข่ายการท่องเที่ยวชุมชนด้าเนินการประสานความ
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ร่วมมือกับองค์การภาครัฐและเอกชนทั งภายในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือเป็นเครือข่ายในการ

ด้าเนินงานด้านการท่องเที่ยว  

 สรุปได้ว่าการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยว จะเป็นการส่งเสริมผู้บริหารเพ่ือเตรียม 

ความพร้อมในการพัฒนาศักยภาพทุกด้านให้บรรลุเป้าหมายน้าพาให้ไปสู่ผลสัมฤทธิ์ตามยุทธศาสตร์ 

โดยสร้างกระบวนการที่เป็นขั นตอน และมีทิศทางชัดเจนเหมาะสมกับวิสัยทัศน์ พันธกิจ ในการ

อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและคุณภาพสิ่งแวดล้อม เพ่ือความสมดุลและยั่งยืนยกระดับ

มาตรฐานบริการด้านการท่องเที่ยว ป้องกันและการรักษาความปลอดภัยส่งเสริมการมีส่วนร่วมแก่ทุก

ภาคส่วนพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศและสถิติและพัฒนาความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวทุกภาค

ส่วนทั งในและต่างประเทศเพ่ือเป็นเครือข่ายในการด้าเนินงานด้านการท่องเที่ยว ดังนั นในการวิจัยครั ง

นี ผู้วิจัยจึงก้าหนดแนวคิดเป็นหลักในการศึกษายุทธศาสตร์ดังกล่าวในการท่องเที่ยว 

 ในการศึกษาเพ่ือการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีนี มีแนวคิดด้านการวางแผนกลยุทธ์หรือ

ยุทธศาสตร์โดยสรุปได้จาก David L. Goetsch; & Stanley B.Davis (Goetsch; & David, 1997 : 

97-119) และชนินทร์  ชุณหพันธ์ (2544 : 15-17) ซึ่งได้ก้าหนดกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ไว้

ดังนี คือขั นตอนที่ 1 การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดยพิจารณาและตรวจสอบสภาพแวดล้อมของ

องค์กรทั งภายในและภายนอกอย่างรอบคอบเพ่ือค้นหาจุดเด่นจุดด้อยโอกาสและอุปสรรคขั นตอนที่ 2 

การก้าหนดวิสัยทัศน์เป็นการก้าหนดเป้าหมายกว้างๆในสิ่งที่ต้องการในอนาคตขององค์การขั นตอนที่  

3 การก้าหนดภารกิจเพ่ือก้าหนดขอบเขตการด้าเนินงานขององค์การขั นตอนที่  4 การก้าหนด

เป้าหมายเป็นการก้าหนดผลลัพธ์ที่องค์การคาดหวังขั นตอนที่ 5 การก้าหนดวัตถุประสงค์เป็นสิ่งที่

องค์การต้องการบรรลุ, ขั นตอนที่ 6 การก้าหนดนโยบายเป็นการก้าหนดแนวทางในการด้าเนินงาน

ขององค์การและขั นตอนที่ 7 การก้าหนดกลยุทธ์เกี่ยวข้องกับแนวทางปฏิบัติต่างๆเพ่ือให้องค์กรบรรลุ

ตามวัตถุประสงค์ซึ่งมี 3 ระดับคือ 1) กลยุทธ์ระดับองค์การก้าหนดโดยผู้บริหารระดับสูงเพ่ือบรรลุ

เป้าหมายโดยรวมขององค์การ 2) กลยุทธ์ระดับธุรกิจเป็นการค้นหาวิธีการแข่งขันให้กับแต่ละธุรกิจ        

ที่องค์การด้าเนินการอยู่เพ่ือท้าให้กลยุทธ์ระดับองค์การบรรลุผล  3) กลยุทธ์ระดับหน้าที่ทางธุรกิจ          

ถูกก้าหนดขึ นตามหน้าที่ต่างๆขององค์การเพ่ือให้การด้าเนินงานบรรลุตามกลยุทธ์ระดับธุรกิจ 

 ดังนั นการสร้างยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีจึงมีขั นตอนตามหลักการวางแผนยุทธศาสตร์โดยใช้

กระบวนการศึกษาวิจัยจากเอกสารที่เกี่ยวข้องและการเก็บข้อมูลภาคสนามด้วยเครื่องมือในการวิจัย

ร่วมกับการสนทนากลุ่ม (Focus Group Interview) และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและ
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ภายนอกด้วยเทคนิค SWOT Analysis, และวิเคราะห์เพ่ือหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยโดยเทคนิค 

TOWS Matrixรวมทั งการประชุมอภิปรายกลุ่ม (Focus Group Discussion) และผลการประเมินร่าง

ยุทธศาสตร์จากผู้ทรงคุณวุฒิท้าให้ยุทธศาสตร์นี ประกอบด้วยองค์ประกอบส้าคัญได้แก่วิสัยทัศน์          

พันธกิจประเด็นยุทธศาสตร์เป้าประสงค์ตัวชี วัดกลยุทธ์และแนวทางพัฒนา 

 

แนวคิดเกี่ยวกับเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 
 ความหมายของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

 เศรษฐกิจสร้างสรรค์เกิดขึ นภายใต้แนวคิดที่กล่าวว่า เศรษฐกิจเป็นวิธีการที่มุ่งเน้นให้  

ความสนใจในบทบาทของการสร้างสรรค์เศรษฐกิจในฐานะเป็นพลังขับเคลื่อนเศรษฐกิจในยุคปัจจุบัน

ที่เริ่มมาจากค้าว่าการพัฒนาเศรษฐกิจ การเกิดขึ นของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ก่อให้เกิดผลกระทบ

มากมายต่อการเปลี่ยนย้ายเศรษฐกิจโลก ซึ่งเป็นการเคลื่อนย้ายแบบดั งเดิมที่ตั งอยู่บนฐานของ         

การผลิตสินค้าสู่การจัดให้มีการบริการการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวเป็นการเปลี่ยนแปลงขนาดใหญ่และ

ท้าทายเทียบเท่ากับการแปรสภาพจากสังคมการเกษตรสู่สังคมอุตสาหกรรมในปี ค .ศ . 1700               

(MPI, 2009) 

 ค้าอธิบายและการนิยามความหมายของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ได้รับการพัฒนามาอย่าง

ต่อเนื่องในช่วง 10-15 ปีมานี ยิ่งมีส่วนส้าคัญและเป็นประโยชน์อย่างมากต่อการท้าความเข้าใจใน

กิจกรรมของเศรษฐกิจแบบอาศัยองค์ความรู้เป็นฐานสู่อุตสาหกรรมเศรษฐกิจสร้างสรรค์เป็นฐาน 

 ค้าว่าเศรษฐกิจสร้างสรรค์ Howkins (2001) ผู้ที่เป็นเจ้าของแนวคิดได้อธิบายว่าหมายถึง 

การสร้างมูลค่าที่เกิดจากความคิดมนุษย์ สรุปได้ 2 ประเด็น ที่มีความสัมพันธ์ คือ 1) ความคิด

สร้างสรรค์ (Creativity) เป็นการใช้ความคิด (Ideas) ท้าความคิดเดิมหรือการสร้างความคิดใหม่ 

เริ่มต้นจากการจินตนาการ และพรสวรรค์ของแต่ละบุคคล   2) เศรษฐกิจสร้างสรรค์ (Creative 

Economy) คือเศรษฐกิจสร้างสรรค์เกิดขึ นเมื่อมีการใช้ความคิด (ideas) ผลิตสินค้าและบริการซึ่ง

น่าสนใจและมีมูลค่าหรือคุณค่าประกอบกับวิธีทางที่หลากหลายในการที่คนมีการแบ่งปันและขาย

ความคิด (ideas) คือเศรษฐกิจสร้างสรรค์นั่นเองและผลที่ได้ตามมาคือการเพิ่มขึ นของราคาสินค้าหรือ

บริการ GDP และค่าจ้างเฉลี่ย 

 สรุปได้จากความหมายข้างต้นเศรษฐกิจสร้างสรรค์ หมายถึงการสร้างมูลค่าเพ่ิมให้กับ

ผลผลิต ต่างๆโดยใช้ความคิดใหม่ๆ ที่เกิดจากการจินตนาการและพรแสวงของมนุษย์ 
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 องค์ประกอบของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

  Howkins (2001) ได้กล่าวว่าเศรษฐกิจสร้างสรรค์ประกอบไปด้วย 3 องค์ประกอบด้วยกันคือ 

1. อุตสาหกรรมสร้างสรรค์หลัก (Core creative industries) ซึ่งเป็นกลุ่มกิจกรรมทาง

เศรษฐกิจที่สร้างสรรค์สิ่งใหม่หรือการสื่อความหมายใหม่ๆแต่ไม่จ้าเป็นต้องเป็นเรื่องของวัฒนธรรม

อย่างเดียว 

2. อุตสาหกรรมที่เกี่ยวข้องและสนับสนุน (Total sector) ที่มีผลทางอ้อมต่ออุตสาหกรรม

สร้างสรรค์หลัก 

3. ระบบนิเวศเพ่ือการสร้างสรรค์ (Creative Ecology) ได้แก่ทรัพยากรในท้องถิ่นระบบ

สังคมท่ีสร้างสรรค์  ความคิดสร้างสรรค์ 

 เศรษฐกิจสร้างสรรค์จะเกิดขึ นได้จะต้องมีกิจกรรมของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์หลักที่มี

กิจกรรมทางเศรษฐกิจและมีการสร้างสรรค์ และต้องมีอุตสาหกรรมอ่ืนๆ ที่เกี่ยวข้องและสนับสนุนที่มี

ผลทางอ้อมต่ออุตสาหกรรมสร้างสรรค์หลัก โดยมีการส่งเสริมความคิดสร้างสรรค์ โดยใช้ทรัพยากรใน

ท้องถิ่นท่ีมีอยู่ 

 อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ถือว่าเป็นหัวใจหลักและหัวใจส้าคัญของการพัฒนาเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ซึ่งในที่นี คือการเกิดการเจริญเติบโตเป็นเศรษฐศาสตร์สาขาหนึ่งและสินค้าจากอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์มีความหลากหลายและมาจากหลายภาคส่วนทางเศรษฐกิจซึ่งภาคส่วนนี อาจถูกเรียกว่าเป็น

อุตสาหกรรมวัฒนธรรม (Cultural Industries)จัดเป็นสาขาย่อยซึ่งรวมอยู่ในอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

 ค้าว่าอุตสาหกรรมวัฒนธรรม  (Cultural Industries) และอุตสาหกรรมสร้างสรรค์

(Creative Industries) แม้จะได้รับความสนใจที่จะศึกษาอย่างกว้างขวางในปัจจุบันแต่ก็ยังไม่ได้รับ

การพัฒนาให้สมบูรณ์และประสบความส้าเร็จเท่าที่ควรและยังมีการตีความหมายในแต่ละมุมมอง เช่น 

ยูเนสโก (UNESCO, 2004) มีมุมมองว่าอุตสาหกรรมวัฒนธรรมคือการใช้กิจกรรมความรู้ทาง

วัฒนธรรมและทรัพย์สินทางปัญญาเพ่ือผลิตสินค้าและบริการที่มีความหมายต่อสังคมและวัฒนธรรม 

 Foord (2008) กล่าวว่าอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ควรจะเป็นสาขาย่อยๆของอุตสาหกรรม

วัฒนธรรมและจะนิยมใช้ค้าว่าอุตสาหกรรมวัฒนธรรมมากกว่าอุตสาหกรรมสร้างสรรค์พร้อมทั งระบุว่า

อุตสาหกรรมวัฒนธรรมเป็นอุตสาหกรรมที่มีเป้าหมายหลักคือวัฒนธรรมที่มีความหมายต่อสังคมใน

ด้านของการผลิตการมีส่วนร่วมการเป็นเจ้าของวัฒนธรรมรวมถึงการกระจายรายได้โดยมีสาระส้าคัญ

คือไม่ใช่เป็นการแสวงหาผลก้าไรใดๆ 
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 Paufilo (2011) อธิบายว่าการใช้ค้าว่าสร้างสรรค์แทนที่วัฒนธรรมโดยเมื่อเราใช้ในบริบท

ของความรู้ด้านเศรษฐกิจและอุตสาหกรรมวัฒนธรรมจะถูกน้ามาใช้เมื่อเราพูดในเรื่องของวัฒนธรรม

แต่เมื่อเราพูดในด้านของเศรษฐกิจจึงได้รวมเอาวัฒนธรรมเข้าไปเป็นส่วนหนึ่งของอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ ทั งนี ก็เพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจให้กับความรู้ด้านเศรษฐกิจ 

 ในขณะเดียวกันในสหราชอาณาจักรก็ยังมองว่าอุตสาหกรรมวัฒนธรรมและอุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ยังมีความแตกต่างกันโดย DCMS ของสหราชอาณาจักรได้มีการจัดท้าข้อมูลที่เป็นกระแส

ไหลเวียนที่ชี ให้เห็นความแตกต่างระหว่างอุตสาหกรรมและอุตสาหกรรมสร้างสรรค์โดยมองว่า

อุตสาหกรรมวัฒนธรรมหมายถึงกิจกรรมต่างๆที่มีการผลติจ้านวนมากและมีเรื่องของลิขสิทธิ์เข้า

เกี่ยวข้องส่วนอุตสาหกรรมสร้างสรรค์และกิ จกรรมสร้างสรรค์ เป็นสิ่ งที่ มุ่ งเน้นถึงเรื่องของ                   

การแสดงออกเชิงคุณค่าด้านต่างๆซ่ึงเป็นหัวใจหลักของอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ 

 สรุปได้ว่าอุตสาหกรรมสร้างสรรค์หมายถึงอุตสาหกรรมที่มีการผลิตสินค้าและบริการต่าง ๆ 

โดยใช้ทรัพยากรในท้องถิ่นและมีเป้าหมายหลักในเรื่องของคุณค่าเป็นส้าคัญ 

 อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ในประเทศไทย 

 ส้านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  (2557) ได้สรุปถึง

ความหมายของเศรษฐกิจสร้างสรรค์ว่าหมายถึงการขับเคลื่อนเศรษฐกิจบนพื นฐานของการใช้องค์

ความรู้ (Knowledge) การศึกษา (Education) การสร้างสรรค์งาน (Creativity)และการใช้ทรัพย์สิน

ทางปัญญา (Intellectual Property) ที่เชื่อมโยงกับรากฐานทางวัฒนธรรมการสั่งสมความรู้ของสังคม

และเทคโนโลยีสมัยใหม่ดังนั นอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของไทยในระดับ  Micro Development จึงมี

ความหลากหลายและมีศักยภาพดังภาพที่ 3 
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ภาพที่ 3 อุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของไทย 
ที่มา: อาคม  เติมพิทยาไพสิฐ (2554) 

 

 จากภาพพบว่าอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ของประเทศไทยประกอบด้วย  4 ด้าน (อาคม  

เติมพิทยาไพสิฐ, 2554) ได้แก่ 

1. มรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติ  (Cultural Heritage Nature) เช่นงานฝีมือ

หัตถกรรมท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมความหลากหลายทางชีวภาพแพทย์แผนไทยอาหารไทยเป็นต้น 

2. ศิลปะ  (Arts) เช่นศิลปะการแสดง  (Performing Arts) ทัศนศิลป์  (Visual Arts)

จิตรกรรมประติมากรรมสถาปัตยกรรมเป็นต้น 

3. สื่อ (Media) เช่นภาพยนตร์และวีดีทัศน์การกระจายเสียงการพิมพ์ดนตรีเป็นต้น 

4. งานสร้างสรรค์และออกแบบ  (Functional Creation) เช่นการออกแบบแฟชั่น

สถาปัตยกรรมการโฆษณาซอฟต์แวร์ 

 สรุปได้ว่าอุตสาหกรรมสร้างสรรค์ในการพัฒนาระดับย่อยของไทยนั นมีทั งความ

หลากหลายและมีศักยภาพใน 4 ด้านคือมรดกทางวัฒนธรรมและธรรมชาติศิลปะต่างๆสื่อและงาน

สร้างสรรค์และออกแบบการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์ในบริบทประเทศไทยจะเป็นการพัฒนา

เศรษฐกิจบนพื นฐานของการสร้างและใช้องค์ความรู้ความคิดสร้างสรรค์และทรัพย์สินทางปัญญา        
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ที่เชื่อมโยงกับพื นฐานทางวัฒนธรรมการสั่งสมความรู้ของสังคมเทคโนโลยีและนวัตกรรมในการผลิต

สินค้าและบริการใหม่เพ่ือสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจซึ่งการสร้างมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจจ้าเป็นที่จะ

เอาทรัพยากรต่างๆ ที่มีอยู่ซึ่งส่วนใหญ่จะเป็นที่มีอยู่ในสังคมที่เป็นวัฒนธรรมหรือเราจะเรียกว่าทุนทาง

วัฒนธรรมวัฒนธรรมถือเป็นทุนส้าคัญและเป็นหัวใจหลักในการพัฒนาอุตสาหกรรมท่องเที่ยวซึ่งทุน

ทางวัฒนธรรมคือเป็นทรัพย์สินทางปัญญาที่สั่งสมสืบทอดกันมาและยังด้ารงอยู่ในสิ่งที่สังคมนั นๆ           

มีการตระหนักและเห็นคุณค่าเป็นที่ต้องการและสามารถน้ามาใช้ประโยชน์หรือต่อยอดให้งอกเงยขึ น

ซ่ึงทุนทางวัฒนธรรมสามารถแบ่งออกเป็น 2 ชนิดคือชนิดมีรูปลักษณ์จับต้องได้ (Tangible) และชนิด

ไม่มีรูปลักษณ์จับต้องไม่ได้ (Intangible)  (อาคม  เติมพิทยาไพสิฐ, 2554) 

 

แนวคิดเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
  ความหมายการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

  การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นการท่องเที่ยวแนวใหม่ที่มุ่งเน้นในเรื่องการเข้าถึง

วัฒนธรรมหรือประวัติศาสตร์โดยการให้ผู้มาเยือนได้มีประสบการณ์ที่มีอัตลักษณ์พิเศษและมีส่วนร่วมกับ

วัฒนธรรมความเป็นอยู่ที่แท้จริงของสถานที่ท่องเที่ยวนั นโดยการท่องเที่ยวในรูปแบบนี  จะช่วยสร้าง

ให้เกิดความสัมพันธ์อันดีระหว่างนักท่องเที่ยวและเจ้าบ้าน จัดเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่  

ที่พัฒนาต่อยอดจากการท่องเที่ยวในรูปแบบอ่ืนๆ (ภัทรพงศ์ อินทรก้าเนิดและคณะ, 2553: 27-30) 

ซึ่งค้าว่า Creative Tourism ได้มีการอ้างถึงเป็นครั งแรกใน ปี พ.ศ.2536 โดยเพอร์ซและบัทเลอร์ใน

หนังสือ Tourism Research : Critiques and Challenges. (Richards, 2011) ในฐานะที่เป็นการ

การท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่มีศักยภาพแต่ไม่ได้มีการให้ค้านิยามไว้หลังจากนั นในปีพ .ศ.2543 

คริสปินเรย์มอนและเกร็กริชาร์ดจึงได้ร่วมกันก้าหนดนิยาม  Creative Tourism ขึ นเป็นครั งแรกว่า

“การท่องเที่ยวซึ่งมอบโอกาสให้กับผู้เดินทางในการพัฒนาศักยภาพการสร้างสรรค์ของตนผ่านการมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้ด้วยประสบการณ์จริงที่เป็นไปตามลักษณะเฉพาะของพื นที่เป้าหมายที่

ได้ท่องเที่ยว”( Richards and Raymond, 2000)  มีการให้ค้าจ้ากัดความของการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์อย่างเป็นทางการครั งแรก ในงานประชุมนานาชาติ เรื่องการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 2008 

ซึ่งจัดโดย UNESCO ที่เมือง Santa Fe มลรัฐนิวเม็กซิโก ประเทศสหรัฐอเมริกาว่า การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์คือ การท่องเที่ยวที่เน้นการเรียนรู้ในเรื่องศิลปะ วัฒนธรรมและอัตลักษณ์ของสถานที่ผ่าน

ประสบการณ์ตรงและการมีส่วนร่วมกับผู้คนเจ้าของวัฒนธรรม (UNESCO Santa Fe International 

Conference on Creative Tourism, 2008)  
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 Raymond and Richards (2016) กล่าวว่าการท่องเที่ ยวเชิงสร้างสรรค์หมายถึ ง            

การท่องเที่ยวซึ่งมอบโอกาสให้กับผู้เดินทางในการพัฒนาศักยภาพ การสร้างสรรค์ของตน ผ่านการมี

ส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนรู้  ด้วยประสบการณ์จริงตามลักษณะเฉพาะของพื นที่ เป ้าหมาย

Wurzburger,Aagesen, Pattakos& Pratt(2009: 147) กล่าวว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

คือ การท่องเที่ยวที่มอบกิจกรรมในด้านการสร้างสรรค์ ทางด้านศิลปะ หัตถกรรมและการท้าอาหาร

พร้อมด้วยที่พักคุณภาพดี การมีปฏิสัมพันธ์กับท้องถิ่นในพื นที่ที่มีลักษณะเฉพาะ Smith (2003) กล่าวว่า 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ คือ การท่องเที่ยววิถีชีวิตที่ท้าให้ได้เรียนรู้เกี่ยวกับการใช้ชีวิตของผู้คนใน

ท้องถิ่น ไม่ว่าจะเป็นเรื่องการอยู่อาศัย การประกอบอาชีพ อาหารการกิน ศิลปหัตถกรรม ที่สะท้อนให้

เห็นอัตลักษณ์ของชุมชนและผู้คนเจ้าของพื นที่  โดยมุ่งเน้นให้มีปฏิสัมพันธ์ที่ผ่านการพูดคุยสนทนา

และกิจกรรมทดลองปฏิบัติเช่น ทดลองท้าอาหาร ท้าศิลปหัตถกรรมหรือใช้ชีวิตตามอย่างผู้คนในชุมชน 

เช่นการท่องเที่ยวแบบโฮมสเตย์  ซึ่งจะท้าให้เข้าใจวัฒนธรรมอันมีอัตลักษณ์ของผู้คนและสถานที่นั น

ผ่านประสบการณ์ตรง อันเป็นเวทีการเรียนรู้แบบมีชีวิตนั่นเอง(องค์การบริหารพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือ

การท่องเที่ยว (องค์การมหาชน, 2558 : 73) 

 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  (Creative Tourism) เป็นการท่องเที่ยวที่มีจุดประสงค์

สอดคล้องกับแนวทางการพัฒนาชุมชนที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในการด้าเนินชีวิตของชุมชน

โดยจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวอย่างกลมกลืนและสัมพันธ์กับประวัติศาสตร์วัฒนธรรมตลอดจนวิถีต่างๆ

ในชุมชนในเชิงของการเรียนรู้และการทดลองเพ่ือให้ได้มาซึ่งประสบการณ์จากสิ่งที่มีอยู่และเป็นอยู่

จริงในชุมชนนอกจากนั นชุมชนจะต้องสามารถใช้การจัดการท่องเที่ยวสร้างสรรค์เป็นเครื่องมือในการ

รักษาความสมดุลระหว่างการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ นจากการท่องเที่ยวภายในชุมชนและชุมชนจะได้รับ

ผลประโยชน์ทั งในรูปแบบที่เป็นผลประโยชน์ตอบแทนอิงตามระบอบทุนนิยมและในรูปแบบความ

ยั่งยืนของการพัฒนาในชุมชน  (องค์การบริหารพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

(องค์การมหาชน. 2554, ออนไลน์)  

 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ หมายถึง การเดินทางที่น้าไปสู่ประสบการณ์ที่แท้จริงและมี

การเชื่อมโยงด้วยการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมในงานศิลปะมรดกหรือคุณลักษณะพิเศษของสถานที่และมี

การเชื่อมสัมพันธ์กับผู้คนที่อาศัยอยู่ในพื นที่ ซึ่งเป็นผู้ สร้างสรรค์วัฒนธรรมที่ยังมีชีวิตนั นขึ นมา                 

(การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2559)องค์การบริหารพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยว (องค์การ

มหาชน) (2559) มีข้อมูลแสดงว่า การท่องเที่ยวสร้างสรรค์ หมายถึง การจัดให้เกิดกิจกรรมต่างๆ โดย

เน้นการเรียนรู้การศึกษาจากประสบการณ์ท่ีเกี่ยวข้องกับชุมชนตลอดจนการมีส่วนร่วมและปฏิสัมพันธ์

ระหว่างนักท่องเที่ยวกับชุมชนUNESCO (2016)และ องค์การบริหารการพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือ             
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การท่องเที่ยว (องค์การมหาชน) หรืออพท. หรือ DASTA (2559) มีข้อมูลแสดงถึงการก้าหนดหลักเกณฑ ์

ที่เป็นกระบวนการของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไว้ว่าเป็นความคิดสร้างสรรค์ที่ไม่ได้เลียนแบบใคร

และเป็นต้นแบบอย่างแท้จริงและมีความเป็นของแท้ดั งเดิมมีการจินตนาการและมีความจรรโลงใจที่

แสดงออกเป็นความคิดอย่างสร้างสรรค์มีองค์ความรู้แฝงไว้ด้วยศิลปะและกลิ่นอายของวัฒนธรรม

ท้องถิ่นและเกิดจากการฉลาดคิดกลายมาเป็นประดิษฐ์กรรมรวมทั งเป็นทรัพย์สินทางปัญญา 

 สถาบันวิจัยเพ่ือพัฒนาประเทศไทย  (2553) ได้น้าเสนอนิยามของการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ว่าเป็นกระบวนการ “การต่อยอดเพ่ิมค่าหาจุดต่างโดยใช้ความคิดเชิงสร้างสรรค์” กล่าวคือ

“ต่อยอด” เป็นการต่อยอดจากฐานทุนเดิมที่มีอยู่ทั งทุนทางด้านสังคมและวัฒนธรรม“เพ่ิมค่า”          

การเพ่ิมมูลค่าและคุณค่าแก่ทรัพยากรการท่องเที่ยวบนฐานอัตลักษณ์ความเป็นไทย“หาจุดต่าง” สร้าง

และพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวที่แปลกใหม่โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือยกระดับศักยภาพ         

การแข่งขันของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ท่ีน้าไปสู่เศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

 มุทริกา   พฤกษาพงษ์ (2554) ขยายความว่าการท่องเที่ยวสร้างสรรค์หรือการท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์คือการท่องเที่ยววิถีชีวิตที่ท้าให้นักท่องเที่ยวได้เรียนรู้เกี่ยวกับการใช้ชีวิตของผู้คนใน

ท้องถิ่นไม่ว่าจะในเรื่องวิถีการอยู่อาศัยการประกอบอาชีพอาหารการกินศิลปหัตถกรรมและอ่ืนๆ         

ที่สะท้อนถึงเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ของชุมชนและผู้คนเจ้าของพื นที่โดยมุ่งเน้นให้นักท่องเที่ยวมี

ปฏิสัมพันธ์กับคนในพื นที่ผ่านการพูดคุยสนทนาและผ่านกิจกรรมทดลองปฏิบัติต่างๆเช่นทดลอง

ท้าอาหารทดลองท้าศิลปหัตถกรรมหรือทดลองใช้ชีวิตตามอย่างผู้คนในชุมชนหรือการท่องเที่ยวแบบ

โฮมสเตย์ซึ่งจะท้าให้เข้าใจในวัฒนธรรมอันมีเอกลักษณ์ของผู้คนและสถานที่นั นๆผ่านประสบการณ์

ตรงเรียกว่าเป็นเวทีการเรียนรู้แบบมีชีวิต 

 การจัดการการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ในประเทศไทยเป็นการพัฒนาการจัดการท่องเที่ยวโดย

องค์การบริหารพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) หรืออพท. (2554 : 

ออนไลน์) ได้เริ่มต้นขึ นจากการน้าเสนอแนวคิดการจัดการท่องเที่ยวสร้างสรรค์แก่ชุมชนเกิดเป็น

ต้นแบบของแนวทางการด้าเนินงานด้านการพัฒนาท่องเที่ยวเพ่ือหารูปแบบของการจัดการการ

ท่องเที่ยวสร้างสรรค์การสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวสร้างสรรค์พร้อมกับประเมินผลลัพธ์หรือ

ประโยชน์ที่ผู้มีส่วนร่วมในทุกภาคส่วนจะได้รับทั งที่สามารถจับต้องได้เช่นรายได้และที่จับต้องไม่ได้เช่น

ความสามัคคีความหวงแหนในท้องถิ่นตลอดจนศึกษาผลดีผลเสียในการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่าง

สร้างสรรค์ต่อการพัฒนาชุมชนในประเทศไทยโดย อพท . มุ่งเน้นในการสร้างคุณค่ามรดกทาง

วัฒนธรรมและวิถีชีวิตที่นักท่องเที่ยวสามารถมีส่วนร่วมและสร้างประสบการณ์ใหม่ที่ได้รับจากการ

เดินทางท่องเทีย่ว 



  48 

 ดังนั น การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์หรือ Creative Tourism จึงเป็นการจัดการท่องเที่ยวที่   

มุ่งไปสู่แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  ที่จ้าเป็นต้องรักษาความสมดุลของเศรษฐกิจ

สังคมและสิ่งแวดล้อมโดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมคิดร่วมท้า  และสร้างกระบวนการกลุ่มในการ

พัฒนา การท่องเที่ยวของชุมชน  รวมทั งนักท่องเที่ยวก็เป็นส่วนหนึ่งในการให้ความสนใจในวัฒนธรรม 

ความเป็นอยู่ของชุมชนในมิติที่มีความลึกมากขึ น  โดยจะสามารถเข้าใจในวัฒนธรรมอันมีเอกลักษณ์

ของผู้คนและสถานที่นั นๆ ผ่านการสัมผัสด้วยประสบการณ์ ตรง  จนเกิดเป็นการเรียนรู้ในการ

ท่องเที่ยวแบบมีชีวิตและน้าไปสู่ความหลากหลายในการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจอีกรูปแบบหนึ่งอันจะ

น้าไปสู่การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

 สรุปได้ว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวแนวใหม่ที่สร้างอัตลักษณ์

ของชุมชนในกิจกรรมต่างๆ เช่น วิถีการอยู่อาศัย การประกอบอาชีพ อาหารการกิน ศิลปหัตถกรรม 

และอ่ืนๆ การท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับวิถีชุมชน  ที่สอดประสานการเรียนรู้  การศึกษาจาก

ประสบการณ์ที่เกี่ยวข้องกับชุมชนไว้อย่างลงตัว อีกทั งยังเปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวได้เข้าไปมีส่วน

ร่วมกับคนในพื นที่ ซึ่งเป็นสิ่งที่ท้ากันอยู่แล้วในชีวิตประจ้าวันของคนในพื นที่นั นๆ นอกจากนักท่องเที่ยว

ยังได้รับประสบการณ์ใหม่แล้ว ยังเกิดความภาคภูมิใจ เพลิดเพลินและได้รับความรู้จากการท่องเที่ยว

อีกด้วย  

 ปัจจัยส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 เหตุปัจจัยที่ผลักดันให้เกิดแนวคิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์สืบเนื่องมาจาก การ

เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของผู้เดินทางซึ่งพบว่า มักเลือกจุดหมายปลายทางในการท่องเที่ยวมากขึ น 

จากรูปแบบของการท่องเที่ยวได้มีการเปลี่ยนแปลงไป จากยุคสมัยแรกที่มุ่งเน้น การท่องเที่ยว

ชายทะเล เพ่ือการพักผ่อนหย่อนใจและการแสวงหาความเพลิดเพลินเป็นหลักได้เปลี่ยนไปสู่ยุคของ

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ที่นักเดินทางให้ความสนใจด้านวัฒนธรรมและชื่นชมพิพิธภัณฑ์ของ

ท้องถิ่นที่ได้ไปเยือน และมาสู่ยุคปัจจุบันที่เป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ที่นักเดินทางมักหา

จุดหมายปลายทางที่ให้โอกาสในการพบปะพูดคุยกับคนในท้องถิ่น สามารถเรียนรู้ซึมซับความคิด 

อารมณ ์ความรู้สึกและมีปฏิสัมพันธ์กับสถานที่ วัฒนธรรมความเป็นอยู่และผู้คนเจ้าของพื นที่  ท้าให้

รู้สึกเสมือนว่าเป็นส่วนหนึ่งของสถานที่นั นๆได ้ 

 การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมนักท่องเที่ยว ในเรื่องของ 1) การปรับเปลี่ยนไปตามสภาพ

เศรษฐกิจ 2) นิยมเดินทางท่องเที่ยวระยะใกล้ โดยอาจเลือกเดินทางท่องเที่ยวภายในประเทศ

หรือภายในภูมิภาคเดียวกันมากขึ น  3)มีแนวโน้มสนใจการท่องเที่ยวในลักษณะพิเศษ เช่น การ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงสุขภาพ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร 4) กระแสความรับผิดชอบ
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ต่อสังคมและสิ่งแวดล้อม การอนุรักษ์ประเพณี  วัฒนธรรมดั งเดิม ก้าลังได้รับความนิยมจาก

นักท่องเที่ยวและมีแนวโน้มมากขึ น แนวคิดการพัฒนาอย่างยั่งยืนได้ถูกเปลี่ยนถ่ายเข้าสู่อุตสาหกรรม

ท่องเที่ยวโดยรวมอย่างเป็นล้าดับ  และก้าล ังปรับ เปลี ่ยนสภาพไปสู ่การจ ัดการที ่ค้านึงถึง           

ขีดความสามารถ การรองรับของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียม ประเพณีวัฒนธรรมและวิถีชีวิต

ความเป็นอยู่ของชุมชน และมุ่งเน้นสิ่งแวดล้อมและฐานทรัพยากรของพื นที่ท่องเที่ยวเป็นส้าคัญ ดังนั น

การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมของนักท่องเที่ยวนี เอง ท้าให้รูปแบบการท่องเที่ยวเปลี่ยนไป และมีความ

จ้าเป็นในการเตรียมความพร้อมของสถานที่ท่องเที่ยวให้มีรูปแบบเฉพาะเจาะจงให้ตรงกับความ

ต้องการของนักท่องเที่ยวในแนวนี มากขึ น ต้องมีการน้าเสนอโอกาสส้าหรับสร้างสรรค์ประสบการณ์ที่

มีความเชื่อมโยงเข้ากับอัตลักษณ์ของสถานที่นั นๆ มากขึ น มิใช่เป็นเพียงการน้าเสนอสถานที่ท่องเที่ยวให้

ผู้มาเยือนเพียงแค่ชื่นชมแล้วจากไป การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ท้าให้เจ้าของพื นที่ท่องเที่ยว

จ้าเป็นต้องมีความคิดสร้างสรรค์ในการค้นหา และน้าเสนอทรัพย์สินหรือทรัพยากรทางวัฒนธรรมให้มี

ความน่าสนใจต่อนักท่องเที่ยวผู้มาเยือน โดยการเชื่อมโยงสู่วัฒนธรรมหรืออัตลักษณ์ของชุมชน

ท้องถิ่นนั นๆ และเปิดโอกาสให้ผู้มาเยือนเข้าไปมีส่วนร่วมและสัมผัสกับวัฒนธรรมหรืออัตลักษณ์ของ

สถานที่หรือชุมชนที่ไปเยือนโดยตรง และแม้เมื่อเดินทางกลับไปแล้วยังน้าประสบการณ์และ           

ความประทับใจติดตัวกลับไปด้วย การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มิได้มีเป้าหมายในการทดแทนการท่องเที่ยว

ในรูปแบบอ่ืนๆ หากแต่เป็นการท่องเที่ยวทางเลือกใหม่ ที่สอดคล้องกับยุคสมัยที่ผู้คนมีพฤติกรรม

ในการค้นหาความหมายต่างๆ รอบตัวและสอดรับกับพฤติกรรมนักเดินทางท่ีเริ่มเปลี่ยนไป 

 ประภัทร สุทธาเวศ (2550) กล่าวว่า ปัจจัยที่ผลต่อการท่องเที่ยวเปลี่ยนแปลงรูปแบบ          

การท่องเที่ยวมี 2 ปัจจัย คือ โครงสร้างทางสังคม และพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว ดังนี  

1. โครงสร้างทางสังคม หมายถึง โครงสร้างความสัมพันธ์ของกลุ่มคนในสังคมที่ส่งผลต่อ

การเปลี่ยนแปลงรูปแบบการท่องเที่ยว แบ่งเป็น 3 ประเด็น ได้แก่ 

1.1 คุณภาพชีวิต หมายถึง ความเป็นอยู่ที่มีลักษณะดี ปัจจุบัน ผู้คนในสังคมต้องการ

ความสุขทางใจมากขึ นด้วยการลดความเครียดจากการท้างาน ความเครียดจากการแข่งขัน เป็นต้น 

มนุษย์น้าการท่องเที่ยวเข้ามาช่วยในการสร้างความสุขทางใจ คนในสังคมสามารถเดินทางท่องเที่ยวได้

ด้วยตนเองและสามารถเดินทางท่องเที่ยวได้ระยะไกลมากขึ น 

1.2 ความตระหนักในสิ่งแวดล้อม คนในสังคมหันมาให้ความส้าคัญกับสิ่งแวดล้อมทาง

ธรรมชาติมากกว่าการผลิตทางอุตสาหกรรม มีความห่วงใยในระบบนิเวศมากขึ นเนื่องจากการผลิตของ

ภาคอุตสาหกรรมส่งผลเสียหายต่อสิ่งแวดล้อม การตระหนักถึงความส้าคัญเพ่ือป้องกันและรักษา
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สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ ส่งผลให้เกิดรูปแบบการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ เช่น การท่องเที่ยวเชิง

นิเวศ การท่องเที่ยวเชิงเกษตร เป็นต้น 

1.3 มาตรฐานคุณภาพ เป็นเรื่องระหว่างผู้ประกอบการกับนักท่องเที่ยว โดยมีรูปแบบ

การท่องเที่ยวเป็นตัวกลาง นักท่องเที่ยวต้องการการบริการท่องเที่ยวและสินค้าที่ดีมีมาตรฐาน 

ผู้ประกอบการจึงต้องพัฒนาการบริการการท่องเที่ยวและสินค้าให้มีคุณภาพเพ่ิมขึ นอย่างต่อเนื่อง 

2. พฤติกรรมของนักท่องเที่ยว หมายถึง พฤติกรรมการแสวงหา จัดซื อ ใช้ประโยชน์ และ

ประเมินสินค้าบริการที่คาดว่าจะสามารถสนองความต้องการด้านการท่องเที่ยว โดยความต้องการของ

นักท่องเที่ยวมีการเปลี่ยนแปลงไป นักท่องเที่ยวต้องการความสะดวกสบายในการเดินทางท่องเที่ยว 

ซึ่งสามารถแบ่งได ้3 ประเด็นดังนี  

2.1 ความเร็ว นักท่องเที่ยวต้องการใช้ระยะเวลาน้อยที่สุดในการเดินทางไปแหล่ง

ท่องเที่ยว เช่น การไม่ต้องตื่นแต่เช้าเพื่อเดินทางไปท้ากิจกรรมในพื นที่ห่างไกล 

2.2 ความง่าย นักท่องเที่ยวต้องการความง่ายต่อการปฏิบัติในสิ่งหนึ่งสิ่งใดหรือทางหนึ่ง

ทางใดที่เกี่ยวข้องกับการด้าเนินกิจกรรมต่างๆ ในชีวิตประจ้าวัน เช่น รายการอาหารที่มีขั นตอน            

การปรุงและบริโภคไม่ยุ่งยาก นักท่องเที่ยวไม่มีเวลารอคอย ผู้ผลิตจึงต้องตอบสนองภาวะความง่าย           

ในการปฏิบัติดังกล่าว เช่น อาหารจานด่วน อาหารจานเดียว เป็นต้น 

2.3 ความหลากหลาย นักท่องเที่ยวต้องการมีทางเลือกที่มีมากกว่าทางเดียวหรือแบบเดียว 

เช่น ตัวสินค้าและบริการ ในอดีตนักท่องเที่ยวจะทราบข้อมูลการท่องเที่ยวได้จากแหล่งท่องเที่ยวเพียง

อย่างเดียว แต่นักท่องเที่ยวต้องการทราบข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวจากสื่ออ่ืนๆ เช่น ข้อมูลจากเอกสาร 

เว็บไซด์  เป็นต้น 

 Greenwood, Jerusha Bloyer (2006: 72) กล่าวว่าการท่องเที่ยวเป็นการท้ากิจกรรมที่

บุคคลเดินทางไปยังสถานที่หนึ่งนอกบ้าน โดยมีปัจจัยด้านแหล่งท่องเที่ยวเป็นสิ่งส้าคัญที่ก่อให้เกิดการ

เจริญเติบโตของอุตสาหกรรมท่องเที่ยวประกอบด้วย  

1. สิ่งดึงดูดใจที่ เป็นเสน่ห์ของแหล่งท่องเที่ยว อาจเป็นความงดงาม มีบรรยากาศ           

น่าประทับใจ เช่น หาดทรายขาวสะอาด น ้าทะเลใส เกาะแก่งงดงามหรือสร้างความตื่นเต้น เช่น 

ประเพณีหรือเทศกาลที่จัดขึ นอย่างตระการตา  

2. สิ่งอ้านวยความสะดวก  ได้แก่ บริการที่พักแรม ความบันเทิงต่าง ๆ ความเป็นมิตรไมตรี

ของเจ้าของบ้าน ความซื่อสัตย์ ไม่เอารัดเอาเปรียบฉ้อโกงนักท่องเที่ยว การสร้างความประทับใจท้าให้

นักท่องเที่ยวกลับไปเยือนแหล่งท่องเที่ยวนั นอีก 
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3. การเข้าไปถึงของเส้นทางคมนาคมที่เข้าถึงได้ง่าย สามารถเข้าถึงได้ทุกฤดูกาลระยะเวลา

ที่ใช้ในการเดินทางถึงจุดหมายปลายทางเหมาะสม มีการปรับปรุงวิธีการในการถึงด้วยเทคโนโลยีใหม่

เข้ามาใช้ เช่น กระเช้าไฟฟ้า ที่ท้าให้ข้อจ้ากัดในเรื่องอายุหรือสุขภาพของนักท่องเที่ยวหมดไป 

 Weaver (2000) กล่าวว่าปัจจัยที่เป็นสาเหตุในการท่องเที่ยวมี 8 ประการ ประกอบด้วย      

1) เพ่ือฟ้ืนฟูสุขภาพและร่างกาย 2) เพ่ือไปร่วมการแข่งขันกีฬาต่าง ๆ 3) เพ่ือไปดูสิ่งที่มีคุณค่าทาง

ประวัติศาสตร์ ศิลปวัฒนธรรม 4) เพ่ือความบันเทิงใจและพักผ่อนและความสนุกสนานไปเยี่ยมญาติ   

5) เพ่ือเดินทางไปศาสนสถาน เช่น ของพวกคาทอลิก หรือนครเมกกะของชาวอิสลาม เป็นต้น 6) ไปศึกษา

หาความรู้หรือเดินทางไปท้าธุรกิจ Yooshik Yoon (2002) กล่าวว่ามูลเหตุจูงใจ  4 ประการ ได้แก่   

1)  เพ่ือพักฟ้ืนร่างกาย เช่น การไปตากอากาศชายทะเลหรือไปตามค้าแนะน้าของแพทย์ 2) เพ่ือวัฒนธรรม 

เช่น การไปชมนาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ เป็นต้น  3)  เพ่ือไปเยี่ยมครอบครัวหรือญาติ และ 4) เพ่ือเป็น

เกียรติภูมแิละยกฐานะของตนให้สูงขึ น 

 สรุปได้ว่าสาเหตุต่าง ๆ เมื่อน้ามารวมกับความต้องการของมนุษย์ จึงเป็นแรงผลักดัน           

ให้เกิดการเดินทางท่องเที่ยวไปยังส่วนต่าง ๆ ของโลกอย่างกว้างขวาง และเพ่ือให้ผู้เดินทางได้รับความ

สะดวก รวดเร็ว จึงได้มีการจัดระบบในขั นตอนต่าง ๆ ตั งแต่นักท่องเที่ยวยังไม่เริ่มเดินทางหรือยังไม่มี

ความคิดที่จะเดินทาง ซึ่งในชั นนี จะมีการจัดระบบให้บริการข่าวสารเพ่ือเชิญชวนให้เกิดการตัดสินใจ

ท่องเที่ยว และล้าดับต่อมาย่อมจะเป็นการจัดระบบการให้บริการอ้านวยความสะดวกในการเดินทาง 

การพักแรม การให้บริการน้าเที่ยว การให้บริการด้านภัตตาคาร ร้านอาหาร บันเทิง สินค้าที่ระลึก 

รวมทั งการคุ้มครองในด้านความปลอดภัย ซึ่งในแต่ละส่วนที่ได้กล่าวมาแล้วนี   สามารถรวมเรียกว่า 

เป็นบริการท่องเที่ยว ซึ่งเมื่อรวมกับการจัดระบบในส่วนของการบ้ารุงรักษา และพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยวแล้ว ก็เรียกว่า เป็น อุตสาหกรรมท่องเที่ยว ที่ประเทศต่าง ๆ ก้าลังแข่งขันเพ่ือใช้เป็น

ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมของตนอยู่ในปัจจุบัน โดยเฉพาะด้านเศรษฐกิจนั น 

อุตสาหกรรมท่องเที่ยวสามารถก่อให้เกิดการสร้างงาน สร้างอาชีพ และการกระจายรายได้ไปยัง

ประชาชนต่าง ๆ เป็นจ้านวนมาก 

 Landry (2008) กล่าวว่า ความส้าคัญของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์คือการท้าให้

น ักท่องเที ่ยวมีโอกาสท้าความรู ้จ ักกับตัวเองมากขึ  น  จากการได้เห็นสิ ่งแปลกใหม่รอบตัว             

แต่การท่องเที่ยวในบางรูปแบบมิได้ช่วยให้นักท่องเที ่ยวมีโอกาสดังกล่าวได้มากนัก  โดยเฉพาะ      

การท่องเที่ยวแบบเร่งรีบที ่ท้าให้นักท่องเที่ยวไม่มีเวลามากพอในการซึมซับหรือเรียนรู้ประเพณี 

วัฒนธรรม ความเป็นอยู่ของสถานที่ที่ได้ไปเยือน อย่างไรก็ดีการท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์นั  น         

ไม่จ้าเป็นต้องมีกิจกรรมที่หวือหวาในหลายๆ ครั งพบว่ากิจกรรมธรรมดา เช่น การพินิจวิถีชีวิตประจ้าวัน
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ของชุมชนที่ไปเยือน วิธีการเข้าคิวขึ นรถ การซื ออาหาร การคุยกันของคนในท้องถิ่นนั นๆ ก็ท้าให้เกิด

การเรียนรู้ได้ และนักท่องเที่ยวในฐานะที่เป็นนักท่องเที่ยวแบบสร้างสรรค์ ยังสามารถเข้าไป ช่วยสร้าง

ประสบการณ์ดีๆ กับผู้คนในท้องถิ่นและมีโอกาสที่จะทดแทนสิ่งดีๆ ให้กับถิ่นที่ไปเยือนได้ ซึ่งสิ่งท้าทาย

ส้าหรับผู้ด้าเนินการเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  คือ การสร้างมูลค่าและคุณค่าศิลปะ 

วัฒนธรรมและวัตถุดิบที่มีในท้องถิ่น และสามารถท้าให้ผู้มาเยือนตระหนักถึงมูลค่าและคุณค่านั นๆ  

ว่ามีความแตกต่างจากสินค้าและบริการทั่วไปอย่างไร ทั งนี เนื่องจากนักท่องเที่ยว มักไม่ประสงค์ที่จะ

จ่ายค่าสินค้าและบริการทั่วไปอย่างไร ทั งนี เนื่องจากนักท่องเที่ยวมักไม่ประสงค์ที่จะจ่ายค่าสินค้าและ

บริการในราคาแพงขึ น หากไม่ตระหนักถึงคุณค่าของสินค้าและบริการเชิงสร้างสรรค์  ด้วยเหตุนี              

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จึงมักถูกโยงเข้ากับการเล่าเรื่องเกี่ยวกับท้องถิ่นนั นๆ เพ่ือให้ผู้มาเยือน         

มีความเข้าใจในอัตลักษณ์ของสถานที่ท่องเที่ยวนั นมากขึ น   

 ในแง่ของการพัฒนาเศรษฐกิจ อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวจัดเป็นหนึ่งในอุตสาหกรรม             

ที่มีส่วนในการช่วยขับเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศตามแนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ โดยแนวทาง

การท่องเที่ยวแนวใหม่นี  มีเป้าหมายเพ่ือสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาทั งในด้านวัฒนธรรม และ

เศรษฐกิจของประเทศไปพร้อมๆ  ก ัน  และจะเป ็นอ ุตสาหกรรมที ่ช ่วยส ่ง เสริม การพัฒนา

อุตสาหกรรมที่ช่วยส่งเสริมการพัฒนาอุตสาหกรรมสร้างสรรค์อ่ืนๆ ซึ่งเป็นตัวขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

สร้างสรรค์ด้วยการท้าหน้าที่เชื่อมโยงสินค้าและบริการ โดยผู้ประกอบการสร้างสรรค์ (Creative 

Entrepreneur) และอุตสาหกรรมสร้างสรรค์อ่ืนๆให้สามารถเข้าถึงผู้บริโภคในวงกว้าง การท่องเที่ยว

ของทุกประเทศล้วนมีรูปแบบและกิจกรรมการท่องเที่ยวที่แตกต่างกันไปตามบริบทของทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวที่เกิดจากธรรมชาติ และสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ น ดังนั นแนวคิดใหม่ในอนาคตของการท่องเที่ยว 

คือ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ พ.ศ. 2555-

2559 ได้มุ่งเน้นเศรษฐกิจสร้างสรรค์ 

 หลักการของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 หลักการของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่สอดคล้องกับการพัฒนาเป็นกระแสความคิดหลัก

ของโลกในช่วง 2 ทศวรรษที่ผ่านมา และมีการกระจายผลประโยชน์ให้แก่คนส่วนใหญ่ รวมทั งมี         

การร่วมมือกันอย่างใกล้ชิดระหว่างผู้ที่เกี่ยวข้องหรือมีส่วนได้ส่วนเสีย เมื่อน้าหลักการนี มาปรับใช้กับ

การท่องเที่ยว จึงมีจุดเน้นที่ส้าคัญในการดูแลทรัพยากรการท่องเที่ยว ให้ใช้ประโยชน์ได้ ต่อไปลด

ปริมาณของเสียที่จะเป็นอันตรายต่อสิ่งแวดล้อม มีการกระจายรายได้และผลประโยชน์ให้กับทุกฝ่ายที่

เกี่ยวข้องกับแหล่งท่องเที่ยวนั นเช่น หน่วยงานและองค์การที่เกี่ยวข้อง ผู้ประกอบธุรกิจการท่องเที่ยว
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และชุมชนอย่างเป็นธรรมและโดยให้ เข้าร่วมในการจัดการบริการแก่นัก ท่องเที่ยว อีกด้วย 

(McKercher, Cros and Du., 2002) 

 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มีหลักการส้าคัญอยู่ 4 ประการ ดังต่อไปนี   (Yooshik Yoon, 

2002 : 22) 

1. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ต้องสร้างผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจ กล่าวคือ การท่องเที่ยว

ต้องท้าให้เศรษฐกิจเติบโตอย่างเพียงพอที่จะตอบสนองความต้องการขั นพื นฐานของประชาชนได้ 

โดยเฉพาะอย่างยิ่ ง จะต้องสามารถขจัดความยากจนและเน้นการกระจายโอกาสในการใช้      

ทรัพยากร เพ่ือลดความไม่เทียมกันในสังคม และผู้ประกอบการที่ เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรม          

การท่องเที่ยวสามารถรวมเอาค่าใช้จ่ายด้านสิ่งแวดล้อมเข้าไว้ในต้นทุนการผลิตด้วย เช่น การจัดการ

ด้านการโรงแรมจะต้องรวมค่าใช้จ่ายในการบ้าบัดน ้าเสีย และการลดความเสื่อมโทรมของสิ่งแวดล้อม

ในบริเวณข้างเคียงด้วย 

2. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ต้องสร้างความเจริญเติ บโตให้กับสังคม กล่าวคือ            

การท่องเที่ยวต้องสนับสนุนค่านิยมให้ประชาชนมีมาตรฐานการบริโภคทรัพยากร ที่ไม่ฟุ่มเฟือย      

และอยู่ ในขีดความสามารถของระบบนิเวศนั น ๆ ที่จะรองรับได้  รวมทั งมีการส่งเสริมและ         

พัฒนารูปแบบในการที่จะน้าของเสียกลับมาใช้ใหม่   ให้เหมาะสมกับความต้องการทางสังคม        

และศักยภาพที่จะอ้านวยประโยชน์ได้  และต้องสร้างความสัมพันธ์อันดีในสังคม โดยความสัมพันธ์

ดังกล่าวต้องมั่นคงยาวนาน และต้องน้าไปสู่การกระจายผลประโยชน์ในสังคมอย่างเป็นธรรม 

3. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ต้องการท่องเที่ยวต้องสนับสนุนการรักษาวัฒนธรรม

ดั งเดิมของชุมชนเพ่ือสร้างความภาคภูมิใจอย่างยาวนาน และไม่ก่อให้เกิดการเปลี่ยนแปลงใด ๆ              

ต่อวัฒนธรรมอันดีของชุมชน  รวมทั งเป็นการสืบทอดวัฒนธรรมอันดีกับคนรุ่นหลังต่อไป 

4. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต้องใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างชาญฉลาด มีการ

บ้ารุงรักษา และมีอัตราการใช้ทรัพยากรที่อยู่ในขอบเขตของการฟื้นฟูกลับมาใหม่ได้ หากใช้ทรัพยากร

การท่องเที่ยวจนหมดสิ นไป หรือใช้จนเสื่อมโทรมอาจท้าให้คนรุ่นหลังขาดโอกาสในการใช้ประโยชน์

ต่อไป  นอกจากนั น การท่องเที่ยวยังต้องมีการพิทักษ์และสงวนรักษาความหลากหลายทางชีวภาพ 

เพราะสิ่งมีชีวิตในระบบนิเวศ รวมทั งมนุษย์มีวิวัฒนาการร่วมกันการสูญหายไปของสิ่งมีชีวิตชนิดใด

ชนิดหนึ่งย่อมส่งผลกระทบต่อสิ่งมีชีวิตที่เหลือรอด จนอาจเป็นเหตุให้มีการสูญหายของสิ่งมีชีวิตหลายชนิด

ตามมา 

 หลักของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ดังกล่าวมุ่งเน้นให้อุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมี

ขอบเขตของการพัฒนาในลักษณะ ต่อไปนี  (Weaver, 2000 : 182-184) 
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1. การท่องเที่ยวจะต้องสามารถด้ารงอยู่ได้ 

2. มีนักท่องเที่ยวมาเยี่ยมเยือนอย่างสม่้าเสมอ 

3. ทรัพยากรการท่องเที่ยวยังคงรักษาความดึงดูดใจไว้ได้ไม่เสื่อมคลาย 

4. กิจกรรมการบริการมีก้าไร แม้ต้องมีการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงการให้บริการอยู่เสมอ 

5. ผลกระทบที่มีต่อสิ่งแวดล้อมทั งทางธรรมชาติ สังคม และวัฒนธรรม จะต้องไม่มีหรือมี

น้อยที่สุด 

 McIntosh and  Goeldner  (1990 : 173) กล่าวว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์สามารถ

น้ามาเป็นยุทธศาสตร์ส้าคัญในการแก้ปัญหาและฟ้ืนฟูเศรษฐกิจได้เนื่องจาก  

1. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยว    

เข้ามาได้มาก ท้าให้มีรายได้หมุนเวียนในประเทศได้อย่างมากมาย ซึ่งถือเป็นการแก้ปัญหาดุลการค้า

ระหว่างประเทศที่มีประสิทธิภาพมากวิธีหนึ่ง 

2. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ก่อให้เกิดการจ้างงานและก่อให้เกิดกิจกรรมเชิงเศรษฐกิจ

ขึ นมากมาย เช่น การให้บริการในแหล่งท่องเที่ยว การบริการขนส่ง การประกันภัย บริษัทน้าเที่ยว 

ร้านอาหาร ธุรกิจโรงแรมที่พัก งานดูแลบ้ารุงรักษา งานรักษาความปลอดภัย เป็นต้น 

3. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ก่อให้เกิดการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวโดยแหล่งท่องเที่ยวต่าง 

ๆ จะได้รับการปรับปรุงดูแลให้สะอาดและสวยงามอยู่เสมอ เพ่ือดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเที่ยวกัน

มากขึ น ซึ่งจะเป็นผลดีต่อการสร้างรายได้ของคนในท้องถิ่น 

4. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ก่อให้ เกิดอุตสาหกรรมต่อเนื่องแก่คนท้องถิ่น เช่น          

การผลิตผลผลิตทางการเกษตร การขายอาหาร การขายของที่ระลึก การบริการที่พัก การน้าเที่ยว ซึ่ง

สิ่งเหล่านี เป็นการสร้างรายได้ให้กับคนท้องถิ่น 

5. การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ท้าให้มนุษย์มีทรัพยากรการท่องเที่ยวเหลือเก็บไว้ใช้ได้อย่าง

ยาวนาน เนื่องจากนักท่องเที่ยวกลุ่มนี จะมีส้านึกในการรักษาสิ่งแวดล้อม จึงไม่ท้าลายธรรมชาติ   

ทรัพยากรธรรมชาติจึงยังคงความเป็นธรรมชาติอย่างแท้จริง และชุมชนในท้องถิ่นก็ยังคงอนุรักษ์

วัฒนธรรมประเพณีของท้องถิ่นไว้ได้  

 รูปแบบและองค์ประกอบท่ีส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 Richards and  Palmer (2010) หนึ่งในผู้ก่อตั งแนวความคิดเรื่องการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ได้ชี ให้เห็นว่ารูปแบบของการท่องเที่ยวการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  (Creative Tourism) นี  

ถึงแม้จะเป็นส่วนหนึ่ งของการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม  (Cultural Tourism) ในภาพรวมเป็น                

การปรับเปลี่ยนไปจากการท่องเที่ยวแบบเดิมที่นานวันเข้ายิ่งเป็นการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพต่้าลง 

http://www.google.co.th/search?hl=th&tbo=p&tbm=bks&q=inauthor:%252525252522Robert+Palmer%252525252522&source=gbs_metadata_r&cad=6
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เนื่องจากกลายเป็นการท่องเที่ยวมวลชนที่ใช้เวลาเดินทางไปกับการเข้าชมและถ่ายภาพตามสถานที่

น่าสนใจและมีความส้าคัญในทางธรรมชาติและวัฒนธรรม ไม่ว่าจะเป็นพิพิธภัณฑ์ หาดทราย อนุสรณ์

สถาน มรดกทางวัฒนธรรม แต่นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่มีความปรารถนาที่จะเข้าไปมีส่วนร่วมในทาง

วัฒนธรรมของพื นที่ที่ตนเองไปเที่ยว หรือในอัตลักษณ์ของพื นที่ท่องเที่ยวนั นๆ ในภาพรวมการ

ท่องเที่ยวสร้างสรรค์จึงเป็นการท่องเที่ยวที่มีความสนใจแตกต่างไปจากเดิมคือ  จากวัฒนธรรมที่จับ

ต้องได้ (Tangible Cultural Resources)  ไปสู่ทรัพยากรทางวัฒนธรรมที่เป็นนามธรรม (Intangible 

Cultural Resources) ดังภาพที ่4 

 

 
 
 
 
 
 
ภาพที่ 4 การเปลี่ยนแปลงวัฒนธรรมการท่องเที่ยวจากแบบเดิมสู่แบบใหม่ 
ที่มา : ส้านักงานคณะกรรมการวิจัยแห่งชาติ (2559) 

 

 องค์ การการท่ องเที่ ยวโลกแห่ งสหประชาชาติ  (United Nations World Tourism 

Organization: UNWTO) (2017)  ได้ เสนอรูปแบบพื นฐานของการท่องเที่ ยว เชิงสร้างสรรค์ ใน           

2 ลักษณะได้แก่ 1) ใช้การสร้างสรรค์เป็นกิจกรรมของนักท่องเที่ยว 2) ใช้การสร้างสรรค์เป็นฉากหลัง

ของการท่องเที่ยว ซึ่งในรูปแบบแรกจะเป็นสิ่งที่ได้รับการปฏิบัติอยู่แล้วในกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ที่ให้นักท่องเที่ยวเข้าไปมีส่วนร่วมในพื นที่ท่องเที่ยวนั นๆ และก้าลังได้รับความนิยมเพ่ิมมากขึ น 

เพ่ือท้าให้สถานที่ท่องเที่ยวนั นมีเสน่ห์เพ่ิมขึ น ตัวอย่างเช่นการจัดกิจกรรมต่างๆของเมืองซานตาเฟ         

ซึ่งเป็นเมืองที่ได้รับการประกาศโดยยูเนสโกให้เป็นเมืองสร้างสรรค์ด้านศิลปะ หัตถกรรม โดยจัดให้มี

กิจกรรมเกี่ยวกับการเรียนรู้ การปั ้นหม้อดินเผา งานศิลปะของเผ่าพูเอโบล(Pueblo) ในเขตนี           

มีชื่อเสียงมาแต่เดิมหลักสูตรการท้าอาหารพื นเมือง หรือการท้าเครื่องรางพื นเมือง ที่พิพิธภัณฑ์ศิลปะ

พื นเมืองมีความหลากหลายของรูปแบบประสบการณ์ที่จะน้าเสนอให้กับนักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   

ที่จะเข้าร่วมนับตั งแต่การซื อผลิตภัณฑ์สร้างสรรค์ในพื นที่ไปจนถึงการเข้าชมชิม หรือเรียนรู้ทักษะ

บางด้านในพื นที่ท่องเที่ยว ดังตารางที ่1 

 

จินตนาการ (Image) 
อัตลักษณ์ (Identity) 
วิถีชีวิต (Lifestyles) 

บรรยากาศ (Atmosphere) 
การเล่าเร่ือง (Narrative) 

การสร้างสรรค์ (Creativity) 
สื่อ (Media) 

ประเพณีที่ตกทอดมา (Built Heritage) 
พิพิธภัณฑ์ (Museums) 

อนุสาวรีย ์(Monuments) 
ชายหาด (Beaches) 
ภูเขา (Mountains) 
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ตารางที่ 1 รูปแบบประสบการณ์ของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
 

กิจกรรมพื้นฐาน ชนิดของประสบการณ์ 

การเรียนรู้ การประชุมปฏิบัติการ 

การทดสอบ ประสบการณ์ 

การก้าหนดวาระ 

การมอง เส้นทางการเดินทาง 

การซื อ โรงละคร มหรสพ ของที่ระลึก 

 

 นอกจากนี  Greg Richards ยังเสนอองค์ประกอบของคุณลักษณะของการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ซึ่งประกอบด้วยคุณลักษณะเฉพาะ 6 ประการได้แก่ (Richards, 2010) 

1. เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ เพ่ิมทักษะให้กับนักท่องเที่ยว  (The rise of skilled 

consumption) ซึ่งการพัฒนาทักษะของนักท่องเที่ยวสามารถเกิดขึ นได้จากการที่นักท่องเที่ยวเข้ามี

ส่วนร่วมในกิจกรรมการท่องเที่ยวอาทิในกิจกรรมการท่องเที่ยวด้านการท้าศิลปะโคมไฟล้านนา 

จังหวัดเชียงใหม่ โดยสามารถสร้างทักษะด้านการประดิษฐ์ หรือในกิจกรรมท่องเที่ยวด้านการปรุง

อาหาร นักท่องเที่ยวจะได้ทักษะเพ่ิมเติมจากการมีส่วนร่วมลงมือท้าในกิจกรรมดังกล่าว 

2. เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่มีสินค้าหลักคือ ทักษะและประสบการณ์ด้านวัฒนธรรมที่

เกิดจากการเข้าร่วมกิจกรรมการท่องเที่ยว (The experience economy) ประสบการณ์จะกลายเป็น

สินค้า โดยไม่เบียดเบียนทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม เพ่ือมาเป็นสินค้าให้แก่นักท่องเที่ยว

ต่อไป 

3. เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่เปลี่ยนจากการขายทรัพยากรการท่องเที่ยวที่จับต้องได้สู่

ทรัพยากรการท่องเที่ยวที่จับต้องไม่ได้แต่คงไว้ซึ่งประสบการณ์และทักษะ (Shift from tangible to 

intangible tourism resources) สิ่งเหล่านี จะกลายเป็นสินค้าทดแทนที่ทรงคุณค่าแก่นักท่องเที่ยว 

4. เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่เปลี่ยนจากสินค้าที่เป็นวัฒนธรรมระดับสูงไปสู่สินค้าที่เป็น

วัฒนธรรมประจ้าวัน  (Shift from high culture to everyday culture)  โดยที่นั กท่องเที่ ยว

สามารถเข้าถึงได้ง่าย ชุมชนสามารถใช้วิถีชุมชนที่เกิดขึ นในชีวิตประจ้าวันน้าเสนอเป็นสินค้าทาง               

การท่องเที่ยวให้แก่นักท่องเที่ยวได้ส่งผลให้วัฒนธรรมชุมชนมีความเข้มแข็งและยั่งยืนต่อไป 
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5. เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในการท้ากิจกรรม          

การท่องเที่ยวร่วมกับชุมชนท้องถิ่นโดยที่นักท่องเที่ยวจะมีส่วนร่วมในกิจกรรมซึ่งเป็นวิถีประจ้าวันหรือ

วัฒนธรรมของชุมชน (More active, engaging experiences)  ซึ่ งสามารถแบ่ งปันและสร้าง

ประสบการณ์ใหม่ๆให้แก่ทั งชุมชนและตัวนักท่องเที่ยวเอง 

6. เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ต้องมีความโดดเด่นแตกต่าง โดยใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยว

เพ่ือสร้างเอกลักษณ์ให้กับแหล่งท่องเที่ยวในแต่ละพื นที่ ซึ่งพื นที่นั นย่อมมีความแตกต่างแต่ละชุมชนมี

วิถีชีวิตและวัฒนธรรมที่สามารถดึงมาเป็นเอกลักษณ์และพัฒนาเป็นสินค้าทางการท่องเที่ยว และ

น้าเสนอให้แก่นักเที่ยวและเกิดประโยชน์จากการท่องเที่ยวได้ ซึ่งจะส่งผลให้เกิดความเข้มแข็งของ

วัฒนธรรมในชุมชนและชุมชนจะรักษาไว้สืบต่อไป 

 รายงานการวิจัยของส้านักงานเลขาธิการ สภาการศึกษา(2553) การจัดการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ภายในชุมชน ควรให้ความส้าคัญหรือค้านึงถึงองค์ประกอบ 3 ด้านด้วยกันคือ  

1. ความค้านึงถึงความยั่งยืน ของวิถีชุมชนไม่ว่าจะเป็นด้านประวัติศาสตร์ ศิลปะ วัฒนธรรม 

ประเพณี สังคม  สิ่งแวดล้อม และ เศรษฐกิจภายในชุมชน 

2. การเรียนรู้และการมีส่วนร่วมของทั งสมาชิกในชุมชนและนักท่องเที่ยวผู้มาเยือน ในทุกด้าน 

ไม่ว่าจะเป็น ศิลปะ วัฒนธรรม วิถีชีวิต ภูมิปัญญา เอกลักษณ์/อัตลักษณ์ เฉพาะถิ่นระหว่างนักท่องเที่ยว

และเจ้าของพื นที ่

3. ความผูกพันระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าบ้าน เพ่ือให้เกิดความผูกพันประทับใจรู้สึกเป็น

ส่วนหนึ่งของชุมชนได้รับประสบการณ์ท่ีแต่งต่างจากการท่องเที่ยวรูปแบบอื่น 

 อย่างไรก็ตามในการศึกษายังพบว่า ในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ค้านึงถึงความ

ยั่งยืน  นอกจากจะต้องท้าความเข้าใจบริบทของชุมชนในทุกด้านแล้ว ยังต้องสร้างความเข้าใจใน

รากเหง้า วิถีชีวิต วัฒนธรรม ประเพณี ดั งเดิมของชุมชน อย่างลึกซึ งอีกด้วย ซึ่งสอดคล้องกับ

ค้าอธิบายของ กนกพร ศิริโรจน์ ที่อธิบายไว้ว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต้องมีการปฏิสัมพันธ์ใน

วัฒนธรรมที่มีชีวิต(Living Culture)  และสร้างประสบการณ์แท้ (Authentic Experience) โดย

วัฒนธรรมที่มีชีวิต  ในบริบทของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์นั นต้องสามารถผสานกับวัฒนธรรมร่วม

สมัย วัฒนธรรมชาติ  วัฒนธรรมท้องถิ่น ได้อย่างลงตัว (กนกพร  ศิริโรจน์, 2557) 

 ภูริวัจน์  เดชอุ่ม (2556)  กล่าวถึงองค์ประกอบที่ส้าคัญของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ประกอบด้วยส่วนส้าคัญ 3 ด้านดังนี คือ 

1. ด้านการท่องเที่ยวที่ค้านึงถึงความยั่งยืน หมายถึงการอนุรักษ์ทรัพยากรทางธรรมชาติ 

ทางประวัติศาสตร์ ทางวัฒนธรรม และทรัพยากรอื่น ๆ ในการท่องเที่ยวไว้เพ่ือให้สามารถใช้ประโยชน์
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ได้อย่างต่อเนื่องในอนาคตการวางแผนและจัดการในการพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือป้องกันมิให้เกิด

ปัญหา  ทางสิ่งแวดล้อมและสังคม วัฒนธรรมในพื นที่แหล่งท่องเที่ยว คุณภาพของสิ่งแวดล้อมในแหล่ง

ท่องเที่ยว โดยภาพรวมจะยังคงได้รับการรักษาไว้ได้ รวมถึงความสามารถในการรักษาระดับความพึงพอใจ

ของนักท่องเที่ยว เพ่ือให้แหล่งท่องเที่ยวนั น  จะยังคงสามารถรักษาความเป็นที่นิยมอยู่ได้และสามารถ

ท้าการตลาดต่อไปได้ และผลประโยชน์ของการท่องเที่ยวจะต้องกระจายไปในทุกภาคส่วนของสังคม 

2. การเรียนรู้และมีส่วนร่วมในศิลปะ วัฒนธรรม วิถีชีวิต ภูมิปัญญา เอกลักษณ์ อัตลักษณ์ 

เฉพาะถิ่นระหว่างนักท่องเที่ยวและเจ้าของพื นที่หมายถึงการที่นักท่องเที่ยวและเจ้าบ้าน  มีการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ การอนุรักษ์ศิลปวัฒนธรรม ภูมิปัญญาและวิถีชีวิตชุมชนท้องถิ่น 

3. ความผูกพันระหว่างนักท่องเที่ยวกับเจ้าบ้าน หมายถึง การที่เจ้าบ้านมีอัธยาศัยและ

ความเป็นมิตรไมตรี การให้ค้าแนะน้า การให้ความช่วยเหลือ จะท้าให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจ 

และถือเป็นคุณสมบัติของการเป็นเจ้าบ้านที่ดีในการต้อนรับนักท่องเที่ยว 

 ลักษณะของการท่องเที่ยวสร้างสรรค์ (Creative Tourism)  

 คุณลักษณะต่างๆ โดยรวมของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) เมื่อ

น้ามาประมวลก็จะพบว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวที่มีคุณสมบัติซึ่ง

ประกอบด้วย ผู้ท่องเที่ยวและเจ้าของบ้านมีความผูกพันระหว่างกัน (Each engaging the other) 

โดยมีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม(Cross-cultural engagement/Cultural experience) 

ส่งเสริมให้นักท่องเที่ยวมีความเข้าใจอย่างลึกซึ งทางวัฒนธรรมของพื นที่ที่ท่องเที่ยว (Spirit of place 

/deep meaning/understanding of the specific cultural of the place)  โดยนักท่องเที่ ยว  

และเจ้ าของชุมชนได้รับประสบการณ์ จากการมีส่ วนร่วม (Hands-on experience) และมี           

การแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างกัน / ส่งผ่าน-ส่งต่อประสบการณ์ ระหว่างผู้เข้าร่วมและชุมชนเจ้าของ

พื นที่  (Exchange information/transformation and transformative experiences) ผู้ เข้าร่วม

กิจกรรมมากกว่าเป็นผู้ชม (More participate than observe) นักท่องเที่ยวมีโอกาสพัฒนาศักยภาพ

ในการสร้างสรรค์ของตนเองและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ (Co-creating tourism experience) 

ความจริงแท้ทั งในกระบวนการการผลิตและผลิตภัณฑ์ ,ประสบการณ์จริง  (Authentic both 

process and product / genuine experience) จดจ้าประทับใจ, เข้าใจ (Memorable / I hear 

and I forget, I see and I remember, I do and I understand.)  การท่องเที่ยวแบบจ้าเพาะ

เจาะจง (Trailer-made approach) 
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 เกณฑ์คุณสมบัติของการจัดแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 โดยเกณฑ์คุณสมบัติของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในประเทศไทย จากเกณฑ์ของ

องค์การบริหารพื นที่พิเศษ อพท.   จะต้องประกอบด้วยคุณสมบัติสองประการ คือทั งในเชิงพื นที่และ

เชิงกระบวนการ ดังนี  

 คุณสมบัติในเชิงพื้นที ่

1. ความหลากหลายและโดดเด่นทางวัฒนธรรมหรือธรรมชาติ 

2. มีความตระหนักรู้ในคุณค่าของชุมชนโดยเจ้าของวัฒนธรรม 

 คุณสมบัติในเชิงกระบวนการ 

1. มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรม 

2. มีประสบการณ์ตรงร่วมกับเจ้าของวัฒนธรรม 

3. มีกระบวนการที่น้าไปสู่ความเข้าใจอย่างลึกซึ งในพื นที่ท่องเที่ยว 

4. ไม่ท้าลายคุณค่าของชุมชนและน้าไปสู่สมดุลทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมและ

สิ่งแวดล้อม 

 ซึ่งคุณสมบัติในสองลักษณะดังกล่าวจะเป็นพื นฐานหลักของการศึกษา “โครงการต้นแบบ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์” (สุดแดน และคณะ, 2554) ซึ่งสอดคล้องกับการอธิบายความหมายของผู้

เชียวชาญด้านวัฒนธรรมจีน ในการอธิบายเกณฑ์คัดเลือกเมืองวัฒนธรรมของประเทศจีนว่า ต้องมี 

วัฒนธรรมที่มีชีวิตและมีความหลากหลาย มีกิจกรรมที่มีคุณค่าทางวัฒนธรรม สามารถสัมผัส และ 

เข้าถึงได้ ในขณะเดียวกันก็มีการสืบทอดวัฒนธรรมดั่งเดิมพร้อมกับเปิดกว้างในการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

กับวัฒนธรรมโลก (กนกพร  ศิริโรจน์, 2557) 

 ส้าหรับหลักเกณฑ์กระบวนการและประเภทของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์องค์การ

บริหารการพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  (องค์การมหาชน) หรือ  อพท. หรือ 

DASTA (2555 : ออนไลน์) ได้อธิบายตามที่ยูเนสโกก้าหนดไว้ดังนี  

 หลักเกณฑ์ของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 

1. เป็นความคิดสร้างสรรค์ที่ ไม่ ได้ เลียนแบบใครและเป็นต้นแบบอย่างแท้ จริ ง 

(Originality) และมีความเป็นของแท้ดั งเดิม (Authenticity)  

2. มีการจินตนาการ (Imagination) และมีความจรรโลงใจ (Inspiration) ที่แสดงออกเป็น

ความคิดอย่างสร้างสรรค์ 

3. มีองค์ความรู้ (Knowledge) แฝงไว้ด้วยศิลปะ (Arts) และกลิ่นอายของวัฒนธรรม

ท้องถิ่น 
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4. เกิดจากการฉลาดคิด (Ingenuity) กลายมาเป็นประดิษฐกรรม (Inventiveness)  

5. เป็นทรัพย์สินทางปัญญา (Intellectual assets)  

 กระบวนการของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 

1. นักท่องเที่ยวเข้าไปมีส่วนร่วม  (Active participation) และเรียนรู้ประสบการณ์ 

(Learning experience) ในวิถีชีวิตประจ้าวันของผู้คนในชุมชนและมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน 

(Interaction)  

2. นักท่องเที่ยวมีโอกาสแลกเปลี่ยนความคิดสร้างสรรค์และประสบการณ์กับชุมชนใน

ท้องถิ่นในขณะเดียวกันก็ได้รับความรู้ประสบการณ์ช่วยเพิ่มความช้านาญให้แก่นักท่องเที่ยวด้วย 

 ประเภทการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ประกอบด้วย 

1. ประเภทมรดกทางวัฒนธรรม  (Cultural Heritage) เป็นกลุ่มการท่องเที่ ยวเชิง

สร้างสรรค์อันเกี่ยวเนื่องกับประวัติศาสตร์โบราณคดีวัฒนธรรมประเพณีความเชื่อสภาพสังคมแบ่งเป็น

กลุ่มย่อยดังนี  

1.1 กลุ่มแสดงออกทางวัฒนธรรมแบบดั งเดิม  (Traditional Cultural Expression) 

เช่นศิลปะงานฝีมือเทศกาลงานประเพณีต่างๆ 

1.2 กลุ่มท่ีตั งทางวัฒนธรรม (Cultural sites) เช่นโบราณสถานพิพิธภัณฑ์เป็นต้น 

2. ประเภทศิลปะ  (Arts) เป็นกลุ่ มการท่องเที่ ยวเชิ งสร้างสรรค์บนพื นฐานของ

ศิลปวัฒนธรรมแบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อยคือ 

2.1 งานศิลปะ (Visual arts) เช่นการวาดภาพรูปปั้นและวัตถุโบราณเป็นต้น 

2.2 ศิลปะการแสดง (Performing arts) เช่นการแสดงดนตรีพื นบ้านการแสดง

นาฏศิลป์การแสดงละครเป็นต้น 

3. ประเภทวิถีชีวิต (Lifestyles) เป็นกลุ่มท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่เกี่ยวเนื่องกับวิถีชีวิต

หรือการท้ามาหากินของคนในชุมชนท้องถิ่นหรือชาวพื นเมืองแบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อยดังนี  

3.1 วิถีชีวิตของสังคมเมืองเช่นย่านการค้าโบราณย่านส้าเพ็งย่านเยาวราชย่านบางล้าพู

ย่านเมืองเก่าน่านย่านเมืองเก่าแปดริ วย่านถนนนางงามสงขลาเป็นต้น 

3.2 วิถีชีวิตสังคมชนบทเช่นหมู่บ้านช้างตากลางอ .ท่าตูมจ.สุรินทร์ตลาดน ้าด้าเนิน

สะดวกการเลี ยงนกเขาอ้าเภอจะนะจังหวัดสงขลาการท้านาการทอผ้าการท้าเครื่องปั้นดินเผา 

4. ประเภทสื่อ (Media) เป็นกลุ่มท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่เกี่ยวเนื่องกับการสื่อสารกับ

กลุ่มคนกลุ่มใหญ่หรือสื่อสารกับนักท่องเที่ยวที่เป็นกลุ่มเป้าหมายแบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อยดังนี  
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4.1 งานสื่อสิ่งพิมพ์ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Publishing and Printed Media) เช่น

คู่มือท่องเที่ยวนิตยสารการท่องเที่ยวหรือสิ่งพิมพ์อ่ืนๆที่มีส่วนสร้างความน่าสนใจเกี่ยวกับสถานที่

ท่องเที่ยวหรือแหล่งท่องเที่ยวให้มีความน่าสนใจและสามารถสื่อในสิ่งที่มีคุณค่าให้เกิดความน่าสนใจ

เป็นต้น 

4.2 งานโสตทัศน์ (Audiovisual) สื่อโฆษณาทางโทรทัศน์วิทยุหรืออ่ืนๆที่เกี่ยวกับ       

การส่งเสริมความรู้ความเข้าใจถึงการเป็นมาของต้นแบบ  (Originality) ความเป็นของแท้ดั งเดิม 

(Authenticity) ของแหล่งท่องเที่ยวหรือสถานที่นั นๆเป็นต้น 

5. ประเภทการตอบสนองความต้องการของลูกค้า  (Functional creation) เป็นกลุ่ม

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ท่ีเป็นสินค้าและบริการเพื่อตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่มีความ

ต้องการแตกต่างกันแบ่งเป็น 3 กลุ่มย่อยดังนี  

5.1 กลุ่มการออกแบบ  (Design) เช่น  การออกแบบห้องพักในโรงแรมรีสอร์ท              

การออกแบบสินค้าของที่ระลึกให้มีอัตลักษณ์ความเป็นท้องถิ่นหรือแหล่งท่องเที่ยวนั นๆ 

5.2 กลุ่มสื่อสมัยใหม ่(New media)  เช่น  ดิจิทอลซอฟต์แวร์  เกมส์ต่างๆ 

5.3 กลุ่มบริการทางความคิดการท่องเที่ ยวเชิงสร้างสรรค์  (Creative Tourism 

Services) เช่นการบริการทางสถาปัตยกรรมโฆษณานันทนาการและบริการแนวคิดเชิงสร้างสรรค์อ่ืนๆ

ในการส่งเสริมเศรษฐกิจผ่านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ยูเนสโก (UNESCO) มีการน้าเสนอความ

คิดเห็นเกี่ยวกับการส่งเสริมเศรษฐกิจของประเทศผ่านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ซึ่งในการประชุม

นานาชาติเรื่องการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มีสาระส้าคัญ  (การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย, 2554 :

ออนไลน์) ดังนี  

5.3.1 พัฒนาและสร้างประชากรที่มีความคิดสร้างสรรค์และผลิตภัณฑ์ที่ เป็น

เอกลักษณ์ของพื นที่เพ่ิมขึ น 

5.3.2 สร้างงานใหม่ๆในภาคการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เช่นมัคคุเทศก์งานด้าน

ขนส่งช่างฝีมือของท้องถิ่นพนักงานต้อนรับ 

5.3.3 การพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและพัฒนาโครงสร้างพื นฐาน 

5.3.4 เสริมความแข็งแกร่งแก่นโยบายที่สนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ซึ่งเป็นความรับผิดชอบของทั งภาครัฐและภาคเอกชนโดยภาครัฐต้องสร้างบรรยากาศที่

เอื ออ้านวยผ่านการให้สิทธิประโยชน์ด้านภาษีการเข้าถึงแหล่งเงินทุนและการฝึกอบรมส่วนภาคเอกชน

รับผิดชอบในการสนับสนุนตนเองให้ข้อมูลในเรื่องที่คลุมเครือและสร้างเครือข่ายของตนเองในประเด็น

ปัญหาที่มีร่วมกัน 
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5.3.5 มุ่งเป้าหมายที่คุณภาพไม่เพ่ิมอุปสงค์โดยการลดราคา 

5.3.6 หน่วยงานภาครัฐสามารถประสานงานกับหน่วยงานที่มีอยู่ในเมืองและสร้าง

ประโยชน์ร่วมกันผ่านความคิดริเริ่มของภาครัฐและภาคเอกชนส่งเสริมคุณภาพและความเป็นเลิศ 

5.3.7 ใช้การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เพ่ือดึงดูดผู้คนที่สนใจในการปรับปรุงเมือง 

 สรุปได้ว่า  การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวแนวใหม่        

ท้าให้เกิดการรักษาความสมดุลของเศรษฐกิจสังคม และสิ่งแวดล้อม  โดยให้ชุมชนเข้ามามีส่วน       

ร่วมคิด ร่วมท้าและสร้างกระบวนการกลุ่มในการพัฒนาการท่องเที่ยวของชุมชน  รวมทั งนักท่องเที่ยว

ก็เป็นส่วนหนึ่งในการให้ความสนใจในวัฒนธรรม  ความเป็นอยู่ของชุมชนในมิติที่มีความลึกมากขึ น  

โดยจะสามารถเข้าใจในวัฒนธรรมอันมีเอกลักษณ์ของผู้คนและสถานที่นั น  ผ่านการสัมผัสด้วย

ประสบการณ์ตรง  จนเกิดเป็นการเรียนรู้ในการท่องเที่ยวแบบมีชีวิต  และน้าไปสู่ความหลากหลาย   

ในการท่องเที่ยวที่น่าประทับใจจะท้าให้นักท่องเที่ยว  และเจ้าของบ้านเกิดความผูกพันระหว่างกัน     

มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ข้ามวัฒนธรรมมากขึ น    นักท่องเที่ยวมีโอกาสพัฒนาศักยภาพในการ

สร้างสรรค์ของตนเองและมีส่วนร่วมในการตัดสินใจ เป็นความจริงแท้ทั งในกระบวนการการผลิต    

และผลิตภัณฑ์ ประสบการณ์จริง ท้าให้มีความจดจ้าประทับใจ เข้าใจและการท่องเที่ยวแบบจ้าเพาะ

เจาะจง อีกรูปแบบหนึ่ง  เช่นเดียวกับการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี  ก็สามารถน้ามรดกทางวัฒนธรรมที่มีเอกลักษณ์ในด้านคุณค่าเพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยว

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  อันจะน้าไปสู่การพัฒนา             

การท่องเที่ยวอย่างสร้างสรรค์ 

 

แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม (Cultural Tourism) 
 ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

 การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม หมายถึง การเดินทางของคน จากสถานที่ที่อยู่ประจ้าไปยัง

ท้องถิ่นอื่น เพื่อชมเอกลักษณ์ ความงดงามทางวัฒนธรรม ทั งนี จะต้องเคารพในวัฒนธรรม ของกันและ

กัน เพ่ือก่อให้เกิดมิตรภาพ ความรู้ความเข้าใจ และความซาบซึ งตรึงใจในวัฒนธรรมของชุมชนนั นๆ 

ต้อง ค้านึงถึงผลกระทบที่จะเกิดต่อบุคคลและวัฒนธรรม และ สิ่งแวดล้อมในชุมชนนั นให้น้อยที่สุด 

ชุมชนท้องถิ่นผู้เป็น เจ้าของวัฒนธรรมก็ได้ประโยชน์จากการท่องเที่ยวในด้านการ สร้างรายได้และ

การจ้างงาน อันนามาซึ่งการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคม (บุญเลิศ จิตตั งวัฒนา , 2548) อีกทั งยัง

หมายถึงแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณค่าทาง ศิลปะและขนบธรรมเนียมประเพณีท่ีบรรพบุรุษได้สร้างสมและ

ถ่ายทอดเป็นมรดกสืบทอดกันมาแหล่งท่องเที่ยวประเภทนี ประกอบด้วย งานประเพณี วิถีชีวิต             
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ความเป็นอยู่ของผู้คน การแสดงศิลปวัฒนธรรม สินค้าพื นเมือง การแต่งกาย ภาษา ชนเผ่า เป็นต้น 

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม เป็นวิธีการศึกษา ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมผ่านการเดินทางท่องเที่ยว 

เป็นการท่องเที่ยวที่เน้นการพัฒนาด้านภูมิปัญญา สร้างสรรค์ เคารพต่อสิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม 

ศักดิ์ศรี และวิถีชีวิตผู้คน หรืออาจกล่าวได้อีกนัยหนึ่งว่า เป็นการ ท่องเที่ยวเพ่ือการเรียนรู้ผู้อ่ืนและ

ย้อนกลับมามองตนเอง อย่างเข้าใจความเกี่ยวพันของสิ่งต่างๆ ในโลกที่มีความ เกี่ยวโยง พ่ึงพา           

ไม่สามารถแยกออกจากกันได้ (ชาญวิทย์ เกษตรศิริ , 2540) การท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมและ 

การจัดการมรดกทางวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่ต้องพิจารณาควบคู่กันซึ่งการรักษามรดกวัฒนธรรมเป็น

ประโยชน์ด้านองค์ความรู้และการให้คุณค่าแก่สังคม สร้างความคุ้นเคยกับชุมชนท้องถิ่นที่มีความแตกต่าง

ในประเทศอ่ืนๆ  เพ่ือทราบและสามารถท้าความเข้าใจ  วัฒนธรรมของท้องถิ่นในประเทศนั น ๆ           

การท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมจึงเป็นเรื่องส้าคัญ ก่อให้เกิดการติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยน เรียนรู้ 

เพ่ือสร้างความเข้าใจต่อกันระหว่างนักท่องเที่ยวและชุมชนท้องถิ่น (Goeldner& Ritchie, 2006)   

นอกจากนี  การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม ยังเป็นการเคลื่อนไหว ของผู้คนที่เกิดขึ นจากปัจจัยกระตุ้นทาง

วัฒนธรรม เช่น การเดินทางท่องเที่ยวเพ่ือการศึกษา การ เดินทางท่องเที่ยวเพ่ือชื่นชมศิลปวัฒนธรรม

ประเพณี เทศกาล การเข้าเยี่ยมชมอนุสรณ์สถาน การเดินทาง เพ่ือศึกษาขนบธรรมเนียมความเชื่อที่

สืบทอดกันมา ของชุมชนท้องถิ่น ตลอดจนความเชื่อทางศาสนา (World Tourism Organization in 

Richards, 1995). 

 ความหมายของทรัพยากรวัฒนธรรม 

 ความหมายของทรัพยากรทางวัฒนธรรมของ ชนัญ  วงษ์วิภาค,  2547 (อ้างถึงใน 

กนกวรรณ ชูชาญ, 2552) มีชื่อเรียกที่แตกต่างกันตามความหมายที่แตกต่าง เช่น สมบัติทาง

วัฒนธรรม ทรัพย์สินทางวัฒนธรรม และอธิบายความหมายของทรัพยากรทางวัฒนธรรม (Cultural 

Resource) ว่าเป็น ผลผลิตทางวัฒนธรรม ทั งในอดีต และ ปัจจุบัน ที่มีค่าสามารถสื่อถึงวัฒนธรรม

ต่างๆ ได้ รวมถึงแหล่งโบราณคดี ประเพณี ความเชื่อ ภูมิปัญญาท้องถิ่น โบราณสถาน เสื อผ้า เอกสาร

ทางประวัติศาสตร์  เป็นต้น ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิด Richards, 1995 ที่ใช้ในการอธิบายการจัดการ

มรดกทางวัฒนธรรมประกอบด้วยแนวคิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนสิ่งดึงดูดใจของการ

ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมส่วนใหญ่คือ ทรัพยากรทางวัฒนธรรม คือ แหล่งโบราณคดี พิพิธภัณฑ์ 

หัตถกรรม ประติมากรรม ประเพณี และเทศกาล ดนตรี การแสดงละคร ภาพยนตร์ มหรสพ ภาษา

และวรรณกรรม ประเพณีความเชื่อที่ เกี่ยวข้องกับศาสนา วัฒนธรรมเก่าแก่โบราณ วัฒนธรรมพื นบ้าน 

(Richards, 1995) 
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 มรดกทางวัฒนธรรม 

 องค์การการศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ (United Nations 

Educational, Scientific, and Cultural Organization) (n.d.) ห รื อ  อ งค์ ก าร  UNESCO ได้ ให้ ค้ า               

จ้ากัดความของค้าว่ามรดกทางวัฒนธรรม (cultural heritage) ไว้ในการประชุมสามัญ ที่จัดขึ น       

ณ กรุงปารีส ในปีค.ศ. 1972 หรือตรงกับ พ.ศ. 2515 ว่าเป็น 1) อนุสรณ์สถาน (monuments)      

อันรวมไปถึงผลงานทางสถาปัตยกรรมผลงานประติมากร   หรือจิตรกรรมส่วนประกอบ  หรือ

โครงสร้างของโบราณคดีธรรมชาติจารึก ถ ้าที่อยู่อาศัย และร่องรอย ซึ่งมีคุณค่าโดดเด่นในระดับสากล

ทางด้านประวัติศาสตร์ ศิลปศาสตร์ หรือวิทยาศาสตร์ 2)  กลุ่มอาคาร (groups of buildings) อัน

รวมไปถึงกลุ่มของอาคารไม่ว่าจะแยกจากกัน  หรือเชื่อมต่อกันโดยลักษณะทางสถาปัตยกรรม หรือ

โดยความสอดคล้องกลมกลืน หรือโดยสภาพทางภูมิทัศน์ซึ่งมีคุณค่าโดดเด่นในระดับสากล           

ทางด้านประวัติศาสตร์ ศิลปศาสตร์ และวิทยาศาสตร์ 3)  แหล่งอันรวมไปถึงผลงานที่เกิดจากมนุษย์

(sites) หรือผลที่เกิดจากมนุษย์และธรรมชาติ  และบริเวณอันรวมถึงแหล่งโบราณคดีซึ่งมีคุณค่า     

โดดเด่นในระดับสากล  ทางด้านประวัติศาสตร์สุนทรียศาสตร์ชาติพันธุ์วิทยา หรือมานุษยวิทยา 

 มาตรฐานในการดูแลแหล่งวัฒนธรรม 

 ทั งนี องค์การ(United Nations Educational, Scientific, and Cultural Organization) 

(n.d.) UNESCO ได้จัดตั งคณะกรรมการมรดกโลก(The World Heritage Committee) ในปีพ.ศ.

2519 เพ่ือท้าหน้าที่สร้างความร่วมมือในหมู่ประเทศภาคีสมาชิกในการก้าหนดมาตรการที่เหมาะสมใน

การดูแลแหล่งวัฒนธรรมที่มีความส้าคัญมวลมนุษยชาติให้คงอยู่พร้อมกันนี ได้ตั งกองทุนมรดกโลกขึ น

เพ่ือเป็นแหล่งเงินทุนในการสนับสนุนการอนุรักษ์แหล่งวัฒนธรรมและธรรมชาติที่ได้รั บการขึ น

ทะเบียนเป็นมรดกแล้ว  (ปริญญ์ อภิวงศ์วาร , 2548) ได้แบ่งกลุ่มนักท่องเที่ยว ที่สนใจการท่องเที่ยว           

เชิงวัฒนธรรมไว้  ดังนี  1) Purposeful Cultural Tourist หมายถึง กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มีส่วนร่วม   

กับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นประจ้า และพยายามแสวงหาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้   

ลึกซึ งยิ่งขึ น 2) Sightseeing Cultural Tourist หมายถึงนักท่องเที่ยวที่มีส่วนร่วมกับการท่องเที่ยว   

เชิงวัฒนธรรมเป็นประจ้า แต่ ไม่ได้พยายามแสวงหาแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมให้ลึกซึ งกว่าเดิม     

3) Serendipitous Cultural Tourist หมายถึง นักท่องเที่ยวที่ไม่ได้ตั งใจจะท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

แต่ก็ได้ ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างลึกซึ ง 4) Casual Cultural Tourist หมายถึง นักท่องเที่ยวที่มี

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นเป้าหมายล้าดับท้ายๆ และได้ ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมบ้างเล็กน้อย        

5) Incidental Cultural Tourist หมายถึงนักท่องเที่ยวที่ไม่ได้ตั งใจท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แต่ก็ได้   

มีโอกาสเยี่ยม ชมสถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมบ้าง  ซึ่งกลุ่มนักท่องเที่ยวที่สนใจด้านวัฒนธรรม
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เหล่านี   มักจะแสวงหารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตามความชอบแตกต่างกันไปตามความ

สนใจในกลุ่มของตน ซึ่งสามารถแบ่งรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ได้ดังนี  1) รูปแบบของการ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สถานที่และกิจกรรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวศิลปะ (Arts Tourist)      

โรงละคร การแสดงคอนเสิร์ต เทศกาล งานประเพณี  2) รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

สถานที่และกิจกรรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourist) การถ่ายภาพ  

วาดภาพ เครื่องปั้น ทาอาหาร หัตถกรรม “วัฒนธรรมไทย” คือสินค้าชิ นเอกของ “การท่องเที่ยว    

เชิงสร้างสรรค์” CREATIVE TOURISM 3) รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สถานที่และ

กิจกรรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยววัฒนธรรมเมือง (Urban Cultural Tourist) แหล่งประวัติศาสตร์ 

แหล่งอุตสาหกรรม 4) รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สถานที่และกิจกรรมการท่องเที่ยว   

การท่องเที่ยววัฒนธรรมชนบท (Rural Cultural Tourist) การท่องเที่ยวเชิงเกษตร ชุมชน ฟาร์ม 

พิพิธภัณฑ์ธรรมชาติ ภูมิทัศน์  5) รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม สถานที่และกิจกรรม       

การท่องเที่ ยว การท่ องเที่ ยววัฒนธรรมภูมิปัญญาท้องถิ่น  ( Indigenous Cultural Tourist) 

ทะเลทราย เดินป่า ศูนย์วัฒนธรรม ศิลปะและ หัตถกรรม 6) รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

สถานที่   และกิจกรรมการท่องเที่ยว การท่องเที่ยววัฒนธรรมทันสมัย (Popular Cultural Tourist) 

สวนสนุก ห้างสรรพสินค้า การแสดงคอนเสิร์ต งานแข่งขันกีฬา 7) การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

วัฒนธรรมสามารถสร้างรายได้ให้กับการท่องเที่ยว การท่องเที่ยวถูกน้ามาใช้เป็นเครื่องมือในการ           

สืบทอดวัฒนธรรมให้คงอยู่ 

 สรุปได้ว่า  การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการท่องเที่ยวที่มีความพิเศษ ตรงที่นักท่องเที่ยว 

จะเน้นที่การศึกษาหาความรู้ในพื นที่หรือบริเวณที่มีความส้าคัญทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรม 

สถานที่ดังกล่าวจะมีการบอกเล่าเรื่องราวในการพัฒนาทางสังคม  และมนุษย์ผ่านทางประวัติศาสตร์   

อันเป็นผลเกี่ยวเนื่องกับวัฒนธรรม องค์ความรู้และการให้คุณค่าของสังคมโดยสามารถสะท้อน        

ให้เห็นถึงสภาพชีวิต ความเป็นอยู่ของคนในแต่ละยุคสมัยได้เป็นอย่างดีไม่ว่าจะเป็นสภาพทาง  

เศรษฐกิจ สังคมหรือขนบธรรมเนียมประเพณีซึ่งนอกเหนือจากสถานที่แล้ว เทศกาลและงานฉลอง 

รวมไปถึงสินค้าพื นเมืองในพื นที่ต่างๆ จัดได้ว่าองค์ประกอบเหล่านี เป็นส่วนหนึ่งของการท่องเที่ยว     

ที่มีคุณค่าเชิงวัฒนธรรมเช่นเดียวกันดังนั น จะเห็นได้ว่าการอนุรักษ์และการพัฒนามรดกทาง 

วัฒนธรรมให้คงอยู่ต่อไปนั นเป็นเรื่องส้าคัญ เพราะนอกจากจะเป็นความภาคภูมิในของของ        

ชุมชนท้องถิ่นแล้ว ยังมีคุณค่าที่เป็นประโยชน์ต่อการพัฒนาการศึกษาทางด้านประวัติศาสตร์      

ศิลปะศาสตร์ สุนทรียศาสตร์  ชาติพันธุ์วิทยา และมานุษยวิทยา อีกทั งยังสามารถส่งเสริมการพัฒนา

เศรษฐกิจของชุมชน และประเทศผ่านทางการท่องเที่ยว  อย่างไรก็ดีเป็นที่น่ากังวลว่าผลจาก        
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การท่องเที่ยวที่เพ่ิมสูงขึ น  จะน้าไปสู่ความเสื่อมโทรมของสถานที่ท่องเที่ยว และการสูญเสียมูลค่า   

ทางวัฒนธรรม จึงต้องมีการวางแผน หรือวางแนวทางในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนอย่างเหมาะสม   

โดยเน้นการจัดการเพื่อรักษาสมดุลของการพัฒนาการท่องเที่ยว  และการอนุรักษ์มรดกทางวัฒนธรรม  

เพ่ือน้าไปสู่การวางแผนและการจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนได้อย่างเหมาะสม 

 

แนวคิดเกี่ยวกับทุนทางวัฒนธรรม 
 ความหมายและลักษณะของทุนทางวัฒนธรรม 

 ปิแอร์ บูร์ดิเยอ (Pierre Bourdieu) ผู้น้าหลักในด้านของแนวคิดทุนวัฒนธรรมที่นักวิจัย

ด้าน สังคม วัฒนธรรม มักจะกล่าวอ้างถึงอยู่เสมอ ได้ขยายประเภท ของ ทุน จาก ทุนทางเศรษฐกิจ 

ออกไปเป็น ทุนทางศาสนา/ทุนทางวัฒนธรรม โดยนิยามค้าว่า ทุน หมายถึง สิ่งใดจะมีสภาวะ

กลายเป็นทุนได้ก็เมื่อสิ่งนั นได้ท้าหน้าที่ ในฐานะ ความสัมพันธ์เชิงอ้านาจทางสังคม ( function as a 

social relation of power) จึงเป็นที่มาของแนวคิดเรื่อง ทุนทางวัฒนธรรม ซึ่งครอบคลุมหลายสิ่ง

หลายอย่างนับตั งแต่ความสามารถในการใช้ภาษา ความส้านึกเรื่องวัฒนธรรม ความชื่นชอบเชิง

สุนทรียะ ความรู้ทางวิทยาศาสตร์พื นฐานทางการศึกษา ฯลฯ (แก้วตา จันทรานุสรณ์และ กีรติพร       

จูตะวิริยะ, 2555) นักวิชาการด้านสังคมศาสตร์และวัฒนธรรมศึกษาได้อธิบาย ความหมายทุนทาง

วัฒนธรรมเพ่ิมเติมจากแนวคิดของบูร์ดิเยอ ว่าวัฒนธรรมอาจถูกมองในฐานะเป็นทุนชนิดหนึ่งที่

สามารถสะสมและน้าไปลงทุนได้เหมือนดังเช่นทุนทางเศรษฐกิจ หรือสามารถน้าไปแปรรูปเป็นทุนทาง

เศรษฐกิจได้ ทุนทางวัฒนธรรมมีอิทธิพลต่อการรับรู้รสนิยมทางศิลปวัฒนธรรมรวมไปถึงรูปแบบการใช้

ชีวิตด้วยการมองทุนทางวัฒนธรรมว่าเป็นการสะสมทุนชนิดหนึ่งที่น้าไปสู่การรับรู้ของอ้านาจที่มี

อิทธิพลในสังคม  

 ในขณะที่ Storey (1999) นักวิชาการด้านวัฒนธรรมศึกษา เห็นว่าทุนทางวัฒนธรรมเป็น

การสะสมของความรู้ ความคุ้ยเคย และความรู้สึกของแต่ละบุคคลในเรื่องภูมิหลังครอบครัว การลงทุน

ทางด้านการศึกษา และสถานสภาพทางสังคม ซึ่งส่งผลต่อความส้าเร็จในชีวิตที่แตกต่างกันทุนทาง

วัฒนธรรมที่แต่ละบุคคลสะสมมาจะมีอิทธิพลต่อพื นฐานการรับรู้วัฒนธรรมที่ครอบง้าหรืออ้านาจที่มี

อิทธิพลในสังคม   

 ดิเรก ปัทมสิริวัฒน์ และคนอ่ืนๆ (2547) กล่าวถึงความหมายของทุนทางวัฒนธรรมว่า        

ทุนทางวัฒนธรรมเกี่ยวข้องกับคุณค่า ความรู้คู่ภูมิปัญญาและงานสร้างสรรค์อันเกิดจากการค้นคว้า

และค้นพบโดยผู้ทรงความรู้ในท้องถิ่น รวมทั งค่านิยม  และความเชื่อที่ผูกพันสังคม 
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 รังสรรค์ ธนะพรพันธุ์ (2540) ทุนวัฒนธรรม หมายถึง ทุนที่ใช้ไปและท้าให้เกิดสินค้าและ

บริการโดยจะมีนัยยะของวัฒนธรรมในระดับความเข้มข้นที่ต่างกัน และสินค้าใดที่มีทุนวัฒนธรรมแฝง

อยู่ สินค้านั นๆ คือ สินค้าวัฒนธรรม (cultural products)  

 Throsby (2001) ได้นิยามทุนวัฒนธรรมว่า หมายถึง สินทรัพย์ที่มีการฝังตัว (embodies) 

สะสม (stores) และให้ (provides) คุณค่าทางวัฒนธรรมนอกเหนือจากมูลค่าทางเศรษฐกิจของ

สินทรัพย์นั น นอกจากนี  ทุนทางวัฒนธรรมยังหมายถึง รูปแบบของทุนอีกรูปแบบหนึ่งเป็นสิ่งที่

เกี่ยวข้องกับคุณค่า ความรู้ ภูมิปัญญาและงานสร้างสรรค์ที่เกิดจากการค้นพบโดยผู้ทรงความรู้ใน

ท้องถิ่น (ดิเรก ปัทมสิริวัฒน์ และคนอื่นๆ, 2547) ในขณะที่แนวคิดทุนทางวัฒนธรรมของอมรา พงศา

พิชญ์ (2549) มองว่าทุนทางวัฒนธรรมเป็นส่วนหนึ่งของทุนทางสังคม สังคมไทยเป็นสังคมที่เปิดกว้าง 

ยอมรับวัฒนธรรมและสิ่งใหม่จากภายนอกและสามารถน้าทั งสิ่งใหม่มาผสมผสานกับสิ่งเก่าที่มีอยู่แล้ว

ปรับให้เข้ากับวิถีชีวิตไทยได้ตลอดเวลาท้าให้มีความหลากหลายทางวัฒนธรรม ดังนั นในการศึกษาทุน

วัฒนธรรมเป็นการศึกษาที่มีความละเอียดอ่อน การมองวัฒนธรรมเป็นทุนทางสังคมซึ่งไม่สามารถวัด

ได้ในเชิงปริมาณ ทั งนี เพราะทุนทางวัฒนธรรม คือ วิถีชีวิตที่จะต้องศึกษาครอบคลุมทั งบริบททาง

สังคมและเงื่อนไขวิถีชีวิตซึ่งทุนวัฒนธรรมทั ง 2 ประเภทนี มีความสัมพันธ์กันเนื่องจากสิ่งที่สัมผัสได้มัก

มีความหมายหรือคุณค่าอยู่เบื องหลัง นอกจากนี ทุนวัฒนธรรมใน 2 รูปแบบนี สามารถปรากฏได้ใน      

ทุกช่วงของเวลาในฐานะทุนคงคลัง (capital stock) ซึ่งมีมูลค่าทางเศรษฐศาสตร์และคุณค่าทาง

วัฒนธรรม (ชัยอนันต์  สมุทวณิช, 2540) 

 กล่าวโดยสรุป ทุนทางวัฒนธรรม เป็นสิ่งที่มีคุณค่าและมีมูลค่าที่สั่งสมมาในอดีต  และ

ถ่ายทอดรุ่นต่อรุ่น ทั งเป็นสิ่งที่จับต้องได้และจับต้องไม่ได้ โดยน้าเอาวัฒนธรรมและภูมิปัญญา 

เหล่านั นมาแปลงเป็นสิ่งที่มีคุณค่าและมีมูลค่าที่ส่งผลให้เกิดประโยชน์ต่อวิถีชีวิตและสังคมในท่ีสุด 

 รูปแบบของทุนทางวัฒนธรรม 

 บูร์ดิเยอ ได้จ้าแนกทุนวัฒนธรรมออกเป็น 3 รูปแบบ (BourdieuP.,1986) ได้แก่  

1. ทุนวัฒนธรรมที่อยู่ในรูปแบบของวัตถุ (objectified form) คือทุนทางวัฒนธรรมที่

แสดงออกให้เห็นใน รูปของวัตถุ สื่อมวลชน หรือสิ่งของ เช่น รูปภาพ งานเขียน หนังสือ พจนานุกรม 

อนุสาวรีย์ เครื่องมือ เครื่องจักร ฯลฯ วัตถุเหล่านี เป็นรูปแบบหนึ่งในการแบ่งปันความหมายทาง

วัฒนธรรมที่ถูกก้าหนดโดย ผู้ผลิตวัฒนธรรมหรือแนวคิดของผู้คนส่วนใหญ่ในสังคม  

2. ทุนวัฒนธรรมที่อยู่ในรูปแบบของสถาบัน (institutionalized form) คือ การกล่าวถึง

คุณสมบัติเบื องต้น  ของทุนทางวัฒนธรรมในลักษณะการรับประกันโดยแสดงออกในรูปของ

ประกาศนียบัตร หนั งสือ  รับรอง ซึ่ งปรากฏชัดอยู่ ในสถาบัน เช่น คุณภาพ ชื่อ เสียงของ
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สถาบันการศึกษา หรือสถาบันประเมินผลต่างๆ ทุนทาง วัฒนธรรมสามารถเปลี่ยนรูปได้ภายใต้

เงื่อนไขเฉพาะ กล่าวคืออาจเปลี่ยนรูปเป็นทุนทางเศรษฐกิจ  เช่น เงินเดือน หรือคุณสมบัติทาง

การศึกษา ทุนแบบนี ได้สร้างความแตกต่างระหว่าง ความรู้ที่ เป็น ทางการที่ได้รับการรับรอง

ความสามารถกับความรู้ทางวัฒนธรรมแบบธรรมดา ทุนนี ยังท้าให้เกิดการ หมุนเวียนระหว่างทุนทาง

วัฒนธรรมกับทุนทางเศรษฐกิจ โดย“การรับประกันทุนทางการศึกษา” ด้วย “มูลค่าของเงิน” เพราะ

ผลผลิตของการแลกเปลี่ยนทุนทางเศรษฐกิจไปเป็นทุนทางวัฒนธรรมได้สร้างมูลค่าของทุนทาง

วัฒนธรรมให้กับผู้ที่มีคุณสมบัติในทางการศึกษา ผลก้าไรในรูปวัตถุและสัญลักษณ์ที่  คุณสมบัติทาง 

การศึกษารับรองขึ นอยู่กับการลงทุนในแง่เวลา และความพยายาม 

3. ทุนวัฒนธรรมที่อยู่ ในรูปแบบของสมรรถนะด้านวัฒนธรรมของปัจเจกบุคคล 

(embodied form) ได้แก่ ความสามารถ/ความรอบรู้ที่จะพูดเรื่องศิลปะ การมีบุคลิกที่สง่างาม 

สามารถวางท่าทางได้อย่างงดงาม การแสดงออกทางร่างกายและจิตใจ เป็นทุนที่อยู่ในระดับอุปนิสัย 

ส่วนใหญ่จะปรากฏในชีวิต ทางวัฒนธรรม และต้องใช้ระยะเวลาก่อตัวให้เป็นรูปเป็นร่างผ่านทาง

กระบวนการขัดเกลาทางแนวคิด เกี่ยวกับทุนทางวัฒนธรรม สังคมจะท้าหน้าที่ถ่ายทอดความคิด 

ทัศนคติ และค่านิยมอันจะมีผลต่อ การท้าความเข้าใจ หรือการรับรู้ของรสนิยมต่าง ๆ เช่น การใช้ชีวิต 

และศิลปะ การเปลี่ยนรูปทุน วัฒนธรรมที่อยู่ในตัวตนต้องอาศัยระยะเวลา สังคม ชนชั นทางสังคม 

และสามารถเชื่อมโยงไปยังทุน ทางเศรษฐกิจได้ การสะสมทุนในระดับนี สั่งสมในแต่ละบุคคลมาตั งแต่

เยาว์วัย ผ่านการหล่อหลอม (Pedagogy Action) โดยผู้ปกครองพ่ีน้อง สมาชิกในครอบครัวจะสละ

เวลาเพ่ือให้สมาชิกใหม่ซึมซับ ความหมายของวัฒนธรรม สร้างความเด่นชัดและความแตกต่างทาง

วัฒนธรรมขึ น ยิ่งในสังคมที่มีความ ซับซ้อนก็ยิ่งมีการแข่งขันลงทุนเพ่ือสะสมทุนทางวัฒนธรรมที่อยู่ใน

ตัวตนอย่างเข้มข้น  

 บูร์ดิเยอ อธิบายว่า ทุนวัฒนธรรมอาจจะปรากฏได้ในรูปแบบใดรูปแบบหนึ่งใน 3 รูปแบบ

คือ 1) เป็นสิ่งที่ฝังในตัวคนหรือจิตใจ (Embodied as state of mind/body) เช่น ความคิด ความเชื่อ 

2) เป็นสิ่งที่เป็นตัวตนจับต้องได้ (Objectified) ซึ่งจะอยู่ในรูปแบบของสินค้า วัฒนธรรม เช่น สิ่งประดิษฐ์ 

สถาปัตยกรรม สิ่งก่อสร้าง ภาพวาด ฯลฯ และ 3) ความเป็นสถาบัน (Institutionalised) หมายถึง 

กติกาความเชื่อ การยอมรับที่หลายคนเห็นร่วมกัน อาทิ สถาบันศาสนา สถาบันการศึกษา โดยทุน

วัฒนธรรมในรูปแบบที่ฝังในตัวคน หรือจิตใจ เป็นรูปแบบที่ส้าคัญที่สุด 

 David Thorsby (Throsby D., 1999) ได้แบ่งแยกทุนทั งหมดออกเป็น 4 ประเภท คือ     

1) ทุน สิ่งของ เป็นทุนที่จับต้องได้ และให้ผลผลิตออกมาในรูปแบบทางเศรษฐกิจ 2) ทุนมนุษย์ เป็น

ทุนที่เกิดจาก ทักษะหรือประสบการณ์ของมนุษย์ที่ท้าให้เกิดผลเช่นเดียวกับทุนสิ่งของ คือให้ผลทาง
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เศรษฐกิจ 3) ทุนทางธรรมชาติ เป็นทุนที่น้าทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมาปรับใช้ และ 4) ทุน

ทางวัฒนธรรม ซึ่งสิ่งใดจะเรียกว่าเป็นทุนทางวัฒนธรรมได้นั น ก็แล้วแต่การตีความหมายและการให้

คุณค่าความหมายของค้าว่า วัฒนธรรม ซึ่งค้าว่าวัฒนธรรม อาจจ้าแนกได้เป็น กลุ่มของความคิด 

ความเชื่อ วิถีชีวิต ประเพณี ที่สืบทอดกันมาร่วมกันในชุมชน หรือระหว่ากลุ่ม หรือกิจกรรม/สินค้า

ที่มาจากภูมิปัญญาวัฒนธรรมและความเป็นศิลปะ จากส่วนหนึ่งของมนุษย์ ซึ่งตรงข้ามกับสินค้าที่เรา

ให้ราคาเป็นเงินตามมูลค่าของสิ่งนั นๆ (Throsby, D.1999) 

 Thorsby (2001) แบ่งทุนวัฒนธรรมเป็น 2 ประเภท ได้แก่  

1. ทุนวัฒนธรรมที่สัมผัสได้ (Tangible Culture) เช่น โบราณสถาน โบราณวัตถุ  วัด 

ผลงานทางศิลปะ ภาพเขียน รูปปั้นทุนวัฒนธรรมที่สัมผัสได้นี ไม่ได้ถูกจ้ากัดในรูปแบบเฉพาะมรดก 

ทางวัฒนธรรมเท่านั น แต่ยังขยายขอบเขตไปถึงทุนกายภาพ หรือสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ น เช่น อาคาร  

สิ่งประดิษฐ์ ทุนวัฒนธรรมรูปแบบนี สามารถสึกหรอ ผุพังได้ ถ้าไม่ได้รับการดูแลรักษา และสามารถวัด 

มูลค่าในรูปของเงินได้ไม่ว่าจะเป็นตัววัตถุเอง หรือการบริการที่ใช้วัตถุนั นเป็นส่วนหนึ่งของการ  

ให้บริการ  

2. ทุนวัฒนธรรมที่สัมผัสไม่ได้ (Intangible Culture) เป็นทุนที่อยู่ในรูปของ ทรัพย์สินทาง

ปัญญา หรืออาจเรียกว่าวัฒนธรรมที่ไม่ใช่วัตถุ (Nonmaterial Culture) ได้แก่ ความคิด การปฏิบัติ

ความเชื่อและค่านิยมที่แบ่งปันระหว่างสมาชิกในชุมชน เช่น ขนบธรรมเนียมประเพณี  พิธีกรรม 

ศิลปะการแสดง เพลง งานวรรณกรรม นิทาน ต านานพื นบ้าน ดนตรี เป็นต้น ถึงแม้ว่าทุน วัฒนธรรม

จะแบ่งเป็นทุนวัฒนธรรมที่สัมผัสได้ และทุนวัฒนธรรมที่สัมผัสไม่ได้ แต่ทุนวัฒนธรรมทั ง สองประเภทนี 

มีความสัมพันธ์กัน เนื่องจากสิ่งที่สัมผัสได้ มักมีความหมาย หรือคุณค่าอยู่เบื องหลัง  นอกจากนี ทุน

วัฒนธรรมในรูปแบบนี สามารถปรากฏได้ในทุกช่วงของเวลา ในฐานะทุนคงคลัง (Capital Stock) ซึ่งมี

มูลค่าทางเศรษฐศาสตร์และคุณค่าทางสังคม 

 Thorsby (1999) อธิบายความสัมพันธ์ระหว่างทุนวัฒนธรรมกับการพัฒนาทางเศรษฐกิจ 

ไว้ ดังนี   

1. ช่วยส่งเสริมประสิทธิภาพในทางเศรษฐกิจ ช่วยสร้างโอกาสให้ประชาชนมีอาชีพที่

เกี่ยวเนื่องกับวัฒนธรรม  สร้างรายได้ส่งเสริมเศรษฐกิจให้ท้องถิ่น เช่น การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม 

การจ้าหน่ายของทีร่ะลึก  

2. ส่งเสริมให้เกิดความเป็นธรรมทางสังคม เช่น ความเชื่อว่าคนมีบุญเกิดมาร่้ารวย             

ควรช่วยเหลือคนจนให้ความเมตตากรุณาต่อเพ่ือนมนุษย์  
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3. อาจจะมีอิทธิพลต่อการก้าหนดเป้าหมายทางเศรษฐกิจและสังคมของปัจเจกและ

ส่วนรวม เช่น  เป้าหมายของการท้างานแบบพอยู่พอกินไม่สะสมความมั่งคั่งจนเกินไป ไม่ควรเสี่ยง 

เก็งก้าไรมากเกินไป  

 รังสรรค์ ธนะพรพันธ์ (2539) กล่าวถึงลักษณะส้าคัญของทุนวัฒนธรรม ได้แก่  

 1. มีนัยทางวัฒนธรรม  

 2. เป็นทั งอุตสาหกรรมการผลิตและบริการ  

 3. มีการผูกขาดในระดับหนึ่ง  

 4. สร้างความเข้มแข็งด้วยการควบและครอบกิจการ  

 5. ลงทุนด้านการวิจัยและพัฒนา (R & D)  

 6. พยายามสร้างอุปสงค์ท่ีมีต่อสินค้าตลอดเวลา  

 7. บริษัทข้ามชาติมักจะร่วมทุนกับกลุ่มทุนท้องถิ่น   

 ความส้าคัญของการน้าทุนวัฒนธรรมมาพัฒนาโดยแยกออกเป็นด้านเศรษฐกิจ สังคมและ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม ได้ดังนี  (ดิเรก ปัทมสิริวัฒน์ และคนอื่นๆ, 2547) 

1. ด้านการพัฒนาเศรษฐกิจ สามารถน้าวัฒนธรรมไทยและภูมิปัญญาท้องถิ่นมาเสริมสร้าง 

การผลิตสินค้าและบริการได้โดยใช้แนวความคิดการสร้างสรรค์คุณค่ารวมถึงการสร้างตราสัญลักษณ์

สินค้าไทยเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการแข่งขันของประเทศ ได้แก่ ผลิตภัณฑ์วัฒนธรรม เช่น         

งานฝีมือและของที่ระลึก อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว ผลงานศิลปะทุกสาขา หรืออุตสาหกรรมศิลป์ 

สื่อสารและการประชาสัมพันธ์ การพัฒนาทุนมนุษย์และพิพิธภัณฑ์สถานและกิจกรรมที่เก่ียวข้อง 

2. ด้านการพัฒนาสังคม สามารถน้าวัฒนธรรมเรื่องระบบคุณค่า ค่านิยม ความเชื่อ จารีต

ประเพณีที่ดีงาม อาทิ ระบบเครือญาติ การมีจิตส้านึกสาธารณะ การมีน ้าใจ และเอื อเฟ้ือเผื่อแผ่         

ไปโน้มน้าในสังคมให้เข้ามามีส่วนร่วมคิด ร่วมท้า ร่วมแก้ไขปัญหาและพัฒนาชุมชน ซึ่งจะท้าให้สังคมมี

ความจริงและสงบสุข 

3. ด้านการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม สามารถน้าวัฒนธรรมประเพณี

ดั งเดิม และภูมิปัญญาท้องถิ่น ซึ่งเป็นการใช้ชีวิตที่สอดคล้องกับสภาพธรรมชาติมาใช้ในการดูแลรักษา

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้อยู่ในสภาพเดิมหรือมีความสมบูรณ์ได้มากขึ น เช่น การท้าฝาย

ต้นน ้า (Check Dam) ประเพณีสืบชะตาแม่น ้า การเคารพผีปู่ตา ฯลฯ 

 สรุปได้ว่า ทุนทางวัฒนธรรมเป็นสินค้าในการท่องเที่ยวนั น ไม่ได้มุ่งหวังที่ผลลัพธ์ในเชิง

มูลค่าทางเศรษฐกิจเพียงอย่างเดียว หากแต่มีเป้าหมายในเชิงคุณค่าเพ่ือส่งเสริมผู้เกี่ยวข้องให้เกิดการ

เข้าถึงมรดกทางวัฒนธรรม ทั งแก่นักท่องเที่ยวและชุมชนเอง เกิดการเคารพต่อมรดกทางวัฒนธรรม
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ของชุมชน เกิดการแลกเปลี่ยนระหว่างความสนใจด้านการอนุรักษ์ และด้านการท่องเที่ยว เกิดการ

วางแผนที่เกี่ยวข้องกับการน้าเสนอและสื่อความหมายทางวัฒนธรรม ซึ่งผลประโยชน์ส้าคัญที่ได้คือ 

เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ทางวัฒนธรรม เกิดการอนุรักษ์วัฒนธรรม และเกิดผลกระทบต่อนโยบาย

เศรษฐกิจ 

 

แนวคิดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ (Eco Tourism) 
 เนื่องจากในปัจจุบันชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี เริ่มเปิดการ

จัดการท่องเที่ยวชุมชนขึ นโดยชุมชนมีการจัดการภายใต้ทรัพยากรธรรมชาติ เชิงนิเวศน์ การท่องเที่ยว

เชิงนิเวศน์จึงเป็นพื นฐานส้าคัญต่อการท้าความเข้าใจเพ่ือน้ามาซึ่งการวิเคราะห์การจัดการท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ภายในชุมชน 

 ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 บุคคลแรกที่ได้ให้ความหมายของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ Eco tourism คือ Ceballs-

Lascurain, 1990 หมายความถึง เป็นการท่องเที่ยวที่เกี่ยวกับการเดินทางไปยังแหล่งธรรมชาติ เพ่ือ

ชื่นชม เรียนรู้ และเพลิดเพลินกับ พืชพรรณ สัตว์ป่า ทัศนียภาพ ร่วมไปถึงวัฒนธรรมที่ปรากฏในแหล่ง

ท่องเที่ยว (วิไลลักษณ์  รัตนเพียรธัมมะ, 2547) การท่องเที่ยวที่เน้นในด้านสิ่งแวดล้อมอันเป็นที่อยู่

อาศัยของสิ่งมีชีวิตต่างๆ ทั งพืช สัตว์ และมนุษย์นอกจากค้าว่า Eco tourism แล้ว ยังมีค้าอ่ืนๆที่มี

ความหมายใกล้เคียงหรือเกี่ยวข้องกันอีกหลายค้า ได้แก่ Green tourism แปลว่า การท่องเที่ยว        

สีเขียว หมายถึง การท่องเที่ยวสถานที่ทางธรรมชาติโดยสีเขียวเป็นสัญลักษณ์ของความอุดมสมบูรณ์

ทางธรรมชาติ Bio tourism แปลว่า การท่องเที่ยวเชิงชีวภาพ ซึ่งหมายถึง การท่องเที่ยวที่เน้น

การศึกษาสิ่งมีชีวิตตามธรรมชาติ และ Agro tourism แปลว่า การท่องเที่ยวเชิงเกษตรเป็นการ

ท่องเที่ยวที่เน้นในด้านเกษตรกรรม เพ่ือให้เรียนรู้เกี่ยวกับธรรมชาติของพืชผลไร่นา และวิถีชีวิตความ

เป็นอยู่ของเกษตรกร การท่องเที่ยวเชิงนิ เวศ เป็นส่วนหนึ่ งของกการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 

(Conservation tourism) ที่หมายถึง รูปแบบของการท่องเที่ยวเพ่ือรักษาสิ่งแวดล้อม เป็นการจัดการ

การท่องเที่ยวที่รักษาคุณภาพ ทั งการท่องเที่ยวในแหล่งธรรมชาติ (Natural-based tourism) และ

แหล่งวัฒนธรรม (Caltural-based tourism) อันจะน้าไปสู่การจัดการท่องเที่ ยวอย่างยั่ งยืน 

(Sustainable tourism) ที่มีจุดมุ่งหมายเพ่ือตอบสนองความจ้าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม 

และสุนทรียภาพ โดยใช้ทรัพยากรอันทรงคุณค่าอย่างชาญฉลาดสามารถรักษาเอกลักษณ์ความเป็น

ธรรมชาติและวัฒนธรรมไว้นานที่สุด เกิดผลกระทบน้อยที่สุดและใช้ประโยชน์ได้ตลอดกาลยาวนาน

ที่สุด (บุญเลิศ จิตตั งวัฒนา, 2542) ให้ความหมายการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ หมายถึง การท่องเที่ยวใน



  72 

แหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ โดยมีการให้ความรู้แก่ผู้เกี่ยวข้อง และให้ชุมชนท้องถิ่น และสร้างจิตส้านึก

ให้ทุกฝ่ายร่วมกันรับผิดชอบต่อระบบนิเวศอย่างยั่งยืน  ลักษณะเฉพาะประการหนึ่งของการท่องเที่ยว

เชิงนิเวศ คือ การมุ่งเน้นในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ เพ่ือประสานการท่องเที่ยวกับความพึงพอใจใน

การเรียนรู้และสัมผัสกับระบบนิเวศ (Eco-system) ซึ่งสอดคล้องกับ (Raff Buckley, 1992) ได้นิยาม

ว่า คือการท่องเที่ยวที่ถูกจัดการดูแลอย่างยั่งยืน อยู่บนพื นฐานของธรรมชาติ มีการศึกษาด้านการ

เรียนรู้วัฒนธรรม และ/หรือ สิ่งแวดล้อมเอื อประโยชน์ต่อการอนุรักษ์ และสร้างความพึงพอใจแก่

นักท่องเที่ยว 

 การท่องเที่ ยวเชิงนิ เวศเป็นแนวคิดในการพัฒนาและการจัดการการท่องเที่ ยว            

เป็นทางเลือกใหม่ในการพัฒนาการท่องเที่ยว ในปี พ.ศ. 2540 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้

ก้าหนดนโยบายท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์แห่งชาติ (Nation Ecotourism Policy)จากข้อมูลของ (ณรงค์เดช  

นวลมีชื่อ, 2540) โดยอาศัยหลักการที่ส้าคัญ 2 ประการ คือ ประการแรก ต้องเป็นการท่องเที่ยวอย่าง

ยั่งยืน และประการที่สองต้องเป็นการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ มุ่งเน้นในด้านการท่องเที่ยวควบคู่กับการ

ดูแลรักษาและคงไว้ซึ่งคุณภาพสิ่งแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยว การเพ่ิมพูนประสบการณ์ที่มีคุณค่า

ให้แก่นักท่องเที่ยว การพัฒนาจิตส้านึกและความเข้าใจของนักท่องเที่ยวในการท้าคุณประโยชน์ให้แก่

สิ่งแวดล้อมและเศรษฐกิจ และการปรับปรุงคุณภาพชีวิตของชุมชนที่แหล่งท่องเที่ยวตั งอยู่  นอกจากนี  

ยังมุ่งเน้นด้านการส่งเสริมการท่องเที่ยวที่เก่ียวข้องกับวิถีชีวิตความเป็นอยู่ที่น่าสนใจของชุมชนท้องถิ่น

ดั งเดิมที่ปรากฏในพื นที่แหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติ เพ่ือเปิดโอกาสให้มีการศึกษาเรียนรู้และสร้าง

ความพึงพอใจเกี่ยวกับความหลากหลายและวิวัฒนาการทางวัฒนธรรมของกลุ่มชนเหล่านั นด้วย            

การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ เป็นการท่องเที่ยวแนวใหม่ที่แตกต่างจากการท่องเที่ยวแบบปกติหรือแบบ

ประเพณีนิยม ซึ่งเป็นการท่องเที่ยวที่มุ่งเน้นความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวเป็นหลักและเน้น         

การส่งเสริมเพ่ือเพ่ิมรายได้ทางเศรษฐกิจเป็นส้าคัญ การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ไม่ใช่สิ่งตรงกันข้ามกับ      

การท่องเที่ยวแบบคณะใหญ่ (Mass tourism ) เพราะการท่องเที่ยวเชิงนิเวศไม่ได้ถูกจ้ากัดที่ขนาดของ

การท่องเที่ยว แต่จ้ากัดที่รูปแบบกิจกรรมและขนาดที่เหมาะสมกับพื นที่ นักท่องเที่ยวกลุ่มเล็ก ๆ 

สามารถท้าลายสิ่งแวดล้อมได้เช่นเดียวกันหรือมากกว่านักท่องเที่ยวคณะใหญ่ การท่องเที่ยวเชิง

นิเวศน์จึงเป็นการท่องเที่ยวที่ครอบคลุม ด้านการศึกษา เข้าใจธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  มีการรักษา

สิ่งแวดล้อมอย่างมีประสิทธิภาพ เพ่ือรักษาระบบนิเวศน์ในชุมชน คือ ทรัพยากรธรรมชาติ และ

ขนบธรรมเนียมประเพณีท้องถิ่นให้ยั่งยืน (สมชัย  เบญจชัย,2549)  มีการประสานความเข้าใจกับ

นักท่องเที่ยวและให้ประโยชน์ที่เหมาะสมตามความคาดหวังของนักท่องเที่ยว การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

จึงเป็นการให้ความส้าคัญในการให้การศึกษาและสร้างจิตส้านึกมากกว่า การให้ความพึงพอใจอย่าง 
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ไม่มีขอบเขตของนักท่องเที่ยว ดังนั นจึงเป็นการท่องเที่ยวที่ต้องมีการประสานความเข้าใจกันอย่าง

เหมาะสมตลอดกระบวนการ 

 หลักการของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 องค์การท่องเที่ยวโลก (WTO) ได้ก้าหนดหลักการของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนไว้ตั งแต่ 

พ.ศ. 2531 ว่าลักษณะของการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนนั น”ได้รับการคาดหมายให้น้าไปสู่การจัดการ

ทรัพยากรทั งมวลด้วยวิถีทางที่ตอบสนองต่อความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสุนทรียะใน

ขณะเดียวกันก็คงไว้ซึ่งบูรณภาพทางวัฒนธรรม กระบวนการทางนิเวศวิทยาที่จ้าเป็นความหลากหลาย

ทางชีวภาพ และระบบต่าง ๆ ที่เอื อต่อชีวิต “เพ่ือให้เกิดความยั่งยืนในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

แนวความคิดการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนจึงได้รับความนิยมและแพร่หลายค่อนข้างมากในการประชุม 

Globe’90 ณ ประเทศแคนาดา ได้ให้ค้าจ้ากัดความการท่องเที่ยวแบบยั่งยืนว่าหมายถึง “การพัฒนา

ที่สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวและผู้เป็นเจ้าของท้องถิ่นในปัจจุบัน โดยมีการ

ปกป้องและสงวนรักษาโอกาสต่าง ๆ ของอนุชนรุ่นหลัง การท่องเที่ยวนี มีความหมายถึงการจัดการ

ทรัพยากรเพ่ือตอบสนองความจ้าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม และความงามทางสุนทรียภาพ ในขณะที่

สามารถรักษาเอกลักษณ์ทางวัฒนธรรมและระบบนิเวศด้วย 

 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศควรมีหลักการส้าคัญ ดังนี  

1. เป็นการท่องเที่ยวที่ไม่ท้าให้สภาพแวดล้อมเกิดความเสื่อมโทรม ก่อให้เกิดประโยชน์

ระยะยาวต่อทรัพยากรชุมชนในท้องถิ่นและอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว โดยรายได้ส่วนหนึ่งควร

ย้อนกลับไปสู่การอนุรักษ์จัดประสบการณ์ให้การศึกษาด้านวิทยาศาสตร์สิ่งแวดล้อม สภาพสังคมและ

วัฒนธรรมท้องถิ่นแก่นักท่องเที่ยว โดยควรสนับสนุนให้นักท่องเที่ยวมีความรับผิดชอบทั งด้าน

คุณธรรม จริยธรรมและพฤติกรรมของตนเองต่อสภาพแวดล้อมทางธรรมชาติ และวัฒนธรรมในชุมชน

ที่เป็นแหลงท่องเที่ยวการสร้างหรือการจัดการใดๆ ควรยอมรับข้อจ้ากัดที่ด้ารงอยู่ของสภาพแหล่ง

ท่องเที่ยว หากต้องมีการพัฒนาหรือเปลี่ยนแปลงควรเป็นไปเพ่ือพัฒนาทัศนียภาพของท้องถิ่น           

การลงทุนทางด้านการท่องเที่ยวควรมุ่งเพ่ือสนับสนุนเศรษฐกิจและกิจกรรมต่างๆในท้องถิ่น 

2. ควรให้คนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการพัฒนา ทั งการวางแผนตัดสินใจ ด้าเนินการและ

การควบคุม มิใช่ปล่อยให้พวกเขาเป็นเพียงเป้าหมายของการท่องเที่ยว และยอมให้บุคคลภายนอก       

มาคิดและตัดสินใจเพียงฝ่ายเดียว เพราะทิศทางจะไม่เป็นไปตามความต้องการของคนในท้องถิ่น             

อย่างแท้จริง 

3. ควรมีการจัดท้าธุรกิจที่ถูกต้อง เหมาะสม มีมัคคุเทศก์ที่มีความรู้เรื่องระบบนิเวศ          

และวัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวอย่างแท้จริงมีการจัดการและควบคุมจ้านวนนักท่องเที่ยวให้อยู่ใน
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ระดับที่เหมาะสมและไม่เกินขีดความสามารถที่ชุมชนในท้องถิ่นและระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยว 

จะรองรับได ้

 หลักเกณฑ์การก าหนดแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 หลักเกณฑ์การก้าหนดแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศที่กองอนุรักษ์ ททท. ร่วมกับสมาคมไทย

ท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และผจญภัยก้าหนดขึ น ใช้ส่งเสริมในพื นที่ท่องเที่ยวธรรมชาติที่มีศักยภาพสูง       

มีความเป็นไปได้ในการรองรับของพื นที่ ในการจัดการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในพื นที่ธรรมชาติบรรลุ

เจตนารมณ์ของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและเหมาะสมกับประเทศไทย มีดังนี  1) เป็นแหล่งท่องเที่ยว

ทางธรรมชาติที่มีระบบนิเวศสมบูรณ์2) มีความพร้อมในการบริการจัดการ มีศูนย์ศึกษาธรรมชาติ 

ภายในศูนย์มีบริการอ้านวยความสะดวกเบื องต้น มีเคาน์เตอร์ บริการข่าวสาร มุมนิทรรศการ ห้องสุขา 

มุมจ้าหน่ายอาหารและเครื่องดื่ม3) มีการจัดท้าเส้นทางศึกษาธรรมชาติ ทั งเส้นทางไปและกลับทาง

เดิม เส้นทางเป็นแบบวงรอบและวงกลม ระยะทางตั งแต่ 1 กิโลเมตรเป็นต้นไป อย่างน้อย 1 เส้นทาง

4) มีป้ายสื่อความหมายบนเส้นทางศึกษาธรรมชาติเป็นระยะๆ เพ่ือให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว 5) มีแผนที่

และคู่มือน้าเที่ยวประกอบป้ายสื่อความหมาย เพ่ือให้ความรู้แก่นักท่องเที่ยว  6) มีการก้าหนดขีด

ความสามารถในการรองรับของพื นที่ จ้านวนนักท่องเที่ยวต่อครั งต่อวันในแต่ละเส้นทางและในสถานที่

ท่องเที่ยว 7) มีมัคคุเทศก์ท้องถิ่นที่มีความรู้ทั งทางด้านธรรมชาติและวัฒนธรรม สามารถอธิบาย

เรื่องราวในท้องถิ่นและภูมิปัญญาพื นบ้านได้8) มีการบริหารจัดการพื นที่และมีบริการร่วมกับ

ประชาชนในท้องถิ่น องค์กรภาครัฐบาล องค์กรเอกชน องค์กรพัฒนาเอกชน (NGO) องค์กรบริหาร

ท้องถิ่น (เทศบาล และ อบต.) 9)  มีนโยบายต่อการรักษาสภาพแวดล้อมและภูมิปัญญาท้องถิ่นชัดเจน 

เช่น การจัดการขยะการจัดการน ้าเสียการจัดการมลพิษต่างๆ 10) มีแผนพัฒนาบุคลากรและบริการ         

สู่ระดับมาตรฐานสากล11) หากแหล่งท่องเที่ยวมีที่พักแรมจะต้องเป็นที่พักแรมระดับการรักษา

สิ่งแวดล้อม (Ecolodge) 

 ความแตกต่างที่ชัดเจนระหว่างแนวคิดของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศกับการท่องเที่ยว             

แบบยั่งยืน คือ ค้าว่าการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเองนั นเป็นเพียงเสี ยวหนึ่งในส่วนใหญ่ๆ ของการท่องเที่ยว 

ในขณะที่หลักการเพ่ือความยั่งยืนควรน้าไปใช้กับทุกรูปแบบของกิจกรรม การด้าเนินกิจการ สถาน

ประกอบการ ตลอดจนโครงการต่าง ๆ ที่เกี่ยวกับการท่องเที่ยวรวมถึงรูปแบบที่มีการปฏิบัติสืบต่อกัน

มาและรูปแบบที่เสนอให้เป็นตัวเลือกด้วย ส้าหรับการท่องเที่ยวยั่งยืนนั น 

 องค์ประกอบหลักที่ส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 จากแนวคิดของ Ralf Buckley ผู้ อ้านวยการศูนย์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศนานาชาติ 

มหาวิทยาลัยกริฟ  ออสเตรเลีย อ้างถึงใน (กนกวรรณ  ชูชาญ, 2552) ให้แนวคิดการท่องเที่ยว       
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เชิงนิเวศไว้ 5 ประการ ดังนี  1) เป็นการท่องเที่ยวที่มีการดูแลอย่างยั่งยืนด้วยการบริหารจัดการ       

ที่เหมาะสม 2) การจัดการท่องเที่ยวบนพื นฐานของทรัพยากรธรรมชาติ 3) ส่งเสริมการเรียนรู้ในการ

ท่องเที่ยวด้านวัฒนธรรมและสิ่งแวดล้อม 4) เป็นการท่องเที่ยวที่เอื อประโยชน์ต่อการอนุรักษ์                 

5) ให้ความส้าคัญต่อการสร้างความพึงพอใจต่อนักท่องเที่ยว 

 องค์ประกอบส าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

 สถาบันวิจัยวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย (2540)  ได้ให้ความหมายของ

องค์ประกอบที่ส้าคัญของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ในประเทศไทย 4 ประการ ดังนี  (สินธุ์  สโรบล, 

2546)  

1. องค์ประกอบด้านพื นที่ เป็นลักษณะเฉพาะประการหนึ่งของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ คือ  

การมุ่งเน้นในแหล่งท่องเที่ยวธรรมชาติ เพ่ือประสานการท่องเที่ยวกับความพอใจในการเรียนรู้และ

สัมผัสกับระบบนิเวศ (Eco-system) อาจมีบางแห่งที่รวมเอาลักษณะวัฒนธรรมที่มีวิถีชีวิตแบบ

ธรรมชาติ หรือเป็นส่วนหนึ่งในระบบนิเวศของแหล่งท่องเที่ยวนั นๆ ไว้(Nature-based tourism) 

โดยเฉพาะแม้ว่าจะมีความคาบเกี่ยวกันในพื นที่ก็ตาม ในท้านองเดียวกันการท่องเที่ยวในแหล่ง

ธรรมชาติ (Natural tourism) จึงไม่ใช่การท่องเที่ยวเชิงนิเวศทั งหมด ทั งนี ต้องขึ นอยู่กับวัตถุประสงค์

ของการจัดการการท่องเที่ยวนั นๆด้วย อาจเป็นการท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวเนื่องกับ

ธรรมชาติที่มีเอกลักษณ์เฉพาะถิ่น (Identity or Authentic or Endemic or Unique) ธรรมชาตินั น

อาจรวมถึงแหล่งวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ที่เกี่ยวเนื่องกับระบบนิเวศ(Eco-system) ในพื นที่ด้วย 

2. องค์ประกอบด้านการจัดการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsible 

travel) โดยไม่ก่อให้เกิดผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและอัตลักษณ์ท้องถิ่น ซึ่งมีการจัดการที่ยั่งยืน

ครอบคลุมไปถึงการอนุรักษ์ทรัพยากร การจัดการสิ่งแวดล้อม การป้องกันและก้าจัดมลพิษ และ

ควบคุมการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีขอบเขตจึงเป็นการท่องเที่ยวที่มีการจัดการอย่างยั่งยืน 

(Sustainably managed tourism)เพ่ือให้เกิดเป็นการท่องเที่ยวที่มีความรับผิดชอบ (Responsibly 

travel) ที่ไม่มีผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมท้องถิ่น 

3. องค์ประกอบด้านกิจกรรมและกระบวนการ เป็นการท่องเที่ยวที่มีกระบวนการเรียนรู้ 

(Learning process) โดยมีการให้การศึกษาเกี่ยวกับสภาพแวดล้อมและระบบนิเวศของแหล่ง

ท่องเที่ยวเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ ประสบการณ์ ความประทับใจ เพ่ือสร้างจิตส้านึ กที่ถูกต้องกับ

ผู้เกี่ยวข้อง นักท่องเที่ยว ประชาชนท้องถิ่น และผู้ประกอบการธุรกิจท่องเที่ยว จึงเป็นการท่องเที่ยว

ด้านสิ่งแวดล้อมศึกษา(Environmental education-based tourism) 
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4. องค์ประกอบด้านการมีส่วนร่วม เป็นการท่องเที่ยวที่มีการค้านึงถึงการมีส่วนร่วมของ

ประชาชนท้องถิ่นหรือชุมชนท้องถิ่น (Involvement of local community or People participation)  

ที่มีบทบาทในส่วนร่วมแสดงความคิดเห็น ร่วมวางแผน ร่วมปฏิบัติตามแผน และร่วมได้รับประโยชน์

อย่างเสมอภาค คอยติดตามตรวจสอบ รวมถึงร่วมบ้ารุงรักษาทรัพยากรท่องเที่ยวอันจะก่อให้เกิด

ผลประโยชน์ในท้องถิ่น ทั งการกระจายรายได้ การยกระดับคุณภาพชีวิต และการได้รับผลตอบแทน 

เพ่ือน้ากลับมาบ้ารุงรักษาและจัดการแหล่งท่องเที่ยวด้วย ในที่สุดแล้วท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการควบคุม

การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างมีคุณภาพแนวคิดของการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 การท่องเที่ยวเชิงนิเวศจะประสบความส้าเร็จได้ก็ต่อเมื่อต้องตั งอยู่บนแนวคิดที่เน้น

ความส้าคัญของการผสมผสานจุดมุ่งหมายของการอนุรักษ์ ธรรมชาติแวดล้อมเข้ากับการปรับตัวของ

ชุมชนเพ่ือการพัฒนาท้องถิ่น โดยให้ความส้าคัญกับมิติของการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ      

การพัฒนาอย่างยั่งยืน การท่องเที่ยวเชิงนิเวศไม่ควรมีสูตรส้าเร็จรูปแบบที่ตายตัวหรือเป็นนโยบายที่มี

มาตรฐานแนวเดียวและใช้กับทุกแห่งในทางตรงกันข้าม การท่องเที่ยวเชิงนิเวศควรเป็นส่วนหนึ่งของ

ทางเลือกในการพัฒนาชุมชนท้องถิ่นในหลายมิติ เช่น เศรษฐกิจของชุมชน การจัดการทรัพยากรของ

ชุมชน ทางเลือกในการประกอบอาชีพ รวมทั งการสร้างเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้อย่างแท้จริงใน

ชุมชนท้องถิ่น 

 สรุปได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เป็นการท่องเที่ยวแนวใหม่ ที่ได้รวมการท่องเที่ยว    

ในทุกๆ ด้านไม่ว่าจะเป็น การท่องเที่ยวชุมชน การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  

การท่องเที่ยวเชิงเกษตร ไว้ด้วยกัน  ซึ่งในปัจจุบันได้รับความสนใจเป็นอย่างมากและยอมรับว่าเป็น 

การท่องเที่ยวที่ ได้เปิดโอกาสให้ผู้คนต่างวัฒนธรรม ต่างถิ่นได้แลกเปลี่ยนเรียนรู้ ระหว่างกัน เป็น     

การท่องเที่ยวที่ก่อให้เกิดกับความผูกพันระหว่างนักท่องเที่ยวและผู้คนในชุมชน โดยผ่านประสบการณ์

ตรงในกิจกรรมทางวัฒนธรรมของชุมชนที่ท้าร่วมกัน ด้วยกระบวนการดังกล่าวนี  นอกจากจะ       

ช่วยพัฒนาศักยภาพของชุมชนและผู้มาเยือนแล้ว  ยังมีส่วนท้าให้ผู้ มาเยือนหรือนักท่องเที่ยวได้    

เข้าใจ บริบทของชุมชนในพื นที่ท่องเที่ยวอย่างลึกซึ ง นอกเหนือจากนั นยังเป็นโอกาสให้นักผู้มาเยือน  

ได้เข้าใจ จิตวิญญาณของชุมชนอย่างแท้จริง  ถือได้ว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เป็นเครื่องมือ

ส้าคัญในโลกร่วมสมัย ที่ช่วยให้ผู้คนตระหนักในคุณค่าของมรดกวัฒนธรรมและธรรมชาติของชุมชน   

ในขณะเดียวกันก็ช่วยสร้างเสริมมูลค่าในเชิงเศรษฐกิจให้กับชุมชน อย่างสมดุล และเป็นกลไก

ขับเคลื่อนวิถีแห่งชุมชนในการธ้ารงรักษาเพ่ือให้เกิดความยั่งยืน 
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แนวคิดการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยชุมชน 
 ในการพัฒนาชุมชนนั นต้องขึ นอยู่กับศักยภาพของชุมชนซึ่งมีที่มาจากการกระท้าของ

สมาชิกแต่ละชุมชนและขึ นอยู่กับปัจจัยต่างๆที่สามารถน้าไปก้าหนดศักยภาพในการพัฒนาได้

ดังต่อไปนี คือเป้าหมายความเชื่อที่สืบทอดกันมาค่านิยมมาตรฐานอุปนิสัยและขนบธรรมเนียม

ประเพณีความคาดหวังข้อผูกพันหรือพันธกรณีแรงเสริมโอกาสความสามารถและเครื่องค ้าจุน            

(สุธัญญา ทองวิชิต, 2545) ส้าหรับการพิจารณาความพร้อมของแหล่งท่องเที่ยวนั นประกอบด้วย

หลักเกณฑ์การประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวที่ครอบคลุมทั งองค์ประกอบด้านพื นที่ด้านการจัดการ

ด้านกิจกรรมและกระบวนการและด้านการมีส่วนร่วม (จารุจน์  กลิ่นดีปลี, 2541 : 22) 

 สมประสงค์   น่วมบุญลือ (2550) กล่าวว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มาจากแนวทาง 

การพัฒนาแบบสร้างสรรค์ตามแผนแม่บทของโลกที่เรียกว่า Agenda 21 หรือแผนปฏิบัติการ 21 ซึ่ง

เป็นพันธกรณีของ 179 ประเทศซึ่งเป็นการด้าเนินงานเพ่ือให้เกิดการพัฒนาอย่างสร้างสรรค์ทั งในด้าน

สังคมเศรษฐกิจและสิ่งแวดล้อมโดยค้านึงถึงความสมดุลระหว่างประชากรการบริโภคและความสามารถ         

ในการค ้าจุนสิ่งมีชีวิตของโลกรวมทั งการพัฒนาเทคโนโลยีที่จะตอบสนองความต้องการของมนุษย์  

และการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและการท่องเที่ยวอย่างเหมาะสม  (บุญเลิศจิตตั งวัฒนา, 2548 : 

17-19) ปัจจุบันการส่งเสริมการท่องเที่ยวมีความส้าคัญและสัมพันธ์กับการพัฒนาชุมชนที่ต้องด้าเนิน

ไปอย่างสอดคล้องและเชื่อมโยงกันและต้องค้านึงถึงศักยภาพของชุมชนทั งทรัพยากรธรรมชาติแหล่ง

ท่องเที่ยวแหล่งวัฒนธรรมท้องถิ่นขนบธรรมเนียมประเพณีต่างๆเพ่ือน้าไปสู่การพัฒนาชุมชนและ          

การท่องเที่ยวที่สร้างสรรค์เช่นในการจัดการท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาชุมชนในพื นที่จังหวัดสุพรรณบุรี              

จะเป็นการศึกษาศักยภาพในด้านต่าง ๆได้แก่ ด้านทรัพยากรธรรมชาติแหล่งท่องเที่ยวศิลปวัฒนธรรม

ท้องถิ่นและขนบธรรมเนียมประเพณีไทยที่ยึดถือปฏิบัติของชุมชนนั นความพร้อมในด้านทรัพยากรธรรมชาติ 

และสถานที่ท่องเที่ยวที่ประกอบด้วย ในด้านศักยภาพของชุมชนทางด้านเศรษฐกิจนั นมีความเข้มแข็ง

(Swarbrooke, 2005 : 89-90) โดยประชาชนส่วนใหญ่มีความเป็นอยู่ที่ดีสร้างความเข้มแข็ง               

ทางเศรษฐกิจแต่ก็จะมีปัญหาในด้านสังคมและสิ่งแวดล้อมตามมา 

 การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นเสมือนงานพัฒนาชุมชนอย่างหนึ่ง เป็นสิ่งที่ดูเหมือนง่าย

แต่ท้ายาก ที่ว่ายากนั นก็เพราะการท่องเที่ยวเป็นการพัฒนาที่ตอบสนองกระแสบริโภคนิยม          

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Connell, Page and Bentley, 2009 : 970) ท้าให้ชุมชนหลุดออกจาก

ฐานการผลิตเดิมในภาคการเกษตร สู่ธุรกิจด้านบริการ ก้าลังซื อที่สูงกว่าของนักท่องเที่ยวจึงสามารถ

ก้าหนด “สินค้า” และ “บริการ” ได้ตามความต้องการ ท้าให้สภาพทางสังคมและวัฒนธรรมในแหล่ง

ท่องเที่ยวมักถูกครอบง้าจากวัฒนธรรมภายนอกที่เข้ามาพร้อมกับนักท่องเที่ยว เป็นดาบสองคมและ         
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มีความเสี่ยงอย่างยิ่งในการน้าไปใช้ในการพัฒนา(Kim & Kyungmi, 2002 : 146) อย่างไรก็ตาม ก่อนที่

จะเปิดหมู่บ้านต้อนรับนักท่องเที่ยว ชุมชนควรจะต้อง “รู้ตัว” เข้าใจและตระหนักต่อการท่องเที่ยวนี 

ตลอดจนการสร้างภูมิคุ้มกัน โดยการเตรียมความพร้อมชุมชน ซึ่งผู้ด้าเนินการพัฒนาการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนควรมีกระบวนการท้างานตามที่ พจนา สวนศรี (2546 : 189-190) ได้กล่าวไว้ดังต่อไปนี  

 ขั นที่ 1  ให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวให้ชุมชนในการพิจารณาทั งด้านบวกและลบของ           

การท่องเที่ยว ซึ่งในขั นตอนนี อาจจะมีเฉพาะผู้น้าหรือกลุ่มสนใจ 

 ขั นที่ 2  สร้างการมีส่วนร่วม เป็นการดึงเอากลุ่มที่สนใจการท่องเที่ยวโดยชุมชน และกลุ่ม

องค์การต่างๆ ในชุมชน เช่น กลุ่มเยาวชน กลุ่มสตรี กลุ่มออมทรัพย์ และผู้น้าที่เป็นทางการและผู้น้า

ทางธรรมชาติมาพูดคุยเรื่องผลดี-ผลเสีย อีกครั ง เพ่ือให้เขาเหล่านั นได้ร่วมกันตัดสินใจเรื่องนี ร่วมกัน

 ขั นที่ 3  ศึกษาชุมชนร่วมกับชาวบ้าน โดยการท้างานร่วมกับชาวบ้านเพ่ือศึกษาศักยภาพ

ของชุมชนและปัญหาของชุมชนมีดังต่อไปนี  

3.1 การส้ารวจทางกายภาพ โดยท้าแผนที่รอบนอก แสดงแหล่งทรัพยากรธรรมชาติและ

ที่ดินท้ากินหรือแผนที่รอบในหมู่บ้าน แสดงที่ตั งของบ้านเรือน ทรัพยากรคนสร้างและทรัพยากรธรรมชาติ 

3.2 ศึกษาประวัติศาสตร์ชุมชน ภูมิปัญญา วัฒนธรรม ประเพณีของชุมชน 

3.3 ศึกษาความสัมพันธ์ของชุมชนกับการใช้ทรัพยากรธรรมชาติและทรัพยากรเพ่ือ             

การท่องเที่ยว 

3.4 ศึกษากลุ่มต่างๆ ในชุมชน 

 ขั นที่ 4 วิเคราะห์ข้อมูลร่วมกัน ทั งในด้านศักยภาพ-ข้อจ้ากัด โอกาสและความเสี่ยง            

ในขั นตอนนี จะท้าให้ชุมชนได้มองเห็นได้ด้วยตนเอง และสามารถเชื่อมโยงเรื่องท่องเที่ยวกับการพัฒนา

ชุมชนได้ การวิเคราะห์ข้อมูลในครั งนี จะท้าให้เกิดการจัดล้าดับความส้าคัญของปัญหา และอาจพบว่า

เพ่ือแก้ปัญหาให้ตรงจุด อาจจะไม่จ้าเป็นต้องใช้เรื่องการท่องเที่ยวเลยก็เป็นได้ (Justin Curto, 2006 : 49) 

 ขั นที่ 5 ร่วมกันพัฒนาศักยภาพและแก้ไขจุดอ่อน ประกอบด้วย 

5.1 รวบรวมองค์ความรู้ ซึ่งแต่ละชุมชนจะแตกต่างกันออกไปมีเอกลักษณ์เฉพาะชุมชน 

เช่น บางชุมชนเด่นด้านการพัฒนาชุมชน  บางชุมชนเด่นระบบการจัดการนิเวศท่ีใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่น

ได้เหมาะสม เป็นต้น ซึ่งชุมชนต้องร่วมกันดึงเอกลักษณ์ ให้เห็นร่วมกันก่อนน้าสู่การเผยแพร่ออกไป 

5.2 ปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวให้เหมาะสม สอดคล้อง ปลอดภัย ไม่ท้าลายระบบนิเวศเดิม

มากนัก เช่น การปรับทางเดินในป่าเขา เป็นต้น 

5.3 ปรับปรุงบ้านพักและความสะอาดภายในชุมชนให้เป็นมาตรฐานของชุมชนแต่ละแห่ง

ที่ตกลงร่วมกัน โดยมีคณะกรรมการของชุมชน ตรวจสอบอย่างสม่้าเสมอ  
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5.4 ฝึกอบรมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวในชุมชน เช่น นักสื่อความหมาย การสร้างเวที

เรียนรู้กับนักท่องเที่ยว เป็นต้น ซึ่งในขั นตอนนี จะเห็นความสามารถของชุมชน ในการรองรับการ

ท่องเที่ยวทั งความพร้อมจ้านวนบุคลากร และขีดความสามารถในการรองรับทั งพื นที่ทางธรรมชาติ 

และรูปแบบกจิกรรมที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของชุมชน  

 ขั นที่ 6 มีการจัดตั งองค์การของชุมชนเข้ามามีบทบาทหน้าที่ มีวัตถุประสงค์ชัดเจน เพ่ือ

ก้าหนดรูปแบบของการท่องเที่ยว การจัดสรรผลประโยชน์ และมาตรการในการป้องกันผลกระทบกับ

แหล่งท่องเที่ยว เพ่ือเป็นแนวทางในการปฏิบัติของทุกฝ่าย  (Kim and Pennington-Gary, 2003) 

 ขั นที่ 7 ประสานงานกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพ่ือให้รับรู้และช่วยให้ข้อมูลแก่ผู้ที่สนใจ 

 ขั นที่ 8 ทดลองด้าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยว ในขั นตอนนี อาจมีการจัดท่องเที่ยวน้าร่อง 

เพ่ือทดสอบความพร้อมของชุมชน โดยการเชิญบุคคลหรือหน่วยงานภายนอกที่มีประสบการณ์หรือ

เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว โดยชุมชนเข้าร่วมกิจกรรม ให้แสดงความคิดเห็นและข้อเสนอแนะ และมี

การประเมินผล เป็นต้น 

 ในกระบวนการพัฒนาสิ่งที่ยากคือประชาชนในชุมชนที่เป็นชาวบ้านมักไม่มีความรู้         

ความเข้าใจในธุรกิจท่องเที่ยวมากนัก จึงต้องมีกระบวนการเตรียมความพร้อมของชุมชนปลูกจิตส้านึก

ให้เกิดความภาคภูมิใจในตนเอง และเพ่ือให้ชุมชนได้น้าเสนอตัวต่อสาธารณะ ซึ่งจะเป็นการ

แลกเปลี่ยนเรียนรู้ อันเป็นหัวใจส้าคัญของการท่องเที่ยว รวมทั งควรมีการสร้างจิตส้านึกของ

นักท่องเที่ยวต่อการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม และการเห็นคุณค่าทางวัฒนธรรมของแหล่งท่องเที่ยวที่ได้           

เข้ามาเยี่ยมเยือน ดังนั นจึงเป็นการพัฒนาทั งทางด้านเศรษฐกิจ สังคมและสิ่งแวดล้อม ที่ถูกต้องตาม

หลักวิชาการ มีการบ้ารุงรักษาและใช้ในอัตราที่ทดแทนกันได้ทันอย่างต่อเนื่องเพ่ือให้ใช้ต่อไปในอนาคต  

รวมทั งการเสริมสร้างคุณภาพสิ่งแวดล้อมเพ่ือคุณภาพชีวิตที่ดีของประชากร การพัฒนาต้องค้านึงถึง

ความเสียหายของสิ่งแวดล้อมและการป้องกันปัญหาความเสื่อมโทรมที่จะเกิดกับสิ่งแวดล้อมด้วย 

(Endresen, 1999) โดยองค์การท่องเที่ยวโลก (UNWTO) (2016) ได้ก้าหนดหลักการของการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ว่าลักษณะของการน้าไปสู่การจัดการทรัพยากรทั งมวล ด้วยวิถีทางที่

ตอบสนองต่อความต้องการทางด้านเศรษฐกิจ สังคม และสุนทรียะ ซึ่งบูรณภาพทางวัฒนธรรม 

กระบวนการทางนิเวศวิทยาที่จ้าเป็น ความหลากหลายทางชีวภาพ และระบบต่าง ๆ ที่ได้รับความนิยม

และแพร่หลายค่อนข้างมาก และสามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยว และผู้เป็นเจ้าของ

ท้องถิ่นเพ่ือสนองต่อจ้าเป็นทางเศรษฐกิจ สังคม และความงามทางสุนทรียภาพด้วย 

 ส้าหรับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ทั งในปัจจุบันและอนาคต ประกอบด้วย (Mary-

Frances Lynch, Peter Duinker, Lorn Sheehan and Janet Chute, 2010: 542) 
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1. ต้องด้าเนินการภายใต้ขีดความสามารถของธรรมชาติ ชุมชน ขนบธรรมเนียมประเพณี 

วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่มีต่อขบวนการท่องเที่ยว 

2. ต้องการมีส่วนร่วมของประชาชน และชุมชน ค้านึงถึง ขนบธรรมเนียมประเพณี 

วัฒนธรรม วิถีชีวิตที่มีต่อการท่องเที่ยว 

3. ต้องยอมรับให้ประชาชนทุกส่วนได้รับผลประโยชน์ทางเศรษฐกิจที่เกิดจากการ

ท่องเที่ยวอย่างเสมอภาคเท่าเทียมกัน 

4. ต้องชี น้าภายใต้ความต้องการของประชาชนท้องถิ่นและชุมชนในพื นที่ท่องเที่ยวนั นๆ 

 การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้น้าไปสร้างกรอบแนวปฏิบัติได้ได้แก่ (Yim King Penny 

Wan, Xiangping Li, 2014) มุ่งพัฒนาการท่องเที่ยวภายในประเทศอย่างจริงจังก่อน แล้วจึงพัฒนา 

การท่องเที่ยวระหว่างประเทศ เพ่ือให้เหมาะสมกับระบบสาธารณูปโภคที่รองรับเป็นส้าคัญมุ่งให้

ประชาชนในท้องถิ่นมีส่วนร่วมในการตัดสินใจโครงการท่องเที่ยวต่าง ๆที่มีผลกระทบต่อวิถีชีวิตของ

คนส่วนใหญ่ในพื นที่โดยค้านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับทุกด้าน ให้มีการพัฒนาการท่องเที่ยว

เป็นการพัฒนาเศรษฐกิจในพื นที่นั น ให้ข้อมูลการท่องเที่ยว เพ่ือให้เข้าใจและห่วงใยในสิ่งแวดล้อม 

พร้อมทั งช่วยยกระดับความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวด้วยมุ่งกระจายรายได้และน้ารายได้เข้าสู่ท้องถิ่น

ให้มากที่สุด เพ่ือประโยชน์ในระยะยาวและจ้างงานในท้องถิ่นด้วยการส่งเสริมให้ได้รับผลตอบแทนสูง

พัฒนาบุคลากรในท้องถิ่นให้มีความรู้ความสามารถเพ่ิมขึ น มุ่งรักษาคุณค่าของสิ่งแวดล้อมและ

วัฒนธรรมเพ่ือเป็นแหล่งรองรับการท่องเที่ยวและใช้การท้างานร่วมกันระหว่างภาคธุรกิจท่องเที่ยว 

องค์การท้องถิ่นองค์การด้านสิ่งแวดล้อมและรัฐบาล 

 George, B.P. (2006) ได้สรุปใน THE BUSINESS OF COMMUNITY BASED TOURISM: A 

MULTI-STAKEHOLDER APPROACH ว่ าการสร้ างความตระหนั กรู้ ของผู้ มี ส่ วนเกี่ ยวข้องในการ

ประกอบการท่องเที่ยวชุมชน ช่วยส่งเสริมความเข้าใจด้านการเชื่อมโยงที่เป็นประโยชน์ในการอนุรักษ์

และการพัฒนาชุมชน สร้างความตระหนักและการรับรู้ข้อมูลให้กับชุมชนมากขึ น เพื่อให้ชุมชนมีข้อมูล

ในการตัดสินใจด้วยตนเอง  การรณรงค์การให้ข้อมูลจะน้าไปสู่ความเข้าใจตัวแปรที่เ กี่ยวข้องในการ

ด้าเนินการการท่องเที่ยวชุมชนมากขึ น ที่ผ่านมานักอนุรักษ์และผู้ เชี่ยวชาญด้านการพัฒนา          

การท่องเที่ยวชุมชนได้พยายามที่จะส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ  แต่มีเพียงไม่กี่โครงการที่สามารถ

สร้างผลประโยชน์เพียงพอที่จะจูงใจเพ่ือการอนุรักษ์  หรือน้าไปสู่การลดปัญหาความยากจนในท้องถิ่น   

เนื่องจากการท่องเที่ยวชุมชนเป็นเรื่องที่ซับซ้อนและยังคงอยู่ในกระบวนการศึกษาเรียนรู้ การแบ่งปัน

ข้อมูลร่วมกันอย่างต่อเนื่องจากการเผยแพร่ผลงานวิจัยที่มี  เป็นกระบวนการส้าคัญในการแก้ปัญหา

ส้าหรับการเชื่อมโยงการพัฒนาอย่างยั่งยืนให้กับองค์กรการท่องเที่ยว การวิจัยอย่างต่อเนื่อง                   
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เป็นส่วนประกอบส้าคัญในการท้าให้เกิดความเข้าใจการท่องเที่ยวชุมชน สามารถช่วยให้เกิดการเพ่ิม

มูลค่าทางเศรษฐกิจ  สิ่งแวดล้อมและความยั่งยืนทางวัฒนธรรม  

 Silva and Wimalaratana (2009) ได้ ส รุ ป จ าก  Community  Based Sustainable 

Tourism Development in Sri Lanka ว่า การพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของชุมชน  ควรมอบ

สิทธิประโยชน์ให้กับชุมชนได้รับการสนับสนุนในการพัฒนาธุรกิจการท่องเที่ยว เป็นการสร้างแรงจูงใจ  

เพ่ือช่วยให้ชุมชนได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยวและอนุรักษ์สัตว์ป่าและทรัพยากรธรรมชาติ   

สมาชิกในชุมชนมีทักษะและความสามารถที่จะน้าไปใช้ในการพัฒนาการท่องเที่ยว ในขณะที่ชุมชน

เพ่ิมพัฒนาเพ่ือที่จะปรับปรุงระดับรายได้ของและความเป็นอยู่ของ สมาชิกในชุมชน จริยธรรมบรรทัดฐาน

และค่านิยมของสังคมได้รับการคุ้มครอง ศิลปะดนตรีการเต้นร้าแบบดั งเดิมของชาวบ้าน มรดกทาง

วัฒนธรรมและสังคมได้รับการอนุรักษ์ ส่งเสริมเพ่ือการพัฒนาการท่องเที่ยว ซึ่ งในขณะที่มี              

การอนุรักษ์และส่งเสริม  พัฒนาการท่องเที่ยว จะท้าให้เกิดการสร้างงานสร้างรายได้ให้กับชุมชนไป

พร้อมกับการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อมและมรดกทางสังคมวัฒนธรรม 

 กระบวนการเตรียมความพร้อมชุมชน 

 เมื่อชุมชนตัดสินใจที่จะเปิดชุมชนเพ่ือจัดการท่องเที่ยว ชุมชนควรจะต้องตระหนักต่อผลที่

จะเกิดขึ นทั งทางด้านบวกและด้านลบจากการท่องเที่ยวทั งนี ชุมชนควรเตรียมความพร้อมตา

กระบวนการท้างาน ดังนี  

1. ให้ความรู้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวแก่ผู้น้าด้านการท่องเที่ยวภายในชุมชน ผลกระทบที่

ชุมชนอาจจะได้รับทั งในด้านบวกและด้านลบ 

2. สร้างการมีส่วนร่วมของทุกกลุ่มภายในชุมชน เช่น ผู้น้าด้านการท่องเที่ยว กลุ่มวัฒนธรรม  

กลุ่มเยาวชน กลุ่มสตรี  กลุ่มทอผ้า และ กลุ่มผู้ใหญ่บ้าน  ผู้น้าชุมชน จัดประชุม ท้าประชาคม เพ่ือให้

ทุกกลุ่มได้มีส่วนร่วมในการตัดสินใจ 

3. ศึกษาบริบทชุมชนร่วมกัน ทั งทางด้านการส้ารวจทางกายภาพ สภาพการตั งบ้านเรือน  

การเพาะปลูก ที่ดินท้ากิน  ทรัพยากรทางธรรมชาติ เพ่ือจัดท้าแผนที่ชุมชน ศึกษา ประวัติศาสตร์

ชุมชน ภูมิปัญญา วัฒนธรรม ประเพณี  ศึกษากลุ่มต่าง ๆ ภายในชุมชนเพ่ือให้เห็นถึงปัญหา ข้อจ้ากัด

และศักยภาพของชุมชน  และความสัมพันธ์ของชุมชนกับการใช้ทรัพยากรเพ่ือการท่องเที่ยว  

4. น้าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์โอกาส ข้อจ้ากัด ศักยภาพ และความเสี่ยงของชุมชนในการ

จัดการท่องเที่ยว  ซึ่งในขั นตอนนี ชุมชนจะสามารถท้าให้ชุมชนสามารถมองเห็นปัญหาและจัดล้าดับ

ความส้าคัญในการแก่ปัญหาจากประสบการณ์ตรงที่ได้พบมาได้ด้วยตนเองอย่างตรงจุด 
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5. ร่วมกันแก้ไขจุดอ่อน  พัฒนาศักยภาพ ยกระดับชุมชน โดยการรวบรวมองค์ความรู้ 

ความเป็นอัตลักษณ์ของชุมชน เช่นความเข้มแข็งด้านการพัฒนาชุมชน ความร่วมมือในการพัฒนา

ทรัพยากรธรรมชาติภายในชุมชนเพ่ือจัดเป็นแหล่งท่องเที่ยว  สร้างที่พักเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวโดย

ชุมชนเป็นผู้ดูแลให้เป็นมาตรฐานของชุมชน  การรักษาความเป็นชาติพันธุ์ สืบสานวัฒนธรรมประเพณี 

และการใช้ภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างเหมาะสม  โดยมีการฝึกอบรมบุคลากรด้านการท่องเที่ยวของชุมชน 

ด้านการเป็นเจ้าบ้านที่ดี นักเล่าเรื่อง สร้างการเรียนรู้ในการจัดเส้นทางท่องเที่ยวเชื่อมโยง จัดกิจกรรม

การท่องเที่ยวภายในชุมชน พัฒนาผลิตภัณฑ์ชุมชน เพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถในการรองรับนักท่องเที่ยว

เพ่ือให้สอดคล้องกับวิถีชุมชน 

6. ก้าหนดแนวทางหรือรูปแบบในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวชุมชน มีการแบ่ง

บทบาทหน้าที่บุคลากรอย่างชัดเจน ก้าหนดวัตถุประสงค์ด้านการจัดการท่องเที่ยว รูปแบบกิจกรรม

การท่องเที่ยว เส้นทางการท่องเที่ยวภายในชุมชน ให้สอดคล้องกับราคา และมีการแบ่งผลประโยชน์  

สู่สมาชิกและชุมชนอย่างเหมาะสม   

7. สร้างเครื่องข่ายกับชุมชนท่องเที่ยวใกล้เคียงและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือเพ่ิมช่องทาง

ในการประชาสัมพันธ์ 

8. มีการจัดการท่องเที่ยวน้าร่องเพ่ือทดสอบความพร้อมของชุมชน โดยเชิญบุคคลและ

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวชุมชนเข้าร่วมกิจกรรม เพ่ือให้ ข้อเสนอแนะแก่ชุมชนใน

พัฒนาการจัดการท่องเที่ยวในอนาคต 

9. ประเมินผล และสรุปบทเรียนหลังจากเสร็จกิจกรรมทุกครั ง รวมถึงการจัดประชุมเพ่ือ

ประเมินการท้างานของชุมชนทุก ๆ 1-3 เดือน เพ่ือเป็นการทบทวนและแก้ไขข้อบกพร่องที่อาจเกิดขึ น

ระหว่างการปฏิบัติงานในการจัดกิจกรรมท่องเที่ยวของชุมชน 

10. การพัฒนาตนเองอยู่เสมอ เช่น การฝึกอบรมให้ความรู้ด้านการจัดการการท่องเที่ยว 

การเป็นเจ้าบ้านที่ดี การพัฒนาต่อยอดผลิตภัณฑ์และบรรจุภัณฑ์ รวมถึงการศึกษาดูงาน ทั งระดับผู้น้า

ด้านการท่องเที่ยวชุมชนและระดับผู้ปฏิบัติงาน เพ่ือน้าไปเป็นตัวอย่างในการพัฒนาทักษะ หรือน้าไป

ประยุกต์ใช้ในการจัดการท่องเที่ยวชุมชนได้อย่างเหมาะสม 

 กระบวนการเตรียมความพร้อมชุมชนที่ได้กล่าวมาข้างต้นนั น ในแต่ละขั นตอนอาจเป็น

เรื่องที่ชุมชนปฏิบัติอยู่แล้วหรืออาจไม่คุ้นเคยมาก่อน ทั งนี ในแต่ละกระบวนการจะมีส่วนช่วยให้ชุมชน

ได้รู้จักตนเอง เกิดความเข้าใจในอัตลักษณ์ บริบทของชุมชน สร้างความภาคภูมิใจ ซึ่งจะส่งผลให้เกิด

ความชัดเจนมากขึ นในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ภายในชุมชน การเปิดชุมชนเพ่ือรับ

นักท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดการแลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นหัวใจส้าคัญของการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
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ภายในชุมชน นอกจากเป็นการปลุกจิตส้านึกของชุมชนแล้วยังเป็นการสร้างจิตส้านึกให้แก่

นักท่องเที่ยวต่อการเห็นถึงความส้าคัญของการอนุรักษ์ธรรมชาติสิ่งแวดล้อมและเห็นถึงคุณค่าทาง

วัฒนธรรมของชุมชน ปัจจุบันมีหลายชุมชนที่ใช้การท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือพัฒนาชุมชนของตนให้เกิด

ความยั่งยืน  เป็นการท่องเที่ยวเพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ระหว่างชุมชนกับนักท่องเที่ยว สร้าง

ความหมายใหม่และคุณภาพให้กับการท่องเที่ยว ก่อให้เกิดความเข้าใจและเคารพในความแตกต่างทาง

วัฒนธรรม 

 สรุปได้ว่าการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยชุมชนเป็นเป็นกิจกรรมที่ต้องอาศั ย 

ทักษะ ความชัดเจน การจัดการให้เหมาะสม จึงเป็นเรื่องที่ชุมชนเองยังมีคงวามกังวลอยู่พอสมควร 

แม้ว่าจะมีปัจจัยที่เอื อ และการสนับสนุนจากภายนอกพอสมควร แต่ชุมชนเองต้องสามารถคาดการณ์ 

และประเมินว่า วิสัยทัศน์ วัตถุประสงค์ ของการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนนั น มีความ เป็นไปได้         

มากน้อยเพียงไร โดยการร่วมกันอภิปราย ระดมความคิดเห็น จากชุมชนให้กว้างขวางจนสามารถสรุปด้วย

มติของชุมชนเอง ซึ่งมีองค์ประกอบการ ได้แก่ผู้น้าชุมชนและแกนน้าชุมชน สามารถวิเคราะห์

สถานการณ์ภายนอก และสภาพปัญหาชุมชนตลอดจนมองแนวทางแก้ไขปัญหาได้แบบชัดเจน  และ

มองกิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นกิจกรรมหนึ่ง หรือกิจกรรมร่วมเชื่อมต่อทิศทางการแก้ไขปัญหาโดย

ภาพรวมของชุมชนได้ แล้วจึงได้ก้าหนดเป็นวัตถุประสงค์เป้าหมายการท้ากิจกรรมการท่องเที่ยว เป็น

การมีส่วนร่วมของชุมชนทั งหมด  เนื่องจากเป็นเรื่องที่ต้องเกี่ยวข้องกับสิทธิของชุ มชน การจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติ สิ่งแวดล้อม ขนบธรรมเนียมประเพณี วัฒนธรรมชุมชนที่ชุมชนต้องมีการคิด

ไตร่ตรองวินิจฉัย และร่วมตัดสินใจจะเปิดหมู่บ้านรองรับอย่างไร ควรเป็นรูปแบบใด ใครบ้างที่

เกี่ยวข้อง ใครมีบทบาทจัดการอย่างไร และภายหลังนักท่องเที่ยวกลับแล้วมีการลดผลกระทบอย่างไร 

ด้วยวิธีการใด ตลอดจนการแบ่งปันผลประโยชน์ภายในชุมชนจึงมุ่งเน้นให้ชุมชนปรับสภาพการจัด  

การการท่องเที่ยว เพ่ือเข้าสู่ยุคใหม่ของกระแสโลกที่เปลี่ยนไปจากสังคมบริโภคนิยมสู่ยุคสมัย        

การรับผิดชอบต่อสังคมเป็นใหญ่ขอบเขตของการพัฒนาจึงครอบคลุมทุกองค์ประกอบของการท่องเที่ยว 

หรือกล่าวอีกนัยหนึ่ง คือ การพัฒนาการท่องเที่ยวทั งหมดต้องมุ่งสู่เชิงสร้างสรรค์ ดังนั น หลักการ

พื นฐานของเชิงสร้างสรรค์ จะต้องได้รับการปฏิบัติทุกภาคส่วน ไม่จ้าเพาะแต่การท่องเที่ยวเฉพาะ

อย่างการท่องเที่ยวขนาดเล็ก การท่องเที่ยวราคาแพง หรือการท่องเที่ยวของกลุ่มตลาดบน เท่านั น 

หากยัง รวมถึงการท่องเที่ยวชุมชนส้าหรับแนวคิดนี ผู้วิจัยใช้เป็นแนวคิดหลักในการวิจัยครั งนี  
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แนวคิดนโยบายแผนและยุทธศาสตร์เกี่ยวกับการท่องเที่ยว 
 ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว 2558-2560 

 กระบวนการจัดท้ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวไทย พ.ศ. 2558–2560 ได้เน้นการมีส่วนร่วม

ของทุกภาคีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวทั งภาครัฐ ภาคเอกชน นักวิชาการ ชุมชน และภาค

ประชาคมในพื นที่และภูมิภาค เพ่ือร่วมกันระดมความคิดเห็นก้าหนดทิศทางการพัฒนาและการปฏิรูป

การท่องเที่ยวของประเทศในอนาคตต่อไป ทั งนี ภายใต้กรอบแนวทางตามแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยวประจ้า

เขตพัฒนาการท่องเที่ยว นโยบายรัฐบาลและนโยบายรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

โดยมีกระบวนการท้างานที่ส้าคัญ ดังนี  

1. ทบทวนกรอบแนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยวไทยที่ผ่านมา เพ่ือใช้เป็นกรอบแนวคิด

ส้าหรับการพัฒนาการปฏิรูปการท่องเที่ยวไทยในระยะ 3 ปีถัดจากนี ไป ประกอบด้วย แนวทางการ

ปรับโครงสร้างภาคบริการและการท่องเที่ยวไทยในระยะของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ฉบับที่ 11 วิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์การพัฒนาตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับที่ 1           

พ.ศ. 2555-2559 แนวทางการพัฒนา 5 เขตพัฒนาการท่องเที่ยว ตามแผนปฏิบัติการพัฒนาการท่องเที่ยว

ประจ้าเขตพัฒนาการท่องเที่ยว นโยบายการพัฒนาการท่องเที่ยวของคณะรัฐมนตรีที่แถลงต่อสภานิติ

บัญญัติแห่งชาติและนโยบายของรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬาในการแถลงนโยบาย

ของกระทรวงในวาระต่างๆ รวมทั งแผนยุทธศาสตร์การพัฒนาในสาขาต่างๆ ที่จะช่วยสนับสนุนการ

พัฒนาการท่องเที่ยว เป็นต้น 

2. ประเมินผลการพัฒนาตามแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติพ.ศ. 2555-2559 ในระยะ

ครึ่งแผน (พ.ศ. 2555-2557) เพ่ือติดตามการด้าเนินโครงการของหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง รวมทั ง           

การประเมินผลการพัฒนาตามตัวชี วัดที่แสดงถึงผลส้าเร็จตามเป้าหมายที่ก้าหนดไว้และปัญหา

อุปสรรคที่มีต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวในระยะต่อไป 

3. จัดประชุมระดมความคิดเห็นจากภาคีที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวทั งใน

ส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ประกอบด้วยผู้แทนจากภาครัฐ ภาคเอกชน ประชาชน เครือข่ายชุมชน 

นักวิชาการและผู้เชี่ยวชาญทั งในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือระดมความคิดเห็นภายใต้หัวข้อ “แนวทาง 

การปฏิรูปการท่องเที่ยวของประเทศไทย”จากรายงานขององค์การการท่องเที่ยวโลกแห่ ง

สหประชาชาติ (UNWTO) พบว่า ในปี 2556 มีนักท่องเที่ยวที่เดินทางระหว่างประเทศทั่วโลกจ้านวน 

1,087 ล้านคน เพ่ิมขึ นจาก 1,035 ล้านคน ในปี 2555 ร้อยละ 5 โดยนักท่องเที่ยวจากประเทศจีน           

จะขยายตัวมากที่สุดและส่งผลต่อการฟื้นตัวของการท่องเที่ยวโลก และหากนับจากปี 2548 เป็นต้นมา 
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ภูมิภาคเอเชียแปซิฟิกมีอัตราการขยายตัวของจ้านวนนักท่องเที่ยวสูงที่สุดถึงร้ อยละ 6.2 ทั งนี  

UNWTO คาดการณ์ว่า ในปีค.ศ. 2030 จ้านวนนักท่องเที่ยวโลกจะเพ่ิมเป็น 1,800 ล้านคน ด้วยอัตรา

การขยายตัวเฉลี่ยร้อยละ 3.3 ต่อปีและคาดการณ์ว่าในปีค.ศ.2015 เป็นต้นไป ตลาดเกิดใหม่หรือกลุ่ม

ประเทศก้าลังพัฒนาจะเป็นกลุ่มประเทศที่มีจ้านวนนักท่องเที่ยวขยายตัวในอัตราที่สูงกว่าตลาด

ประเทศที่พัฒนาแล้ว โดยภูมิภาคเอเชียและแปซิฟิกจะเป็นภูมิภาคที่มีอัตราการขยายตัวสูงที่สุดปัจจัย

การเปลี่ยนแปลงที่ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยวการศึกษาวิเคราะห์ถึงปัจจัยการเปลี่ยนแปลงต่างๆ  

ที่อาจจะส่งผลกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในอนาคต จะเป็นประโยชน์ต่อการก้าหนด         

ทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวในอนาคต ทั งในประเด็นการเตรียมพร้อมรองรับจากภาวะความเสี่ยง

ที่จะเกิดขึ น และการพัฒนาเพ่ิมศักยภาพของประเทศไทยเพ่ือใช้ประโยชน์จากโอกาสใหม่ๆ ที่จะ

เกิดขึ นจากภาวะการเปลี่ยนแปลงดังกล่าวไปพร้อมๆ กัน โดยสามารถสรุปกระแสการเปลี่ยนแปลงใน

อนาคตที่อาจจะกระทบต่ออุตสาหกรรมการท่องเที่ยวไทยได้  ดังนี  

3.1 กระแสโลกาภิวัตน์ (Globalization) การเชื่อมโยงของโลกได้ส่งผลกระทบถึงกัน

หมดทั งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม เทคโนโลยีและการเคลื่อนย้ายของแรงงาน (Workforce 

flow) การรวมตัวกันของประเทศต่างๆ ในการเพ่ิมอ้านาจต่อรอง การไหลเวียนเงินทุน การขยาย

ขอบเขตตลาดซึ่งกระแสโลกาภิวัตน์ส่งผลต่อการท่องเที่ยวที่ผู้ประกอบการต้องเปลี่ยนมุมมองพัฒนา

ตัวเอง เพ่ือรับกับคู่แข่งคู่ค้า และลูกค้าที่เปลี่ยนแปลงรวดเร็ว 

3.2 สังคมสูงวัย (Aging society) หลายประเทศก้าวสู่สังคมสูงวัย โดยเฉพาะลูกค้าหลัก

ของไทยคือ กลุ่มยุโรป อเมริกา ญี่ปุ่น เกาหลีใต้รวมถึงประเทศไทยเองก็ก้าลังก้าวเข้าสู่สังคมสูงวัยในปี 

2030 และจากการคาดการณ์ขององค์การสหประชาชาติสัดส่วนของประชากรผู้สูงอายุทั่วโลกได้

เพ่ิมขึ นจากร้อยละ 9.2 ในปี 2533 เป็นร้อยละ 11.7 ในปี 2556 มีการเติบโตอย่างต่อเนื่อง โดย

คาดการณ์ว่าผู้สูงอายุจะเพ่ิมสูงถึง ร้อยละ 21.1 ในปี 2593 ซึ่งย่อมจะส่งผลกระทบต่อแรงงานที่

อาจจะขาดแคลนในบางสาขา โครงสร้างประชากรและวัยแรงงานที่จะขับเคลื่อนเศรษฐกิจ

เปลี่ยนแปลงไป และตลาดนักท่องเที่ยวสูงอายุจะมีขนาดใหญ่ขึ น 3. สังคมเมือง (Urbanization)การ

เพ่ิมขึ นของเมืองใหญ่ทั่วโลกน้ามาซึ่งความเจริญและโอกาสทางธุรกิจ แต่ก็มีผลกระทบตามมาเช่นกัน 

ได้แก่ความแออัดของชุมชน ปัญหาขยะ มลพิษ ค่าครองชีพที่สูงขึ นในมุมด้านการท่องเที่ยวอาจท้าให้

เกิดการกลืนวัฒนธรรม เช่น วัฒนธรรมแฟชั่นเกาหลีใต้ร้านอาหารต่างประเทศ อาจเกิดการสูญเสีย

ความเป็นท้องถิ่นของชุมชน มีการใช้ทรัพยากรอย่างสิ นเปลือง นอกจากนี ยังเกิดการกระจุกตัวของคน

ในชุมชนเมืองท้าให้หลายเมืองที่บริหารจัดการไม่ดีไม่สามารถรองรับนักท่องเที่ยวได้ทั งที่มีโอกาส และ

เสน่ห์ของเมืองจะสูญเสียไปจากสิ่งก่อสร้างที่คล้ายกันของเมืองใหญ่ 
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4. ชีวิตดิจิตอล (Digital lifestyle) มีผลให้นักท่องเที่ยวเดินทางด้วยตนเองเพ่ิมขึ นความ

นิยมต่อโทรศัพท์ Smart phone ที่ไม่เพียงแต่เป็นเครื่องมือในการติดต่อสื่อสาร แต่ยังสามารถใช้

บริการข้อมูล (Data) ในระบบอินเตอร์เน็ตได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว ส่งผลให้นักท่องเที่ยวไม่

เพียงแต่สามารถค้นหาข้อมูลด้านการเดินทาง ที่พัก แหล่งท่องเที่ยว แต่ยังสามารถท้าการจองได้โดย

ทันที (Real time) ซึ่งปัจจุบันผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวต่างให้ความส้าคัญกับพาณิชย์

อิเล็กทรอนิกส์ (E-commerce) เป็นอย่างมากตั งแต่การให้บริการด้านข้อมูล การจอง และการซื อขาย 

ซึ่งท้าให้นักท่องเที่ยวสามารถเตรียมตัวและเดินทางด้วยตนเองได้ง่ายกว่าเดิมมาก  - 14 - 5. ความ

ปลอดภัยในการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวให้ความส้าคัญกับความปลอดภัยในการท่องเที่ยวมากขึ น 

ประกอบกับการสื่อสารที่สะดวกรวดเร็วมีส่วนในการตัดสินใจเดินทางท่องเที่ยว โดยเฉพาะพื นที่ที่

ได้รับผลกระทบจากวิกฤตที่เกี่ยวข้องกับโรคระบาด การก่อการร้าย การชุมนุมประท้วง และภัยพิบัติ

ทางธรรมชาติดังจะเห็นได้จากวิกฤตทางการเมืองในประเทศไทย ส่งผลให้นักท่องเที่ยวลดลงอย่างมี

นัยส้าคัญ หรือผลของการระบาดของโรค SARS และไข้หวัดนก ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยวทั่วโลก 

 นโยบายแผนและยุทธศาสตร์เกี่ยวกับการท่องเที่ยวประกอบด้วยแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมแห่งชาติยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวและแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติตลอดจนยุทธศาสตร์

การพัฒนาจังหวัดสุพรรณบุรีและแผนพัฒนาขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นดังนี  

 1. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ 

  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 10 (พ.ศ. 2550-2554) ประเทศไทย

เริ่มมีแผนพัฒนาที่เกิดจากการระดมพลังความคิดและการมีส่วนร่วมของประชาชนชาวไทยจาก        

ทุกภาคส่วนทั่วประเทศโดยได้น้า “ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง” มาเป็นแนวทางปฏิบัติควบคู่กับ       

การพัฒนาแบบบูรณาการเป็นองค์รวมที่มีคนเป็นศูนย์กลางการพัฒนาอย่างจริงจังซึ่ งมีสาระส้าคัญที่

ประกอบด้วย 5 ยุทธศาสตร์หลักดังนี  (ส้านักงานคณะกรรมการการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติ, 2549) 

1.1 ยุทธศาสตร์การพัฒนาคุณภาพคนและสังคมไทยสู่สังคมแห่งภูมิปัญญาและ         

การเรียนรู้โดยวิธีการพัฒนาคนให้มีคุณธรรมน้าความรู้เกิดภูมิคุ้มกันการเสริมสร้างสุขภาวะคนไทยให้มี

สุขภาพแข็งแรงทั งกายและใจมีความสัมพันธ์ทางสังคมและอยู่ในสภาพแวดล้อมที่น่าอยู่และ          

การเสริมสร้างคนไทยให้อยู่ร่วมกันในสังคมได้อย่างสันติสุข 

1.2 ยุทธศาสตร์การสร้างความเข้มแข็งของชุมชนและสังคมให้เป็นรากฐานมั่นคงของ

ประเทศโดยวิธีการเสริมสร้างความเข้มแข็งของชุมชนการสร้างความมั่นคงของเศรษฐกิจชุมชนและ
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การเสริมสร้างศักยภาพของชุมชนในการอยู่ร่วมกันกับทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างสันติสุข

และเกื อกูล 

1.3 ยุทธศาสตร์การปรับโครงสร้างเศรษฐกิจให้สมดุลและยั่งยืนโดยวิธีการปรับ

โครงสร้างการผลิตเพ่ือเพ่ิมผลิตภาพและคุณค่าของสินค้าและบริการบนพื นฐานความรู้และความเป็นไทย

การสร้างภูมิคุ้มกันของระบบเศรษฐกิจและการสนับสนุนการแข่งขันที่เป็นธรรมและการกระจาย

ผลประโยชน์จากการพัฒนาอย่างเป็นธรรม 

1.4 ยุทธศาสตร์การพัฒนาบนพื นฐานความหลากหลายทางชีวภาพและการสร้างความ

มั่นคงของฐานทรัพยากรและสิ่งแวดล้อมโดยวิธีการการรักษาฐานทรัพยากรและความสมดุลของระบบ

นิเวศและการพัฒนาคุณค่าความหลากหลายทางชีวภาพและภูมิปัญญาท้องถิ่น 

1.5 ยุทธศาสตร์การเสริมสร้างธรรมาภิบาลในการบริหารจัดการประเทศโดยวิธีการ

เสริมสร้างและพัฒนาวัฒนธรรมประชาธิปไตยและธรรมาภิบาลให้เป็นส่วนหนึ่งของวิถีการด้าเนินชีวิต

ในสังคมไทยเสริมสร้างความเข้มแข็งของภาคประชาชนให้สามารถเข้าร่วมในการบริหารจัดการ

ประเทศและการสร้างภาคราชการที่มีประสิทธิภาพและธรรมาภิบาลเน้นการบริการแทนการก้ากับ

ควบคุมและท้างานร่วมกับหุ้นส่วนการพัฒนา 

 2. แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 (พ.ศ. 2555-2559)  

     ในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 พ.ศ. 2555-2559 ประเทศไทย

ต้องเผชิญกับความเสี่ยงและโอกาสในการพัฒนาโดยเฉพาะข้อผูกมัดในการเป็นประชาคมอาเซียนใน       

ปี พ.ศ.2558 จึงต้องเร่งสร้างภูมิคุ้มกันในประเทศให้เข้มแข็ง  โดยการเตรียมพร้อมทั งในด้านคนสังคม

และเศรษฐกิจเพ่ือให้สามารถปรับตัวรองรับผลกระทบจากการเปลี่ยนแปลงที่จะเกิดขึ นได้อย่าง

เหมาะสม  และสามารถพัฒนาประเทศให้ก้าวหน้าได้อย่างยั่งยืน  ตามแนวทางปรัชญาเศรษฐกิจ

พอเพียง  ในการประเมินความเปลี่ยนแปลงภายในประเทศไทยพบว่า  อัตราการขยายตัวและ

เสถียรภาพทางเศรษฐกิจของไทยอยู่ในเกณฑ์ดีส่วนความเปลี่ยนแปลงด้านสังคมคือประเทศไทยก้าว

เข้าสู่สังคมผู้สูงอายุ  โดยมีโครงสร้างประชากรในวัยสูงอายุเพ่ิมขึ นวันเด็กและวัยแรงงานลดลงมีปัญหา

คุณภาพการศึกษา  และวิกฤติความเสื่อมถอยด้านคุณธรรม  และจริยธรรมการแพร่ระบาดของยาเสพ

ติดและการพนันในเยาวชนเพ่ิมขึ น  ส่วนความเปลี่ยนแปลงด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมมี

ความเสื่อมโทรม  และการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ  และสิ่งแวดล้อมยังไม่มีประสิทธิภาพใน

ขณะที่ต้องเผชิญกับความเปลี่ยนแปลงทางสภาพภูมิอากาศของโลก  และมีความขัดแย้งทางนโยบาย

ในการบูรณาการการอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม กับการพัฒนาเศรษฐกิจส่วนความเปลี่ยนแปลง ในการ

บริหารจัดการพัฒนาประเทศยังมีความขัดแย้งทางการเมืองและความไม่สงบในจังหวัดชายแดนภาคใต้
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ซึ่งส่งผลต่อเศรษฐกิจการด้ารงชีวิตของประชาชน  และความเชื่อมั่นของนานาประเทศ จึงท้าให้

ประเทศไทยยังมีความเสี่ยงในหลายด้านรวมทั งความเสี่ยงในด้านทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

ที่มีแนวโน้มเสื่อมโทรมมากขึ น  โดยเฉพาะภัยน ้าท่วมภัยแล้งการใช้ทรัพยากรอย่างสิ นเปลืองของเสีย

เพ่ิมขึ น 

  ดังนั นการก้าหนดทิศทางการพัฒนาประเทศในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ

ฉบับที่ 11 จึงเป็นการสร้างภูมิคุ้มกันในมิติต่างๆเพ่ือพัฒนาประเทศไปสู่ความสมดุลและยั่งยืนโดยการ

เสริมสร้างทุนสังคมที่ให้ความส้าคัญในการพัฒนาคนและสังคมไทยสู่สังคมคุณภาพการเสริมสร้างทุน

เศรษฐกิจที่มุ่งพัฒนาเศรษฐกิจภายในประเทศให้เข้มแข็งมีการผลิตที่เป็นมิตรต่อสิ่งแวดล้อมและ

เชื่อมโยงกับประเทศในภูมิภาคต่างๆอย่างพ่ึงพากันและการเสริมสร้างทุนทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมที่ให้ความส้าคัญกับการสร้างความมั่นคงด้านอาหารและการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อม 

  ส้าหรับแนวคิดหลักและเป้าหมายในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 11 

ยังคงมีแนวคิดการพัฒนาที่ต่อเนื่องจากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่  8-10 คือ     

“การยึดหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงคนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนาและการสร้างสมดุลการพัฒนา

ในทุกมุติ” โดยได้วางจุดยืนการพัฒนาระยะยาวภายใต้วิสัยทัศน์ในปี  พ .ศ.2570 ไว้ว่า “คนไทย

ภาคภูมิใจในความเป็นไทย  มีมิตรไมตรีบนวิถีชีวิตแห่งความพอเพียง  ยึดมั่นในวัฒนธรรมประชาธิปไตย

และหลักธรรมาภิบาลการบริการสาธารณะขั นพื นฐานที่ทั่วถึงมีคุณภาพสังคมมีความปลอดภัยและ

มั่นคงอยู่ในสภาวะแวดล้อมที่ดี เกื อกูลและเอื ออาทรซึ่งกันและกันระบบการผลิตเป็นมิตรต่อ

สิ่งแวดล้อมมีความมั่นคงด้านอาหารและพลังงานอยู่บนฐานทางเศรษฐกิจที่พ่ึงตนเองและแข่งขันได้ใน

เวทีโลกสามารถอยู่ในประชาคมภูมิภาคและโลกได้อย่างมีศักดิ์ศรี”  

  ในด้านวิสัยทัศน์พันธกิจและยุทธศาสตร์การพัฒนาของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติฉบับที่ 11 นั นมีวิสัยทัศน์คือ “สังคมอยู่ร่วมกันอย่างมีความสุขด้วยความเสมอภาคเป็นธรรม

และมีภูมิคุ้มกันต่อการเปลี่ยนแปลง” และในพันธกิจก็ยังคงให้ความส้าคัญกับการสร้างความมั่นคง

ของฐานทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมการสร้างความเป็นธรรมและสังคมที่มีคุณภาพการพัฒนา

คนไทยให้มีคุณธรรมและการเรียนรู้ตลอดชีวิตและการพัฒนาฐานการผลิตและบริการให้เข้มแข็งและ 

มีคุณภาพบนฐานความรู้ความคิดสร้างสรรค์และภูมิปัญญารวมทั งได้ก้าหนดยุทธศาสตร์การจัดการ

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนโดยมุ่งบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมให้เพียงพอต่อการรักษาสมดุลของระบบนิเวศบนพื นฐานการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

ดูแลรักษาและใช้ประโยชน์ควบคู่ไปการเตรียมความพร้อมรองรับความเปลี่ยนแปลงทางสภาพ
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ภูมิอากาศและภัยพิบัติทางธรรมชาติเพ่ือให้สังคมมีภูมิคุ้มกันสามารถสนับสนุนการพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมคาร์บอนต่้าและเป็นมิตรกับสิ่งแวดล้อมและยังเพ่ิมบทบาทประเทศไทยในเวทีโลกเกี่ยวกับ

กรอบความตกลงและพันธกรณีด้านสิ่งแวดล้อมระหว่างประเทศ (ส้านักงานคณะกรรมการการพัฒนา

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2554) 

 3. แผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2559 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา 

     การก้าหนดแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติ พ.ศ. 2555-2559 กระทรวงการท่องเที่ยว

และกีฬามีวัตถุประสงค์เพ่ือฟ้ืนฟูและกระตุ้นภาคการท่องเที่ยวให้ขยายตัวและเกิดความยั่งยืนและ 

เพ่ือเร่งรัดสร้างศักยภาพในการหารายได้จากการท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวของประเทศไทย

ทั งด้านคุณภาพการแข่งขันและเกิดการสร้างรายได้และกระจายรายได้ควบคู่ ไปกับการพัฒนาที่ยั่งยืน

ดังนั นแผนพัฒนาการท่องเที่ยวแห่งชาติฉบับนี จึงมุ่งเน้นการป้องกันแก้ไขผลกระทบทางการท่องเที่ยว

ให้สอดคล้องกับสถานการณ์ทั งในและต่างประเทศตามแนวทางในแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคม

แห่งชาติฉบับที่ 11 และวิสัยทัศน์ประเทศไทยสู่ปี 2570 โดยน้อมน้าแนวคิด “เศรษฐกิจพอเพียง” 

และ “คนเป็นศูนย์กลางของการพัฒนา” มาใช้ในการจัดท้าแผนนี โดยได้ก้าหนดวิสัยทัศน์ว่า “ประเทศไทย

เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีคุณภาพมีขีดความสามารถในการแข่งขันด้านการท่องเที่ยวในระดับโลก

สามารถสร้างรายได้และกระจายรายได้โดยค้านึงถึงความเป็นธรรมสมดุลและยั่งยืน” มีพันธกิจคือ    

1) พัฒนาโครงสร้างพื นฐานและสิ่งอ้านวยความสะดวกเพ่ือการท่องเที่ยวตลอดจนปัจจัยสนับสนุนด้าน

การท่องเที่ยวให้มีคุณภาพและมาตรฐานในระดับสากล  2) พัฒนาและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวให้มี

ศักยภาพมีการพัฒนาที่ยั่งยืนสร้างความสมดุลระหว่างการใช้ประโยชน์ทรัพยากรท่องเที่ยวควบคู่ไป

กับการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมสังคมและวิถีชีวิตของชุมชน 3) เตรียมความพร้อมของ

ภาคบริการและปัจจัยสนับสนุนการท่องเที่ยวให้มีความพร้อมในการรองรับการเปลี่ยนแปลงและมี

บทบาทส้าคัญในการขับเคลื่อนและฟ้ืนฟูเศรษฐกิจของประเทศ 4) สร้างความเชื่อมั่นและส่งเสริม     

การท่องเที่ยวให้สามารถสร้างรายได้ให้กับประเทศ 5) บูรณาการงานด้านการท่องเที่ยวให้มีเอกภาพ

ลดความซ ้าซ้อนของภารกิจสร้างกลไกในการสนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวและการบริหารจัดการ

อย่างมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วนส้าหรับการก้าหนดยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวมี  5 ยุทธศาสตร์ดังนี  

(กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, 2554) 

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การพัฒนาโครงสร้างพื นฐานและสิ่งอ้านวยความสะดวกเพ่ือการ

ท่องเที่ยวโดยมุ่งเน้นการพัฒนาระบบโลจิสติกส์ที่เชื่อมโยงการท่องเที่ยวทั งภายในประเทศและ

ระหว่างประเทศรวมถึงสิ่งอ้านวยความสะดวกพื นฐานที่อาจเป็นอุปสรรคส้าคัญต่อการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวไทยโดยมีแนวทางด้าเนินการดังนี คือการพัฒนาเส้นทางคมนาคมทางบก-ทางอากาศ-ทางน ้า
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การพัฒนาท่าเรือการบูรณาการการขนส่งทุกรูปแบบให้มีการเชื่อมโยงการปรับปรุงป้ายบอกทางแหล่ง

ท่องเที่ยวการสื่อความหมายที่ถูกต้องตามหลักสากลและการน้าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ

บริหารจัดการโครงสร้างพื นฐานและสิ่งอ้านวยความสะดวกและการสร้างโครงข่ายเส้นทางคมนาคม

และระบบเชื่อมโยงการเดินทางท่องเที่ยวกับประเทศเพ่ือนบ้านและในภูมิภาค 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 การพัฒนาและฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวให้เกิดความยั่งยืนโดยให้ความส้าคัญ

กับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์และฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยวอย่างมีทิศทางไม่ท้าลายทรัพยากรธรรมชาติ

วัฒนธรรมและเอกลักษณ์ของชาติโดยค้านึงถึงขีดความสามารถในการรองรับของแหล่งท่องเที่ยวและ

การก้าหนดมาตรการในการแก้ไขกฎระเบียบและข้อบังคับต่างๆในแหล่งท่องเที่ยวให้สามารถมี

ศักยภาพในการรองรับนักท่องเที่ยวโดยมีแนวทางด้าเนินการดังนี คือการยกระดับคุณภาพของแหล่ง

ท่องเที่ยวใหม่ในกลุ่มพื นที่ที่มีศักยภาพ 8 กลุ่มคือกลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมล้านนาและภาคเหนือ

ตอนบนกลุ่มท่องเที่ยวมรดกโลกเชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชิงนิเวศกลุ่มท่องเที่ยวอารยธรรมอีสานใต้กลุ่ม

ท่องเที่ยววิถีชีวิตลุ่มแม่น ้าโขงกลุ่มท่องเที่ยววิถีชีวิตลุ่มแม่น ้าภาคกลางกลุ่มท่องเที่ยวมหัศจรรย์        

สองสมุทรกลุ่มท่องเที่ยว Royal Coast และกลุ่มท่องเที่ยว Active Beach กลุ่มนี ประกอบด้วย

จังหวัดระยองและจังหวัดอ่ืนๆในภาคตะวันออกคือจันทบุรีตราดและชลบุรีนอกจากนี ยังมีการฟ้ืนฟู

แหล่งท่องเที่ยวที่เสื่อมโทรมโดยมีการติดตามและประเมินผลอย่างเป็นระบบการยกระดับคุณภาพและ

มาตรฐานของแหล่งท่องเที่ยวและการแก้ปัญหาภาพลักษณ์ด้านลบของการท่องเที่ยวไทย 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาสินค้าบริการและปัจจัยสนับสนุนการท่องเที่ยวโดยประเทศไทย

มีโครงสร้างพื นฐานด้านการท่องเที่ยวที่ได้มาตรฐานสูงในด้านโรงแรมและสปาและการบริการ

ท่องเที่ยวเชิงสุขภาพที่มีการขยายตัวอย่างรวดเร็วจึงได้เน้นการพัฒนาเศรษฐกิจสร้างสรรค์กิจกรรม

นวัตกรรมและมูลค่าเพ่ิมด้านการท่องเที่ยวซึ่งเป็นกิจกรรมการท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ๆ ที่สอดคล้องกับ

ความสนใจของนักท่องเที่ยวและความต้องการของกลุ่มเป้าหมายเช่นการท่องเที่ยวเชิงสุขภาพการ

ท่องเที่ยวเชิงผจญภัยการท่องเที่ยวเชิงศาสนาการท่องเที่ยวเชิงกีฬาการท่องเที่ยวเชิงเกษตรการ

ท่องเที่ยวเพ่ือการประชุมและนิทรรศการ (MICE) การท่องเที่ยวของกลุ่มผู้สูงอายุครอบครัวและ

ฮันนีมูนเป็นต้นรวมทั งการเสริมสร้างโอกาสและแรงจูงใจเพ่ือพัฒนาการค้าการลงทุนด้านการ

ท่องเที่ยวการพัฒนามาตรฐานสินค้าและบริการท่องเที่ยวการป้องกันและรักษาความปลอดภัยแก่

นักท่องเที่ยวและการพัฒนาศักยภาพบุคลากรในการท่องเที่ยวให้มีขีดความสามารถในการแข่งขัน 

  ยุทธศาสตร์ที่ 4 การสร้างความเชื่อมั่นและส่งเสริมการท่องเที่ยวโดยการด้าเนินการ

ตลาดเชิงรุกเพ่ือประมูลสิทธิ์ในการจัดงานระดับโลกและระดับภูมิภาคเพ่ือเพ่ิมจ้านวนนักท่องเที่ยวเข้า

ประเทศการจัดงานแสดงต่างๆเพ่ือเผยแพร่ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวในประเทศไทยให้เป็นที่รู้จัก
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ของนักท่องเที่ยวผ่านสื่อต่างๆโดยมีเป้าหมายให้นักท่องเที่ยวเดินทางเข้ามาท่องเที่ยวในประเทศไทย

มากขึ นและใช้จ่ายมากขึ นซึ่งมีแนวทางด้าเนินการดังนี คือการสร้างและเผยแพร่ภาพลักษณ์ด้านการ

ท่องเที่ยวไทยในทุกช่องทางและในเวทีระหว่างประเทศการสร้างสภาพแวดล้อมและพัฒนาระบบ

สนับสนุนการตลาดท่องเที่ยวเช่นการพัฒนาระบบสารสนเทศต่างๆเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวที่เข้ามา

สืบค้นข้อมูลด้านการท่องเที่ยวได้ง่ายและมีรายละเอียดมากขึ นขยายช่องทางจัดจ้าหน่วยสินค้าและ

บริการทางการท่องเที่ยวผ่านเครือข่ายธุรกิจและช่องทางการประชาสัมพันธ์ต่างๆการกระจายตลาด

การท่องเที่ยวอย่างสมดุลทั งในเชิงพื นที่เวลาและกลุ่มตลาดการพัฒนาระบบตลาดการท่องเที่ยว

สมัยใหม่ให้สอดคล้องกับพฤติกรรมและรสนิยมของนักท่องเที่ยวกลุ่ม  MICE กลุ่มครอบครัวกลุ่ม

ฮันนีมูนกลุ่มท่องเที่ยวเชิงนิเวศกลุ่มท่องเที่ยวเชิงเกษตรกลุ่มท่องเที่ยวเชิงการแพทย์กลุ่มท่องเที่ยวเพ่ือ

สุขภาพและกลุ่มท่องเที่ยวเชิงกีฬาและนันทนาการและการเพ่ิมขีดความสามารถในการปฏิบัติการ

ตลาดท่องเที่ยวแบบออนไลน์และพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์รวมทั งการส่งเสริมการท่องเที่ยวเพ่ือสร้าง

รายได้จากนักท่องเที่ยวต่างชาติการสร้างกระแสการรับรู้เพ่ือเพ่ิมมูลค่าให้กับสินค้าการท่องเที่ยวและ

การสร้างกระแสการเดินทางของนักท่องเที่ยวชาวไทย 

  ยุทธศาสตร์ที่ 5 การส่งเสริมกระบวนการมีส่วนร่วมของภาครัฐภาคประชาชนและ

องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นในการบริหารจัดการทรัพยากรท่องเที่ยวโดยการพัฒนากลไกในการ

บริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวด้วยการบูรณาการการท้างานร่วมกันการก้าหนดภารกิจขอบเขตของ

งานการพัฒนาให้ชัดเจนและก้าหนดรูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยวที่สอดคล้องกับพื นที่และ

สนับสนุนให้เกิดการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างครบวงจรโดยมีแนวทางการด้าเนินการคือ 1) การสร้าง

และพัฒนากลไกในการบริหารจัดการท่องเที่ยวเช่นเชื่อมโยงบทบาทและภารกิจของหน่วยงานหลัก

ด้านการท่องเที่ยวได้แก่กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬากรมการท่องเที่ยวการท่องเที่ยวแห่งประเทศ

ไทยกองบังคับการต้ารวจท่องเที่ยวองค์การบริหารการพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

ส้านักงานส่งเสริมการจัดประชุมและนิทรรศการให้มีความสอดคล้องกันและประสานกับกระทรวงอ่ืนๆ

และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในฐานะหน่วยงานสนับสนุนเพ่ือการก้าหนดนโยบายและสนับสนุนการ

ท่องเที่ยวของประเทศไปในทิศทางเดียวกันตลอดจนการส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนและองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นในการพัฒนาการท่องเที่ยวโดยมีการกระจายอ้านาจและจัดสรรผลประโยชน์ด้าน

การท่องเที่ยวให้แก่องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นเพ่ือให้ชุมชนได้รับผลประโยชน์อย่างเป็นธรรมรวมทั ง

สร้างกิจกรรมที่เหมาะสมกับความต้องการการรองรับของชุมชนและระบบนิเวศในท้องถิ่นและ      

การส่งเสริมการมีส่วนร่วมของชุมชนท้องถิ่นในการบริหารจัดการแหล่งท่องเที่ยวการอนุรักษ์และฟ้ืนฟู
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วัฒนธรรมแหล่งท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมในพื นที่ท้องถิ่นของตนเองโดยจัดตั งคณะกรรมการระดับ

ท้องถิ่นขึ นเพื่อพัฒนาและส่งเสริมการท่องเที่ยวที่มีการบริหารงานอย่างเป็นรูปธรรม 

 4. ยุทธศาสตร์การพัฒนาจังหวัดสุพรรณบุรีและแผนพัฒนาขององค์กรปกครอง           

ส่วนท้องถิ่น 

  แผนพัฒนาจังหวัดสุพรรณบุรี 4 ปี (พ.ศ.2557-2560)  

  จังหวัดสุพรรณบุรี “เมืองยุทธหัตถี วรรณคดีขึ นชื่อ เลื่องลือพระเครื่อง รุ่งเรือง

เกษตรกรรม สูงล ้าประวัติศาสตร์ แหล่งปราชญ์ศิลปิน ภาษาถิ่นชวนฟัง” คือ ค้าขวัญของจังหวัด

สุพรรณบุรีที่สามารถสะท้อนถึงจังหวัดสุพรรณบุรีเป็นเมืองที่มีประวัติศาสตร์มายาวนาน มีแหล่ง

ท่องเที่ยวหลากหลายและเป็นเมืองที่พร้อมด้วยสิ่งอ้านวยความสะดวก ถนนหนทางสะดวกสบาย 

สามารถเดินทางไปตามแหล่งท่องเที่ยวที่ กระจายอยู่ทั่วทั งจังหวัดพร้อมทั งจังหวัดสุพรรณบุรีโดดเด่น

ด้านการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ วัฒนธรรม และ ธรรมชาติ จากข้อมูลดังกล่าวจะเห็นได้ว่าจังหวัด

สุพรรณบุรีมีความพร้อมทั งทรัพยากรทางธรรมชาติและวัฒนธรรมทางด้านการท่องเที่ยวจึงเป็น            

ส่วนหนึ่งของที่มาในการก้าหนดแผนยุทธศาสตร์พ.ศ. 2557 – 2560 จากการมีส่วนร่วมของทุกภาคส่วน

เพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาจังหวัดในช่วงเวลา 4 ปี  โดยทางจังหวัดได้ก้าหนดแนวทางและกลยุทธ์ 

ให้มีความสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ โดยก้าหนดวิสัยทัศน์ไว้ว่า“สุพรรณบุรี

เป็นจังหวัดชั นน้าในด้านแหล่งผลิตอาหาร และผลิตภัณฑ์คุณภาพมาตรฐานสู่สากล เป็นศูนย์กลาง

การศึกษาการกีฬาและการท่องเที่ยวโดยใช้ทรัพยากรธรรมชาติอย่างยั่งยืน ชุมชนเข้มแข็ง คุณภาพ

ชีวิตดี ยึดการมีส่วนร่วม” โดยมีเป้าประสงค์รวมคือ1) เพ่ิมมูลค่าผลิตภัณฑ์สินค้าการเกษตร 

อุตสาหกรรมและเกษตรอุตสาหกรรม เพื่อการบริโภคและการส่งออก 2) เพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยว

และการจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์สินค้าท้องถิ่น 3) อนุ รักษ์ ฟ้ืนฟูและบูรณะทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมให้เอื ออ้านวยประโยชน์อย่างยั่งยืน 4) เสริมสร้างคุณภาพชีวิตที่ดีและแก้ไขปัญหา              

ความยากจน  5) เพ่ิมโอกาสทางการศึกษาและยกระดับคุณภาพการศึกษาให้ได้มาตรฐานการศึกษา

ชาติ  6) ยกระดับการกีฬาของจังหวัดสุพรรณบุรีเข้าสู่มาตรฐานสากล 

       โดยประเด็นยุทธศาสตร์ที่ 2: การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวสู่สากลคู่การอนุรักษ์ฟ้ืนฟู

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืนเป้าประสงค์ยุทธศาสตร์ :1) เพ่ิมรายได้จากการ

ท่องเที่ยวและการจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์สินค้าท้องถิ่น  2) อนุรักษ์ ฟ้ืนฟูแหล่งท่องเที่ยว ภูมิปัญญา

ท้องถิ่น และทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมให้เอื ออ้านวยประโยชน์อย่างยั่งยืนกลยุทธ์ : 1) การพัฒนา

ระบบบริหารจัดการ และสนับสนุนปัจจัยพื นฐานด้านการท่องเที่ยวและทรัพยากรธรรมชาติภายใต้  

การมีส่วนร่วม 2) การพัฒนาและปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยว ส่งเสริมกิจกรรมประเพณี วัฒนธรรม และ
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ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว 3) การพัฒนาศักยภาพสถานประกอบการ ผู้ประกอบการ และบุคลากร

ด้านการท่องเที่ยว 4) การพัฒนาด้านการสื่อสารการตลาดและการประชาสัมพันธ์ตัวชี วัด/ ค่าเป้าหมาย : 

1) รายได้จากการท่องเที่ยวและบริการการท่องเที่ยวเพ่ิมขึ นไม่ต่้ากว่าร้อยละ 2  2) จ้านวนนักท่องเที่ยว

เพ่ิมขึ น ร้อยละ 5  3) ร้อยละที่เพ่ิมขึ นของมูลค่าจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์  OTOP ไม่ต่้ากว่าร้อยละ 2             

4) จ้านวนแหล่งทรัพยากรธรรมชาติ หรือแหล่งท่องเที่ยวที่ได้รับการพัฒนา ฟ้ืนฟู เพ่ิมขึ นร้อยละ 2  

5) ร้อยละของปัญหาด้านสิ่งแวดล้อมลดลงร้อยละ 2 ต่อปี (ส้านักงานจังหวัดสุพรรณบุรี, 2556) 

  แผนพัฒนาสามปี (พ.ศ. 2559-2561) องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุพรรณบุรี 

  แผนยุทธศาสตร์องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุพรรณบุรี  เป็นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและ

สังคมขององค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นที่ก้าหนดยุทธศาสตร์และแนวทางในการพัฒนาซึ่งแสดงถึง 

วิสัยทัศน์  พันธกิจ และจุดมุ่งหมายเพ่ือการพัฒนาในอนาคตโดยสอดคล้องกับแผนพัฒนาเศรษฐกิจ

และสังคมแห่งชาติ แผนพัฒนาจังหวัด  และนโยบายในการพัฒนาท้องถิ่น กระบวนการในการก้าหนด

แนวทางจะสอดคล้องกับปัญหาและความต้องการของท้องถิ่นแผนพัฒนายุทธศาสตร์ขององค์การ

บริหารส่วนจังหวัดสุพรรณบุรี พ.ศ. 2559-2561 มีระยะเวลา 3 ปี ได้ก้าหนดแนวทางการพัฒนาหรือ

กลยุทธ์ตามแผนยุทธศาสตร์โดยมีวิสัยทัศน์คือ “องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุพรรณบุรี เป็นองค์กร

ปกครองส่วนท้องถิ่นชั นน้าทางด้านการศึกษา การกีฬาการท่องเที่ยว และการอาชีพ เป็นเมืองสะอาด

สวยงาม ปราศจากมลพิษ ชีวิตเป็นสุขปลอดภัย”  

  พันธกิจ 1. การส่งเสริมและเพ่ิมมูลค่าผลผลิตทางการเกษตร และมุ่งส่งออกสินค้า

เกษตรอุตสาหกรรม 2. การพัฒนาปรับปรุงศักยภาพสถานที่ท่องเที่ยว และการจัดกิจกรรมส่งเสริม

การท่องเที่ยวตลอดจนอนุรักษ์และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมอันดีงามและภูมิปัญญาท้องถิ่น  3. ปรับปรุง

และพัฒนาระบบการบริหารการจัดการด้านการพัฒนาคุณภาพชีวิต เด็ก สตรี คนชรา และ

ผู้ด้อยโอกาส ตลอดจนความมั่นคง และความปลอดภัยในชีวิตและทรั พย์สิน ของประชาชน              

4. ส่งเสริมและพัฒนาศักยภาพทางการศึกษาและการกีฬาให้ได้มาตรฐาน 5. การพัฒนาด้านการเมือง

และการบริหาร ตามหลักบริหารจัดการบ้านเมืองที่ดีโดยค้านึงถึงการมีส่วนร่วมของประชาชน                   

6. การพัฒนาโครงสร้างพื นฐานให้ได้มาตรฐาน และเพียงพอต่อความต้องการของประชาชน 

  จากแผนพัฒนายุทธศาสตร์ 3 ปี พ.ศ. 2559-2561 ขององค์การบริหารส่วนจังหวัด

สุพรรณบุรีจะเห็นได้ว่าองค์การบริหารส่วนจังหวัดเล็งเห็นถึงความส้าคัญในด้านการส่งเสริม         

การท่องเที่ยวโดยมีพันธกิจในการพัฒนาปรับปรุงศักยภาพสถานที่ท่องเที่ยว และการจัดกิจกรรม

ส่งเสริมการท่องเที่ยวตลอดจน อนุรักษ์และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมอันดีงามและภูมิปัญญาท้องถิ่นใน

ยุทธศาสตร์ที่ 2 การเสริมสร้างและพัฒนาการท่องเที่ยวโดยการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ
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สิ่งแวดล้อมให้เกิดความสมดุล โดยมีเป้าประสงค์ (GOALS) ประกอบด้วย 4 เป้าประสงค์ดังนี 

เป้าประสงค์ 1 เพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยวและการจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์สินค้าท้องถิ่น เป้าประสงค์             

2 มีการอนุรักษ์ฟ้ืนฟู ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมในจังหวัดให้เอื ออ้านวยประโยชน์อย่างยั่งยืน

เป้าประสงค์ 3 พัฒนาบึงฉวากเฉลิมพระเกียรติฯ ให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวและแหล่งอนุรักษ์พันธุ์พืช

พันธุ์สัตว์ที่ยั่งยืน เป้าประสงค์ 4 พัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเดิมพร้อมส่งเสริมแหล่งท่องเที่ยวใหม่ใน

ท้องถิ่นให้ได้มาตรฐานกลยุทธ์ (Strategies) ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ดังนี กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริม

กิจกรรมประเพณี และวัฒนธรรมเพ่ือการอนุรักษ์และการท่องเที่ยวกลยุทธ์ที่ 2 สร้างและพัฒนา

ปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวของจังหวัดกลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมสินค้าและผลิตภัณฑ์ OTOP ทั งทางด้าน

เกษตรและเกษตรอุตสาหกรรมให้มีคุณภาพกลยุทธ์ที่ 4 ฟ้ืนฟูคุณภาพแม่น ้าท่าจีนและคลองสาขาให้

อยู่ในเกณฑ์มาตรฐานกลยุทธ์ที่ 5 พัฒนาบึงฉวากให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวระดับสากลกลยุทธ์ที่ 6 

พัฒนาแหล่งน ้าและทรัพยากรธรรมชาติให้มีความสมดุล (กองแผนและงบประมาณ, 2558) 

  แผนพัฒนา 3 ปี  (2558-2560)  องค์การบริหารส่วนต าบลด่านช้าง อ าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

  กรมการปกครองส่วนท้องถิ่นก้าหนดให้องค์กรปกครองส่วนท้องถิ่นจัดท้าแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนา  ซึ่งเป็นแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมท้องถิ่นเพ่ือเป็นการก้าหนดทิศทางและ

เป้าหมายในการพัฒนาท้องถิ่นของแต่ละท้องถิ่น  เพ่ือให้สอดคล้องกับสภาพความต้องการและ

ศักยภาพของท้องถิ่นเอง  องค์การบริหารส่วนต้าบลด่านช้างจึงได้จัดท้าแผนพัฒนา 3 ปี พ.ศ. 2558 -

2560 ขึ น เพ่ือให้สอดคล้องกับนโยบายของรัฐบาล  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ  

แผนพัฒนาจังหวัด แผนพัฒนาอ้าเภอพร้อมทั งนโยบายริเริ่มของคณะผู้บริหารองค์การบริหาร              

ส่วนต้าบลด่านช้าง  โดยน้าปัญหาความต้องการของชุมชนในเขตองค์การบริหารส่วนต้าบลด่านช้าง  

จากแผนพัฒนาชุมชนที่ผ่านกระบวนการประชาคม  หมู่บ้าน มาก้าหนดเป็นประเด็นหลักส้าคัญ  

เพ่ือให้แผนพัฒนา 3 ปี เกิดความคุ้มค่า และประชาชนได้รับประโยชน์มากที่สุด  โดยจัดท้าให้มีแนวทาง 

การพัฒนาที่ชัดเจน  มีวัตถุประสงค์ท่ีเฉพาะเจาะจงในการด้าเนินงานให้สอดคล้องกับแผนยุทธศาสตร์

การพัฒนา  โดยมีวิสัยทัศน์  ว่า “โครงสร้างพื นฐานการพัฒนา  รู้รักษาสิ่งแวดล้อม  พัฒนา

ประชาธิปไตย ชุมชนห่างไกลยาเสพติด ส่งเสริมเศรษฐกิจพอเพียง”  มีภารกิจหลักในการพัฒนา              

1) พัฒนาด้านโครงสร้างพื นฐานและระบบสาธารณูปโภค 2) พัฒนาด้านยกระดับคุณภาพชีวิต ชุมชน 

สังคมและความปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน 3) พัฒนาด้านการพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนและ        

การบริการเพ่ือประโยชน์ของประชาชน 4) พัฒนาด้านการศึกษาศาสนา วัฒนธรรม  ส่งเสริมกีฬา 
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และสาธารณสุข 5) พัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน 

6) พัฒนาด้านการบริหารจัดการ  

  องค์การบริหารส่วนต้าบลด่านช้าง ได้ก้าหนดเป็นยุทธศาสตร์การพัฒนาที่สนับสนุน

และเชื่อมโยงกัน 6 ด้าน ดังต่อไปนี   1) ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านโครงสร้างพื นฐานและระบบ

สาธารณูปโภค 2)ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านยกระดับคุณภาพชีวิต ชุมชน สังคมและความปลอดภัยใน

ชีวิตและทรัพย์สิน 3)ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านเศรษฐกิจชุมชนและการบริหารเพ่ือประโยชน์ของ

ประชาชน 4)ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการศึกษา ศาสนา วัฒนธรรม ส่งเสริมกีฬา และ สาธารณสุข 

5) ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาที่ยั่งยืน  

6)ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการบริหารจัดการ  ถึงแม้จะไม่มียุทธศาสตร์ใดขององค์การบริหารส่วน

ต้าบลด่านช้างเกี่ยวข้องกับเรื่องการท่องเที่ยวแต่จะเห็นได้ว่าในยุทธศาสตร์ที่ 5 เป็นยุทธศาสตร์ที่ให้

ความส้าคัญต่อการพัฒนาด้านการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อมเพ่ือการพัฒนาอย่าง

ยั่งยืนซึ่งทรัพยากรธรรมชาตินั นถือว่าเป็นต้นทุนที่มีความเชื่อมโยงกับการจัดการท่องเที่ยวภายใน

ชุมชนได้เป็นอย่างดี  โดยในยุทธศาสตร์นี มีวัตถุประสงค์ ให้ประชาชนมีส่วนร่วมสร้างจิตส้านึกที่ดีและ

มีความรักบ้านเกิดของตนเอง  มีการปรับปรุงภูมิทัศน์ให้เป็นบ้านน่าอยู่มีส่วนร่วมรับผิดชอบในการ

บริหารจัดการขยะมูลฝอยและสิ่งปฏิกูล ส่วนเป้าหมายในการพัฒนา คือ เพ่ือเป็นการพัฒนาระบบการ

จัดการทรัพยากรธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อมในชุมชนให้มีสภาพที่สมบูรณ์และสร้างจิตส้านึกให้

ประชาชนรักสิ่งแวดล้อม  เพื่อความสมบูรณ์ของป่าไม้และความสมดุลของธรรมชาติไม่ให้ท้าลายต้นไม้

ไปมากกว่านี   ปรับปรุงภูมิทัศน์หรือสวนหย่อมรวมทั งเพ่ิมพื นที่สีเขียวภายในต้าบล  

  แนวทางการพัฒนา ตามแผนยุทธศาสตร์ที่ 5 คือ 

  1. อนุรักษ์ ฟ้ืนฟู และเพ่ิมพื นที่ป่า และป่าต้นน ้าล้าธารให้เกิดความอุดมสมบูรณ์ 

  2. พัฒนาฟื้นฟูแหล่งน ้าและการบริหารจัดการน ้าอย่างเป็นระบบและมีประสิทธิภาพ 

  3. พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพดินให้สมบูรณ์ 

  4. เพ่ิมประสิทธิภาพการจัดการขยะชุมชน สิ่งปฏิกูลและน ้าเสีย 

  จากข้อมูลดังกล่าวข้างต้น  แสดงให้เห็นถึงการให้ความส้าคัญต่อการท่องเที่ยวของ

จังหวัดสุพรรณบุรีองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุพรรณบุรี และองค์การบริหารส่วนต้าบลด่านช้าง 

โดยเฉพาะการให้ความส้าคัญต่อการส่งเสริมอนุรักษ์และพัฒนาศิลปวัฒนธรรมอันดีงามและภูมิปัญญา

ท้องถิ่น การเสริมสร้างและพัฒนาการท่องเที่ยวโดยการบริหารจัดการทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมให้ เกิดความสมดุลส่งเสริมกิจกรรมประเพณี และวัฒนธรรมเพ่ือการอนุรักษ์และ          

การท่องเที่ยว  ส่งเสริมสินค้าและผลิตภัณฑ์ OTOP ทั งทางด้านเกษตรและเกษตรอุตสาหกรรมให้มี
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คุณภาพ  เช่น โครงการอนุรักษ์หัตกรรมและผลิตภัณฑ์พื นบ้าน โดยจัดฝึกอบรม  รับการถ่ายทอด 

การท้าหัตถกรรมพื นบ้าน จังหวัดสุพรรณบุรี  และโครงการเสริมสร้างชุมชนเข้มแข็งอบรมสัมมนา

ส่งเสริมอาชีพครัวไทยสู่สินค้า OTOP  เพ่ือส่งเสริมสินค้า OTOP ของจังหวัดสุพรรณบุรีได้ออกสู่ตลาด

อย่างแพร่หลายและติดตลาด   นอกจากนี ยั งให้ความส้ าคัญต่อการพัฒนาแหล่ งน ้ าและ

ทรัพยากรธรรมชาติให้มีความสมดุล  กลยุทธ์เหล่านี ล้วนสอดคล้องกับแนวทางในการพัฒนาแหล่ง

ท่องเที่ยวของชุมชนบ้านพุน ้ าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีเพ่ือยกระดับชุมชนสู่            

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เนื่องจากในชุมชนมีผลิตภัณฑ์ชุมชนที่พร้อมจะพัฒนาเป็นสินค้า OTOP   

ที่ได้มาตรฐาน ชุมชนมีกิจกรรมการท่องเที่ยวที่สอดคล้องตามแนวยุทธศาสตร์ที่มีเป้าประสงค์ด้านการ

ส่งเสริมภูมิปัญญาท้องถิ่น รวมถึงยังมีแหล่งท่องเที่ยวทางธรรมชาติอ่างเก็บน ้าหุบเขาวงเป็นแหล่งน ้า

ธรรมชาติที่มีความสวยงามและเป็นที่ตั งของป่าชุมชนที่มีความอุดมสมบูรณ์  ซึ่งได้รับรางวัลป่าชุมชน

ระดับประเทศในปี พ.ศ.2559 อีกด้วย (องค์การบริหารส่วนต้าบลด่านช้าง, 2557) 

 การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี นั นเป็นกระบวนการก้าหนดทิศทางในอนาคตของ

การจัดการท่องเที่ยวชุมชน  โดยต้องก้าหนดสภาพการณ์และแนวทางในการบรรลุเป้าหมายอย่างรอบด้าน 

เป็นระบบ  โดยทั งนี จะต้องสอดคล้องกับศักยภาพปัญหาและความต้องการของสมาชิกในชุมชน  โดย

แผนยุทธศาสตร์จะต้องสอดรับ  สามารถน้าไปสู่การแก้ไขปัญหาได้ครบทุกมิติ ทั งด้านเศรษฐกิจ สังคม 

และสิ่งแวดล้อมและสนองตอบความต้องการของสมาชิกในชุมชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องได้อย่างแท้จริง  

 

การวิจัยโดยใช้ เทคนิคเดลฟาย (DelphiTechnique) และ EDFR (Ethnographic Delphi 
Futures Research) 
 เทคนิคเดลฟาย (Delphi Technique) คือ กระบวนการรวบรวมความคิดเห็นหรือการ

ตัดสินใจในเรื่องหนึ่งๆ เกี่ยวกับอนาคตจากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้เชี่ยวชาญ เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่

สอดคล้องและมีความถูกต้องมากที่สุด โดยขอให้ผู้ทรงคุณวุฒิหรือผู้ เชี่ยวชาญแต่ละคนแสดง             

ความคิดเห็นด้วยการตอบแบบสอบถาม ซึ่งเทคนิคนี จะท้าให้สามารถระดมความคิดเห็นจาก

ผู้เชี่ยวชาญในที่ต่าง ๆ ได้โดยไม่มีข้อจ้ากัด ประหยัดเวลาและค่าใช้จ่ายนอกจากนี  ผู้เชี่ยวชาญ              

แต่ละคนจะแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระและไม่ตกอยู่ใต้อิทธิพลทางความคิดเห็นของผู้อ่ืนหรือ

เสียงส่วนใหญ่  
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 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 

 Jensen (1996: 857) กล่าวว่าเทคนิคเดลฟายเป็นโครงการจัดท้ารายละเอียดในการ

สอบถามบุคคลด้วยแบบสอบถามในเรื่องต่าง ๆ เพ่ือได้ข้อมูลและความคิดเห็นกลับมา โดยมุ่งที่จะ

รวบรวมการตัดสินใจและสร้างความสอดคล้องในเรื่องที่เกี่ยวกับความเป็นไปได้ในอนาคตLinstone 

and Turoff (1975: 982) กล่าวว่าเทคนิคเดลฟายเป็นการรวบรวมการตัดสินใจหรือความคิดเห็นจาก

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญจ้านวนมากได้อย่างกว้างขวางโดยไม่ต้องจัดการประชุม ลดข้อจ้ากัดด้านการเดินทาง 

ท้าให้ประหยัดเวลาและไม่เปิดเผยข้อมูลของผู้ให้ข้อมูล ซึ่งสามารถเก็บเป็นความลับได้ใจทิพย์         

เชื อรัตน์พงษ์ (2554: 41) กล่าวถึง เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟายว่า เป็นเทคนิคที่ได้รับการยอมรับใน

หมู่นักวิจัยทางการศึกษาอย่างมากในปัจจุบัน ซึ่งถูกค้นพบและพัฒนาโดยนักวิจัยของ The Rand 

Corporatioon ชื่อ Olaf Helmer and Norman Dalkey เมื่อต้นปี ค.ศ.1950 เพ่ือใช้ในการถามและเก็บ

ความคดิเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพยากรณ์ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 

 สรุปได้ว่า เทคนิคเดลฟายจะเป็นโครงการจัดท้ารายละเอียดรอบคอบในการสอบถาม

บุคคลด้วยแบบสอบถามในเรื่องต่าง ๆ เพ่ือได้ข้อมูลและความคิดเห็นกลับมา โดยมุ่งที่จะรวบรวมการ

พิจารณาการตัดสินใจและสร้างความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันในเรื่องที่เกี่ยวกับความเป็นไปได้ใน

อนาคต โดยเป็นเทคนิคของการรวบรวมการพิจารณาการตัดสินใจที่มุ่งเพ่ือเอาชนะจุดอ่อนของ       

การตัดสินใจแต่เดิมที่จ้าเป็นต้องขึ นอยู่กับความเห็นของผู้เชี่ยวชาญคนใดคนหนึ่งโดยเฉพาะหรือ         

ความคิดเห็นของกลุ่มหรือมติของที่ประชุมซึ่งถูกค้นพบและพัฒนาโดยการถามและเก็บความคิดเห็น

ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการพยากรณ์ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีซึ่งสามารถน้ามาใช้ใน

การวิจัยประเภทต่างๆ ได้อย่างกว้างขวางและมีประสิทธิภาพ 

 คุณลักษณะของเทคนิคเดลฟาย มีดงัต่อไปนี  (จุมพล ภัทรชีวิน, 2548) 

 เทคนิคเดลฟาย เป็นเทคนิคที่มุ่งแสวงหาข้อมูลจากความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญใน

เรื่องใดเรื่องหนึ่งด้วยการตอบแบบสอบถาม ดังนั น ผู้เชี่ยวชาญจึงจ้าเป็นต้องตอบแบบสอบถามที่

ผู้วิจัยได้ก้าหนดขึ นในแต่ละขั นตอน การตอบหรือการตัดสินใจของผู้เชี่ยวชาญจะมีความถูกต้องและ

ความตรงสูง เมื่อผู้เชี่ยวชาญนั นเป็นผู้ที่มีความรู้และมีความเชี่ยวชาญในเรื่องที่ศึกษา 

1. เป็นเทคนิคที่ผู้ เชี่ยวชาญแต่ละคนที่ร่วมในการวิจัย จะไม่ทราบว่าใครเป็นผู้ออก

ความเห็นและไม่ทราบว่าแต่ละคนมีความคิดเห็นในแต่ละข้ออย่างไร ซึ่งนับว่าเป็นการขจัดอิทธิพลของ

กลุ่มท่ีส่งผลต่อความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน 

2. เทคนิคเดลฟายนี ได้ข้อมูลมาจากแบบสอบถาม หรือแนวทางอย่างอ่ืนที่ไม่ต้องให้

ผู้เชี่ยวชาญมาพบกัน โดยผู้เชี่ยวชาญจะต้องตอบแบบสอบถามให้ครบทุกขั นตอน ทั งนี  เพ่ือให้ได้
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ความเห็นที่ถูกต้องและเชื่อถือได้ จึงต้องมีการใช้แบบสอบถามหลาย ๆ รอบ ซึ่งโดยทั่วไปแบบสอบถาม      

ในรอบที่ 1 มักเป็นแบบสอบถามแบบปลายปิด และในรอบต่อ ๆ ไป จะเป็นแบบสอบถามปลายปิด

แบบมาตราส่วนประมาณค่า  

3. เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนได้ตอบแบบสอบถามโดยกลั่นกรองอย่างละเอียดรอบคอบ

และให้ค้าตอบที่มีความเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันยิ่งขึ น ผู้วิจัยจะแสดงความคิดเห็นที่ผู้เชี่ยวชาญ

สอดคล้องกันในค้าตอบแต่ละข้อของแบบสอบถามที่ตอบลงไปในครั งก่อนในรูปสถิติคือค่ามัธยฐาน 

และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ แล้วส่งกลับให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนพิจารณาว่า จะยังคงค้าตอบเดิมหรือ

เปลี่ยนแปลงใหม ่

4. สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์จะเป็นสถิติเบื องต้น คือการวัดแนวโน้มเข้าสู่ส่วนกลางได้แก่ 

ฐานนิยม มัธยฐาน ค่าเฉลี่ย และการวัดการกระจายของข้อมูลคือ ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 

 ขั นตอนการด้าเนินการวิจัยของเทคนิคเดลฟายขั นตอนการด้าเนินการวิจัยของเทคนิ ค           

เดลฟายประกอบไปด้วย (Johnson, 1993: 982-984) 

1. ก้าหนดปัญหาที่จะศึกษา ปัญหาที่จะวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายควรเป็นปัญหาที่ยังไม่มี

ค้าตอบที่ถูกต้องแม่นย้า และสามารถวิจัยปัญหาได้จากการให้ผู้เชี่ยวชาญในสาขานั น ๆ เป็นผู้ตัดสิน 

ประเด็นปัญหาควรจะน้าไปสู่การวางแผนนโยบายหรือการคาดการณ์ในอนาคต 

2. การเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ขั นตอนนี มีความส้าคัญมากเนื่องจากคุณลักษณะเฉพาะของ

การวิจัยแบบเทคนิคเดลฟาย คือการอาศัยข้อคิดเห็นจากการตอบของผู้เชี่ยวชาญ ผลการวิจัยจะ

น่าเชื่อถือหรือไม่ขึ นอยู่กับว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่เลือกสรรมานั น สามารถให้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือได้เพียงใด 

ดังนั น สิ่งที่ผู้วิจัยจะต้องค้านึงถึงในการเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ได้แก่ ความสามารถของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

ความร่วมมือของผู้เชี่ยวชาญ จ้านวนผู้เชี่ยวชาญและวิธีการเลือกสรรผู้เชี่ยวชาญ เป็นต้น 

3. การท้าแบบสอบถาม ในกระบวนการวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟายนี  จะให้ผู้เชี่ยวชาญ

ตอบแบบสอบถามจ้านวน 4 รอบ ดังต่อไปนี  

3.1 การสร้างแบบสอบถามรอบที่  1 โดยทั่วไป แบบสอบถามฉบับแรกมักเป็น

แบบสอบถามปลายเปิดและเป็นการถามแบบกว้าง ๆ ให้ครอบคลุมประเด็นปัญหาที่จะวิจัย เพ่ือระดม

ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ โดยผู้วิจัยจะส่งแบบสอบถามให้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญทางไปรษณีย์ที่สอด

ซอง ซึ่งจ่าหน้าและปิดดวงตราไปรษณีย์ เพ่ืออ้านวยความสะดวกแก่ผู้เชี่ยวชาญ และก้าหนดเวลาส่ง

ค้าตอบคืนภายใน 2 สัปดาห์ โดยจะทวงถามหากผู้เชี่ยวชาญคนใดไม่ส่งค้าตอบคืน ส้าหรับการ

วิเคราะห์ค้าตอบแบบสอบถามรอบแรก ผู้วิจัยจะต้องรวบรวมความคิดเห็นและวิเคราะห์โดยละเอียด
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แล้วน้ามาสังเคราะห์เป็นประเด็น โดยตัดข้อมูลที่ซ ้าซ้อนออกเพ่ือน้าไปสร้างแบบสอบถามในรอบ

ต่อไป 

3.2 การสร้างแบบสอบถามรอบท่ี 2 ผู้วิจัยน้าค้าตอบที่วิเคราะห์ได้จากรอบแรกมาสร้าง

เป็นแบบสอบถามชนิดมาตราส่วนประมาณค่า โดยอาจใช้ 5 ระดับ เพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนให้

น ้าหนักความส้าคัญของแต่ละข้อ รวมทั งอาจเสนอเหตุผลที่เห็นด้วยหรือไม่เห็นด้วยของแต่ละข้อลงใน

ช่องว่างที่เว้นไว้ตอนท้ายประโยค หรืออาจเสนอแนะการแก้ไขส้านวนเพ่ิมเติมได้ จากนั น นักวิ จัยส่ง

แบบสอบถามในรอบนี ให้ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มเดิม และอ้านวยความสะดวกในการส่งคืนทางไปรษณีย์

เช่นเดียวกับรอบแรก ส้าหรับการวิเคราะห์ค้าตอบจากแบบสอบถามรอบที่ 2 นั น ผู้วิจัยจะน้าค้าตอบ

แต่ละข้อมาหาค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 

3.3 การวิเคราะห์แบบสอบถามรอบที่ 3ผู้วิจัยจะพิจารณาค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของ

ค้าตอบแต่ละข้อจากการวิเคราะห์รอบที่ 2 กล่าวคือ ถ้าค่าพิสัยระหว่างควอไทล์แคบ แสดงว่า

ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกันในค้าตอบนั น ๆ ซึ่งหากผู้วิจัยได้ข้อมูลเพียงพอก็อาจสรุป

ผลการวิจัยได้ในรอบนี เลย แต่หากค่าพิสัยระหว่างควอไทล์กว้าง แสดงว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น

ไม่สอดคล้องกันในค้าตอบที่วิเคราะห์ได้นั น ในการนี ผู้วิจัยอาจสร้างแบบสอบถามอีกครั งเป็นรอบที่ 3 

โดยมีข้อความเดียวกับแบบสอบถามรอบที่ 2 แต่เพ่ิมต้าแหน่งของค่ามัธยฐาน ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 

และเครื่องหมายแสดงต้าแหน่งที่ผู้เชี่ยวชาญท่านนั น ๆ ได้ตอบในแบบสอบถามรอบที่ 2 ลงไป แล้ว

ส่งกลับไปให้ผู้เชี่ยวชาญท่านนั นเพื่อให้ยืนยันค้าตอบเดิมหรือเปลี่ยนแปลงค้าตอบใหม่ 

3.4 การสร้างแบบสอบถามรอบที่ 4 ผู้วิจัยท้าตามขั นตอนหรือวิธีการเดียวกันกับ          

รอบที่ 3 ถ้าผลการวิเคราะห์รอบนี ปรากฏค้าตอบที่ได้มีความสอดคล้องกัน นั่นคือค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์แคบ ก็ยุติกระบวนการวิจัยได้ แต่ถ้าค้าตอบทั งหมดยังมีความต่างกัน ก็สร้างแบบสอบถาม

ใหม่รอบที่ 4 โดยมีข้อความเดียวกันกับแบบสอบถามรอบที่ 3 ด้วยวิธีการเดิมอีกครั งหนึ่ง ซึ่งโดยทั่วไป

แล้วการวิจัยเดลฟายส่วนใหญ่สามารถได้ข้อสรุปผลการวิจัยจากแบบสอบถามรอบที่ 3 และหาก

ด้าเนินการวิจัยรอบที่ 4 จะได้ข้อสรุปใกล้เคียงกับรอบที่ 3 

 ข้อดีและข้อจ้ากัดของเทคนิคเดลฟาย ข้อดีและข้อจ้ากัดของเทคนิคเดลฟาย ซึ่งใจทิพย์ 

เชื อรัตน์พงษ์ (2554: 50-52) สรุปไว้ดังต่อไปนี  

 ข้อดีของเทคนิคเดลฟาย  

1. เป็นเทคนิคที่สามารถรวบรวมความคิดเห็นจากกลุ่มผู้เชี่ยวชาญจ้านวนมาก โดยไม่ต้อง

มีการพบปะหรือประชุมกัน ซึ่งเป็นการทุ่นเวลาและค่าใช้จ่าย 
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2. ข้อมูลที่ได้จะเป็นค้าตอบที่น่าเชื่อถือ เพราะเป็นความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญในสาขา

นั น ๆ อย่างแท้จริง และค้าตอบได้มาจากการย ้าถามหลายรอบ 

3. เป็นเทคนิคท่ีมีขั นตอนการด้าเนินงานไม่ยากนัก ได้ผลรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ 

4. ผู้เชี่ยวชาญที่เข้าร่วมวิจัย มีโอกาสแสดงความคิดเห็นได้อย่างอิสระ โดยไม่ได้ตกอยู่

ภายใต้อิทธิพลทางความคิดหรืออ้านาจเสียงส่วนใหญ่ เพราะผู้เชี่ยวชาญไม่ทราบว่ามีใครอยู่ในกลุ่มบ้าง 

และไม่ทราบว่าแต่ละคนมีความคิดเห็นอย่างไร นอกจากนั น ยังมีโอกาสได้รับทราบผลการวิเคราะห์

ข้อมูลในแต่ละรอบ และสามารถปรับเปลี่ยนหรือยืนยันความคิดเห็นของตนเองอีกด้วย 

 ผู้วิจัยสามารถทราบล้าดับความส้าคัญและเหตุผลในการตอบ รวมทั งความสอดคล้องใน

เรื่องความคิดเห็นได้เป็นอย่างด ี

 ข้อจ้ากัดของเทคนิคเดลฟาย 

1. ผู้เชี่ยวชาญที่ได้รับการคัดเลือก มิใช่เป็นผู้มีความรู้ความสามารถในสาขานั นอย่าง

แท้จริง อาจท้าให้ข้อมูลที่ได้ขาดความเชื่อมั่น 

2. ผู้เชี่ยวชาญไม่เต็มใจให้ความร่วมมือในการวิจัยอย่างแท้จริงโดยตลอดกระบวนการ 

3. นักวิจัยขาดความรอบคอบหรือมีความล้าเอียงในการพิจารณาค้าตอบที่ได้ในแต่ละรอบ 

4. แบบสอบถามที่ส่งไปสูญหายระหว่างทางหรือไม่ได้รับค้าตอบกลับคืนมาในแต่ละรอบ 

 สรุปได้ว่า เทคนิคเดลฟายเป็นเทคนิคการวิจัยที่ใช้กระบวนการกลุ่มในการหาค้าตอบหรือ

การตัดสินใจลงข้อสรุปในเรื่องใดเรื่องหนึ่งอย่างเป็นระบบที่ปราศจากการเผชิญหน้าโดยตรงของกลุ่ม

ผู้เชี่ยวชาญ หัวใจส้าคัญของเทคนิคเดลฟายคือ แบบสอบถามที่ใช้ในการวิจัย ซึ่งจะต้องมีความชัดเจน 

ง่ายแก่การอ่านและผู้ตอบเข้าใจตรงกันในค้าถาม นอกจากนั น ผู้วิจัยต้องวางแผนอย่างรอบคอบใน

การวิจัยโดยใช้เทคนิคเดลฟาย เพราะเทคนิคเดลฟายมีทั งข้อดีและข้อจ้ากัด ตลอดจนตัวแปร

สอดแทรก ที่อาจท้าให้การวิจัยไม่ส้าเร็จได้ 

 การเลือกใช้เทคนิคเดลฟาย ซึ่งใจทิพย์ เชื อรัตน์พงษ์ (2549 : 37) สรุปไว้ว่า ผู้วิจัยจะ

ตัดสินใจใช้เทคนิคเดลฟายเมื่อมีเหตุการณ์อย่างใดอย่างหนึ่ง ดังต่อไปนี  

1. มีปัญหาที่จะท้าวิจัยแล้วไม่มีค้าตอบที่ถูกต้องแน่นอน แต่สามารถวิจัยปัญหาได้จาก           

การรวบรวมการตัดสินแบบอัตวิสัยจากผู้เชี่ยวชาญในสาขานั น ๆ  

2. มีปัญหาการวิจัยที่ต้องการความคิดเห็นหลาย ๆ ด้าน จากประสบการณ์หรือความรู้

ความสามารถของผู้เชี่ยวชาญในสาขานั น ๆ  

3. ผู้วิจัยไม่ต้องการให้ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน มีผลกระทบหรือมีอิทธิพลต่อ

ผู้เชี่ยวชาญท่านอ่ืนในการพิจารณาตัดสินปัญหานั น ๆ 
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4. การพบปะเพ่ือนัดประชุมของกลุ่มไม่สะดวก เนื่องจากสภาพภูมิศาสตร์ หรือมีเวลา        

ไม่พอและมีค่าใช้จ่ายสูงมากเกินไป 

5. เมื่อผู้วิจัยไม่ต้องการเปิดเผยรายชื่อของบุคคลในกลุ่ม เพราะความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ         

ในกลุ่มเก่ียวกับปัญหาวิจัย อาจมีความขัดแย้งกันอย่างมาก 

 ปัจจัยที่ท้าให้เทคนิคเดลฟายใช้ได้ผลสมบูรณ์ ซึ่งใจทิพย์ เชื อรัตน์พงษ์ (2549: 64) สรุปได้

ดังต่อไปนี  

1. เวลา ผู้วิจัยควรมีเวลามากเพียงพอ กระบวนการโดยทั่วไปใช้เวลาประมาณ 2 เดือน  

จึงจะเสร็จสิ น หรืออาจใช้เวลาช้าหรือเร็วกว่านั น ทั งนี ขึ นอยู่กับว่ากลุ่มผู้เชี่ยวชาญจะส่งแบบสอบถาม

แต่ละรอบคืนมาช้าหรือเร็วเพียงใด 

2. ผู้เชี่ยวชาญในการเลือกสรรผู้เชี่ยวชาญนั น ผู้วิจัยควรค้านึงถึงความรู้และประสบการณ์ 

3. ความสามารถของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ โดยผู้วิจัยควรเลือกผู้มีความรู้ความสามารถเป็นเลิศ

ในสาขานั น ๆ อย่างแท้จริง ไม่ควรเลือกโดยอาศัยความคุ้นเคยหรือการติดต่อได้ง่าย 

4. ความร่วมมือของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยควรเลือกผู้ที่มีความเต็มใจ ตั ง ใจและมั่นใจ 

และยินยอมสละเวลาให้ความร่วมมือกับการวิจัยโดยตลอดกระบวนการ 

5. จ้านวนผู้เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยควรเลือกผู้เชี่ยวชาญให้มีจ้านวนมากพอที่จะได้ความคิดเห็น

ใหม่ และได้ค้าตอบที่มีน ้าหนักความน่าเชื่อถือมากยิ่งขึ น โดยทั่วไปแล้วไม่มีข้อก้าหนดตายตัวว่าควรมี

ผู้เชี่ยวชาญจ้านวนกี่คน ในการนี นักวิจัยบางคนให้ความเห็นว่า ควรมีผู้เชี่ยวชาญจ้านวน 5-10 คน  แต่

บางคนให้ความคิดเห็นว่า ควรมีจ้านวน 10-15 คน ทั งนี หากมีผู้เชี่ยวชาญจ้านวนมากกว่า 17 คนขึ นไป 

อัตราความคลาดเคลื่อนจะยิ่งลดน้อยลงมาก ดังนั น จ้านวนผู้เชี่ยวชาญจึงไม่ควรน้อยกว่า 17 คน 

5.1 แบบสอบถาม ควรเขียนให้ชัดเจน สละสลวย ง่ายแก่การอ่านและเข้าใจ นอกจากนี  

ไม่ควรเว้นระยะนานเกินไปในการส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มผู้เชี่ยวชาญแต่ละรอบ เพราะอาจท้าให้

ผู้เชี่ยวชาญลืมค้าตอบหรือเหตุผลที่เลือกค้าตอบนั น ๆ ในรอบที่ผ่านมาได้ 

5.2 ผู้วิจัยต้องมีความละเอียดรอบคอบในการพิจารณาค้าตอบและให้ความส้าคัญกับ

ค้าตอบที่ได้รับอย่างเสมอกันทุกข้อ โดยไม่มีความล้าเอียง แม้ว่าจะมีผู้เชี่ยวชาญบางคนไม่ตอบข้อนั น ๆ 

ก็ตาม ในการนี  ผู้ วิจัยควรมีการวางแผนล่วงหน้าอย่างดีในการด้าเนินงานตามขั นตอนของ

กระบวนการวิจัยแบบเดลฟายด้วย  

 การวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research)เป็นการประยุกต์ต่อ

ยอดจากเทคนิคเดลฟายปกติ โดยใช้การสัมภาษณ์รอบแรกแล้วตามด้วยเทคนิคเดลฟายในรอบที่ 2 

และรอบที่ 3 เป็นเทคนิคการวิจัยอนาคตชนิดหนึ่งที่ได้รับความนิยมในปัจจุบัน เนื่องจากเทคนิคนี เป็น
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การผสมผสานจุดดี  และลบจุดด้อยของเทคนิค เดลฟาย ซึ่ งเทคนิคการวิจัยอนาคต EDFR 

(Ethnographic Delphi Futures Research) ส้าหรับผู้สนใจการวิจัยอนาคตและอนาคตนิยม

โดยทั่วไปเรียก การวิจัยอนาคต แบบ อี ดี เอฟอาร์   (EDFR) ซึ่งเป็นค้าย่อมาจากภาษาอังกฤษว่า 

Ethnographic Delphi Futures Research ว่าเป็นเทคนิคการวิจัย อนาคตที่พัฒนารูปแบบการวิจัย

มาจากเทคนิคการวิจัยอนาคตสองเทคนิค คือ เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EFR (Ethnographic 

Futures Research) และเทคนิคเดลฟาย (Delphi) โดยการผสมผสานทั งสองเทคนิคและปรับให้มี

ความยืดหยุ่นเพ่ือให้สามารถน้าไปประยุกต์ใช้ได้ตามปัญหาและวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่

หลากหลายรูปแบบ 

 ส้าหรับ ขั นตอนการท้าวิจัยแบบ EDFR  โดยสรุป ขั นตอนส้าคัญได้ 6 ขั นตอน ดังต่อไปนี  

1. การก้าหนดและเตรียมตัวกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ ซึ่งเป็นส่วนส้าคัญมากเพราะผู้เชี่ยวชาญเป็น

ผู้ให้ข้อมูลที่น่าเชื่อถือผู้วิจัยต้องติดตามกลุ่มผู้เชี่ยวชาญเป็นการส่วนตัว อธิบายจุดมุ่งหมายขั นตอนต่าง 

ๆของการวิจัย เวลาที่ใช้โดยประมาณ และประโยชน์ของการวิจัยย ้าถึงความจ้าเป็นและความส้าคัญ

ของผู้เชี่ยวชาญ 

2. สัมภาษณ์ (EDFR รอบที่ 1) ลักษณะการสัมภาษณ์และขั นตอนคล้ายกับ  EFR แต่ 

EDFR มีความยืดหยุ่นมากกว่าผู้วิจัยสามารถที่จะเลือกรูปแบบการสัมภาษณ์รอบที่ 1 อาจยึดรูปแบบ 

EFR กล่าวคือเริ่มสัมภาษณ์จาก ภาพอนาคตทางที่ดี (Optimistic Realistic Scenario) ภาพอนาคต

ทางที่ไม่ดี (Pessimistic Realistic Scenario) ภาพอนาคตที่มีความเป็นไปได้มากที่สุด ทั งนี เพ่ือให้

ผู้เชี่ยวชาญคิดในหลายแง่มุมซึ่งเป็นการมองในแง่บวกก่อน แล้วจึงพิจารณาในแง่ลบ และความเป็นไป

ได้มากที่สุดนอกจากนั นการสัมภาษณ์แบบ EDFR มีความยืดหยุ่นมากหากผู้วิจัยต้องการข้อมูลเพ่ิมเติม

ก็สามารถสัมภาษณ์ในประเด็นต่าง ๆ ที่ต้องการได้โดยการผนวกเข้ากับการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ

ล้าดับต่อไปหรืออาจแบ่งการสัมภาษณ์เป็นช่วง ๆ ก็สามารถท้าได้ 

3. วิเคราะห์/ สังเคราะห์ข้อมูลข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์และ

สังเคราะห์เพ่ือเขียนแนวโน้มในแบบสอบถาม 

4. สร้างเครื่องมือการสร้างเครื่องมือถือว่าเป็นขั นตอนที่ส้าคัญและยากที่สุดของการวิจัย

ด้วย เทคนิคนี คือ น้าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญทุกคนมารวมกันตัดทอนข้อความที่ซ ้ากัน

หรือตัดส่วนที่เกินไปจากกรอบของการวิจัยที่ก้าหนดไว้ ออกไปโดยการหาถ้อยค้าที่ครอบคลุมข้อความ

ทั งหมดทั งนี ผู้วิจัยได้พยายามรักษาถ้อยค้าของผู้ให้สัมภาษณ์ไว้ให้มากที่สุดการเขียนควรเป็นภาษาที่สั น 

กะทัดรัดโดยพยายามรักษาความหมายเดิมของผู้เชี่ยวชาญให้มากที่สุดเขียนแนวโน้มเพียงประเด็นเดียว

ใน 1 ข้อทั งนี เพ่ือป้องกันมิให้ผู้เชี่ยวชาญเกิดความสับสนในประเด็นนั น ๆ 
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5. ท้า EDFR รอบที่ 2, 3 การน้าแบบสอบถามไปสอบถามผู้เชี่ยวชาญและน้าแบบสอบถาม

มาวิเคราะห์ด้วยสถิติพื นฐาน เพ่ือท้าการจ้าแนกข้อมูล หาฉันทามติในการท้า EDFR รอบที่ 2 และ 3 

ในรอบนี ผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านจะได้รับรู้ข้อมูลป้อนกลับเชิงสถิติ (Statistical Feedbacks) เป็นของ

กลุ่มโดยส่วนรวมโดยหาค่าร้อยละ ค่ามัธยฐาน และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ของกลุ่มผนวกด้วย

ค้าตอบเดิมของตนเอง แล้วขอให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคนพิจารณาตอบใหม่ 

            จ้านวน รอบของการท้าวิจัย EDFR ขึ นอยู่กับจุดมุ่งหมาย งบประมาณ เวลาและ

ก้าลั งคนของการวิจัยทั งนี พิจารณาจากค้าตอบที่ ได้ว่ ามีความเป็นเอกพันธ์แล้วหรือยัง มี 

Homogeneity ของค้าตอบหรือมีฉันทามติของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่ครอบคลุมเรื่องที่ศึกษามากพอแล้ว

หรือยัง 

6. เขียนภาพอนาคตการน้าผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์ผลตาม

เกณฑ์ที่ก้าหนดซึ่งโดยทั่วไปถือตามเกณฑ์ที่มีแนวโน้มความเป็นไปได้ค่อนข้างสูง กล่าวคือ ค่ามัธยฐาน 

(Median) ที่ 3.5 ขึ นไป และพิจารณาความสอดคล้องของค้าตอบ โดยพิจารณาจาก Interquartile 

Range (Q3-Q1) ไม่เกิน 1.5 การเขียนภาพอนาคตไม่เขียนเป็นวิชาการมากไปคือ คนทั่วไปอ่านแล้ว

เข้าใจได้ง่าย  

            สรุปได้ว่างานวิจัยอนาคต EDFR เป็นเทคนิคการวิจัยที่มุ่งตอบสนองจุดมุ่งหมายและความ

เชื่อพื นฐานของการวิจัยอนาคตมากที่สุดวิธีหนึ่งในปัจจุบันเป็นการวิจัยที่รวมเอาเทคนิค EFR และ 

Delphi เข้าด้วยกัน ขั นตอนต่าง ๆ ของ EDFR คล้ายกับ Delphi โดยขั นตอนแรกเป็นการสัมภาษณ์

แบบ EFR และน้าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์สังเคราะห์ แล้วสร้างเป็นเครื่องมือซึ่งส่วนใหญ่มักจะเป็น

แบบสอบถามแล้วส่งไปให้ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือหาฉันทามติซึ่งมักจะท้า 2-3 รอบ หลังจากนั นน้าค้าตอบที่

ได้มาวิเคราะห์เพ่ือหาแนวโน้มที่มีความเป็นไปได้มากและมีความสอดคล้องทางความคิดระหว่างกลุ่ม

ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือสรุปและเขียนเป็นภาพอนาคต ส้าหรับในการวิจัยครั งนี ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดของ EDFR 

เพ่ือให้มีความสมบูรณ์ครบถ้วนในการสอบถามผู้ทรงคุณวุฒิ 
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ตารางที่ 2 แสดงการสังเคราะห์แนวคิดและทฤษฎี 

ล าดับที่ แนวคิดและทฤษฎี 

 

กรอบความหมาย ประเด็น 

1 แนวทางด้าเนินงานด้านการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 

แนวทางการด้าเนินการด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ควรพิจารณาเรื่องของทรัพยากรทางการท่องเที่ยวเป็น

หลัก เพราะเป็นสิ่งส้าคัญที่สุดที่สามารถก่อให้เกิด

ผลกระทบด้านอ่ืนตามมา การศึกษาและเรียนรู้

วัฒนธรรมแต่ละท้องถิ่นเป็นอีกปัจจัยที่จะท้าให้การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ด้าเนินไปด้วยความยั่งยืน 

2 การท่องเที่ยวชุมชน การท่องเที่ยวโดยชุมชนมีส่วนร่วมในการพัฒนารูปแบบ

การท่องเที่ยวในฐานะเป็นเจ้าของพื นที่ร่วมกับหน่วยงาน

อ่ืนๆที่มีความเกี่ยวข้องโดยชุมชนได้รับผลประโยชน์

สูงสุดจากการท่องเที่ยวและป้องกันผลกระทบจากการ

ท่องเที่ยวที่อาจจะเกิดขึ น 

3 องค์ประกอบการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มีองค์ประกอบ ดังต่อไปนี   

1) การเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยว 2) การพักค้างแรม  

3) แหล่งท่องเที่ยว 4) กิจกรรมระหว่างการท่องเที่ยว  

5)การบริการตามแหล่งท่องเที่ยว 

4 การพัฒ นายุทธศาสตร์ เพ่ื อ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ

น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

เป็นรูปแบบการจัดการการท่องเที่ยวที่พัฒนาต่อยอด 

จากการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมุ่งเน้นการอนุรักษ์

ศิลปวัฒนธรรมท้องถิ่น เปิดโอกาสให้นักท่องเที่ยว 

มีส่วนร่วมกับกิจกรรมการ และส่งเสริมการผลิตสินค้า

ท้องถิ่นสู่ตลาดเพ่ือตอบสนองความต้องการของ

นักท่องเที่ยวซึ่งเป็นการสร้างมูลค่าให้กับท้องถิ่นและ

เพ่ิมประสบการณ์ให้กับนักท่องเที่ยวตลอดจนเกิดการ

ผลิตสินค้าท้องถิ่นซึ่งเป็นการกระจายรายได้ให้กับชุมชน 
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ข้อมูลทั่วไปของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน 
 ประวัติความเป็นมา 

 ประวัติศาสตร์ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  แต่เดิมนั นเป็นป่าดงใหญ่  ที่มาของหมู่บ้านพุน ้าร้อนนั น  

เดิมทีหมู่บ้าน มีลักษณะ เป็นล้าธารน ้าพุไหลไปลงกับล้าห้วย น ้าพุจะพุ่งออกจากผิวดินมีกลิ่นก้ามะถัน

โชยออกมา  ความร้อนของน ้าพุร้อนนั นสามารถที่จะลวกผักหรือน้าไข่ไปต้มให้สุกได้ น ้าที่พุ่งออกมา

เมื่อไหลไปรวมกับล้าธารท้าให้เกิดความอบอุ่น  ท้าให้สัตว์ต่างๆ อาศัยอยู่ได้ และรวมทั งคนก็ได้อพยพ

เข้ามาอาศัยและตั งถิ่นฐานอยู่ จึงได้ตั งชื่อว่า บ้านพุน ้าร้อน โดยมีผู้ใหญ่บ้านคนแรก ถึงปัจจุบัน ดังนี  

 1.  นายหลอด  พรหมศร                                    

 2. นายปล้อง    มาวงษ์ 

 3.  ก้านันสุธี    พิมพขันธ์                                     

 4.  นายบุญชุ   บุตดา                              

 5.  นายแนม   ค้าสุวริวร 

  6. นายจรูญ    ค้าสุวริวร 

 7.  นายชุม     นันทา    จนถึงปัจจุบัน  

 ประชากรส่วนใหญ่นับถือศาสนาพุทธ เป็นชุมชนดั งเดิมที่มีเชื อสายลาวครั่ง  ซึ่งอพยพมา

จากเมืองหลวงพระบาง สาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว 

 เหตุการณ์ส้าคัญ ช่วงยุคสมัย 

 -ถูกกวาดต้อนมา รอยต่อระหว่างกรุงธนบุรีรัชกาลที่ 1 

 -อพยพเรื่อยมาถึงอู่ทอง รัชกาลที่ 1 

 -ย้ายจากอู่ทองมาอยู่ล้าห้วยแม่ทวีป            ประมาณ 200 ปี 

 -ขยายชุมชนจากล้าห้วยแม่ทวีปเป็นหมู่บ้านหนองดุม   ประมาณ 200 ปี 

 -เกิดไฟใหม่หมู่บ้านครั งใหญ่                               ประมาณ 200 ปี 

 -ย้ายหมู่บ้านครั งใหญ่มาท่ีบ้านพุน ้าร้อน       ประมาณ 100 กว่าปี 

 -ชาวพุน ้าร้อนแตกลูกหลายขยายหมู่บ้านออกไป 

  เป็นบ้านหินลาด บ้านหนองกระดี่ บ้านทับกระดาษ ประมาณ 80-100 ปี 

 อาณาเขตและท่ีตั้ง 

 ในปัจจุบันบ้านพุน ้าร้อนได้แยกหมู่บ้าน ออก 3 หมู่ได้แก่ บ้านหินลาด หมู่ที่ 15 บ้านหนองแก 

หมู่ที่ 16 และบ้านโป่งข่อยสมอทอง หมู่ที่ 20  ปัจจุบันที่ประกอบด้วย 385  ครัวเรือน  ประชากรชาย  
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480  คน หญิง  486  ตน  รวม   966  คน บ้านพุน ้าร้อน  ตั งอยู่ทางทิศตะวันตกของอ้าเภอด่านช้าง  

ห่างจากอ้าเภอด่านช้างระยะทาง  20 กิโลเมตร พื นที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่ม ดินร่วนปนทราย  

 ทิศเหนือ ติดต่อกับ   หมู่ที่  16 บ้านหนองแก  ต้าบลด่านช้าง 

 ทิศใต ้ ติดต่อกับ   หมู่ที่   4 ต้าบลหนองปลิง อ้าเภอเลาขวัญ  จังหวัดกาญจนบุรี 

 ทิศตะวันออก ติดต่อกับ   หมู่ที่  20 บ้านโป่งข่อยสมอทอง   ต้าบลด่านช้าง 

 ทิศตะวันตก ติดต่อกับ  หมู่ที่  15 บ้านหินลาด และหมู่ที่ 6 บ้านหนองผือ ต้าบลด่านช้าง 

 ถึงแม้ในปัจจุบันจะมีการแยกหมู่บ้านตามความสะดวกของเขตการปกครองแต่ลูกหลาน

ของชาวบ้านพุน ้าร้อนยังตระหนักว่าตนเป็นเครือญาติและมาจากรากเดียวกัน สังเกตุได้จากเมื่อมี

เทศกาลงานบุญประเพณีใหญ่ที่สืบทอดกันมาแต่โบราณลูกหลานชาวบ้านพุน ้าร้อนทุกหมู่บ้านจะมา

รวมกันเพื่อร่วมงานบุญประเพณี จากอดีตมาจนถึงปัจจุบัน 

 
 

ภาพที่ 5 แผนผังหมู่บ้าน 
ที่มา : เว็บไซต์ http://www.suphan.biz/phunamron.htm 
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 โครงสร้างพ้ืนฐาน 

 สิ่งอ้านวยความสะดวกและปัจจัยพื นฐานที่สนับสนุนการด้ารงชีวิตของประชาชน ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน มีดังนี  

 1. ถนนลาดยาง การคมนาคมสะดวก ไฟฟ้า น ้าประปา 

 2. มีโรงพยาบาลส่งเสริมสุขภาพต้าบล 

 3. มีโรงเรียนขยายโอกาส 

 4. มีตลาดนัดชุมชน 

 5. มีแหล่งศึกษาโบราณวัตถุ 

 6. สัญญาณโทรศัพท์ในเขตชุมชนทั่วถึง 

 ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม 

 ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน มีทรัพยากรธรรมชาติสิ่งแวดล้อมต่าง ๆ ที่ เอื อประโยชน์ต่อ        

การด้ารงชีวิตและการประกอบอาชีพของประชาชนในชุมชน ดังนี  

  1. ป่าชุมชน 

  2. อ่างเก็บน ้าพุน ้าขาว 

  3. อ่างเก็บน ้าเขาวง 

  4. เห็ดโคน  หน่อไม้ 

 ภูมิปัญญาชุมชน 

 ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนเป็นชุมชนที่มีภูมิความรู้พื นบ้านสืบทอดกันมาอย่างยาวนาน ความรู้

ความเชี่ยวชาญในด้านต่าง ๆ ยังคงถูกเก็บรักษาน้ามาใช้ด้ารงชีวิตภายในชุมชนได้แก่ หมอพื นบ้าน 

หมอน ้ามันและหมออาคม หมอสูตร หมอเรียกขวัญ หมอพิธีกรรม คนทรงนางกวัก ช่างทอผ้าและช่าง

จักสาน  

 การบริหารราชการและการปกครองของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน 

 การบริหารราชการและการปกครองของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี  ตั งอยู่ในหมู่ 4 ต้าบลด่านช้างอ้าเภอเมืองด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีซึ่งอยู่ภายใต้การ

บริหารราชการส่วนท้องถิ่นคือองค์การบริหารส่วนต้าบลด่านช้างและองค์การบริหารส่วนจังหวัด

สุพรรณบุรีที่ เข้ามามีบทบาทในการพัฒนาพื นที่ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  ซึ่งมีความส้าคัญด้านการ

ท่องเที่ยวของจังหวัด 
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งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 การวิจัยเรื่อง การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ผู้วิจัยได้ท้าการศึกษาวิเคราะห์งานวิจัยทั งใน

ประเทศและต่างประเทศโดยเรียงล้าดับตามปีที่ศึกษาวิจัยได้ดังนี  

 งานวิจัยในประเทศ 

 วิบูลย์ชัย  พุฒทอง (2548) ได้ศึกษาเรื่อง แผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเทือกเขา

พระ-เขาสูงอ้าเภอหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์  โดยมีวัตถุประสงค์  เพื่อศึกษาปัญหาและการวางแผน

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศเทือกเขาพระ -เขาสูง อ้าเภออหนองบัว จังหวัดนครสวรรค์             

ผลการศึกษาพบว่าปัญหาการท่องเที่ยวเชิงนิเวศเทือกเขาพระ -เขาสูง อ้าเภอหนองบัว จังหวัด

นครสวรรค์ ภาพรวมอยู่ในระดับปานกลาง  ปัญหาการจัดตั งเครือข่ายการท่องเที่ยวอยู่ในระดับปานกลาง   

ปัญหาการจัดการพิพิธภัณฑ์พื นบ้านวัดหนองบัว อยู่ในระดับน้อย จากการศึกษาดังกล่าวผู้วิจัยได้น้า

แนวคิดเกี่ยวกับเรื่องของการวางแผนยุทธศาสตร์และการวิเคราะห์ปัญหาและแนวทางในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวมาปรับใช้ในเรื่องของการร่างยุทธศาสตร์เพ่ือการแก้ไขและการพัฒนา 

 อนุรัตน์  อินทร (2551) ได้ศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวในจังหวัดเชียงราย         

เป็นศูนย์กลางเชื่อมโยงในอนุภูมิภาคลุ่มแม่น ้าโขงตอนบน  เป็นการวิจัยเชิงประยุกต์ โดยใช้วิธีการ

สนทนากลุ่มและแบบสอบถามเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล ผลจากการศึกษาพบว่า 

สภาพแวดล้อมของจังหวัดเชียงราย  ในด้านการท่องเที่ยวเพ่ือการเป็นศูนย์กลางการเชื่ อมโยงการ

ท่องเที่ยวในอนุภูมิภาคลุ่มน ้าโขงตอนบน มีค่าคะแนนถ่วงน ้าหนักสูงสุด อยู่ที่ระหว่างจุดอ่อนกับ

โอกาส  หมายถึงหน่วยงานมีจุดอ่อนแต่ในทางกลับกันกลับได้รับโอกาส โดยยุทธศาสตร์ที่ก้าหนดขึ น

เรียกว่ายุทธศาสตร์พลิกฟ้ืน  มีวิสัยทัศน์คือ  ศูนย์กลางการท่องเที่ยวของกลุ่มประเทศในอนุภูมิภาคลุ่ม

น ้าโขงตอนบน  เป้าประสงค์คือ  ใช้ศักยภาพและเพ่ิมช่องทางการท่องเที่ยวเพ่ือเพ่ิมมูลค่า โดยมุ่งให้มี

การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวภายในประเทศและกลุ่มประเทศเพ่ือนบ้าน  ในเขตอนุภูมิภาคลุ่มน ้าโขง

ตอนบน ก้าหนดประเด็นยุทธศาสตร์คือ ใช้ศักยภาพและเพ่ิมช่องทางการท่องเที่ยวพัฒนาให้เป็น

ศูนย์กลาง เพ่ืออ้านวยความสะดวกด้านการท่องเที่ยวภายในประเทศและประเทศเพ่ือนบ้าน ในเขต

อนุภูมิภาคลุ่มน ้าโขงตอนบน พัฒนามาตรฐานการบริการและบุคลากรการท่องเที่ยวสู่สากล ส่งเสริม

และพัฒนาการประชาสัมพันธ์และการตลาดการท่องเที่ยว และพัฒนาความร่วมมือภาครัฐและ

ภาคเอกชนของกลุ่มประเทศในอนุภูมิภาคลุ่มน ้าโขงตอนบนกับจังหวัดเชียงราย 
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 ประชุม  โพธิ์ทักษิณ (2551) ได้ศึกษาเรื่อง แผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ของอบต. ตากแดดอ้าเภอเมืองจังหวัดชุมพรโดย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมและสภาพปัญหาและการวางแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมขององค์การ

บริหารส่วนต้าบลตากแดด อ้าเภอเมือง  จังหวัดชุมพร พบว่าข้อมูลแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของ

องค์การบริหารส่วนต้าบลตากแดด  มีทั งเป็นสถานที่ส้าคัญและวัฒนธรรมประเพณีท้องถิ่นทุกหมู่บ้าน

รวม 9 หมู่บ้าน และพบประเด็นปัญหาที่รวบรวมได้ 10 ประเด็นปัญหาในการวางแผนยุทธศาสตร์ 

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ได้น้าแนวคิดเกี่ยวกับการวางแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมโดยน้ามาใช้ประกอบเป็นขั นตอนในการสร้างยุทธศาสตร์ 

 ปทุมพร  วรธิติพงศ์ (2552) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาหลักสูตรการจัดการการท่องเที่ยวใน

ชุมชนเพ่ือความยั่งยืน มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 1)  ศึกษาข้อมูลพื นฐานส้าหรับการพัฒนาหลักสูตรฝึกอบรม

การจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนเพ่ือความยั่งยืน 2) พัฒนาหลักสูตรฝึกอบรมการจัดการการ

ท่องเที่ยวในชุมชนเพ่ือความยั่งยืนและ 3) เพ่ือประเมินประสิทธิภาพหลักสูตรการจัดการการท่องเที่ยว

ในชุมชนเพ่ือความยั่งยืน การด้าเนินการวิจัย ใช้กระบวนการวิจัยและพัฒนา ผลจากการศึกษาพบว่า   

การจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนเพ่ือความยั่งยืน ต้องให้บุคลากรในชุมชนมีโอกาสได้รับการฝึกอบรม  

เพ่ือสร้างทักษะความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชน โดยให้บุคลากรในชุมชน

มีส่วนร่วมในการเสนอหัวข้อที่ต้องการเรียนรู้ และมีส่วนร่วมในการด้าเนินกิจกรรมการฝึกอบรม  

หลักสูตรฝึกอบรมการจัดการการท่องเที่ยวในชุมชนเพ่ือความยั่งยืนที่พัฒนาขึ น ได้น้าหัวข้อเรื่องจาก

ผลการศึกษาความต้องการของชุมชน ประกอบการศึกษาแนวคิดการจัดการการท่องเที่ยวจากงานวิจัย   

ตลอดจนการวิเคราะห์ทฤษฏีต่างๆ จนได้โครงร่างหลักสูตร ผู้วิจัยได้น้าแนวคิดจากงานวิจัยมาพัฒนา

ในประเด็นเกี่ยวกับการจัดการท่องเที่ยวในชุมชน โดยการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะประสบ

ความส้าเร็จได้ ส่วนหนึ่งจะต้องมาจากการมีส่วนร่วมของชุมชน เพ่ือให้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมใน

ชุมชนมีความยั่งยืน 

 จุฑาธิปต์  จันทร์เอียด (2552) ได้ศึกษาเรื่อง การวางแผนยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาการ

ท่องเที่ยวที่ยั่งยืนแบบบูรณาการในจังหวัดสมุทรปราการ มีวัตถุประสงค์เพ่ือตรวจสอบทรัพยากรทอง

เที่ยวของจังหวัดสมุทรปราการและเพ่ือสร้างแผนยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาการทองเที่ยวอย่างยั่งยืนแบบ

บูรณาการในจังหวัดสมุทรปราการ โดยใช้แบบสอบถามเป็นเครื่องมือ จ้านวน  400 คน กลุ่มตัวอย่าง 

4 กลุ่มคือภาครัฐภาคเอกชนภาคประชาชนและนักทองเที่ยว ผลจากการศึกษาพบว่าทรัพยากร            

การท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่ส้าคัญในจังหวัดสมุทรปราการ มีสถานที่ตากอากาศบางปู ทะเลบางขุนเทียน  



  110 

ป่าชายเลน  ฟาร์มจระเข้และสวนสัตว์สมุทรปราการ ล้วนเป็นสถานที่ที่น่าท่องเที่ยวทางธรรมชาติที่

น่าสนใจในจังหวัดสมุทรปราการ ตามล้าดับ ส่วนทรัพยากรท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่น่าสนใจ ได้แก่  

เมืองโบราณ วัดวาอารามต่างๆ ชุมชนชาวมอญพระประแดง หมู่บ้านชาวประมงบ้านสาขลา   

ประเพณีที่น่าสนใจของจังหวัดสมุทรปราการ ได้แก่  งานนมัสการองค์พระสมุทรเจดีย์และประเพณีรับบัว   

นอกจากนี ยังมีกิจกรรมด้านการท่องเที่ยวที่น่าสนใจมากคือ  การล่องเรือชมหิ่งห้อย  ที่ตลาดบางน ้าผึ ง  

และกิจกรรมศึกษาธรรมชาติ และดูนกในป่าชายเลน วิสัยทัศน์เพ่ือการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนแบบบูรณาการ

ในจังหวัดสมุทรปราการคือ สมุทรปราการจะพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ืออนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติและ

สิ่งแวดล้อมอย่างยั่งยืน โดยพัฒนาเป็นเมืองท่องเที่ยวเชิงนิเวศเพ่ือพัฒนาสังคม วัฒนธรรมจิตใจ และ

ปลูกจิตส้านึก ด้านสิ่งแวดล้อมโดยเน้นการพัฒนาที่ยึดหลักเศรษฐกิจพอเพียงและเศรษฐกิจสร้างสรรค์   

เพ่ือก่อให้เกิดการกระจายรายได้สู่ชุมชนเพ่ือพัฒนาโครงสร้างด้านการบริหารจัดการโลจิสติกส์เพ่ือ

รองรับนักท่องเที่ยวนานาชาติ ยุทธศาสตร์การพัฒนาที่จะน้าไปสู่ความส้าเร็จ 

 วินิตย์  นิลกรรณ์  (2552) ได้ศึกษาเรื่อง แผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศของ

องค์การบริหารส่วนต้าบลกรุงชิง อ้าเภอนบพิต้า จังหวัดนครศรีธรรมราช มีวั ตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

แหล่งท่องเที่ยวของต้าบลกรุงชิง อ้าเภอนบพิต้า จังหวัดนครศรีธรรมราช และสภาพปัญหาเพ่ือจัดท้า

แผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ ขององค์การบริหารส่วนต้าบลกรุงชิง อ้าเภอนบพิต้า จังหวัด

นครศรีธรรมราช โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก ผลจากการศึกษาพบว่า แหล่งท่อง เที่ยวของต้าบลกรุงชิง

ประกอบด้วย  ป่ากรุงชิง  น ้าตกกรุงชิง  คลองกลาย ทะเลหมอก เขาเหล็ก ถ ้าหงส์ ป่าประ บ่อน ้าร้อน  

น ้าตกกรุงนาง  หุบเขากรุงนาง  ถ ้าหลอดน ้าต้า  ถ ้าธารลอด  คลองหวาด  น ้าตกคลองผดต้นน ้าคลองกลาย  

ซึ่งตั งอยู่บนไหล่เขาสูงมองเห็นทิวทัศน์บริเวณเขาชันและต้นน ้าคลองกลายสวยงาม เหมาะส้าหรับ  

การพักผ่อนและเป็นจุดพักผ่อนก่อนเดินป่า จากต้นน ้าคลองกลายไปเป็นสันเย็นถ ้าหลวงถ ้าขุนลัง  

น ้าตกคลองพันตาล ทะเลหมอกปูน สภาพปัญหาของแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ขององค์การบริหาร

ส่วนต้าบลกรุงชิงคือ ขาดงบประมาณหรือกองทุนสนับสนุนการจัดการท่องเที่ยว ผลกระทบด้าน

สิ่งแวดล้อม  จากการพัฒนาพื นที่ให้เป็นสถานที่ท่องเที่ยวและพื นที่ส่วนใหญ่อยู่ในเขตอุทยานแห่งชาติ  

การมีส่วนร่วมในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว   ความปลอดภัยในการท่องเที่ยวพื นที่ขาดมัคคุเทศก์ใน

การแนะน้าสถานที่ท่ีมีความช้านาญ   ไม่มีการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวในพื นที่อย่างต่อเนื่อง 

 พรทิพย์  กิจเจริญไพศาล (2553) ได้ศึกษาเรื่อง  ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ของชุมชนชาวมอญ  เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศในจังหวัดปทุมธานี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษา

ทรัพยากรเชิงวัฒนธรรมของชุมชนชาวมอญในจังหวัดปทุมธานี และเสนอแนะแนวทางการส่งเสริม
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การท่องเที่ยวเชิงนิเวศในจังหวัดปทุมธานี ในด้านทิศทางการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมอญ

ความคิดเห็นของภาคเอกชนภาคประชาชน และนักท่องเที่ยวเกี่ยวกับการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิง

นิเวศในจังหวัดปทุมธานี  ตลอดจนพฤติกรรมและทัศนคติของนักท่องเที่ยว ผลจากการศึกษาพบว่า

จังหวัดปทุมธานีมีทรัพยากรท่องเที่ยวที่มีศักยภาพสูงโดดเด่นด้านวัฒนธรรม  และวิถีชีวิตของชาวมอญ  

ด้านประวัติศาสตร์ ด้านโบราณสถาน และโบราณวัตถุ ได้แก่ วัดมอญ เครื่องปั้ นดินเผาเตาโอ่งอ่าง   

ตุ่มสามโคก ตลอดจนด้านประเพณีเทศกาล ได้แก่  งานสงกรานต์ งานแห่เสาหงส์ธงตะขาบ และวิถีชีวิต

ของชุมชนชาวมอญ ได้แก่ อาหารการกิน การแต่งกายแนวทางการส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงนิเวศใน

จังหวัดปทุมธานี ควรเน้นการพัฒนาคุณค่าทางศิลปวัฒนธรรมของชุมชนชาวมอญอนุรักษ์ และ

ถ่ายทอดภูมิปัญญาและองค์ความรู้ให้คงอยู่อย่างต่อเนื่องแนวทางการพัฒนาด้านกิจกรรมท่องเที่ยว

ของชุมชนชาวมอญ ควรพัฒนาด้านการคมนาคมโดยการปรับปรุงถนนและพัฒนาเส้นทางการเดินทาง 

ไปสู่ แหล่งท่องเที่ยวให้เชื่อมโยงถึงกันตลอดจนพัฒนาด้านบริการและสิ่งอ้านวยความสะดวก โดยการ

ให้ข้อมูลด้านการท่องเที่ยวกับนักท่องเที่ยวควบคู่กับการให้ความรู้ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

 สุริยะ  กูลพิมาย (2553) ได้ศึกษาเรื่อง  ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของเทศบาล

ปากตะโกอ้าเภอทุ่งตะโกจังหวัดชุมพร มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาหาข้อมูลสถานที่ท่องเที่ยวความพร้อม

ในศักยภาพของพื นที่ และทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์  และก้าหนดแผน

ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ของเทศบาลต้าบลปากตะโก อ้าเภอทุ่งตะโก   

จังหวัดชุมพร  ผลจากการศึกษาพบว่าเทศบาลต้าบลปากตะโก  อ้าเภอทุ่งตะ โก จังหวัดชุมพร                

มีภูมิประเทศและพื นที่ที่เหมาะสมแก่การผลักดันให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์  เนื่องจากมีความพร้อม

ในศักยภาพของพื นที่  และมีทรัพยากรธรรมชาติเพ่ือการท่องเที่ยวที่หลากหลาย  เช่น  มีภูเขาป่าไม้  

ป่าชายเลน  ทะเล  ระบบชีววิทยาทางทะเล  นักท่องเที่ยวสามารถเที่ยวชมได้ตามความชอบส่วน

บุคคลได้ก้าหนดยุทธศาสตร์ที่มีความเกื อกูกันและกัน 5 ยุทธศาสตร์  คือยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

อนุรักษ์แบบยั่งยืน  ยุทธศาสตร์การพัฒนาด้านคมนาคมและโครงสร้างพื นฐานยุทธศาสตร์การพัฒนา

สังคม  และคุณภาพชีวิตยุทธศาสตร์  การจัดการพัฒนาทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการที่ดี  และการมีส่วนร่วมของประชาชน  ก้าหนดกลยุทธ์ในการพัฒนา

และโครงการในการน้าแผนสู่การปฏิบัติเพ่ือมารองรับ  เพ่ือผลักดันให้การพัฒนากรท่องเที่ยวเชิง

อนุรักษ์ของเทศบาลต้าบลปากตะโก  อ้าเภอทุ่ งตะโก  จังหวัดชุมพร   มีการด้าเนินการอย่างเป็น

รูปธรรมและต่อเนื่องต่อไป 



  112 

 วริศรา  บุญสมเกียรติ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง  แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมจังหวัดนครศรีธรรมราช : วัดพระมหาธาตุวรมหาวิหารวัดธาตุน้อยและโบราณสถาน        

วัดโมคลาน  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและอุปสรรคในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว

เชิงวัฒนธรรมศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในแต่ละด้าน ได้แก่ ด้านกายภาพด้าน         

การเข้าถึงแหล่ง ด้านคุณค่าและความดึงดูดใจ ด้านสิ่งอ้านวยความสะดวก ด้านมูลค่าเพ่ิมทางเศรษฐกิจ   

ด้านการบริหารจัดการ  และด้านจุดอ่อน  ผลกระทบเชิงลบ และศึกษาระดับความพึงพอใจของ

นักท่องเที่ยวชาวไทยที่มีต่อแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม   ผลการศึกษาพบว่า ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียและ

นักท่องเที่ยวชาวไทยมีความคิดเห็นที่สอดคล้องกัน   นั่นคือวัดพระมหาธาตุวรมหาวิหารวัดธาตุน้อย

และโบราณสถานวัดโมคลาน  มีศักยภาพมากทั ง 3 ด้าน ได้แก่ ด้านกายภาพ ด้านการเข้าถึงแหล่ง

และด้านคุณค่าและความดึงดูดใจ  แต่มีความแตกต่างกันในด้านสิ่งอ้านวยความสะดวกด้านมูลค่าเพ่ิม

ทางเศรษฐกิจ และด้านบริหารจัดการ กล่าวคือวัดพระมหาธาตุมหาวิหารเป็นแหล่ งท่องเที่ยวที่มี

ศักยภาพมาก ในการพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  ส่วนวัดธาตุน้อยและโบราณสถานวัด

โมคลาน  มีศักยภาพปานกลาง  ซึ่งสามารถพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้เช่นกัน 

 คะนึงภรณ์  วงเวียน (2554) ได้ศึกษาเรื่อง  การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศ

อย่างยั่งยืน :กรณีศึกษาเกาะเสม็ดจังหวัดระยอง   มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสถานการณ์การท่องเที่ยว

ของเกาะเสม็ดปัญหาและอุปสรรคในการพัฒนาการท่องเที่ยวของเกาะเสม็ดและสร้างยุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนที่เกาะเสม็ดจังหวัดระยองโดยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกการและใช้

แบบสอบถามแบ่ งเป็น  6 กลุ่มพบว่าเกาะเสม็ด เป็นสถานที่ท่องเที่ ยวที่มีความพร้อมด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติทางทะเลและป่าไม้มีความสวยงามมีความเหมาะสมของกิจกรรมการท่องเที่ยว

การบริการทางการท่องเที่ยวการจัดการทางการท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อมและการมีส่วนร่วมทางการ

ท่องเที่ยวของเกาะเสม็ดโดยรวมอยู่ในระดับปานกลางถึงมากเกาะเสม็ดมีปัญหาด้านมลภาวะทาง

สิ่งแวดล้อมเช่นการก้าจัดขยะการจัดการน ้าเสียทรัพยากรธรรมชาติเสื่อมโทรมความขัดแย้งด้าน

กรรมสิทธิ์ในที่ดินและปริมาณน ้าจืดไม่เพียงพอส่วนอุปสรรคคือขาดการบูรณาการในการประสานงาน

กันระหว่างหน่วยงานภาครัฐงบประมาณในการบริหารจัดการท่องเที่ยวและฟ้ืนฟูทรัพยากรธรรมชาติ

และสิ่งแวดล้อมที่ไม่เพียงพอขาดการบังคับใช้กฎหมายอย่างจริงจังขาดการวางผังพื นที่เฉพาะในการ

พัฒนาและอนุรักษ์และขาดหน่วยงานหลักหรือกลไกการประสานความร่วมมือในการแก้ไขปัญหาและ

พัฒนาพื นที่เกาะเสม็ดอย่างจริงจังยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงนิเวศอย่างยั่งยืนประกอบด้วย           

3 ประเด็นยุทธศาสตร์ได้แก่ 1) เสริมสร้างคุณภาพชีวิตและความมั่นคงปลอดภัยในชีวิตและทรัพย์สิน
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ให้แก่ประชาชนท้องถิ่นและนักท่องเที่ยว2) เสริมสร้างการจัดการทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม

และระบบสาธารณูปโภค 3) พัฒนาศักยภาพแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศและการตลาดท่องเที่ยวเชิง

คุณภาพอย่างยั่งยืน 

 วีระพล  ทองมาและคณะ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

ของชุมชนชาวจีน  ในพื นที่ลุ่มน ้าแม่งอน อ้าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนา          

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน โดยใช้วิธีการประเมินศักยภาพการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมจากกลุ่มตัวอย่างในชุมชนเป้าหมายจ้านวน  50 รายใช้วิธีการวิจัยเชิงปฏิบัติการ                

ผลการศึกษาพบว่า  มีศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  และใช้การมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวของประชาชนภายในชุมชน นอกจากนี การวิจัยได้ศึกษาความสัมพันธ์ของ      

การประเมินศักยภาพของการเป็นแหล่งท่องเที่ยวกับระดับการมีส่วนร่วมของประชาชนในการพัฒนา 

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมภายในชุมชนบ้านยาง และได้น้าแนวคิดในด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

มาใช้วิเคราะห์และศึกษาความเป็นไปได้ในด้านจัดท้ายุทธศาสตร์และหาจุดเด่นเชิงวัฒนธรรมของพื นที่

ในการสร้างยุทธศาสตร์ที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชมในพื นที่ 

 ทิพวรรณ  อินนันทนานนท์ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาศักยภาพวัฒนธรรมชนเผ่า

เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยศึกษาด้านความเป็นมาของกลุ่มชาติพันธ์ วิถีชีวิติ 

ประเพณี ความเชื่อพิธีกรรม ศึกษาผลกระทบที่ได้รับจากการพัฒนาเศรษฐกิจ สังคม และ วัฒนธรรม 

ศึกษาแนวทางในการพัฒนาศักยภาพวัฒนธรรมชนเผ่าอาข่า เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ พบว่า ชาวอาข่า  

8 กลุ่มในเขต ภาคเหนือ ในจังหวัด พะเยา เชียงราย เชียงใหม่ แพร่ ล้าปาง ตั งชุมชนโดยมีความเชื่อ

ธรรมชาติ เชื่อผี เชื่อโชคราง  และ สิ่งศักดิ์สิทธิ์  มีการนับถือบรรพบุรุษ  ผลกระทบด้านบวกที่ได้จาก

การพัฒนาคือ ชาวอาข่ามีรายได้จากการท่องเที่ยว เกิดการพัฒนาตนเอง พ่ึงพาตนเอง ผลกระทบ 

ด้านลบ ชุมชนเกิดปัญหาสิ่งแวดล้อม มีขยะเพ่ิมขึ น ในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ คือ

การน้าภูมิปัญญามาใช้ดึงดูดนักท่องเที่ยว พัฒนาศักยภาพวัฒนธรรม ถ่ายทอดความรู้แก่เยาวชนอาข่า 

รักษาป่าไม้ให้อุดมสมบูรณ์ ได้รับความช่วยเหลือจากภาครัฐและเอกชน 

 โฆษิต ไชยประสิทธิ์ (2554) ได้ศึกษาเรื่อง การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในมิติการพัฒนาจาก

ภายใน กรณีศึกษาชุมชนในสถานีเกษตรหลวงอ่างขาง   อ้าเภอฝาง จังหวัดเชียงใหม่ศึกษาศักยภาพ

ของชุมชนทั งในด้านของคนในชุมชน และศักยภาพของทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีอยู่ และเน้นในส่วน

ของการพัฒนาเพ่ือเตรียมความพร้อมก่อนการเข้าสู่การบริหารจัดการและรูปแบบการจัดการ

ท่องเที่ยวพบว่า  ชุมชนอ่างขางมีความหลากหลายในด้านชาติพันธุ์ แต่ก็สามารถอยู่ร่วมสังคมกันได้
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อย่างกลมกลืนและสันติ มีการคงเอกลักษณ์ตามชนเผ่าของตนเอง ประชากรส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ

ด้านการเกษตร ผลผลิตส้าคัญเป็นพืชเมืองหนาวจากการส่งเสริมของสถานีเกษตรหลวงอ่างขาง ซึ่งน้า

รายได้หลักเข้ามาสู่ชุมชน แต่ละชุมชนมีทรัพยากรด้านการท่องเที่ยวที่โดดเด่นและเป็นเอกลักษณ์

เฉพาะตัวที่สามารถส่งเสริม  และพัฒนาให้เป็นกิจกรรมเพ่ือการท่องเที่ยว เป็นการสืบสานและสืบ

ทอดมรดกทางภูมิปัญญาท้องถิ่น และการอนุรักษ์ทรัพยากรเพ่ือการท่องเที่ยวที่ยั่งยืนต่อไปได้ 

กระบวนการเรียนรู้และพัฒนาศักยภาพการบริหารจัดการกิจกรรมต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว

โดยชุมชน ยังไม่สามารถหาค้าตอบได้ การศึกษาในครั งนี เป็นการกระตุ้น และมุ่งหวังจะใช้การ

ท่องเที่ยวเป็นเครื่องมือให้เกิดกระบวนการมีส่วนร่วม 

 จุฑารัตน์  เจือจิ น (2555) ได้ศึกษาเรื่อง  แนวทางการจัดการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมบ้าน

น ้าเชี่ยวอ้าเภอแหลมงอบ  จังหวัดตราด มีวัตถุประสงค์เพ่ือต่อยอดเท่องเที่ยวเชิงนิเวศภายในชุมชน

และเพ่ือให้เกิดความเหมาะสมและยั่งยืน ผลการศึกษาพบว่าการจัดการท่องเที่ยวของบ้านน ้าเชี่ยวมี

จุดเด่น   คือระบบนิเวศป่าชายเลนที่อุดมสมบูรณ์ และมีการน้าวิถีชีวิตวัฒนธรรมของชาวมุสลิมใน

ชุมชนบ้านน ้าเชี่ยว  เข้าไปร่วมในการท่องเที่ยวของชุมชนแต่ยังขาดข้อมูลองค์ความรู้ด้านประวัติศาสตร์

ท้องถิ่นวัฒนธรรมและภูมิปัญญาของชุมชนบ้านน ้าเชี่ยว ที่มีผู้คนทั งมุสลิมไทยและจีนอยู่ร่วมกันมา             

ช้านาน และด้วยความเป็นชุมชนเก่าที่มีประวัติพัฒนาการมายาวนาน จึงท้าให้มีทรัพยากรทาง

วัฒนธรรมที่สามารถน้าไปต่อยอด  สู่การจัดการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมเสริมกับการท่องเที่ยวเชิง

นิเวศที่มีอยู่ก่อน เพ่ือให้เกิดความเข้าใจชุมชนภาคภูมิใจ  และธ้ารงรักษาวัฒนธรรมอันเป็นอัตลักษณ์

ของชุมชนเอาไว้ได้อย่างเหมาะสม และยั่งยืนโดยได้น้าแนวคิดในด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมมาใน

ด้านการจัดการให้ เกิดความยั่งยืน โดยเฉพาะประเด็นการให้ความส้าคัญกับคนและชุมชนใน            

ธ้ารงรักษาวัฒนธรรม 

 สุขกมล  วงศ์สวรรค์ (2555) ได้ศึกษาเรื่อง  พัฒนาการทางวัฒนธรรมของชุมชนโบราณ

เวียงสระจังหวัดสุราษฎร์ธานี จากหลักฐานทางโบราณคดี  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาหลักฐานทาง

โบราณคดีที่พบจากส้ารวจ และการขุดค้นในบริเวณชุมชนโบราณเวียงสระแหล่งโบราณคดีใกล้เคียง 

ในลุ่มแม่น ้ าตาปี  ได้พบหลักฐานทางโบราณคดีสมัยก่อนประวัติศาสตร์ตอนปลายและสมัย

ประวัติศาสตร์  ที่แหล่งโบราณคดีบ้านประจน ต้าบลควนศรี อ้าเภอบ้านนาสาร จากการวิเคราะห์

หลักฐานที่ได้จากการส้ารวจการขุดค้นทางโบราณคดีที่ผ่านมา  พบว่าชุมชนโบราณเวียงสระ

แหล่งโบราณคดีใกล้เคียงในลุ่มแม่น ้าตาปี พัฒนาการทางวัฒนธรรมควบคู่ไปกับชุมชนโบราณทางฝั่ง

ตะวันออกและตะวันตกโดยมีแม่น ้าตาปี เป็นเส้นทางหลักในการติดต่อสัมพันธ์กับชุมชนใกล้เคียง  
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และรับวัฒนธรรมจากภายนอก รวมทั งยังใช้เป็นเส้นทางออกสู่ทะเลฝั่งตะวันออกที่อ่าวบ้านดอน   

โดยให้ความส้าคัญกับการค้นหาหลักฐานและเรื่องราวประวัติศาสตร์เชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวเชิง

วัฒนธรรมในชุมชนเพ่ือเพ่ิมความน่าสนใจแก่นักท่องเที่ยวมากขึ น 

 มยุธดา  ประทุมรัตน์ (2555)  ได้ศึกษาเรื่อง  แนวทางการพัฒนาวัฒนธรรมเชิงชุมวรวิหาร       

จังหวัดสกลนคร สู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาองค์ประกอบและ  

ประเมินการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์วัดพระธาตุเชิงชุมวรวิหาร จังหวัดสกลนคร และ

แนวทางการพัฒนาการท่องเที่ยววัดพระธาตุเชิงชุมวรวิหาร จังหวัดสกลนคร สู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ ผลจากการศึกษาพบว่าองค์ประกอบของการ พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

วัดพระธาตุเชิงชุมวรวิหาร จังหวัดสกลนคร ประกอบไปด้วย การเรียนรู้การประดิษฐ์คิดค้น การคุ้มครอง  

การจูงใจ  การถ่ายทอดทางสังคม  และวัฒนธรรมการเพ่ิมคุณค่า การหา  จุดต่าง ปัจจัยหลักของ         

การท่องเที่ยว ปัจจัยประกอบ ปัจจัยสนับสนุนและสิ่งอ้านวยตามความสะดวก ข้อจ้ากัดในการรับ

นักท่องเที่ยว การส่งเสริมการพัฒนาโครงสร้างพื นฐานและการคมนาคมการพัฒนาด้านการตลาด  

และการประชาสัมพันธ์ การพัฒนาบูรณะและพื นฟูแหล่งท่องเที่ยว การยกระดับและรักษามาตรฐาน

บริการด้านการท่องเที่ยว การผลักดันความร่วมมือของหน่วยงานต่างๆ การมีส่วนร่วมของชุมชนและ

การสร้างจิตส้านึกการอนุรักษ์ทรัพยากรการท่องเที่ยว 

 ดวงใจ  พานิชเจริญกิจ (2555) ได้ศึกษาเรื่องการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  จังหวัดภูเก็ต : 

กรณีศึกษาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชิโนโปรตุกีส มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประวัติและความเป็นมา

ของสถาปัตยกรรมชิโนโปรตุกีส  บริบทสังคมและวัฒนธรรมรวมถึงความพร้อมด้านการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์  ที่มีองค์ประกอบความพร้อมด้านเอกลักษณ์มรดกวัฒนธรรมของชุมชน เพ่ือก้าหนด

รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อย่างยั่งยืน ในเขตประวัติศาสตร์ ชิโนโปรตุกีส จังหวัดภูเก็ต              

ผลจากการศึกษาพบว่า ด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชิโนโปรตุกีสจังหวัดภูเก็ต มีความพร้อม           

เกือบทุกด้าน ที่จะสามารถได้รับการพัฒนารูปแบบ เป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ แนวทางการพัฒนา 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  จังหวัดภูเก็ต ที่จ้าเป็น จะต้องบูรณาการความร่วมมือ จากประชาชนที่

เป็นเจ้าของอาคารประชาชนในชุมชนภาครัฐ และเอกชน ตลอดจนองค์กรชุมชนต่างๆ ในการพัฒนา

ความพร้อมด้านการรับรู้ดึงคุณค่าทางวัฒนธรรมของชุมชน ตลอดจนความพร้อมด้านเอกลักษณ์  

มรดกวัฒนธรรมของชุมชน  โดยเฉพาะอย่างยิ่งการบริหารจัดการชุมชนวัฒนธรรมชุมชน  และ

กิจกรรมในชุมชนให้สอดคล้อง กับบริบททางสังคมวัฒนธรรม วิถีชีวิตของชุมชน ด้วยการก้าหนด

รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 4  รูปแบบด้วยกันคือ 1) เดินชมสถาปัตยกรรมล ้าค่าชิโนโปรตุกีส   
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จังหวัดภูเก็ต 2) บ้านพักวัฒนธรรมและวิถีชีวิตชุมชน  เขตประวัติศาสตร์ชิโปรตุกีส  3) การท่องเที่ยว

แลกเปลี่ยนและเรียนรู้ประเพณีวัฒนธรรมและอาหารท้องถิ่นในชุมชน  4) การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ : 

ภาพสวยด้วยแรงบันดาลใจจากชุมชนท้องถิ่นสู่นักท่องเที่ยว 

 ทิพย์สุดา  พุฒจร (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในการ

จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน เพื่อการพัฒนาชุมชนอย่างยั่งยืน  กรณีศึกษาชุมชนสลักคอก จังหวัดตราด

วัตถุประสงค์เพ่ือ  ศึกษาสภาพและศักยภาพการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน แนวทางการด้าเนินงาน

พัฒนาการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน   และพัฒนารูปแบบการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพ่ือ             

การพัฒนาชุมชนอย่างต่อเนื่อง  ด้วยการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมกับคณะกรรมการบริหาร

ชมรมน้าเที่ยวพื นบ้านสลักคอก   ผลจากการศึกษาพบว่าศักยภาพการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน  

กลุ่มผู้น้าในชุมชน  เป็นทีมบริหารงานชมรม  มีผู้จัดการชมรมท้าหน้าที่ดูแลกิจกรรมการท่องเที่ยว

สมาชิกชมรมร่วมกันดูแลรักษาทรัพยากรท่องเที่ยวชมรม  ขาดคนรุ่นใหม่เข้ามาเรียนรู้ก ารจัดการ

ท่องเที่ยวหน่วยงานภายนอกให้การสนับสนุนการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง  และการขยายตัวการพัฒนา

เกาะช้างส่งผลกระทบต่อทรัพยากรท่องเที่ยวของชุมชน   ชมรมน้าเที่ยวพื นบ้านสลัดคอกมีการจัดการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน  คนในชุมชนซื อหุ้นและได้รับเงินปันผลรายปี สัดส่วนร้อยละ  35 ของรายได้

ทั งหมดจากกิจกรรมท่องเที่ยวและร้อยละ 65 จัดสรรเพ่ือการบริหารงานการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ

งานสาธารณประโยชน์และการจัดสวัสดิการสังคม  จากการศึกษาผู้วิจัยได้น้าแนวคิดในด้าน           

การพัฒนาชุมชนเพ่ือการท่องเที่ยวโดยศักยภาพของชุมชนจะเป็นสิ่งส้าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยว

ในพื นให้มีศักยภาพ 

 ทักษิณ  ปิลวาสน์และคณะ (2556) ได้ศึกษาเรื่อง  ยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรม

ท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนในเขตสามเหลี่ยมอันดามัน (ภูเก็ตพังงากระบี่) ผลจากการศึกษา

พบว่าภาพรวมของการท่องเที่ยวเชิงบูรณาการของประเทศไทย   ยังไม่สามารถบูรณาการระหว่าง  

ภาคส่วนต่างๆ  ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  และการเป็นหุ้นส่วนเชิงบูรณาการการท่องเที่ยวใน          

เขตสามเหลี่ยมอันดามัน  พบว่าการมีส่วนร่วมของชุมชนหรือประชาชนในแหล่งท่องเที่ยวใน         

การบริหารจัดการเพ่ือการท่องเที่ยวที่ยั่งยืน  ยังไม่เป็นรูปธรรมขาดการสนับสนุนอย่างจริงจัง     

การบูรณาการท่องเที่ยวในเขตสามเหลี่ยมอันดามัน  ระหว่างองค์การระดับระหว่างประเทศ

ระดับประเทศและระดับจังหวัด   พบว่าขาดการวางแผนร่วมกันเชิงยุทธศาสตร์องค์การทั งสาม   

ระดับ  ยังขาดการประสานยุทธศาสตร์  แผนงาน  โครงการ  ร่วมกันทั งระดับประเทศกับระดับ

จังหวัดหรือท้องถิ่น  ยุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนใน       
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เขตสามเหลี่ยมอันดามัน พบว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวของไทยมีจุดมุ่งหมายที่การเจริญเติบโต   

ทางเศรษฐกิจโดยรวม และส่งเสริมความเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมากกว่า      

ความยั่งยืนและคุณภาพชีวิตที่ดีของชุมชน  ที่มีส่วนได้ส่วนเสียในแหล่งท่องเที่ยว  จึงควรสนับสนุน

ส่งเสริม ภาคเอกชนและภาคประชาชนที่เป็นชุมชนท้องถิ่นให้มีส่วนร่วมมากที่สุดเพ่ือประโยชน์    

ของเศรษฐกิจชุมชนและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 

 อลิสา  โวหารกล้า (2556)  ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง : กรณีศึกษาชุมชนผู้ไทย  ต้าบลบุ่งเลิศ อ้าเภอเมยวดี จังหวัด

ร้อยเอ็ด มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบทชุมชนผู้ ไทยและส้ารวจทรัพยากรการท่องเที่ยวของ      

ชุมชน ศึกษาการจัดการการท่องเที่ยววัฒนธรรมเชิงสร้างสรรค์และเสนอแนวทางการจัดการ         

การท่องเที่ยววัฒนธรรมเชิงสร้างสรรค์ ตามหลักปรัชญาเศรษฐกิจแบบพอเพียง เป็นการวิจัย         

เชิงคุณภาพ จากกลุ่มตัวอย่าง  ได้แก่ ผู้รู้หรือนักปราชญ์   และผู้อาวุโสในชุมชน ผู้น้าชุมชน          

และหน่วยงานที่มีส่วนเกี่ยวข้อง ด้วยเครื่องมือการส้ารวจ สัมภาษณ์เชิงลึก และการประเมินศักยภาพ

การท่องเที่ ยว พบว่าชุมชนผู้ ไทยบุ่ งเลิศมีความเป็นเอกลักษณ์ทางชาติ พันธุ์  มีทรัพยากร               

การท่องเที่ยวหลากหลาย น้ามาซึ่งแนวทางการจัดการการท่องเที่ยว ดังนี  การบริหารจัดการ         

การท่องเที่ยวที่เน้นการมีส่วนร่วมของชุมชน การอนุรักษ์ ปกป้องและส่งเสริมด้านวัฒนธรรมผู้ไทย   

การต่อยอดทุนเดิมในชุมชนให้เป็นทรัพยากรการท่องเที่ยวที่มีศักยภาพ การเพ่ิมมูลค่าของทรัพยากร

การท่องเที่ยวและการสร้างความแตกต่างของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวหรือกิจกรรมการท่องเที่ยว 

 ภูริวัจน์  เดชอุ่ม (2556) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ : กรอบ

แนวคิดสู่แนวทางปฏิบัติส้าหรับประเทศไทย  กล่าวว่าเมื่อพิจารณาถึงสถานการณ์พัฒนาการท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ในประเทศไทย  ทั งระดับนโยบายระดับอุตสาหกรรม  จะพบได้ว่าเป็นเพียงระยะเริ่มต้น

แต่ยังถือได้ว่ามีทิศทางที่ดี ต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  ถึงแม้ว่าจะยังไม่สามารถ       

น้าต้นทุนทางวัฒนธรรมสังคมในท้องถิ่นที่มีอยู่จ้านวนมากมาใช้ได้อย่างเป็นรูปธรรม ปัญหา                  

อีกประการหนึ่ง  คือความเหลื่อมล ้าในการกระจายรายได้ของชุมชนการขาดความรู้ความเข้าใจใน      

ด้านวัฒนธรรม  การเพ่ิมคุณค่าทางวัฒนธรรม  และภูมิปัญญารวมถึงการพัฒนาเพ่ือตอบสนอง       

ต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวได้อย่างมีศักยภาพ 

 กันตภณ  แก้วสง่า (2556) ได้ศึกษาเรื่อง  การจัดการความรู้การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ในแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม  อ้าเภอพิมาย  จังหวัดนครราชสีมา   มีวัตถุประสงค์เพ่ือค้นหา   

จัดเก็บเผยแพร่  และประยุกต์ใช้องค์ความรู้   ด้านการจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์            
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พบว่ากระบวนการจัดการความรู้ ที่ประยุกต์ใช้สามารถน้ามาใช้ในการจัดการความรู้การท่องเที่ยว    

เชิงสร้างสรรค์ในแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม อ้าเภอพิมาย ได้เป็นอย่างดีในการค้นหา องค์ความรู้

สามารถจ้าแนกความรู้ในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ออกเป็น  4 ด้านคือ 1) แหล่งท่องเที่ยว

ของอ้าเภอพิมาย  ได้แก่   โบราณสถานโบราณวัตถุศิลปวัฒนธรรมและประเพณี  2) ด้านการตลาด

การท่องเที่ยวตามความต้องการของนักท่องเที่ยว พฤติกรรมนักท่องเที่ยว 3) ด้านนักเที่ยว และ              

4) ด้านธุรกิจการท่องเที่ยว 

 วุฒิ ไกร งามศิริจิตต์ และคณะ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาระบบอุปทานการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในเขตพื นที่จังหวัดกุรงเทพมหานคร ผลการศึกษาแสดงให้เห็นว่ากรอบการ

พัฒนาส้าหรับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต้องอาศัยการบูรณาการแนวคิดหลักการและทฤษฏีเฉพาะที่

แตกต่างจากการท่องเที่ยวรูปแบบอ่ืน รวมถึงระบุชุมชนที่มีศักยภาพในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ การวางต้าแหน่งของชุมชนเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ รูปแบบการพัฒนาระบบ

อุปทานการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่เชื่อมโยงการท่องเที่ยวของกรุงเทพมหานครและการท่องเที่ยว

ชุมชนและเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์พร้อมทั งแนวทางเชิงโลจิสติกส์และบริการในการ

พัฒนาระบบอุปทานการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ส้าหรับผู้วางแผนนโยบายและผู้เชี่ยวชาญใน

อุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

 สุนีย์  เลี่ยวเพ็ญวงษ์ (2557) ได้ศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวภาคตะวันออกเฉียง  

เหนือตอนกลางสู่การเป็นศูนย์กลางอนุภูมิภาคลุ่มน ้าโขง  มีวัตถุประสงค์เพ่ือรวบรวมข้อมูล          

และประเมินศักยภาพของแต่ละภาคส่วน  ที่เป็นองค์ประกอบในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวและเพ่ือ       

ให้ ได้แนวทางในการเพ่ิมศักยภาพและพัฒนาอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในภาคตะวันออก           

เฉียงเหนือตอนกลาง   เพ่ือเป็นการเตรียมความพร้อมสู่การเป็นศูนย์กลางอนุภูมิภาคลุ่มน ้าโขง      

ผ่านกระบวนการมีส่วนร่วม  ของภาคส่วนที่เกี่ยวข้องในกลุ่มจังหวัด เป็นการวิจัยทั งเชิงปริมาณ    

และเชิงคุณภาพ โดยใช้แบบสอบถามการสัมภาษณ์ และการสัมภาษณ์กลุ่มจากผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  

พบว่ายุทธศาสตร์การพัฒนาภายใต้โครงการความร่วมมือของประเทศในกลุ่ม  GMS ตามแนว 

Economic Corridor จะช่วยส่งเสริมบทบาทของประเทศไทย   ในการเป็นผู้น้าด้านการทองเที่ยวใน

อนุภูมิภาคกิจกรรมการทองเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์  และวัฒนธรรมของกลุ่มจังหวัดยังเป็นเพียง

กิจกรรมการท่องเที่ยวตามเทศกาลเท่านั น  แต่ยังไม่มีการพัฒนากิจกรรมสนับสนุนเพ่ือสร้างรายได้    

ให้เกิดขึ นเพ่ิมเติม  เส้นทางคมนาคมในพื นที่ยังไม่สามารถเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวภายในกลุ่มจังหวัด

ได้อย่างครบถ้วน  เนื่องจากแหล่งทองเที่ยวกระจายตัวและอยู่ห่างไกลกันในแต่ละพื นที่รวมทั ง   
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เส้นทางที่ใช้สัญจรเข้าสู่แหล่งทองเที่ยว  ในบางแห่งยังไม่ได้รับการพัฒนาให้มีคุณภาพมาตรฐานอย่าง

เพียงพอ  และผู้เยี่ยมเยือนมีการใช้จ่ายเฉลี่ยต่้าเมื่อเปรียบเทียบกับผู้เยี่ยมเยือนในภาคอ่ืนๆ ของ

ประเทศ 

 อลิสา โวหารกล้า  (2558)  ได้ศึกษาเรื่อง แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวในมิติ

เศรษฐกิจพอเพียง กรณีศึกษาชุมชนเกาะหาดทรายด้า ต้าบลหงาว อ้าเภอเมือง จังหวัดระนอง               

มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาบริบทชุมชนเกาะหาดทรายด้าและศึกษาศักยภาพของแหล่งท่องเที่ยว     

ชุมชนเกาะหาดทรายด้า และเพ่ือน้าเสนอแนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว ชุมชนเกาะหาดทรายด้า 

ต้าบลหงาว อ้าเภอเมือง จังหวัดระนอง ในมิติเศรษฐกิจพอเพียง เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ โดยสัมภาษณ์

เชิงลึก ร่วมกับการใช้แบบประเมินศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว พบว่าบริบทชุมชนเกาะหาดทรายด้า            

มีความโดดเด่นของทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติ และมีความน่าสนใจในด้านวิถีชีวิตแบบ

ชาวประมง ภาพรวมด้านโครงสร้างพื นฐานมีความพร้อมในการรองรับนักท่องเที่ยว ด้านการจัดการ

การท่องเที่ยว  พบว่าชุมชนยังไม่มีขั นตอนการด้าเนินงานที่เป็นแบบแผนชัดเจน ผลการประเมิน

ศักยภาพแหล่งท่องเที่ยว  พบว่าเกาะหาดทรายด้า มีศักยภาพและมีความดึงดูดใจในการที่จะพัฒนา

เป็นแหล่งท่องเที่ยวได้อยู่ในระดับปานกลาง แนวทางการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวชุมชนเกาะหาดทรายด้า 

ต้องพัฒนาในมิติเศรษฐกิจพอเพียง ตั งอยู่บนพื นฐานเดิมของชุมชนเน้นชูจุดเด่นด้านวิถีชีวิตของคนใน

ชุมชนและการใช้ประโยชน์จากทรัพยากรที่มีอยู่บนเกาะไม่ว่าจะเป็นธรรมชาติสังคม วัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญาในท้องถิ่น มาน้าเสนอเป็นธุรกิจและกิจกรรมการท่องเที่ยวบนเกาะ เช่น การพักโฮมสเตย์ 

การปลูกป่าชายเลน การด้าน้ าดูปะการัง เป็นต้น นอกจากนี หน่วยงานที่เกี่ยวข้องจากภาครัฐจะต้อง

ร่วมมือกับประชาชนในพื นท่ีในการพัฒนาและแก้ไขปัญหาด้านการท่องเที่ยวร่วมกัน 

 นนทิภัค เพียรโรจน์ และคณะ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง  การเชื่อมโยงเส้นทางและการส่งเสริม

การตลาดโปรแกรมการท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของกลุ่ม 4 จังหวัดในภาคใต้                

ของประเทศไทย มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาแหล่งท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของกลุ่ม   

4 จังหวัดในภาคใต้ของประเทศไทย ศึกษากิจกรรมการส่งเสริมการตลาดและเพ่ือสร้างโปรแกรม               

การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์ละวัฒนธรรมที่เป็นเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงทั ง 4 จังหวัด จัดท้า

ปฏิทินกิจกรรมของกลุ่มจังหวัดตลอดทั งปี และการจัดกิจกรรมส่งเสริมการตลาด โดยรวบรวมข้อมูล

จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง และจากการสัมภาษณ์หน่วยงานต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง และการ      

ลงพื นที่ส้ารวจเส้นทางท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมของทั ง 4 จังหวัด การประเมิน

เส้นทางท่องเที่ยวจากนักท่องเที่ยวและจากบริษัททัวร์ พบว่าสามารถจัดโปรแกรมท่องเที่ยวเชิง
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ประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมได้หลากหลายมากขึ น เพ่ือความเหมาะสมและ ดึงดูดนักท่องเที่ยว                 

เช่น โปรแกรมทัวร์แบบเช้าไป-เย็นกลับ โปรแกรมทัวร์ 2 วัน 1 คืน และโปรแกรมทัวร์ 3 วัน 2 คืน  

ได้เสนอการจัดท้ารูปแบบการประชาสัมพันธ์ในลักษณะต่างๆ ให้กับจังหวัด โดยการใช้สื่อหรือรูปแบบ

การประชาสัมพันธ์ที่โดดเด่นและชัดเจน เช่น การจัดท้าปฏิทิน กิจกรรมท่องเที่ยว การน้าเสนอ

เส้นทางท่องเที่ยวในลักษณะต่างๆ 

 ชมภูนุช หุ่นนาค (2558) ได้ศึกษาเรื่อง  ความเชื่อมโยงของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัด

สมุทรสงคราม  มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับสภาพทั่วไปของแหล่งท่องเที่ยว จังหวัด

สมุทรสงคราม ศึกษาความเชื่อมโยงของแหล่งท่องเที่ยว ระหว่างแหล่งท่องเที่ยว อ่ืนๆ ใน          

จังหวัดสมุทรสงคราม และจัดท้ายุทธศาสตร์การพัฒนาความเชื่อมโยงของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัด

สมุทรสงคราม ที่เหมาะสมกับบริบทของจังหวัด โดยรูปแบบการวิจัยเป็นแบบกรณีศึกษาใช้แบบ

สัมภาษณ์เชิงลึกเป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล พบว่า จังหวัดสมุทรสงครามถือเป็นจังหวัด

หนึ่งที่มีศักยภาพทางด้านการท่องเที่ยวสูงมาก เนื่องจากมีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย ความ

เชื่อมโยงของแหล่งท่องเที่ยวมี 4 มิติ คือ 1) มิติด้านวิถีชีวิตชุมชน 2) มิติด้านวัฒนธรรม และศาสนา 

3) มิติด้านประวัติศาสตร์และ 4) มิติด้านทรัพยากรธรรมชาติ ส้าหรับแนวทางการพัฒนาความ

เชื่อมโยงของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดสมุทรสงคราม คือ “เมืองแห่งการท่องเที่ยวที่หลากหลายและ

เต็มไปด้วยคุณค่าทางทรัพยากรธรรมชาติ ประวัติศาสตร์และวิถีชีวิตชุมชนแห่งสายน ้า” เน้นการพัฒนา

และเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว ด้วยการบริหารจัดการอย่างเป็นระบบ และการปรับปรุงภูมิทัศน์แหล่ง

ท่องเที่ยวส้าคัญให้เกิดความยั่งยืน รวมถึงพัฒนาเส้นทางการท่องเที่ยวและสิ่งอ้านวยความสะดวกของ

แหล่งท่องเที่ยว อีกทั งการส่งเสริมการตลาดและการประชาสัมพันธ์การแหล่งท่องเที่ยว ตลอดจน

ส่งเสริมการมีส่วนร่วมระหว่างภาครัฐและภาคประชาชนด้านการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวและ                    

การเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยว 

 นรินทร์ สังข์รักษา และคณะ (2558) ได้ศึกษาเรื่อง การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

โดยใช้วัดเป็นฐานการเรียนรู้และการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนของจังหวัดนครปฐม มีวัตถุประสงค์เพ่ือ 

1) ศึกษาสภาพการณ์ในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดนครปฐม 2) ศึกษารูปแบบ   

การจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  โดยใช้วัดเป็นฐานการเรียนรู้และท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน 3) ศึกษา

การปฏิบัติที่เป็นเลิศในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  โดยใช้วัดเป็นฐานการเรียนรู้และท่องเที่ยว

อย่างยั่งยืน และ 4) ศึกษาแนวทางการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยใช้วัดเป็นฐานการเรียนรู้

และท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน พบว่า 1) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของแหล่งท่องเที่ยวที่ศึกษามีความพร้อม
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ในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  แนวโน้มมีนักท่องเที่ยวมาท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ น ระดับแรงจูงใจของ

นักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ภาพรวมอยู่ในระดับมาก 2) การพัฒนารูปแบบการจัดการ

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยใช้วัดเป็นฐานการเรียนรู้และท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ได้รูปแบบมีชื่อ

เรียกว่า “MEDITATE Model” ได้แก่  (1) การจัดการทรัพยากรการท่องเที่ยว (M=Managing 

to Tourism Resource) (2) สิ ่งที ่ด ึงดูดใจในการท่องเที ่ยว (E=Eye-catching in Tourism)  

(3) ความแตกต่างของการท่องเที่ยว (D=Difference of Tourism) (4) อัตลักษณ์ทางการท่องเที่ยว  

(I=Identity on Tourism) (5) การเรียนรู้สู่ การเปลี่ ยนแปลง  (T=Transformative Learning)               

(6) กิจกรรมทางการตลาด(A=Activity Marketing) (7) เทคโนโลยีเพ่ือการท่องเที่ยว (T=Technology 

for Tourism) และ (8) การประเมินผลการท่องเที่ยว (E=Evaluationabout Tourism) 3) การปฏิบัติ           

ที่เป็นเลิศในด้านผู้น้ามีความมุ่งมั่น ก้าหนดเป้าหมาย การจัดองค์กร และโครงสร้าง ทุนชุมชน การมี

วัฒนธรรมองค์กร การใช้เทคโนโลยี การมีส่วนร่วมแบบ “จตุรภาคี” ศักยภาพในการรองรับ            

การท่องเที่ยวความเป็นประชาธิปไตย ความมีจิตส้านึกสาธารณะ และการประเมินผล  และ 4) แนวทาง 

การจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ได้แก่  การจัดท้าแผนกลยุทธ์การท่องเที่ยว การสร้างความเข้าใจ

ร่วมกัน การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวและเรียนรู้ที่วัดอย่างหลากหลาย การพัฒนาบุคลากรด้าน            

การท่องเที่ยว การประชาสัมพันธ์อย่างต่อเนื่องการจัดท้าป้ายแหล่งท่องเที่ยว และการสนับสนุน

งบประมาณจากภาครัฐ  

 พงษ์ศักดิ์  เพชรสถิต (2559) ได้ศึกษาเรื่อง  ยุทธศาสตร์การบริหารจัดการการท่องเที่ยว  

อย่างยั่งยืนของจังหวัดก้าแพงเพชร   มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษานโยบายการท่องเที่ยวศึกษาปัจจัย       

ที่มีผลต่อยุทธศาสตร์การบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน และเสนอยุทธศาสตร์ที่เหมาะสม    

ในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  ของจังหวัดก้าแพงเพชร โดยการวิจัยเอกสาร                  

และการสัมภาษณ์เชิงลึก และใช้แบบสอบถามนักท่องเที่ยวจ้านวน  400 คน พบว่านโยบาย              

การท่องเที่ยวของจังหวัดก้าแพงเพชรประกอบด้วยแผนพัฒนาการท่องเที่ยวภาคเหนือตอนล่าง

แผนการท่องเที่ยวจังหวัดก้าแพงเพชรและแผนปฏิบัติการประจ้าปีแต่ไม่มีแผนแม่บทซึ่งเป็นทิศทาง           

การพัฒนาการท่องเที่ยวในระยะยาวมุ่งให้ความส้าคัญต่อการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  ได้แก่    

การท่องเที่ยวเชิงประวัติศาสตร์และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  เพราะมีจุด เด่น  ที่จังหวัด

ก้าแพงเพชร  เป็นเมืองมรดกโลกกลไกการขับเคลื่อนอาศัยความร่วมมือของไตรภาคี คือภาครัฐ

ภาคเอกชน และภาคประชาชนและองค์กรท้องถิ่นนโยบาย มีทิศทางเป้าหมาย และวัตถุประสงค์

ชัดเจน  แต่ขาดกลไกการน้านโยบายไปปฏิบัติที่เหมาะสม  ปัจจัยที่มีผล ต่อยุทธศาสตร์การบริ หาร
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จัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ประกอบด้วยนโยบายการท่องเที่ยว  และปัจจัยด้านการบริหาร

จัดการโดยรวม  นโยบายการท่องเที่ยว  ของจังหวัดก้าแพงเพชร  อยู่ในระดับมาก  ได้ร้อยละ  44.10 

(R2 = 0.441) ข้อเสนอแนะยุทธศาสตร์ที่เหมาะสมในการบริหารจัดการการท่องเที่ยวอย่างยั่ งยืน   

โดยเรียงล้าดับตามความส้าคัญสูงสุด  ประกอบด้วยยุทธศาสตร์การบริหารจัดการภาคประชาชนและ

องค์กรท้องถิ่นมี 2 ยุทธวิธี   คือยุทธวิธีการมีส่วนร่วมในการจัดการแหล่งท่องเที่ยวของชุมชน  

และยุทธวิธีการสร้างจิตส้านึกร่วมปกป้องผลประโยชน์แหล่งท่องเที่ยวยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ

ภาคเอกชน มี 3 ยุทธวิธี  คือยุทธวิธีการร่วมมือส่งเสริมการลงทุน ยุทธวิธีการร่วมมือพัฒนาผลิตภัณฑ์  

เพ่ือการท่องเที่ยวและยุทธวิธีการร่วมสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวยุทธศาสตร์การบริหารจัดการ

ภาครัฐมี 4 ยุทธวิธีคือยุทธวิธีการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว  ยุทธวิธีการส่งเสริมการลงทุน

ยุทธวิธีการพัฒนาปัจจัยพื นฐานด้านการบริการท่องเที่ยวและยุทธวิธีการส่งเสริมการตลาดและ

ประชาสัมพันธ์  อย่างมีวิสัยทัศน์และยุทธศาสตร์ความร่วมมือระหว่างภาครัฐภาคเอกชนและ              

ภาคประชาชนและองค์กรท้องถิ่น มี 3 ยุทธวิธี  คือยุทธวิธีการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยว  เพ่ือสังคม

ยุทธวิธีการส่งเสริมและพัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจและยุทธวิธีการส่งเสริมและ

พัฒนาการท่องเที่ยวแบบบูรณาการอย่างยั่งยืน 

 ปิรันธ์  ชิณโชติ และ  ธีระวัฒน์  จันทึก (2559) ได้ศึกษาเรื่อง รูปแบบการจัดการ           

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของสวนผึ ง  เป็นการวิจัยเชิงคุณภาพ  ที่ใช้เครื่องมือในการรวบรวมข้อมูล

เป็นแนวสัมภาษณ์เชิงลึกผู้ที่เกี่ยวด้านการท่องเที่ยวในอ้าเภอสวนผึ งจานวน  10 คนพบว่า  รูปแบบ

การจัดการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของสวนผึ งเป็นการสร้างหรือการเพ่ิมมูลค่าให้แก่ทรัพยากร             

ที่มีอยู่ให้สูงที่สุดไม่ว่าจะเป็นทรัพยากรทางธรรมชาติหรือวัฒนธรรมน้ามาสร้างนวัตกรรมการสร้างสรรค์

ออกมาเป็นรูปแบบกิจกรรมการท่องเที่ยวสินค้าหรือบริการการท่องเที่ยวใหม่ๆโดยความร่วมมือจาก

ทั งผู้ประกอบการและชุมชนโดยสามารถสร้างการมีส่วนร่วมการเรียนรู้และเพ่ิมทักษะให้แก่

นักท่องเที่ยวได้สรุปได้ว่าการจะพัฒนาสวนผึ งให้ก้าวสู่การเป็นเมืองที่มีรูปแบบการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ได้นั นต้องน้าจุดเด่นของสวนผึ งมาพัฒนาร่วมกับองค์ประกอบของบริบทต่างๆให้ประสาน

สอดคล้องกันองค์ประกอบของรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของสวนผึ งมี 5 องค์ประกอบได้แก่

แหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ผู้ประกอบการเชิงสร้างสรรค์ชุมชนเชิงสร้างสรรค์กิจกรรมหรือสินค้าเชิง

สร้างสรรค์และการสื่อสารเชิงสร้างสรรค์ 

 เปรมฤดี  ทองลา (2559) ได้ศึกษาเรื่อง คุณลักษณะของทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ตามความต้องการของนักท่องเที่ยว   กรณีศึกษาชุมชนบ้านวัดจันทร์   อ้าเภอกัลยาณิวัฒนาจังหวัด
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เชียงใหม่ มีวัตถุประสงค์เพ่ือส้ารวจและจ้าแนกประเภทของทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์            

ใช้วิธีวิจัยแบบผสมผสาน (Mixed Methods) โดยการสัมภาษณ์เชิงลึกคนในพื นที่ รวม 14 คนและ

การสังเกตแบบมีส่วนร่วม (Participant Observation) และใช้แบบสอบถามส้าหรับนักท่องเที่ยว            

ชาวไทยจ้านวน 400 คนพบว่าทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์หมู่บ้าน วัดจันทร์ แบ่งออกเป็น 

4 กลุ่มได้แก ่1) กลุ่มศิลปะ 2) กลุ่มสินค้าที่ตอบสนองความต้องการที่แตกต่าง 3) กลุ่มวิถีชีวิต 4) กลุ่มมรดก

ทางวัฒนธรรมและคุณลักษณะของทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์มี  5 ด้านคือ 1) เพ่ิมทักษะ

และประสบการณ์ให้นักท่องเที่ยว 2) นักท่องเที่ยวมีส่วนร่วมในกิจกรรม 3)  ทรัพยากรมีเอกลักษณ์และ

โดดเด่น 4)  ความจริงแท้ในวิธีการผลิตผลิตภัณฑ์และประสบการณ์จริง 5)  มีการแลกเปลี่ยนเรียนรู้

ของนักท่องเที่ยวและคนในพื นที่ 

 สมจินต์ ชาญกระบี่  และคณะ (2559) ได้ศึกษาเรื่อง ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของจังหวัดสุพรรณบุรี มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพการณ์ด้านการท่องเที่ยวของจังหวัด

สุพรรณบุรี และความต้องการด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือวิเคราะห์

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และน้าเสนอนโยบายในการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์  ของจังหวัดสุพรรณบุรี เป็นการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy Research) ร่วมกับการวิจัย

เชิ งอนาคต EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) โดยใช้การเก็บข้อมูลจากการ

สัมภาษณ์เชิงลึก  ผลจากการศึกษาพบว่า สภาพการณ์ด้านการท่องเที่ยวและความต้องการด้านการ

ท่องเที่ยวมีศักยภาพที่ดี และมีความพร้อมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ยุทธศาสตร์             

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดสุพรรณบุรี พบว่ามี 4 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้าง

รูปแบบในการพัฒนาวัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิงเศรษฐกิจจากฐานอัตลักษณ์ สู่การเป็น              

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ยุทธศาสตร์ที่ 2 ส่งเสริมกลยุทธ์การตลาดในและต่างประเทศ โดยมุ่งเน้น

การตลาดกลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพ ยุทธศาสตร์ที่ 3 เชื่อมโยงการท่องเที่ยวภายในคลัสเตอร์ เพื่อเพ่ิม

ระยะเวลาพ้านัก ผ่านการยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยวและการเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว

ยุทธศาสตร์ที่ 4 การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและสนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนใน

การ ผลการน้าเสนอยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัดสุพรรณบุรีที่ผ่านการรับรอง

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

 ทินกฤต  พัชร์รุ่งเมือง (2560)  ได้ศึกษาเรื่อง การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ : การส้ารวจ

การจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวส้าหรับผู้พิการและผู้สูงอายุชุมชนวัดส้าโรงอ้าเภอนครชัยศรีจังหวัด

นครปฐมโดยน้าเอากระบวนการจัดการความรู้ (Knowledge Management) มาใช้ในการเล่าเรื่อง 



  124 

(Story telling) พบว่าการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวส้าหรับผู้พิการและผู้สูงอายุชุมชนวัดส้าโรงอ้าเภอ

นครชัยศรีจังหวัดนครปฐมได้ด้าเนินการพัฒนากิจกรรมการท่องเที่ยวโดยใช้ทุนทางวัฒนธรรมเพ่ือ

พัฒนาชุมชนโดยวิเคราะห์จุดแข็งของชุมพร้อมทั งมีผู้น้าเชิงสัญลักษณ์  (พระภิกษุ) และสร้างความ

ผูกพันของคนในชุมชนและนักท่องเที่ยวด้วยการจัดตั งพิพิธภัณฑ์พื นบ้าน ได้ด้าเนินการพัฒนา         

สิ่งอ้านวยความสะดวกส้าหรับผู้สูงอายุและคนพิการโดยค้านึงถึงข้อก้าหนดด้านสิ่งแวดล้อมและอาคาร

ประกอบด้วยสถานที่จอดรถ ทางลาดห้องน ้าและมีการวางแผนเตรียมความพร้อมเพ่ือรองรับ            

การเปลี่ยนแปลงของประชากรที่ก้าวสู่สังคมผู้สูงอายุโดยสมบูรณ์ (Aged Society) และผู้พิการ 

 งานวิจัยในต่างประเทศ 

 Ana Ladeiras, Antonio Mota and Jorge Costa (2010) ได้ศึกษาเรื่อง  การวางแผน

การท่องเที่ยวเชิงกลยุทธ์ในทางปฏิบัติมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาความส้าคัญของกระบวนการวางแผน

ยุทธศาสตร์ที่มีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวระดับชาติและระดับภูมิภาค และยุทธศาสตร์

สามารถสร้างความร่วมมือในการพัฒนาเป้าหมายได้อย่างยั่งยืนโดยการศึกษาใช้วิธีในเชิงปฏิบัติในการ

วางแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวโดยมุ่งเน้นในเรื่องของเป้าหมายที่ต้องการโดยเป็นการสนับสนุน

แผนการพัฒนายุทธศาสตร์ส้าหรับภูมิภาคการท่องเที่ยวในโปรตุเกสในขณะเดียวกันมีการปรับแต่ง

รูปแบบของแผนยุทธศาสตร์และจัดการกับเป้าหมายของการท่องเที่ยวให้มีความเหมาะสมพบว่าการ

จัดการสถานที่ท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพนั นสามารถท้าได้โดยการท้าตามกรอบยุทธศาสตร์ที่ได้รับ

การพัฒนาอย่างรอบคอบโดยค้านึงถึงการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั งหมดที่เกี่ยวข้องกับแผน

ยุทธศาสตร์  และยังแสดงให้เห็นว่าสถาบันการศึกษาสามารถปฏิบัติงานใกล้ชิดกับองค์การการ

ท่องเที่ยวเพ่ือช่วยเหลือในการพัฒนาแผนงานที่มีคุณภาพของพื นที่ได้ และน้าแนวคิดในด้านการจัดท้า

ยุทธศาสตร์โดยมุ่งเน้นเป้าหมายที่ต้องการให้มีความสอดคล้องกับพื นที่และให้ความส้าคัญกับการมี

ส่วนร่วมของคนในชุมชน 

 Fredrick M. Collison and Daniel L. Spears (2010) ได้ศึกษาเรื่อง  การตลาดการ

ท่องเที่ยวมรดกวัฒนธรรม: หมู่เกาะมาร์แชลล์โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ประเมินทรัพยากรทางมรดกทาง

วัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ที่มีอยู่ในสาธารณรัฐหมู่เกาะมาร์แชลล์และค้นหาวิธีที่จะน้าทรัพยากร

เหล่านี มาพัฒนาในด้านการท่องเที่ยวได้ พบว่า  การท่องเที่ยวในหมู่เกาะมาแชลล์นั นมีผู้เข้าชมเพียง

ไม่กี่พันคนต่อปีโดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มักจะเข้ามาท้ากิจกรรมการด้าน ้าและกีฬาต่างๆมากมายแต่

ศักยภาพที่ส้าคัญของพื นที่ที่จะสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวผู้เยี่ยมชมมรดกทางวัฒนธรรมนั นมีอยู่น้อยมาก

เช่นการก่อสร้างและการแล่นเรือแคนูในรูปแบบดั งเดิมขาดความสนใจในโบราณสถานเป็นต้นซึ่งควร
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จะต้องมีโปรแกรมทางการตลาดที่มีประสิทธิภาพมากขึ นรวมถึงการตลาดการท่องเที่ยวแบบบูรณาการ

ระหว่างผู้มีอ้านาจระหว่างหมู่เกาะซึ่งการเพ่ิมคุณค่าและความน่าสนใจในเชิ งวัฒนธรรมของการ

ท่องเที่ยวในหมู่เกาะมาแชลล์อาจจะเพ่ิมโอกาสในการยกระดับการท่องเที่ยวของพื นที่ให้มากขึ น และ

ได้น้าแนวคิดในเรื่องของการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมมาใช้ในการร่างยุทธศาสตร์โดยให้ความส้าคัญ

ในการหาจุดเด่นทางยุทธศาสตร์ที่น่าสนใจและดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้ามามายังพื นที่ได้นอกจากนั นการ

พัฒนาการตลาดเป็นส่วนส้าคัญในเพิ่มโอกาสให้นักท่องเที่ยวรู้จักพื นที่มากยิ่งขึ น 

 Maria Victoria Reyes (2010) ได้ศึกษาเรื่อง  กลยุทธ์การท่องเที่ยวที่จะเป็นประโยชน์ใน

ภูมิภาคป่าฝนอเมซอน มีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความคืบหน้าในการด้าเนินงานของกระทรวง

การท่องเที่ยวในประเทศเอกวาดอร์  โดยได้รับความร่วมมือกับหน่วยงานในประเทศและระหว่าง

ประเทศอ่ืนๆ  เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวแบบยั่งยืน  ในภูมิภาพป่าฝนอเมซอน  ของสาธารณรัฐ

เอกวาดอร์  โดยใช้วิธีการศึกษาจากข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรการท่องเที่ยวในเอกวาดอร์  

จากนั นจะมีการหารือกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับภูมิภาคป่าอเมซอนทั งในประเทศและระหว่างประเทศ  เพ่ือ

ใช้เป็นแนวทางในการก้าหนดยุทธศาสตร์เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนทั งในเรื่องของการสร้าง

ผลประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคมตลอดจนความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม พบว่า ได้มีการน้า

ข้อเสนอต่างๆ ที่เป็นประโยชน์โดยผ่านการด้าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และความมั่นคงของ

ภูมิภาคโดยการวางแผนนั นจะสามารถสร้างผลประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการในด้านการท่องเที่ยวและ

สร้างความแข็งแกร่งของชุมชนในการพัฒนาและอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ในภูมิภาคป่าฝน 

อเมซอน  รวมถึงพบว่าการก้าหนดยุทธศาสตร์โดยใช้ความคิดเห็นจากบุคคลหลายฝ่ายร่วมกันจะท้าให้

เกิดประโยชน์แก่พื นที่ทั งในด้านแนวความคิดท่ีหลากหลายและปัจจัยสนับสนุนต่างๆ 

 Yozcu and Icoz (2010) ได้ศึกษาเรื่อง A Model Proposal on the Use Creative Tourism 

Experiences in Congress Tourism and The Congress Marketing Mix พบว่า การท่องเที่ ยวเพ่ือ 

การประชุม มีบทบาทส้าคัญในการขยายเวลาของการท่องเที่ยวเกิดการจ้างงานและเพ่ิมรายได้                 

ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมากขึ น มีโอกาสได้ใช้ทรัพยากรการท่องเที่ยวอย่างมีประสิทธิภาพ               

และมีการน้าเอาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไปร่วมกับการท่องเที่ยวเพ่ือการประชุมท้าให้นักท่องเที่ยว

มีความพึงพอใจในการมาประชุมมากขึ น เนื่องจากได้มีโอกาสสัมผัสกับวัฒนธรรมที่แท้จริงของท้องถิ่น

ที่มาประชุม และสามารถร่วมกิจกรรมต่างๆที่มีในชุมชนเกิดการใช้ศักยภาพเชิงสร้างสรรค์ของตนเอง

ได้อย่างเต็มที่ การใช้รูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เข้าร่วมเป็นส่วนหนึ่งของส่วนประสมทาง

การตลาดประกอบด้วย ผลิตภัณฑ์ ราคา ช่องทางการจัดจ้าหน่าย การส่งเสริมการขาย โปรแกรม            
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การท่องเทีย่ว การเหมาจ่าย หุ้นส่วนทางการค้า ลูกค้า ซึ่งเป็นการปรับใช้รูปแบบของการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์กับการท่องเที่ยวเพื่อการประชุมให้มีความพึงพอใจมากขึ น 

 Thomas J. Iverson (2010) ได้ศึกษาเรื่อง  ความสัมพันธ์ทางวัฒนธรรมกับนักท่องเที่ยว

กับนักท่องเที่ยวในบาหลีอินโดนีเซีย  มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาถึงมิติทางวัฒนธรรมที่ถูกมองข้าม

บ่อยครั งจากนักท่องเที่ยว  ตลอดจนสร้างความตระหนักถึงประโยชน์ที่ได้รับจากการให้ความรู้             

แก่นักท่องเที่ยวเพ่ือลดความขัดแย้งระหว่างบุคคลในพื นที่กับนักท่องเที่ยว โดยใช้แบบสอบถามกับ

กลุ่มนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวในเกาะบาหลี  พบว่านักท่องเที่ยวได้แสดงความห่วงใยมากที่สุดส้าหรับ

พฤติกรรมของนักท่องเที่ยวที่ขาดความเคารพต่อชาวบาหลีท้องถิ่น  หลายคนตระหนักถึงธรรมชาติ

และวัฒนธรรมที่เรียบง่ายของชาวบาหลี  และตระหนักถึงความส้าคัญของการแต่งกายที่มีความ

เหมาะสมรวมทั งลักษณะที่ไม่เหมาะสม  เช่น  การเปลือยกาย  เป็นต้น  โดยการให้ความรู้แก่

นักท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับพฤติกรรมที่เหมาะสมจะช่วยเพ่ิมความสัมพันธ์ระหว่างผู้มาเยือนและ

เจ้าของพื นที่  ขณะเดียวกันต้องปรับปรุงความสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับนักวางแผนด้ าน            

การท่องเที่ยว  โดยแสดงให้เห็นถึงผลในเชิงลบและเชิงบวกจากพฤติกรรมการท่องเที่ยวในลักษณะต่างๆ 

ของนักท่องเที่ยว  และในการก้าหนดยุทธศาสตร์ควรให้ความส้าคัญเกี่ยวกับการให้ความรู้ในแหล่ง

ท่องเที่ยวของชุมชน  ซึ่งผู้ที่เก่ียวข้องกับชุมนชนจะเป็นผู้ที่ทราบข้อมูลได้ดีที่สุด  ที่จะสามารถเผยแพร่

รูปแบบการท่องเที่ยวที่เหมาะสมให้แก่นักท่องเที่ยวต่างพื นที่ได้ 

 Ohridska 0lson and Ivanov (2010) ได้ศึกษาเรื่อง Creative Tourism Business Model 

and Its Application in Bulgaria พบว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นรูปแบบหนึ่งการของ

ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยการใช้วัฒนธรรมเป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยว และเป็นรูปแบบหนึ่งของ          

การพัฒนาชุมชนสร้างสรรค์ อีกทั งรูปแบบธุรกิจของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ จะเป็นไปลักษณะ

เดียวกันกับรูปแบบธุรกิจของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แต่การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะมุ่งเน้นไป

ที่โบราณสถาน แหล่งท่องเที่ยวที่ เป็นมรดกวัฒนธรรม งานประเพณี หรือการจัดกิจกรรมทาง

วัฒนธรรมขนาดใหญ่ที่ตื่นตาตื่นใจในแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง ส้าหรับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

นั นจะมุ่งเน้นตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่สนใจเรียนรู้และได้รับประสบการณ์จริงจาก

กระบวนการเชิงสร้างสรรค์ และเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ไม่ต้องการสถานที่หรือตัวอาคารทาง

ประวัติศาสตร์ที่ใหญ่โตมาเป็นสิ่งดึงดูด มีการวิเคราะห์ถึงวิธีการที่โมเดลธุรกิจจะต้องมีการประยุกต์ใช้

เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเมืองเล็กๆใน Bulgaria เพ่ือใช้ประโยชน์ส้าหรับมรดกโลกทาง
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วัฒนธรรมเชิงสร้างสรรค์ด้วย นอกจากนี ยังพบว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์สามารถท้าให้เกิด              

ความยั่งยืนและมีศักยภาพในมรดกทางวัฒนธรรมอีกด้วย 

 Felici  Gobba  Shinnam (2010) ได้ศึกษาเรื่องการท่องเที่ยวเข้มแข็ง : ความตระหนัก

ด้านการท่องเที่ยวเชิงนิเวศและความยั่งยืนในคอสตาริกา  (Activist Tourism: Perceptions on 

Ecotourism and Sustainability in Costa Rica)  โดยการสัมภาษณ์ เชิ งลึก จาก  4 ภาคส่วน

ทางการท่องเที่ยวพบว่ารูปแบบทางเลือกของการท่องเที่ยวน้าไปสู่ความรับผิดชอบทางสังคมของ

ประชาชนและพื นที่การท่องเที่ยว  หนึ่งในทางเลือกนั นคือการท่องเที่ยวเข้มแข็งที่แสวงหาโอกาสเพ่ือ

การศึกษาความเปลี่ยนแปลงทางวัฒนธรรมของคนท้องถิ่น  การมองหาความถูกต้องในการข้ามผ่าน

วัฒนธรรมการกระตุ้นการปฏิบัติที่มีความหมายในการมีส่วนร่วมทางการท่องเที่ยว 

 Ivana  Logar  (2010) ศึกษาเรื่องการจัดการการท่องเที่ยวในประเทศโครเอเชียซึ่งส่งผล

กระทบทางลบต่อสิ่งแวดล้อมสังคมวัฒนธรรมและเศรษฐกิจและคุณภาพของการบริการท่องเที่ยว   

ผลจากการศึกษาพบว่า เจ้าหน้าที่ที่บริการทางการท่องเที่ยวมีน้อยและไม่เพียงพอ มีภาวะสิ่งแวดล้อม

เป็นพิษ นักท่องเที่ยวมีจ้านวนมากในช่วงเทศกาล นโยบายทางเศรษฐกิจ ที่มีผลต่อการท่องเที่ยว   

การเรียกเก็บภาษี การแบ่งโซน การขึ นป้ายลิขสิทธิ์ของเจ้าของบ้านเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา             

การท่องเที่ยว จึงส่งผลในทางลบต่อการท่องเที่ยวและเศรษฐกิจในภาพรวม 

 WooMi Jo Phillips et al (2011) ได้ศึกษาเรื่องประสบการณ์การท่องเที่ยวแบบเล่า 

ปากต่อปาก และความตั งใจกลับมาเยือนซ ้าในจุดหมายปลายทางท่องเที่ยวในชนบท  : กรณีศึกษา

นอร์ท ดาโกต้า สหรัฐอเมริกา พบว่าต้องให้ทุกฝ่ายเข้าใจถึงผลประโยชน์ต่าง ๆ อันเกิดจาก                 

การท่องเที่ยวอย่างเป็นธรรม เสมอภาค ถือเป็นเรื่องส้าคัญตามความคิดเห็นของนักท่องเที่ยวต่อมโนภาพ

คุณค่า และความพึงพอใจที่มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมในอนาคตเกี่ยวกับความตั งใจในการกลับมา

เยือนและความตั งใจในการแนะน้าบอกต่อ  ซึ่งผู้เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวสามารถปรับประยุกต์

รูปแบบต่าง ๆในให้มีส่วนสนับสนุนในการสร้างภาพพจน์ที่มีความส้าคัญต่อการดึงดูดการเดินทาง

กลับมาเยือนซ ้าของนักท่องเที่ยว 

 Gülpınar  Akbuluta and Eyup Artvinlib (2011) ได้ศึ กษาเรื่ อง  ผลกระทบของ

พิพิธภัณฑ์รถไฟในประเทศตุรกีกับการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม  มีวัตถุประสงค์เพ่ือหาผลกระทบของ

พิพิธภัณฑ์รถไฟตุรกีต่อการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ซึ่งพิพิธภัณฑ์ทางรถไฟยังคงเป็นหนึ่งในสิ่งส้าคัญ

ที่สุดในการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและรถไฟก็เป็นองค์ประกอบหนึ่งในการขับเคลื่อนทางวัฒนธรรม

ซึ่งปัจจุบันมีพิพิธภัณฑ์อยู่ 7 แห่งที่เกี่ยวข้องกับรถไฟในตุรกีโดยการศึกษาจะอธิบายรูปแบบของ
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พิพิธภัณฑ์ที่จะสามารถเผยแพร่ศักยภาพการท่องเที่ยวของพิพิธภัณฑ์ทางรถไฟในตุรกี พบว่า รถไฟได้

มีอิทธิผลต่อชีวิตชาวเติร์กและชาวตุรกีอย่างลึกซึ งและสิ่งต่างๆที่จัดแสดงในพิพิธภัณฑ์ทางรถไฟ           

มีความส้าคัญในแง่ของการเป็นส่วนหนึ่งทางประวัติศาสตร์ที่มีประโยชน์ต่อบุคคลในปัจจุบันและ           

ในอนาคตอย่างไรก็ตามพิพิธภัณฑ์ก็มีปัญหางอย่างเช่นไม่มีทรัพยากรทางการเงินเพียงพอ จึงจะต้อง

หาแหล่งรายได้ส้าหรับ การพัฒนาพิพิธภัณฑ์เช่นการจ้าหน่ายของที่ระลึกหรือสื่อต่างๆ ที่แสดงถึง

เรื่องราวทางประวัติศาสตร์  ที่จัดแสดง  หรืออาจจะมีร้านกาแฟที่อยู่ติดกับพิพิธภัณฑ์เพ่ือสร้างรายได้

เพ่ิมขึ น  นอกจากนี  ต้องมีแผนการดึงดูดความสนใจของผู้คนในท้องถิ่น  ในการปรับปรุงและพัฒนา

พิพิธภัณฑ์รถไฟเพ่ือ   ให้คนในท้องถิ่นเกิดความสนใจ โดยนักท่องเที่ยวที่เข้ามาเยี่ยมชมพิพิธภัณฑ์            

อิสตันบูลจะเป็นนักท่องเที่ยวในท้องถิ่นมากกว่านักท่องเที่ยวจากต่างถิ่น และพบว่าการจัดศูนย์รวม

หลักฐานทางประวัติศาสตร์และวัฒนธรรมเช่นพิพิธภัณฑ์สามารถเป็นแหล่งในการเก็บรวบรวมข้อมูล

หลักฐานและสามารถสร้างเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอีกแห่งหนึ่งได้ 

 Yim King Penny Wan and Xiangping Li (2011) ได้ศึกษาเรื่อง  การพัฒนาการท่องเที่ยว

ในมาเก๊า  ประเทศจีน วัตถุประสงค์เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดต่อผู้ประกอบการในการพัฒนา   

การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม   ซึ่งส่งผลกระทบกับเศรษฐกิจสังคมวัฒนธรรมสิ่งแวดล้อมและชุมชน  

ขาดการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการพัฒนาการท่องเที่ยว  พบว่าจ้าเป็นต้องเร่งสร้างระบบขนส่ง

มวลชนสาธารณะและรักษาสภาพแวดล้อมลดอัตราการเกิดอาชญากรรมโดยการร่วมมือกับ

ผู้ประกอบการหลักท่ีมีผลประโยชน์ร่วมกันอย่างเร่งด่วน 

 Saso  Korunovski and Naume  Marinoski (2012) ได้ศึกษาเรื่อง  การพัฒนารูปแบบ

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเมือง  Ohrid  มีวัตถุประสงค์เพ่ือพิจารณารูปแบบการท่องเที่ยว             

ที่มีประโยชน์ในแง่มุมของการท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมโดยค้นหาสถานที่ท่องเที่ยวในเชิงวัฒนธรรม          

ที่ส้าคัญของเมือง  Ohrid  ที่จะสามารถพัฒนาและสร้างความส้าเร็จในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

พบว่าการให้ความส้าคัญในด้านของการตลาดและการส่งเสริมการขายจะช่วยในการพัฒนาที่ยั่งยืน

ของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยจัดกลุ่มรูปแบบของการท่องเที่ยวให้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

เป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่มีความส้าคัญจะช่วยให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับผลประโยชน์จาก

กิจกรรมที่ เกี่ยวข้องกับการพัฒนาในด้านการท่องเที่ยว เชิงวัฒนธรรมและพบว่าการวิเคราะห์

สภาพแวดล้อมทางด้านการท่องเที่ยวของพื นที่จะท้าให้ทราบถึงข้อจ้ากัดที่จะต้องพัฒนาโดยเฉพาะ

การตลาดและการส่งเสริมการขายที่เป็นส่วนส้าคัญในการสร้างการรับรู้ให้แก่นักท่องเที่ยว และน้ามา

ก้าหนดเป็นส่วนหนึ่งในยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว 
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 José G. Vargas‐Hernández (2012) ได้ศึกษาเรื่อง  การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและ

มรดกทางวัฒนธรรมที่ยั่งยืนในการพัฒนาภูมิภาค  ของฮาลิสโกตอนใต้ มีวัตถุประสงค์เพ่ือก้าหนด      

บรรทัดฐานศักยภาพของการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมในเขตเทศบาล ที่ประกอบด้วยเขตปกครอง    

ของรัฐฮาลิสโกตอนใต้ โดยการเสนอแบบจ้าลองเชิงบรรทัดฐาน เพ่ือท้าการวิเคราะห์การท่องเที่ยว

ทางวัฒนธรรม เพ่ือหารือและสร้างตลาดเป้าหมายที่มีศักยภาพ  ในฮาลิสโกตอนใต้ พบว่าการใช้

วิธีการวิเคราะห์เชิงบรรทัดฐาน  เป็นกรอบที่มีคุณค่าในการออกแบบเครื่องมือส้าหรับการวางแผน

และด้าเนินงานของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ก่อให้เกิดความยั่งยืน รวมถึงพิสูจน์ให้เห็นว่าเป็น

ประโยชน์ส้าหรับ การก้าหนดและพัฒนายุทธศาสตร์ในด้านการท่องเที่ยว ได้มีการจัดท้ายุทธศาสตร์

การพัฒนาในด้านเศรษฐกิจและทรัพยากรที่สามารถใช้ประโยชน์จากการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและ

มรดกที่ยั่งยืน  มีผลกระทบในทางบวกต่อการพัฒนาโครงสร้างพื นฐานและสามารถ  สร้างโอกาสใน

การดึงดูดนักลงทุนจากต่างชาติ   รวมถึงการใช้กลยุทธ์ทางด้านการตลาดเพ่ือส่งเสริมการขายและ       

การน้าเสนอผลิตภัณฑ์  และบริการที่หลากหลายในตลาดการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม และพบว่า              

การให้ความส้าคัญกับกลยุทธ์ทางด้านการตลาด เป็นสิ่ งที่ส้าคัญในการสร้างการรับรู้  และ

ประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวแก่นักท่องเที่ยวในยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว 

 Elizabeth A. Marsh (2012) ได้ศึกษาเรื่อง ผลกระทบจากการท่องเที่ยวเรือส้าราญใน   

เมืองมรดกชายฝั่ง  มีวัตถุประสงค์เพ่ือส้ารวจรูปแบบการท่องเที่ยวด้วยเรือส้าราญสู่ศูนย์กลางเมือง

ประวัติศาสตร์  และนโยบายด้านการบรรเทาผลกระทบ  ที่สามารถน้ามาใช้เพ่ือกระตุ้นการพัฒนา

อย่างยั่งยืน  โดยมุ่งเน้นไปที่ลักษณะเฉพาะของการท่องเที่ยวแบบการล่องเรือส้าราญซึ่งแตกต่าง    

จากการท่องเที่ยวในรูปแบบอ่ืนๆ  โดยใช้กลุ่มตัวอย่างจาก Charleston, SouthCarolina โดยส้ารวจ

ถึงผลกระทบของการล่องเรือน้าเที่ยวกับชาวท้องถิ่นและผู้ก้าหนดนโยบาย  พบว่าการท่องเที่ยว     

เรือส้าราญ  เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่มีการเติบโตเป็นอย่างมากในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว    

และก้าลังเป็นประเด็นที่น่าสนใจต่อผลกระทบของมรกดชายฝั่งทะเล  โดยการควบคุมผลกระทบ

ดังกล่าวสามารถกระท้าได้จากนโยบายของรัฐบาลที่ให้ความสนใจอย่างจริงจังเพ่ือป้องกันผลกระทบ

จากการท่องเที่ยวในรูปแบบการล่องเรือส้าราญมายังพื นที่มรดกวัฒนธรรมหรือพื นที่ที่ใกล้เคียง

ธรรมชาติ  เช่น  การร่างกฎหมายมรกดทางวัฒนธรรมการออกกฎระเบียบในด้านการเดินเรือเข้ามายัง

พื นที่ เป็นต้น และพบว่าการจัดท้ายุทธศาสตร์โดยจัดรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลายจะเพ่ิมโอกาส

ในด้านความสนใจของนักท่องเที่ยวเพิ่มมากขึ น 
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 Luis César Herrero et al (2012) ได้ศึกษาเรื่องการเปรียบเทียบบทบาทส้าคัญใน

เทศกาลทางวัฒนธรรมระหว่างนักท่องเที่ยวหรือคนในท้องถิ่น ซึ่งถือได้ว่าเป็นยุทธศาสตร์ในการดึงดูด

นักท่องเที่ยวของเมืองต่าง ๆ  โดยการน้าเสนอถึงมรดกทางประวัติศาสตร์เพ่ือสร้างความคุ้มค่า       

เชิงเศรษฐกิจระหว่างนักท่องเที่ยวและท้องถิ่น  ซึ่งจะส่งผลต่อการจัดการนโยบายการก้าหนด      

ราคาค่าบริการที่ทุกฝ่ายพอใจมากที่สุด   

 Uditha  Liyanag (2013) ได้ศึกษาเรื่อง  กลยุทธ์การวางต้าแหน่งเพ่ือการท่องเที่ยวในยุค

หลังสงครามของศรีลังกา มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างกรอบในการพัฒนายุทธศาสตร์การวางต้าแหน่งที่   

ชัดเจนส้าหรับการท่องเที่ยว  ในประเทศศรีลังกา ในช่วงหลังสงคราม โดยการศึกษาดังกล่าว    

เกิดขึ นจากการตั งค้าถามในเชิงยุทธศาสตร์ว่า “ในช่วงหลังสงครามประเทศศรีลังกาสามารถพัฒนา  

การท่องเที่ยวได้อย่างไร” การวางต้าแหน่งการท่องเที่ยวเป็นแนวคิดส้าคัญในการท้าการตลาดและ 

เป็นขั นตอนส้าคัญในการพัฒนาต้าแหน่งในด้านการท่องเที่ยว โดยการจัดท้ายุทธศาสตร์นั นได้มี      

การวิเคราะห์รูปแบบการด้าเนินการและขั นตอน  ในการพัฒนายุทธศาสตร์ส้าหรับการท่องเที่ยว      

ในประเทศศรีลังกา พบว่าการจัดท้ายุทธศาสตร์ที่ชัดเจน ส้าหรับการท่องเที่ยวในประเทศศรีลังกา   

ในหลังสงครามนั น สิ่งที่ส้าคัญคือการเปลี่ยนแปลงการรับรู้ในเชิงลบของนักท่องเที่ยวและชูจุดเด่นต่างๆ 

ในพื นที่ให้ความน่าสนใจ  เช่น   เกาะที่มีความหลากหลายและพยายามลบความรู้สึกของนักท่องเที่ยว

ในเรื่องของสงคราม   โดยอาจจะแก้ปัญหาด้วยวิธีการสื่อ สารในเชิงบวกให้กับนักท่องเที่ยว              

ซึ่งหน่วยงานด้านการท่องเที่ยว  ในประเทศศรีลังกา  ได้ยอมรับแนวคิดที่น้าเสนอต่อแผนยุทธศาสตร์

ดังกล่าวนี  

 NurIzatiSaniah Ahmad Zaki, Syed Mohd Hassan Syed Subli (2013) ได้ ศึ กษ า

เรื่อง การท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรม   โดยได้ศึกษารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวิถีวัฒนธรรมในเมือง        

มะละกา   ประเทศมาเลเซีย  ซึ่งเป็นมรดกโลกในปี  2008 โดยชี ให้เห็นถึงความสัมพันธ์ระหว่าง     

การท่องเที่ยวเชิงมรดกทางวัฒนธรรมกับสิ่งที่จับต้องไม่ได้  ซึ่งนอกจากจะมีการศึกษาถึงการ   

ท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมนของมะละกาแล้ว ยังมีการพัฒนาแผนการปกป้องมรกดทางวัฒนธรรม  

โดยการส้ารวจศักยภาพ  ของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมที่เหมาะสมและรูปแบบ  

ของพฤติกรรมของนักท่องเที่ยว  เพ่ือสร้างกรอบอนาคตในการจัดการมรดกทางวัฒนธรรมและ           

การท่องเที่ยว   พบว่าชาวบ้านในหมู่เกาะลังกาวี  ได้มีมุมมองในการวางแผนกรอบการท่องเที่ยว  เชิงมรดก

วัฒนธรรมในสองมุมมอง  ทั งในเชิงบวกและเชิงลบ โดยในเชิงบวก  พบว่าการพัฒนาในด้านการอนุรักษ์

มรดกทางวัฒนธรรม  จะสะท้อนถึงผลในด้านการท่องเที่ยวที่จะมีการเติบโตขึ น ซึ่งช่วยพัฒนาคุณภาพ
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ชีวิตของบุคคลในพื นที่ทั งเศรษฐกิจและสังคม  และในมุมมองอีกด้าน คือการมุ่งเน้นในด้าน              

การท่องเที่ยวมากจนเกินไป  แต่กลับไม่ให้ความส้าคัญต่อการอนุรักษ์มรดก ทางวัฒนธรรมของพื นที่  

ก็อาจจะท้าให้มรดกทางวัฒนธรรมดั งเดิมสูญพันธุ์ได้  โดยการจัดท้า แผนกรอบการพัฒนาพื นที่มรดก

ทางวัฒนธรรมในเชิงการท่องเที่ยว  จะท้าให้เพ่ิมศักยภาพในการ ดึงดูดนักท่องเที่ยว และในทาง

กลับกันการจัดท้าแผนกรอบการพัฒนาพื นที่มรดกทางวัฒนธรรม จะน้าไปสู่การสร้างแนวทางในการ

สนับสนุนการท่องเที่ยวเชิงมรดกวัฒนธรรมให้ เกิดการพัฒนาในด้านการท่องเที่ยวค วบคู่กับ                  

การอนุรักษ์พื นที่มรกดทางวัฒนธรรม  ควบคู่กันไปด้วยโดยสร้างจิตส้านึกของคนในชุมชนให้เกิด 

ความร่วมมือในการอนุรักษ์พื นที่ท่องเที่ยว 

 Irem  Ince (2013) ได้ศึกษาเรื่อง Urban Design Tookit for Creative Place-Makingand 

Cultural Tourism : The Case of Alacati  มีวัตถุประสงค์ เพ่ือค้นหาความสัมพันธ์ระหว่าง

ความสามารถในการสร้างสรรค์ (Creativity) และการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในกรณีเมือง Alacati 

ซึ่งเป็นแนวคิดใหม่ของความสามารถในการสร้างสรรค์กับการยกระดับค่าให้สูงขึ นทั งในการสร้างสรรค์

เศรษฐกิจหรือที่เรียกว่า “เศรษฐกิจสร้างสรรค์” ชนชั นสร้างสรรค์ (Creative Class) อุตสาหกรรม

สร้างสรรค์ (Creative Industries)การจัดกลุ่มสร้างสรรค์ (Creative Clusters) และการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ (CreativeTourism) หรือให้ เห็นเด่นชัด  (Prominence) เพ่ือช่วยเหลือการพัฒนา

เศรษฐกิจและวัฒนธรรมของประวัติศาสตร์การตั งถิ่นฐานของชุมชน  (Alacati) โดยการใช้แนวทาง

การศึกษารูปแบบการออกแบบเมือง  (Urban Design Approach) เพ่ือประเมินกระบวนการ        

การสร้างสรรค์ในบริบทของการท่องเที่ยว   การออกแบบเมือง  เป็นเครื่องมือที่มีหลากหลายวิธี    

และเทคนิค  เป็นเครื่องมือที่สามารถน้ามาใช้ในการประเมินผลการศึกษาในบริบทของความสามารถ  

ในการสร้างสรรค์  เป็นการศึกษาที่เน้นไปที่เมืองขนาดเล็กที่มีสิ่งที่  (Substantial) ของการเสี่ยง              

ที่จะสูญเสียภูมิทัศน์เกี่ยวกับวัฒนธรรมน้อย   ซึ่งเป็นผลมาจากผลกระทบด้านลบของการท่องเที่ยว    

เชิงวัฒนธรรม   พบว่ากระบวนการสร้างสรรค์แบบการจัดกลุ่มในเมืองขนาดเล็กมีส่วนช่วยใน        

การส่งเสริมการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมอย่างยั่งยืน และที่ส้าคัญที่สุดที่ค้นพบจาก

การศึกษาครั งนี    คือกระบวนการจัดกลุ่มแบบสร้างสรรค์สามารถลดผลกระทบในเชิงลบของการพัฒนา 

การท่องเที่ยวได ้

 Boddan (2013) ได้ศึกษาเรื่อง เชิ งวิ เคราะห์ เกี่ ยวกับ  Economic Impact of Cultural 

Tourism  ของประเทศโครเอเชีย มีวัตถุประสงค์ เพ่ือเติมเต็มความต้องการของนักท่องเที่ยวและ

ประสบผลส้าเร็จเชิงบวก โดยอธิบายให้เห็นผลกระทบทางเศรษฐกิจในเชิงของการก่อให้เกิดประโยชน์
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ของการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม ที่มีต่อประเทศโครเอเชีย พบว่าการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม            

ในประเทศโครเอเชีย  มีผลต่อการมีส่วนช่วยเศรษฐกิจของโครเอเชียน้อย แม้ว่าจ้านวนนักท่องเที่ยวใน

โครเอเชียเพ่ิมขึ น  แต่ในขณะเดียวกันการบริโภคของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยวแต่ละแห่ง  และ

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกลับลดน้อยลง   การบริโภคในระดับ ต่้า  ของนักท่องเที่ยวส่งผลกระทบ

กับการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ   ซึ่งเป็นผลมาจากความไม่เพียงพอในคุณภาพและราคาของ

ผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยว   ข้อเสนอแนะจากการศึกษา คือโครเอเชียเป็นประเทศที่เต็มไปด้วย

ทรัพยากรทางวัฒนธรรม  และประวัติศาสตร์  ฉะนั น การท่องเที่ยวควรจะได้จัดการให้มีผลิตภัณฑ์

การท่องเที่ยว  ที่สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ ในขณะเดียวกันก็จะต้องมีการ

สร้างมูลค่าที่แท้จริงของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเฉพาะอย่างขึ นมา  ด้วยนโยบายราคา           

ที่เป็นไปได้  ทั งนี เพราะมีความจริงสนับสนุนอยู่แล้ว  ว่าการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมมีอ้านาจใจการซื อ    

ที่มากกว่าการท่องเที่ยวประเภทอ่ืนๆ การสร้างระบบและฐานข้อมูลจากทุกภาคส่วนที่มีความสัมพันธ์

กับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม  จะต้องมีการด้าเนินการก้ากับดูแลอย่างต่อเนื่องเป็นการศึกษาถึง

ผลกระทบทางเศรษฐกิจของการท่องเที่ยวและอธิบายถึงองค์ประกอบต่างๆ ที่ส่งผลกระทบโดยตรง 

คือ รายได้ของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยผู้วิจัยมีความเห็นว่าทรัพยากรทางวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่มี

ค่าไม่สามารถจะประเมินได้ส้าหรับชุมชนท้องถิ่น ฉะนั น การเพ่ิมราคาหรือมูลค่า และการบ้ารุงรักษา

ให้มากขึ นควรจะด้าเนินการให้บรรลุตามเป้าหมายให้มากที่สุด  และในขณะเดียวกันก็จะต้องดูแลให้

เกิดผลกระทบในทางลบให้น้อยที่สุดด้วย 

 Lan-Lanchang (2013) ได้ศึกษาเรื่องปัจจัยที่มีอิทธิพลต่อเจตจ้านงที่จะกลับมาท่องเที่ยว  

เชิงสร้างสรรค์อีกครั ง มีวัตถุประสงค์เพ่ือเผยให้เห็นถึงเจตจ้านงของนักท่องเที่ยวที่จะกลับมาท่องเที่ยวซ ้า   

ศึกษาโดยใช้แหล่งท่องเที่ยวที่มีสิ่งดึงดูดความน่าสนใจ  ของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  3 แห่ง              

ในประเทศไต้หวัน   เป็นการวิจัยเชิงปริมาณโดยประยุกต์ใช้กับพฤติกรรมที่มีการวางแผน (Theory of 

Panned Behavior (TPB)) เพ่ืออธิบายบทบาทของแรงจูงใจของนักท่องเที่ยวประสบการณ์และ          

การรับรู้คุณค่าในอิทธิพลของเจตจ้านง  ที่จะกลับไปท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ในสิ่งที่ดึงดูดความสนใจ  

และในทางเดียวกันก็ได้ขยายแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมที่มีการวางแผนโดยได้รวมตัวแปรเกี่ยวกับ

แรงจูงใจ (Motivation) ประสบการณ์ (Experience) และการรับรู้คุณค่าเพ่ือวิเคราะห์เพ่ือค้นหา

เจตจ้านงของนักท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อีกครั ง โดยมี เป้ าหมายอยู่ที่สิ่ งดึ งดูดความสนใจ  

(Attractions) พบว่าขนาดของแรงจูงใจประสบการณ์และ การรับรู้คุณค่าที่ประยุกต์ใช้ในการศึกษานี 

มีประโยชน์มากและมีค่าความเชื่อถือและความเที่ยงตรงดีเมื่อน้าค่าสถิติที่ได้ไปหาความสัมพันธ์     

เพ่ือท้านายเจตจ้านงที่จะกลับมาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์อีกครั ง พบว่ามีเพียงประสบการณ์เท่านั น   
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ที่มีความสัมพันธ์อย่างมีนัยส้าคัญทางสถิติ  ในการกลับมาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  กับสิ่งดึงดูดใจของ

นักท่องเที่ยวส่วนแรงจูงใจและการรับรู้คุณค่ามีความสัมพันธ์  กับการกลับมาท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

กับสิ่งดึงดูดใจอย่างไม่มีนัยส้าคัญ แต่เมื่อผู้วิจัยได้เพ่ิมแรงจูงใจ  และการรับรู้คุณค่า เข้าไปในการ

วิเคราะห์หาความสัมพันธ์กลับ ได้รับผลลัพธ์ที่ดีกว่าแบบจ้าลองดั งเดิมของพฤติกรรมที่มีการวางแผน 

 Florentina Daniela Matei (2014) ได้ศึกษาเรื่อง  ศักยภาพในการท่องเที่ ยวเชิ ง

วัฒนธรรมในรูปแบบการพัฒนาการท่องเที่ยวชนบทในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือประเทศโรมาเนีย           

โดยได้กล่าวถึงความส้าคัญ และขั นตอนในการพัฒนาเศรษฐกิจในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ          

ของประเทศโรมาเนีย ซึ่งควรจะได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาคการท่องเที่ยวเนื่องจากใน   

พื นที่ดังกล่าวยังมีศักยภาพ ในการเติบโตโดยเฉพาะการเข้ามามีส่วนร่วมของภาคธุรกิจ เช่น       

ธุรกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว  จะต้องมีการพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวชนบทให้เกิดสิ่งใหม่ๆ   

และพัฒนานวัตกรรม โดยท้าพื นที่มีศักยภาพในด้านการแข่งขันโดยแสดงให้ เห็นถึงเมืองที่             

อยู่ภาคตะวันออกเฉียงเหนือ  ของโรมาเนีย  นั นเต็มไปด้วยมรดกทางวัฒนธรรมเชิงประวัติศาสตร์    

อาคาร  สถานที่พิพิธภัณฑ์หลักฐานทางศาสนา เช่น โบสถ์โบราณ  เป็นต้น  ซึ่งผลสรุปคือ การท่องเที่ยวใน

ชนบท  ยังคงได้รับการชื่นชมและเป็นที่สนใจจากนักท่องเที่ยวที่มาจากเมืองใหญ่  ที่มีความตึงเครียด

ในการใช้ชีวิต รายได้จากนักท่องเที่ยวจะสามารถน้ามาพัฒนาพื นที่ในชนบท การรักษาวัฒนธรรม 

ประเพณี  และความหลากหลายของวิถีชีวิต และทรัพยากรการท่องเที่ยวในชนบทจะท้าให้

นักท่องเที่ยวได้ความหลากหลาย  และเป็นสิ่งแปลกใหม่จากที่ที่ไม่เคยได้สัมผัสจากในเมือง 

 Tutur  Lussetyowati (2014) ได้ศึกษาเรื่อง การอนุรักษ์ผ่านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม

กรณีศึกษา Musi Reverside เมือง  Palembang ซึ่งเมือง Palembang เป็นศูนย์กลางของอ้านาจ

การเมืองและเศรษฐกิจในเขตภูมิภาคเอเชียตะวันออกเฉียงใต้ในอดีต  และได้รับความสนใจจากนักธุรกิจ

และผู้ค้าจากต่างประเทศมากมายเช่นจีนและตะวันออกกลาง พบว่าในเมือง  Palembang             

มีสถาปัตยกรรมและมรดกทางวัฒนธรรมมากมายแต่น่าเสียดายที่บางแห่งไม่ได้อยู่ในสภาพที่ดีและ

บางแห่งมีแนวโน้มที่จะมีศักยภาพที่จะสามารถน้ามาใช้เป็นจุดเด่นส้าหรับการท่องเที่ยวเชิงวิถี

วัฒนธรรมของเมืองได้แต่ยั งไม่มีกิจกรรมที่ จะสามารถสนับสนุนใน เรื่องของการส่งเสริม              

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมได้  ซึ่งการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับมรดกวัฒนธรรมไว้ด้วยกัน จะเป็น

ประโยชน์ส้าหรับ คนในท้องถิ่นในด้านของการเติบโตทางเศรษฐกิจในท้องถิ่น ซึ่งแนวคิดการท่องเที่ยว

มรดกทางวัฒนธรรม  จะเป็นการรักษามรดกทางวัฒนธรรมของเมือง จากการได้รับการแบ่งปันในเชิง

เศรษฐกิจที่จะเป็นประโยชน์ในการน้ามาเป็นเงินทุนในการอนุรักษ์แหล่งท่องท่องเที่ยว รวมถึงเป็น  

การแบ่งปันประสบการณ์ของนักท่องเที่ยวผู้มาเยือน  ให้แก่บุคคลอ่ืนในการร่วมมือกันในการ
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ประชาสัมพันธ์ในการอนุรักษ์พื นที่แห่งนี อีกด้วย ซึ่งอาจจะต้องใช้วิธีการในเชิงกลยุทธ์ในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเพ่ือให้เกิดความร่วมมือในการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยว  รวมถึงการอนุรักษ์ดูแลและ

ปกป้องแหล่งท่องเที่ยวในพื นที่ดังกล่าวด้วย 

 Ibrahim A. Ajagunna and Ann P. Crick (2014) ได้ศึกษาเรื่อง  การจัดการปฏิสัมพันธ์

ในอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในจาไมกาโดยใช้เครื่องมือเชิงกลยุทธ์เพ่ือความส้าเร็จ มีวัตถุประสงค์

เพ่ือตรวจสอบแนวคิดเรื่องปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักท่องเที่ยวและเจ้าของพื นที่ ว่าจะสามารถช่วยแก้ไข

ผลกระทบทางเศรษฐกิจและสังคมท่ีสร้างขึ นโดยหน่วยงานในด้านการท่องเที่ยวประเทศจาไมกาโดยใช้

วิธีการเชิงคุณภาพมุ่งเน้นส้ารวจผู้อาศัยและนักท่องเที่ยวในเมือง   OchoRos  และ Negril  ใน

ประเทศจาไมกา พบว่าอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในจาไมกาเริ่มมีการกระจายตัวที่ดีในช่วงหลายปีที่

ผ่านมาตั งแต่การท่องเที่ยวตามแหล่งท่องเที่ยวทั่วไปการล่องเรือเพ่ือท่องเที่ยวตามชุมชนเพ่ือศึกษา

มรดกทางวัฒนธรรมและการท่องเที่ยวทางธรรมชาติแต่อย่างไรก็ตามปัจจัยทางสังคมยังคงเป็น

อุปสรรคเห็นได้ชัดว่าการพ่ึงพาแนวคิดและหลักการของผู้ที่เกี่ยวข้องในพื นที่และความคิดเห็นของ

นักท่องเที่ยวเป็นสิ่งที่ส้าคัญในการก้าหนดยุทธศาสตร์ส้าหรับความส้าเร็จและหากจะเข้าใจถึง

ผลกระทบของการท่องเที่ยวแล้วผู้ที่เกี่ยวข้องในทุกส่วนงานจะต้องเข้าใจถึงการด้า เนินการระหว่าง

องค์ประกอบต่างๆในด้านการท่องเที่ยวเพ่ือสามารถให้บริการการท่องเที่ยวที่มีคุณภาพได้อันจะท้าให้

บรรลุความส้าเร็จในด้านอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวในประเทศอย่างยั่งยืน 

 Natalie M. (2014) ได้ศึกษาเรื่อง  การท่องเที่ยวมรดกทางวัฒนธรรมบนชายฝั่งทางเหนือ 

ของเปรู   มีวัตถุประสงค์เพ่ือ ศึกษาผลกระทบของการท่องเที่ยวมรกดทางวัฒนธรรมในชายฝั่งด้าน

เหนือของประเทศเปรู  ต่อชุมชนในท้องถิ่นโดยเฉพาะอย่างยิ่งการศึกษาวัฒนธรรมก่อนยุคอินคา โดย

ใช้วิธีวิจัยเชิงคุณภาพ สัมภาษณ์เชิงลึก ผลจากการศึกษาพบว่า โครงการต่างๆที่มีการพัฒนาขึ นในเขต

ชายฝั่งด้านเหนือท้าให้เกิดโอกาสในการมีส่วนร่วมและการร่วมพัฒนาของชุมชนจากหลายส่วน มีการ

พัฒนาในด้านอาหารพื นเมืองโครงการท่องเที่ยวโฮมสเตย์  เพ่ือเป็นการพัฒนาในด้านโบราณคดี     

และพิพิธภัณฑ์  ความสัมพันธ์ทางด้านประวัติศาสตร์จะช่วยให้ผู้คนในท้องถิ่น สามารถ ฟ้ืนฟู       

พันธุ์พืชพื นเมือง  และเทคนิคในด้านหัตกรรมเพ่ือดึงดูดและรักษานักท่องเที่ยวให้มีความสนใจ       

ต่อชุมชนซึ่งบุคลากรที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาท้องถิ่น และหน่วยงานของรัฐบาลเป็นกุญแจส้าคัญ     

ในการปรับปรุงและพัฒนาการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน  ซึ่งการจะพัฒนาได้อย่างส้าเร็จนั นจะต้อง   

ใช้ระยะเวลาและความมุ่งมั่นอย่างต่อเนื่องต่อการพัฒนาชุมชนไม่ว่าจะเป็นการขุดค้นทางโบราณคดี

หรือสถานที่ท่องเที่ยว  จนถึงความเชื่อมโยงทางประวัติศาสตร์  การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมตั งแต่      

อดีตจนถึงปัจจุบัน 
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 Booyens and Rogerson (2015) ได้ศึกษาเรื่อง Creative Tourism in Cape Town :An 

Innovation Perspectiveมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนฐานประสบการณ์

ผ่านสินค้าท่องเที่ยวเชิงวรรณกรรม หรือกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ใน  Cape Town พบว่า กลุ่ม

นักท่องเที่ยวเป็นกลุ่มเฉพาะแต่มีอัตราการเติบโตสูง และสิ่งส้าคัญที่จ้าเป็นในการพัฒนาเพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนฐานประสบการณ์ คือการเชื่อมโยงจุดหมายปลายทางของ

การท่องเที่ยวเข้ากับการริเริ่มกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใหม่ๆ รวมถึงการสร้างเครือข่ายเชิง

สร้างสรรค์กระตุ้นความต้องการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในกลุ่มนักท่องเที่ยว พัฒนาส่วนประสม

ทางการตลาดด้านผลิตภัณฑ์ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ รวมภาพลักษณ์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ให้แก่ Cape town สามารถน้าไปก้าหนดรูปแบบที่เหมาะสม ส่งเสริมการสร้างแผนรองรับในการ

พัฒนาเมืองสร้างสรรค์ต่อไปปัจจุบันแหล่งท่องเที่ยวต่างมีการแข่งขันกันมากขึ น การเลียนแบบ

แนวทางจากธุรกิจที่ประสบความส้าเร็จหรือจากแบรนด์ดังทั่วโลก น้าไปสู่การตั งมาตรฐานให้กับสินค้า

ที่เกี่ยวกับการท่องเที ่ยว รวมถึงการลดเกรดให้กับสินค้าบางประเภท ดังนั  น การหาจุดขายที่

แตกต่างจึงกลายเป็นสิ่งส้าคัญสโลแกนอย่างเมืองแห่งความคิดสร้างสรรค์หรือเมืองแห่งวัฒนธรรมจึง

กลายเป็นค้าทีด่ึงดูดความสนใจได้เป็นอย่างดี 

 Simon Chen (2015) งานวิจัยนี มีเป้าหมายในการน้าเสนอเกี่ยวกับประสบการณ์ของ

นักท่องเที่ยวในมุมศิลปะเชิงสร้างสรรค์ โดยเน้นศึกษาตลาดการท่องเที่ยวในจีน โซนศิลปะของ 

Beijing 798 ได้ถูกน้ามาใช้เป็นกรณีศึกษาว่าจะสามารถตอบโจทย์มาตรฐานของการเป็นจุดหมายของ

ศิลปะเชิงสร้างสรรค์ได้อย่างแท้จริงหรือไม่ ในช่วงของวิวัฒนาการทางประวัติศาสตร์ พื นที่ส้าหรับ       

งานศิลปะ อย่างโซนศิลปะของ Beijing 798 โซน Sofoในกรุงสต็อกโฮล์ม และโซน Fitzrovia ใน          

กรุงลอนดอน ได้ดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้าไปเป็นจ้านวนมาก ณ ปัจจุบัน การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

เป็นแนวคิดใหม่ที่ถูกน้ามาใช้เมื่อไม่กี่ทศวรรษที่ผ่านมา แต่ได้รับความสนใจเป็นอย่างดี จึงน่าสนใจ

ว่าการที่นักท่องเที่ยวสนใจพื นที่เกี่ยวกับศิลปะเชิงสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่ไม่ควรถูกมองข้าม โดยใช้การ

วิจัยเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ เพ่ือน้ามาใช้ประเมินประวัติการท่องเที่ยวของโซนศิลปะที่ Beijing 

798 พบว่าพื นที่ทางศิลปะเชิงสร้างสรรค์ไม่จ้าเป็นต้องหมายถึงประสบการณ์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ และพบว่าการจัดงานอีเวนท์เชิงสร้างสรรค์และกิจกรรมต่างๆล้วนจ้าเป็นต่อการช่วยให้           

ผู้มาเยือนได้รับประสบการณ์ท่ีสร้างสรรค์  
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บทที่ 3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ซึ่งเป็นการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy 

Research) ร่วมกับ เทคนิ คการวิจั ย เชิ งอนาคตแบบ  EDFR (Ethnographic Delphi Futures 

Research)  โดยการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ และเชิงปริมาณ โดยมีขั นตอนการวิจัยดังต่อไปนี  

 

รูปแบบการศึกษา 
 ในการศึกษาวิจัยครั งนี ด้าเนินการศึกษาโดยใช้ระเบียบวิธีวิจัยเชิงนโยบายเก็บข้อมูลเชิง

คุณภาพโดยใช้การวิจัยแบบผสมผสาน (Mix Methods Research) การวิเคราะห์เอกสาร การ

สัมภาษณ์เชิงลึก การสังเกต การสอบถามจากผู้เชี่ยวชาญ และการประชุมรับรองนโยบาย หรือเสวนา

สร้างสรรค์ทางปัญญา (Seminar Forum) จากการศึกษาข้อมูลจากเอกสาร วารสาร ต้ารา งานวิจัย

ที่เกี่ยวข้องและการเก็บข้อมูลภาคสนาม สัมภาษณ์กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักหลังจากเก็บรวบรวมข้อมูล

ได้แล้ว จึงน้ามาวิเคราะห์ สรุปและน้าเสนอผลการศึกษา 

 

ขั้นตอนในการวิจัย  
 เพ่ือให้การวิจัยด้าเนินไปตามระเบียบและสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ก้าหนด

ไว้ผู้วิจัยได้ก้าหนดขั นตอนการด้าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ขั นตอน ดังต่อไปนี  

 ขั้นตอนที่ 1 เป็นการศึกษาข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีโดยใช้วิธีสัมภาษณ์เชิงลึกและ

การสังเกตแบบมีส่วนร่วม ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ด้วย SWOT Analysis และ TOWS Matrix 

 ขั้นตอนที่ 2 เป็นการร่างข้อเสนอเชิงพัฒนาของยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีผู้วิจัยได้ก้าหนดวิธีการศึกษา

ไว้คือ ใช้เทคนิคการวิจัยแบบอนาคต EDFR โดยผู้ทรงคุณวุฒิ 18 คน   

 ขั้นตอนที่ 3 การประชุมเสวนาสร้างสรรค์ทางปัญญา (Seminar Forum) เพ่ือประชุม

น้าเสนอนโยบาย (Policy Meeting) ในการจัดท้าข้อเสนอเชิงพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับสู่การ
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ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีซึ่งเป็นการรับรอง

ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์  

 

 
 

ภาพที่ 6 ขั นตอนการด้าเนินการวิจัย 
 

 ขั้นตอนที่ 1 เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

กระบวนการ ผลที่ได้รับ ปัจจัยน าเข้า 

ข้อมูลพื นฐานเกี่ยวกับศักยภาพ

ทรัพยากรการท่องเท่ียวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านชา้ง จังหวัดสุพรรณบุรี 

การวิเคราะห์เอกสาร                      
การสัมภาษณ์เชิงลึกและการ

สังเกตแบบมีส่วนร่วมร่วมกับการ
วิเคราะห์ SWOT Analysis, 

TOWS Matrix 

ขั้นตอนที่ 1 
ศึกษาข้อมูลพื นฐานและศกัยภาพ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพนุ ้ารอ้น 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

วิธีการศึกษาโดยใช้เทคนิคการ
วิจัยแบบอนาคต  EDFR  
(Ethnographic Delphi 

Futures Research) 
ผู้ทรงคุณวุฒิ 18คน 

ร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ 

เพื่อยกระดับชุมชนสูก่ารท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า

ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

ขั้นตอนที่ 2 
ร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ 
เพื่อยกระดับชุมชนสูก่าร

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่าน

ช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

ผ่านการรับรองข้อเสนอเชิง

ยุทธศาสตร์ในการพัฒนายุทธศาสตร์

เพื่อยกระดับชุมชนสูก่ารท่องเท่ียว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า

ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

การจัดประชุมเสวนา             

สร้างสรรค์ทางปัญญา                          

(Seminar Forum) 

ขั้นตอนที่ 3 
การน้าเสนอข้อเสนอเชิง

ยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่าน

ช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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 1. วิธีการด าเนินการวิจัย 

1.1 การวิเคราะห์เอกสาร (Documentary Analysis) ผู้วิจัยใช้การวิจัยเอกสารในการ

วิเคราะห์ และสังเคราะห์ผลงานวิจัย ผลงานวิชาการ และนโยบายแผนงานยุทธศาสตร์และโครงการที่

เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อันได้แก่ หนังสือ เอกสาร บทความ งานวิจัย ต้าราแผ่นพับ สื่อ

ชนิดต่างๆและ Website ต่างๆ โดยท้าการรวบรวมข้อมูล และท้าการบันทึกข้อมูลที่ต้องการไว้เพ่ือเป็น

แนวทางในการก้าหนดกรอบในการศึกษา ออกแบบและก้าหนดวิธีวิจัยเอกสาร 

1.2 ศึกษาสภาพปัจจุบันและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักเป็น กลุ่มที่อยู่ ใน

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้า เภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีใช้การเลือกแบบเจาะจง (Purposive 

Selection) จ้านวน 14 คน เพ่ือให้ได้ข้อมูลครบถ้วนและรอบด้าน ประกอบด้วย ปราชญ์ชุมชน ผู้น้า

ชุมชน สมาชิกในชุมชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน กลุ่มแม่บ้าน คณะกรรมการ

หมู่บ้าน เจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อน ครูอาวุโสโรงเรียนบ้านพุน ้าร้อน 

1.3 ศึกษาสภาพแวดล้อมเพ่ือหา จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรคที่ส่งผลต่อการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีด้วย

เทคนิค SWOT Analysis และวิเคราะห์เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยโดยเทคนิค TOWS Matrix 

  เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั งนี ผู้วิจัยได้สร้างขึ นจากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวข้องและพัฒนาให้สอดคล้องเหมาะสมกับการศึกษาซึ่งในแต่ละขั นตอน ประกอบด้วยแบบ

วิเคราะห์เอกสารที่ใช้การศึกษาวิจัยยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีจ้านวน 1 ฉบับ ใช้วิเคราะห์เอกสารที่เกี่ยวข้องศึกษา

เอกสารการสร้างแบบวิเคราะห์เอกสารที่ใช้ในการวิจัยสร้างแบบวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื อหา 

เอกสารโดยให้ครอบคลุมเกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 2. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ  

  ผู้วิจัยได้น้าแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึกให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความครอบคลุมและ

ความตรงของเนื อหาให้ถูกต้องตามหลักวิชาการ แล้วน้าแนวทางการสัมภาษณ์เชิงลึกมาปรับปรุงแก้ไข

ตามข้อเสนอแนะของผู้เชี่ยวชาญที่ตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยและน้าเสนอคณะกรรมการที่

ปรึกษาวิทยานิพนธ์ เพ่ือตรวจสอบความสมบูรณ์ของค้าถาม จากนั นน้าไปทดลองใช้กับเจ้าหน้าที่ใน

หน่วยงานของรัฐ น้ากลับมาปรับปรุงก่อนน้าไปใช้จริงในภาคสนาม ใช้การตรวจสอบแบบสามเส้า 
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(Triangulation) เพ่ือให้ได้ข้อมูลที่มีความถูกต้องและเชื่อถือได้ (Valid and Reliable) เพ่ือพิสูจน์ว่า

ข้อมูลที่ได้มานั นถูกต้องหรือไม่  โดยการหาข้อมูลจากหลายฝ่ายหรือใช้วิธีการหลายวิธีในการเก็บ

รวบรวมข้อมูลในประเด็นเดียวกัน จนกระทั่งได้ความคิดหรือข้อมูลเกี่ยวกับประเด็นหรือเรื่องนั นๆ 

ออกมา ตามที่คนส่วนใหญ่ เข้าใจหรือรู้สึก  กล่าวโดยสรุปคือวิธีการตรวจสอบแบบสามเส้า 

(Triangulation) ที่ผู้วิจัยน้ามาใช้ในการตรวจสอบข้อมูล ได้แก่ 1) การตรวจสอบสามเส้าด้านข้อมูล 

(Data Triangulation)  2) การตรวจสอบสามเส้าด้านทฤษฎี (Theory Triangulation) และ 3) การ

ตรวจสอบสามเส้าด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล (Methodological Triangulation)  (Denzin 1978 : 

294-304) และน้าแบบวิเคราะห์เอกสารที่ใช้ศึกษาความต้องการที่แก้ไขตามค้าแนะน้าของผู้เชี่ยวชาญ

แล้ววิเคราะห์เอกสาร 

2.1 การรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยเก็บรวมรวมข้อมูล เอกสารงานวิจัย ผลงานวิชาการ 

นโยบาย แผนงานยุทธศาสตร์และโครงการที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ทั งเอกสาร 

หนังสือ ต้าราแผ่นพับสื่อชนิดต่างๆ และ Website ต่างๆ ด้วยตนเอง 

2.2 การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบวิเคราะห์ข้อมูลด้วยการ

วิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 

 3. การสัมภาษณ์เชิงลึก 

  เพ่ือสอบถามข้อมูลพื นฐานด้านศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยว โดยศึกษาข้อมูล

พื นฐานด้านการท่องเที่ยวจากหน่วยงานภาครัฐและผู้อยู่ในชุมชน 

  3.1 กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลัก 

   กลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักเป็นกลุ่มผู้น้าชุมชนที่มีความเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  ใช้การเลือกแบบเจาะจง 

(Purposive Selection) หรือจนข้อมูลอ่ิมตัว (Saturated Data) ประกอบด้วย 1) ปราชญ์ชุมชน 

ผู้น้าชุมชน สมาชิกในชุมชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน กลุ่มแม่บ้าน 

คณะกรรมการหมู่บ้าน เจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อน ครูอาวุโสโรงเรียนบ้านพุน ้าร้อนบุคคลซึ่งได้รับความ

ยอมรับและเคารพนับถือจากในชุมชนว่ามีความรู้ ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่นและได้รับการยอมรับให้มี

บทบาทเป็นผู้น้าด้านการท่องเที่ยวในชุมชน 2) เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เกี่ยวข้องโดยตรงเช่น องค์การ

พัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) เมืองโบราณอู่ทองส้านักงาน

วัฒนธรรมจังหวัดสุพรรณบุรี พัฒนาการจังหวัดสุพรรณบุรี  พัฒนาการอ้าเภอด่านช้า ง 3) กลุ่ม

นักท่องเที่ยวคุณภาพ (เจาะจง)  ซึ่งเป็นผู้มีประสบการณ์ มีความรู้และความเข้าใจ การท่องเที่ยว
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ชุมชน ที่เข้ามาพักค้างคืนในชุมชนเพ่ือน้ามาวิเคราะห์ให้ทราบถึง ความพึงพอใจ ความประทับใจและ

ความต้องใจในการท่องเที่ยว รวมถึงชักชวนผู้อ่ืนให้เข้ามาท่องเที่ยวส้าหรับจ้านวนที่ผู้วิจัยจะท้าการ

สัมภาษณ์เชิงลึก ทั งสิ น 14 คน  โดยใช้การเลือกจากการก้าหนดคุณสมบัติ โดยมีหลักเกณฑ์ในทาง

เทคนิคท่ีใช้การขอความคิดเห็นจากผู้มีประสบการณ์ตรงเป็นวิธีการขั นตอนการรวบรวม และวิเคราะห์

ข้อมูลจากผู้ที่มีประสบการณ์เฉพาะด้านหรือข้อสังเกตจากผู้มีประสบการณ์ช่วยในการวิเคราะห์

รายละเอียดนอกจากนั นผู้วิจัยได้ก้าหนดคุณสมบัติตามค้าแนะน้าของผู้เชี่ยวชาญในเบื องต้น แต่

หลังจากที่ท้าการสัมภาษณ์เชิงลึก และเก็บข้อมูลจริง จึงเกิดองค์ความรู้ที่เพ่ิมขึ น รู้ได้ว่าใครจะเป็น

ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญที่น้ามาสรุปในงานวิจัยในครั งนี  รวมทั งการแนะน้าของผู้ให้ข้อมูลส้าคัญที่ให้ไปท้าการ

ติดต่อขอสัมภาษณ์กับผู้ทรงคุณวุฒิท่านอ่ืนที่มีคุณสมบัติตรงตามวัตถุประสงค์ของงานวิจัยในเวลา

ต่อมา โดยทุกครั งที่มีการเก็บรวบรวมข้อมูลแล้ว ผู้วิจัยจะท้าการวิเคราะห์ข้อมูลไปพร้อม ๆ กัน 

เพ่ือให้เกิดความมีประสิทธิผลให้มากที่สุด ในการวิจัยครั งนี ได้จ้านวนกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณลักษณะ

แตกต่างกันมาก ดังตารางที่ 4  โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือกกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักเพ่ือผู้วิจัยสามารถ

ด้าเนินการ และควบคุมให้เป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ ดังนั น ในการประสานงานกับผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ

ที่เป็นผู้มีชื่อเสียง และภารกิจมากจึงต้องท้าด้วยตนเองในทุกขั นตอนของการติดต่อประสานงานกับ

ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิทุกคนที่เกี่ยวข้องโดยมีหลักเกณฑ์ว่าผู้ให้ข้อมูลส้าคัญต้องมีความรู้ 

ประสบการณ์ ตรงจุดประสงค์ของการศึกษา ตามกรอบแนวความคิด ทฤษฎี ขึ นอยู่กับดุลพินิจของ

ผู้วิจัยเมื่อได้ท้าการวิจัยมาระดับหนึ่ง ทราบว่าบุคคลประเภทไหนที่เหมาะสมจะถูกคัดเลือก เนื่องจาก

สามารถพัฒนาหรือท้าให้บรรลุไปสู่ทฤษฎีหรือองค์ความรู้ที่แสวงหาที่เป็นเช่นนี เพราะผู้วิจัยเข้าไป

เกี่ยวข้องคลุกคลี และสร้างความสนิทสนมจาก การสัมภาษณ์เชิงลึก จนทราบว่าใครที่เหมาะสมเป็น

ผู้ให้ข้อมูลส้าคัญของงานวิจัย 

  3.2 ขั้นตอนการสร้างเครื่องมือในการวิจัย 

   การวิจัยเชิงคุณภาพนี ใช้การศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสารและสัมภาษณ์เชิงลึก

เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล การก้าหนดกรอบค้าถามส้าหรับการสัมภาษณ์  (main 

questions) มาจากการศึกษาทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง น้ามาสร้างเป็นนิยามปฏิบัติการ

ที่ก้าหนดตามกรอบแนวคิด รวมทั งปัญหาของค้าถามในการศึกษา ในการสัมภาษณ์ให้ครอบคลุม

เนื อหาตามท่ีต้องการ เพ่ือน้ามาพัฒนาสร้างแบบสัมภาษณ์เชิงลึกที่เป็นเครื่องมือในการเก็บข้อมูล และ

จะบันทึกในรูปแบบต่าง ๆ เช่น สมุดบันทึกงาน ภาพถ่าย เครื่องบันทึกเสียง เครื่องบันทึกภาพเพ่ือให้

สะดวกในการน้าไปวิเคราะห์ และเขียนรายงาน ข้อมูลดังกล่าวต้องน้ามาจัดระเบียบ และเก็บไว้เป็น



  141 

ฐานข้อมูล เพ่ือน้าไปวิเคราะห์ ท้าให้สามารถสืบค้นเรื่องราวให้ได้ค้าตอบจากผู้ให้ข้อมูล สิ นสุดลงเมื่อ

ได้ข้อมูลที่สามารถตอบวัตถุประสงค์ที่ก้าหนดไว้ ซึ่งได้ออกแบบแนวค้าถามไว้ล่วงหน้าบางส่วน เป็น

ค้าถามที่เกี่ยวข้องกับตัวแปร รวมทั งข้อค้าถามเฉพาะ ขึ นอยู่กับความรู้ ประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมูล

ส้าคัญนั นการสร้างเครื่องมือ ได้แก่ แนวทางการสัมภาษณ์ระดับลึกส้าหรับผู้เกี่ยวข้องกับการจัดท้า

ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรีโดยมีประเด็นการสัมภาษณ์ระดับลึก ได้แก่ 1) ภาพรวมทรัพยากรการท่องเที่ยวของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง  จังหวัดสุพรรณบุรี 2) สภาพการณ์การท่องเที่ยวของของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 3) การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 4) ความต้องการและความคาดหวังใน

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีและ    

5) ปัญหาและอุปสรรคของการท่องเที่ยวของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

  3.3 การเก็บรวบรวมข้อมูลและการตรวจสอบ 

   ผู้วิจัยได้ท้าการเก็บรวบรวมข้อมูล จากแหล่งต่างๆเพ่ือน้ามาท้าการวิเคราะห์ 

ประกอบด้วยการสัมภาษณ์และการเก็บข้อมูลทุติยภูมิมาจากการทบทวนวรรณกรรม แนวคิด ทฤษฎี 

ผลงานวิจัยทั งในและต่างประเทศบทความทางวิชาการ การสัมมนา ต้ารา เอกสาร วารสาร รวมทั ง

เว็บไซต์ที่เกี่ยวข้องเป็นข้อมูลเสริม เพ่ือให้เกิดความสมบูรณ์เชิงเนื อหาให้ครอบคลุมทุกมิติและ

เชื่อมโยงกับวัตถุประสงค์การวิจัยอย่างเป็นรูปธรรม ส้าหรับการสัมภาษณ์เชิงลึกจากกลุ่มผู้ให้ข้อมูล

ส้าคัญ จ้านวน 14 คน โดยใช้วิธีการสัมภาษณ์แบบรายบุคคลแบบเผชิญหน้า (Face to Face) โดย

ผู้วิจัยจะนัดกับผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ เพ่ือเข้าไปสัมภาษณ์เชิงลึกโดยมีการขออนุญาตอย่างเป็ นทางการ 

ก้าหนดวัน เวลา และสถานที่ โดยใช้เครื่องบันทึกเสียงร่วมกับการจดบันทึกที่ผู้วิจัยจัดเตรียมขึ น 

เพ่ือให้ได้ข้อมูลรายละเอียดข้อเท็จจริงของความคิดเห็น และข้อเสนอแนะของผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ 

   ผู้วิจัยจะด้าเนินการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเส้าได้แก่ บุคคล เวลา และสถานที่

ดังต่อไปนี  

1. ข้อมูลประเภทเอกสาร ผู้วิจัยใช้วิธีการตรวจสอบข้อมูลประเภทเดียวกันจาก

แหล่งข้อมูลหลายแหล่ง เพ่ือตรวจสอบว่าตรงกันหรือไม่ รวมถึงความสอดคล้องกันของข้อมูลการ

วิเคราะห์เอกสาร ถือว่ามีความส้าคัญอย่างยิ่งส้าหรับการวิจัยครั งนี  โดยการวิจัยเอกสารเป็นการ

รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร ส้าหรับการวิจัยครั งนี  ใช้วิธีการวิเคราะห์เอกสารประเภทปฐมภูมิ และทุติย

ภูมิ ในส่วนของการเก็บรวมรวมข้อมูล มีการใช้ข้อมูลภาคสนามของแต่ละกรณีด้วย  
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2. ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึกผู้วิจัยด้าเนินการตรวจสอบข้อมูลด้วยการใช้
ค้าถามเดียวกันหลาย ๆ คน เปรียบเทียบค้าตอบกับข้อมูลที่ได้จากเอกสาร บทความวิชาการ รายงาน
การสัมมนาและงานวิจัยต่าง ๆ นอกจากนี ยังได้ข้อมูลจากการสังเกตสภาพความเป็นจริง พร้อมทั ง  
การตรวจสอบความน่าเชื่อถือของข้อมูลด้วยเทคนิคสามเส้า (สุภางค์ จันทวานิช, 2546 : 128-130) 
ในการตรวจสอบข้อมูลเพื่อความถูกต้อง 
   การจัดระเบียบข้อมูล ผู้วิจัยจะน้าข้อมูลที่ได้มาแยกแยะตามเนื อหา รวมทั งจัด
หมวดหมู่ตามวัตถุประสงค์ ตามกระบวนการรวบรวมข้อมูลจากการศึกษาค้นคว้าข้อมูลจากเอกสาร 
(Documentary research) ตามประเด็นที่ท้าการสัมภาษณ์เชิงลึกเพ่ือตรวจสอบความถูกต้อง โดย
เทียบเคียงตามแนวคิด และทฤษฎีเพ่ือให้การน้าเสนอเนื อหาเกิดความสมบูรณ์ และชัดเจนเป็น
รูปธรรม เกี่ยวกับการวิเคราะห์ เกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี   ส้าหรับการวิเคราะห์ข้อมูลใน
สนามต้องท้าไปพร้อมกับการเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยต้องศึกษา และท้าความเข้าใจอย่างถ่องแท้กับกรอบ
ความคิด ตัวแปร และทฤษฎีต่างๆที่เกี่ยวข้อง  เพื่อที่จะได้เข้าใจความหมายของข้อมูล รวมถึงสามารถ
แยกแยะข้อมูลที่เก็บจากผู้ให้ข้อมูลส้าคัญ ในการวิเคราะห์ข้อมูลในระดับนี ต้องการผลการวิเคราะห์             
2 ประการ ได้แก่1) วิเคราะห์ว่าข้อมูลที่ได้รับมีความหมายอยู่ในกรอบที่สร้างไว้หรือนอกกรอบ และ
อยู่ในกลุ่มของตัวแปรใด 2) ข้อมูลมีการอ่ิมตัวแล้วหรือยัง การตรวจสอบข้อมูลที่ได้รับต้องมีการ
ตรวจสอบโดยมีจุดมุ่งหมายเพ่ือหาความเชื่อถือได้ ความครบถ้วน และก้าจัดข้อมูลหรือการลดทอน
ข้อมูล คือ การตัดข้อมูลที่ไม่เกี่ยวข้องกับการวิจัยออกไปเพ่ือให้สามารถท้าการวิเคราะห์ได้อย่าง
ถูกต้อง และง่าย แต่ต้องพิจารณาให้ดีๆว่าข้อมูลที่ตัดออกไปไม่เกี่ยวข้องจริงๆ การท้ารหัสข้อมูล 
(coding) วัตถุประสงค์ในการท้ารหัสข้อมูลในการวิจัยครั งนี เพ่ือใช้ส้าหรับนับ แสดงถึงความส้าคัญ
ของตัวแปรในการวิเคราะห์สาระ การท้ารหัสข้อมูลเริ่มจาก การน้าข้อมูลจากข้อสรุปชั่วคราวที่แบ่งไว้
เป็นหมวดหมู่ตามตัวแปรที่ได้ก้าหนดไว้แล้วน้ามาแยกย่อยเป็นประโยค ๆ ที่ท้าให้เข้าใจได้เลือกค้า
หรือข้อความที่เป็นแก่นของประโยคนั น ๆ ออกมาพร้อมให้ความหมาย เพ่ือที่จะได้รู้ความหมายใน
ภายหลัง จัดกลุ่มของค้าหรือประโยคตามความหมายทางรูปธรรมไว้เป็นกลุ่มๆ โดยแต่ละกลุ่มอาจ
จ้านวนไม่เท่ากัน ซึ่งจ้านวนที่นับได้จะแปรรูปไปเป็นน ้าหนักของความส้าคัญเมื่อรวมทั งกลุ่มตามท่ีแยก
ไว้ก็จะเป็นน ้าหนักความส้าคัญของตัวแปรนั น ๆ  
  3.4 การวิเคราะห์ข้อมูล 

   การศ ึกษาว ิจ ัยข ้อ เสนอเช ิงย ุทธศาสตร์ เพ่ือยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ทาง

สถิติ ดังต่อไปนี  
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1. วิเคราะห์ข้อมูลทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 

2. วิเคราะห์ประเด็นข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ เพ่ือยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยการวิเคราะห์เอกสารและเนื อหา 

3. วิเคราะห์ทิศทางของยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ในอนาคต โดยการหาค่ามัธยฐาน  (Median)  

ใช้การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์เชิงลึก โดยวิธีวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analysis) 

และหลังจากที่ผู้วิจัยได้เก็บรวบรวมข้อมูลเสร็จเรียบร้อยแล้ว น้าข้อมูลมาแยกประเภท จัดหมวดหมู่            

เพ่ือง่ายต่อการวิเคราะห์ โดยใช้วิธีเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลไปพร้อมกัน ตลอดระยะเวลาที่

ด้าเนินการวิจัยในแต่ละวันหลังจากเก็บข้อมูลเสร็จผู้วิจัยกลับมาบันทึกข้อมูลอย่างละเอียด พร้อมจัด

หมวดหมู่ วิเคราะห์ข้อมูล เสนอผลการวิจัยในลักษณะของการบรรยายข้อมูลและสรุปเชิงวิเคราะห์ที่

เชื่อมโยงกับแนวคิดทฤษฎี 

  จากการสร้างแนวทางการสัมภาษณ์ระดับลึกเกี่ยวกับข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี

สามารถสรุปได้ดังภาพที่ 7 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
ภาพที่ 7  ขั นตอนการสร้างแนวทางการสัมภาษณ์ระดับลึกเกี่ยวกับข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

น้าแนวทางการสัมภาษณ์ระดับลึกไปปรกึษาผู้เชี่ยวชาญเพื่อ
ตรวจสอบประเด็นเนื อหา 

สัมภาษณ์ระดับลึกเกีย่วกับการพัฒนาการท่องเท่ียว 
เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านชา้ง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

สร้างแนวทางการสัมภาษณ์ระดับลึก 

ศึกษาเอกสารเกีย่วกับแนวทางการสัมภาษณ์ 

ระดับลึกกับผู้เกีย่วขอ้งกับการท่องเท่ียว 
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  3.5 การวิเคราะห์ SWOT Analysis, และ TOWS Matrix 

1. วิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT 

Analysis) ที่น้ามาใช้ในการวิจัยครั งนี ก็เพ่ือใช้ศึกษาจุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

โอกาส (Opportunities) และภัยคุกคาม (Threats) โดยการใช้ตารางประเมินของ Wheelen and 

Hunger และการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมโดยใช้ตารางวิเคราะห์ปัจจัยภายนอกและปัจจัยภายใน 

ประกอบด้วย 1) การวิเคราะห์ปัจจัยภายนอก (External Factors Analysis Summary: EFAS)          

2) การวิเคราะห์ปัจจัยภายใน (Internal Factors Analysis Summary: IFAS) 

2. การจับคู่หาความสัมพันธ์ปัจจัยสภาพแวดล้อมด้วยเทคนิคการวิเคราะห์ TOWS 

Matrix เพื่อน้ามาวิเคราะห์หาความสัมพันธ์ของปัจจัยที่เกิดจากการประเมินสภาพแวดล้อมภายใน 

จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) และการประเมินจากสภาพแวดล้อมภายนอก โอกาส (O) อุปสรรค (T) เพ่ือ

น้าข้อมูลมาวิเคราะห์พิจารณาร่วมกันเพ่ือก้าหนดทางเลือกของข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับ

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีโดยใช้รูปแบบ

ของ Abraham (2006) 

 

ตารางที่ 3  สรุปขั นตอนที่1 การศึกษาข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

วัตถุประสงค์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย/เอกสาร เครื่องมือ/สถิติ
และการวิเคราะห์
ข้อมูล 

1. การศึกษาข้อมูลพื นฐาน
และศักยภาพทรัพยากร 
แนวทางการพัฒนาความ
คาดหวัง แนวทางการน้า
ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์
เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 
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ตารางที่ 4  สรุปขั นตอนที่1 การศึกษาข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี (ต่อ) 

 

วัตถุประสงค์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย/เอกสาร เครื่องมือ/สถิติ
และการวิเคราะห์
ข้อมูล 

 1.1 วิเคราะห์เอกสาร การวิเคราะห์เอกสาร 
(Documentary 
Analysis) 

ผลงานวิจัย  บทความ
วิชาการ นโยบาย
แผนงานยุทธศาสตร์
และโครงการที่
เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์

แบบวิเคราะห์
เอกสารที่สร้างขึ น 
ใช้การวิเคราะห์
เอกสาร 
(Documentary 
Analysis) 

1.2 การสัมภาษณ์เชิงลึก สัมภาษณ์เชิงลึก 
(In-depth 
Interview) 
จ้านวน 14คน 
 

บุคคลและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอ
ด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 

แนวทางการ
สัมภาษณ์เชิงลึกใช้
การวิเคราะห์เชิง
พรรณนา 
(Descriptive 
Analysis) 

1.3 การวิเคราะห ์ปัจจัย
ภายในและปัจจัยภายนอก 

วิเคราะห์ SWOT 
Analysis และTOWS 
Matrix 

เอกสารนโยบาย 
แผนงาน ยุทธศาสตร์
และโครงการที่
เกี่ยวข้องกับการ
ท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ
ด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 

แบบวิเคราะห์ 
SWOT Analysis, 
และ TOWS 
Matrix ใช้การ
วิเคราะห์เชิง
พรรณนา 
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 ขั้นตอนที่ 2 การร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  

 วัตถุประสงค์ เพื่อวิเคราะห์ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีวิธีด้าเนินการในการวิจัยใน

ขั นตอนนี  ผู้วิจัยน้าข้อมูลที่ได้จากขั นตอนที่ 1 น้ามาร่างเป็นยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีซึ่งประกอบไปด้วย 

วิสัยทัศน์ พันธกิจ ยุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ กลยุทธ์และแนวทางในการด้าเนินการ หลังจากนั นจึงน้า

ร่างยุทธศาสตร์ไปขอค้าแนะน้าจากอาจารย์ที่ปรึกษาและให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงตาม

เนื อหา 

1. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ โดยน าแบบวิเคราะห์เอกสารไปปรึกษา

ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 คน  ที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหาภาษาและการวัดประเมินผล เพื่อตรวจสอบความ

เที่ ยงตรงของเนื้ อหา ภาษาที่ ใช้และน ามาหาค่า IOC ของแบบสอบถาม (Index of Item 

Objective Congruence: IOC) โดยก าหนดเกณฑ์พิจารณา ดังต่อไปนี  

 เห็นว่าสอดคล้อง  ให้คะแนน +1 

 ไม่แน่ใจ   ให้คะแนน   0 

 เห็นว่าไม่สอดคล้อง  ให้คะแนน  -1 

 การวิเคราะห์ข้อมูลความเหมาะสมสอดคล้องของแบบวิเคราะห์เอกสารที่ใช้ใน

การศึกษาความต้องการโดยใช้ดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ค้านวณตามสูตร (Hemphill and 

Website, 1950: 325 – 342) 

 

 IOC  = ∑R 

       N 

 ∑R  = ผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

 N   = จ้านวนผู้เชี่ยวชาญ  

 น้าข้อมูลที่รวบรวมความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาค้านวณหาค่า IOC โดยใช้ดัชนี

ความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence) ของผู้เชี่ยวชาญมาค้านวณหาค่า  IOC  

ได้ค่าระหว่าง 0.60 - 1.00 และปรับปรุงแก้ไขเกี่ยวกับรายละเอียดของค้าถามให้มีความชัดเจน 

สามารถสื่อความหมายได้ง่าย 
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2. การวิจัยเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิงอนาคต 

แบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) ที่เป็นการเก็บข้อมูลภาคสนามแบบมี

ส่วนร่วมและการสังเกต โดยมีรายละเอียด ดังต่อไปนี   

2.1 การเก็บข้อมูลผู้เชี่ยวชาญจาก 3 กลุ่ม ที่ประกอบด้วย 1)  เจ้าหน้าที่ระดับสูงของ

หน่วยงานภาครัฐ นายอ้าเภอด่านช้าง ท่องเที่ยวและกีฬาจังหวัดสุพรรณบุรี  เจ้าหน้าที่ ด้าน

ทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม  เจ้าหน้าที่ด้านวัฒนธรรม ส้านักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุพรรณบุรี 

นักวิชาการกลุ่มงานยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชน ส้านักงานพัฒนาการจังหวัดสุพรรณบุรี ที่มีหน้าที่

รับผิดชอบในการจัดท้ายุทธศาสตร์การท่องเที่ยว ของจังหวัดสุพรรณบุรี 2)  นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ

ด้านการท่องเที่ยวที่ เป็นอาจารย์ที่สอนและท้าการศึกษาวิจัยด้านการท่องเที่ยวนักวิชาการ

ผู้ทรงคุณวุฒิของมหาวิทยาลัยราชภัฎเพชรบุรี มหาวิทยาลัยราชภัฏหมู่บ้านจอมบึง ราชบุรี และ

มหาวิทยาลัยราชภัฎนครปฐม และ 3) ภาคเอกชนและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียที่เป็นผู้ประกอบการหรือที่

ท้างานด้านการท่องเที่ยว การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม  ประเพณี ศิลปะท้องถิ่นของชุมชนบ้าน

พุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ได้แก่  นายกสมาคมท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี 

ประธานสภาอุตสาหกรรมจังหวัดสุพรรณบุรี ผู้อ้านวยการส้านักนโยบายและยุทธศาสตร์ องค์การ

บริหารการพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน  จ้านวน 18 คน  โดยใช้เทคนิคการวิจัยเชิง

อนาคต แบบ  EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) ซึ่งเป็นการผสมผสานระหว่าง

เทคนิค EFR (Ethnographic Futures Research) กับเดลฟาย (Delphi) เขา้ด้วยกัน ปรับปรุงวิธีให้มี

ความยืดหยุ่นและมีความเหมาะสมโดยขั นตอนแรกเป็นการสัมภาษณ์ด้วยค้าถามปลายเปิดและน้า

ข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ สังเคราะห์ แล้วสร้างเป็นแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating 

Scale) 5 ระดับ แบ่ งเป็น 5, 4, 3, 2 และ 1 แล้วจึงน้าส่ งไปให้ผู้ เชี่ ยวชาญเพ่ือหาฉันทามติ 

(Consensus) เพ่ือหาแนวโน้มที่มีความเป็นไปได้มากและมีความสอดคล้องทางความคิดระหว่างกลุ่ม

ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือมุ่งตอบสนองจุดมุ่งหมายภาพอนาคตของยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีทั งนี จ้านวนรอบขึ นอยู่กับเกณฑ์ 

โดยพิจารณาจากค่ามัธยฐาน ตั งแต่ 3.50 – 5.00 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ต่้ากว่า 1.5 และ

หลักเกณฑ์การเลือกผู้เชี่ยวชาญใช้เทคนิคขอความคิดเห็นจากผู้มีประสบการณ์ตรง (Critical Incident 

Technique) เป็นเทคนิควิธีการขั นตอนการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลจากผู้ที่มีประสบการณ์เฉพาะ

ด้านหรือข้อสังเกตจากผู้มีประสบการณ์ช่วยในการวิเคราะห์รายละเอียดภาพอนาคตของยุทธศาสตร์

เพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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(Kain, 2004) เพ่ือลดอัตราความคลาดเคลื่อนของการวิจัยด้วยเทคนิคเดลฟายจะมีช่วงของความคลาด

เคลื่อนที่ลดลงตามจ้านวนผู้เชี่ยวชาญ ดังตารางที่ 4 (Stufflebeam, 2002) 

 

ตารางที่ 5 จ้านวนผู้เชี่ยวชาญที่ใช้ในการวิจัยเทคนิคเดลฟายกับช่วงความคลาดเคลื่อน 
 

จ านวนผู้เชี่ยวชาญ (คน) ช่วงของความคลาดเคลื่อน ความคลาดเคลื่อนที่ลดลง 

1 - 5 1.02 - 0.70 0.50 

5 - 9 0.70 - 0.58 0.12 

9 -13 0.58 - 0.54 0.04 

13 -17 0.54 - 0.50 0.04 

17 - 21 0.50 - 0.48 0.02 

21 - 25 0.48 - 0.46 0.02 

25 - 28 0.46 - 0.44 0.02 
 

ที่มา : (Stufflebeam, 2002) 
 

 ลักษณะกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 
 ประชากร ในการวิจัยครั งนี  คือ ผู้ทรงคุณวุฒิที่ใช้ในการสัมภาษณ์ เทคนิคเชิงอนาคต 
แบบ EDFR เนื่องจากงานวิจัยในครั งนี เป็นเรื่องที่มีขอบเขตการศึกษาที่ต้องอาศัยความรู้หลากหลาย
ด้าน จึงไม่สามารถใช้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความเป็นเอกพันธ์ (Homogeneous Group) ได้ ต้องอาศัย
ผู้เชี่ยวชาญที่มีประสบการณ์หลากหลายสาขาวิชา ท้าให้ต้องเป็นกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่มีคุณลักษณะ
แตกต่างกันมาก (Heterogeneous Group) และต้องใช้ผู้ เชี่ ยวชาญในจ้านวนมากขึ น ดังนั น 
ประชากรในงานวิจัยนี  เป็นผู้ที่มีประสบการณ์ทางด้านการบริหารจัดการยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของจังหวัดสุพรรณบุรีและนักวิชาการท่ีเกี่ยวข้องโดยตรง 
 ขั นตอนในการด้าเนินการสรุปได้ ดังต่อไปนี  

1. สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญรอบที่ 1 โดยน้าข้อมูลที่ได้จากการวิเคราะห์/สังเคราะห์ มาจัด
กรอบในการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ ท้าการส่งหัวข้อการสัมภาษณ์ไปให้กับผู้เชี่ยวชาญก่อนเดินทางไป
สัมภาษณ์ ซึ่งเป็นแบบเปิดและไม่ชี น้า (Non-directive Open Ended) ทั งอนาคตภาพด้านที่ดี 
(Optimistic Realistic) อนาคตภาพด้านไม่ดี (Pessimistic Realistic) และภาพอนาคตที่มีความ
เป็นไปได้มากที่สุด ทั งนี เพ่ือให้ผู้ เชี่ยวชาญคิดในหลายแง่มุม ซึ่งเป็นการมองในแง่บวกก่อน แล้วจึง
พิจารณาในแง่ลบ และความเป็นไปได้มากท่ีสุด 
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2. วิเคราะห์/สังเคราะห์ข้อมูล ข้อมูลที่ได้จากาการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญเพ่ือเขียน

แนวโน้มภาพอนาคต 

3. สร้างเครื่องมือ โดยน้าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญทุกคนมารวมกัน           

ตัดทอนข้อความที่ซ ้ากันหรือตัดส่วนที่เกินไปจากกรอบของการวิจัยที่ก้าหนดไว้ออกไป โดยการหา

ถ้อยค้าที่ครอบคลุมข้อความทั งหมด ทั งนี ผู้วิจัยได้พยายามรักษาถ้อยค้าของผู้ให้สัมภาษณ์มากที่ สุด 

และพยายามรักษาความหมายเดิมของผู้เชี่ยวชาญให้มากที่สุด เพื่อป้องกัน มิให้ผู้เชี่ยวชาญเกิด

ความสับสนในประเด็นนั นๆสร้างเป็นข้อเสนอเชิงนโยบายในการบริหารจัดการยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับ

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  

4. สัมภาษณ์รอบที่ 2,3 ผู้วิจัยน้าแบบสอบถามไปสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญ และน้ามา
วิเคราะห์ด้วยสถิติพื นฐาน เพ่ือท้าการจ้าแนกข้อมูลหาฉันทามติ ในการสัมภาษณ์ รอบที่ 2 และ 3 ใน
รอบนี ผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านจะได้รับข้อมูลป้อนกลับเชิงสถิติ เป็นของกลุ่มโดยส่วนรวมโดยหาค่ามัธยฐาน
และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของกลุ่ม ผนวกด้วยค้าตอบเดิมของตนเอง แล้วขอให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละคน
พิจารณาตอบใหม่ ทั งนี พิจารณาจากค้าตอบที่ได้ว่ามีความเป็นเอกพันธ์แล้วหรือยัง มี Homogeneity 
ของค้าตอบหรือมีฉันทามติ ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญที่ครอบคลุมเรื่องที่ศึกษามากที่สุด 

5. เขียนภาพอนาคต การน้าผลการตอบแบบสอบถามของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์ผลตาม
เกณฑ์ที่ก้าหนด ซึ่ งโดยทั่วไปถือตามเกณฑ์ที่มีแนวโน้มความเป็นไปได้ค่อนข้างสูง กล่าวคือ  
ค่ามัธยฐาน (Median) ที่ 3.5 ขึ นไป และพิจารณาความสอดคล้องของค้าตอบโดยพิจารณาจาก Inter 
Quartile Range (Q3-Q1) ไม่ เกิน 1.5 การเขียนภาพอนาคตที่ ไม่ เป็นวิชาการมากเกินไป คือ                 
คนทั่วไปอ่านแล้วเข้าใจง่าย 

6. สรุปผลการวิจัยซึ่งน้าไปสู่อนาคตภาพในการบริหารจัดการยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับสู่
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีในอนาคต 
 การวิเคราะห์ข้อมูล 

1. วิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญ รอบที่1 (Data Analysis) ผู้ วิจัย
ด้าเนินการถอดเทปบันทึกเสียงตัดทอนข้อความที่ซ ้ากันหรือตัดส่วนที่เกินไปจากกรอบของการวิจัย           
ที่ก้าหนดไว้ออกไป ทั งนี ผู้วิจัยได้พยายามรักษาถ้อยค้าของผู้ให้สัมภาษณ์มากที่สุด และพยายามรักษา
ความหมายเดิมของผู้เชี่ยวชาญให้มากที่สุดด้วยวิธีการสรุปสาระส้าคัญตามประเด็นที่ก้าหนดไว้ใน
ขอบเขตด้านเนื อหา หลังจากนั นประมวลรวบรวมเป็นหมวดหมู่ น้ามาจัดระบบระเบียบเชื่อมโยง
ความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด ตีความตามขอบเขตเนื อหาเพ่ือไปสู่การสรุปบทสัมภาษณ์ที่ไม่บิดเบือน
ความจริงในแต่ละข้อค้าถาม น้าผลการวิเคราะห์ที่ได้ไปสร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า           
ใช้ในการสัมภาษณ์รอบ 2  
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2. วิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ รอบที่ 2 ค้านวณค่าทางสถิติ ได้แก่ ค่ามัธยฐาน 

(Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) สร้างแบบสัมภาษณ์รอบที่ 3 โดย

ปรับแก้ไขค้าตอบตามที่ผู้เชี่ยวชาญระบุให้แก้ไข พร้อมแสดงผลการค้านวณค่ามัธยฐานและค่าพิสัย

ระหว่างควอไทล์ของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ รวมถึงผนวกด้วยค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญของแต่ละท่านเอง            

เพ่ือขอให้ผู้เชี่ยวชาญแต่ละท่านพิจารณาตอบใหม่ 

3. วิเคราะห์ข้อมูลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ รอบที่ 3 เนื่องจากผู้เชี่ยวชาญไม่มีการแก้ไข

ค้าตอบ คงยืนยันค้าตอบเดิมและค้าตอบนั นอยู่ภายในขอบเขตระหว่างค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ทุกข้อ 

ผู้เชี่ยวชาญจึงไม่ต้องให้เหตุผลในรอบที่ 3 

  เกณฑ์ในการตัดสินใจค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ 

3.1 มัธยฐาน (Median) จากแบบสอบถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ โดย

ให้น ้าหนักคะแนนเป็น 5 ระดับ ดังต่อไปนี  

  1 คะแนน ส้าหรับข้อความที่มีแนวโน้มจะเกิดขึ นหรือเป็นจริงน้อยมาก 

  2 คะแนน ส้าหรับข้อความที่มีแนวโน้มจะเกิดขึ นหรือเป็นจริงน้อย 

  3 คะแนน ส้าหรับข้อความที่มีแนวโน้มจะเกิดขึ นหรือเป็นจริงปานกลาง 

  4 คะแนน ส้าหรับข้อความที่มีแนวโน้มจะเกิดขึ นหรือเป็นจริงมาก 

  5 คะแนน ส้าหรับข้อความที่มีแนวโน้มจะเกิดขึ นหรือเป็นจริงมากที่สุด 

  ค่ามัธยฐานที่ค้านวณได้จากค้าตอบของกลุ่มตัวอย่าง แปลความหมายตามเกณฑ์ที่

ผู้วิจัยก้าหนดได้ดังต่อไปนี  

  ค่ามัธยฐานอยู่ในช่วง 1.00-1.49 หมายความว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าข้อความนั นมี

แนวโน้มที่จะเป็นไปได้น้อยท่ีสุด 

  ค่ามัธยฐานอยู่ในช่วง 1.50 – 2.49 หมายความว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าข้อความนั นมี

แนวโน้มที่จะเป็นไปได้น้อย 

  ค่ามัธยฐานอยู่ในช่วง 2.50 – 3.49 หมายความว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าข้อความนั นมี

แนวโน้มที่จะเป็นไปได้ปานกลาง 

  ค่ามัธยฐานอยู่ในช่วง 3.50 – 4.49 หมายความว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าข้อความนั นมี

แนวโน้มที่จะเป็นไปได้มาก 

  ค่ามัธยฐานอยู่ในช่วง 4.50-5.00 หมายความว่า กลุ่มตัวอย่างเห็นว่าข้อความนั นมี

แนวโน้มที่จะเป็นไปได้มากที่สุด 
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  เกณฑ์ความเป็นไปได้หรือแนวโน้มที่จะเกิดขึ น พิจารณาในระดับมาก และมากที่สุด คือ 

ค่ามัธยฐาน ตั งแต่ 3.50-5.00ซึ่งการวิจัยในครั งนี ได้ค่ามัธยฐานในการสัมภาษณ์รอบที่ 3 ในค้าตอบ

ของค้าถามทุกข้อ อยู่ในระหว่าง 4.00 -5.00 

3.2 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ค่าความแตกต่างระหว่างควอไทล์ที่ 1 กับควอไทล์ที่ 3  

ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ที่ค้านวณได้ของแนวโน้มใดที่มีค่าน้อยกว่าหรือเท่ากับ 1.50 ซึ่งเป็นเกณฑ์ที่

ยอมรับได้ว่า ผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็นสอดคล้องกัน ค่าพิสัยควอไทล์ของแนวโน้ม ใดมีค่ามากกว่า 

1.50 แสดงว่า ความคิดเห็นของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญนั นไม่สอดคล้องกัน (จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2546: 14)                

ซึ่งงานวิจัยในครั งนี ผู้วิจัยค้านวณหาได้ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ต่้ากว่า 1.50 ทุกข้อค้าถาม 

 การเก็บรวบรวมข้อมูล 

 ผู้วิจัยได้ท้าหนังสือขอความร่วมมือ ไปยังผู้เชี่ยวชาญทั ง 18  คน โดยอธิบายถึงวัตถุประสงค์

และระเบียบวิธีวิจัยที่ใช้ ซึ่งจ้าเป็นจะต้องขอให้ตอบแบบสอบถามถึง 3 รอบ รวมทั งการไปพบกลุ่ม

ผู้เชี่ยวชาญด้วยตนเอง เพ่ือเป็นการได้ความสัมพันธ์อันดีจากที่จะส่งผลให้ผู้วิจัยได้รับความร่วมมือที่ดี

ส่วนการรับแบบสอบถามคืนนั นจะใช้วิธีการให้ส่งกลับทางไปรษณีย์ โดยผู้วิจัยได้เตรียมจดหมาย             

ที่จ่าหน้าซองถึงตัวผู้วิจัย เพ่ือให้ความสะดวกแก่กลุ่มผู้เชี่ยวชาญในการที่จะส่งแบบสอบถามกลับคืน 

 การวิเคราะห์ข้อมูล 

 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ รอบที่1 (Data Analyzed) นั นผู้วิจัย

ด้าเนินการถอดเทปบันทึกเสียงตัดทอนข้อความที่ซ ้ากันหรือตัดส่วนที่เกินไปจากกรอบของการวิจัยที่

ก้าหนดไว้ออกไป ทั งนี ผู้วิจัยได้พยายามรักษาถ้อยค้าของผู้ให้สัมภาษณ์มากที่สุด และพยายามรักษา

ความหมายเดิมของผู้เชี่ยวชาญให้มากที่สุดด้วยวิธีการสรุปสาระส้าคัญตามประเด็นที่ก้าหนดไว้ใน

ขอบเขตด้านเนื อหา หลังจากนั นประมวลรวบรวมเป็นหมวดหมู่ น้ามาจัดระบบระเบียบเชื่อมโยง

ความสัมพันธ์ระหว่างแนวคิด ตีความตามขอบเขตเนื อหาเพ่ือไปสู่การสรุปบทสัมภาษณ์ที่ไม่บิดเบือน

ความจริงในแต่ละข้อค้าถาม น้าผลการวิเคราะห์ที่ได้ไปสร้างแบบสอบถามมาตราส่วนประมาณค่า              

ใช้ในการสัมภาษณ์รอบ 2 ซึ่งใช้การวิเคราะห์ค้านวณค่าทางสถิติ ได้แก่ ค่ามัธยฐาน (Median) และ       

ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter Quartile Range) สร้างแบบสัมภาษณ์รอบที่ 3 โดยปรับแก้ไขค้าตอบ

ตามที่ผู้เชี่ยวชาญระบุให้แก้ไข พร้อมแสดงผลการค้านวณค่ามัธยฐานและค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ของ

กลุ่มผู้เชี่ยวชาญ รวมถึงผนวกด้วยค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญของแต่ละท่านเอง เพ่ือขอให้ผู้เชี่ยวชาญ          

แต่ละท่านพิจารณาตอบใหม่ แล้วน้าข้อมูลมาแปลผล โดยมีเกณฑ์ดังต่อไปนี  

 ค่าเฉลี่ย (Mean) ที่ได้จากการแสดงความคิดเห็นโดยเฉลี่ยของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญทุกคน

รวมกัน นั นจะมีการแปลความหมาย ดังต่อไปนี  
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 ค่าตั งแต่ 1.00 – 1.80 หมายถึง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  “ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง” 

 ค่าตั งแต่ 1.81 – 2.60 หมายถึง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  “ไม่เห็นด้วย” 

 ค่าตั งแต่ 2.61 – 3.40 หมายถึง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  “เห็นด้วยน้อย” 

 ค่าตั งแต่ 3.41 – 4.20 หมายถึง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  “เห็นด้วย” 

 ค่าตั งแต่ 4.21 – 5.00 หมายถึง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  “เห็นด้วยอย่างยิ่ง” 

 ค่ามัธยฐาน (Median) ค่าที่ได้จากการแสดงความคิดเห็นที่อยู่ตรงกลางของความคิดเห็น

ทั งหมด 18 คน โดยก้าหนดให้ 

 ค่าตั งแต่ 1.00 – 1.49 หมายถึง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  “ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง” 

 ค่าตั งแต่ 1.50 – 2.49 หมายถึง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  “ไม่เห็นด้วย” 

 ค่าตั งแต่ 2.50 – 3.49 หมายถึง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  “เห็นด้วยน้อย” 

 ค่าตั งแต่ 3.50 – 4.49 หมายถึง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  “เห็นด้วย” 

 ค่าตั งแต่ 4.50 – 5.50 หมายถึง กลุ่มผู้เชี่ยวชาญมีความคิดเห็น  “เห็นด้วยอย่างยิ่ง” 

 ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Inter Quartile Range) ที่แสดงให้เห็นถึงความสอดคล้องกัน

ของของความคิดเห็นของกลุ่มผู ้เชี่ยวชาญ ที่ค้านวณหาค่าความแตกต่าง ระหว่าง ควอไทล์ที่ 3 

กับควอไทล์ที่ 1 ถ้ามีค่าน้อยกว่า 1.50 แสดงว่าข้อความนั นมีความสอดคล้องกัน 

 

ตารางที่ 6  สรุปขั นตอนที่ 2 การร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

วัตถุประสงค์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย เครื่องมือ/ สถิติ 

ร่างข้อเสนอเชิง

ยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับ

ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ

ด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

น้าแบบสอบถาม 

(ร่างยุทธศาสตร์) 

ไปตรวจสอบคุณภาพ

ของเครื่องมือ (IOC) 

ผู้ทรงคุณวุฒิจ้านวน 5 คน การวิเคราะห์ข้อมูลความ

เหมาะสมสอดคล้องของ

แบบวิเคราะห์เอกสารที่

ใช้ในการศึกษาความ

ต้องการโดยใช้ดัชนีความ

สอดคล้อง (IOC) 
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ตารางที่ 5  สรุปขั นตอนที่ 2 การร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี (ต่อ) 

 

วัตถุประสงค์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย เครื่องมือ/ สถิติ 

วิเคราะห์ข้อเสนอ 

เชิงยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

เทคนิคการวิจัยเชิง

อนาคตเทคนิค EDFR 

(Ethnographic 

Delphi Futures 

Research) 

1. ภาครัฐ 

2. นักวิชาการ

ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ

ท่องเที่ยว 

3. ภาคเอกชนและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

1.แบบสอบถามปลายปิด 

2. มัธยฐาน (Median), 

ค่าพิสัยควอไทล์ (Inter 

quartile Range) 

รอบท่ี 1 แบบสอบถาม ใช้แบบสอบถามที่

พัฒนามาจากการ

วิเคราะห์ข้อมูลและ

สัมภาษณ์ในขั นตอนที ่1 

1. ภาครัฐ 

2. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ

ท่องเที่ยว 

3. ภาคเอกชนและ 

ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

ใช้แบบสัมภาษณ์ 

แบบกึ่งโครงสร้าง 

(Semi- structure) 

 

รอบท่ี 2 แบบสอบถาม ใช้แบบสอบถามที่

พัฒนามาจากการ

วิเคราะห์ข้อมูลและ

สัมภาษณ์ในขั นตอนที ่2 

1. ภาครัฐ 

2. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ

ท่องเที่ยว 

3. ภาคเอกชนและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

แบบสอบถาม 

ที่พัฒนามาจากครั งที่ 2  

สถิติที่ใช้ Median, IQR 

รอบท่ี 3 แบบสอบถาม ใช้แบบสอบถามที่

พัฒนามาจากการ

วิเคราะห์ข้อมูลและ

สัมภาษณ์ในขั นตอนที ่3 

1. ภาครัฐ 

2. ผู้ทรงคุณวุฒิด้านการ

ท่องเที่ยว 

3. ภาคเอกชนและผู้มี

ส่วนได้ส่วนเสีย 

แบบสอบถาม 

ที่พัฒนามาจากครั งที่ 2  

สถิติที่ใช้ Median, IQR 
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 ขั้นตอนที่ 3 การประชุมเพื่อรับรองข้อเสนอเชิงนโยบาย (Policy Meeting) ในการจัดท า
ยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

1. วัตถุประสงค์ เพ่ือรับรองข้อเสนอเชิงนโยบาย (Policy Meeting)  ในการจัดท้า

ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรีโดยการจัดประชุมเสวนาสร้างสรรค์ทางปัญญา (Seminar Forum)  

2. วิธีด าเนินการ 

  1.จัดท้าหนังสือเรียนเชิญเข้าร่วมประชุม 

  2.จัดประชุมกลุ่มผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 

  3.สรุปยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ 

น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. กลุ่มเป้าหมาย 

  ในขั นตอนนี เมื่อได้กรอบนโยบายมาจากขั นตอนที่ 2 แล้ว ผู้วิจัยจะจัดประชุมเพ่ือ

น้าเสนอยุทธศาสตร์ในที่ประชุมเพ่ือให้ทุกกลุ่มที่เกี่ยวข้องได้ให้ข้อเสนอแนะ แก้ไข เพิ่มเติมและรับรอง

ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรีโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Selection) ทั งจากหน่วยงานภาครัฐ และ

ประชาชนในพื นท่ี หน่วยงานวิชาการ ผู้น้าและสมาชิก จ้านวน 30 คน มีกลุ่มเป้าหมายดังต่อไปนี  

  หน่วยงานระดับจังหวัด 

1. กระทรวงท่องเที่ยวและกีฬาและองค์การบริหารการพัฒนาพื นที่ พิ เศษเพ่ือ          

การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (อพท.)   

2. นักวิชาการกลุ่มงานยุทธศาสตร์การพัฒนาชุมชน ส้านักงานพัฒนาการจังหวัด

สุพรรณบุรี   

3. ตัวแทนจากองค์การบริหารส่วนจังหวัดสุพรรณบุรี  

4. นายกสมคมท่องเที่ยวจังหวัดสุพรรณบุรี 

5. วัฒนธรรมจังหวัดสุพรรณบุรี 

  หน่วยงานระดับท้องถิ่น 

1. นายอ้าเภอด่านช้าง   

2. องค์การบริหารส่วนต้าบลด่านช้าง 
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  ภาคเอกชนและภาคประชาชน 

  1. นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ 

  2. ผู้ประกอบการในพื นที่ 

  3. ผู้น้าและสมาชิกในชุมชน 

  การเก็บรวบข้อมูล 

  ใช้การบันทึกเสียงการประชุม  และน้ามาเรียบเรียงและสรุปเป็นยุทธศาสตร์ที่สมบูรณ์ 

  การวิเคราะห์ข้อมูล 

  ขั นตอนในการน้าเสนอร่างยุทธศาสตร์ ด้วยการจัดประชุมเสวนาสร้างสรรค์ทางปัญญา 

(Seminar Forum)  เพ่ือรับรองยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ใช้การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive 

Analysis) 

 

ตารางที่ 7  สรุปขั นตอนที่ 3 เพ่ือค้นหาข้อเสนอเชิงนโยบายในการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับ
ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 

  

วัตถุประสงค ์ วิธีการ กลุ่มเป้าหมาย เคร่ืองมือ/สถิติ 
เพื่อรับรอง

ข้อเสนอเชิงนโยบาย  
(Policy  Meeting) โดย
การจัดประชุมเสวนา
สร้างสรรค์ทางปญัญา 
(Seminar Forum) ในการ
จัดท้ายุทธศาสตร์เพื่อ
ยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ
น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบรุ ี
 

จัดประชุม 
(Policy  Meeting) 
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย 
จ้านวน 30 คน 

1.หน่วยงานระดับจังหวดั 
2.หน่วยงานระดับท้องถิ่น 
3.นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิ 
4.ภาคเอกชนและภาค
ประชาชน 

-เครื่องมือการจดัประชุม 
-การวิเคราะห์เชิง
พรรณนา (Descriptive 
Analysis) 
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บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี   มีวัตถุประสงค์ ดังนี  1. เพ่ือศึกษาข้อมูล

พื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี  2. เพ่ือร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  3. เพ่ือน้าเสนอและรับรองยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรีซึ่งการวิจัยในครั งนี เป็นการวิจัยเชิงนโยบาย (Policy  Research) ร่วมกับเทคนิคการวิจัย

เชิงอนาคตแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) และการเก็บรวบรวมข้อมูล             

ทั งในส่วนของรูปแบบเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพดังต่อไปนี  

 ขั นตอนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ขั นตอนที่ 2 ผลการร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรี 

 ขั นตอนที่ 3 น้าเสนอผลจากกระบวนการยกระดับชุมชนเพ่ือสร้างแผนยุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และประชุมเพ่ือรับรองข้อเสนอยุทธศาสตร์ (Strategy 

Meeting) เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

 

 จากการวิเคราะห์เอกสารและการสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ให้ข้อมูลหลักที่มีความเกี่ยวข้องใน

การจัดท้าร่างยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้างจังหวัด

สุพรรณบุรี จ้านวน  14  คนกลุ่มผู้ให้ข้อมูลประกอบด้วย 1) ปราชญ์ชุมชน ผู้น้าชุมชน สมาชิก             

ในชุมชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน กลุ่มแม่บ้าน คณะกรรมการหมู่บ้าน           

เจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อน ครูอาวุโสโรงเรียนบ้านพุน ้าร้อน บุคคลซึ่งได้รับความยอมรับและเคารพนับถือ

จากในชุมชนว่ามีความรู้ด้านภูมิปัญญาท้องถิ่น  และได้รับการยอมรับให้มีบทบาทเป็นผู้น้าด้าน                

การท่องเที่ยวในชุมชน  2) เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เกี่ยวข้องโดยตรง ได้แก่ องค์การพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือ
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การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การมหาชน) เมืองโบราณอู่ทอง ส้านักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุพรรณบุรี 

องค์การบริหารส่วนจังหวัดสุพรรณบุรี พัฒนาการอ้าเภอด่านช้าง และ 3) กลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพ 

ซึ่งเป็นผู้มีประสบการณ์ มีความรู้และความเข้าใจ การท่องเที่ยวชุมชน ที่เข้ามาพักค้างคืนในชุมชนโดย

ผู้วิจัยจะน้าเสนอข้อมูลพื นฐานที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ

น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรี โดยแยกตามประเด็นในการศึกษาท่ีมีรายละเอียดดังต่อไปนี  

  

ขั้นตอนที่ 1 ผลการศึกษาข้อมูลพื้นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 จากการศึกษาข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรด้านการของเที่ยวของชุมชนบ้านพุ     

น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรีผู้วิจัยได้ศึกษาจากข้อมูลต่างๆจากการทบทวนเอกสาร         

ที่เกี่ยวข้องและจากการสังเกตการณ์  การสัมภาษณ์เชิงลึกกับผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว             

ในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรี จากนั นจึงน้าข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์และ

สามารถน้ามาสรุปผลเป็นข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรด้านการท่องเที่ยวได้ดังต่อไปนี  

1. ภาพรวมสภาพยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน

อ าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรี  

  จากข้อมูลการส้ารวจของนักโบราณคดี กรมศิลปากรในปี พ.ศ. 2546 ท้าให้ได้ทราบว่า 

เขตพื นที่หมู่บ้านพุน ้าร้อนและพื นที่ใกล้เคียงภายในอ้าเภอด่านช้างมีมนุษย์เข้ามาตั งถิ่นฐานอยู่อาศัย

ตั งแต่สมัยหินใหม่เมื่อประมาณกว่า 3,000  ปีมาแล้ว  ได้มีการค้นพบแหล่งโบราณคดีในสมัยก่อน

ประวัติศาสตร์ ตั งแต่สมัยหินใหม่ลงมาจนถึงสมัยประวัติศาสตร์ ที่บ้านพุน ้าร้อน บริเวณพื นที่เชิงเขาซึ่ง

มีล้าน ้ากระเสียวไหลผ่าน   ได้พบหลักฐานของคนสมัยนั นอย่างหนาแน่นในเขตบ้านพุน ้าร้อน บ้านโป่งคอม 

และพื นที่ใกล้เคียง และพบว่าได้มีผู้อยู่อาศัยเป็นชุมชนนับจากอดีตสืบมาจนถึงปัจจุบัน  โดยได้พบ

เครื่องมือหินจ้านวนมาก อาทิ ขวานหินขัด หินกะเทาะ ที่ท้าจากหินตระกูลเชิร์ต ภาชนะดินเผา

สมัยก่อนประวัติศาสตร์ ขวานส้าริด และกระดิ่งส้าริด สันนิษฐานว่าบริเวณดังกล่าวน่าจะเป็นแหล่ง

ผลิตเครื่องมือหินกะเทาะในสมัยหินใหม่  นอกจากนั นที่บ้านโป่งคอมซึ่งเป็นพื นที่ติดกับบ้านพุน ้าร้อน 

ได้มีการค้นพบโครงกระดูกมนุษย์ฝังบรรจุอยู่ในภาชนะดินเผาเคลือบสี่หู พบตะกรันแร่ และก้อนดินไฟ

ที่เป็นโครงสร้างเตาถลุงเหล็ก สันนิษฐานว่าบริเวณดังกล่าวน่าจะเป็นแหล่งถลุงโลหะในสมัยอยุธยาอีกด้วย 

จากการส้ารวจตั งแต่ปีพ.ศ.2546 เป็นต้นมา ถึงปี พ.ศ.2552  ได้มีการรวบรวมและน้าโบราณวัตถุที่ขุดพบ

มาเก็บรักษาไว้ที่วัดพุน ้าร้อน ต้าบลด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี จนกระทั่งในปี พ.ศ.2555 นายไพฑูรย์ 

รักษ์ประเทศ นายอ้าเภอด่านช้างในขณะนั น เข้ามาด้ารงต้าแหน่ง จึงได้บูรณาการร่วมกับองค์การ



  158 

บริหารส่วนต้าบลด่านช้าง  วัดพุน ้าร้อน กองทุนพัฒนาพื นที่รอบโรงไฟฟ้าอ้าเภอด่านช้าง กรมศิลปากร 

และผู้น้าท้องถิ่นร่วมกันด้าเนินการจัดตั งพิพิธภัณฑ์ชุมชนพุน ้าร้อนให้เป็น แหล่งเรียนรู้ทางด้าน

วัฒนธรรม โดยมีท่านพระครูวิสิฐสุวรรณคุณ (พระอาจารย์เสน่ห์) เจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อนเป็นผู้ดูแล 

และภายหลังพิพิธภัณฑ์ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  อยู ่ในความดูแลภายใต้การบริหารจัดการของ

องค์การบริหารส่วนต้าบลด่านช้าง โดยที่ พิพิธภัณฑ์ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนตั งอยู่ภายในบริเวณวัดพุน ้าร้อน

นั่นเอง ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนนอกจากจะเป็นที่ตั งพิพิธภัณฑ์  แหล่งท่องเที่ยวทางประวัติศาสตร์ที่ส้าคัญแล้ว 

ยังเป็นอีกหนึ่งชุมชนใน อ้าเภอด่านช้าง ที่มีต้นทุนทางวัฒนธรรมของกลุ่มชาติพันธ์ ลาวครั่งซึ่ง            

จากหลักฐานทางประวัติศาสตร์เชื่อแน่ว่าชาวลาวครั่งถูกกวาดต้อนเข้ามาในประเทศไทยในรัชสมัย

พระเจ้ากรุงธนบุรีปีพุทธศักราช 2321 และในรัชสมัยของพระบาทสมเด็จพระพุทธยอดฟ้าจุฬาโลก

มหาราชในปีพุทธศักราช 2334 ไม่ปีใดก็ปีหนึ่งอย่างแน่นอน เพราะไทยยกกองทัพไปตีเมืองหลวง        

พระบาง และกวาดต้อนครอบครัวของชาวลาวมาในช่วงนั น เนื่องจากแพ้สงคราม (วัลลียา วัชราภรณ์, 

2534 ) ลาวครั่งเป็นชื่อของภาษาและกลุ่มผู้มีเชื อสายลาวกลุ่มหนึ่งซึ่งอาศัยอยู่ในภาคกลางของ

ประเทศไทยเช่นในจังหวัดนครปฐม จังหวัดสุพรรณบุรี จังหวัดชัยนาท จังหวัดอุทัยธานี ฯลฯ ลาวครั่ง

มักจะเรียกตนเองว่า "ลาวขี ครั่ง" หรือ "ลาวคั่ง" ความหมายของค้าว่า "ลาวครั่ง" ยังไม่ทราบความหมายที่แน่ชัด

บางท่านสันนิฐานว่ามาจากค้าว่า "ภูฆัง" ซึ่งเป็นชื่อของภูเขาที่มีลักษณะคล้ายระฆัง อยู่ทางด้าน

ตะวันออกเฉียงเหนือของหลวงพระบางในสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว อันเป็นถิ่นฐานเดิม

ของลาวครั่ง (สิริวัฒน์  ค้าวันสา, 2529) ซึ่งในประเด็นนี อาจมีความเป็นไปได้เนื่องจากชาวลาวครั่ง

ส่วนใหญ่ในอ้าเภอด่านช้างใช้นามสกุล ภูฆัง   จากค้าบอกเล่าของคนเก่าแก่อีกประเด็นหนึ่ง 

สันนิษฐานว่าสาเหตุที่เรียกชื่อกลุ่มของตนเองมาตั งแต่โบราณว่า  ลาวครั่ง อาจเป็นการเรียกตามชื่อ

ของครั่งที่นิยมน้ามาใช้ย้อมสีผ้าให้เป็นสีแดง เพ่ือใช้ในการทอเป็นเครื่องนุ่งห่ม รวมถึงเอกลักษณ์ด้าน

ภาษา การแต่งกาย ประเพณี และพิธีกรรมความเชื่อ ต่างๆ โดยได้ถือปฏิบัติสืบต่อกันมาเป็นระยะเวลา

ยาวนาน   

  ในปัจจุบันบ้านพุน ้าร้อนได้แยกหมู่บ้าน ออก 3 หมู่ได้แก่ บ้านหินลาด หมู่ที่ 15 บ้านหนองแก 

หมู่ที่ 16 และบ้านโป่งข่อยสมอทอง หมู่ที่ 20  ปัจจุบันที่ประกอบด้วย 385  ครัวเรือน  ประชากรชาย  

480  คน หญิง  486  ตน  รวม   966  คนบ้านพุน ้าร้อน  ตั งอยู่ทางทิศตะวันตกของอ้าเภอด่านช้าง  

ห่างจากอ้าเภอด่านช้างระยะทาง  20 กิโลเมตร พื นที่ส่วนใหญ่เป็นที่ราบลุ่ม ดินร่วนปนทราย             

ทิศเหนือติดต่อกับ หมู่ที่ 16 บ้านหนองแก ต้าบลด่านช้างทิศใต้ติดต่อกับ หมู่ที่ 4 ต้าบลหนองปลิง 

อ้าเภอเลาขวัญ  จังหวัดกาญจนบุรีทิศตะวันออก ติดต่อกับ หมู่ที่ 20 บ้านโป่งข่อยสมอทอง ต้าบล

ด่านช้างทิศตะวันตกติดต่อกับ  หมู่ที่ 15 บ้านหินลาด และหมู่ที่ 6 บ้านหนองผือต้าบลด่านช้างถึงแม้
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ในปัจจุบันจะมีการแยกหมู่บ้านตามความสะดวกของเขตการปกครองแต่ลูกหลานของชาวบ้านพุน ้าร้อน 

ยังตระหนักว่าตนเป็นเครือญาติและมาจากรากเดียวกัน สังเกตได้จากเมื่อมีเทศกาลงานบุญประเพณีใหญ่ที่

สืบทอดกันมาแต่โบราณลูกหลานชาวบ้านพุน ้าร้อนทุกหมู่บ้านจะมารวมกันเพ่ือร่วมงานบุญประเพณี 

จากอดีตมาจนถึงปัจจุบันอีกทั งในพื นที่ยังมีทรัพยากรการท่องเที่ยวแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ มากมาย   

เมื่อน้ามาวิเคราะห์พบว่าสภาพทั่วไปของศักยภาพทรัพยากรของชุมชนมีลักษณะที่โดดเด่นส้าคัญ           

2 ประการ คือ ทุนทางวัฒนธรรมที่จับต้องได้ และทุนทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้  (อาคม เติมพิทยาไพสิฐ, 

2554) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี   

  ทุนทางวัฒนธรรมที่จับต้องได้ 

  ทุนทางวัฒนธรรมที่จับต้องได้ในที่นี  หมายถึง สินทรัพย์ทางวัฒนธรรมที่เป็นรูปธรรม     

ที่ได้รับการเก็บและดูแลรักษาสั่งสมผ่านกาลเวลากลายเป็นลักษณะเด่นเป็นเอกลักษณ์ที่ปรากฏ

แตกต่างกันไปในแต่ละท้องถิ่น มีลักษณะเป็นสิ่งแวดล้อมที่ปรากฏอยู่รอบตัวของมนุษย์ในแต่ละพื นที่

ท้องถิ่นหรือชุมชนนั น เป็นต้นทุนส้าคัญในการสร้างความแตกต่างและความได้เปรียบในการเป็นแหล่ง

ท่องเทียวเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งแบ่งออกเป็น 2 รูปแบบด้วยกัน คือ สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม

ที่มนุษย์สร้างขึ น มีลักษณะที่อธิบายได้ดังต่อไปนี  

1. สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ หมายถึง สภาพแวดล้อมที่ยังคงสภาพความเป็นธรรมชาติ

ที่อุดมสมบูรณ์มีความสวยงามในรูปแบบที่บ่งบอกถึงการอยู่ร่วมกันอย่างกลมกลืนระหว่างมนุษย์กับ

สิ่งแวดล้อมในบริเวณนั น วัฒนธรรมการด้ารงชีวิตของมนุษย์ในแต่ละท้องถิ่นที่มีความรู้สึกรักและ          

หวงแหนทรัพยากรธรรมชาติของตน ท้าให้สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติเหล่านั นคงความงดงามและ          

มีเสน่ห์น่าค้นหามากกว่าพื นที่อ่ืนๆ กลายเป็นต้นทุนส้าคัญที่ก่อให้เกิดมูลค่าแก่พื นที่ท่องเที่ยวที่มี  

ความสวยงามเฉพาะตัว ซึ่งธรรมชาติที่สวยงามและมีความอุดมสมบูรณ์ถือเป็นข้อได้เปรียบที่ส้าคัญ 

   ต้นทุนความสวยงามของธรรมชาติ ที่ได้รับการดูแลและเอื อประโยชน์ต่อการ

ด้ารงชีวิตกลายเป็นข้อได้เปรียบที่น่าสนใจของการเดินทางท่องเที่ยว เช่น สภาพป่าชุมชนที่สวยงาม 

อ่างเก็บน ้าพุน ้าขาว อ่างเก็บน ้าหุบเขาวง และของป่าที่อุดมสมบูรณ์ ได้แก่ เห็ดโคน หน่อไม้ เป็นต้น 

2. สิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ น หมายถึง สิ่งแวดล้อมที่ไม่ได้มีอยู่เดิมตามธรรมชาติ        

แต่มนุษย์เป็นผู้จัดกระท้าให้เกิดขึ นเพ่ือตอบสนองความต้องการของตน เมื่อพิจารณาในแง่ของการ

เป็นต้นทุนทางวัฒนธรรมแล้วสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ นนี เมื่อสั่งสมผ่านกาลเวลาที่ยาวนาน

กลายเป็นความแตกต่างที่เป็นเอกลักษณ์เฉพาะในแต่ละท้องถิ่น กลายเป็นต้นทุนทางวัฒนธรรม         

ที่น้าไปใช้ประโยชน์เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้เป็นอย่างดี ลักษณะของทุนทางวัฒนธรรม          

ในรูปแบบของสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ นนั นปรากฏเด่นชัดใน 2 ลักษณะ คือ สิ่งแวดล้อมทางกายภาพ 
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ได้แก่ สิ่งปลูกสร้างต่างๆ ของใช้สะสม ผลิตภัณฑ์ที่เป็นเอกลักษณ์ และสิ่งแวดล้อมทางสังคม  ได้แก่ 

ชุมชน และกิจกรรมการท่องเที่ยว 

2.1 สิ่งปลูกสร้าง เป็นลักษณะของอาคารสถานที่ที่สร้างขึ นเพ่ือใช้ประโยชน์ในการ

ใช้งานลักษณะต่างๆ เช่น ทีอยู่อาศัย ศาสนสถาน โบราณสถาน พิพิธภัณฑ์ ร้านค้า เรือนแพ สะพาน 

อาคารสถาปัตยธรรม เป็นต้น ซึ่งเป็นสิ่งที่แสดงถึงเอกลักษณ์ของชุมชนหรือสถานที่นั นๆ เมื่อเวลาผ่าน

ระยะเวลาอันยาวนานกลายเป็นแหล่งเรียนรู้ทางประวัติศาสตร์ เป็นภาพสะท้องของวิถีชีวิตและ

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาของคนในท้องถิ่น กลายเป็นต้นทุนทางวัฒนธรรมที่ส้าคัญในการเรียนรู้

เรื่องราวต่างๆ น้ามาใช้เป็นต้นทุนในการสร้างมูลค่าเพ่ิมเพ่ือการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ด้วยการสร้าง

ประสบการณ์เรียนรู้ในพื นที่ราวกับพิพิธภัณฑ์ที่มีชีวิต ซึ่งสถานที่แต่ละแห่งมีเอกลักษณ์เฉพาะในแบบ

ฉบับของตนเองเหมาะแก่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์   ที่มุ่งเน้นกระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ในเชิง

ประสบการณ์ระหว่างนักท่องเที่ยวกับสถานที่ท่องเที่ยว ได้แก่ พิพิธภัณฑ์ชุมชน บ้านเก่าที่มีรูปแบบ

ผสมผสาน วัดบ้านพุน ้าร้อน 

2.2 ของใช้สะสม หมายถึง ข้าวของเครื่องใช้ในชีวิตประจ้าวันทุกชนิด ตั งแต่เสื อผ้า 

เครื่องแต่งกาย เครื่องประดับ เครื่องไม้เครื่องมือในการประกอบอาชีพ หรือแม้แต่ของสะสมของ           

ที่ระลึกที่มีคุณค่าทางจิตใจ สิ่งเหล่านี นับเป็นอีกสิ่งหนึ่งที่บอกเล่าเรื่องราวทางวัฒนธรรมความเชื่อวิถีชีวิต

ของผู้คนได้เป็นอย่างดี อาทิ ของใช้บางส่วนที่ถูกเก็บรวบรวมอยู่ในพิพิธภัณฑ์ เครื่องแต่งกายที่เป็น

เอกลักษณ ์ผ้าทอลายโบราณ 

2.3 ผลิตภัณฑ์ที่เป็นเอกลักษณ์ หมายถึง ผลิตภัณฑ์จากธรรมชาติที่เป็นเอกลักษณ์

ของท้องถิ่นและผลิตภัณฑ์ที่สร้างสรรค์จากฝีมือมนุษย์ รวมถึงงานศิลปหัตถกรรมต่างๆ ที่เป็นส่วนส้าคัญ

ประการหนึ่งส้าหรับกิจกรรมการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวนิยมเลือกซื อหาสินค้าที่ผลิตในท้องถิ่นหรือใน

ชุมชนนั นๆ เป็นส่วนหนึ่งของความทรงจ้าในการเดินทางท่องเที่ยวไปในที่ต่างๆ ผลิตภัณฑ์อาหาร 

จนถึงผลิตภัณฑ์ที่ได้รับการพัฒนาอย่างเป็นระบบ นับเป็นส่วนหนึ่งของต้นทุนในกระบวนการ

ท่องเที่ยวที่มีความแตกต่างเป็นเอกลักษณ์ ท้าให้นักท่องเที่ยวได้สัมผัสรสชาติที่ได้รับการสร้างสรรค์ใน

รูปแบบที่แตกต่างจากแหล่งท่องเที่ยวอ่ืนๆ ชุมชนมี ผ้าซิ่นตีนจกทอมือ ซึ่งเป็นผลิตภัณฑ์ท่ีมีเอกลักษณ์

โดดเด่นทั งด้านรูปลักษณ์และมูลค่า  

2.4 ชุมชนเข้มแข็ง หมายถึง ภาพรวมของชุมชนหรือกลุ่มคนที่รวมกลุ่มกันทั งที่           

เป็นทางการและไม่เป็นทางการโดยมีวัตถุประสงค์ร่วมกัน มีการติดต่อสื่อสาร แลกเปลี่ยนเรียนรู้           

มีความสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน มีความรู้สึกเอื ออาทร ความรักความผูกพัน อยู่ร่วมกันด้วยความรู้สึกอบอุ่น

ปลอดภัย มีส่วนร่วมสร้างสรรค์สร้างเครือข่ายสร้างงานสร้างอาชีพสร้างรายได้ให้แก่สมาชิกในชุมชน 



  161 

รวมถึงการมีส่วนร่วมในการจัดการทรัพยากรในท้องถิ่นของตน ภาพรวมความเข้มแข็งของชุมชน           

ในลักษณะนี จัดเป็นสิ่งแวดล้อมทางสังคมที่มนุษย์ร่วมกันสร้างสรรค์ให้เกิดขึ น สภาพชุมชนที่เข้มแข็งนี 

มีประโยชน์อย่างยิ่งต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

2.5 กิจกรรมการท่องเที่ยว หมายถึง กิจกรรมที่จัดขึ นส้าหรับนักท่องเที่ยวโดยเป็น

กิจกรรมที่สอดคล้องกับวิถีชีวิตของคนในชุมชน ท้าให้นักท่องเที ่ยวรู้สึกประทับใจ ช่วยสร้าง              

แรงบันดาลใจและสร้างประสบการณ์ที่แปลงใหม่ให้กับนักท่องเที่ยว ก่อให้เกิดการเรียนรู้ที่แตกต่าง

หลากหลาย ซึ่งในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์กิจกรรมการท่องเที่ยวเป็นส่วนหนึ่งที่ส้าคัญใน

กระบวนการแลกเปลี่ยนเรียนรู้ การที่นักท่องเที่ยวได้ร่วมท้ากิจกรรมต่างๆ เป็นการเก็บเกี่ยว

ประสบการณ์การท่องเที่ยวที่แตกต่างไปจากการท่องเที่ยวโดยทั่วไป อาทิ การด้านา การปลูกป่า             

การท้าขนมพื นถิ่น 

  ทุนทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ 

  ทุนทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้ หมายถึง ลักษณะของทุนที่เป็นนามธรรมเป็นภาพรวม

ของเรื่องราววัฒนธรรม วิถีชีวิต และภูมิปัญญาที่สั่งสมอยู่ในท้องถิ่น ต้องอาศัยการสัมผัสด้วยการรับรู้ 

เรียนรู้ ท้าความเข้าใจเพ่ือให้เกิดความรู้สึกสนุกสนาน ซาบซึ ง หรือเกิดความประทับใจในแหล่ง

ท่องเที่ยว สิ่งเหล่านี นับว่าเป็นส่วนส้าคัญในการส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวในพื นที่ ประกอบด้วย 

1. เรื่องราว (Story) หมายถึง ต้นทุนทางวัฒนธรรมที่เป็นเรื่องราวเกี่ยวกับท้องถิ่น

ชุมชนที่ถูกน้ามาเชื่อมโยงถ่ายทอดให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้ความเข้าใจในความเป็นมาของท้องถิ่น 

ช่วยสร้างความบันเทิงใจและเพ่ิมอรรถรสในการท่องเที่ยว ได้แก่ เรื่องราวทางประวัติศาสตร์ของ

ชุมชน  ความเป็นมาของคนในท้องถิ่นทั งชาวไทยพุทธและชาวลาวครั่ง เรืองราวของบุคคลส้าคัญ 

รวมถึงเรื่องเล่าขานต้านานต่างๆ ที่น้าเสนอให้นักท่องเที่ยวได้รับทราบ เป็นส่วนหนึ่งในการสร้างความ

เข้าใจในเรื่องราวเกี่ยวกับความเป็นมา วิถีชีวิต ความคิด ความเชื่อ และวัฒนธรรมของคนในชุมชน 

ก่อให้เกิดการเรียนรู้ความแตกต่างหลากหลายในมิติทางสังคม และวัฒนธรรม น้าไปสู่การสร้าง            

ความเข้าใจในการยอมรับและการอยู่ร่วมกันอย่างปกติสุขในสังคมต่อไป 

2. ภูมิปัญญา หมายถึง ต้นทุนทางวัฒนธรรมที่เป็นมรดกตกทอดทางความรู้ที่สั่งสม

ถ่ายทอดสืบต่อกันมาทั งที่เป็นภูมิปัญญาแบบดั งเดิมและภูมิปัญญาสมัยใหม่ กลายเป็นรูปแบบค้าสอน 

แนวทางในการด้าเนินชีวิต วิธีคิดวิธีปฏิบัติการอยู่ร่วมกันของคนในชุมชน ตลอดจนการถ่ายทอด

ความรู้ในการประกอบอาชีพ กิจการงานต่างๆ เพ่ือหล่อเลี ยงสมาชิกในชุมชน ภูมิปัญญาที่สั่งสมถ่ายถอด

จากรุ่นสู่รุ่น กลายเป็นองค์ความรู้ในการด้าเนินชีวิตของคนในชุมชนที่มีเอกลักษณ์แตกต่างกันไปตาม

สภาพของท้องถิ่นกลายเป็นต้นทุนทางวัฒนธรรมที่น่าศึกษาเรียนรู้ เปิดมุมมองเชิงประสบการณ์           
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ที่แตกต่างให้นักเที่ยวได้เรียนรู้สิ่งที่หลากหลาย สร้างความประทับใจในประสบการณ์ที่แปลกใหม่           

ในการเดินทางท่องเที่ยวและเป็นส่วนส้าคัญให้มรดกทางภูมิปัญญาของชุมชนได้รับการสั่งสมสืบทอด

ต่อไปได้แก่ พิธีเรียกขวัญสู่ขวัญในพิธีกรรมต่าง ๆ คนทรงนางกวัก หมอพื นบ้าน  หมอน ้ามันและหมออาคม  

ภูมิปัญญาด้านผ้าทอช่างจักสาน 

3. วิถีชีวิต  หมายถึง แนวทางการด้าเนินชีวิตตั งแต่เกิดจนกระทั่งตาย รวมถึงปัจจัยสี่          

ที่จ้าเป็นในการด้าเนินชีวิต ที่เป็นเรื่องปกติของการด้าเนินชีวิตแต่กลับกลายเป็นต้นทุนส้าคัญในการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างค์ กิจกรรมการท่องเที่ยวในแต่ละพื นที่สร้างขึ นเพ่ือให้ สอดคล้องกับวิถีชีวิตของ         

คนในชุมชนท้องถิ่นหรือสถานที่นั น การด้าเนินวิถีชีวิตประจ้าวันของคนในแต่ละท้องถิ่นย่อมแตกต่างกันไป

ตามสภาพพื นที่ วัฒนธรรมประเพณี ความเชื่อ หรือแม้แต่ความแตกต่างทางชาติพันธุ์ วิถีชีวิตในชุมชน

จึงเป็นส่วนที่น่าสนใจในการเดินทางท่องเที่ยว โดยเฉพาะรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การได้เห็นถึง

วิถีชีวติในรูปแบบที่แตกต่างไปจากวิถีชีวิตปกติของตนเอง ก่อให้เกิดประสบการณ์ที่แปลกใหม่และ

ความเข้าใจรูปแบบการใช้ชีวิตของผู้อ่ืน น้าไปสู่ความสุข ความประทับใจ ความสนุกสนานที่แปลกใหม่

ในการเรียรรู้วิถีชีวิตชุมชนอื่นวิถีของคนในชุมชนบ้านพุน ้าร้อนได้แก่ การรวมกลุ่มท้าขนมจีน ข้าวหมัก

สมัยก่อน ด้วยการหมักข้าวจ้าว และรวมกลุ่มกันต้าแป้งขนมจีนเองการรวมกลุ่มอนุรักษ์ผ้าซิ่นตีนจก

ลายโบราณลาวครั่งบ้านพุน ้าร้อนการรวมกลุ่มอนุรักษ์ป่าชุมชนการรวมกลุ่มท้าเครื่องเงินกลุ่มขนม  

พื นถิ่นและกลุ่มไม้กวาด 

4. วัฒนธรรม หมายถึง ภาพรวมของสิ่งที่มนุษย์สร้างขึ นทั งที่เป็นรูปธรรมและนามธรรม 

รวมถึง แบบแผนพฤติกรรมทั งหมดของสังคมที่สืบทอดมานับแต่อดีต ผ่านการเรียนรู้คิดค้น ดังแปลง

เพ่ือสนองความต้องการและพัฒนาชีวิตความเป็นอยู่ โดยมีวิวัฒนาการสืบทอดต่อกันมาอย่างมีแบบ

แผนเพ่ือให้ความเจริญรุ่งเรืองและมั่นคงในสังคม วัฒนธรรมถือเป็นเครื่องหล่อหลอมสมาชิกของสังคม

ให้เกิดความผูกผัน สามัคคี และอบรมขัดเกลาให้มีทัศนคติ ความเชื่อ และค่านิยมที่สอดคล้องกัน 

นอกจากนี วัฒนธรรมยังเป็นสิ่งที่มิได้หยุดนิ่งอยู่กับที่ หากแต่เปลี่ยนแปลงอยู่ตลอดเวลาไปตามยุคสมัย 

การเรียนรู้เรื่องราวของผู้คนผ่านมุมมองทางวัฒนธรรมจึงเป็นส่วนส้าคัญในกระบวนการแลกเปลี่ยน

เรียนรู้และมุมมองเชิงประสบการณืในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งชุมชนบ้านพุน ้าร้อนร่วมอนุรักษ์

วัฒนธรรมประเพณี  ได้แก่ บุญขนมจีน ประเพณียกธงสงกรานต์แห่บุษบก บุญข้าวหลามสวดมนต์

ข้ามปี  ท้าบุญกลางบ้าน 

  จากทุนธรรมชาติที่โดดเด่น ประวัติศาสตร์ความเป็นมาของชุมชน วิถีชีวิต ภูมิปัญญา  

สังคมของคนในชุมชน ประเพณีวัฒนธรรมเก่าแก่ที่สืบทอดมานับร้อยปี ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนมี

ศักยภาพที่สามารถจะจัดรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้  นอกจากนั นพื นที่ของชุมชนยัง
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สามารถเดินทางเชื่อมโยงกับตัวเมืองได้อย่างสะดวกทั งในตัวเมืองจังหวัดสุพรรณบุรีหรือกรุงเทพมหานคร   

ท้าให้พื นที่ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนสามารถที่จะพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ 

  แหล่งท่องเที่ยวในชุมชนบ้านพุน้ าร้อนที่มีศักยภาพในการเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ 

  แหล่งภูมิศาสตร์ที่สามารถสร้างยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้าน

พุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี มีดังต่อไปนี  

1. พิพิธภัณฑ์ชุมชนบ้านพุน้ าร้อน 

 แหล่งท่องเที่ยวทางโบราณคดีปัจจุบันพิพิธภัณฑ์ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน เป็นบริเวณ

พื นที่ที่พบมรดกทางวัฒนธรรมเป็นจ้านวนมากและมีความหลากหลาย ทั งมรดกทางวัฒนธรรมที่เป็น

ประเพณี วิถีการด้ารงชีวิตของกลุ่มคนชาติพันธุ์ต่างๆ เช่น กะเหรี่ยง ละว้า ลาวครั่ง เป็นต้น และ

มรดกทางวัฒนธรรมประเภทหลักฐานทางโบราณคดี ซึ่งจากการส้ารวจของนักโบราณคดีและปราชญ์

ท้องถิ่นท้าให้ทราบว่า พื นที่อ้าเภอด่านช้างมีมนุษย์เข้ามาตั งถิ่นฐานอยู่อาศัยตั งแต่สมัยยุคหินใหม่     

(เมื่อประมาณ 4,000 ปี) มาแล้ว ซึ่งพบหลักฐานของคนยุคนี หนาแน่นในเขตบ้านพุน ้าร้อน บ้านโป่งคอม 

และพื นที่ใกล้เคียง ส่วนระยะหลังสมัยอยุธยาพื นที่นี ยังมีความส้าคัญในฐานะเป็นแหล่งแร่ธาตุเหล็ก 

และตะกั่วที่ส้าคัญของสมัยนั น รวมไปถึงบรรดาของป่าต่างๆ อีกด้วย และที่อ้า เภอด่านช้างแห่งนี 

ส้ารวจพบร่องรอยกิจกรรมถลุงเหล็กและตะกั่ว หลายแห่งกระจายอยู่ในหลายต้าบล ซึ่งข้อมูลและ

เรื่องราวทางโบราณคดีเหล่านี นับเป็นข้อมูลใหม่ที่ส้าคัญ ทั งยังมีโบราณวัตถุและข้าวของเครื่องใช้สมัย

โบราณที่มาจากพื นที่อ้าเภอด่านช้างเป็นหลักฐานรองรับเรื่องราวจ้านวนมากเก็บไว้ที่วัดพุน ้าร้อน 

 

 
 

ภาพที่ 8 ตัวอย่างข้าวของเครื่องใช้สมัยโบราณในพิพิธภัณฑ์ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
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2. อ่างเก็บน้ าหุบเขาวง 

 เป็นแหล่งที่ท่องเที่ยวเชิงระบบนิเวศ อยู่ในเขตป่าชุมชนบ้านพุน ้าร้อน ป่าชุมชนนี มีพื นที่

ถึง 7,054 ไร่ ลักษณะของพื นที่ อ่างเก็บน ้าหุบเขาวงมีเนื อที่ประมาณ 70 ไร่เศษ โอบล้อมด้วย

ธรรมชาติ ป่าเขา ผืนน ้า ท้องฟ้า เหมาะกับการพักแคมป์ปิ้ง กางเต็นท์ หรือจะเช่าแพพักค้างแรม         

ทางอ่างเก็บน ้าหุบเขาวงก็มีให้บริกาสถานที่ท่องเที่ยวแห่งนี  เกิดจากความร่วมมือของทางชุมชนในพื นที่ 

ช่วยกันพัฒนา ดูแลพื นที่ป่าชุมชนของหมู่บ้าน จนสามารถพัฒนากลายเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศ 

ต้อนรับนักท่องเที่ยวแบบเรียบง่าย และยังสามารถเรียนรู้วิถีชีวิตของชุมชนในพื นที่ ได้อีกด้วย 

จุดเริ่มต้นของการเป็นหมู่บ้านท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์  คือ กรมชลประทานได้สร้างอ่างเก็บน ้าบริเวณ 

หุบเขาวงไว้ให้เกษตรกรได้ใช้ประโยชน์จากแหล่งน ้า คนในชุมชนจึงมีแนวคิดที่จะใช้พื นที่บริเวณ        

แหล่งน ้าหุบเขาวงในการหารายได้เข้ากลุ่มอนุรักษ์ป่าชุมชนด้วยการเลี ยงปลา เพ่ือน้ามาจัดสรรเป็น

สวัสดิการในการดูแลสมาชิกกลุ่ม 

 นอกจากนี อ่างเก็บน ้าหุบเขาวงป่าชุมชนบ้านพุน ้าร้อนยังได้รับรางวัลชนะเลิศ 

ระดับประเทศ ในปี พ.ศ. 2559 “คนรักษ์ป่า ป่ารักษ์ชุมชน” จากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ สยาม

บรมราชกุมารี รางวัลนี ได้เกิดจากความร่วมมือร่วมใจ  ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน บ้านหินลาด            

บ้านหนองแก บ้านโป่งข่อยสมอทองและชุมชนใกล้เคียงที่ให้ความส้าคัญต่อการอนุรักษ์ รักษา และฟ้ืนฟู 

ระบบนิเวศทางธรรมชาติ ของป่าชุมชนบ้านพุน ้าร้อนให้คงอุดมสมบูรณ์มาโดยตลอด จนสามารถสร้าง

รายได้เสริมสู่คนในชุมชน อ่างเก็บน ้าหุบเขาวงบ้านพุน ้าร้อน เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าส นใจ         

ในการศึกษาระบบการท้างานของทางชุมชน  สามารถน้ามาใช้เป็นต้นแบบในการพัฒนาของสถานที่

ท่องเที่ยวอื่นๆ ได้อีกด้วย โดยอาศัยต้นทุนทางธรรมชาติที่หาค่าประมาณมิได้ 

      

 
 

ภาพที่ 9 ภูมิทัศน์บริเวณอ่างเก็บน ้าหุบเขาวง                      
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3. ศูนย์เรียนรู้ทอผ้าซิ่นตีนจกลายโบราณลาวครั่งบ้านพุน้ าร้อน 

 ที่ท้าการทอผ้า ตั งอยู่ที่  วัดพุน ้าร้อน ต้าบลด่านช้าง อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี  ในบริเวณวัดพุน ้าร้อนนั น มีกลุ่มผ้าทอลายโบราณของลาวครั่งที่ทางชุมชนได้รวมกลุ่มผ้า

ทอไว้ กลุ่มผ้าทอได้เริ่มต้นขึ นในเดือนพฤษภาคม พ.ศ. 2557ที่ผ่านมาโดยท่านพระครูวิสิฐสุวรรณคุณ  

( พระอาจารย์เสน่ห์ อภินนฺโท ) เจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อนเป็นผู้รวมชาวบ้านจัดตั งกลุ่มทอผ้าเพ่ืออนุรักษ์ 

ฟ้ืนฟู และชุบชีวิตผ้าทอลาวครั่ง ด้วยการ “ น้าลายเก่า มาท้าขึ นใหม่ ”ลายผ้าซิ่นตีนจกของบรรพบุรุษที่มี

มาอย่างยาวนานและมีความเป็นเอกลักษณ์โดยเฉพาะ ผ้าซิ่นตีนจกสีแดง เป็นเสมือนการเล่าเรื่อง

ประวัติศาสตร์ของกลุ่มชาติพันธุ์ลาวครั่งเลยก็ว่าได้ เพราะเดิมที   สีแดงได้มาจากตัวครั่ง ที่เกาะอยู่

ตามต้นไม้ในธรรมชาติแล้วน้ามาย้อมเป็นสีแดงของตีนซิ่น จึงเป็นที่มา ของค้าว่า “ ลาวครั่ง ”  

ลวดลายผ้าซิ่นตีนจกของแต่ละผืนนั นยังมีความหมายและความเชื่อตามคติทางพระพุทธศาสนาด้วย 

เช่น ตัวหงส์ พญานาค เป็นหนึ่งในสัตตบริภัณฑ์ที่มีความเป็นสิริมงคลแก่ผู้ที่ได้สวมใส่ เป็นต้น ลวดลาย

ของผ้าซิ่นตีนจกแต่ละผืนนั นช่างทอก็จะมีความช้านาญในการทอที่แตกต่างกันไป แต่ละผืนจะใช้

ระยะเวลาที่แตกต่างกันตามความยากง่ายของลาย ผ้าซิ่นของกลุ่มผ้าทอจะมีทั ง ผ้าฝ้าย ผ้าไหม นอกจาก

เรื่องของการอนุรักษ์วัฒนธรรมการทอผ้าแล้วยังถือเป็นการสร้างรายได้เสริมให้กับชาวบ้านที่ว่างเว้นจาก

การท้าเกษตรกรรมอีกด้วยความโดดเด่นและเอกลักษณ์ของผ้าซิ่นตีนจกลาวครั่งบ้านพุน ้าร้อน คือ

สามารถสวมใส่ได้ทั ง 2 ด้าน ลวดลายของแต่ละด้านจะกลับกัน ผ้าจะไม่มีปม ซึ่งดั่งเดิมบรรพบุรุษจะ

ทอด้วยความประณีต ผ้าแต่ละผืนจึงใช้เวลาทอประมาณนานประมาณ 2 – 3 เดือน  
 

 
 

ภาพที่ 10 การทอผ้าซิ่นตีนจกลายโบราณ 
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4. กิจกรรมจากภูมิปัญญา กลุ่มเสริมสร้างอาชีพของชุมชน 

 กลุ่มอาชีพที่ด้าเนินการในชุมชน มีหลากหลายกิจกรรม เช่น  กลุ่มเครื่องเงิน  กลุ่ม

ขนมพื นถิ่น และกลุ่มไม้กวาดชุมชนบ้านพุน ้าร้อน มีการประชุมวางแผนในการกระจายรายได้สู่ชุมชนด้วย

การจัดตั งกลุ่มอาชีพต่างๆ เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้สามารถรองรับ ความต้องการของนักท่องเที่ยว 

รวมถึงเป็นกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวสามารถเรียนรู้ ฝึก ทดลองท้าด้วยตนเองตามความสนใจทั งนี  ชุมชน

พุน ้าร้อนได้มีแผนงานเปิดตลาดนัดชุมชนตามโครงการตลาดประชารัฐ  ที่บริเวณหน้าวัดพุน ้าร้อน  

 

   

ภาพที่ 11 ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ชุมชน 
 

5. งานประเพณีท้องถิ่นและพิธีกรรม งานประเพณีและพิธีกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ น

ภายในชุมชนล้วนสืบทอดมายาวนาน  สะท้อนให้เห็นถึงความเป็นเอกลักษณ์และความเป็น           

จิตวิญญาณของชุมชน 

5.1 ประเพณียกธงสงกรานต์แห่บุษบก จัดขึ นในวันที่ 19 เมษายนของทุกปี เป็น

ประเพณีที่จัดขึ นเพ่ือความเป็นศิริมงคลในการเริ่มต้นศักราชใหม่   ในสมัยโบราณจะมีขบวนแห่หลวงพ่อโต

ไปในบ้านทุกหลังภายในหมู่บ้านเพ่ือให้ประชาชนได้สรงน ้า ศักการะ ตามคติความเชื่อว่าพระพุทธ

เสด็จมาโปรดที่บ้านเพ่ือความเป็นศิริมงคล พร้อมกับคนในชุมชนจะช่วยกันประดิษฐ์ธงดอกไม้ซึ่งเป็น

เอกลักษณ์เฉพาะชุมชนบ้านพุน ้าร้อนเท่านั น เพ่ือร่วมในพิธีแห่บวงสรวงขอฝนต่อเทวดา  ภายในงาน

จะมีการละเล่น การฟ้อนร้าของชาวลาวครั่ง ทั งในชุมชนบ้านพุน ้าร้อนและลาวครั งเชื อสายบ้านพุน ้าร้อน
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จากชุมชนข้างเคียง ในความเจริญและบริบทชุมชนที่เปลี่ยนไป ท้าให้ไม่สามารถจัดขบวนแห่เข้าไปใน

หมู่บ้านได้ทุกบ้าน จึงจัดพิธีที่ถนนกลางหมู่บ้านด้านหน้าวัดแทน 

 

                  

ภาพที่ 12 ขบวนแห่หลวงพ่อโต 
 

5.2 พิธีสวดมนต์ข้ามคืน ในวันวิสาขบูชาจะมีพิธีสวดมนต์ข้ามคืน ณ วัดเขาเจดีย์ 

วัดสาขาของวัดพุน ้าร้อนบนยอดเขาที่มีทัศนียภาพอันงดงามและเงียบสงบ 

 

  

ภาพที่ 13 สวดมนต์ข้ามคืน 
 

5.3 บุญขนมจีน งานนี จะจัดขึ นช่วงกลางเดือนมีนาคมของทุกปี การก้าหนดวันจะ

ขึ นอยู่กับการประชุมถามความเห็นของส่วนรวม งานบุญขนมจีนถือได้ว่าเป็นงานวัดประจ้าปีของ

ชุมชน เป็นงานปิดทองหลวงพ่อโตองค์จ้าลอง  โดยหลวงพ่อโตองค์จริงประดิษฐานอยู่ภายใน “สิม”

(ภาษาลาวครั่งใช่เรียกโบสถ์ วิหาร) เก่าแก่คู่วัดพุน ้าร้อน  หลวงพ่อโตเป็นพระเนื อดินปั้น ปางมารวิชัย 
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เป็นพระคู่ชุมชนพุน ้าร้อน สร้างโดยก้านันสุธี ก้านันคนแรกของ ต.ด่านช้าง และความร่วมมือร่วมใจ

ของชาวบ้านในชุมชน ภายในงานจะมีการต้าแป้งขนมจีนโดยทุกคนในชุมชนจะมาร่วมกันท้าขนมจีน 

น ้ายาเพ่ือเลี ยงพระ และเลี ยงฉลองถือเป็นงานบุญฉลองในวันเสร็จสิ นฤดูการเก็บเกี่ยว โดยประเพณีนี 

ปฏิบัติสืบทอดกันมาตั งแต่เริ่มตั งชุมชน มีกุศโลบายเพื่อให้เกิดความร่วมมือ ความสามัคคีภายในชุมชน 
 

 
 

ภาพที่ 14 งานบุญขนมจีน 
 

5.4 พิธีท าบุญกลางหมู่บ้าน ณ ศาลเจ้าพ่อพุน ้าร้อน พิธีเก่าแก่ดั งเดิมเพ่ือความเป็น

สิริมงคลแก่ลูกหลานในชุมชนตามความเชื่อที่สืบทอดมาอย่างยาวนานว่าได้อันเชิญดวงวิญญาณของ

เทพ กษัตริย์และบรรพบุรุษ มาจากหลวงพระบางไว้กลางหมู่บ้านตั งแต่ครั งอพยพมาตั งบ้านเรือน 

         

  

ภาพที่ 15 พิธีท้าบุญกลางหมู่บ้าน 
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5.5 ท าบุญ บวชป่า เพ่ือเป็นการสักการะเทพาอารักษ์ตามคติความเชื่อเดิม และ

เป็นสัญญาณในการเปิดฤดูการท่องเที่ยวให้นักท่องเที่ยวเข้าพักในอ่างเก็บน ้าหุบเขาวงหลังจากพักฟ้ืน

ธรรมชาติและถวายเป็น พระราชกุศลเนื่องในเดือนพระราชสมภพของสมเด็จพระราชินีในรัชกาลที่ 9 

กิจกรรมนี จะจัดในวันที่ 12 สิงหาคมหรือวันแม่แห่งชาติของทุกปี 

 

 
 

ภาพที่ 16 ท้าบุญ บวชป่า 
 

5.6 บุญข้าวหลาม สวดมนต์ข้ามปี ในวันที่ 31 ธันวาคม ของทุกปี ประชาชนใน

หมู่บ้าน จะร่วมกันเผาข้าวหลามที่วัดพุน ้าร้อนเพ่ือเลี ยงญาติโยมที่มาสวดมนต์ข้ามปี และท้าบุญ          

ข้าวหลามเลี ยงพระ ในเช้าวันที่ 1 มกราคม  ที่วัดพุน ้าร้อน ซึ่งมีชาวลาวครั่งในชุมชนและชุมชนข้างเคียง 

รวมถึงประชาชนทั่วไป เข้าร่วมงานเป็นจ้านวนมาก ชาวบ้านในชุมชนจะเข้าไปตัดไม้ไผ่ในป่าชุมชน 

บริจาคข้าวเหนียว น ้าตาล มะพร้าว และมาร่วมแรงกันในการเผาข้าวหลาม  ประเพณีนี มีสืบเนื่องกัน

มาตั งแต่เริ่มตั งชุมชน 

 

 
 

ภาพที่ 17 เผาข้าวหลามและสวดมนต์ข้ามปี  
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6. ฤดูกาลท านารวมของชุมชนพุน้ าร้อน 

 ความริเริ่มมาจากเจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อน ท่านเห็นพื นที่รกร้างข้างอุโบสถ จึงให้

ชุมชนร่วมกัน ท้านารวมแบบปลอดสารและแจกจ่าย จ้าหน่ายในราคากันเอง ปัจจุบันชาวบ้านได้แบ่ง

พื นที่ดินของตนเองเพ่ือเข้าร่วมโครงการท้านารวมเพ่ือไว้บริโภคเองทั งนี  มีการบริหารข้าวส่วนกลาง

ส้าหรับมอบให้กับผู้สูงอายุ ผู้ที่ต้องสงเคราะห์ เป็นการแบ่งปันความสุขร่วมกัน และนักท่องเที่ยว

สามารถที่จะทดลองกิจกรรมด้านาในแปลงนารวมนี ได้อีกด้วย 

 

 
 

ภาพที่ 18 การท้านารวมของชุมชน 

 

7. สถาปัตยกรรมผสมผสาน 

          บ้านไทยพื นบ้านและลาวครั่ง นักท่องเที่ยวสามารถเยี่ยมชมบ้านเก่าภายในชุมชน 

ซึ่งแต่ละหลังมีความเก่าแก่อายุเกือบ 100 ปี สืบทอดมาเกือบ 4 ชั่วอายุคนและยังมีลูกหลานอาศัยอยู่

จนถึงปัจจุบัน 
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ภาพที่ 19 ตัวอย่างบ้านเก่าภายในชุมชน 
 

8. สิมหรือวิหาร 

 การจัดสร้างโดยอนุรักษ์ฟ้ืนฟูศิลปะดั งเดิม  งดงามด้วยลวดลายสลักไม้ และปูนปั้น 

ตามรูปแบบศิลปะล้านช้าง  

 

 
 

ภาพที่ 20 วิหารและศิลปะปูนปั้น 
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9. ศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชด าริ 

 ศูนย์เรียนรู้การปลูกผักพื นบ้าน  เพาะต้นพันธุ์ต้นกล้าพืชผักเพ่ือแจกจ่ายในชุมชน 

สาธิตการท้านาขั นบันได  ผลิตผลที่ได้จากศูนย์เรียนรู้ส่วนหนึ่งจะถูกส่งเข้าไปประกอบอาหารเพ่ือ

จ้าหน่ายแก่นักท่องเที่ยวในอ้างเก็บน ้าหุบเขาวง 

 

 
 

ภาพที่ 21 พืชผักพื นบ้านภายในศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชด้าริ 
 

2. ผลการวิเคราะห์ข้อมูลยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยการสัมภาษณ์เชิงลึก 

 จากการสัมภาษณ์เชิงลึกเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีในประเด็นที่ส้าคัญจากผู้ที่มีส่วน

เกี่ยวข้องกับยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยผลการสัมภาษณ์สามารถสรุปได้ดังต่อไปนี  

2.1 ภาพรวมของการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 รูปแบบวิถีวัฒนธรรมของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีมี 

จุดเด่นในเรื่องของพื นเพทางด้านวัฒนธรรมที่มีความหลากหลายทั งวิถีไทยพุทธและวิถีชาวลาวครั่งซึ่ง

สามารถหล่อหลอมกันได้อย่างลงตัวซึ่งเป็นจุดเด่นที่จะสามารถน้ามาพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ให้เป็นที่น่าสนใจโดยต้องอาศัยการประชาสัมพันธ์จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเพ่ือให้เป็นที่

รู้จักตามค้าบอกกล่าวของผู้ให้ข้อมูลคนที ่1 ดังนี  

  วิถีวัฒนธรรมของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนเกิดจากการผสมผสานระหว่างวิถี

วัฒนธรรมของคนในชุมชนดั งเดิมซึ่งเป็นวิถีทางพุทธและวิถีวัฒนธรรมในรูปแบบของ

ชาวลาวครั่งดังนั นเราจึงเห็นรูปแบบประเพณีทั งสองรูปแบบโดยสังเกตได้ว่าในพื นที่
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จะมีการจัดประเพณีต่างๆที่มีลักษณะของความเป็นลาวครั่ง เช่นประเพณียกธง

สงกรานต์แห่บุษบก และงานบุญข้าวหลามซึ่งในปัจจุบันชาวบ้านในพื นที่ก็มีการ          

สืบสานประเพณีวัฒนธรรมดังกล่าวให้คงอยู่จนถึงปัจจุบันโดยไม่ได้มีการแบ่งแยกว่า

เป็นชาวไทยพุทธหรือเป็นชาวลาวครั่ง  (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1, 2559) 

 เรื่องราวทางประวัติศาสตร์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนก่อให้เกิดจุดเริ่มต้นของ

ประเพณีและวิถีวัฒนธรรมของชาวลาวครั่งที่เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งของชุมชนการผสมผสานเรื่องเล่าทาง

ประวัติศาสตร์อันก่อให้เกิดเรื่องราวทางวัฒนธรรมขึ นซึ่งเป็นสิ่งที่น่าสนใจส้าหรับนักท่องเที่ยวที่สนใจ

ศึกษาในด้านประวัติศาสตร์โดยมีแหล่งข้อมูลให้นักท่องเที่ยวได้มีการศึกษาเช่นการจัดพิพิธภัณฑ์             

ที่บอกเล่าเรื่องราวเกี่ยวกับพื นที่ทั งหมดรวมถึงข้อมูลของชุมชนและวิถีวัฒนธรรมในพื นที่โดยผู้ให้ข้อมูล 

คนที ่4 ได้ให้ความเห็นดังต่อไปนี  

 

 ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนเป็นพื นที่มีประวัติศาสตร์ยาวนาน มีผู้คนหลากหลาย

เชื อชาติแต่สามารถอยู่ร่วมกันจนเกิดประเพณีและวัฒนธรรมที่ส่งต่อมาจนถึง

ปัจจุบัน มีทั งวัดที่มีท่านเจ้าอาวาสที่ผู้คนในชุมชนนับถือ เป็นแหล่งรวมจิตใจของ

ผู้คน มีพิพิธภัณฑ์ที่ท้าให้เห็นวิถีชีวิตของคนสมัยก่อน มีธรรมชาติสวยงาม มีป่า

ธรรมชาติ อากาศเย็นสบาย (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 4, 2559) 

 

 การน้าเสนอจุดเด่นในด้านวิถีวัฒนธรรมของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนทั งในด้าน

สถาปัตยกรรมที่มีความสวยงามวิถีวัฒนธรรมที่น่าสนใจทั งประเพณีอาหารท้องถิ่นและการศึกษาวิถีชีวิต 

จะสามารถดึงดูดให้นักท่องเที่ยวสนใจที่อยากจะเดินทางเข้ามาในพื นที่มากยิ่งขึ นโดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 

ได้ให้ความเห็นดังต่อไปนี  

 

 วิถีวัฒนธรรมที่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวได้จะต้องมีความน่าสนใจทั งใน

ด้านความสวยงามและสามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ เช่น มี

วัดที่มีสถาปัตยกรรมที่สวยงามและน่าสนใจมีอาหารท้องถิ่นที่หารับประทานได้ยาก

จากแหล่งอ่ืนรวมถึงการเปิดพื นที่ของชุมชนเพ่ือให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้ามาศึกษา

วิถีวัฒนธรรมของชุมชนได้  ซึ่งในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน มีวัด และสถาปัตยกรรมที่มี

ความสวยงาม ประกอบกับมีอ่างเก็บน ้าหุบเขาวงที่สามารถพัฒนาเป็นแหล่ง
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ท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ อีกทั งยังมีตลาดประชารัฐจ้าหน่ายผลิตภัณฑ์ของชุมชนเช่น

อาหารขนม เครื่องเงิน เป็นต้น (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3, 2559) 

 

การเชื่อมโยงยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนมีความน่าสนใจ

เนื่องจากจังหวัดสุพรรณบุรีมีแหล่งท่องเที่ยวที่มีความหลากหลายดังนั นหากได้รับความร่วมมือจาก

หน่วยงานภาครัฐหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในแต่ละพื นที่ก็จะสามารถที่จะเชื่อมโยงนักท่องเที่ยวจาก

แหล่งอื่นของจังหวัดได้ตามความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 ดังนี  

 

 จังหวัดสุพรรณบุรี เป็นจังหวัดที่มีแหล่งท่องเที่ยวที่หลากหลาย  โดยพื นที่

อยู่ไม่ไกลจากกรุงเทพฯ และในจังหวัดยังมีแหล่งท่องเที่ยวที่ส้าคัญ เช่น บึงฉวาก 

มังกรสวรรค์  ทั งในชุมชนบ้านพุน ้าร้อนนั นก็มีระยะทางที่ไม่ไกลจากจังหวัดเท่าใดนัก 

อีกทั งภายในอ้าเภอด่านช้างก็มีแหล่งท่องเที่ยวหลายแห่งเช่น อุทยานแห่งชาติพุเตย  

ชุมชนกระเหรียงและยอดเขาเทวดา บ้านตะเพินคี่  ซึ่งสามารถที่จะท้ารูปแบบการ

การท่องเที่ยวแบบเชื่อมโยงกับพื นท่ีใกล้เคียงได้ (ผู้ให้ข้อมูลคนที ่2, 2559) 

 

2.2 โอกาสในด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน 

 การพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะต้องเริ่มต้นจากการค้นหาแหล่ง

ท่องเที่ยวที่มีอยู่ในปัจจุบันของชุมชนว่ามีสถานที่ใดที่มีศักยภาพในการท่องเที่ยวบ้างและท้าการ

วิเคราะห์ถึงโอกาสที่จะสามารถสร้างสิ่งดึงดูดให้ เกิดขึ นจากแหล่งท่องเที่ยวเหล่านั นรวมถึง           

การปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวที่มีความทรุดโทรมให้กลับมาคงสภาพเดิมให้ได้มากที่สุดโดยอาจจะขอ

ความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องในการปรับปรุงและพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวดังกล่าวตาม           

ความคิดเห็นของผู้ให้ข้อมูลคนที่ 5 ดังต่อไปนี  

 

 การพัฒนาแหล่งท่องเที่ ยวสามารถที่ จะท้าได้สองประเด็น ได้แก่                

การพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่มีอยู่เดิมให้ยังคงอยู่และเติมแต่งให้มีความสนใจมาก

ยิ่งขึ นและการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่มีความช้ารุดทรุดโทรมให้กลับมาคงสภาพเดิม

โดยเฉพาะสถานที่ท่องเที่ยวที่มีคุณค่าทางประวัติศาสตร์(ผู้ให้ข้อมูลคนที ่5, 2559) 
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 การรักษาวัฒนธรรมของพื นที่ให้คงอยู่ด้วยวิธีการสื่อสารและประชาสัมพันธ์ให้

นักท่องเที่ยวได้รับรู้จะท้าให้ประเพณีวัฒนธรรมในชุมชนไม่สูญหายไปและยังสร้างความน่าสนใจให้แก่

นักท่องเที่ยวอีกด้วยโดยอาจจะพัฒนารูปแบบการสื่อสารเพ่ือให้เข้าถึงนักท่องเที่ ยวได้มากขึ นอีกด้วย

เช่นการประชาสัมพันธ์ผ่านสื่อการท่องเที่ยวต่างๆหรือการน้าเสนอในรูปแบบนิทรรศการที่สร้าง          

ความน่าสนใจเช่นวีดิทัศน์หรือภาพเคลื่อนไหวต่างๆ โดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 7 ได้ให้ความเห็นดังต่อไปนี  

 

 แนวคิดการพัฒนาในด้านวิถีวัฒนธรรมจะเน้นในเรื่องของการส่งเสริม

วัฒนธรรมดั งเดิมให้ยังคงอยู่ด้วยวิธีการสื่อสารให้ชุมชนหรือนักท่องเที่ยวได้รับรู้เช่น

การจัดประเพณีหรือนิทรรศการต่างๆเช่นการจัดงานประเพณียกธงสงกรานต์แห่

บุษบก เพ่ือสื่อสารให้บุคคลทั่วได้รับรู้ถึงที่มาที่ไปและประวัติของการจัดงานและ

รูปแบบของการจัดงานตามหลักประเพณีที่แท้จริงหรือการจัดแสดงนิทรรศการใน

พิพิธภัณฑ์เป็นต้น (ผู้ให้ข้อมูลคนที ่7, 2559) 

 

 การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ควรจะต้องมีการพัฒนาสินค้าและบริการ           

ที่เกี่ยวข้องกับชุมชนโดยเฉพาะสินค้าและบริการที่น่าสนใจเช่นผลิตภัณฑ์ผ้า อาหารหรือขนมที่มีสูตร

เฉพาะที่คิดค้นขึ นจากคนในชุมชนและท้าการน้าเสนอให้แก่นักท่องเที่ยวผ่านช่องทางต่างๆ  ที่

นักท่องเที่ยวสามารถหาซื อได้เพ่ือเป็นการสร้างรายได้ให้แก่ชุมชนโดยผู้ให้ข้อมูลคนที่  6 และ 8 ได้ให้

ความเห็นดังต่อไปนี  

 

 การสร้างรายได้ให้แก่คนในชุมชนจะเป็นการสร้างแรงจูงใจให้คนในชุมชน

หันมาพัฒนาสินค้าและบริการตามภูมิปัญหาของตนเองที่เคยได้รับการสืบทอดมา  

แต่อดีตเช่นสมุนไพร ข้าวหลาม ขนม อาหารพื นถิ่นที่มีรสชาติเป็นเอกลักษณ์เพ่ือ

พัฒนามูลค่าเพ่ิมให้แก่สินค้าที่จะท้าให้นักท่องเที่ยวได้รับความสนใจในการเลือกซื อ

และสร้างรายได้ให้แก่คนในชุมชนและที่ส้าคัญผ้าซิ่นตีนจกลายโบราณ ที่มี

เอกลักษณ์การทออย่างประณีตสมราคา (ผู้ให้ช้อมูลคนที่ 6 และ 8, 2559) 
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 การพัฒนาความน่าสนใจให้กับแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จะท้าให้เป็น

ที่รู้จักแก่นักท่องเที่ยวมากยิ่งขึ นด้วยการพัฒนาและสร้างสรรค์การท่องเที่ยวรูปแบบใหม่ที่ยังไม่เคยท้า

มาก่อนโดยจัดสิ่งอ้านวยความสะดวกให้แก่นักท่องเที่ยวในด้านต่างๆทั งในการเดินทางและระยะทาง

ในการท่องเที่ยวจากเมืองหลวงเป็นต้นโดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 และ 9 ได้ให้ความเห็นดังต่อไปนี  

 

 เราสามารถพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวที่ยังขาดความน่าสนใจโดยการสร้าง

จุดเด่นด้านอ่ืนให้เกิดความน่าสนใจขึ นได้เช่น อ่างเก็บน ้าหุบเขาวง สามารถพัฒนา

เป็นแหล่งท่องเที่ยวที่มีความน่าสนใจ นักท่องเที่ยวสามารถเข้ามากางเต้นท์          

ท้ากิจกรรมต่างๆ ที่เกิดจากภูมิปัญญาที่ชุมชนได้จัดไว้ รวมถึงการพัฒนาออกแบบ

กิจกรรมผ่านวิถีการด้ารงชีวิตในชุมชน เพ่ือให้นักท่องเที่ยวเกิดความรู้ประสบการณ์

ใหม่ๆ (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 และ 9, 2559) 

 

 การพัฒนาการท่องเที่ยวโดยการเสาะแสวงหานักท่องเที่ยวกลุ่มใหม่ที่มีความสนใจ

ในในประเด็นการท่องเที่ยวที่แตกต่างจากลุ่มเดิมเช่นการประชาสัมพันธ์เกี่ยวกับเรื่องเล่า การสร้าง

ความรู้สึกของการเป็นหนึ่งเดียว และหาจากที่อ่ืนไม่ได้ของแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือดึงดูดให้นักท่องเที่ยว

เข้ามาจะท้าแหล่งท่องเที่ยวดังกล่าวมีความน่าสนใจมากขึ นโดยผู้ให้ข้อมูลคนที่  10 และ 11 ได้ให้

ความเห็นดังต่อไปนี  
 

การสืบค้นเรื่องราวและความน่าสนใจของสถานที่ท่องเที่ยวบางแห่งอาจ

เพ่ิมความน่าสนใจแก่นักท่องเที่ยวที่สนใจในเรื่องของความเชื่อและความรู้สึกให้เข้า

มาเป็นส่วนหนึ่ งของสถานที่  เนื่องจากชุมชนมีประวัติมาแต่โบราณ มีผู้คน

หลากหลายมีทั งชาวไทยพุทธ และชาวลาวครั่ง (ผู้ให้ข้อมูลคนที1่0 และ11, 2559) 

 

2.3 การตลาดและการสร้างความรับรู้ในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้าน

พุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 การแนะน้าให้นักท่องเที่ยวรู้จักแหล่งท่องเที่ยวของชุมชนด้วยวิธีการโฆษณาและ

ประชาสัมพันธ์อาจจะไม่สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้ามาได้มากนักแต่ถ้าหากสามารถน้ากิจกรรมที่

สามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มให้เข้ามาในพื นที่การท่องเที่ยวของชุมชนได้ก็จะเป็นการสร้าง

ความรู้และประสบการณ์ในแหล่งท่องเที่ยวให้กับนักท่องเที่ยวได้โดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 12 และ 13 ได้ให้

ความเห็นดังต่อไปนี  
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 การออกแบบเส้นทางท่องเที่ยวโดยเชื่อมโยงกับแหล่งท่องเที่ยวต่างๆ ที่

น่าสนใจโดยดึงดูดกลุ่มนักท่องเที่ยวเฉพาะกลุ่มเข้ามาเช่นนักท่องเที่ยวที่ชื่นชอบการ

ขี่จักรยานโดยจัดแรลลี่เส้นทางจักรยานไปยังแหล่งท่องเที่ยวที่น่าสนใจโดยเฉพาะ

บริเวณอ่างเก็บน ้า หรือจัดกิจกรรมเดินวิ่ง ซึ่งก้าลังเป็นที่นิยมสามารถต่อยอดให้

ชุมชนน้าสินค้าเช่นอาหารและเครื่องดื่ม ผลิตภัณฑ์ มาจ้าหน่ายเป็นการสร้างรายได้

ให้แก่ชุมชนในทางอ้อมอีกด้วย (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 12 และ 13, 2559) 

 

การสร้างจิตส้านึกของบุคลากรในชุมชนในการที่จะให้บริการแก่นักท่องเที่ยวโดยอาจจะมี

ผู้น้าหรืออาสาสมัครชุมชนที่ผ่านการอบรมมาให้บริการข้อมูลด้านการท่องเที่ยวต่างๆร่วมกัน และ

สามารถประสานงานในด้านความปลอดภัยให้แก่นักท่องเที่ยวในกรณีที่นักท่องเที่ยวประสบเหตุ

อันตรายเพ่ือช่วยเหลือนักท่องเที่ยวได้อย่างทันท่วงทีโดยผู้ให้ข้อมูลคนที่  1 และ 14 ได้ให้ความเห็น

ดังต่อไปนี  

การจัดกิจกรรมในชุมชนได้รับความร่วมมือจากชุมชนเป็นอย่างดีมีการ

รวมกลุ่มสร้างการมีส่วนของคนในชุมชนมาโดยตลอดเช่นการจัดเวทีชาวบ้านให้

ชาวบ้านให้ความส้าคัญกับชุมชนท้าให้ประชาชนมีความรู้สึกเต็มใจที่อยากจะให้

ความร่วมมือในการพัฒนาสิ่งต่างๆร่วมกับชุมชน  (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 และ 14, 

2559) 

 

 การโฆษณาและประชาสัมพันธ์โดยใช้ช่องทางที่หลากหลายท้าให้สามารถสร้าง  

การรับรู้ให้แก่ นักท่องเที่ยวโดยทั่วไปได้เช่นการประชาสัมพันธ์ผ่านระบบเครือข่ายสังคม  (Social 

Network) หรือทางเว็ปไซต์ของชุมชนโดยมีเนื อหาเกี่ยวกับรายละเอียดกิจกรรม ปฏิทินการท่องเที่ยว

ของชุมชนหรือภาพถ่ายและวิดีทัศน์ที่ออกแบบให้ดูน่าสนใจโดยผู้ให้ข้อมูลคนที่  10 และ 11 ได้ให้

ความเห็นดังต่อไปนี  

 

การประชาสัมพันธ์แหล่งท่องเที่ยวป้ายบอกทางและประชาสัมพันธ์ต่างๆ

ผ่านสื่อวิทยุชุมชน ผ่านเครือข่ายสังคมออนไลน์ และสื่ออินเตอร์เนต ที่เหมาะสม

ส้าหรับกลุ่มนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มถนนหนทางจัดให้มีความสวยงามอีกทั งยังมีการ

ประชาสัมพันธ์กิจกรรมการท่องเที่ยวผ่านสื่อต่างๆของชุมชน (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 10 

และ 11, 2559) 
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2.4 ปัญหาและอุปสรรคของการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 ถึงแม้ว่าในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จะเป็นพื นที่ป่าดงใหญ่ มีต้นทุนทางธรรมชาติ และ

มีผู้คนหลากหลายเข้ามาอยู่ในพื นที่ แต่ชุมชนเองยังคงสามารถรักษาประเพณีวัฒนธรรมดั งเดิมไว้ซึ่ง

หน่วยงานที่เกี่ยวข้องควรที่จะให้ความส้าคัญกับการอนุรักษ์ธรรมชาติ และรักษาประเพณีวัฒนธรรม

ดังกล่าวให้ยังคงสืบเนื่องต่อไปเพ่ือตอบรับกับการเปลี่ยนแปลง  และรับมือกับความต้องการของ

นักท่องเที่ยวที่เข้ามาในชุมชนมากขึ นโดยผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 และ 14 ได้ให้ความเห็นดังต่อไปนี  

 

 นักท่องเที่ยวที่เข้ามายังชุมชนบางกลุ่มยังไม่เข้าใจกับวิถีท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์อาจท้าให้เกิดปัญหาความเสื่อมโทรมของแหล่งท่องเที่ยวทั งระบบการ

จัดการความปลอดภัยโครงสร้างพื นฐานเพ่ือการเข้าถึงและการเชื่อมโยงแหล่ง

ท่องเที่ยว การรองรับการขยายตัวของการท่องเที่ยวใหม่ๆ คนในชุมชนยังขาด

รูปแบบการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวภาพลักษณ์ของชุมชนยังเป็นการจัดการ

ท่องเที่ยววิถีชุมชน ท้าให้ในทัศนะของนักท่องเที่ยวยังไม่สามารถมองว่าชุมชน

เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้โดยง่ายหน่วยงานภาครัฐควรให้ความส้าคัญ

กับการสนับสนุนชุมชนมากขึ น (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 1 และ14, 2559) 

 

 ดังนั นจึงควรมีการสร้างภาพลักษณ์ทางการท่องเที่ยวที่แตกต่าง โดยหน่วยงาน

ภาครัฐและชุมชนร่วมกันด้าเนินการ เพราะจะช่วยให้นักท่องเที่ยวเดิมกลับมาเที่ยวซ ้า ตลอดจนเพ่ิม

ระยะการพักค้างคืนในชุมชนมากขึ น และสามารถท้าให้การใช้จ่ายเงินของนักท่องเที่ยวเพ่ิมขึ น สร้าง

รายได้เพ่ิมให้กับชุมชน สอดคล้องกับผู้ให้ข้อมูลคนที่ 8 ได้กล่าวแสดงความคิดเห็นไว้ว่า 

 

 การจัดการต้นทุนทางวัฒนธรรมและทรัพยากรทางธรรมชาติของการ

พัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนที่มีอยู่จ้านวนมาก และ

หลากหลาย แต่ปัจจุบันมีการน้ามาสร้างและเพ่ิมคุณค่าในเชิงสร้างสรรค์ได้น้อย และ

ต่างคนต่างท้า ขาดการบูรณาการและเชื่อมโยงที่ชัดเจน ซึ่งจะท้าให้เห็นภาพที่

ชัดเจนในการเพ่ิมคุณค่าที่ จะท้าให้เกิดรายได้จากการท่องเที่ยวเพ่ิมมากขึ น อีกทั ง

ควรมีการวางมาตรฐานการในการบริหารจัดการความแตกต่างทางวัฒนธรรมให้มีการ

น้าเสนอท่ีชัดเจนมากยิ่งขึ น (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 8 , 2559) 
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 จากข้อมูลข้างต้นผู้ให้ข้อมูลต่างเห็นถึงความส้าคัญโดยเฉพาะอย่างยิ่งในด้าน

ปัญหาและอุปสรรคของการท่องเที่ยวจากการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีที่มีการน้ามาสร้างและเพ่ิม

คุณค่าในเชิงสร้างสรรค์ได้น้อย ส่งผลกระทบกับปัญหาในปัจจุบัน ซึ่งมีความเข้าใจเรื่องความต่างทาง

วัฒนธรรมน้อย จึงท้าให้เกิดปัญหาความไม่เข้าใจกันและอาจส่งผลต่อวัฒนธรรมและวิถีชีวิตของผู้คน

ในชุมชนในอนาคตและยังมีปัญหาของความพร้อมและความเพียงพอของสิ่งอ้านวยความสะดวก

รองรับนักท่องเที่ยวของชุมชนที่มีจ้านวนนักท่องเที่ยวมาเยือนจ้านวนมาก โดยเฉพาะในฤดูกาล

ท่องเที่ยว ปัญหาในการด้าเนินธุรกิจด้านการท่องเที่ยว การช่วยกันดูแลรักษาภาพลักษณ์ของชุมชนซึ่ง

จากค้าสัมภาษณ์ของผู้ให้ข้อมูลคนที่ 2 และ 5 ที่กล่าวไว้ว่า  

 

การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนต้องมีการก้าหนดทิศทางใน

การพัฒนาให้ชัดเจน  โดยมีเป้าหมายหลักจากการพัฒนาการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม

และภูมิปัญญาเชิงสร้างสรรค์ให้สามารถพัฒนาเชื่อมโยงน้าไปสู่การพัฒนาสินค้าและ

บริการทางการท่องเที่ยว ซึ่งจะเป็นช่องทางการเพ่ิมรายได้อย่างยั่งยืนให้กับชุมชน

ต่อไป (ผู้ให้ข้อมูลคนที่2 และ 5, 2559) 

 

 การท้าให้นักท่องเที่ยวเกิดความประทับใจและอยากกลับมาอีก  การมีอัตลักษณ์

ที่โดดเด่น ท้าให้นักท่องเที่ยวจดจ้าในการเดินทาง การด้าเนินจะประสบผลส้าเร็จได้ต้องด้าเนินการ

ให้ครบทั ง 3 ด้าน ได้แก่ด้านการส่งเสริมตลาดด้านการพัฒนาสินค้าและบริการและด้านการบริหาร

จัดการท่องเที่ยวปัญหาในการด้าเนินธุรกิจด้านการท่องเที่ยว ตลอดจนการละเลยและเพิกเฉยต่อการช่วยกัน

ดูแลรักษาภาพลักษณ์ของชุมชนความสะดวกในการคมนาคมและการเชื่อมโยงเส้นทางคมนาคมไปยัง

แหล่งท่องเที่ยวอื่น โดยผู้ให้ข้อมูลคนที ่3 และ 11ได้ให้ความเห็นดังต่อไปนี  

 

 ระบบการขนส่งสาธารณะควรจะต้องวางแผนระบบการขนส่งดังกล่าวให้

มีความสะดวกแก่ผู้ โดยสารที่ เป็นนักท่องเที่ยว เช่น การปรับปรุงสภาพของ         

รถโดยสาร ปรับปรุงถนนสาธารณะ  ปรับปรุงคุณภาพการให้บริการและประสานงาน

กับหน่วยงานภาครัฐช่วยการออกแบบเส้นทางให้เกิดความสะดวกแก่ผู้โดยสารและ

นักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการ  (ผู้ให้ข้อมูลคนที่ 3 และ11, 2559) 
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3. ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของการพัฒนายุทธ์ศาสตร์

เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

 ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกของ           

การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรีผู้ศึกษาวิจัยได้ใช้เทคนิคการวิเคราะห์ SWOT Analysis เพ่ือประเมิน

จุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและอุปสรรคจากนั นได้น้าข้อมูลที่วิเคราะห์แล้วมาจัดท้ารูปแบบความสัมพันธ์

ของสภาพแวดล้อม (TOWS Matrix) เพ่ือน้าข้อมูลดังกล่าวก้าหนดออกมาเป็นยุทธศาสตร์ซึ่งผู้วิจัยได้

ท้าการวิเคราะห์ดังนี  

 
ตารางที่ 8  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses)  

ของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 
S1. ชุมชนมีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่
หลากหลายทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์  
ได้รับรางวัลชนะเลิศระดับประเทศในการ
ประกวดป่าชุมชนปี พ.ศ.2559 
S2.ผู้น้ามีวิสัยทัศน์ เป็นที่ศรัทธา เป็นศูนย์รวม
จิตใจของคนในชุมชน มีแนวคิดอนุรักษ์สามารถ
ก้าหนดทิศทางในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 
S3.มีประเพณีและวัฒนธรรมเฉพาะพื นถิ่นที่
สะท้อนถึงอัตลักษณ์และความเป็นอยู่ของคนใน
พื นที่ได้อย่างดีเช่นงานประเพณียกธงสงกรานต์
แห่บุษบกและงานบุญข้าวหลาม 
S4. บทบาทและหน้าที่ของกลุ่มองค์กรภายใน
ชุมชนมีความชัดเจนในสายงานความรับผิดชอบ
ข้อสรุปร่วมกัน 
  

W1. ขาดแนวทางในการบริหารจัดการด้านการ
ท่องเที่ยวที่ชัดเจน ท้าให้ไม่มีการเตรียมความ
พร้อมรับมือกับนักท่องเที่ยวจ้านวนมาก 
W2.สมาชิกคล้อยตามผู้น้าหลักในชุมชนไม่มีการ
แสดงความคิดเห็น หรือฝึกทักษะในการคิดมุมมอง
ด้านต่างๆ 
W3.สมาชิกในชุมชนขาดความรู้ความเข้าใจในการ
ปฏิบัติงานสมาชิกในชุมชนจึงมีส่วนร่วมไม่เต็มที ่
W4.ขาดเยาวชนคนรุ่นใหม่ที่จะมารับชว่งงานต่อใน
การบริหารจัดการชุมชนในอนาคต 
W5.ขาดความร่วมมือในการประชุมกลุ่มการจัดการ
ท่องเที่ยวชุมชนเนื่องมาจากข้อจ้ากัดด้านเวลาของ
สมาชิกในชุมชน 
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ตารางที่ 7  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายในจุดแข็ง (Strengths) และจุดอ่อน (Weaknesses)  
ของการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี (ต่อ) 

  

จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weaknesses) 

S5. สมาชิกในกลุ่มมีความเข้มแข็ง มีความ
สามัคคีมีความเป็นประชาธิปไตย ชุมชนยึดมติใน
ที่ประชุมเป็นหลัก เมื่อต้องตัดสินใจ โดย
ก้าหนดให้มีส่วนร่วม ของสมาชิกในชุมชนในเรื่อง
ของการแสดงความคิดเห็น และหาข้อสรุป
ร่วมกัน 
S6. การตัดสินใจเรื่องต่างๆ ในชุมชนยึดมติในที่
ประชุมโดยหลักการมีส่วนร่วมของสมาชิกใน
ชุมชน 
S7. มีการแบ่งปันและจัดสรรผลประโยชน์ให้แก่
สมาชิกในชุมชนอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม 
S8. สร้างโอกาสและความพร้อมในการพัฒนา
ชุมชน สร้างงานสร้างรายได้ลดปัญหาการไป
ท้างานในเมือง 
S9.กิจกรรมการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวได้เห็น 
วิถีชีวิตและทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ใน
ชุมชน โดยช่วยกันอนุรักษ์ ไม่ส่งผลกระทบต่อ
สิ่งแวดล้อมทรัพยากรธรรมชาติ และสร้างความ
เป็นเอกลักษณ์เฉพาะให้แก่ชุมชน 
S10.การจัดการท่องเที่ยว ท้าให้ชุมชนเป็นที่รู้จัก 
คนในชุมชนรู้สึกรักและภูมิใจในรากเหง้าของตน 
ท้าให้การร่วมมือ ร่วมใจเป็นหนึ่งเดียวในการ
ช่วยกันรักษาและพัฒนาชุมชน 

W6. ความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งใน
ชุมชนยังไม่มากพอที่จะดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้า
มาเยี่ยมชมได ้
W7. โครงสร้างพื นฐานหรือการคมนาคมยั ง            
ไม่ครอบคลุมทุกพื นที่ในชุมชนเช่น ไฟฟ้า ถนน 
การสื่อสาร 
W8. ขาดผู้เชี่ยวชาญทางด้านการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชน 
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ตารางที่ 9  ผลการวิเคราะห์ปัจจัยสภาพแวดล้อมภายนอกจากโอกาส(Opportunities)และอุปสรรค
(Threats)  ของการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนจังหวัดสุพรรณบุรี 

 

โอกาส(Opportunities) อุปสรรค(Threats) 

O1.กระแสนักท่องเที่ยวยุคใหม่ให้ความสนใจต่อ
การเที่ยวชุมชนเพ่ิมมากขึ น 
O2.หน่วยงานภาครัฐให้ความส้าคัญต่อการ
ส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยวชุมชน 
O3.ชุมชนเป็นที่รู้จัก มีชื่อเสียงจากการได้รับ
รางวัลจากหน่วยงานภายนอก 
O4. กระแสความตื่นตัวในการรักษาอัตลักษณ์และ
วัฒนธรรมของท้องถิ่นเป็นโอกาสในการเพิ่มมูลค่า
ทางเศรษฐกิจได้ 
O5. นโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการ
พัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนช่วยท้าให้เกิดเครือข่าย 
O6. มีแหล่งท่องเที่ยวจากพื นที่ใกล้เคียงซึ่ง
สามารถน้ามาเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับชุมชน   
O7. สังคมสื่อออนไลน์ เป็นโอกาสและช่องทางที่ท้า
ให้ชุมชนเป็นที่รู้จักอย่างรวดเร็ว 
O8. ระบบคมนาคมขนส่งที่เชื่อมโยงพื นที่ ท้าให้
นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวใน
ชุมชนได้ง่าย 

T1.การขยายตัวของการท่องเที่ยวส่งผลกระทบ
ต่อสภาพแวดล้อมของชุมชน 
T2. ภัยธรรมชาติเป็นอุปสรรคต่อการท่องเที่ยว 
T3. ความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจ ส่งผล
กระทบต่อการท่องเที่ยว 
T4. การเมืองท้องถิ่นส่งผลต่อการบริหารจัดการ
พื นที่และการจัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน 
T5. หน่วยงานภาครัฐให้ความสนใจกับการ
ท่องเที่ยวในพื นที่อ่ืนมากกว่า 
T6. พื นที่การท่องเที่ยวใกล้เคียงได้รับความนิยม
เป็นอย่างมากเช่นบึงฉวาก ท้าให้นักท่องเที่ยว
สนใจที่จะเดินทางไปท่องเที่ยวยังพื นที่ใกล้เคียง
มากกว่า 
 
 

 
  ผลจากการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาสและอุปสรรค (SWOT) ดังที่กล่าวไป
ข้างต้น ผู้ศึกษาวิจัยได้น้าผลการศึกษาทั งหมดมาจัดท้าเป็นแผนยุทธศาสตร์ เพื่อยกระดับชุมชนสู่
การท่องเที ่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  โดยใช้
แนวความคิดการวางแผนยุทธศาสตร์ด้วยวิธีการ TOWS Matrix โดยการจัดท้ากลยุทธ์ใช้ TOWS 
Matrixซึ่งมีแนวทางในการจัดการกลยุทธ์ทั งหมด 4 กลยุทธ์ดังต่อไปนี   
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1. กลยุทธ์เชิงรุก SO (SO Strategy)  
  คือการจัดท้ากลยุทธ์โดยใช้จุดแข็ง เพ่ือสร้างความได้เปรียบจากโอกาส  

2. กลยุทธ์เชิงแก้ไข WO (WO Strategy)  
  คือการจัดท้ากลยุทธ์โดยเอาชนะจุดอ่อน เพ่ือใช้ประโยชน์จากโอกาส  

3. กลยุทธ์เชิงป้องกัน ST (ST Strategy)  
  คือการจัดท้ากลยุทธ์โดยใช้จุดแข็ง เพ่ือหลีกเลี่ยงอุปสรรค  

4. กลยุทธ์เชิงรับ WT (WT Strategy)  
  คือการจัดท้ากลยุทธ์เพื่อลดจุดอ่อน และหลีกเลี่ยงอุปสรรค 
 

ตารางที่ 10  แสดงความสัมพันธ์ของสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกในการร่าง
ข้อเสนอการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
(Matrix)  

 
สภาพแวดล้อม จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

            ภายใน 
ภายนอก 

S 1 - 10 W 1 -8 

โอกาส (O) ยุทธศาสตร์เชิงรุก (SO) ยุทธศาสตร์การพัฒนา (WO) 

 
 
 
 
 
 

O 1 - 8 

ยุทธศาสตร์ที่   1 การสร้างรูปแบบจาก
การพัฒนาวัฒนธรรมและภูมิปัญญาใน
เชิงเศรษฐกิจจากฐานอัตลักษณ์ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรีสู่การเป็นชุมชนการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
S1-10, O1-8 
S1-3, S4-6 + O1-4, O6 
 

 
 

ก้าหนดเป้าหมายโดยใช้ จุดแข็ง
ประสานกับความได้เปรียบจากโอกาส 

ยุทธศาสตร์ที่ 2พัฒนากลยุทธ์
การตลาดเพื่อสร้างการรับรู้ของ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ W1-8, + 
O1-O8 
 
ยุทธศาสตร์ที่ 3  การเชื่อมโยงการ
ท่องเที่ยวภายในคลัสเตอร์ เพ่ือเพ่ิม
ระยะเวลาพ้านักผ่านการยกระดับ
กิจกรรมการท่องเที่ยวและการ
เชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว 
W1-8 + O1- 3, O6 
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ตารางที่ 9  แสดงความสัมพันธ์ของสภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อมภายนอกในการร่าง
ข้อเสนอการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
(Matrix) (ต่อ) 

   

สภาพแวดล้อม จุดแข็ง (S) จุดอ่อน (W) 

             
ภายใน 

ภายนอก 

S 1 - 10 W 1 -8 
 

 
อุปสรรค (T) ยุทธ์ศาสตร์เชิงป้องกัน (ST) ยุทธศาสตร์เชิงรับ (WT) 

 
 
 

T 1 – 6 

 
 
 
ก้าหนดเป้าหมายโดยใช้จุดแข็ง หลบ

หลีกหรือหลีกเลี่ยงอุปสรรค 
S1-10 + T5-T6 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากลยุทธ์
การตลาดเพื่อสร้างการรับรู้ของ
นักท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ W1-8, + 
O1-O8 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3  การเชื่อมโยงการ
ท่องเที่ยวภายในคลัสเตอร์ เพ่ือเพ่ิม
ระยะเวลาพ้านักผ่านการยกระดับ
กิจกรรมการท่องเที่ยวและการ
เชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว 
W1-8 + O1- 3 

  
 จากตารางที่ 9  แสดงผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายในและสภาพแวดล้อม
ภายนอกของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ด้วยการหาความสัมพันธ์ด้วย
เทคนิค TOWS Matrix โดยสรุปการผลวิเคราะห์ได้ว่าแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีควรเน้นการ
ก้าหนดยุทธศาสตร์เชิงรุก (SO) การก้าหนดยุทธศาสตร์การพัฒนา (WO),  การก้าหนดยุทธศาสตร์เชิงรับ 
(WT) และเพ่ือน้ามาสร้างเป็น ทิศทางทางการร่างแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี   
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ตารางที่ 11 สรุปผลการวิเคราะห์กลยุทธ์จาก TOWS Matrix 
 

กลยุทธ์เชิงรุก SO (SO Strategy) 
สร้างความได้เปรียบจากโอกาส 

กลยุทธ์เชิงแก้ไข WO (WO Strategy) 
ใช้ประโยชน์จากโอกาส 

1.เพ่ิมคุณค่ า และมูลค่ าของทรัพยากรการ
ท่ อ งเที่ ย วท างธรรมชาติ และสู่ ก ารจัดการ
ท่ องเที่ ยว เชิ งสร้างสรรค์ โดยชุมชนและใช้
วัฒนธรรมหรือวิถีชีวิต รวมทั งภูมิปัญญาของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน ตอบสนองความต้องการ
เฉพาะของนักท่องเที่ยวแนวใหม่ ซึ่งจะเป็นการ
ส่งเสริมพัฒนาความเข้มแข็งและกลไกทางตลาด
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ              
น ้าร้อน  

---------- 
2.การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับสินค้าที่มีความ
โดดเด่นของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน เช่น สินค้าที่
ระลึกชารางแดง งานหัตถกรรมทอผ้าซิ่นตีนจก
ลายโบราณ ขนมและอาหารซึ่งเป็นของฝากจาก
ชุมชนที่เป็นอัตลักษณ์เฉพาะถิ่น อีกทั ง สนับสนุน
การกระจายตัวด้วยเทคโนโลยี  เพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพและขีดความสามารถทางการแข่งขันใน
การสร้างรายได้ให้เพ่ิมขึ น 

---------- 
3.ปรับภาพลักษณ์ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว 
ยกระดับ เป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  
 

1.การเร่งส่งเสริมและสร้างความเข้าใจให้กับ
สมาชิกในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน เกี่ยวกับการ
บริหารจัดการ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือ
รองรับนักท่องเที่ยวแนวใหม่  

------------- 
2.การพัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขัน 
ให้กับคนในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน ด้วยการพัฒนา 
ก)องค์ความรู้และ ทักษะอาชีพ ข)ขั นตอน
กระบวนการ และ ค)เทคโนโลยีการสื่อสาร เพ่ือ
รองรับการยกระดับเป็นการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์

------------- 
3.การยกระดับแหล่ งท่องเที่ ยว  ให้ เป็ นการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  ซึ่งจะท้าให้รักษาป่า
ชุมชนได้อย่างสมบูรณ์ 
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ตารางที่ 10 สรุปผลการวิเคราะห์กลยุทธ์จาก TOWS Matrix (ต่อ) 
 

กลยุทธ์เชิงป้องกัน ST (ST Strategy) 
หลีกเลี่ยงอุปสรรค 

กลยุทธ์เชิงรับ WT (WT Strategy) 
ลดจุดอ่อน และหลีกเลี่ยงอุปสรรค 

1.เมื่ อ ชุ ม ชนมี ท รัพ ยากรที่ เข้ มแข็ ง  และมี
ระยะเวลาหรือต้านานมาอันยาวนาน จ้าเป็นต้อง
มีกลยุทธ์ในการปรับตัวด้วยการส่งเสริมตลาด
สร้างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวคุณภาพที่มีต่อ
ชุมชน เพ่ือเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยว โดยมี
การบูรณาการความร่วมมือ  3 ฝ่าย ภาครัฐ 
เอกชนและประชาชน  
 

----------- 
2.เมื่อชุมชนบ้านพุน ้ าร้อน  มีผู้น้ าชุมชนและ
สมาชิกที่เข้มแข็ง พร้อมร่วมมือในกิจกรรมการ
ท่องเที่ยว จะส่งผลท้าให้การจะเป็นท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ส้าเร็จ ด้วยการเชื่อมโยงการท่องเที่ยว
และเครือข่ายท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ภายใต้การ
พัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวของจังหวัด
สุพรรณบุรีและหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 

1.แนวทางการบริหาร ต้องใช้กลยุทธ์ในการ
ปรับตัว โดยการเพ่ิมระยะเวลาในการเข้าพ้านัก
ในแหล่งท่องเที่ยว หุบเขาวง 

----------- 
2.ผู้น้าชุมชนและสมาชิกที่เข้มแข็ง พร้อมร่วมมือ
ในกิจกรรม จะท้าให้ง่ายต่อการพัฒนาเป็นการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยส่งเสริมการเป็นเจ้า
บ้านที่ดี ด้วยการส่งเสริมสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้
เสียทุกฝ่าย 

----------- 
3.สมาชิกในชุมชนขาดความรู้ที่แท้จริง ซึ่ง
การเมืองท้องถิ่นสามารถช่วยสนับสนุนในการ
พัฒนาลดปัญหาขาดคนสานต่อ และข้อจ้ากัดของ
เวลาเปิดปิด หุบเขาวง 
โดยการพัฒนาขีดความสามารถคนในชุมชน ใน
ด้าน ก)องค์ความรู้และ ทักษะอาชีพ ข)ขั นตอน
กระบวนการ และ ค)เทคโนโลยีการสื่อสาร เพ่ือ
รองรับการยกระดับเป็นการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์  

 
1. กลยุทธ์เชิงรุก SO (SO Strategy)  

   ได้มาจากการน้าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งและโอกาสมา
พิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะน้ามาก้าหนดเป็นยุทธศาสตร์จากจุดแข็งคือ 

1.1 เพ่ิมคุณค่า และมูลค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและสู่การ
จัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยชุมชนและใช้วัฒนธรรมหรือวิถีชีวิต  รวมทั งภูมิปัญญาของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน ตอบสนองความต้องการเฉพาะของนักท่องเที่ยวแนวใหม่ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมพัฒนา
ความเข้มแข็งและกลไกทางตลาดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
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1.2 เชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับสินค้าที่มีความโดดเด่นของชุมชนบ่อพุน ้าร้อน เช่น
เช่น สินค้าที่ระลึก ชารางแดง งานหัตถกรรมทอผ้าซิ่นตีนจกลายโบราณ ขนมและอาหารซึ่งเป็นของ
ฝากจากชุมชน ที่เป็นอัตลักษณ์เฉพาะถิ่น อีกทั ง สนับสนุนการกระจายตัวด้วยเทคโนโลยี เพ่ือส่งเสริม
ศักยภาพและขีดความสามารถทางการแข่งขันในการสร้างรายได้ให้เพ่ิมขึ น 

1.3 ปรับภาพลักษณ์ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว ยกระดับ เป็นการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  

2. กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) 
   ได้มาจากการน้าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งและข้อจ้ากัดมา
พิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะน้ามาก้าหนดเป็นยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงป้องกัน คือ 

2.1 เมื่อชุมชนมีทรัพยากรที่เข้มแข็ง และมีระยะเวลาหรือต้านานมาอันยาวนาน 
จ้าเป็นต้องมีกลยุทธ์ในการปรับตัวด้วยการส่งเสริมตลาดสร้างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวคุณภาพที่มีต่อ
ชุมชน เพ่ือเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยว โดยมีการบูรณาการความร่วมมือ 3 ฝ่าย ภาครัฐ เอกชนและ
ประชาชน  

2.2 เมื่อชุมชนบ้านพุน ้าร้อน มีผู้น้าชุมชนและสมาชิกที่เข้มแข็ง เป็นประชาธิปไตย 
พร้อมร่วมมือในกิจกรรมการท่องเที่ยว จะส่งผลท้าให้การจะเป็นท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  ส้าเร็จ           
ด้วยการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวและเครือข่ายท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ภายใต้การพัฒนายุทธศาสตร์
การท่องเที่ยวของจังหวัดสุพรรณบุรีและหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 
  3. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) 
   ได้มาจากการน้าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อนและโอกาสมา
พิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะน้ามาก้าหนดเป็นยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงแก้ไข ดังนี  

3.1 เร่งส่งเสริมและสร้างความเข้าใจให้กับสมาชิกในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน เกี่ยวกับ
การบริหารจัดการ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวแนวใหม่  

3.2 พัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขัน ให้กับคนในชุ มชนบ้านพุน ้าร้อน              
ด้วยการพัฒนา ก) องค์ความรู้และ ทักษะอาชีพ ข) ขั นตอนกระบวนการ และ ค)เทคโนโลยี                  
การสื่อสาร เพ่ือรองรับการยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

3.3 ยกระดับแหล่งท่องเที่ยว ให้เป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งจะท้าให้รักษา
ป่าชุมชนได้อย่างสมบูรณ์ 
  4. กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) 
   ได้มาจากการน้าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อนและข้อจ้ากัดมา
พิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะน้ามาก้าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงรับ ดังนี  
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4.1 แนวทางการบริหาร ต้องใช้กลยุทธ์ในการปรับตัว โดยการเพ่ิมระยะเวลาในการ

เข้าพ้านักในแหล่งท่องเที่ยว หุบเขาวง 

4.2 ผู้น้าชุมชนและสมาชิกที่เข้มแข็ง เป็นประชาธิปไตย พร้อมร่วมมือในกิจกรรม 

จะท้าให้ง่ายต่อการพัฒนาเป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยส่งเสริมการเป็นเจ้าบ้านที่ดี ด้วยการ

ส่งเสริมสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 

4.3 สมาชิกในชุมชนขาดความรู้ที่แท้จริง ซึ่งการเมืองท้องถิ่นสามารถช่วยสนับสนุน

ในการพัฒนาลดปัญหาขาดคนสานต่อ และข้อจ้ากัดของเวลาเปิดปิด หุบเขาวง โดยการพัฒนา             

ขีดความสามารถคนในชุมชน ในด้าน ก) องค์ความรู้และ ทักษะอาชีพ ข) ขั นตอนกระบวนการ และ 

ค)เทคโนโลยีการสื่อสาร เพ่ือรองรับการยกระดับเป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

  การวิเคราะห์และให้ค่าน้ าหนักและการจัดล าดับความส าคัญของสภาพแวดล้อม 

  การวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยการให้ค่าน ้าหนักและการจัดล้าดับความส้าคัญของ

สภาพแวดล้อมภายในด้วยตาราง IFAS และสภาพแวดล้อมภายนอกด้วยตาราง EFAS เพ่ือก้าหนด

ความส้าคัญของสภาพแวดล้อมที่วิเคราะห์ได้ดังต่อไปนี  

 
ตารางที่ 12  ผลการให้ค่าน ้าหนักและจัดอันดับความส้าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ

แผนยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อน ด้านสภาพแวดล้อมภายใน 

 

 
ปัจจัยภายใน (Internal Factors) 

น ้าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับคะแนน 
(Rating) 

1-5 

คะแนนถ่วง
น ้าหนัก 

จุดแข็ง (Strengths) 

1. ชุมชนมีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่หลากหลาย
ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์  ได้รับรางวัลชนะเลิศ
ระดับประเทศในการประกวดป่าชุมชนปี พ.ศ.2559  

0.050 5 0.250 

2. ผู้น้ามีวิสัยทัศน์ เป็นที่ศรัทธา เป็นศูนย์รวมจิตใจของคน
ในชุมชน มีแนวคิดอนุรักษ์สามารถก้าหนดทิศทางในการ
จดัการท่องเที่ยวชุมชน 

0.050 5 0.250 
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ตารางที่ 11  ผลการให้ค่าน ้าหนักและจัดอันดับความส้าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
แผนยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อน ด้านสภาพแวดล้อมภายใน (ต่อ) 

 

 
ปัจจัยภายใน (Internal Factors) 

น ้าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับคะแนน 
(Rating) 

1-5 

คะแนนถ่วง
น ้าหนัก 

3.มีประเพณีและวัฒนธรรมเฉพาะพื นถิ่นที่สะท้อนถึงอัต
ลักษณ์และความเป็นอยู่ของคนในพื นท่ีได้อย่างดีเช่นงาน
ประเพณียกธงสงกรานต์แห่บุษบกและงานบุญข้าวหลาม 

0.050 5 0.250 

4. บทบาทและหน้าที่ของกลุ่มองค์กรภายในชุมชนมีความ
ชัดเจนในสายงานความรับผิดชอบ 

0.050 5 0.250 

5. สมาชิกในกลุ่มมีความเข้มแข็ง มีความสามัคคีมีความ
เป็นประชาธิปไตย ชุมชนยึดมติในที่ประชุมเป็นหลัก เมื่อ
ต้องตัดสินใจ โดยก้าหนดให้มีส่วนร่วม ของสมาชิกในชุมชน
ในเรื่องของการแสดงความคิดเห็น และหาข้อสรุปร่วมกัน 

0.050 5 0.250 

6. การตัดสินใจเรื่องต่างๆ ในชุมชนยึดมติในที่ประชุมโดย
หลักการมีส่วนร่วมของสมาชิกในชุมชน 

0.050 5 0.250 

7. มีการแบ่งปันและจัดสรรผลประโยชน์ให้แก่สมาชิกใน
ชุมชนอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม 

0.050 5 0.250 

8. สร้างโอกาสและความพร้อมในการพัฒนาชุมชน สร้าง
งานสร้างรายได้ลดปัญหาการไปท้างานในเมือง 

0.050 5 0.250 

9.กิจกรรมการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวได้เห็นวิถีชีวิตและ
ทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์ในชุมชน โดยช่วยกัน
อนุรักษ์ ไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทรัพยากรธรรมชาติ 
และสร้างความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะให้แก่ชุมชน 

0.050 5 0.250 

10.การจัดการท่องเที่ยว ท้าให้ชุมชนเป็นที่รู้จัก คนใน
ชุมชนรู้สึกรักและภูมิใจในรากเหง้าของตน ท้าให้การ
ร่วมมือ ร่วมใจเป็นหนึ่งเดียวในการช่วยกันรักษาและพัฒนา
ชุมชน  

0.050 5 0.250 

รวมจุดแข็ง 0.50  2.500 
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ตารางที่ 11  ผลการให้ค่าน ้าหนักและจัดอันดับความส้าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
แผนยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อน ด้านสภาพแวดล้อมภายใน (ต่อ) 

 

 
ปัจจัยภายใน (Internal Factors) 

น ้าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับคะแนน 
(Rating) 

1-5 

คะแนนถ่วง
น ้าหนัก 

จุดอ่อน (Weaknesses) 
1. ขาดแนวทางในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวที่
ชัดเจน ท้าให้ไม่มีการเตรียมความพร้อมรับมือกับ
นักท่องเที่ยวจ้านวนมาก 

0.071 5 0.355 

2. สมาชิกคล้อยตามผู้น้าหลักในชุมชนไม่มีการแสดงความ
คิดเห็น หรือฝึกทักษะในการคิดมุมมองด้านต่างๆ 

0.057 4 0.228 

3.สมาชิกในชุมชนขาดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงาน
สมาชิกในชุมชนจึงมีส่วนร่วมไม่เต็มที่ 

0.061 4 0.244 

4.ขาดเยาวชนคนรุ่นใหม่ที่จะมารับช่วงงานต่อในการ
บริหารจัดการชุมชนในอนาคต 

0.058 4 0.232 

5. ขาดความร่วมมือในการประชุมกลุ่มการจัดการท่องเที่ยว
ชุมชน เนื่องมาจากข้อจ้ากัดด้านเวลาของสมาชิกในชุมชน 

0.061 4 0.244 

6. ความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งในชุมชนยังไม่
มากพอที่จะดึงดูดให้นักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชมได้ 

0.073 5 0.365 

7. โครงสร้างพื นฐานหรือการคมนาคมยังไม่ครอบคลุมทุก
พื นที่ในชุมชนเช่น ไฟฟ้า ถนน การสื่อสาร 

0.058 4 0.232 

8. ขาดผู้เชี่ยวชาญทางด้านการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 0.057 4 0.228 
รวมจุดอ่อน 0.50  2.128 

รวมสภาพแวดล้อมภายในทั งหมด 1.00   
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ตารางที่ 13  ผลการให้ค่าน ้าหนักและจัดอันดับความส้าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
แผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมขนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีด้านสภาพแวดล้อมภายนอก 

 

 
ปัจจัยภายนอก (External Factors) 

น ้าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับ
คะแนน 
(Rating) 

1-5 

คะแนน
ถ่วง

น ้าหนัก 

โอกาส (Opportunities) 

1.กระแสนักท่องเที่ยวยุคใหม่ให้ความสนใจต่อการเที่ยว
ชุมชนเพ่ิมมากขึ น 

0.062 5 0.310 

2.หน่วยงานภาครัฐให้ความส้าคัญต่อการส่งเสริมและ
สนับสนุนการท่องเที่ยวชุมชน 

0.061 5 0.305 

3.ชุมชนเป็นที่รู้จัก มีชื่อเสียงจากการได้รับรางวัลจาก
หน่วยงานภายนอก 

0.060 5 
 

0.300 

4. กระแสความตื่นตัวในการรักษาอัตลักษณ์และวัฒนธรรม
ของท้องถิ่นเป็นโอกาสในการเพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจได้ 

0.073 5 0.365 

5. นโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยว
ชุมชนช่วยท้าให้เกิดเครือข่าย 

0.054 4 0.216 

6. มีแหล่งท่องเที่ยวจากพื นที่ใกล้เคียงซึ่งสามารถน้ามา
เชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับชุมชน เช่น พื นที่อ้าเภอเมือง และ
อ้าเภอด่านช้าง 

0.063 5 0.315 

7. สังคมสื่อออนไลน์ เป็นโอกาสและช่องทางที่ท้าให้ชุมชน
เป็นที่รู้จักอย่างรวดเร็ว  

0.072 5 0.360 

8. ระบบคมนาคมขนส่งที่เชื่อมโยงพื นที่ ท้าให้นักท่องเที่ยว
สามารถเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวในชุมชนได้ง่าย 

0.058 5 0.290 

รวมโอกาส  0.50  2.461 
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ตารางที่ 12  ผลการให้ค่าน ้าหนักและจัดอันดับความส้าคัญสภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ของ
แผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมขนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีด้านสภาพแวดล้อมภายนอก (ต่อ) 

 

 
ปัจจัยภายนอก (External Factors) 

น ้าหนัก 
(Weight) 
0.0-1.0 

ระดับ
คะแนน 
(Rating) 

1-5 

คะแนน
ถ่วง

น ้าหนัก 

อุปสรรค (Threats) 
1.การขยายตัวของการท่องเทีย่วส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อม
ของชุมชน 

0.058 5 0.390 

2. ภัยธรรมชาติเป็นอุปสรรคต่อการท่องเที่ยว 0.063 4 0.335 

3. ปัญหาความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจ ส่งผลกระทบ
ต่อการท่องเที่ยว 

0.080 5 0.400 

4. การเมืองท้องถิ่นส่งผลต่อการบริหารจัดการพื นที่และการ
จัดการท่องเที่ยวภายในชุมชน 

0.065 5 0.325 

5. หน่วยงานภาครัฐให้ความสนใจกับการท่องเที่ยวในพื นที่
อ่ืนมากกว่า 

0.067 4 0.368 

6.พื นที่การท่องเที่ยวใกล้เคียงได้รับความนิยมเป็นอย่างมาก 
เช่นบึงฉวาก อุทยานแห่งชาติพุเตย ชุมชนกะเหรี่ยงบ้าน
ตะเพ่ินคี่ ท้าให้นักท่องเที่ยวสนใจที่จะเดินทางไป 
ท่องเที่ยวยังพื นที่ใกล้เคียงมากกว่า 

0.076 4 0.304 

รวมอุปสรรค 0.50  2.122 

รวมสภาพแวดล้อมภายนอกทั งหมด  1.00   
 

 จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายและภายนอกของแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับ

ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีสรุป

จากสภาพแวดล้อมที่ เป็นต้าแหน่งทางยุทธศาสตร์เพ่ือก้าหนดร่างยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์จากแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ได้ดังตารางที่ 12 
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ตารางที่ 14  ต้าแหน่งทางยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จากการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือ
ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง
จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

สภาพแวดล้อมภายใน จุดแข็ง(Strengths) S 2.500 

จุดอ่อน(Weaknesses) W 2.128 

สภาพแวดล้อมภายนอก โอกาส(Opportunities) O 2.461 

อุปสรรค(Threats) T 2.122 

 

 สรุปผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) แผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับ

ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

 

ภาพที่ 22  ต้าแหน่งทางยุทธศาสตร์ข้อเสนอเพ่ือแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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 จากแผนภาพที่ 8 พบว่า ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีมี

แนวโน้มของการพัฒนาอย่างสูงเพราะมีจุดแข็งที่สูงมีปัจจัยที่เอื อให้เกิดการพัฒนาอย่างมาก (2.50) 

จากปัจจัยดังกล่าวยังพบว่าโอกาสที่จะพัฒนาก็มีมากเช่นเดียวกัน (2.461)  ในด้านจุดอ่อนและ

อุปสรรคนั นมีน้อยลงตามล้าดับ 

 ซึ่งผู้วิจัยน้าผลการวิเคราะห์ข้อมูลทั งหมดจากขั นตอนที่ 1 โดยผลการวิเคราะห์ที่ได้นั น

น้าไปปรึกษาผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องเพ่ือก้าหนดยกเป็นทิศทางการร่างข้อเสนอแผนยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรีซึ่งผู้วิจัยน้าเทคนิคกระบวนการวิจัย EDFR  (Ethnographic Delphi Future 

Research) มาประยุกต์ใช้เพ่ือพัฒนาเป็นแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรคข์องชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

ขั้นตอนที่ 2 ผลการร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 การวิจัยในรอบนี ผู้ศึกษาวิจัยได้สอบถามผู้ เชี่ยวชาญจ้านวน 18คน ในลักษณะการ

สัมภาษณ์แบบกึ่งโครงสร้างที่ได้สร้างขึ นมาเพ่ือให้ตอบค้าถามตามวัตถุประสงค์ในการวิจัย เป็นข้อเสนอ

เชิงแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  ผลการวิเคราะห์จากการสัมภาษณ์สามารถร่างเป็นยุทธศาสตร์ได้

ดังต่อไปนี  

 วิสัยทัศน์   

 ใช้ทุนทางวัฒนธรรมและทุนทางธรรมชาติอย่างยั่งยืนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน โดย

ยึดหลักการมีส่วนร่วม  ชุมชนเข้มแข็ง  มีคุณภาพชีวิตที่ดี และยกระดับชุมชนสู่การเป็นต้นแบบ              

การจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 พันธกิจ  

1. เพ่ิมขีดความสามารถทางการพัฒนาและส่งเสริมให้เกิดแผนพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี ที่จะช่วยสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมให้กับท้องถิ่น 

2. สร้างการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวและเพ่ิมรายได้เฉลี่ยต่อหัวของนักท่องเที่ยวจาก

การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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3. พัฒนากลไกและเชื่อมโยงการจัดการท่องเที่ยวกับการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี ให้มีศักยภาพและมีความสามารถในการบริหารจัดการเพื่อเป็นชุมชนท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ต้นแบบของจังหวัดสุพรรณบุรี โดยเน้นเจาะกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพเป็นหลัก 

 ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างรูปแบบจากการพัฒนาวัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิง

เศรษฐกิจเพื่อเพิ่มคุณค่าและมูลค่าจากฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 เป้าหมาย 

1. การเพ่ิมขึ นของรายได้รวมจากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. การเพ่ิมขึ นของจ้านวนนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวซ ้าจากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

3. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

 กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขันด้านโครงสร้างพื นฐานสิ่ง อ้านวย

ความสะดวกระบบโลจิสติกส์และความปลอดภัย 

 การด าเนินการ 

1. พัฒนาโครงข่ายคมนาคมและเชื่อมโยงแหล่งท่องเที่ยวในเครือข่ายการท่องเที่ยว 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. จัดให้มีไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์เพ่ือใช้อย่างเพียงพอในแหล่งท่องเที่ยวหลักของชุมชน 

3. ปรับปรุงระบบน ้าประปาในแหล่งท่องเที่ยวให้เชื่อมโยงมีน ้าสะอาดและใช้ได้อย่างทั่วถึง

เพียงพอต่อปริมาณนักท่องเที่ยว  

4. วางระบบการขนส่งนักท่องเที่ยวในชุมชนสู่จุดท่องเที่ยวภายในชุมชนและแหล่ง

ท่องเที่ยวเชื่อมโยง 

5. วางแผนระบบการรักษาความปลอดภัยภายในชุมชนและจุดท่องเที่ยวต่าง ๆ ในชุมชน 

 กลยุทธ์ที่ 2 

 การเพิ่มคุณค่าและมูลค่าของทรัพยากรการท่องเที ่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมสู่         

การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ตามวัฒนธรรมและวิถีภูมิปัญญา ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ



  196 

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อตอบสนองความต้องการเฉพาะของนักท่องเที่ยว เพ่ือพัฒนาความ

เข้มแข็งและกลไกทางตลาดการท่องเที่ยว  

 การด าเนินการ 

1. สร้างการกระจายรายได้และเพ่ิมรายได้จากนักท่องเที่ยว 

2. สร้างเส้นทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์“ร่วมเรียนรู้กิจกรรม วิถีลาวครั่ง” ในชุมชนบ้านพุ

น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 กลยุทธ์ที่ 3 

 การเร่งส่งเสริมและสร้างความเข้าใจให้กับชาวชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี เกี่ยวกับความแตกต่างทางวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและชาวต่างชาติ     

เพ่ือลดปัญหาความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรม 

 การด าเนินการ 

1. เร่งสร้างความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการ และเทคโนโลยี กับชุมชน เพ่ือสร้างความ

เข้มแข็งให้กับประชาชนในฐานะเจ้าของวัฒนธรรมและภูมิปัญญา ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรีในการสอดส่องดูแลและรักษาวัฒนธรรมและภูมิปัญญา 

2. ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญา เพ่ือสร้างความเข้าใจ

และร่วมกันอนุรักษ์วัฒนธรรมของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. สนับสนุนกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการสร้างมาตรฐานทางสังคมเพ่ือ        

การรักษาและลดปัญหาทางวัฒนธรรมจากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4. สนับสนุนโครงการ “มัคคุเทศน์น้อย...แห่ง Culture Land” เพ่ือส่งเสริมเยาวชน ใน

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ช่วยกันสอดส่องดูแลวัฒนธรรมในชุมชน

ท่องเที่ยว ปลูกฝังให้ลูกหลานส้านึกรักบ้านเกิดและเข้าใจสิทธิและหน้าที่ของการเป็นพลเมืองทีดีในการ

อยู่ร่วมกันในสังคม 

 ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพื่อสร้างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ

ชุมชนในด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

 เป้าหมาย 

1. กระตุ้นตลาดให้ได้ตามเป้าหมาย โดยมุ่งเน้นตลาดที่มีคุณภาพ 

2. สร้างความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย ได้แก่ชุมชน ภาครัฐ และเอกชน  
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 กลยุทธ์ที่ 1 

 ปรับภาพลักษณ์แผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีสู่การเป็น “Quality Leisure Destination” 

 การด าเนินการ 

1. ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยว “วิถีลาวครั่ง วิถีชุมชน” ภายใต้แนวทาง “Creative 

Tourism by Suphanburi Identity” โดยมุ่งเน้นกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวคุณภาพ โดยอาศัยการมี

ส่วนร่วมของภาคีด้านการท่องเที่ยวจากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. ส่งเสริมการท่องเที่ยวบ้านพุน ้าร้อน  Trip โดยมีกลุ่มตลาด คือ นักท่องเที่ยวคุณภาพที่

ชื่นชอบการท่องเที่ยววิถีธรรมชาติ และวิถีชุมชน 

 กลยุทธ์ที่ 2 

 ส่งเสริมตลาดภายในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยว โดยปรับ

โครงสร้างตลาดเข้าสู่กลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพ มีการบูรณาการความร่วมมือ3 ฝ่าย ได้แก่ชุมชน

ภาครัฐ และเอกชน  

 การด าเนินการ 

1. แผนการตลาดการท่องเที่ยว เน้นเข้าถึงกลุ่มลูกค้าเฉพาะกลุ่ม เพ่ือยกระดับความสามารถ

ในการเป็นชุมชนท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

2. การส่งเสริมการตลาดส้าหรับกลุ่มอาสาสมัครท่องเที่ยว (Volunteer Tourism) เพ่ือ

เพ่ิมศักยภาพของการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. การส่งเสริมการตลาดส้าหรับกลุ่มรักษ์ป่า ดูแลธรรมชาติ เพ่ือเพ่ิมศักยภาพของแผน

ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวภายในคลัสเตอร์ เพื่อเพิ่มระยะเวลาพ านัก

ผ่านการยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยวและการเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว 

 เป้าหมาย 

1. เพ่ิมระยะเวลาพ้านักจากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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2. เกิดเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยง เชื่อมโยงการท่องเที่ยวเชื่อมโยงกลุ่มคลัสเตอร์ที่มี

เขตติดต่อกับชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. เพ่ิมผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

 กลยุทธ์ที่ 1 

 ส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจการท่องเที่ยวในชุมชน ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและสร้าง

ความเข้มแข็งให้กับกลุ่มนักลงทุนในชุมชน อย่างเหมาะสม 

 การด าเนินการ 

1. ส่งเสริมการลงทุนให้กับผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวภายในชุมชนจากการพัฒนา

แผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี มีจ้านวนผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวชุมชนที่มีเพ่ิมขึ น อาทิ ชารางแดง หน่อไม้

กระป๋อง 

2. อบรมและส่งเสริมเงินทุนเพื่อด้าเนินธุรกิจของผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวที่เข้ารับ

การอบรมจะมีความรู้และเงินทุนเพ่ือการด้าเนินธุรกิจ 

3. อบรมและส่งเสริมการลงทุนในผู้ประกอบธุรกิจด้านการท่องเที่ยวในเขตชุมชน

ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวที่เข้ารับการอบรม มีความรู้ด้านการลงทุนในธุรกิจการท่องเที่ยว    

4. สนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินทุนส้าหรับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชน ด้านการผลิตสินค้า

ของที่ระลึกเพ่ือการท่องเที่ยวของการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของจังหวัด

สุพรรณบุรี 

5. ส่งเสริมการลงทุนด้านธุรกิจการท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพ โดยผู้ประกอบการที่เข้ารับ            

การอบรมจะมีความรู้เรื่องธุรกิจการท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพ 

6. ส่งเสริมและพัฒนาหัตถอุตสาหกรรมชุมชนเชิงสร้างสรรค์ 

 กลยุทธ์ที่ 2 

 การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวและเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและภูมิปัญญาภายใน

ของการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

 การด าเนินการ 

1. ส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจด้านการท่องเที่ยว ได้แก่ ธุรกิจที่พัก ธุรกิจของที่ระลึก ธุรกิจ

บริการที่เก่ียวเนื่องเป็นต้น 
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2. จัดท้าเส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการท่องเที่ยว “วิถีไทย วิถีชุมชนลาวครั่ง ”  

3. อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาชุมชน เส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการท่องเที่ยว          

“วิถีไทย วิถชีุมชนลาวครั่ง”  

4. พัฒนาชุมชนท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในประเพณีเก่าแก่ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการท่องเที่ยวให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม 

 กลยุทธ์ที่ 3 

 การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนธุรกิจสินค้าทางการเกษตร สินค้าท่ีระลึกและงานหัตถกรรมที่

เป็นอัตลักษณ์เฉพาะถิ่นของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง และภายนอกเขตเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ

ขีดความสามารถทางการแข่งขันและสร้างรายได้ 

 การด าเนินการ 

1. อบรมและส่งเสริมการลงทุนให้กับกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจสินค้าหัตถกรรมเชิงสร้างสรรค์ 

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวที่เข้ารับ

การอบรมจะมีความรู้ด้านการลงทุนในธุรกิจการท่องเที่ยว 

2. พัฒนาสมุนไพรของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีสู่ตลาด เพิ่ม

มาตรฐานสินค้าเกษตร ประเภทสมุนไพร และเป็นต้นทุนในธุรกิจการท่องเที่ยว 

3. ส่งเสริมธุรกิจที่พักและร้านอาหารในชุมชน จากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

4. ส่งเสริมเกษตรกรในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน ส่งผลิตภัณฑ์สู่อุตสาหกรรมท่องเที่ยวภายใน 

คลัสเตอร์จังหวัดสุพรรณบุรี 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้วิธี   EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) 

วิเคราะห์ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญจ้านวน 18 คนในรอบที่ 1  เป็นการวิเคราะห์ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญ

เพ่ือหาค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ผลการศึกษา

ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี1 ที่ได้จากการตอบแบบสอบถามมีรายละเอียดดังต่อไปนี  
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ตารางที่ 15 ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของการร่างแผนยุทธศาสตร์ 
 

วิสัยทัศน์/พันธกิจ 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

วิสัยทัศน์ 

ใช้ทุนทางวัฒนธรรมและทุนทางธรรมชาติอย่าง
ยั่งยืนเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน โดยยึด
หลักการมีส่วนร่วม  ชุมชนเข้มแข็ง  มีคุณภาพ
ชีวิตที่ดี และยกระดับชุมชนสู่การเป็นต้นแบบ
การจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 

4.85 1.15 เหมาะสม 

พันธกิจ 

1. เพ่ิมขีดความสามารถทางการพัฒนาและ
ส่งเสริมให้เกิดแผนพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือ
ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี ที่จะช่วยสร้างความม่ันคงทาง
เศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมให้กับท้องถิ่น 

4.65 1.06 เหมาะสม 

2. สร้างการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว
และเพิ่มรายได้เฉลี ่ยต่อหัวของนักท่องเที่ยว
จากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับ
ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
บ้ าน พุ น ้ า ร้ อ น  อ้ า เภ อด่ าน ช้ า ง  จั งห วั ด
สุพรรณบุรี 

4.44 1.09 เหมาะสม 
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ตารางที่ 14 ความคิดเห็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของการร่างแผนยุทธศาสตร์ (ต่อ) 
 

วิสัยทัศน์/พันธกิจ 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง 
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

3. พัฒนากลไกและเชื่อมโยงการจัดการท่องเที่ยว
กับการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับ
ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
ให้มีศักยภาพและมีความสามารถในการบริหาร
จัดการเพ่ือเป็นชุมชนท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ต้นแบบของจังหวัดสุพรรณบุรี โดยเน้นเจาะ
กลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพเป็นหลัก 

4.23 1.10 เหมาะสม 

  

 จากตารางที่14 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามEDFRรอบที่ 1 พบว่า

ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญ

เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของยุทธศาสตร์มีโอกาสเป็นไปได้โดยมีค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า

3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์(Interquartile Range) (Q3-Q1)≤ 1.5 ถือว่าทุกข้อมีระดับความ

เหมาะสม 
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ตารางที่ 16  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ในรอบที่ 1 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เป้าหมายและ
กลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 1 

 

ยุทธศาสตร์เป้าหมายและกลยุทธ์ มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง           
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างรูปแบบจากการพัฒนา
วัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิงเศรษฐกิจเพ่ือเพ่ิม
คุณค่าและมูลค่าจากฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

4.47 1.25 เหมาะสม 

เป้าหมาย 

1. การเพ่ิมขึ นของรายได้รวมจากการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.62 0.98 เหมาะสม 

2.การเพิ่มขึ นของจ้านวนนักท่องเที่ยวที่มาเท่ียวซ ้า
จากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.33 1.03 เหมาะสม 

3.ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจาก
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.33 1.03 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที ่1พัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขัน
ด้านโครงสร้างพื นฐานสิ่งอ้านวยความสะดวก
ระบบโลจิสติกส์และความปลอดภัย 

4.35 1.15 เหมาะสม 
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ตารางที่ 17  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ในรอบที่ 1 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เป้าหมายและ
กลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 1 

 

ยุทธศาสตร์เป้าหมายและกลยุทธ์ มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง           
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินการ 

1. พัฒนาโครงข่ายคมนาคมและเชื่อมโยงแหล่ง
ท่องเที่ยวในเครือข่ายการท่องเที่ยวจังหวัด
สุพรรณบุรี 

3.65 1.15 เหมาะสม 

2.จัดให้มีไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์เพ่ือใช้อย่าง

เพียงพอในแหล่งท่องเที่ยวหลักของชุมชน 

4.85 0.82 เหมาะสม 

3.ปรับปรุงระบบน ้าประปาในแหล่งท่องเที่ยวให้

เชื่อมโยงมีน ้าสะอาดและใช้ได้อย่างทั่วถึงเพียงพอต่อ

ปริมาณนักท่องเที่ยว 

4.53 0.96 เหมาะสม 

4.วางระบบการขนส่งนักท่องเที่ยวในชุมชนสู่จุด

ท่องเที่ยวภายในชุมชนและแหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยง 

4.83 1.06 เหมาะสม 

5.วางแผนระบบการรักษาความปลอดภัยภายใน

ชุมชนและจุดท่องเที่ยวต่าง ๆ ในชุมชน 

3.70 1.18 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที ่2 การเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าของทรัพยากร

การท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมสู่การ

จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ตามวัฒนธรรมและ  

วิถีภูมิปัญญา ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือตอบสนองความต้องการ

เฉพาะของนักท่องเที่ยว เพ่ือพัฒนาความเข้มแข็ง

และกลไกทางตลาดการท่องเที่ยว  

4.31 1.05 เหมาะสม 
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ตารางที่ 15  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ในรอบที่ 1 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เป้าหมายและ
กลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 1 (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์เป้าหมายและกลยุทธ์ มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง           
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1.สร้างการกระจายรายได้และเพ่ิมรายได้จาก

นักท่องเที่ยว 

3.90 1.13 เหมาะสม 

2.สร้างเส้นทางท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ “ร่วมเรียนรู้

กิจกรรม วิถีลาวครั่ง” ในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.85 0.82 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 3 การเร่งส่งเสริมและสร้างความเข้าใจ

ให้กับชาวชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี เกี่ยวกับความแตกต่างทางวัฒนธรรมของ

นักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและชาวต่างชาติ เพ่ือลด

ปัญหาความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรม 

4.13 1.35 เหมาะสม 

แนวทางในการด าเนินงาน 

1.เร่งสร้าง ความรู้ ความเข้าใจในกระบวนการ และ

เทคโนโลยี กับชุมชน เพื่อสร้างความเข้มแข็งให้กับ

ประชาชนในฐานะเจ้าของวัฒนธรรมและภูมิปัญญา 

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี ในการสอดส่องดูแลและรักษาวัฒนธรรม

และภูมิปัญญา 

4.39 1.15 เหมาะสม 

2.ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและ

ภูมิปัญญา เพ่ือสร้างความเข้าใจและร่วมกันอนุรักษ์

วัฒนธรรมของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.56 1.10 เหมาะสม 
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ตารางที่ 15  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ในรอบที่ 1 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เป้าหมายและ
กลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 1 (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์เป้าหมายและกลยุทธ์ มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง           
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

3.สนับสนุนกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนในการ

สร้างมาตรฐานทางสังคมเพ่ือการรักษาและลด

ปัญหาทางวัฒนธรรม จากการพัฒนาแผน

ยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค ์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.65 0.93 เหมาะสม 

4.สนับสนุนโครงการ “มัคคุเทศน์น้อย...แห่ง 

Culture Land” เพ่ือส่งเสริมเยาวชนในชุมชนบ้าน

พุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ช่วยกัน

สอดส่องดูแลวัฒนธรรมในชุมชนท่องเที่ยว ปลูกฝัง

ให้ลูกหลานส้านึกรักบ้านเกิดและเข้าใจสิทธิและ

หน้าที่ของการเป็นพลเมืองทีดีในการอยู่ร่วมกันใน

สังคม 

4.35 1.15 เหมาะสม 

 

 จากตารางที่ 15  แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม  EDFR  รอบที่ 1 พบว่า

ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญ

เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 1 ซึ่งประกอบไปด้วยเป้าประสงค์กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการมีโอกาสเป็นไป

ได้โดยมีค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range)  

(Q3-Q1) ≤1.5 ถือว่าทุกข้อมีระดับความเหมาะสม 
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ตารางที่ 18  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ในรอบที่ 1 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เป้าหมายและ
กลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 2 

 

ยุทธศาสตร์ เป้าหมายและกลยุทธ์ 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง            
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพื่อสร้าง
การรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

4.88 0.90 เหมาะสม 

เป้าหมาย 

1. กระตุ้นตลาดให้ได้ตามเป้าหมาย โดยมุ่งเน้น
ตลาดคุณภาพ 

4.56 0.96 เหมาะสม 

2.บูรณาการความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย คือ ภาครัฐ 
เอกชน และประชาชน 

4.66 0.98 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที ่1 ปรับภาพลักษณ์ยุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีสู่การเป็น 
“Quality Leisure Destination” 

3.95 1.45 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยว “วิถีชุมชนลาว
ครั่งบ้านพุน ้าร้อน” ภายใต้แนวทาง “Creative 
Tourism by Suphanburi Identity” โดยมุ่งเน้น
กลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวคุณภาพ โดยอาศัยการมี
ส่วนร่วมของภาคีด้านการท่องเที่ยวจากการพัฒนา
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.65 1.38 เหมาะสม 

2. ส่งเสริมการท่องเที่ยวบ้านพุน ้าร้อน Tripโดยมี
กลุ่มตลาด คือนักท่องเที่ยวคุณภาพ 

4.14 1.10 เหมาะสม 
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ตารางที่ 16  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ในรอบที่ 1 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เป้าหมายและ
กลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 2 (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์ เป้าหมายและกลยุทธ์ 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง            
ควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 2 ปรับโครงสร้างตลาดเข้าสู่กลุ่ม

นักท่องเที่ยวคุณภาพ มีการบูรณาการความ

ร่วมมือ 3 ฝ่าย ได้แก่ ภาครัฐ ภาคเอกชนและภาค

ประชาชน 

4.53 0.96 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. แผนการตลาดการท่องเที่ยวเน้นเข้าถึงกลุ่มลูกค้า

เฉพาะกลุ่มเพ่ือยกระดับความสามารถในการเป็น

ชุมชนท่องเที่ยวหลัก 

4.18 1.25 เหมาะสม 

2. ส่งเสริมการตลาดส้าหรับกลุ่มอาสาสมัคร

ท่องเที่ยว (Volunteer Tourism) เพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพทางการท่องเที่ยวของการพัฒนา

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.19 1.26 เหมาะสม 

  

 จากตารางที่ 16 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบที่  1 พบว่า

ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญ

เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 2 ซึ่งประกอบด้วยเป้าประสงค์กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการมีโอกาสเป็นไปได้

โดยมีค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5  และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) 

(Q3-Q1) ≤ 1.5  ถือว่าทุกข้อมีระดับความเหมาะสม 
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ตารางที่ 19  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ในรอบที่ 1 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เป้าหมายและ
กลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 3 

 

ยุทธศาสตร์ เป้าหมายและกลยุทธ์ 
มัธยฐาน 

Mdn. 

ค่าพิสัย 

ระหว่างควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ

เหมาะสม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเชื่อมโยงการท่องเที่ยว

ภายในคลัสเตอร์ เพ่ือเพ่ิมระยะเวลาพ้านักผ่าน

การยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยวและการ

เชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว 

4.65 1.16 เหมาะสม 

เป้าหมาย 

1.เพ่ิมระยะเวลาพ้านักจากการพัฒนา

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

4.39 1.15 เหมาะสม 

2. เกิดเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยง เชื่อมโยง

การท่องเที่ยวเชื่อมโยงกลุ่มคลัสเตอร์ที่มีเขต

ติดต่อกับชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

3.71 1.30 เหมาะสม 

3. เพ่ิมผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจากการ

พัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

4.25 1.05 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจการ

ท่องเที่ยวในชุมชน ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว

และสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มนักลงทุนใน

ชุมชน อย่างเหมาะสม 

4.56 1.06 เหมาะสม 
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ตารางที่ 17  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ในรอบที่ 1 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เป้าหมายและ
กลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 3 (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์ เป้าหมายและกลยุทธ์ 
มัธยฐาน 

Mdn. 

ค่าพิสัย 

ระหว่างควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ

เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1.ส่งเสริมการลงทุนให้กับผู้ประกอบการด้าน

การท่องเที่ยวภายในชุมชนจากการพัฒนาแผน

ยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี มีจ้านวน

ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวชุมชนที่มี

เพ่ิมขึ น อาท ิชารางแดง หน่อไม้กระป๋อง 

4.45 1.25 เหมาะสม 

2. อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการด้าเนินธุรกิจการ

ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในชุมชน 

4.44 1.20 เหมาะสม 

3. อบรมและส่งเสริมการลงทุนในผู้ประกอบ

ธุรกิจด้านการท่องเที่ยวในอ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.21 1.13 เหมาะสม 

4. สนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินทุนส้าหรับการ

พัฒนาวิสาหกิจชุมชนด้านการผลิตสินค้าของที่

ระลึก(ชารางแดง หน่อไม้กระป๋อง ผ้าทอ) 

3.69 1.01 เหมาะสม 

5. ส่งเสริมการลงทุนด้านธุรกิจการท่องเที่ยวเพ่ือ

สุขภาพ 

3.45 0.84 เหมาะสม 

6. ส่งเสริมและพัฒนาหัตถอุตสาหกรรมชุมชน

เชิงสร้างสรรค์ 

3.69 1.13 เหมาะสม 



  210 

ตารางที่ 17  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ในรอบที่ 1 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เป้าหมายและ
กลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 3 (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์ เป้าหมายและกลยุทธ์ 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่างควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

กลยุทธ์ที ่2 เชื่อมโยงการท่องเที่ยวและเส้นทาง
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ท้องถิ่นภายในชุมชนจากการพัฒนายุทธศาสตร์
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.79 0.93 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. ส่งเสริมการลงทุนธุรกิจที่พักในชุมชน โฮมส
เตย์ สินค้าท่ีระลึกเป็นต้น 

3.95 1.43 เหมาะสม 

2. จัดท้าเส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการ
ท่องเที่ยว“วิถีลาวครั่งชุมชนบ้านพุน ้าร้อน” 

3.84 1.18 เหมาะสม 

3. อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่นตาม
เส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการท่องเที่ยว    
“วิถีลาวครั่งชุมชนบ้านพุน ้าร้อน” 

4.40 1.09 เหมาะสม 

4. พัฒนาชุมชนท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน
ประเพณีเก่าแก ่ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ
ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีเพ่ือเพ่ิมศักยภาพ
การท่องเที่ยวให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวยอดนิยม 

4.95 1. 28 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 3การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนธุรกิจ
สินค้าทางการเกษตร สินค้าที่ระลึกและงาน
หัตถกรรมที่เป็นอัตลักษณ์เฉพาะถิ่นของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง และภายนอกเขต
เพ่ือเพ่ิมศักยภาพขีดความสามารถทางการ
แข่งขันและสร้างรายได้ 
 

4.4- 1.14 เหมาะสม 
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ตารางที่ 17  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ในรอบที่ 1 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เป้าหมายและ
กลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 3 (ต่อ) 

 

ยุทธศาสตร์ เป้าหมายและกลยุทธ์ 
มัธยฐาน 
Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่างควอไทล์ 

I.R.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. อบรมและส่งเสริมการลงทุนให้กับกลุ่มผู้

ประกอบธุรกิจสินค้าหัตถกรรมเชิงสร้างสรรค์

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัด

สุพรรณบุรี 

3.69 1.09 เหมาะสม 

2. พัฒนาสมุนไพร และผลิตผลจากธรรมชาติ

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรีสู่ตลาด เพ่ิมมาตรฐาน ประเภท

อาหาร และสมุนไพร เพ่ือเป็นต้นทุนในธุรกิจ

การท่องเที่ยว 

3.68 1.41 เหมาะสม 

3.ส่งเสริมธุรกิจที่พักและร้านอาหารในชุมชน 

จากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับ

ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

บ้ าน พุ น ้ า ร้ อ น  อ้ า เภ อด่ าน ช้ า ง  จั งห วั ด

สุพรรณบุรี 

3.85 1.20 เหมาะสม 

4. ส่งเสริมเกษตรกรในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

จังหวัดสุพรรณบุรีกเพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์สู่ธุรกิจ

ในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวภายในจังหวัด

สุพรรณบุรีและส่งไปนอกจังหวัดสุพรรณบุรี

สนับสนุนเกษตรกรให้มีคุณภาพและมาตรฐาน 

3.79 1.43 เหมาะสม 
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 จากตารางที่ 17 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบที่ 1 พบว่า 

ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญ

เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 3 ซึ่งประกอบไปด้วย เป้าประสงค์ กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการ มีโอกาส

เป็นไปได้ โดยมีค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile 

Range) (Q3-Q1) ≤ 1.5 ถือว่าทุกข้อมีระดับเหมาะสม 

 จากการวิเคราะห์ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 1 พร้อมข้อเสนอแนะในประเด็นต่างๆ 

ผู้ศึกษาวิจัยได้น้ามาปรับปรุงตามค้าแนะน้า และปรับรูปแบบประโยคให้สมบรูณ์มากยิ่งขึ น มี

รายละเอียดตามตารางดังต่อไปนี  

 

ตารางที่ 20 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ท่ีมีการปรับปรุง 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 1 

 

แบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง 

ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 

วิสัยทัศน์ 

ใช้ทุนทางวัฒนธรรมและทุนทางธรรมชาติอย่าง

ยั่งยืนเพื่อพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชน โดยยึด

หลักการมีส่วนร่วม  ชุมชนเข้มแข็ง  มีคุณภาพ

ชีวิตที่ดี และยกระดับชุมชนสู่การเป็นต้นแบบการ

จัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ

น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

วิสัยทัศน์ 

ชุมชนต้นแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ และอนุรักษ์ รักษาประเพณี 

วัฒนธรรม ทุนธรรมชาติอย่างยั่งยืน โดยยึด

หลักการมีส่วนร่วม  

พันธกิจ 

1. เพ่ิมขีดความสามารถทางการพัฒนาและ

ส่งเสริมให้การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีเป็นศูนย์กลางการ

ท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาทางภาค

กลางของประเทศไทย ที่จะช่วยสร้างความมั่นคง

ทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมให้กับท้องถิ่น

และประเทศ 
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ตารางที่ 18 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ท่ีมีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 1 
 

แบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง 
ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 

2. สร้างการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยว
และเพ่ิมรายได้เฉลี่ยต่อหัวของนักท่องเที่ยวจาก
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

3. พัฒนากลไกและเชื่อมโยงการจัดการท่องเที่ยว
ของการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัด
สุพรรณบุรีให้มีศักยภาพและมีความสามารถใน
การจัดการและรองรับนักท่องเที่ยวทั งชาวไทย
และชาวต่างชาติได้ โดยเน้นเจาะกลุ่มตลาด
นักท่องเที่ยวต่างประเทศที่มีคุณภาพเป็นหลัก 

3. พัฒ นากลไกและเชื่ อมโยงการจัดการ
ท่องเที่ยวกับการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือ
ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี ให้มีศักยภาพและมีความสามารถ
ในการบริหารจัดการเพ่ือเป็นชุมชนท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ต้นแบบของจังหวัดสุพรรณบุรี 
โดยเน้ น เจาะกลุ่ มตลาดนักท่องเที่ ยวที่ มี
คุณภาพเป็นหลัก 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างรูปแบบจากการพัฒนา
วัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิงเศรษฐกิจเพ่ือเพ่ิม
คุณค่าและมูลค่าจากฐานอัตลักษณ์ของชุมชน              
สู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 

เป้าหมาย 
1. การเพ่ิมขึ นของรายได้รวมจากการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 

 

2. เพ่ิมจ้านวนนักท่องเที่ยวที่มาเท่ียวซ ้าจากการ
พัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 
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ตารางที่ 18 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ท่ีมีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 1 
 

แบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง 
ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 

3. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว
จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัด
สุพรรณบุรี 

 

กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาขีดความสามารถทางการ
แข่งขันด้านโครงสร้างพื นฐานสิ่งอ้านวยความ
สะดวกระบบโลจิสติกส์และความปลอดภัย 
 

กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพื นฐาน
สิ่งอ้านวยความสะดวก และความปลอดภัย 
เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวของ ชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

แนวทางการด าเนินงาน 
 
1. พัฒนาโครงข่ายคมนาคมและเชื่อมโยงแหล่ง
ท่องเที่ยวในเครือข่ายการท่องเที่ยวจังหวัด
สุพรรณบุรี 

 
1.ปรับปรุงเส้นทางคมนาคมภายในชุมชนเพ่ือ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและ
ปลอดภัย 

2.จัดให้มีไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์เพ่ือใช้อย่าง
เพียงพอในแหล่งท่องเที่ยวหลักของชุมชน 

 

3. ปรับปรุงระบบน ้าประปาในแหล่งท่องเที่ยวให้
เชื่อมโยงมีน ้าสะอาดและใช้ได้อย่างทั่วถึงเพียงพอ
ต่อปริมาณนักท่องเที่ยว  

 

4. วางระบบการขนส่งนักท่องเที่ยวในชุมชนสู่จุด
ท่องเที่ ยวภายในชุมชนและแหล่งท่องเที่ ยว
เชื่อมโยง 

 

5. วางแผนระบบการรักษาความปลอดภัยภายใน
ชุมชนและจุดท่องเที่ยวต่าง ๆ ในชุมชน 

 

กลยุทธ์ที่ 2 เพ่ิมคุณค่าและมูลค่าของทรัพยากร
การท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมสู่การ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามวัฒนธรรมและวิถี
ภูมิปัญญาของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัด
สุพรรณบุรี 
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ตารางที่ 18 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ท่ีมีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 1 
 

แบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง 
ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. สร้างเส้นทางจักรยานกิจกรรม“ปั่นจักรยาน ... 
เที่ยวชุมชนลาวครั่ง” เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวใน
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

 

2. สร้างการกระจายรายได้และเพ่ิมรายได้จาก
นักท่องเที่ยว 

 

กลยุทธ์ที่ 3 การเร่งส่งเสริมและสร้างความเข้าใจ
ให้กับชาวชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี
เกี่ยวกับความแตกต่างทางวัฒนธรรมของ
นักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและต่างประเทศเพ่ือลด
ปัญหาความแตกต่างระหว่างวัฒนธรรม 

 

แนวทางในการด าเนินงาน 
1. เร่งสร้างความเข้มแข็งให้กับประชาชนในฐานะ
เจ้าของวัฒนธรรมและภูมิปัญญาในการสอดส่อง
ดูแลและรักษาวัฒนธรรมและภูมิปัญญาของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

2. ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม
และภูมิปัญญาของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัด
สุพรรณบุรี 

 

3. สนับสนุนกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรีในการสร้าง
มาตรฐานทางสังคม 

 

4. สนับสนุนโครงการ“มัคคุเทศก์น้อย  ... เพื่อ
ส่งเสริมเยาวชนและประชาชนชาวชุมชนบ้านพุ
น ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรีในการสอดส่องดูแล
วัฒนธรรมในเมืองท่องเที่ยวปลูกฝังให้ประชาชนมี
จิตส้านึกรักบ้านเกิดและเข้าใจในสิทธิและหน้าที่
ของพลเมืองที่ดีในการอยู่ในสังคม 
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ตารางที่ 18 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ท่ีมีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 1 
 

แบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง 
ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพื่อ
สร้างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนใน
ด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 

เป้าหมาย 
1. กระตุ้นตลาดให้ได้ตามเป้าหมาย โดยมุ่งเน้น

ตลาดคุณภาพ 
 

2.  สร้างความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย ได้แก่ ภาครัฐ 

เอกชนและประชาชน 
 

กลยุทธ์ที่ 1 ปรับภาพลักษณ์ยุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีสู่การเป็น 

“Quality Leisure Destination” 

 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยว “วิถีไทย วิถี

ลาวครั่ง” ภายใต้แนวทาง “Creative Tourism 

Identity” โดยมุ่งเน้นกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยว

คุณภาพ โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของภาคีด้าน

การท่องเที่ยวจากการพัฒนายุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

2. ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ชุมชน

บ้านพุน ้าร้อนโดยมีกลุ่มตลาดคือนักท่องเที่ยว

คุณภาพ 
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ตารางที่ 18 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ท่ีมีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 1 
 

แบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง 
ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 

กลยุทธ์ที่ 2ส่งเสริมตลาดภายในประเทศและ
ต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิมรายได้จากการท่องเที่ยว 
โดยปรับโครงสร้างตลาดเข้าสู่กลุ่ม
นักท่องเที่ยวคุณภาพ มีการบูรณาการความ
ร่วมมือ3 ฝ่าย ได้แก่ ชุมชน  ภาครัฐ และเอกชน  

กลยุทธ์ที่ 2 ปรับโครงสร้างการตลาดเข้าสู่กลุ่ม
นักท่องเที่ยวคุณภาพ โดยการบูรณาการความ
ร่วมมือ 3 ฝ่าย ได้แก่ ภาครัฐภาคเอกชนและ
ภาคประชาชน 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. แผนการตลาดการท่องเที่ยวเน้นเข้าถึงกลุ่ม
ลูกค้าเฉพาะกลุ่มเพ่ือยกระดับความสามารถใน
การเป็นเมืองท่องเที่ยวหลัก 

 

2. ส่งเสริมการตลาดส้าหรับกลุ่มอาสาสมัคร
ท่องเที่ยว (Volunteer Tourism) เพ่ือเพ่ิม
ศักยภาพทางการท่องเที่ยว 

 

 
ยุทธศาสตร์ที่ 3การเชื่อมโยงการท่องเที่ยว
ภายในคลัสเตอร์ เพ่ือเพ่ิมระยะเวลาพ้านักผ่าน
การยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยวและการ
เชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเชื่อมโยงการท่องเที่ยว
ระหว่างชุมชนและเครือข่ายเพ่ือเพ่ิมระยะเวลา
พ้านักผ่านการยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยว
และการเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว 

เป้าหมาย 
1.เพ่ิมระยะเวลาพ้านักจากการพัฒนา
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

2. เกิดเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยง เชื่อมโยง
การท่องเที่ยวเชื่อมโยงกลุ่มคลัสเตอร์ที่มีเขต
ติดต่อกับชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

2.เพ่ิมเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่าง
ชุมชนและเครือข่ายที่มีเขตติดต่อกับชุมชนบ้านพุ
น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. เพ่ิมผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจากการ
พัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 
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ตารางที่ 18 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ท่ีมีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 1 
 

แบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง 
ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 

กลยุทธ์ที่ 1ส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจการ
ท่องเที่ยวในชุมชน ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว
และสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่มนักลงทุนใน
ชุมชน อย่างเหมาะสม 

 

แนวทางการด าเนินงาน 
1.ส่งเสริมการลงทุนให้กับผู้ประกอบการด้าน
การท่องเที่ยวภายในชุมชนจากการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ
ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี มีจ้านวนผู้ประกอบการ
ด้ านการท่ องเที่ ยวชุ มชนที่ มี เ พ่ิ มขึ น  อาทิ                 
ชารางแดง หน่อไม้กระป๋อง 

 

2. อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการด้าเนินธุรกิจการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในชุมชน 

 

3. อบรมและส่งเสริมการลงทุนในผู้ประกอบ
ธุรกิจด้านการท่องเที่ยวในอ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

4. สนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินทุนส้าหรับการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชนด้านการผลิตสินค้าของที่
ระลึก(ชารางแดง หน่อไม้กระป๋อง ผ้าทอ) 

 

5. ส่งเสริมการลงทุนด้านธุรกิจการท่องเที่ยวเพ่ือ
สุขภาพ 

 

6. ส่งเสริมและพัฒนาหัตถอุตสาหกรรมชุมชน
เชิงสร้างสรรค์ 

 

กลยุทธ์ที่ 2 เชื่อมโยงการท่องเที่ยวและเส้นทาง
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและภูมิปัญญา 
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 
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ตารางที่ 18 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ท่ีมีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 1 
 

แบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง 
ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. ส่งเสริมการลงทุนของจุดท่องเที่ยวเชื่อมโยง
ภายในชุมชนและเครือข่ายแหล่งท่องเที่ยว
เชื่อมโยงใกล้เคียงกับชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีได้แก่ธุรกิจที่
พักธุรกิจขายของที่ระลึกเป็นต้น 

 

2. จัดท้าเส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการ
ท่องเที่ยว“เที่ยวหุบเขาวงชมวิถีลาวครั่งชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน”จากการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัด
สุพรรณบุรี 

 

3. อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น 
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรีเส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการ
ท่องเที่ยว“เที่ยวหุบเขาวงชมวิถีลาวครั่งชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน”จากการพัฒนายุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

4. พัฒนาชุมชนท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

กลยุทธ์ที่ 3 เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนสินค้า
ทางการเกษตรสินค้าที่ระลึกและงานหัตถกรรม
ที่เป็นอัตลักษณ์เฉพาะถิ่นของชุมชนจากการ
พัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 
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ตารางที่ 18 ตารางเปรียบเทียบแบบสอบถามเดิมและแบบสอบถามใหม่ท่ีมีการปรับปรุง (ต่อ) 
 

แบบสอบถามเดิมใน EDFR รอบท่ี 1 
 

แบบสอบถามใหม่ที่มีการปรับปรุง 
ตามค าแนะน าจากผู้เชี่ยวชาญ 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. อบรมและส่งเสริมการลงทุนให้กับกลุ่มผู้ประกอบ
ธุรกิจสินค้าหัตถกรรมเชิงสร้างสรรค์จากการพัฒนา
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 

2. พัฒนาสมุนไพร ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ
ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ออกสู่ตลาดเพ่ิม
มาตรฐานสินค้าเกษตรของชุมชนเพื่อเป็นทุนในธุรกิจ
ของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยว 

2. พัฒนามาตรฐานด้านผลผลิตการเกษตร
ของชุมชนเพ่ือออกจ้าหน่ายเป็นผลิตภัณฑ์
ชุมชน สินค้าที่ระลึก สินค้า OTOP  

3. ส่งเสริมชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรีสู่ธุรกิจที่พักและร้านอาหารในการ
พัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนฯ 

3.ส่งเสริมให้มีการจัดตั งกลุ่มโฮมสเตย์ขึ น
ภายในชุมชนเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว 

4. ส่งเสริมเกษตรกรในเขตชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีส่งผลิตภัณฑ์สู่
ธุรกิจในอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเชื่อมโยงคลัสเตอร์ที่มี
เขตติดต่อกับชุมชน และส่งไปนอกกลุ่มจังหวัด
สุพรรณบุรีสนับสนุนเกษตรกรให้มีคุณภาพและ
มาตรฐาน 

4. ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายเกษตรกรด้าน
ผลิตภัณฑ์ชุมชนจากการพัฒนายุทธศาสตร์
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้าน
พุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 

 

 ผลการวิเคราะห์ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 2 

 การวิเคราะห์ค้าตอบในรอบที่ 2 เป็นการวิเคราะห์ค้าตอบของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ พร้อม

ข้อเสนอแนะในประเด็นต่างๆ เพ่ือหาค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile 

Range) อีกครั งเพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญยืนยันในค้าตอบเดิมในแต่ละข้อค้าถามผลการศึกษาค้าตอบของ

ผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 2 ที่ได้จากการตอบแบบสอบถามมีรายละเอียดดังต่อไปนี   
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ตารางที่ 21 ความคิดเห็นรอบที่ 2 เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของการร่างยุทธศาสตร์ 
 

  
ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ มัธยฐาน  

Mdn. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง  
ควอไทล์ 

IR.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

วิสัยทัศน์ 
ชุมชนต้นแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และ
อนุรักษ์ รักษาประเพณี วัฒนธรรม ทุนธรรมชาติอย่าง
ยั่งยืน โดยยึดหลัการมีส่วนร่วม 

4.93 1.02 เหมาะสม 

พันธกิจ 
1. เพ่ิมขีดความสามารถทางการพัฒนาและส่งเสริมให้
การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี
เป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและภูมิ
ปัญญาทางภาคกลางของประเทศไทย ที่จะช่วยสร้าง
ความมั่นคงทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมให้กับ
ท้องถิ่นและประเทศ 

4.55 1.01 เหมาะสม 

2. สร้างการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวและ
เพ่ิมรายได้เฉลี่ยต่อหัวของนกัท่องเที่ยวจากการ
พัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.49 1.06 เหมาะสม 

3. พัฒนากลไกและเชื่อมโยงการจัดการท่องเที่ยวกับ
การพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ให้มีศักยภาพและมี
ความสามารถในการบริหารจัดการเพ่ือเป็นชุมชน
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต้นแบบของจังหวัดสุพรรณบุรี 
โดยเน้นเจาะกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพเป็นหลัก 

4.36 1.14 เหมาะสม 
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 จากตารางที่ 19  แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบที่ 2 พบว่า 

ค่ามัธยฐาน(Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญ

เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของยุทธศาสตร์มีโอกาสเป็นไปได้ โดยมีค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 

3.5และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ( Interquartile Range) (Q3-Q1) ≤ 1.5 ถือว่าทุกข้อมีระดับ                      

ความเหมาะสม  

 

ตารางที่ 22  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ EDFR รอบที่ 2 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ เป้าหมาย
และกลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 1  

 

ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 1 

เป้าประสงค์กลยุทธ์ และแนวทางด าเนินการ 

มัธยฐาน  

Md. 

ค่าพิสัย 

ระหว่าง        

ควอไทล์ 

IR.(Q3-Q1) 

ความ

เหมาะสม 

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างรูปแบบจากการพัฒนา

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิงเศรษฐกิจเพ่ือเพ่ิม

คุณค่าและมูลค่าจากฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

5.42 0.80 เหมาะสม 

เป้าหมาย 

1. การเพ่ิมขึ นของรายได้รวมจากการพัฒนาแผน

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.49 0.98 เหมาะสม 

2. เพ่ิมจ้านวนนักท่องเที่ยวที่มาเท่ียวซ ้าจากการ

พัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

4.33 1.08 เหมาะสม 

3. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจาก

การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

4.84 0.81 เหมาะสม 
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ตารางที่ 20  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ EDFR รอบที่ 2 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ เป้าหมาย
และกลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 1 (ต่อ) 

 

ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 1 

เป้าประสงค์กลยุทธ์ และแนวทางด าเนินการ 

มัธยฐาน  

Md. 

ค่าพิสัย 

ระหว่าง        

ควอไทล์ 

IR.(Q3-Q1) 

ความ

เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

กลยุทธ์ที่ 1การพัฒนาด้านโครงสร้างพื นฐานสิ่ง

อ้านวยความสะดวก และความปลอดภัย เพื่อรองรับ

การท่องเที่ยวของ ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่าน

ช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.55 1.06 เหมาะสม 

1.ปรับปรุงเส้นทางคมนาคมภายในชุมชนเพ่ือเข้าถึง

แหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและปลอดภัย 

4.19 1.18 เหมาะสม 

2.จัดให้มีไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์เพ่ือใช้อย่าง

เพียงพอในแหล่งท่องเที่ยวหลักของชุมชน 

5.41 0.65 
เหมาะสม 

3. ปรับปรุงระบบน ้าประปาในแหล่งท่องเที่ยวให้

เชื่อมโยงมีน ้าสะอาดและใช้ได้อย่างทั่วถึงเพียงพอต่อ

ปริมาณนักท่องเที่ยว  

4.53 0.96 เหมาะสม 

4. วางระบบการขนส่งนักท่องเที่ยวในชุมชนสู่จุด

ท่องเที่ยวภายในชุมชนและแหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยง 

4.81 0.79 เหมาะสม 

5. วางแผนระบบการรักษาความปลอดภัยภายใน

ชุมชนและจุดท่องเที่ยวต่าง ๆ ในชุมชน 

4.34 1.06 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 2 เพ่ิมคุณค่าและมูลค่าของทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมสู่การจัดการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชนตามวัฒนธรรมและวิถีภูมิปัญญา

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

4.83 0.84 เหมาะสม 
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ตารางที่ 20  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ EDFR รอบที่ 2 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ เป้าหมาย
และกลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 1 (ต่อ) 

 

ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 1 
เป้าประสงค์กลยุทธ์ และแนวทางด าเนินการ 

มัธยฐาน  
Md. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง        
ควอไทล์ 

IR.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. สร้างเส้นทางจักรยานกิจกรรม“ปั่นจักรยาน ... เที่ยวชุมชน
ลาวครั่ง” เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวในเขตอ้าเภอด่านช้าง  

4.45 1.18 เหมาะสม 

2. สร้างการกระจายรายได้และเพ่ิมรายได้จาก
นักท่องเที่ยว 

4.83 0.79 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 3 เร่งส่งเสริมและสร้างความเข้าใจให้กับ
ชาวชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรีเกี่ยวกับการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม ของ
นักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและต่างประเทศ 

4.49 0.85 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. เร่งสร้างความเข้มแข็งให้กับประชาชนในฐานะ
เจ้าของวัฒนธรรมและภูมิปัญญา ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีในการสอดส่องดูแล 
รักษาวัฒนธรรมและภูมิปัญญาชุมชนฯ 

4.55 0.89 เหมาะสม 

2. ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและ
ภูมิปัญญา ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.55 0.89 เหมาะสม 

3. สนับสนุนกระบวนการมีส่วนร่วมของชาวชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีใน
การสร้างมาตรฐานทางสังคม 

4.85 0.96 เหมาะสม 

4. สนับสนุนโครงการ“มัคคุเทศก์ท้องถิ่น” ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี” 
เพ่ือส่งเสริมเยาวชนและสมาชิกในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
ในการสอดส่องดูแลวัฒนธรรมปลูกฝังให้สมาชิกใน
ชุมชนมีจิตส้านึกรักบ้านเกิดและเข้าใจในสิทธิและ
หน้าที่ของการเป็นเจ้าบ้านที่ดี 

4.11 0.96 เหมาะสม 
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 จากตารางที่ 20 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถามEDFRรอบที่ 2 พบว่า
ค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 1 ซึ่งประกอบด้วยเป้าประสงค์กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการมีโอกาสเป็นไปได้
โดยมีค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) 
(Q3-Q1) ≤ 1.5 ถือว่าทุกข้อมีระดับความเหมาะสม 
 
ตารางที่ 23  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ EDFR รอบที่ 2 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ เป้าหมาย 

และกลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 2 
 

ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 2 

เป้าประสงค์กลยุทธ์ และแนวทางด าเนินการ 

มัธยฐาน  

Md. 

ค่าพิสัย 

ระหว่าง         

ควอไทล์ 

IR.(Q3-Q1) 

ความ

เหมาะสม 

ยุทธศาสตร์ที่ 2  พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพื่อสร้างการ

รับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนในด้านการท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ 

4.95 0.96 เหมาะสม 

เป้าหมาย 

1. กระตุ้นตลาดให้ได้ตามเป้าหมาย โดยมุ่งเน้นตลาด

คุณภาพ 

4.55 0.98 เหมาะสม 

2. บูรณาการความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย คือ ภาครัฐ เอกชน

และประชาชน 

4.75 0.82 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 1 ปรับภาพลักษณ์ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรีสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ 

4.31 1.05 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยว “เที่ยวหุบเขาวงชม

วิถีลาวครั่งชุมชนบ้านพุน ้าร้อน” ภายใต้แนวทาง

“Creative Tourism Identity” 

4.25 1.13 เหมาะสม 

2. ส่งเสริมการท่องเที่ยววิถีชุมชนบ้านพุน ้าร้อนโดยมี

กลุ่มตลาดคือนักท่องเที่ยวคุณภาพ 

4.25 1.13 เหมาะสม 
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ตารางที่ 24  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ EDFR รอบที่ 2 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ เป้าหมาย 
และกลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 2 (ต่อ) 

 

 

 

ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 2 
เป้าประสงค์กลยุทธ์ และแนวทางด าเนินการ 

มัธยฐาน  
Md. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง         
ควอไทล์ 

IR.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 2 ปรับโครงสร้างการตลาดเข้าสู่กลุ่ม
นักท่องเที่ยวคุณภาพ โดยการบูรณาการความร่วมมือ 
3 ฝ่าย ได้แก่ ภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาชน 

4.53 0.96 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. แผนการตลาดการท่องเที่ยวเน้นเข้าถึงกลุ่มลูกค้า
เฉพาะกลุ่ม 

4.42 1.15 เหมาะสม 

2. การส่งเสริมการตลาดส้าหรับกลุ่มอาสาสมัคร
ท่องเที่ยว (Volunteer Tourism) 

4.14 1.10 เหมาะสม 

3. การส่งเสริมการตลาดส้าหรับกลุ่มคู่รัก (Wedding) 4.41 1.25 เหมาะสม 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวระหว่าง
ชุมชนและเครือข่ายเพ่ือเพ่ิมระยะเวลาพ้านักผ่านการ
ยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยวและการเชื่อมโยง
เส้นทางการท่องเที่ยว 

4.85 0.82 เหมาะสม 

เป้าหมาย 

1.เพ่ิมระยะเวลาพ้านักจากการพัฒนายุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.59 0.98 เหมาะสม 

2.เพ่ิมเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่างชุมชน
และเครือข่ายที่มีเขตติดต่อกับชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.24 1.13 เหมาะสม 

3.เพิ่มผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจากการพัฒนา
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้าน
พุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.56 0.98 เหมาะสม 
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 จากตารางที่ 21 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม EDFR รอบที่ 2 พบว่า
ค่ามัธยฐาน(Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญ
เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 2 ซึ่งประกอบด้วยเป้าประสงค์กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการมีโอกาสเป็นไปได้
โดยมีค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) 
(Q3-Q1) ≤ 1.5 ถือว่าทุกข้อมีระดับความเหมาะสม 
 
ตารางที่ 25  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ EDFR รอบท่ี 2 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ เป้าหมาย 

และกลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 3 

ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 3 
เป้าประสงค์กลยุทธ์ และแนวทางด าเนินการ 

มัธยฐาน  
Md. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง          
ควอไทล์ 

IR.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจการท่องเที่ยว
ในชุมชน ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยวและสร้างความ
เข้มแข็งให้กับกลุ่มนักลงทุนในชุมชน อย่างเหมาะสม 

4.88 0.89 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1.ส่งเสริมการลงทุนให้กับผู้ประกอบการด้านการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชนจากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์
เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
มีจ้านวนผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวชุมชนที่มี
เพ่ิมขึ น อาทิ ชารางแดง หน่อไม้กระป๋อง 

4.33 1.04 เหมาะสม 

2. อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการด้าเนินธุรกจิการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในชุมชน 

4.14 1.10 เหมาะสม 

3. อบรมและส่งเสริมการลงทุนในผู้ประกอบธุรกิจด้าน
การท่องเที่ยวในอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.14 1.10 เหมาะสม 

4. สนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินทุนส้าหรับการพัฒนา
วิสาหกิจชุมชนด้านการผลิตสินค้าของที่ระลึก             
(ชารางแดง หน่อไม้กระป๋อง ผ้าทอ) 

4.31 1.05 เหมาะสม 
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ตารางที่ 22  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ EDFR รอบท่ี 2 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ เป้าหมาย 
และกลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 3 (ต่อ) 

ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 3 
เป้าประสงค์กลยุทธ์ และแนวทางด าเนินการ 

มัธยฐาน  
Md. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง          
ควอไทล์ 

IR.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

5. ส่งเสริมการลงทุนด้านธุรกิจการท่องเที่ยวเพ่ือสุขภาพ 4.14 1.10 เหมาะสม 
6. ส่งเสริมและพัฒนาหัตถอุตสาหกรรมชุมชนเชิง
สร้างสรรค ์

4.14 1.10 เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 2 เชื่อมโยงการท่องเที่ยวและเส้นทางการ
ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและภูมิปัญญา ชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.85 0.82 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. ส่งเสริมการลงทุนของจุดท่องเที่ยวเชื่อมโยงภายใน
ชุมชนและเครือข่ายแหล่งท่องเที่ยวเชื่อมโยงใกล้เคียง
กับชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรีได้แก่ธุรกิจที่พักธุรกิจขายของที่ระลึก 
เป็นต้น 

4.31 1.05 เหมาะสม 

2. จัดท้าเส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการท่องเที่ยว
“เที่ยวหุบเขาวงชมวิถลีาวครั่งชุมชนบ้านพุน ้าร้อน”
จากการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.14 1.10 เหมาะสม 

3. อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ชุมชนบ้าน
พุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีเส้นทาง
ท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการท่องเที่ยว“เที่ยวหุบเขาวงชม
วิถีลาวครั่งชุมชนบ้านพุน ้าร้อน”จากการพัฒนา
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน 
บ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.53 0.96 เหมาะสม 

4. พัฒนาชุมชนท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชนบ้านพุ
น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.85 0.82 เหมาะสม 
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ตารางที่ 22  ความคิดเห็นการร่างยุทธศาสตร์ EDFR รอบท่ี 2 ประเด็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ เป้าหมาย 
และกลยุทธ์ของยุทธศาสตร์ที่ 3 (ต่อ) 

ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 3 
เป้าประสงค์กลยุทธ์ และแนวทางด าเนินการ 

มัธยฐาน  
Md. 

ค่าพิสัย 
ระหว่าง          
ควอไทล์ 

IR.(Q3-Q1) 

ความ
เหมาะสม 

กลยุทธ์ที่ 3 เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนสินค้าทางการ
เกษตรสินค้าที่ระลึกและงานหัตถกรรมที่เป็นอัตลักษณ์
เฉพาะถิ่นของชุมชนจากการพัฒนายุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.53 0.96 เหมาะสม 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. อบรมและส่งเสริมการลงทุนให้กับกลุ่มผู้ประกอบ
ธุรกิจสินค้าหัตถกรรมเชิงสร้างสรรค์จากการพัฒนา
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้าน
พุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.14 1.10 เหมาะสม 

2. พัฒนาพืชผลเกษตร สมุนไพรชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือเป็นผลิตภัณฑ์
ชุมชน สินค้าที่ระลึก สินค้า OTOP 

4.31 1.05 เหมาะสม 

3.ส่งเสริมให้มีการจัดตั งกลุ่มโฮมสเตย์ขึ นภายในชุมชน
เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว 

4.01 1.13 เหมาะสม 

4. ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายเกษตรกรด้านผลิตภัณฑ์
ชุมชนจากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.14 1.10 เหมาะสม 

 

 จากตารางที่ 22 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบสอบถาม  EDFR รอบที่ 2 พบว่า

ค่ามัธยฐาน(Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญ

เกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 3 ซึ่งประกอบด้วยเป้าประสงค์กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการมีโอกาสเป็นไปได้

โดยมีค่ามัธยฐาน (Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ ( Interquartile Range) 

(Q3-Q1) ≤ 1.5 ถือว่าทุกข้อมีระดับความเหมาะสม  
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 ผลการวิเคราะห์ค าตอบของผู้เชี่ยวชาญในรอบที่ 3 

 การวิเคราะห์ค้าตอบในรอบที่ 3 เป็นการวิเคราะห์ค้าตอบของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญพร้อม

ข้อเสนอแนะในประเด็นต่างๆเพ่ือหาค่ามัธยฐาน (Median) และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile 

Range) อีกครั งเพ่ือให้ผู้เชี่ยวชาญยืนยันในค้าตอบเดิมในแต่ละข้อค้าถามผลการศึกษาค้าตอบของ

ผู้เชี่ยวชาญในรอบท่ี 3 ที่ได้จากการตอบแบบสอบถามมีรายละเอียดดังต่อไปนี  

 

ตารางที่ 26 ความคิดเห็นรอบที่ 3 เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของการร่างยุทธศาสตร์ 
 

ข้อเสนอทาง 

การพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้าน

พุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่าง ระดับ

ความ 

เหมาะสม 

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

วิสัยทัศน์ 

ชุมชนต้นแบบการจัดการท่องเที่ ยวเชิ ง

สร้างสรรค์  และอนุรักษ์  รักษาประเพณี 

วัฒนธรรม ทุนธรรมชาติอย่างยั่งยืน โดยยึด

หลัการมีส่วนร่วม 

4.83 1.06 4.93 0.82 0.10 มากที่สุด 

พันธกิจ 

1. เพ่ิมขีดความสามารถทางการพัฒนาและ

ส่งเสริมจากการพัฒนายุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีเป็นชุมชน

ต้นแบบด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

จังหวัดสุพรรณบุรี ที่จะช่วยสร้างความมั่นคง

ทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมให้กับ

ท้องถิ่นและประเทศ 

4.53 0.96 4.55 1.01 0.02 มากที่สุด 
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ตารางที่ 27 ความคิดเห็นรอบที่ 3 เกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจของการร่างยุทธศาสตร์ (ต่อ) 
 

ข้อเสนอทาง 

การพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้าน

พุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่าง ระดับ

ความ 

เหมาะสม 

รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

2. สร้างการกระจายรายได้การท่องเที่ยว  

และเพ่ิมรายได้เฉลี่ยต่อหัวของนักท่องเที่ยว 

ภายในจากการพัฒนายุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ ชุมชนบ้านพุน ้า

ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.37 1.10 4.49 1.06 0.12 มากที่สุด 

3. พัฒนากลไกและเชื่อมโยงการจัดการ

ท่องเที่ยวกับการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี ให้มีศักยภาพและมี

ความสามารถในการบริหารจัดการเพ่ือเป็น

ชุมชนท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต้นแบบของ

จังหวัดสุพรรณบุรี โดยเน้นเจาะกลุ่มตลาด

นักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพเป็นหลัก 

4.40 1.13 4.36 1.14 0.04 มากที่สุด 

   

 จากตารางที่ 23 แสดงค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ของวิสัยทัศน์และพันธกิจข้อเสนอ

จากการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  

อ้าเภอด่านช้าง  จังหวัดสุพรรณบุรีที่ได้จากการท้า EDFR แบบปรับปรุง รอบที่ 2 เรียงตามล้าดับ

จากมากไปหาน้อยพบว่าข้อเสนอทางยุทธศาสตร์กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการเพ่ือสนับสนุน

ยุทธศาสตร์ทุกข้ออยู่ในระดับเหมาะสม 
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ตารางที่ 28  การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ที่ 1 เป้าประสงค์
กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้า EDFR แบบปรับปรุงเรียงล้าดับในรอบที่ 2 
จากมากไปหาน้อย 

 

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่าง ระดับ
ความ 

เหมาะสม 
รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

ยุทธศาสตร์ที่ 1การสร้างรูปแบบจากการ
พ ัฒ นาว ัฒ นธรรม และภูมิปัญญาในเชิ ง
เศรษฐกิจ เพ่ือเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าจาก
ฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค ์

4.47 1.25 5.32 0.60 0.15 มากที่สุด 

เป้าหมาย 
1. การเพ่ิมขึ นของรายได้รวมจากการพัฒนา
แผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.52 0.98 4.49 0.98 0.03 มากที่สุด 

2. เพ่ิมจ้านวนนักท่องเที่ยวที่มาเท่ียวซ ้าจาก
การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  

4.33 1.03 4.33 1.08 0.00 มากที่สุด 

3. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มา
ท่องเที่ยวจากการพัฒนายุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  

4.63 1.03 4.83 0.82 0.20 มากที่สุด 

แนวทางการด าเนินงาน 
กลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาด้านโครงสร้างพื นฐาน
สิ่งอ้านวยความสะดวก และความปลอดภัย 
เพ่ือรองรับการท่องเที่ยวของ ชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
 

4.53 1.15 4.55 0.96 0.02 มากที่สุด 
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ตารางที่ 24  การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ที่ 1 เป้าประสงค์
กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้า EDFR แบบปรับปรุงเรียงล้าดับในรอบที่ 2 
จากมากไปหาน้อย (ต่อ) 

 

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่าง ระดับ
ความ 

เหมาะสม 

1.ปรับปรุงเส้นทางคมนาคมภายในชุมชนเพ่ือ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและ
ปลอดภัย 

3.65 1.15 4.14 1.10 0.40 มากที่สุด 

2.จัดให้มีไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์เพ่ือใช้
อย่างเพียงพอในแหล่งท่องเที่ยวหลักของ
ชุมชน 

4.85 0.82 5.33 0.60 0.48 มากที่สุด 

3. ป รับ ป รุ งร ะบ บ น ้ าป ระป า ใน แ ห ล่ ง
ท่องเที่ยวให้เชื่อมโยงมีน ้าสะอาดและใช้ได้
อย่างทั่วถึงเพียงพอต่อปริมาณนักท่องเที่ยว  
 

4.53 0.96 4.53 0.96 0.00 มากที่สุด 

4. วางระบบการขนส่งนักท่องเที่ยวในชุมชนสู่
จุดท่องเที่ยวภายในชุมชนและแหล่งท่องเที่ยว
เชื่อมโยง 
 

4.83 1.06 4.85 0.82 0.02 มากที่สุด 

5. วางแผนระบบการรักษาความปลอดภัย
ภายในชุมชนและจุดท่องเที่ยวต่าง ๆ ใน
ชุมชน 

3.70 1.18 4.34 1.05 0.64 มากที่สุด 
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ตารางที่ 29  การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ที่1 เป้าประสงค์
กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้าEDFR แบบปรับปรุงเรียงล้าดับในรอบที่ 2 
จากมากไปหาน้อย 

 

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่าง ระดับ
ความ 

เหมาะสม 
รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

กลยุทธ์ที่  2  เพ่ิ มคุณ ค่ าและมูลค่ าของ
ทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและ
วัฒนธรรมสู่การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ตามวัฒนธรรมและวิถีภูมิปัญญาชุมชนบ้านพุ
น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.31 1.05 4.83 0.82 0.52 มากที่สุด 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. สร้างเส้นทางจักรยานกิจกรรม“ปั่นจักรยาน  
เที่ยวช ุมชนลาวครั่งบ้านพุน ้าร้อน”เพ่ือส่งเสริม
การท่องเที่ยวในเขตชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

3.90 1.13 4.45 1.10 0.55 มากที่สุด 

2. สร้างการกระจายรายได้และเพ่ิมรายได้
จากนักท่องเที่ยว 

4.85 0.82 4.83 0.79 0.02 มากที่สุด 

กลยุทธ์ที่ 3 เร่งส่งเสริมและสร้างความเข้าใจ
ให้กับชาวชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่าน
ช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีเกี่ยวกับการสื่อสาร
ข้ามวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวทั งชาวไทย
และต่างประเทศ 

4.03 1.35 4.49 0.96 0.47 มากที่สุด 

แนวทางการด าเนินงาน 
1. เร่งสร้างความเข้มแข็งให้กับประชาชนใน
ฐานะเจ้าของวัฒนธรรมและภูมิปัญญาในการ
สอดส่องดูแลและรักษาวัฒนธรรมและภูมิปัญญา
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 

4.39 1.15 4.55 0.89 0.16 มากที่สุด 
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ตารางที่ 25  การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ที่1 เป้าประสงค์
กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้าEDFR แบบปรับปรุงเรียงล้าดับในรอบที่ 2 
จากมากไปหาน้อย (ต่อ) 

 

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่าง ระดับ
ความ 

เหมาะสม 
รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

2 . ส่ ง เสริมกิ จกรรมการท่ องเที่ ย วท าง
วัฒนธรรมและภูมิปัญญา ของชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.56 1.10 4.55 0.89 0.01 มากที่สุด 

3. สนับสนุนกระบวนการมีส่วนร่วมของ
สมาชิกในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่าน
ช้างจังหวัดสุพรรณบุรีในการสร้างมาตรฐาน
ทางสังคม 

4.65 0.93 4.85 0.96 0.20 มากที่สุด 

4. สนับสนุนโครงการ “มัคคุเทศก์ท้องถิ่น” 
เพ่ือส่งเสริมเยาวชนและสมาชิกในชุมชนบ้าน
พุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี
ในการสอดส่องดูแลวัฒนธรรม ปลูกฝังให้
สมาชิกในชุมชนมีจิตส้านึกรักบ้านเกิดและ
เข้าใจในสิทธิและหน้าที่ของการเป็นเจ้าบ้าน
ที่ด ี

4.35 1.15 4.11 1.05 0.24 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 25 แสดงว่า ค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ของข้อเสนอยุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จากการพัฒนายุทธศาสตร์เพื ่อยกระดับชุมชนสู ่การท่องเที ่ยวเช ิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  อ้าเภอด่านช้าง  จังหวัดสุพรรณบุรี พร้อมทั งเป้าประสงค์ 

กลยุทธ์ และแนวทางด้าเนินการ ที่ได้จากการท้า EDFR แบบปรับปรุง (รอบที่ 2) เรียงตามล้าดับจากมาก

ไปหาน้อย พบว่า ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการ เพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์               

ทุกข้ออยู่ในระดับเหมาะสม 
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ตารางที่ 30 การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์  ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ที่  2 
เป้าประสงค์กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้า EDFR แบบปรับปรุง เรียงล้าดับ
ในรอบท่ี 2 จากมากไปหาน้อย 

 

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่า
ง 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  
Md. I.R. Md. I.R. Md. 

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพื่อ
สร้างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนใน
ด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

4.88 0.90 4.95 0.82 0.13 มากที่สุด 

เป้าหมาย 
1. กระตุ้นตลาดให้ได้ตามเป้าหมาย โดย
มุ่งเน้นตลาดคุณภาพ 

4.37 1.10 4.55 0.98 0.12 มากที่สุด 

2.บูรณาการการท้างาน จาก 3 ฝ่าย คือ 
ภาครัฐ เอกชนและประชาชน 

4.56 0.96 4.75 0.82 0.19 มากที่สุด 

กลยุทธ์ที่ 1 ปรับภาพลักษณ์การท่องเที่ยว 
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรีสู่การเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ 
(Quality Leisure Destination) 

3.95 1.45 4.31 1.05 0.46 มากที่สุด 

แนวทางการด าเนินงาน 
1.ส่งเสริมการตลาดการท่องเทีย่ว “วิถีลาวครั่ง
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน”ภายใต้แนวทาง“Creative 
Tourism  Identity” 

4.65 1.38 4.25 1.13 0.40 มากที่สุด 

2. ส่งเสริมการท่องเที่ยววิถีชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อนโดยมีกลุ่มตลาด คือนักท่องเที่ยวคุณภาพ 

4.14 1.10 4.25 1.13 0.11 มากที่สุด 

กลยุทธ์ที่ 2 ปรับโครงสร้างตลาดเข้าสู่กลุ่ม
นักท่องเที่ยวคุณภาพ โดยการบูรณาการ
ความร่วมมือ 3 ฝ่าย ได้แก่ ภาครัฐ 
ภาคเอกชนและภาคประชาชน 

4.53 0.96 4.53 0.96 0.00 มากที่สุด 
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ตารางที่ 26 การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์  ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ที่  2 
เป้าประสงค์กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้า EDFR แบบปรับปรุง เรียงล้าดับ
ในรอบท่ี 2 จากมากไปหาน้อย (ต่อ) 

 

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ 
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่า
ง 

ระดับ
ความ 

เหมาะสม รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  
Md. I.R. Md. I.R. Md. 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. แผนการตลาดการท่องเที่ยวเน้นเข้าถึงกลุ่ม
ลูกค้าเฉพาะกลุ่ม 

4.18 1.25 4.42 1.15 0.24 มากที่สุด 

2. การส่งเสริมการตลาดส้าหรับกลุ่ม
อาสาสมัครท่องเที่ยว (Volunteer Tourism) 

4.19 1.26 4.14 1.10 0.15 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 26 แสดงค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ของข้อเสนอยุทธศาสตร์  

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จากการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  อ้าเภอด่านช้าง  จังหวัดสุพรรณบุรี  พร้อมทั งเป้าประสงค์

กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้า EDFR แบบปรับปรุง (รอบที่ 2) เรียงตามล้าดับ

จากมากไปหาน้อย พบว่าข้อเสนอทางยุทธศาสตร์กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการ เพ่ือสนับสนุน

ยุทธศาสตร์ทุกข้ออยู่ในระดับเหมาะสม 
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ตารางที่ 31 การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ที่ 3 เป้าประสงค์
กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้าEDFR แบบปรับปรุงเรียงล้าดับในรอบที่ 2 
จากมากไปหาน้อย 

 

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่าง ระดับความ 

เหมาะสม รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเชื่อมโยงการท่องเที่ยว

ระหว่างชุมชนและเครือข่าย เพ่ือเพ่ิม

ระยะเวลาพ้านักผ่านการยกระดับกิจกรรม

การท่องเที่ยวและการเชื่อมโยงเส้นทางการ

ท่องเที่ยว 

4.65 1.16 4.85 0.82 0.20 มากที่สุด 

เป้าหมาย 

1.เพ่ิมระยะเวลาพ้านักจากการพัฒนา

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

4.39 1.15 4.59 0.96 0.20 มากที่สุด 

2.เพ่ิมเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่าง

ชุมชนและเครือข่ายที่มีเขตติดต่อกับชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

3.71 1.30 4.24 1.13 0.53 

 

มากที่สุด 

3.เพิ่มผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจาก

การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

4.25 1.05 4.56 0.98 0.31 มากที่สุด 

กลยุทธ์ที่ 1ส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจการ

ท่องเที่ยวในชุมชน ที่เก่ียวข้องกับการ

ท่องเที่ยวและสร้างความเข้มแข็งให้กับกลุ่ม

นักลงทุนในชุมชน อย่างเหมาะสม 

4.56 1.06 4.85 0.82 0.32 

 

มากที่สุด 
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ตารางที่ 27 การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ที่ 3 เป้าประสงค์
กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้าEDFR แบบปรับปรุงเรียงล้าดับในรอบที่ 2 
จากมากไปหาน้อย (ต่อ) 

 

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่าง ระดับความ 

เหมาะสม รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

แนวทางการด าเนินงาน 

1.ส่งเสริมการลงทุนให้กับผู้ประกอบการด้าน

การท่องเที่ยวภายในชุมชนจากการพัฒนา

แผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า

ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  มี

จ้านวนผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวชุมชน

ที่มีเพ่ิมขึ น อาทิ ชารางแดง หน่อไม้กระป๋อง 

4.45 1.25 4.88 0.89 0.43 มากที่สุด 

2. อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการด้าเนินธุรกิจ

การท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในชุมชน 

4.44 1.20 4.14 1.10 0.30 มากที่สุด 

3. อบรมและส่งเสริมการลงทุนในผู้ประกอบ

ธุรกิจด้านการท่องเที่ยวในอ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.21 1.13 4.14 1.10 0.07 มากที่สุด 

4. สนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินทุนส้าหรับ

การพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด้านการผลิตสินค้า

ของที่ระลึก(ชารางแดง หน่อไม้กระป๋อง ผ้าทอ) 

3.69 1.01 4.31 1.05 0.69 มากที่สุด 

5. ส่งเสริมการลงทุนด้านธุรกิจการท่องเที่ยว

เพ่ือสุขภาพ 

3.45 0.84 4.14 1.10 0.69 

 

มากที่สุด 

6. ส่งเสริมและพัฒนาหัตถอุตสาหกรรม

ชุมชนเชิงสร้างสรรค์ 

3.69 1.13 4.14 1.10 0.69 มากที่สุด 
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ตารางที่ 27 การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ที่ 3 เป้าประสงค์
กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้าEDFR แบบปรับปรุงเรียงล้าดับในรอบที่ 2 
จากมากไปหาน้อย (ต่อ) 

 

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่าง ระดับความ 

เหมาะสม รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

กลยุทธ์ที่ 2 เชื่อมโยงการท่องเที่ยวและ

เส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและภูมิ

ปัญญา ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.79 0.93 4.85 0.82 0.06 มากที่สุด 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. ส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจที่พักโฮมสเตย์

สินค้าท่ีระลึก 

3.95 1.43 4.31 1.05 0.36 มากที่สุด 

2. จัดท้าเส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จ 

การท่องเที่ยว“วิถีไทยวิถีลาวครั่งบ้านพุน ้า

ร้อน”จากการพัฒนายุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า

ร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

3.84 1.18 4.14 1.10 0.30 มากที่สุด 

3. อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาชุมชน

บ้านพุน ้าร้อนจังหวัดสุพรรณบุรีเส้นทาง

ท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการท่องเที่ยว “วิถีไทย

วิถีลาวครั่งจังหวัดสุพรรณบุรี” จากการพัฒนา

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.40 1.09 4.53 0.96 0.10 มากที่สุด 

4. พัฒนาชุมชนท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในเมือง

เก่าเพ่ือเพ่ิมศักยภาพการท่องเที่ยวให้กับเมือง

ท่องเที่ยวรอง 

4.95 1.18 4.85 0.82 0.10 มากที่สุด 
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ตารางที่ 27 การเปรียบเทียบค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ที่ 3 เป้าประสงค์
กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการที่ได้จากการท้าEDFR แบบปรับปรุงเรียงล้าดับในรอบที่ 2 
จากมากไปหาน้อย (ต่อ) 

 

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ 

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

EDFR EDFR  ผลต่าง ระดับความ 

เหมาะสม รอบท่ี 1 รอบท่ี 2  

Md. I.R. Md. I.R. Md. 

กลยุทธ์ที่ 3 เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนสินค้า

ทางการเกษตรสินค้าที่ระลึกและงาน

หัตถกรรมที่เป็นอัตลักษณ์เฉพาะถิ่นของ

ชุมชนจากการพัฒนายุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า

ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4.44 1.18 4.53 0.96 0.19 มากที่สุด 

แนวทางการด าเนินงาน 

1. อบรมและส่งเสริมการลงทุนให้กับกลุ่มผู้

ประกอบธุรกิจสินค้าหัตถกรรมเชิงสร้างสรรค์ 

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัด

สุพรรณบุรี 

3.69 1.09 4.14 1.10 0.45 มากที่สุด 

2. พัฒนามาตรฐานด้านผลผลิตการเกษตร

ของชุมชนเพ่ือออกจ้าหน่ายเป็นผลิตภัณฑ์

ชุมชน สินค้าที่ระลึก สินค้า OTOP 

3.68 1.41 4.31 1.05 0.63 มากที่สุด 

3.ส่งเสริมให้มีการจัดตั งกลุ่มโฮมสเตย์ขึ น

ภายในชุมชนเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว 

3.85 1.11 4.01 1.13 0.16 มากที่สุด 

4. ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายเกษตรกรด้าน

ผลิตภัณฑ์ชุมชนจากการพัฒนายุทธศาสตร์

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ

น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

3.79 1.43 4.14 1.10 0.35 มากที่สุด 
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 จากตารางที่ 27 แสดงค่ามัธยฐานและค่าพิสัยควอไทล์ของข้อเสนอยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์จากการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี พร้อมทั ง เป้าประสงค์ กลยุทธ์และแนวทาง

ด้าเนินการที่ได้จากการท้า EDFR แบบปรับปรุง รอบที่ 2 เรียงตามล้าดับจากมากไปหาน้อย พบว่า

ข้อเสนอทางยุทธศาสตร์ กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการเพ่ือสนับสนุนยุทธศาสตร์ทุกข้ออยู่ในระดับ

เหมาะสม 

 

ขั้นตอนที่ 3  ผลการประชุมเพื่อรับรองข้อเสนอยุทธศาสตร์ (Policy Meeting) ในการจัดท า
ข้อเสนอแผนยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน 
อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี   
 จากการจัดประชุมกลุ่มประชุมเชิงนโยบายเพ่ือยืนยันข้อเสนอแผนยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี  ในวันที่ 23 มกราคม พ.ศ.2560 ณ วัดพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  ได้มี

การเสนอข้อสรุปถึงการก้าหนดยุทธศาสตร์ทั ง 3 ข้างต้น มีการอภิปรายซักถามและแสดงความเห็นใน

ประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีโดยที่ผู้เข้าร่วมประชุมนโยบายได้พิจารณา

ความเชื่อมโยงกับการเก็บข้อมูลด้วยเทคนิค EDFR และมีความเห็นอย่างฉันทามติ (Consensus) 

เห็นพ้องต้องกันในประเด็นต่างๆ ทั งในภาพรวมการจัดท้าแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  ผู้ศึกษาวิจัยจึงได้

สรุปข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ 

น ้าร้อน  อ้าเภอด่านช้าง  จังหวัดสุพรรณบุรี ได้ ดังต่อไปนี  

1. ความเหมาะสมของแผนยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี   

  ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับวิสัยทัศน์และพันธกิจ ในการพัฒนายุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีจะช่วยสร้างความ

มั่นคงทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมให้กับท้องถิ่นและประเทศ สร้างการกระจายรายได้การ

ท่องเที่ยว และเพ่ิมรายได้เฉลี่ยต่อหัวของนักท่องเที่ยวรวมถึงเชื่อมโยงในการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี ให้มีศักยภาพและมีความสามารถในการจัดการและรองรับนักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและ
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ชาวต่างชาติได้  โดยเน้นเจาะกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพเป็นหลัก ความคิดเห็นผู้เข้าร่วม

ประชุมวิสัยทัศน์และพันธกิจของการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีตามความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญที่เข้าร่วมประชุมเห็นด้วยในทุกประเด็น โดยมีความเห็นว่าข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์นั น

เป็นไปได้และเหมาะสม 

  ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที ่ 1การสร้างรูปแบบจากการพัฒนา

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิงเศรษฐกิจเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าจากฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ที่ประกอบไปด้วยเป้าประสงค์ ดังต่อไปนี  1) การเพ่ิมขึ นของรายได้รวมจาก

การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 2) การเพ่ิมขึ นของจ้านวนนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวซ ้าจากการพัฒนา

ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 3) ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยวจากการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรีโดยมีกลยุทธ์ที่ 1 การพัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขันด้านโครงสร้างพื นฐาน            

สิ่งอ้านวยความสะดวก และความปลอดภัย กลยุทธ์ที่ 2 การเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าของทรัพยากร           

การท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรม สู่การจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน ตามวัฒนธรรมและวิถี

ภูมิปัญญาของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี และกลยุทธ์ที่ 3 เร่งส่งเสริม

และสร้างความเข้าใจให้กับชาวชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีเกี่ยวกับการ

สื่อสารข้ามวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม ความคิดเห็นของ

ผู้เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่  1  การสร้างรูปแบบจากการพัฒนาวัฒนธรรมและภูมิปัญญา          

ในเชิงเศรษฐกิจเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าจากฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

เป้าประสงค์ กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่เข้าร่วมประชุมเห็น

ด้วยในทุกประเด็น มีความเห็นว่าข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ที่ 1 นั นเป็นไปได้และเหมาะสม 

  ประเด็นความคิดเห็นเกี ่ยวกับยุทธศาสตร์ที ่ 2 พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพ่ือสร้าง           

การรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนในด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่ประกอบไปด้วยเป้าประสงค์

ดังต่อไปนี  1) ได้กลุ่มตลาดตามเป้าหมายโดยมุ่งเน้นตลาดคุณภาพ 2) สร้างความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย ได้แก่ 

ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชน โดยมีกลยุทธ์ที่ 1 ปรับภาพลักษณ์ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับ

ชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีสู่    

การเป็นแหล่งท่องเที่ยวคุณภาพและกลยุทธ์ที่ 2 การปรับโครงสร้างตลาดเข้าสู่กลุ่มนักท่องเที่ยว
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คุณภาพ โดยการบูรณาการความร่วมมือ 3 ฝ่าย ทั งภาครัฐ ภาคเอกชนและภาคประชาชน ความคิดเห็น

ผู้เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 2 การส่งเสริม  กลยุทธ์การตลาดในและต่างประเทศ โดย

มุ่งเน้นการตลาดในกลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพ ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่เข้าร่วมประชุม 

เห็นด้วยในทุกประเด็น มีความเห็นว่าข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ที่ 2 นั นเป็นไปได้และเหมาะสม  

  ประเด็นความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 3 การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวระหว่าง

ชุมชนและเครือข่าย เพ่ือเพ่ิมระยะเวลาพ้านักผ่านการยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยวและ               

การเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยวที่ประกอบไปด้วยเป้าประสงค์ ดังต่อไปนี  1) เพ่ิมระยะเวลาพ้านัก

จากการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี2) เพ่ิมเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่างชุมชนและเครือข่ายที่

มีเขตติดต่อกับชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  3) เพ่ิมผู้ประกอบการด้านการ

ท่องเที่ยวจากการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุ

น ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี   โดยมีกลยุทธ์ที่ 1 ส่งเสริมการลงทุนในธุรกิจการท่องเที่ยว

ขนาดกลางและขนาดย่อมของวิสาหกิจที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว กลยุทธ์ที่  2 การเชื่อมโยงการ

ท่องเที่ยวและเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและภูมิปัญญาชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรีจากการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีและกลยุทธ์ที่ 3 การเชื่อมโยงและแลกเปลี่ยน

ธุรกิจสินค้าทางการเกษตร สินค้าที่ระลึกและงานหัตถกรรมที่เป็นอัตลักษณ์เฉพาะถิ่นของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีจากการพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  ความคิดเห็น

ผู้เข้าร่วมประชุมเกี่ยวกับยุทธศาสตร์ที่ 3 การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวระหว่างชุมชนและเครือข่าย เพ่ือ

เพ่ิมระยะเวลาพ้านักผ่านการยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยวและการเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว

ตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญที่เข้าร่วมประชุมเห็นด้วยในทุกประเด็น มีความเห็นว่าข้อเสนอเชิง

ยุทธศาสตร์ที่ 3 นั นเป็นไปได้และเหมาะสม 

  จากการจัดประชุมเพ่ือหาข้อสรุปเชิงนโยบาย (Policy Meeting) ผู้เข้าร่วมประชุม

ทั งหมดลงความเห็นว่ายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ จากการ

พัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรียุทธศาสตร์มีความ

เหมาะสมที่จะน้าไปใช้ในการก้าหนดข้อเสนอเชิงนโยบายเพ่ือยกระดับการท่องเที่ยวชุมชนสู่                 

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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2. ข้อเสนอแนะและความคิดเห็นเพิ่มเติมจากผู้เข้าร่วมประชุม 
  ที่ประชุมยังมีข้อเสนอว่ายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีนั น หากจะมีการน้ายุทธศาสตร์ เป้าประสงค์ 
กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการไปสู่การใช้ปฏิบัติจริงในแผนปฏิบัติการจากการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือ
ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี จ้าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้ก้าหนดยุทธศาสตร์จะต้องน้าไปปฏิบัติให้ได้ ดังค้ากล่าวของผู้ทรงคุณวุฒิ
จากที่ประชุมสัมมนาว่า  
 

  “การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน     
ให้ยึดหลักแนวทางของ อพท. และ กระทรวงการท่องเที่ยวเป็นส้าคัญในการ
ด้าเนินการเพ่ือเป็นขอบข่ายของการท่องเที่ยวและการเดินทางที่ควบคู่กันไป ในการ
ขับเคลื่อนเป้าหมายให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามภารกิจ และเพ่ือเป็นแนวทางหาก
หน่วยงานอื่นให้การสนับสนุนในอนาคต” 
 

  ผู้เข้าร่วมประชุมสัมมนาได้เสนอแนะเพ่ิมเติมว่า การพัฒนาพื นที่ท่องเที่ยวต้องอาศัย
ฐานความรู้เชิงประวัติศาสตร์วัฒนธรรม ภาครัฐควรมีฝ่ายวิจัยด้านการท่องเที่ยวเหมือนภาคเอกชนที่มี
ฝ่าย R&D (Research & Development) เพ่ือให้การสังเคราะห์ข้อมูลเป็นไปในทิศทางเดียวกัน และ
ข้อมูลที่ได้เป็นข้อมูลที่มีความถูกต้องเที่ยงตรง ปัจจุบันนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่ที่ไม่ใช่กลุ่มนักท่องเที่ยว
ที่ชื่นชอบวิถีชุมชนและนักท่องเที่ยวต่างชาติยังไม่รู้จักกับค้าว่า “ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี” ดังนั  นหน่วยงานที ่เกี ่ยวข้องทั  งภาครัฐและภาคเอกชน จ้าเป็นต้องท้าให้  
“ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี” เป็นที ่รู ้จ ักมากขึ  น หรืออาจท้าให้
นักท่องเที่ยวรู้จักกับจังหวัดสุพรรณบุรีก่อน หลังจากนั นจึงน้าเสนอเรื่องราวของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีภายหลัง อย่างไรก็ตาม คนในพื นที่ของการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือ
ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรีเอง ก็ต้องรู้จักอารยธรรมของตนให้ดีก่อน จึงจะสามารถเผยแพร่ไปสู่คนอ่ืนได้ ทั งนี  การ
เพ่ิมทั งมูลค่า คุณค่าและเสน่ห์ของชุมชนบ้ านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี ในปัจจุบันยังไม่มี
หน่วยงานใดเป็นหลักในการผลักดันชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีอย่าง
จริงจัง หากกระทรวงการท่องเที ่ยวและกีฬาในส่วนภูม ิภาค เป็นเจ้าภาพ ต้องมุ่งเน้นเรื่อง            
การท่องเที่ยว การรวบรวมความเป็นจังหวัดสุพรรณบุรีไว้ในจุดเดียวกัน และต้องท้าความเข้าใจกับ             
ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย เช่น อาหารพื นเมืองบางชนิดมีชื่อเดียวกัน แต่จะแตกต่างกันในแต่ละท้องถิ่น ดังนั น 
จึงต้องน้าสิ่งที่มีความโดดเด่นที่สุดมาพัฒนาก่อน ในระยะสั น การเล่าเรื่องราวของแต่ละท้องถิ่นต้อง
น้าเสนอในรูปแบบเดียวกันเพ่ือสื่อสารให้นักท่องเที่ยวเข้าใจเกี่ยวกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ดังนั นการท้าการตลาดจึงจ้าเป็นต้องท้าเพ่ือเพ่ิมขีดความสามารถทางการแข่งขันและมีการชี น้าเรื่อง
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ยุทธศาสตร์อย่างชัดเจน ในส่วนของปัญหาด้านความปลอดภัยของนักท่องเที่ยว ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง  จังหวัดสุพรรณบุรีมีปัญหาด้านดังกล่าวน้อย แต่ก็ควรน้าข้อมูลและปัญหาต่างๆ              
ที่เกิดขึ นกับนักท่องเที่ยวที่มีอยู่มาใช้ประโยชน์ด้วยการน้ามาประชุมร่วมกับหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง             
เพ่ือร่วมกันวิเคราะห์สาเหตุของการเกิดปัญหา พร้อมทั งผลักดันให้เกิดการแก้ไขปัญหาและออก
มาตรการให้สอดคล้องและเหมาะสม อีกทั งผลักดันแนวทางในการด้าเนินการขับเคลื่อนให้สอดคล้อง
ครอบคลุมทุกพื นที่ มีการติดตามผลจากการน้าแผนยุทธศาสตร์นโยบายไปใช้ประเมินความสอดคล้องและ
การแก้ไขปัญหาเพ่ิมเติม ร่วมกันพัฒนาผลักดันให้เกิดผลเป็นรูปธรรมอย่างชัดเจน ซึ่งเป็นแนวทางที่
ส้าคัญให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทุกภาคส่วนทั งส่วนกลาง ส่วนภูมิภาคและส่วนท้องถิ่น น้าไปเป็น
แนวทางในการก้าหนดแผนงานโครงการและกิจกรรมต่างๆ ตามภารกิจหน้าที่ความรับผิดชอบ             
อนึ่ง ควรจะท้าตัวแบบ (Model) การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี เพ่ือเป็นต้นแบบให้ชุมชนจังหวัดอ่ืนๆ 
ยึดถือตามแนวทางเดียวกันเพ่ือสร้างความเข้าใจในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้า ง จังหวัด
สุพรรณบุรีในทุกมิติการท่องเที่ยวอย่างรอบคอบและครอบคลุมทั งนี ผู้เข้าร่วมประชุมได้เล็งเห็นถึง
ความส้าคัญของการพัฒนาบุคลากรทางด้านการท่องเที่ยว ทั งด้านการบริการ และด้านภาษาใน
การต้อนรับนักท่องเที่ยวทั งในและต่างประเทศ บางครั งจึงอาจเกิดข้อผิดพลาดในการสื่อสารกับ
นักท่องเที่ยวบางกลุ่ม จึงได้เสนอให้จัดท้ายุทธศาสตร์การพัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวและ
สนับสนุนการมีส่วนร่วมของประชาชนจากการพัฒนาการท่องเที่ยว เพ่ิมขึ นอีก 1 ยุทธศาสตร์ เพ่ือให้
ครอบคลุมการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จากการพัฒนายุทธ ศาสตร์            
การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  เพราะปัญหา
ด้านบุคลากรการท่องเที่ยวก็เป็นอีกปัจจัยส้าคัญของการพัฒนา การท่องเที่ยวในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรีเช่นเดียวกัน 
  จากการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีในการประชุม Policy Meeting ผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย
ได้เสนอเพ่ิมอีก 1 ยุทธศาสตร์ เป็นยุทธศาสตร์ที่ 4 คือ การพัฒนาบุคลากร องค์ความรู้ในชุมชนและ
สนับสนุนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ อันประกอบด้วย 3 กลยุทธ์ ได้แก่             
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้านการท่องเที่ยวทั งระบบให้มีขีดความสามารถในการแข่งขัน
สอดคล้องกับมาตรฐานสากล กลยุทธ์ที่  2 พัฒนาบุคลากรด้านการท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับ                
ความต้องการของตลาดและกลยุทธ์ที่ 3 การส่งเสริมให้คนในชุมชนมีโอกาสและความสามารถในการมี
ส่วนร่วมและได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว นอกจากนี  ผู้ศึกษาวิจัยได้สังเคราะห์เป็นภาพรวมของ
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จากการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  ดังภาพที่  23 
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ภาพที่ 23 ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ
ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

ยุทธศาสตร์ท่ี 2 

พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพ่ือ

สร้างการรับรู้ของ

นักท่องเท่ียวที่มีต่อชุมชนใน

ด้านการท่องเท่ียวเชิง

สร้างสรรค์ 

ยุทธศาสตร์ท่ี 4 

การพัฒนาบุคลากร องค์

ความรู้ในชุมชนและ

สนับสนุนการมีสว่นร่วม

ในการพัฒนาการ

ท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ 

กลยุทธ์ที่ 1  
พัฒนาศักยภาพบุคลากรด้าน
การท่องเที่ยวทั งระบบให้มขีดี
ความสามารถในการแข่งขัน
สอดคล้องกับมาตรฐานสากล 
กลยุทธ์ที่ 2  
พัฒนาบุคลากรด้านการ
ท่องเที่ยวให้สอดคล้องกับ
ความต้องการของตลาด 
กลยุทธ์ท่ี 3  
ส่งเสริมให้สมาชิกในชุมชน 
มีโอกาสและความสามารถ
ในการมีส่วนร่วมและได้รับ
ประโยชน์จากการท่องเที่ยว 

กลยุทธ์ที่ 1  

ปรับภาพลักษณ์ยุทธศาสตร์การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

บ้านพุน ้ าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรีสู่การเป็น

แหล่งท่องเที่ยวคุณภาพ (Quality 

Leisure Destination) 

กลยุทธ์ที่ 2  

ปรับโครงสร้างตลาดเข้าสู่กลุ่ม

นักท่องเที่ยวคุณภาพมีการบูร

ณาการความร่วมมือ 3 ฝ่าย 

ได้แก่ภาครัฐ ภาคเอกชนและ

ภาคประชาชน 

 
ยุทธศาสตร์เพื่อยกระดบัชุมชนสู่ 

การท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค ์
ของชุมชนบ้านพุน  าร้อน อ าเภอดา่นชา้ง จังหวดัสุพรรณบุร ี

 
วิสัยทัศน์ 

ชุมชนตน้แบบการจัดการทอ่งเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และอนุรกัษ์ รักษาประเพณี วัฒนธรรม ทนุธรรมชาติอย่างย่ังยืน โดยยึดหลัการมสี่วนรว่ม 
พันธกิจ 

1. เพิ่มขีดความสามารถทางการพัฒนาและส่งเสริมให้เกิดแผนพัฒนายุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ช่วยสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจ สังคมและวัฒนธรรมให้กับท้องถิ่น  
2. สร้างการกระจายรายได้จากการท่องเท่ียวและเพิ่มรายได้เฉลี่ยต่อหัวของนักท่องเที่ยวจากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับ
ชุมชนสู่การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์  
3. พัฒนากลไกและเช่ือมโยงการจัดการท่องเที่ยวกับการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค์ของ
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ให้มีศักยภาพและมีความสามารถในการบริหารจัดการเพื่อเป็นชุมชน
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต้นแบบของจังหวัดสุพรรณบุรี โดยเน้นเจาะกลุ่มตลาดนักท่องเท่ียวที่มีคุณภาพเป็นหลัก  

ยุทธศาสตร์ท่ี 1 
การสร้างรูปแบบจากการ
พัฒนาวัฒนธรรมและภูมิ
ปัญญาในเชิงเศรษฐกิจเพ่ือ
เพ่ิมคุณค่าและมูลค่าจาก

ฐานอัตลักษณข์องชุมชน สู่
การท่องเท่ียวเชิงสร้างสรรค ์

 

 

ยุทธศาสตร์ท่ี 3 

การเช่ือมโยงการ

ท่องเท่ียวระหว่างชุมชน

และเครือข่ายเพ่ือเพ่ิม

ระยะเวลาพ านัก ผ่านการ

ยกระดับกิจกรรมการ

ท่องเท่ียว 

กลยุทธ์ที่ 1  
พัฒนาขีดความสามารถทางการ
แข่งขันด้านโครงสร้างพื นฐานสิ่ง
อ้านวยความสะดวกและความ
ปลอดภัย 
กลยุทธ์ที่ 2 
เพิ่ มคุณ ค่ าและมู ลค่ าขอ ง
ทรัพยากรการท่องเที่ยวทาง
ธรรมชาติและวัฒนธรรมสู่การ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชน
ตามวัฒ นธรรมและวิถี ภู มิ
ปัญญา 
กลยุทธ์ที่ 3  
เร่งส่งเสริมและสร้างความ
เข้าใจให้กับประชาชนเกี่ยวกับ
การสื่อสารข้ามวัฒนธรรม ของ
นักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและ
ต่างประเทศ 
 

กลยุทธ์ที่ 1  
ส่งเสริมการลงทนุในธุรกจิการ
ท่องเที่ ยวขนาดกลางและ
ขนาดย่อมของวิ สาหกิ จที่
เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยว 
กลยุทธ์ที่ 2  
เชื่อมโยงการท่องเที่ ยวและ
เส้นทางการท่ องเที่ ยวเชิ ง
วัฒนธรรมและภูมิ ปัญญา
ภายในเขตพัฒนายุทธศาสตร์
เพื่ อยกระดั บชุ มชนสู่ การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ของ
ชุมชนบ้านพุน ้ าร้อน อ้าเภอ
ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
กลยุทธ์ที่ 3 
เชื่ อมโยงและแลกเปลี่ ยน
ธุรกิจสินค้าทางการเกษตร
สิ นค้ าที่ ระลึ กและงาน
หัตถกรรมที่เป็นอัตลักษณ์
เฉพาะถิ่น 
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บทที่ 5  
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวิจัยเรื่อง การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  มีวัตถุประสงค์1. เพื่อศึกษาข้อมูลพื นฐานและ

ศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้างจังหวัด

สุพรรณบุรี 2.เพ่ือร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีและ 3. เพ่ือน้าเสนอและรับรองยุทธศาสตร์

เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จั งหวัด

สุพรรณบุรีเป็นการวิจัยเชิงนโยบาย(Policy Research)  ร่วมกับการวิจัยเชิงอนาคต EDFR (Ethnographic 

Delphi Futures Research) โดยใช้การเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ การสัมภาษณ์เชิงลึก

ร่วมกับการวิเคราะห์ เอกสารผู้วิจัยได้ก้าหนดขั นตอนการด้าเนินการวิจัยออกเป็น 3 ขั นตอน

ประกอบด้วย 

 ขั้นตอนที่  1 เป็นการศึกษาข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีศึกษาเอกสารการสร้างแบบ

วิเคราะห์เอกสารที่ใช้ในการวิจัยสร้างแบบวิเคราะห์และสังเคราะห์เนื อหาโดยครอบคลุมเกี่ยวกับ

ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี สัมภาษณ์เชิงลึกการวิจัยเชิงคุณภาพโดยการสัมภาษณ์เชิงลึก(In-Depth Interview) 

จากผู้มีส่วนได้ส่วนเสียเพื่อสอบถามข้อมูลพื นฐานด้านศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยว โดยศึกษา

ข้อมูลพื นฐานด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน จากตัวแทนชุมชนเพ่ือให้ชุมชนมีส่วนร่วมใน

การแสดงความคิดเห็นหน่วยงานภาครัฐที่ปฏิบัติงานเกี่ยวข้องกับชุมชน และนักท่องเที่ยวคุณภาพ  

โดยใช้การเลือกแบบเจาะจง  (Purposive Selection) จ้านวน 14 ท่านน้าข้อมูลที่ได้จากการศึกษา

สภาพปัจจุบันมาวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยเทคนิค SWOT Analysis และหาความสัมพันธ์ด้วยวิธี

TOWS Matrix  

 ขั้นตอนที่ 2 เป็นการร่างข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ในยุทธศาสตร์เ พ่ือยกระดับชุมชน

สู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  

โดยน้าผลการศึกษาข้อมูลสภาพปัจจุบันและวิเคราะห์สภาพแวดล้อมของด้านยุทธศาสตร์           

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีน้าแบบ
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วิเคราะห์เอกสารไปปรึกษาผู้เชี่ยวชาญ จ้านวน  5 ท่าน ที่เกี่ยวข้องกับเนื อหาภาษาและการวัด

ประเมินผลเพื่อตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื อหา ภาษาที่ใช้และน้ามาหาค่า IOC ของแบบสอบถาม

(Index of Item Objective Congruence: IOC)ผู้วิจัยได้ก้าหนดวิธีการศึกษาไว้คือ ใช้เทคนิคการวิจัย

แบบ EDFR (Ethnographic Delphi Future Research) จ้านวน 2 รอบ ผู้ทรงคุณวุฒิ 18 ท่าน โดย

ก้าหนดคุณสมบัติของผู้ เชี่ยวชาญ ผู้วิจัยได้ศึกษาจากเอกสาร วรรณกรรมที่ เกี่ยวข้อง จึงได้

กลุ่มเป้าหมายผู้เชี่ยวชาญซึ่งประกอบไปด้วย 3 กลุ่มต่าง ๆ  ได้แก่ 1)  เจ้าหน้าที่ภาครัฐที่เกี่ยวข้อง

โดยตรง ได้แก่ วัฒนธรรมจังหวัดสุพรรณบุรี นักวิชาการ และหน่วยงาน องค์การต่าง ๆ ที่เข้ามา

มีส่วนเกี่ยวข้อง 2)   นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิด้านการท่องเที่ยวที่เป็นอาจารย์ที่สอนและท้าการศึกษา

วิจัยด้านการท่องเที่ยว นักวิชาการผู้ทรงคุณวุฒิของมหาวิทยาลัย และ 3) ภาคเอกชนและผู้มีส่วนได้

ส่วนเสียที่เป็นผู้ประกอบการหรือที่ท้างานด้านการท่องเที่ยว การอนุรักษ์สิ่งแวดล้อม วัฒนธรรม  

ประเพณี ศิลปะท้องถิ่น ส้าหรับจ้านวนที่ผู้วิจัยจะท้าการสัมภาษณ์เชิ งลึก ผู้วิจัยน้าผลการตอบ

แบบสอบถาม  มาด้าเนินการวิเคราะห์หาค่าของค้าตอบที่ได้ทางสถิติ ปรับแก้ไขค้าถามที่ไม่ชัดเจนให้ตรง

ประเด็นมากขึ น และเพ่ิมต้าแหน่งของมัธยฐาน (Median) ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile 

Range) เพ่ือพิจารณาการยืนยันการคงไว้ของค้าตอบเดิมหรือเปลี่ยนแปลงค้าตอบของกลุ่มผู้เชี่ยวชาญ 

จากนั นน้าข้อมูลที่ได้มาวิเคราะห์ทางสถิติและสรุปอภิปรายตามกระบวนการวิจัย น้าเสนอเป็นร่าง

ข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

 ขั้นตอนที่ 3 น้าเสนอข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ในยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีผู้วิจัยใช้วิธีจัด

ประชุมเสวนาสร้างสรรค์ทางปัญญา (Seminar Forum) เพ่ือประชุมน้าเสนอนโยบาย (Policy 

Meeting) โดยเชิญผู้ทรงคุณวุฒิกลุ่มนักวิชาการและผู้มีส่วนได้ส่วนเสีย (Stakeholders) รวมทั งสิ น

จ้านวน 30 คน เพื่อร่วมประเมินตรวจสอบความส้าคัญและความเหมาะสม โดยการอภิปรายตาม

องค์ประกอบของ ยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ เป้าประสงค์ มาตรการด้าเนินการ และในประเด็นต่าง ๆ ใช้

การวิเคราะห์เชิงพรรณนา (Descriptive Analytics) และวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ น้าผลการวิจัยที่

ได้มาปรับปรุงและน้าเสนอข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์ในยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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สรุปผลการวิจัย 
1. การศึกษาข้อมูลพื้นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใน

ยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ า เภอ

ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

  ข้อมูลพื นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ 

น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีจากการศึกษา  พบว่าชุมชนบ้านพุน ้าร้อน มีความโดดเด่น

ของทรัพยากรการท่องเที่ยวที่เป็นเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ส้าคัญ 2 ประการ  คือ 1) ทุนทาง

วัฒนธรรมที่จับต้องได้ ซึ่งเป็นต้นทุนส้าคัญในการสร้างความแตกต่างและความได้เปรียบในการเป็น

แหล่งท่องเทียวเชิงสร้างสรรค์ โดยทุนทางวัฒนธรรมที่จับต้องได้  แบ่งออกเป็น 2 รูปแบบด้วยกัน คือ 

สิ่งแวดล้อมทางธรรมชาติ ได้แก่ สภาพป่าชุมชนที่สวยงาม อ่างเก็บน ้าพุน ้าขาว อ่างเก็บน ้าหุบเขาวง 

และของป่าที่อุดมสมบูรณ์ อาทิ เห็ดโคน หน่อไม้ เป็นต้น และสิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้างขึ น ได้แก่            

สิ่งปลูกสร้างต่างๆ ของใช้สะสม ผลิตภัณฑ์ที่เป็นเอกลักษณ์ และสิ่งแวดล้อมทางสังคมได้แก่ ชุมชน 

และกิจกรรมการท่องเที่ยว 2) ทุนทางวัฒนธรรมที่จับต้องไม่ได้  เป็นภาพรวมของเรื่องราววัฒนธรรม 

วิถีชีวิต และภูมิปัญญาที่สั่งสมอยู่ในท้องถิ่น ต้องอาศัยการสัมผัสด้วยการรับรู้ เรียนรู้ ท้าความเข้าใจ

เพ่ือให้เกิดความรู้สึกสนุกสนาน ซาบซึ ง หรือเกิดความประทับใจในแหล่งท่องเที่ยว สิ่งเหล่านี นับว่า

เป็นส่วนส้าคัญในการส่งเสริมให้เกิดการท่องเที่ยวในพื นที่ ประกอบด้วย เรื่องราว (Story) ภูมิปัญญา 

วิถีชีวิต  วัฒนธรรม 

  จากทุนธรรมชาติที่โดดเด่น วิถีสังคมของคนในชุมชน และวัฒนธรรมมีศักยภาพที่

สามารถจะจัดรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้นอกจากนั นพื นที่ของชุมชนยังสามารถเดินทาง

เชื่อมโยงกับตัวเมืองได้อย่างสะดวกทั งในตัวเมืองจังหวัดสุพรรณบุรีหรือกรุงเทพมหานครท้าให้พื นที่

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนสามารถที่จะพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ โดยมีแหล่ง

ภูมิศาสตร์ที่สามารถสร้างยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้าน

พุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี มีดังต่อไปนี  

1.1 พิพิธภัณฑ์ชุมชนวัดพุน้ าร้อน แหล่งท่องเที่ยวทางโบราณคดีปัจจุบันพิพิธภัณฑ์ชุมชน 

วัดพุน ้าร้อน เป็นบริเวณพื นที่ที่พบมรดกทางวัฒนธรรมเป็นจ้านวนมากและมีความหลากหลาย            

ทั งมรดกทางวัฒนธรรมที่เป็นประเพณี วิถีการด้ารงชีวิตของกลุ่มคนชาติพันธุ์ ต่างๆ เช่น กะเหรี่ยง 

ละว้า ลาวครั่ง เป็นต้น และมรดกทางวัฒนธรรมประเภทหลักฐานทางโบราณคดี ซึ่งจากการส้ารวจ

ของนักโบราณคดีและปราชญ์ท้องถิ่นท้าให้ทราบว่า พื นที่อ้าเภอด่านช้างมีมนุษย์เข้ามาตั งถิ่นฐานอยู่

อาศัยตั งแต่สมัยยุคหินใหม่ (เมื่อประมาณ 4,000 ปี) มาแล้ว ซึ่งพบหลักฐานของคนยุคนี หนาแน่นใน
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เขตบ้านพุน ้าร้อน บ้านโป่งคอม และพื นที่ใกล้เคียง ส่วนระยะหลังสมัยอยุธยาพื นที่นี ยังมีความส้าคัญ

ในฐานะเป็นแหล่งแร่ธาตุเหล็ก และตะกั่วที่ส้าคัญของสมัยนั น รวมไปถึงบรรดาของป่าต่างๆ อีกด้วย 

และที่อ้าเภอด่านช้างแห่งนี ส้ารวจพบร่องรอยกิจกรรมถลุงเหล็กและตะกั่ว หลายแห่งกระจายอยู่ใน

หลายต้าบล ซึ่งข้อมูลและเรื่องราวทางโบราณคดีเหล่านี นับเป็นข้อมูลใหม่ที่ส้าคัญ ทั งยังมีโบราณวัตถุ

และข้าวของเครื่องใช้สมัยโบราณที่มาจากพื นที่อ้าเภอด่านช้างเป็นหลักฐานรองรับเรื่องราวจ้านวน

มากเก็บไว้ที่วัดพุน ้าร้อน 

1.2 อ่างเก็บน้ าหุบเขาวง เป็นสถานที่ท่องเที่ยวที่น่าสนใจ ในการศึกษาระบบ            

การท้างานของทางชุมชน  สามารถน้ามาใช้เป็นต้นแบบในการพัฒนาของสถานที่ท่องเที่ยวอ่ืนๆ ได้อีกด้วย 

โดยอาศัยต้นทุนทางธรรมชาติที่หาค่าประมาณมิได้ เป็นแหล่งที่ท่องเที่ยวเชิงระบบนิเวศ อยู่ในเขตป่า

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน ป่าชุมชนนี มีพื นที่ถึง 7,054 สถานที่ท่องเที่ยวแห่งนี  เกิดจากความร่วมมือของทาง

ชุมชนในพื นที่ ช่วยกันพัฒนา ดูแลพื นที่ป่าชุมชนของหมู่บ้าน จนได้รับรางวัลพระราชทาน ชนะเลิศ 

ระดับประเทศ ในปี พ.ศ. 2559 “ คนรักษ์ป่า ป่ารักษ์ชุมชน” จากสมเด็จพระเทพรัตนราชสุดาฯ 

สยามบรมราชกุมารี รางวัลนี ได้เกิดจากความร่วมมือร่วมใจ  ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน บ้านหินลาด 

บ้านหนองแก บ้านโป่งข่อยสมอทองและชุมชนใกล้เคียงที่ให้ความส้าคัญต่อการอนุรักษ์ รักษา และ

ฟ้ืนฟู ระบบนิเวศทางธรรมชาติ ของป่าชุมชนบ้านพุน ้าร้อนให้คงอุดมสมบูรณ์มาโดยตลอด  

1.3 ผ้าซิ่นตีนจกลายโบราณลาวครั่งบ้านพุน้ าร้อน ตั งอยู่ที่ วัดพุน ้าร้อน ต้าบลด่านช้าง 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  ผ้าทอมือของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน ทอใช้กันเองมาตั งแต่โบราณ  

ลวดลายบนผ้าทอสะท้อนคติความเชื่อเรื่องราวจากพุทธศาสนา ความเชื่อเรื่อง สัตตบริพันธ์  สะท้อน

ออกมาเป็นลวดลาย 7 ชั นบนผ้าซิ่นเปรียบดังเขาพระสุเมรุ ลายสัตว์ที่ปรากฏบนผ้าซิ่นจะมีทั งม้า และ 

หงส์  สีฟ้าบนผ้าซิ่นหมายถึงพระสมุทร สีเขียวหมายถึงป่าหิมพาน ตีนผ้ามีลายอ้อแอ้ เชิงชายจะมีพื นสูง

เพ่ือเห็นสีผ้าพื นตัดกับเชิงผ้าอย่างสวยงามและเป็นเอกลักษณ์ 

1.4 กิจกรรมจากภูมิปัญญา กลุ่มอาชีพที่ด้าเนินการในชุมชน มีหลากหลายกิจกรรม 

เช่น  กลุ่มเครื่องเงิน  กลุ่มขนมพื นถิ่น และกลุ่มไม้กวาด  ชุมชนพุน ้าร้อน มีการประชุมวางแผนในการ

กระจายรายได้สู่ชุมชนด้วยการจัดตั งกลุ่ม  อาชีพต่างๆ เพ่ือพัฒนาผลิตภัณฑ์ให้สามารถรองรับ ความ

ต้องการของนักท่องเที่ยว รวมถึงเป็นกิจกรรมที่นักท่องเที่ยวสามารถเรียนรู้ ฝึก ทดลองท้าด้วยตนเอง

ตามความสนใจทั งนี  ชุมชนพุน ้าร้อนได้มีแผนงานเปิดตลาดนัดชุมชนตามโครงการตลาดประชารัฐ              

ที่บริเวณหน้าวัดพุน ้าร้อน   

1.5 ประเพณีหามบุษบกแห่พระพุทธรูป ประเพณีเก่าแก่ประจ้าชุมชนที่สืบทอดมานับ

ร้อยปีและยังคงรักษาประเพณีดั งเดิมเอาไว้ได้อย่างครบถ้วนงดงามโดยและมีการละเล่นพื นบ้าน            
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สรงน ้าพระ รดน ้าด้าหัวผู้สูงอายุประเพณีนี จะถูกจัดขึ นที่ 19 เมษายน ของทุกๆปีเพ่ือแสดงให้รู้ว่า

สิ นสุดประเพณีสงกรานต์แล้ว 

1.6 พิธีสวดมนต์ข้ามคืน พิธีส้าคัญในวันวิสาขบูชาจัดให้มีพิธีสวดมนต์ข้ามคืน ณ             

วัดเขาเจดีย์ วัดสาขาของวัดพุน ้าร้อนบนยอดเขาที่มีทัศนียภาพอันงดงามและเงียบสงบ 

1.7 พิธีท าบุญกลางหมู่บ้าน พิธีเก่าแก่ดั งเดิมเพ่ือความเป็นสิริมงคลแก่ลูกหลานใน

ชุมชนจัดพิธีท้าบุญกลางหมู่บ้าน ณ ศาลเจ้าพ่อพุน ้าร้อน 

1.8 ท าบุญ บวชป่า เปิดให้นักท่องเที่ยวเข้าพักในอ่างเก็บน ้าหุบเขาวงหลังจากพักฟ้ืน

ธรรมชาติและถวายเป็นพระราชกุศล  เนื่องในเดือนพระราชสมภพของสมเด็จพระราชินี ในรัชกาลที่ 

9 กิจกรรมนี จะจัดขึ นในวันที่ 12 สิงหาคมหรือวันแม่แห่งชาติของทุกปี 

1.9 บุญข้าวหลาม สวดมนต์ข้ามปี เพ่ือเสริมสิริมงคลแก่ชีวิตและกิจกรรมนี ยังช่วยลด

ความเสี่ยงของอุบัติเหตุบนท้องถนนถูกจัดขึ นทุกวันที่ 31 ธันวาคมของทุกปี 

1.10 ฤดูกาลท านารวมของชุมชนพุน้ าร้อน ริเริ่มมาจากเจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อน              

ท่านเห็นพื นที่รกร้างข้างอุโบสถ จึงให้ชุมชนร่วมกันท้านารวมแบบปลอดสารและแจกจ่าย จ้าหน่ายใน

ราคากันเอง ปัจจุบันชาวบ้านได้แบ่งพื นที่ดินของตนเองเพ่ือเข้าร่วมโครงการท้านารวมเพ่ือไว้บริโภค

เองทั งนี  มีการบริหารข้าวส่วนกลางส้าหรับมอบให้กับผู้สูงอายุ ผู้ที่ต้องสงเคราะห์ เป็ นการแบ่งปัน

ความสุขร่วมกัน และนักท่องเที่ยวสามารถท่ีจะทดลองกิจกรรมด้านาในแปลงนารวมนี ได้อีกด้วย 

1.11 สถาปัตยกรรมผสมผสาน  บ้านไทยพื นบ้านและลาวครั่ง นักท่องเที่ยวสามารถ

เยี่ยมชมบ้านเก่าภายในชุมชน ซึ่งแต่ละหลังมีความเก่าแก่อายุเกือบ 100 ปี สืบทอดมาเกือบ 4 ชั่วอายุ

คนและยังมีลูกหลานอาศัยอยู่จนถึงปัจจุบัน 

1.12 สิมหรือวิหาร การจัดสร้างโดยอนุรักษ์ฟ้ืนฟูศิลปะดั งเดิม  งดงามด้วยลวดลาย

สลักไม้ และปูนปั้น ตามรูปแบบศิลปะล้านช้าง  

1.13 ศูนย์เรียนรู้เศรษฐกิจพอเพียง ตามแนวพระราชด าริ ศูนย์เรียนรู้การปลูกผัก

พื นบ้าน  เพาะต้นพันธุ์ต้นกล้าพืชผักเพ่ือแจกจ่ายในชุมชน สาธิตการท้านาขั นบันได  ผลิตผลที่ได้จาก

ศูนย์เรียนรู้ส่วนหนึ่งจะถูกส่งเข้าไปประกอบอาหารเพ่ือจ้าหน่ายแก่นักท่องเที่ยวในอ้างเก็บน ้าหุบเขาวง 

 จากข้อมูลดังกล่าวจะพบว่าชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  มีแหล่งท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับการ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และประเพณีวัฒนธรรมที่เป็นทั งวิถีไทยพุทธและวิถีลาวครั่ง สืบทอดมาถึง

ปัจจุบันจึงพร้อมที่จะพัฒนาให้เป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้โดยสิ่งที่ส้าคัญที่สุดของชุมชนที่จะ

สามารถสืบสานวิถีวัฒนธรรมของชุมชนให้ยั่งยืนและเป็นที่รู้จักแก่นักท่องเที่ยวและบุคคลทั่วไปนั่นคือ

การสร้างความร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้องในพื นที่และชุมชนโดยการพัฒนา
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บุคลากรในทุกภาคส่วนทั งบุคลากรของชุมชนที่รับผิดชอบเรื่องการจัดการท่องเที่ยวและบุคลากรที่

เกี่ยวข้องกับชุมชนโดย อพท.จะเป็นผู้รับผิดชอบหลักในพื นที่ในการสนับสนุนชุมชนในด้านการ

พัฒนาการท่องเที่ยวทั งในส่วนของสถาปัตยกรรมด้านการท่องเที่ยวในพื นที่และวิถีประเพณีวัฒนธรรม

ในชุมชน 

2. การวิเคราะห์ SWOT Analysis ของชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

  ผู้วิจัยได้ศึกษาวิเคราะห์เอกสารนโยบายและจากการสัมภาษณ์ข้อมูลเชิงลึกเกี่ยวกับ

ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนโดยพิจารณาถึง

ปัจจัยในด้านต่างๆทั งปัจจัยภายในปัจจัยภายนอก ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวโดยสามารถสรุป

ออกมาในรูปแบบของจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและอุปสรรค (SWOT Analysis) ได้ดังนี  

  จุดแข็ง(Strengh) 

1. ชุมชนมีทรัพยากรการท่องเที่ยวที่หลากหลายทรัพยากรธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ์  

ได้รับรางวัลชนะเลิศระดับประเทศในการประกวดป่าชุมชนปี พ.ศ.2559 

2. ผู้น้ามีวิสัยทัศน์ เป็นที่ศรัทธา เป็นศูนย์รวมจิตใจของคนในชุมชน มีแนวคิดอนุรักษ์

สามารถก้าหนดทิศทางในการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

3. มีประเพณีและวัฒนธรรมเฉพาะพื นถิ่นที่สะท้อนถึงอัตลักษณ์และความเป็นอยู่ของ

คนในพื นที่ได้อย่างดีเช่นงานประเพณียกธงสงกรานต์แห่บุษบกและงานบุญข้าวหลามเป็นต้น 

4. บทบาทและหน้าที่ของกลุ่มองค์กรภายในชุมชนมีความชัดเจนในสายงานความ

รับผิดชอบข้อสรุปร่วมกัน 

5. สมาชิกในกลุ่มมีความเข้มแข็ง มีความสามัคคีมีความเป็นประชาธิปไตย ชุมชนยึด

มติในที่ประชุมเป็นหลัก เมื่อต้องตัดสินใจ โดยก้าหนดให้มีส่วนร่วม ของสมาชิกในชุมชนในเรื่องของ

การแสดงความคิดเห็น และหาข้อสรุปร่วมกัน 

6. การตัดสินใจเรื่องต่างๆ ในชุมชนยึดมติในที่ประชุมโดยหลักการมีส่วนร่วมของ

สมาชิกในชุมชน 

7. มีการแบ่งปันและจัดสรรผลประโยชน์ให้แก่สมาชิกในชุมชนอย่างเป็นธรรมและเท่าเทียม 

8. สร้างโอกาสและความพร้อมในการพัฒนาชุมชน สร้างงานสร้างรายได้ลดปัญหาการ

ไปท้างานในเมอืง 
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9. กิจกรรมการท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวได้เห็นวิถีชีวิตและทรัพยากรธรรมชาติที่อุดม

สมบูรณ์ในชุมชน โดยช่วยกันอนุรักษ์ ไม่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อมทรัพยากรธรรมชาติ และสร้าง

ความเป็นเอกลักษณ์เฉพาะให้แก่ชุมชน 

10. การจัดการท่องเที่ยวท้าให้ชุมชนเป็นที่รู้จัก คนในชุมชนรู้สึกรักและภูมิใจใน

รากเหง้าของตน ท้าให้มีความร่วมมือร่วมใจเป็นหนึ่งเดียวในการช่วยกันรักษาพัฒนาชุมชุน 

  จุดอ่อน(Weakness) 

1. ขาดแนวทางในการบริหารจัดการด้านการท่องเที่ยวที่ชัดเจน ท้าให้ไม่มีการเตรียม

ความพร้อมรับมือกับนักท่องเที่ยวจ้านวนมาก 

2. สมาชิกคล้อยตามผู้น้าหลักในชุมชนไม่มีการแสดงความคิดเห็น หรือฝึกทักษะในการ

คิดมุมมองด้านต่างๆ 

3. สมาชิกในชุมชนขาดความรู้ความเข้าใจในการปฏิบัติงานสมาชิกในชุมชนจึงมีส่วนร่วม              

ไม่เต็มที ่

4. ขาดเยาวชนคนรุ่นใหม่ที่จะมารับช่วงงานต่อในการบริหารจัดการชุมชนในอนาคต 

5. ขาดความร่วมมือในการประชุมกลุ่มการจัดการท่องเที่ยวชุมชนเนื่องมาจากข้อจ้ากัดด้าน

เวลาของสมาชิกในชุมชน 

6. ความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยวบางแห่งในชุมชนยังไม่มากพอที่จะดึงดูดให้

นักท่องเที่ยวเข้ามาเยี่ยมชมได ้

7. โครงสร้างพื นฐานหรือการคมนาคมยังไม่ครอบคลุมทุกพื นที่ในชุมชนเช่น ไฟฟ้า 

ถนน การสื่อสาร 

8. ขาดผู้เชี่ยวชาญทางด้านการจัดการท่องเที่ยวชุมชน 

  โอกาส(Opportunity) 

1. กระแสนักท่องเที่ยวยุคใหม่ให้ความสนใจต่อการเที่ยวชุมชนเพ่ิมมากขึ น 

2. หน่วยงานภาครัฐให้ความส้าคัญต่อการส่งเสริมและสนับสนุนการท่องเที่ยวชุมชน 

3. ชุมชนเป็นที่รู้จัก มีชื่อเสียงจากการได้รับรางวัลจากหน่วยงานภายนอก 

4. กระแสความตื่นตัวในการรักษาอัตลักษณ์และวัฒนธรรมของท้องถิ่นเป็นโอกาสในการ

เพ่ิมมูลค่าทางเศรษฐกิจได ้

5. นโยบายส่งเสริมและสนับสนุนการพัฒนาการท่องเที่ยวชุมชนช่วยท้าให้เกิดเครือข่าย 

6. มีแหล่งท่องเที่ยวจากพื นที่ใกล้เคียงซึ่งสามารถน้ามาเชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับชุมชน   

7. สังคมสื่อออนไลน์ เป็นโอกาสและช่องทางที่ท้าให้ชุมชนเป็นที่รู้จักอย่างรวดเร็ว 
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8. ระบบคมนาคมขนส่งที่เชื่อมโยงพื นที่  ท้าให้นักท่องเที่ยวสามารถเข้าถึงแหล่ง

ท่องเที่ยวในชุมชนได้ง่าย 

  อุปสรรค(Treat) 

1. การขยายตัวของการท่องเที่ยวส่งผลกระทบต่อสภาพแวดล้อมของชุมชน 

2. ภัยธรรมชาติเป็นอุปสรรคต่อการท่องเที่ยว 

3. ความไม่แน่นอนของภาวะเศรษฐกิจ ส่งผลกระทบต่อการท่องเที่ยว 

4. การเมืองท้องถิ่นส่งผลต่อการบริหารจัดการพื นที่และการจัดการท่องเที่ยวภายใน

ชุมชน 

5. หน่วยงานภาครัฐให้ความสนใจกับการท่องเที่ยวในพื นที่อ่ืนมากกว่า 

6. พื นที่การท่องเที่ยวใกล้เคียงได้รับความนิยมเป็นอย่างมากเช่นบึงฉวาก ท้าให้

นักท่องเที่ยวสนใจที่จะเดินทางไปท่องเที่ยวยังพื นที่ใกล้เคียงมากกว่า 

  จากผลการวิเคราะห์สภาพแวดล้อม ภายในและภายนอก ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ในกลยุทธ์ของ จุดแข็ง จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (SWOT 

Analysis) ผู้วิจัยได้น้าผลการศึกษาทั งหมดมาจัดท้าเป็นยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี โดยใช้แนวคิดการวางแผน

ยุทธศาสตร์ด้วยวิธี TOWS Matrix  4 แนวทางคือ 

1. กลยุทธ์เชิงรุก SO (SO Strategy)  

   ได้มาจากการน้าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งและโอกาสมา

พิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะน้ามาก้าหนดเป็นยุทธศาสตร์จากจุดแข็งคือ 

1.1 เพ่ิมคุณค่า และมูลค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและสู่การ

จัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยชุมชนและใช้วัฒนธรรมหรือวิถีชีวิต รวมทั งภูมิปัญญาของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน ตอบสนองความต้องการเฉพาะของนักท่องเที่ยวแนวใหม่ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมพัฒนา

ความเข้มแข็งและกลไกทางตลาดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

1.2 เชื่อมโยงการท่องเที่ยวกับสินค้าที่มีความโดดเด่นของชุมชนบ่อพุน ้าร้อน เช่น 

สินค้าที่ระลึก (ร้อยหินโบราณ) และงานหัตถกรรมทอผ้าลายลาวคั่ว ที่เป็นอัตลักษณ์เฉพาะถิ่น อีกทั ง 

สนับสนุนการกระจายตัวด้วยเทคโนโลยี เพ่ือส่งเสริมศักยภาพและขีดความสามารถทางการแข่งขันใน

การสร้างรายได้ให้เพ่ิมขึ น 
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1.3 ปรับภาพลักษณ์ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยว ยกระดับ เป็นการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  

2. กลยุทธ์เชิงป้องกัน (ST Strategy) 
   ได้มาจากการน้าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดแข็งและข้อจ้ากัดมา
พิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะน้ามาก้าหนดเป็นยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงป้องกัน คือ 

2.1 เมื่อชุมชนมีทรัพยากรที่เข้มแข็ง และมีระยะเวลาหรือต้านานมาอันยาวนาน 
จ้าเป็นต้องมีกลยุทธ์ในการปรับตัวด้วยการส่งเสริมตลาดภายในประเทศและต่างประเทศ เพ่ือเพ่ิม
รายได้จากการท่องเที่ยว เน้นกลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพ โดยมีการบูรณาการความร่วมมือ 3 ฝ่าย 
ภาครัฐ เอกชนและประชาชน  

2.2 เมื่อชุมชนบ้านพุน ้าร้อน มีผู้น้าชุมชนและสมาชิกที่เข้มแข็ง เป็นประชาธิปไตย 
พร้อมร่วมมือในกิจกรรมการท่องเที่ยว จะส่งผลท้าให้การจะเป็นท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  ส้าเร็จ            
ด้วยการเชื่อมโยงการท่องเที่ยวและเครือข่ายท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  ภายใต้การพัฒนายุทธศาสตร์
การท่องเที่ยวของจังหวัดสุพรรณบุรีและหน่วยงานภาครัฐที่เกี่ยวข้อง 

3. กลยุทธ์เชิงแก้ไข (WO Strategy) 
   ได้มาจากการน้าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อนและโอกาสมา
พิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะน้ามาก้าหนดเป็นยุทธศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงแก้ไข ดังนี  

3.1 เร่งส่งเสริมและสร้างความเข้าใจให้กับสมาชิกในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน เกี่ยวกับ
การบริหารจัดการ การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือรองรับนักท่องเที่ยวแนวใหม่  

3.2 พัฒนาขีดความสามารถทางการแข่งขัน ให้กับคนในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน           
ด้วยการพัฒนา ก) องค์ความรู้และ ทักษะอาชีพ ข) ขั นตอนกระบวนการ และ ค)เทคโนโลยีการสื่อสาร 
เพ่ือรองรับการยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

3.3 ยกระดับแหล่งท่องเที่ยว ให้เป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งจะท้าให้รักษา
ป่าชุมชนได้อย่างสมบูรณ์ 

4. กลยุทธ์เชิงรับ (WT Strategy) 
   ได้มาจากการน้าข้อมูลการประเมินสภาพแวดล้อมที่เป็นจุดอ่อนและข้อจ้ากัดมา
พิจารณาร่วมกัน เพ่ือที่จะน้ามาก้าหนดเป็นยุทธ์ศาสตร์หรือกลยุทธ์ในเชิงรับ ดังนี  

4.1 แนวทางการบริหาร ต้องใช้กลยุทธ์ในการปรับตัว โดยการเพ่ิมระยะเวลาในการ

เข้าพ้านักในแหล่งท่องเที่ยวหุบเขาวง 
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4.2 ผู้น้าชุมชนและสมาชิกที่เข้มแข็ง เป็นประชาธิปไตย พร้อมร่วมมือในกิจกรรม 

จะท้าให้ง่ายต่อการพัฒนาเป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ โดยส่งเสริมการเป็นเจ้าบ้านที่ดี ด้วยการ

ส่งเสริมสนับสนุนจากผู้มีส่วนได้เสียทุกฝ่าย 

4.3 สมาชิกในชุมชนขาดความรู้ที่แท้จริง ซึ่งการเมืองท้องถิ่นสามารถช่วยสนับสนุน

ในการพัฒนาลดปัญหาขาดคนสานต่อ และข้อจ้ากัดของเวลาเปิดปิด หุบเขาวง โดยการพัฒนา                

ขีดความสามารถคนในชุมชน ในด้าน ก)องค์ความรู้และ ทักษะอาชีพ ข)ขั นตอนกระบวนการ และ            

ค)เทคโนโลยีการสื่อสารเพื่อรองรับการยกระดับเป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

3. การร่างยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ

น้ าร้อน อ าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรี 

  โดยใช้วิธีวิจัยเชิงนโยบาย เทคนิคการวิจัย EDFR จากการสัมภาษณ์ในครั งที่ 1 จาก

ผู้ทรงคุณวุฒิ 18  ท่าน ผู้วิจัยน้ามาวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) และการจับคู่จุดแข็ง 

จุดอ่อน โอกาส และอุปสรรค (TOWS Matrix) วิสัยทัศน์ คือ ชุมชนต้นแบบการจัดการท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ และอนุรักษ์ รักษาประเพณี วัฒนธรรม ทุนธรรมชาติอย่างยั่งยืน โดยยึดหลักการมีส่วนร่วม 

พันธกิจคือ 1) เพ่ิมขีดความสามารถทางการพัฒนาและส่งเสริมให้การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยว

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยว

ทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาทางภาคกลางของประเทศไทย ที่จะช่วยสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจ  

สังคมและวัฒนธรรมให้กับท้องถิ่นและประเทศ 2) สร้างการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวและ

เพิ่มรายได้เฉลี่ยต่อหัวของนักท่องเที่ยวจากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี รวมถึงและ           

3)พัฒนากลไกและเชื่อมโยงการจัดการท่องเที่ยวกับการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ให้มีศักยภาพ

และมีความสามารถในการบริหารจัดการเพ่ือเป็นชุมชนท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต้นแบบของจังหวัด

สุพรรณบุรี โดยเน้นเจาะกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพเป็นหลัก   โดยประเด็นยุทธศาสตร์           

3 ประเด็น ดังกล่าวสามารถสรุปข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ได้ดัง  ต่อไปนี  

  ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างรูปแบบจากการพัฒนาวัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิง

เศรษฐกิจเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าจากฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

 

 



  258 

  เป้าหมาย 

1. การเพ่ิมขึ นของรายได้รวมจากการพัฒนาแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ ยว            

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. เพ่ิมจ้านวนนักท่องเที่ยวที่มาเที่ยวซ ้าจากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยว               

เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ ยวที่มาท่องเที่ ยวจากการพัฒนายุทธศาสตร์             

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

  กลยุทธ์ที่ 1 

  การพัฒนาด้านโครงสร้างพื นฐานสิ่งอ้านวยความสะดวก และความปลอดภัย เพ่ือ

รองรับการท่องเที่ยวของ ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

  การด าเนินการ 

1. ปรับปรุงเส้นทางคมนาคมภายในชุมชนเพื่อเข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและ

ปลอดภัยการ 

2. จัดให้มีไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์เพ่ือใช้อย่างเพียงพอในแหล่งท่องเที่ยวหลักของ

ชุมชน 

3. ปรับปรุงระบบน ้าประปาในแหล่งท่องเที่ยวให้เชื่อมโยงมีน ้าสะอาดและใช้ได้อย่าง

ทั่วถึงเพียงพอต่อปริมาณนักท่องเที่ยว  

4. วางระบบการขนส่งนักท่องเที่ยวในชุมชนสู่จุดท่องเที่ยวภายในชุมชนและแหล่ง

ท่องเที่ยวเชื่อมโยง 

5. วางแผนระบบการรักษาความปลอดภัยภายในชุมชนและจุดท่องเที่ยวต่าง ๆ ใน

ชุมชน 

  กลยุทธ์ที่ 2 

  เพ่ิมคุณค่าและมูลค่าของทรัพยากรการท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมสู่การ

จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามวัฒนธรรมและวิถีภูมิปัญญาของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

  การด าเนินการ 

1. สร้างเส้นทางจักรยานกิจกรรม“ปั่นจักรยาน ... เที่ยวชุมชนลาวครั่ง” เพ่ือส่งเสริมการ

ท่องเที่ยวในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

2. สร้างการกระจายรายได้และเพ่ิมรายได้จากนักท่องเที่ยว 
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  กลยุทธ์ที่ 3 

  การเร่งส่งเสริมและสร้างความเข้าใจให้กับชาวชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี

เกี่ยวกับความแตกต่างทางวัฒนธรรมของนักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและต่างประเทศเพ่ือลดปัญหาความ

แตกต่างระหว่างวัฒนธรรม 

  การด าเนินการ 

1. เร่งสร้างความเข้มแข็งให้กับประชาชนในฐานะเจ้าของวัฒนธรรมและภูมิปัญญาใน

การสอดส่องดูแลและรักษาวัฒนธรรมและภูมิปัญญาของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและภูมิปัญญาของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. สนับสนุนกระบวนการมีส่วนร่วมของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรีในการ

สร้างมาตรฐานทางสังคม 

4. สนับสนุนโครงการ“มัคคุเทศก์น้อย  ... เพ่ือส่งเสริมเยาวชนและประชาชนชาวชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรีในการสอดส่องดูแลวัฒนธรรมในเมืองท่องเที่ยวปลูกฝังให้ประชาชนมี

จิตส้านึกรักบ้านเกิดและเข้าใจในสิทธิและหน้าที่ของพลเมืองที่ดีในการอยู่ในสังคม 

  ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพ่ือสร้างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อ

ชุมชนในด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์  

  เป้าหมาย 

1. กระตุ้นตลาดให้ได้ตามเป้าหมาย โดยมุ่งเน้นตลาดคุณภาพ 

2. สร้างความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย ได้แก่ ภาครัฐ เอกชนและประชาชน 

  กลยุทธ์ที่ 1 

  ปรับภาพลักษณ์ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีสู่การเป็น “Quality Leisure Destination” 

  การด าเนินการ 

1. ส่งเสริมการตลาดการท่องเที่ยว “วิถีไทย วิถีลาวครั่ง” ภายใต้แนวทาง “Creative 

Tourism Identity” โดยมุ่งเน้นกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวคุณภาพ โดยอาศัยการมีส่วนร่วมของภาคีด้าน

การท่องเที่ยวจากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัด

สุพรรณบุรี 

2. ส่งเสริมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ชุมชนบ้านพุน ้าร้อนโดยมีกลุ่มตลาดคือ 

นักท่องเที่ยวคุณภาพ 
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  กลยุทธ์ที่ 2 

  ปรับโครงสร้างการตลาดเข้าสู่กลุ่มนักท่องเที่ยวคุณภาพ โดยการบูรณาการความ

ร่วมมือ 3 ฝ่าย ได้แก่ ภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาชน 

  การด าเนินการ 

1. แผนการตลาดการท่องเที่ ยวเน้นเข้ าถึงกลุ่ มลู กค้าเฉพาะกลุ่ ม เพ่ือยกระดับ

ความสามารถในการเป็นเมืองท่องเที่ยวหลัก 

2. ส่งเสริมการตลาดส้าหรับกลุ่มอาสาสมัครท่องเที่ยว (Volunteer Tourism) เพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพทางการท่องเที่ยว 

  ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวระหว่างชุมชนและเครือข่ายเพ่ือเพ่ิม

ระยะเวลาพ้านักผ่านการยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยวและการเชื่อมโยงเส้นทางการท่องเที่ยว 

  เป้าหมาย 

1. เพ่ิมระยะเวลาพ้านักจากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. เส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่างชุมชนและเครือข่ายที่มีเขตติดต่อกับชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

3. เพ่ิมผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัดสุพรรณบุรี 

  กลยุทธ์ที่ 1 

  ส่งเสริมการลงทุนในชุมชนการท่องเที่ยวขนาดกลางและขนาดย่อมของวิสาหกิจ                

ที่เก่ียวข้องกับการท่องเที่ยว 

  การด าเนินการ 

1. ส่งเสริมการลงทุนให้กับผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวขนาดกลางและขนาดย่อม

จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการด้าเนินธุรกิจการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในชุมชน 

3. อบรมและส่งเสริมการลงทุนในผู้ประกอบธุรกิจด้านการท่องเที่ยวจากการพัฒนา

ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4. สนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินทุนส้าหรับการพัฒนาวิสาหกิจชุมชนด้านการผลิต

สินค้าและของที่ระลึก 
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5. ส่งเสริมการลงทุนด้านธุรกิจการท่องเที่ยวเพื่อสุขภาพ 

6. ส่งเสริมและพัฒนาสินค้าชุมชน บ้านพุน้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี         

เชิงสร้างสรรค์ 

  กลยุทธ์ที่ 2 

  เชื่อมโยงการท่องเที่ยวและเส้นทางการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและภูมิปัญญา ชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

  การด าเนินการ 

1. ส่งเสริมการลงทุนของจุดท่องเที่ยวเชื่อมโยงภายในชุมชนและเครือข่ายแหล่ง

ท่องเที่ยวเชื่อมโยงใกล้เคียงกับชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีได้แก่ธุรกิจที่พัก

ธุรกิจขายของที่ระลึกเป็นต้น 

2. จัดท้าเส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการท่องเที่ยว“เที่ยวหุบเขาวงชมวิถีลาวครั่ง

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน”จากการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัด

สุพรรณบุรี 

3. อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาท้องถิ่น ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุร ี

4. พัฒนาชุมชนท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรี 

  กลยุทธ์ที่ 3 

  เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนสินค้าทางการเกษตรสินค้าที่ระลึกและงานหัตถกรรมที่เป็นอัต

ลักษณ์เฉพาะถิ่นของชุมชนจากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ            

น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

  การด าเนินการ 

1. อบรมและส่งเสริมการลงทุนให้กับกลุ่มผู้ประกอบธุรกิจสินค้าหัตถกรรมเชิง

สร้างสรรค์จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 

จังหวัดสุพรรณบุรี 

2. พัฒนามาตรฐานด้านผลผลิตการเกษตรของชุมชนเพ่ือออกจ้าหน่ายเป็นผลิตภัณฑ์

ชุมชน สินค้าที่ระลึก สินค้า OTOP  

3. ส่งเสริมให้มีการจัดตั งกลุ่มโฮมสเตย์ขึ นภายในชุมชนเพ่ือรองรับนักท่องเที่ยว 
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4. ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายเกษตรกรด้านผลิตภัณฑ์ชุมชนจากการพัฒนายุทธศาสตร์

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

4. ผลการท าแบบสอบถาม (EDFR) รอบท่ี 1 และ 2  

  ผู้ศึกษาวิจัยน้าความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ในรอบที่ 1 ของแต่ละผู้ให้ข้อมูลหลัก

น้าไปพัฒนาเป็นยุทธศาสตร์ โดยการสร้างเป็นแบบสอบถามปลายเปิด ร่างยุทธศาสตร์เพ่ือน้าไปให้

ให้ ผู้ เชี่ ยวชาญอีกกลุ่ มหนึ่ งจ้านวน 18 คน ได้ พิจารณาผลการวิ เคราะห์ ข้อมูลด้วยวิธี  EDFR 

(Ethnographic Delphi Futures Research) รอบที่  2 และ 3 แสดงผลการวิเคราะห์ข้อมูลของ

แบบสอบถามปลายเปิด EDFR รอบที่ 2 และ 3 พบว่าค่ามัธยฐาน(Median) และค่าพิสัยระหว่าง 

ควอไทล์ (Interquartile Range) ค้าตอบของผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับ วิสัยทัศน์ พันธกิจ ของยุทธศาสตร์

ที่ประกอบไปด้วยประเด็นยุทธศาสตร์มี 3 ประเด็น ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างรูปแบบจากการพัฒนา

วัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิงเศรษฐกิจเพ่ือเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าจากฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพ่ือสร้างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มี

ต่อชุมชนในด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์และยุทธศาสตร์ที่ 3การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวระหว่าง

ชุมชนและเครือข่ายเพ่ือเพ่ิมระยะเวลาพ้านัก ผ่านการยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยวซึ่งในแต่ละ

ยุทธศาสตร์ประกอบด้วยเป้าประสงค์ กลยุทธ์และแนวทางด้าเนินการ มีโอกาสเป็นไปได้ โดยมีค่ามัธยฐาน 

(Median) ที่ได้เกินกว่า 3.5 และค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (Interquartile Range) (Q3-Q1) ≤ 1.5 

ถือว่าทุกข้อมีระดับความเหมาะสม 

5. ผลการประชุม Policy Meeting 

  การน้าเสนอข้อยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน

บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี จากการอภิปรายซักถามและแสดงความเห็นในการ

ประชุมเพ่ือหาข้อสรุปเชิงนโยบายในประเด็นต่างๆที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีผู้ เข้าร่วมประชุมลงความเห็นว่าทั ง                       

3 ยุทธศาสตร์มีความเหมาะสมที่จะเป็นแผนยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีนอกจากนั นผู้ เข้าร่วม                  

การประชุมได้เสนอแนะข้อคิดเห็นที่ส้าคัญในการน้าแผนยุทธศาสตร์ไปปรับใช้จริงเพ่ือผลักดันให้เกิด

เป็นรูปธรรมอย่างชัดเจนเพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่าน

ช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ให้มีศักยภาพ และเพ่ือให้ครอบคลุมการขับเคลื่อนการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ ที่ประชุมได้เสนอให้เพิ่มอีก 1 ยุทธศาสตร์ ได้แก่ ยุทธศาสตร์ที่ 4การพัฒนาบุคลากร 

องค์ความรู้ในชุมชนและสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เนื่องจาก
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ผู้เข้าร่วมประชุมได้เล็งเห็นถึงความส้าคัญของการพัฒนาบุคลากรทางด้านการท่องเที่ยว ทั งด้าน

การบริการ และด้านภาษาในการต้อนรับนักท่องเที่ยวทั งในและต่างประเทศ บางครั งจึงอาจเกิด

ข้อผิดพลาดในการสื่อสารกับนักท่องเที่ยวบางกลุ่มรวมถึงส่งเสริมสนับสนุนให้สมาชิกในชุมชนมีโอกาส

และความสามารถในการมีส่วนร่วมและได้รับประโยชน์จากการท่องเที่ยว 

  

การอภิปรายผล 
 ผู้วิจัยได้น้าผลการศึกษาที่ได้จากการวิเคราะห์ประมวลผลและสรุปผลและสามารถน้า

ข้อมูลดังกล่าวมาอภิปรายผลได้ดังนี  

1. ข้อมูลพื้นฐานและศักยภาพทรัพยากรการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ

น้ าร้อน อ าเภอด่านช้างจังหวัดสุพรรณบุรี 

  จากผลการวิจัยพบว่าชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีมีแหล่ง

ท่องเที่ยวที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่สืบทอดมาถึงปัจจุบันจึงพร้อมที่จะพัฒนาให้เป็น

แหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์โดยสร้างความร่วมมือกันระหว่างหน่วยงานภาครัฐในพื นที่และชุมชนซึ่ง

สอดคล้องกับแนวคิดของ Ohridska 0lson และ Ivanov (2010) ได้ศึกษาเรื่อง Creative Tourism 

Business Model and Its Application in Bulgaria พบว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นรูปแบบ

หนึ่งการของท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยการใช้วัฒนธรรมเป็นสิ่งดึงดูดนักท่องเที่ยว และเป็นรูปแบบ

หนึ่งของการพัฒนาชุมชนสร้างสรรค์ อีกทั งรูปแบบธุรกิจของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จะเป็นไป

ลักษณะเดียวกันกับรูปแบบธุรกิจของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม แต่การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะ

มุ่งเน้นไปที่โบราณสถาน แหล่งท่องเที่ยวที่เป็นมรดกวัฒนธรรม งานประเพณี  หรือการจัดกิจกรรม

ทางวัฒนธรรมขนาดใหญ่ที่ตื่นตาตื่นใจในแหล่งท่องเที่ยวที่มีชื่อเสียง ส้าหรับการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์นั นจะมุ่ งเน้นตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวที่สนใจเรียนรู้และได้รับ

ประสบการณ์จริงจากกระบวนการเชิงสร้างสรรค์ และเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ไม่ต้องการสถานที่

หรือตัวอาคารทางประวัติศาสตร์ที่ใหญ่โตมาเป็นสิ่งดึงดูด มีการวิเคราะห์ถึงวิธีการที่โมเดลธุรกิจ

จะต้องมีการประยุกต์ใช้เพ่ือการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในเมืองเล็กๆในบัลแกเรีย  เพ่ือใช้ประโยชน์

ส้าหรับมรดกโลกทางวัฒนธรรมเชิงสร้างสรรค์ด้วย นอกจากนี ยังพบว่าการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

สามารถท้าให้เกิดความยั่งยืนและมีศักยภาพในมรดกทางวัฒนธรรมอีกด้วย สอดคล้องกับงานวิจัยของ 

Florentina Daniela Matei (2014) ได้ศึกษาถึงศักยภาพในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมในรูปแบบ

การพัฒนาการท่องเที่ยวชนบทในภูมิภาคตะวันออกเฉียงเหนือประเทศโรมาเนีย  โดยการศึกษา

ดังกล่าวนั นได้กล่าวถึงความส้าคัญและขั นตอนในการพัฒนาเศรษฐกิจในภาคตะวันออกเฉียงเหนือของ
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ประเทศโรมาเนีย ซึ่งควรจะได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาคการท่องเที่ยวเนื่องจากในพื นที่

ดังกล่าวยังมีศักยภาพในการเติบโตอยู่ อีกมากโดยเฉพาะการเข้ามามีส่วนร่วมของภาคธุรกิจ  

นอกจากนั นชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรียังมีสถานที่ท่องเที่ยวทาง

วัฒนธรรมที่เก่าแก่มากมาย เช่น  พิพิธภัณฑ์ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน สถาปัตยกรรมผสมผสาน อายุกว่า 

100 ปี  ซึ่งสามารถพัฒนาเป็นแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ ยังสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุฑามาศ 

คงสวัสดิ์ (2550) ซึ่งกล่าวถึงวัฒนธรรมที่ชุมชนต่างๆ น้ามาใช้ประโยชน์ในการท่องเที่ยวมีความหมาย

รวมถึง สถานที่ท่องเที่ยวต่างๆ ที่มนุษย์สร้างขึ น ได้แก่ สถานที่ส้าคัญทางประวัติศาสตร์ โบราณคดี 

โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ พิพิธภัณฑ์สถาน และสินค้าในท้องถิ่นต่างๆ ตลอดจนชีวิตความเป็นอยู่ ทั งนี 

ด้วยการเพ่ิมมูลค่าทางการท่องเที่ยววัฒนธรรม จึงผสมผสานร่วมกับการท่องเที่ย วเชิงสร้างสรรค์

เพ่ือให้นักท่องเที่ยวได้มีรูปแบบการท่องเที่ยวที่หลากหลาย และมีกิจกรรมที่ทันสมัยเพ่ิมมากขึ น               

แต่อย่างไรก็ตามลักษณะของการท่องเที่ยววัฒนธรรมที่สามารถเพ่ิมมูลค่าได้นั น ต้องควบคู่ไปกับ             

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ ซึ่งประกอบไปด้วย กระบวนการทางด้านทรัพยากรทางวัฒนธรรม 

องค์กรชุมชน การเรียนรู้และกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ที่จะสามารถพัฒนาการท่องเที่ยววัฒนธรรมไป

ในทางที่ดีขึ นในด้านของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ นอกจากนี  ทิพย์สุดา  พุฒจร (2556) ได้ศึกษา

เรื่อง  การวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนเพ่ือการพัฒนาชุมชน

อย่างยั่งยืน   กรณีศึกษาชุมชนสลักคอก  จังหวัดตราด พบว่าแนวคิดในด้านการพัฒนาชุมชนเพ่ือการ

ท่องเที่ยวโดยเฉพาะศักยภาพของชุมชนจะเป็นสิ่งส้าคัญในการพัฒนาการท่องเที่ยวในพื นที่ให้มี

ศักยภาพ 

2. การร่างยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้าน

พุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

  จากผลการศึกษาวิจัยโดยการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมด้วยการใช้เทคนิค  SWOT 

Analysis และน้าข้อมูลจากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมมาใช้ในการก้าหนดและร่างยุทธศาสตร์เพ่ือ

ยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด

สุพรรณบุรีโดยยุทธศาสตร์ดังกล่าวประกอบด้วยวิสัยทัศน์  พันธกิจ  ยุทธศาสตร์  เป้าหมาย  และการ

ด้าเนินงาน เพื่อเป็นการก้าหนดทิศทางและก้าหนดเป้าหมายในระยะยาว  และมาตรการป้องกันอย่าง

เป็นระบบซึ่งสอดคล้องกับ Regerson (2006) ที่ศึกษาเรื่องอุตสาหกรรมความคิดสร้างสรรค์และ

การท่องเที่ยวในเขตเมืองในมุมมองของแอฟริกาใต้ พบว่า การสร้างความเข้มแข็งในแอฟริกาใต้โดย

การใช้นโยบายส้าหรับอุตสาหกรรมความคิดสร้างสรรค์และการพัฒนาผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมใหม่ใน

การท่องเที่ยว เป็นสิ่งที่ท้าทายในอนาคตแรกเริ่มต้องคิดนโยบายเชิงกลยุทธ์และยุทธศาสตร์ที่เร่ง
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การเติบโตของรัฐบาลร่วมกัน เพ่ือมุ่งมั่นและส่งเสริมการเชื่อมโยงภาคอุตสาหกรรมกับภาค                    

การท่องเที่ยวสอดคล้องกับการศึกษาของ  José G. Vargas‐Hernández (2012) โดยได้ศึกษา               

การท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมและมรดกทางวัฒนธรรมที่ยั่งยืนในการพัฒนาภูมิภาคของฮาลิสโกตอนใต้  

ศึกษาโดยใช้แบบจ้าลองเชิงบรรทัดฐานเพ่ือท้าการวิเคราะห์และก้าหนดยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวทาง

วัฒนธรรมเพ่ือหารือและสร้างตลาดเป้าหมายในฮาลิสโกตอนใต้  ผลการศึกษาพบว่า  การใช้วิธีการ

วิเคราะห์เชิงบรรทัดฐานเป็นกรอบที่มีคุณค่าในการออกแบบเครื่องมือส้าหรับการวางแผนและ              

การด้าเนินงานของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมที่ก่อให้เกิดความยั่งยืน  ซึ่งแบบจ้าลองเชิงบรรทัดฐาน

พิสูจน์ให้เห็นว่าจะเป็นประโยชน์ส้าหรับการก้าหนดและพัฒนายุทธศาสตร์ในด้านการท่องเที่ยว  

นอกจากนั นยังสอดคล้องกับการศึกษาของ จามรี พระสุนิล (2560) ศึกษาแผนยุทธศาสตร์ชุมชน

เทศบาลเวียงเชียงแสนเพ่ือรองรับเขตเศรษฐกิจพิเศษชายแดนและพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่าง

ยั่งยืน โดยวัตถุประสงค์การวิจัย เพ่ือศึกษาและจัดท้าแผนยุทธศาสตร์ชุมชน ผลการศึกษาพบว่า              

แผนยุทธศาสตร์ที่มาจากการวิเคราะห์ SWOT ของผู้น้าชุมชน โดยน้าจุดแข็งของชุมชนมาพัฒนา

ร่วมกับการรับมือจากปัจจัยภายนอกชุมชนได้วิสัยทัศน์ชุมชน และแผนยุทธศาสตร์ชุมชนซึ่งเป็นหนึ่ง

ในกลไกขับเคลื่อนที่ส้าคัญในการขับเคลื่อนชุมชนให้บรรลุวัตถุประสงค์ โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนา

ระดับฐานรากให้มีความเข้มแข็ง เพ่ือน้าไปสู่การแข่งขันและรองรับการเปลี่ยนแปลงและผลกระทบ

ทางด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรมต่อไป นอกจากนั นการร่างยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การ

ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ได้จัดท้ายุทธ์

ศาสตร์โดยมีองค์ประกอบดังนี คือ 1) วิสัยทัศน์  2) พันธกิจ   3) ยุทธศาสตร์  จ้านวน 4  ยุทธศาสตร์  และ 

4) เป้าหมายของแต่ละยุทธศาสตร์ซึ่งสอดคล้องกับแนวคิดการวางแผนยุทธศาสตร์ของวิรัช  วิรัชนิภา

วรรณ (2554) ได้กล่าวถึงการวางแผนยุทธศาสตร์ที่ประกอบด้วย 1) วิสัยทัศน์หมายถึงวิถีสู่ความเป็น

เลิศซึ่งบุคคลทีมงานหรือหน่วยงานต้องการสร้างขึ นมาเพ่ือสร้างโอกาสที่เป็นไปได้มากสุดส้าหรับ

อนาคต 2) พันธกิจหมายถึงการก้าหนดขอบเขตงานบทบาทหน้าที่หรือหน้าที่กฎหมายมอบหมาย

ให้แก่หน่วยงานซึ่งหน่วยงานจะต้องมีหรือต้องท้าให้เกิดขึ นและประสบผลส้าเร็จ 3) เป้าหมายหมายถึง

การก้าหนดสิ่งหรือผลส้าเร็จหรือผลลัพธ์ที่ต้องการในอนาคตซึ่งหน่วยงานจะต้องพยายามให้เกิดขึ น   

4) ยุทธศาสตร์หมายถึงแนวทางหรือวิธีการปฏิบัติงานเพ่ือให้บรรลุเป้าหมาย 

2.1 การสร้างรูปแบบจากการพัฒนาวัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิงเศรษฐกิจ

เพื่อเพิ่มคุณค่าและมูลค่าจากฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

   จากผลการศึกษาวิจัยพบว่าการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นสิ่งที่จะ

ท้าให้การท่องเที่ยวมีความน่าสนใจและสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวให้มีความสนใจที่จะเข้ามาในพื นที่
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ได้ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Boddan (2013) ได้ศึกษาเรื่อง เชิงวิเคราะห์เกี่ยวกับ Economic 

Impact of Cultural Tourism ของประเทศโครเอเชีย  มีวัตถุประสงค์เพ่ือเติมเต็มความต้องการของ

นักท่องเที่ยวและประสบผลส้าเร็จเชิงบวก โดยอธิบายให้เห็นผลกระทบทางเศรษฐกิจในเชิงของการ

ก่อให้เกิดประโยชน์ของการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมที่มีต่อประเทศโครเอเชีย  พบว่า การท่องเที่ ยว

ทางวัฒนธรรมในประเทศโครเอเชียมีผลต่อการมีส่วนช่วยเศรษฐกิจของโครเอเชียน้อยแม้ว่าจ้านวน

นักท่องเที่ยวในโครเอเชียเพ่ิมขึ น  แต่ในขณะเดียวกันการบริโภคของนักท่องเที่ยวในแหล่งท่องเที่ยว

แต่ละแห่งและการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมกลับลดน้อยลง  การบริโภคในระดับต่้าของนักท่องเที่ยวส่ง

ผลกระทบกับการแลกเปลี่ยนเงินตราต่างประเทศ  ซึ่งเป็นผลมาจากความไม่เพียงพอในคุณภาพและ

ราคาของผลิตภัณฑ์ทางการท่องเที่ยวข้อเสนอแนะจากการศึกษาคือโครเอเชียเป็นประเทศที่เต็มไป

ด้วยทรัพยากรทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์  ฉะนั นการท่องเที่ยวควรจะได้จัดการให้มีผลิตภัณฑ์

การท่องเที่ยวที่สามารถตอบสนองความต้องการของนักท่องเที่ยวได้ ในขณะเดียวกันก็จะต้องมีการ

สร้างมูลค่าที่แท้จริงของผลิตภัณฑ์การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเฉพาะอย่างขึ นมาด้วยนโยบายราคาที่

เป็นไปได้  ทั งนี เพราะมีความจริงสนับสนุนอยู่แล้วว่าการท่องเที่ยวทางวัฒนธรรมมีอ้านาจใจการซื อที่

มากกว่าการท่องเที่ยวประเภทอ่ืนๆ  การสร้างระบบและฐานข้อมูลจากทุกภาคส่วนที่มีความสัมพันธ์

กับการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมจะต้องมีการด้าเนินการก้ากับดูแลอย่างต่อเนื่องเป็นการศึกษาถึง

ผลกระทบทางเศรษฐกิจของการท่องเที่ยวและอธิบายถึงองค์ประกอบต่างๆที่ส่งผลกระทบโดยตรง คือ 

รายได้ของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม โดยผู้วิจัยมีความเห็นว่าทรัพยากรทางวัฒนธรรมเป็นสิ่งที่มีค่า

ไม่สามารถจะประเมินได้ส้าหรับชุมชนท้องถิ่น ฉะนั น การเพ่ิมราคาหรือมูลค่า และการบ้ารุงรักษาให้

มากขึ นควรจะด้าเนินการให้บรรลุตามเป้าหมายให้มากที่สุดและในขณะเดียวกันก็จะต้องดูแลให้

เกิดผลกระทบในทางลบให้น้อยที่สุดด้วย  นอกจากนี  สอดคล้องกับ ส้านักงานกองทุนสนับสนุนการ

วิจัย (2553) ที่ระบุว่า การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เป็นกระบวนการ “การต่อยอดเพ่ิมค่าหาจุดต่างโดย

ใช้ความคิดเชิงสร้างสรรค์” โดยให้ความหมาย “การต่อยอด” ว่าเป็นการต่อยอดจากฐานทุนเดิมที่มี

อยู่ทั งทุนทางสังคมและวัฒนธรรม “เพ่ิมค่า” หมายถึงการเพ่ิมมูลค่าและคุณค่าแก่ทรัพยากรการ

ท่องเที่ยวบนฐานอัตลักษณ์ความเป็นไทย “หาจุดต่าง” หมายถึงสร้างและพัฒนาผลิตภัณฑ์การ

ท่องเที่ยวที่แปลกใหม่โดยใช้ความคิดสร้างสรรค์เพ่ือยกระดับศักยภาพการแข่งขันของอุตสาหกรรม

การท่องเที่ยวไทยซึ่งเป็นการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ (Creative Tourism) สอดคล้องกับการศึกษา

ของ Richards (2010) ที่ศึกษาเกี่ยวกับรูปแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์พบว่าการท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์มีรูปแบบเปลี่ยนไปจากการท่องเที่ยวรูปแบบเดิมจากการท่องเที่ยววัฒนธรรมที่จับต้องได้

กลายมาเป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ไม่สามารถจับต้องได้และให้ความสนใจกับวิถีชีวิตประจ้าวันและ



  267 

จะเน้นการมีส่วนร่วมในกิจวัตรประจ้าวันหรือกิจกรรมการท่องเที่ยวในท้องถิ่นนั นๆสอดคล้องกับ

แนวคิดของ Landry (2008) กล่าวว่า ความส้าคัญของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์คือการท้าให้

นักท่องเที่ยวมีโอกาสท้าความรู้จักกับตัวเองมากขึ น จากการได้เห็นสิ่งแปลกใหม่รอบตัว แต่การ

ท่องเที่ยวในบางรูปแบบมิได้ช่วยให้นักท่องเที่ยวมีโอกาสดังกล่าวได้มากนัก โดยเฉพาะการท่องเที่ยวแบบ

เร่งรีบที่ท้าให้นักท่องเที่ยวไม่มีเวลามากพอในการซึมซับหรือเรียนรู้ประเพณี วัฒนธรรม ความเป็นอยู่

ของสถานที่ที่ได้ไปเยือนด้วยเหตุนี การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์จึงมักถูกโยงเข้ากับการเล่าเรื่องเกี่ยวกับ

ท้องถิ่นนั นๆ เพ่ือให้ผู้มาเยือนมีความเข้าใจในอัตลักษณ์ของสถานที่ท่องเที่ยวนั นมากขึ น   

2.2 พัฒนากลยุทธ์การตลาดเพื่อสร้างการรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนในด้าน

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

   จากผลการวิจัยพบว่าการพัฒนากลยุทธ์ทางด้านการตลาดจะเป็นปัจจัยหนึ่งใน

การสร้างการรับรู้และความน่าสนใจของแหล่งท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนและดึงดูดให้

นักท่องเที่ยวหันมาสนใจที่จะเข้ามาเยี่ยมชมพื นที่ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ  Saso Korunovski, 

Naume Marinoski (2012) ได้ศึกษาเรื่อง  การพัฒนารูปแบบการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมของเมือง 

Ohrid มีวัตถุประสงค์เพ่ือพิจารณารูปแบบการท่องเที่ยวที่มีประโยชน์ในแง่มุมของการท่องเที่ยวเชิง

มรดกวัฒนธรรมโดยค้นหาสถานที่ท่องเที่ยวในเชิงวัฒนธรรมที่ส้าคัญของเมือง  Ohrid ที่จะสามารถ

พัฒนาและสร้างความส้าเร็จในการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม พบว่าการให้ความส้าคัญในด้านของ

การตลาดและการส่งเสริมการขายจะช่วยในการพัฒนาที่ยั่งยืนของการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมโดยจัด

กลุ่มรูปแบบของการท่องเที่ยวให้การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมเป็นการท่องเที่ยวรูปแบบหนึ่งที่มี

ความส้าคัญจะช่วยให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้รับผลประโยชน์จากกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาใน

ด้านการท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และพบว่าการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมทางด้านการท่องเที่ยวของ

พื นที่จะท้าให้ทราบถึงข้อจ้ากัดที่จะต้องพัฒนาโดยเฉพาะการตลาดและการส่งเสริมการขายที่เป็น 

ส่วนส้าคัญในการสร้างการรับรู้ให้แก่นักท่องเที่ยว และน้ามาก้าหนดเป็นส่วนหนึ่งในยุทธศาสตร์              

การท่องเที่ยว  ซึ่งงานวิจัยนี สอดคล้องกับ Uditha  Liyanag (2013) ได้ศึกษาเรื่อง กลยุทธ์การวาง

ต้าแหน่งเพ่ือการท่องเที่ยวในยุคหลังสงครามของศรีลังกา มีวัตถุประสงค์เพ่ือสร้างกรอบในการพัฒนา

ยุทธศาสตร์การวางต้าแหน่งที่ชัดเจนส้าหรับการท่องเที่ยวในประเทศศรีลังกาในช่วงหลังสงคราม       

โดยการศึกษาดังกล่าวเกิดขึ นจากการตั งค้าถามในเชิงยุทธศาสตร์ว่า  “ในช่วงหลังสงครามประเทศ          

ศรีลังกาสามารถพัฒนาการท่องเที่ยวได้อย่างไร” การวางต้าแหน่งการท่องเที่ยวเป็นแนวคิดส้าคัญใน

การท้าการตลาดและเป็นขั นตอนส้าคัญในการพัฒนาต้าแหน่งในด้านการท่องเที่ยวโดยการจัดท้า

ยุทธศาสตร์นั นได้มีการวิเคราะห์รูปแบบการด้าเนินการและขั นตอนในการพัฒนายุทธศาสตร์ส้าหรับ
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การท่องเที่ยวในประเทศศรีลังกาพบว่าการจัดท้ายุทธศาสตร์ที่ชัดเจนส้าหรับการท่องเที่ยวในประเทศ

ศรีลังกาในหลังสงครามนั นสิ่งที่ส้าคัญคือการเปลี่ยนแปลงการรับรู้ในเชิงลบของนักท่องเที่ยวและชู

จุดเด่นต่างๆ ในพื นที่ให้ความน่าสนใจ เช่น เกาะที่มีความหลากหลายและพยายามลบความรู้สึกของ

นักท่องเที่ยวในเรื่องของสงครามโดยอาจจะแก้ปัญหาด้วยวิธีการสื่อสารในเชิงบวกให้กับนักท่องเที่ยว  

ซึ่งหน่วยงานด้านการท่องเที่ยวในประเทศศรีลังกา ได้ยอมรับแนวคิดที่น้าเสนอต่อแผนยุทธศาสตร์

ดั งกล่ าวนี   นอกจากนี  Fredrick M. Collison and Daniel L. Spears (2010) ได้ศึ กษาเรื่อง  

การตลาดการท่องเที่ยวมรดกวัฒนธรรม : หมู่เกาะมาร์แชลล์ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ ประเมิน

ทรัพยากรทางมรดกทางวัฒนธรรมและประวัติศาสตร์ที่มีอยู่ในสาธารณรัฐหมู่เกาะมาร์แชลล์และ

ค้นหาวิธีที่จะน้าทรัพยากรเหล่านี มาพัฒนาในด้านการท่องเที่ยวได้ พบว่า  การท่องเที่ยวในหมู่เกาะมา

แชลล์นั นมีผู้เข้าชมเพียงไม่กี่พันคนต่อปีโดยนักท่องเที่ยวส่วนใหญ่มักจะเข้ามาท้ากิจกรรมการด้าน ้า

และกีฬาต่างๆมากมายแต่ศักยภาพที่ส้าคัญของพื นที่ที่จะสามารถดึงดูดนักท่องเที่ยวผู้เยี่ยมชมมรดก

ทางวัฒนธรรมนั นมีอยู่น้อยมาก เช่น  การก่อสร้างและการแล่นเรือแคนูในรูปแบบดั งเดิมขาด           

ความสนใจในโบราณสถาน เป็นต้น  ซึ่งควรจะต้องมีโปรแกรมทางการตลาดที่มีประสิทธิภาพมากขึ น

รวมถึงการตลาดการท่องเที่ยวแบบบูรณาการระหว่างผู้มีอ้านาจระหว่างหมู่เกาะซึ่งการเพิ่มคุณค่าและ

ความน่าสนใจในเชิงวัฒนธรรมของการท่องเที่ยวในหมู่เกาะมาแชลล์  อาจจะเพ่ิมโอกาสในการ

ยกระดับการท่องเที่ยวของพื นที่ ให้มากขึ น และได้น้าแนวคิดในเรื่องของการจัดการมรดกทาง

วัฒนธรรมมาใช้ในการร่างยุทธศาสตร์โดยให้ความส้าคัญในการหาจุดเด่นทางยุทธศาสตร์ที่น่าสนใจ

และดึงดูดนักท่องเที่ยวเข้ามามายังพื นที่ได้นอกจากนั นการพัฒนาการตลาดเป็นส่วนส้าคัญในเพ่ิม

โอกาสให้นักท่องเที่ยวรู้จักพื นที่มากยิ่งขึ น 

2.3 การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวระหว่างชุมชนและเครือข่ายเพื่อเพิ่มระยะเวลาพ านัก 

ผ่านการยกระดับกิจกรรมการท่องเที่ยว 

   จากผลการวิจัยพบว่า การเชื่อมโยงการท่องเที่ยวระหว่างชุมชนและเครือข่ายเป็น

การส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ การรวมกลุ่มของบุคคลของกลุ่มในชุมชนทั งที่เป็น

กิจกรรมการท่องเที่ยว และกิจกรรมอ่ืนๆ เช่น กลุ่มผ้าทอโบราณ กลุ่มที่พักในชุมชน โดยมีเป้าหมาย

ร่วมกันในการด้าเนินการจัดกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ให้บรรลุเป้าหมายที่ตั งไว้ร่วมกัน           

ซึ่งสอดคล้องกับระพีพรรณ ทองห่อและคณะ (2551) ศึกษาการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวโดย

ชุมชนด้วยกระบวนการวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วมในกลุ่มจังหวัดภาคกลาง โดยมีวัตถุประสงค์

การวิจัยเพื่อสร้างเครือข่ายความร่วมมือด้านการท่องเที่ยวทุกภาคส่วน ฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรที่

เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวด้านการสร้างเครือข่ายการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน ส่งเสริมให้ชุมชนในกลุ่ม
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จังหวัดภาคกลางตระหนัก และเห็นความส้าคัญเกี่ยวกับการจัดท้าแผนปฏิบัติการสร้างเครือข่ายการ

ท่องเที่ยวโดยชุมชน และเสนอแนะแนวทางการสร้างเครือข่ายความร่วมมือโดยชุมชนในกลุ่มจังหวั ด

ภาคกลางอย่างเป็นรูปธรรม พบว่าการจัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนของกลุ่มจังหวัดภาคกลาง 

ประกอบด้วยกิจกรรมต่างๆ หลายรูปแบบ ได้แก่ การให้บริการบ้านพักโฮมสเตย์ การผลิตและ

จ้าหน่ายผลิตภัณฑ์ท้องถิ่น ทั งที่เป็นผลิตภัณฑ์แปรรูปจากพืชผลการเกษตร ผลิตภัณฑ์ที่เป็นงาน

ศิลปหัตถกรรม และการให้บริการการท่องเที่ยวในรูปแบบต่างๆ เช่น การท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์             

การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรม และการท่องเที่ยวเกษตร เป็นต้น สอดคล้องกับงานวิจัยของ  ชมภูนุช หุ่นนาค 

(2558) ศึกษาความเชื่อมโยงของแหล่งท่องเที่ยวในจังหวัดสมุทรสงคราม พบว่าการพัฒนาการ

ท่องเที่ยวโดยการศึกษาความเชื่อมโยงของแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือน้าไปสู่การก้าหนดยุทธศาสตร์การ

พัฒนาการท่องเที่ยว นับเป็นวิถีทางหนึ่งที่จะช่วยเสริมจุดแข็งและโอกาส ขณะเดียวกันสามารถลด

จุดอ่อน และภัยคุกคาม โดยเฉพาะอย่างยิ่งการกระจุกตัวของสถานที่ท่องเที่ยวบางแห่ง ซึ่งความนิยม

ดังกล่าวมาคู่ขนานกันกับความเสื่อมโทรมของสภาพแวดล้อมและเอกลักษณ์ท้องถิ่นที่เปลี่ยนแปลงไปด้วย 

นอกจากนี งานวิจัยของ Booyens and Rogerson (2015) ได้ศึกษาเรื่อง Creative Tourism in Cape 

Town :An Innovation Perspective มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนฐาน

ประสบการณ์ผ่านสินค้าท่องเที่ยวเชิงวรรณกรรม หรือกิจกรรมเชิงสร้างสรรค์ใน  Cape Town พบว่า 

กลุ่มนักท่องเที่ยวเป็นกลุ่มเฉพาะแต่มีอัตราการเติบโตสูง และสิ่งส้าคัญที่จ้าเป็นในการพัฒนาเพ่ือเพ่ิม

ศักยภาพการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์บนฐานประสบการณ์ คือการเชื่อมโยงจุดหมายปลายทางของ

การท่องเที่ยวเข้ากับการริเริ่มกิจกรรมการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ใหม่ๆ รวมถึงการสร้างเครือข่ายเชิง

สร้างสรรค์กระตุ้นความต้องการการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในกลุ่มนักท่องเที่ยว  

2.4 การพัฒนาบุคลากร องค์ความรู้ในชุมชนและสนับสนุนการมีส่วนร่วมในการ

พัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

   จากผลการวิจัยพบว่าปัญหาของบุคลากรการท่องเที่ยวเป็นอีกปัจจัยหนึ่งที่ควร

ได้รับการพัฒนา โดยการส่งเสริมความร่วมมือระหว่างชุมชน ภาครัฐและภาคเอกชนในการปรับปรุง

คุณภาพของบุคลากร สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ Ping Yu Wang (2006 : 52-53) พบว่า              

การจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ มุ่งเน้นการให้ความส้าคัญกับคน หรือทรัพยากรมนุษย์ภายใน

องค์การมากกว่าแผนกอ่ืนในองค์การ โดยมุ่งเน้นการเรียนรู้ที่เกิดจากการแก้ไขปัญหาภายใน หมายถึง 

การเก็บรวบรวมข้อมูลอย่างเป็นระบบโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือช่วยในการตัดสินใจของ

ผู้บริหารองค์การ ซึ่งจะท้าให้สามารถท้างานได้อย่างรวดเร็วและมีประสิทธิภาพ เช่นเดียวกันกับที่ 

Jamli  (2008 : 213-231) ได้เสนอแนะว่า กระบวนการมีส่วนร่วมของผู้ที่เกี่ยวข้องเป็นการสร้าง
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ปฏิสัมพันธ์แบบพลวัตร การเคารพซึ่งกันและกัน การเปลี่ยนแปลงเพ่ือสร้างความไว้วางใจบนฐานของ

การมีส่วนร่วมนั่นเอง โดยแท้จริงแล้ว การจัดการในเชิงสร้างสรรค์ต้องมุ่งเน้นที่ร่วมมือและ            

ความรับผิดชอบต่อสังคม (Corporate Social Responsibility : CSR) โดยเฉพาะประเด็นการมีส่วนร่วม

ของผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง หรืออาจกล่าวได้ว่าเป็นผู้มีส่วนได้เสียในผลประโยชน์ร่วมกัน โดยการมีส่วนร่วม

เป็นการเปิดโอกาสให้บุคคล ได้มีส่วนช่วยเหลือระหว่ากัน ด้วยจิตใจและอารมณ์ของแต่ละบุคคลใน

การร่วมคิด ร่วมวางแผน ร่วมตัดสินใจร่วมปฏิบัติงานและร่วมรับผิดชอบในเรื่องต่างๆ ที่มีผลกระทบ

ต่อส่วนรวมในการบริหารจัดการ เพ่ือให้บรรลุจดมุ่งหมายของสังคม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ 

พิมลภัส  พงศ์กรรังศิลป์ (2557) ที่พบว่าการเปิดโอกาสให้สมาชิกในชุมชนได้มีโอกาสมีส่วนร่วมกับ

การด้าเนินกิจกรรมการท่องเที่ยวทั งทางตรงและทางอ้อมเป็นส่วนส้าคัญที่ท้าให้การท่องเที่ยวได้รับ

การสนับสนุนจากสมาชิกในชุมชนส่วนใหญ่ นอกจากนี งานวิจัยของทักษิณ ปิลวาสน์และคณะ (2556) 

ได้ศึกษายุทธศาสตร์การส่งเสริมอุตสาหกรรมท่องเที่ยวเพ่ือพัฒนาเศรษฐกิจชุมชนในเขตสามเหลี่ยม

อันดามัน (ภูเก็ตพังงากระบี่)  พบว่าการส่งเสริมการท่องเที่ยวของไทยมีจุดมุ่งหมายที่การเจริญเติบโต

ทางเศรษฐกิจโดยรวมและส่งเสริมความเจริญเติบโตของอุตสาหกรรมการท่องเที่ยวมากกว่าความ

ยั่งยืนและคุณภาพชีวิตที่ดีของชุมชนที่มีส่วนได้ส่วนเสียในแหล่งท่องเที่ยวจึงควรสนับสนุนส่งเสริม

ภาคเอกชนและภาคประชาชนที่เป็นชุมชนท้องถิ่นให้มีส่วนร่วมมากที่สุดเพ่ือประโยชน์ของเศรษฐกิจ

ชุมชนและการพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในเขตสามเหลี่ยมอันดามัน 

3. รับรองข้อเสนอเชิงยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

ชุมชนบ้านพุน้ าร้อน อ าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

  จากผลการศึกษาพบว่าการน้าเสนอยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง

สร้างสรรค์ จะเป็นการรับฟังความคิดเห็นในการน้ายุทธศาสตร์ดังกล่าวเป็นแนวทางไปสู่การปฏิบัติจริง

ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Ana Ladeiras, Antonio Mota and Jorge Costa (2010) ได้ศึกษา

ถึงการวางแผนการท่องเที่ยวเชิงกลยุทธ์ในทางปฏิบัติ  มีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความส้าคัญ

ของกระบวนการวางแผนยุทธศาสตร์ที่มีส่วนร่วมในการจัดการการท่องเที่ยวระดับชาติและระดับ

ภูมิภาค  นอกจากนั นยุทธศาสตร์ดังกล่าวสามารถสร้างความร่วมมือในการพัฒนาเป้าหมายที่ต้องการ

ได้อย่างยั่งยืน  โดยการศึกษาดังกล่าวใช้วิธีในเชิงปฏิบัติในการวางแผนยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวโดย

มุ่งเน้นในเรื่องของเป้าหมายที่ต้องการ  โดยเป็นการสนับสนุนแผนการพัฒนายุทธศาสตร์ส้าหรับ

ภูมิภาคการท่องเที่ยวในโปรตุเกส  ในขณะเดียวกันผู้ศึกษาก็มีการปรับแต่งรูปแบบของแผน

ยุทธศาสตร์และจัดการกับเป้าหมายของการท่องเที่ยวให้มีความเหมาะสม ผลการศึกษาพบว่า        

การจัดการสถานที่ท่องเที่ยวให้มีประสิทธิภาพนั น  สามารถท้าได้โดยการท้าตามกรอบยุทธศาสตร์ที่ได้รับ
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การพัฒนาอย่างรอบคอบ  โดยค้านึงถึงการมีส่วนร่วมของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียทั งหมดที่เกี่ยวข้องกับ

แผนยุทธศาสตร์ดังกล่าว  นอกจากนี ยังแสดงให้เห็นว่าสถาบันการศึกษาสามารถปฏิบัติงานใกล้ชิดกับ

องค์การการท่องเที่ยวเพ่ือช่วยเหลือในการพัฒนาแผนงานที่มีคุณภาพของพื นที่ได้  จากการศึกษา

ผู้วิจัยได้น้าแนวคิดในด้านการจัดท้ายุทธศาสตร์โดยมุ่งเน้นเป้าหมายที่ต้องการโดยการจัดท้า

ยุทธศาสตร์ให้มีความสอดคล้องกับพื นที่และให้ความส้าคัญกับการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน

นอกจากนั นยังสอดคล้องกับการศึกษาของ Maria Victoria Reyes (2010) ได้ศึกษาเรื่อง  กลยุทธ์

การท่องเที่ยวที่จะเป็นประโยชน์ในภูมิภาคป่าฝนอเมซอน มีวัตถุประสงค์เพ่ือแสดงให้เห็นถึงความ

คืบหน้าในการด้าเนินงานของกระทรวงการท่องเที่ยวในประเทศเอกวาดอร์ โดยใช้วิธีการศึกษาจาก

ข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับทรัพยากรการท่องเที่ยวในเอกวาดอร์ จากนั นจะมีการหารือกับผู้ที่เกี่ยวข้องกับ

ภูมิภาคป่าอเมซอนทั งในประเทศและระหว่างประเทศ เพ่ือใช้เป็นแนวทางในการก้าหนดยุทธศาสตร์

เพ่ือพัฒนาการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนทั งในเรื่องของการสร้างผลประโยชน์ในเชิงเศรษฐกิจและสังคม

ตลอดจนความยั่งยืนทางด้านสิ่งแวดล้อม พบว่า ได้มีการน้าข้อเสนอต่างๆ ที่เป็นประโยชน์โดยผ่าน

การด้าเนินงานตามแผนยุทธศาสตร์และความมั่นคงของภูมิภาค  โดยการวางแผนนั นจะสามารถสร้าง

ผลประโยชน์ให้กับผู้ประกอบการในด้านการท่องเที่ยว  และสร้างความแข็งแกร่งของชุมชนในการ

พัฒนาและอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวเชิงนิเวศน์ในภูมิภาคป่าฝนอเมซอน  รวมถึงพบว่าการก้าหนด

ยุทธศาสตร์โดยใช้ความคิดเห็นจากบุคคลหลายฝ่ายร่วมกันจะท้าให้เกิดประโยชน์แก่พื นที่ทั งในด้าน

แนวความคิดท่ีหลากหลายและปัจจัยสนับสนุนต่างๆ 

 

ข้อเสนอแนะจากการวิจัย 
 จากผลการศึกษาการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี มีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี  

1. ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปใช้ 

1.1 ผลการศึกษาวิจัยพบว่า  การพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้าน

พุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี จะต้องมีการพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวให้ได้มาตรฐานตาม

ความจ้าเป็นเหมาะสมของพื นในทุกองค์ประกอบทั งในส่วนของสภาพแวดล้อมของพื นที่แหล่ง

ท่องเที่ยววิถีประเพณีวัฒนธรรมและผู้มีส่วนได้ส่วนเสียในชุมชน หน่วยงานภาครัฐควรมีส่วนร่วมใน

การสนับสนุนให้การจัดสรรงบประมาณในการดูแลรักษา  โดยเฉพาะสถาปัตยกรรมที่ต้องใช้ทุนทรัพย์

ในการด้าเนินงานจ้านวนมาก ภาครัฐควรจัดสรรงบประมาณหรือหาแหล่งทุนสนับสนุนช่วยเหลือ

ชุมชนเพ่ือให้การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชนมีความน่าสนใจเพิ่มขึ น 
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1.2 ผลการศึกษาวิจัยพบว่าชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

ควรจะมีการสรรหาทรัพยากรบุคคลที่มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับการท่องเที่ยวที่ยังขาดแคลนเข้า

มาช่วยพัฒนาด้านการท่องเที่ยวและในขณะเดียวกันก็ควรจะพัฒนาทรัพยากรบุคคลภายในชุมชนที่

ปฏิบัติงานที่ เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวให้มีความรู้ความสามารถในการพัฒนายุทธศาสตร์                       

การท่องเที่ยวในชุมชน 

1.3 ผลการศึกษาพบว่ายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ที่

ผู้วิจัยได้สร้างขึ นนั น ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีสามารถน้าไปใช้ประโยชน์

ในการก้าหนดยุทธศาสตร์หรือน้าไปสร้างเป็นตัวชี วัดที่จะเป็นประโยชน์ต่อชุมชน และต่อยอด                 

การพัฒนาให้เป็นชุมชนต้นแบบการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ต่อไป 

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป 

2.1 ควรมีการศึกษาวิจัยพัฒนายุทธศาสตร์ในชุมชนอ่ืนที่มีบริบทที่แตกต่างกันออกไป

เปรียบเทียบจุดแข็งจุดอ่อนโอกาสและอุปสรรคของพื นที่เพ่ือน้ามาปรับใช้ให้เหมาะสมกับสภาพการณ์

ในแต่ละพื นที่ได้อย่างเหมาะสม 

2.2 ควรมีการศึกษากลยุทธ์การสื่อสารทางการตลาดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ไปสู่

กลุ่มนักท่องเที่ยวแต่ละกลุ่มอย่างเหมาะสม เพ่ือสร้างการรับรู้ให้แก่นักท่องเที่ยวได้อย่างครอบคลุม 

สามารถเพ่ิมคุณค่าและมูลค่าเพ่ิมทางการตลาดเพิ่มขึ น  

2.3 ควรมีการศึกษาความคาดหวังของนักท่องเที่ยวในการท่องเที่ยวในชุมชนบ้านพุ           

น ้าร้อนต่อการจัดการยุทธศาสตร์ด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์เพ่ือที่จะค้นหาสิ่งที่น่าสนใจส้าหรับ

นักท่องเที่ยวเพ่ิมเติมหรือปรับปรุงแหล่งท่องเที่ยวเพ่ือตอบสนองต่อความต้องการของนักท่องเที่ยวทุกกลุ่ม 

2.4 ควรมีการศึกษาทัศนคติหรือการรับรู้ของสมาชิกในชุมชนต่อการพัฒนา              

การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือน้าไปประยุกต์ใช้ในการพัฒนาและปรับปรุงการท่องเที่ยวอย่างต่อเนื่อง 

2.5 ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการประเมินผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อมที่เกิดจากการจัด

กิจกรรมการท่องเที่ยว เพ่ือน้าไปประยุกต์ใช้ในการก้าหนดนโยบายและการปฏิบัติในอนาคต 
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ตารางที่ 32 รายนามผู้ทรงคุณวุฒิ/ผู้เชี่ยวชาญ/ผู้ให้ข้อมูลการสัมภาษณ์เชิงลึก 
 

ล าดับที่ ต าแหน่งและประสบการณ์ 

1 ปราชญ์ชุมชน 

2 ผู้น้าชุมชน 

3 เจ้าอาวาสวัดพุน ้าร้อน 

4 ครูอาวุโสโรงเรียนบ้านพุน ้าร้อน 

5 ตัวแทนคณะกรรมการหมู่บ้าน 

6 ตัวแทนคณะกรรมการหมู่บ้าน 

7 ตัวแทนกลุ่มแม่บ้าน 

8 ตัวแทนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 

9 ตัวแทนที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับกิจกรรมการท่องเที่ยวชุมชน 

10 พัฒนาการจังหวัดสุพรรณบุรี 

11 องค์การพัฒนาพื นที่พิเศษเพ่ือการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน (องค์การ
มหาชน) เมืองโบราณอู่ทอง 

12 ส้านักงานวัฒนธรรมจังหวัดสุพรรณบุรี  

13 พัฒนาการอ้าเภอด่านช้าง 

14 ตัวแทนนักท่องเที่ยวคุณภาพ 
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แบบสัมภาษณ์เชิงลึก 
เรื่อง การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
ส่วนที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้สัมภาษณ์ 
1. ชื่อ – สกุล, อายุ 
_________________________________________________________________________ 
2. ต้าแหน่งงานปัจจุบัน 
_________________________________________________________________________ 
3. หน้าที่ความรับผิดชอบ 
_________________________________________________________________________ 
ส่วนที ่2 ความคิดเห็นเกี่ยวกับยุทธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
1. ประเด็นที่ 1 แบบสัมภาษณ์ประเด็นสภาพทั่วไป  จุดเด่น และโอกาส ของการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 

ข้อ1. สถานที่ท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมชุมชนที่น่าสนใจในชุมชนบ้านพุน ้าร้อน  เช่น วัด 
พิพิธภัณฑ์ สถานที่เหล่านี มีภูมิหลังในชุมชนอย่างไร และมีความน่าสนใจอย่างไรบ้าง และสถานที่
ท่องเที่ยวดังกล่าวในปัจจุบันมีสภาพเป็นอย่างไร วิถีชุมชนดั งเดิมกิจกรรมวิถีวัฒนธรรมในรอบ 1 ป ี
และ รูปแบบวิถีวัฒนธรรมดั งเดิมเมื่อเปรียบเทียบกับปัจจุบัน 

ข้อ 2 จุดเด่นของการท่องเที่ยวในชุมชนบ้านพุน ้าร้อนเป็นอย่างไรบ้าง โดยมีจุดเด่นในด้าน
สถาปัตยกรรม จุดเด่นในด้านประเพณีและพิธีกรรม และจุดเด่นด้านกิจกรรมต่างๆ ความคิดเห็นที่มี
ต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนในปัจจุบัน สินค้าและบริการที่เป็นจุดเด่นของชุมชน 

ข้อ 3 โอกาสและแนวทางในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้า
ร้อนโดยมองการปรับปรุงปัจจัยด้านการท่องเที่ยวที่เสื่อมโทรมและขาดความน่าสนใจ  การพัฒนา
ปัจจัยการท่องเที่ยวของชุมชนที่เป็นจุดเด่นให้น่าสนใจมากยิ่งขึ น การพัฒนาวิถีวัฒนธรรมดั งเดิมให้คง
อยู่และการรื อฟ้ืนวิถีวัฒนธรรมของชุมชนที่เริ่มจางหายไปให้กลับมาเหมือนเดิม 

ข้อ 4 . โครงการหรือกิจกรรมที่เกี่ยวข้องในด้านการท่องเที่ยววิถีวัฒนธรรมในชุมชน  ทั งที่
ด้าเนินการอยู่ในปัจจุบันและที่มีแผนที่จะด้าเนินการในอนาคต หรือต้องการพัฒนาเพ่ิมเติม 

ข้อ 5 . การมีส่วนร่วมของคนในชุมชนที่มีต่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชน 
- ภาพรรวมของการมีส่วนร่วมของชุมชนต่อการท่องเที่ยววิถีเชิงสร้างสรรค์ 
- สิ่งที่ภาครัฐให้การสนับสนุนแก่ชุมชนในด้านการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิ งสร้างสรรค์ใน

ปัจจุบัน 
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- ปัญหาและอุปสรรคที่มีต่อความร่วมมือของชุมชนในการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
ข้อ 6. ปัจจัยประกอบ (คุณค่าด้านสิ่งแวดล้อม ภูมิประเทศ ภูมิทัศน์ สิ่งแวดล้อมที่มนุษย์สร้าง

ขึ น)  ที่ก่อให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชน 
- สถานที่ใดบ้างของชุมชนที่สามารถก่อให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ 
- กิจกรรมหรือประเพณีใดบ้างของชุมชนที่สามารถก่อให้เกิดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ได้ 
ข้อ 7 ปัจจัยสนับสนุนและสิ่งอ้านวยความสะดวกที่จะสามารถเผยแพร่ให้แก่บุคคลในชุมชน

และบุคลากรภายนอกให้เกิดการรับรู้ในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชน 
- ปัจจุบันภาครัฐได้มีการประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่การท่องเที่ยวในเชิงสร้างสรรค์ของ

ชุมชนในรูปแบบใดบ้าง 
- ผลลัพธ์จาการเผยแพร่และประชาสัมพันธ์ของภาครัฐเป็นอย่างไร 
ข้อ 8 ปัจจัยโครงสร้างพื นฐานและการคมนาคมและสิ่งอ้านวยความสะดวกอ่ืนๆ ที่สนับสนุน

ในด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในชุมชน 
- การคมนาคม ระบบขนส่งสาธารณะที่สามารถเชื่อมต่อมายังแหล่งท่องเที่ยวที่มีความสะดวก

มีอะไรบ้าง และมีความสะดวกมากน้อยแค่ไหน 
- สิ่งที่ภาครัฐให้การสนับสนุนและอ้านวยความสะดวกแก่นักท่องเที่ยวในการเข้าเยี่ยมชม 
ข้อ 9 การจัดการของหน่วยงานภาครัฐในด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน 
- การด้าเนินงานด้านการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน ได้ขอความร่วมมือจากหน่วยงาน

ภาครัฐหน่วยงานใดบ้าง 
- หน่วยงานภาครัฐได้ให้การสนับสนุนชุมชนในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนอย่างไรบ้าง 

2. ประเด็นที่ 2 แบบสัมภาษณ์ประเด็นในด้านปัญหาและอุปสรรค ของการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของชุมชน 

ข้อ1. ปัญหาต่างๆ ที่พบในชุมชน 
- ปัญหาด้านลักษณะทางกายภาพของประชากรที่อาจจะส่งผลกระทบในการสนับสนุนด้าน

การท่องเที่ยว เช่น เพศ อายุ จ้านวนประชากร อาชีพ ภูมิล้าเนาดั งเดิมของประชากร 
- ปัญหาในเชิงพฤติกรรมของประชากรที่เป็นอุปสรรคต่อการพัฒนาในการท่องเที่ยว  เช่น 

ปัญหาเกี่ยวกับยาเสพติด ปัญหาประชากรไม่หวงแหนพื นที่ หรือไม่เห็นประโยชน์ต่อตนเองในการที่จะ
ร่วมมือพัฒนา 

ข้อ 2 จุดด้อยหรือจุดอ่อนของชุมชนในด้านการท่องเที่ยว 
- จุดด้อยของชุมชนที่ท้าให้ขาดศักยภาพในการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ เช่น จุดอ่อน 

จากบุคคลในชุมชน จุดอ่อนด้านภูมิประเทศ จุดอ่อนด้านสถานที่ท่องเที่ยว 
ข้อ 3 อุปสรรคในด้านการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว 
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- อุปสรรคจากการสนับสนุนจากหน่วยงานอื่น 
- อุปสรรคจากนักท่องเที่ยวที่มาจากภายนอก 
- อุปสรรคจากการเชื่อมโยงด้านการคมนาคมขนส่งจากพื นที่อ่ืนมาสู่ชุมชน 
ข้อ 4 . การประสานงานกับหน่วยงานหรือองค์การอื่นในการพัฒนาด้านการท่องเที่ยว 
- ชุมชนได้รับการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐหน่วยงานใดบ้างและเป็นไปได้ด้วยดีหรือไม่

อย่างไร 
- นอกจากหน่วยงานภาครัฐแล้ว ชุมชนได้มีการประสานงานกับหน่วยงานอ่ืนใดบ้างที่

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ และเป็นได้ด้วยดีหรือไม่ อย่างไร 
 
 

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะเพิ่มเติม 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
________________________________________________________________________ 
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แบบสอบถาม EDFR รอบท่ี 2 
 

เรื่อง การพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
ค้าชี แจง: 
1. แบบสอบถามแบบมาตรประมาณค่า (Rating Scale) 5 ล้าดับ เพ่ือให้ท่านผู้เชี่ยวชาญ พิจารณา 
ความเหมาะสมของยุทธศาสตร์แต่ละด้านเป็นรายข้อ โดยก้าหนดความหมายตามระดับคะแนน
ดังต่อไปนี  
     ระดับคะแนน    ความหมาย 

1    มีความเหมาะสมน้อยที่สุด 
2     มีความเหมาะสมน้อย 
3     มีความเหมาะสมปานกลาง 
4     มีความเหมาะสมมาก 
5     มีความเหมาะสมมากที่สุด 

กรุณาแสดงความคิดเห็นของท่านโดยแสดงเครื่องหมาย (✓) ลงในช่องที่ต้องการเท่านั น 
2. หากท่านเห็นว่า องค์ประกอบของยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน
ข้อใดสมควรแก้ไขหรือมีค้าแนะน้าเพ่ิมเติม  ขอความกรุณาจากท่านช่วยให้ความคิดเห็นและ
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมด้วย 
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ประเด็นยุทธ์ศาสตร ์
 

ความ
เหมาะสม 

ข้อเสนอและหรือปรับเปลี่ยน
เพิ่มเติม 

1 2 3 4 5 
วิสัยทัศน์ 
ชุมชนต้นแบบการจัดการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 
และอนุ รักษ์  รักษาประเพณี  วัฒ นธรรม ทุ น
ธรรมชาติอย่างยั่งยืน โดยยึดหลักการมีส่วนร่วม 

      

พันธกิจ 
1. เพิ่มขีดความสามารถทางการพัฒนาและส่งเสริม
ให้ การพั ฒ น ายุท ธศ าสตร์ก ารท่ อ งเที่ ย ว เชิ ง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรีเป็นศูนย์กลางการท่องเที่ยวทาง
วัฒนธรรมและภูมิปัญญาทางภาคกลางของประเทศ
ไทย ที่จะช่วยสร้างความมั่นคงทางเศรษฐกิจ สังคม
และวัฒนธรรมให้กับท้องถิ่นและประเทศ 

      

2. สร้างการกระจายรายได้จากการท่องเที่ยวและ
เพิ่มรายได้เฉลี่ยต่อหัวของนักท่องเที่ยวจากการ
พัฒนาแผนยทุธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบา้นพุน า้ร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

      

3. พัฒนากลไกและเชื่อมโยงการจัดการท่องเที่ยวกับ
การพัฒนาแผนยทุธศาสตร์เพื่อยกระดับชุมชนสู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบา้นพุน า้ร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี ให้มีศักยภาพ
และมีความสามารถในการบริหารจัดการเพื่อเป็น
ชุมชนท่องเที่ยวเชิงสรา้งสรรค์ตน้แบบของจังหวัด
สุพรรณบุรี โดยเนน้เจาะกลุ่มตลาดนักท่องเที่ยวที่มี
คุณภาพเป็นหลัก 

      

ยุทธศาสตร์ที่ 1 การสร้างรูปแบบจากการพัฒนา
วัฒนธรรมและภูมิปัญญาในเชิงเศรษฐกิจเพื่อเพิ่ม
คุณค่าและมูลค่าจากฐานอัตลักษณ์ของชุมชน สู่การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

      

เป้าหมาย 
1. การเพิ่มขึ นของรายได้รวมจากการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน ้าร้อนอ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ 
 

ความ
เหมาะสม 

ข้อเสนอและหรือปรับเปลี่ยน
เพิ่มเติม 

1 2 3 4 5 
2. เพ่ิมจ้านวนนักท่องเที่ยวที่มาเท่ียวซ ้าจากการ
พัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์
ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 

      

3. ความพึงพอใจของนักท่องเที่ยวที่มาท่องเที่ยว
จากการพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่าน
ช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

      

กลยุทธ์ที่ 1การพัฒนาด้านโครงสร้างพื นฐานสิ่ง
อ้านวยความสะดวก และความปลอดภัย เพื่อ
รองรับการท่องเที่ยวของ ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 

      

1.ปรับปรุงเส้นทางคมนาคมภายในชุมชนเพ่ือ
เข้าถึงแหล่งท่องเที่ยวได้อย่างสะดวกและ
ปลอดภัย 

      

2.จัดให้มีไฟฟ้าพลังงานแสงอาทิตย์เพ่ือใช้อย่าง
เพียงพอในแหล่งท่องเที่ยวหลักของชุมชน 

      

3. ปรับปรุงระบบน ้าประปาในแหล่งท่องเที่ยวให้
เชื่ อมโยงมีน ้ าสะอาดและใช้ ได้ อย่ างทั่ วถึ ง
เพียงพอต่อปริมาณนักท่องเที่ยว  

      

4. วางระบบการขนส่งนักท่องเที่ยวในชุมชนสู่จุด
ท่องเที่ยวภายในชุมชนและแหล่งท่องเที่ ยว
เชื่อมโยง 

      

5. วางแผนระบบการรักษาความปลอดภัยภายใน
ชุมชนและจุดท่องเที่ยวต่าง ๆ ในชุมชน 

      

กลยุทธ์ที่ 2 เพ่ิมคุณค่าและมูลค่าของทรัพยากร
การท่องเที่ยวทางธรรมชาติและวัฒนธรรมสู่การ
จัดการท่องเที่ยวโดยชุมชนตามวัฒนธรรมและวิถี
ภูมิปัญญาชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

      

1. สร้างเส้นทางจักรยานกิจกรรม“ปั่นจักรยาน ... 
เที่ยวชุมชนลาวครั่ง” เพ่ือส่งเสริมการท่องเที่ยวใน
เขตอ้าเภอด่านช้าง  

      

2. สร้างการกระจายรายได้และเพ่ิมรายได้จาก
นักท่องเที่ยว 
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ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ 
 

ความ
เหมาะสม 

ข้อเสนอและหรือปรับเปลี่ยน
เพิ่มเติม 

1 2 3 4 5 
กลยุทธ์ที่ 3 เร่งส่งเสริมและสร้างความเข้าใจให้กับ
ชาวชุมชนบา้นพนุ ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จงัหวัด
สุพรรณบุรีเกี่ยวกับการสื่อสารข้ามวัฒนธรรม ของ
นักท่องเที่ยวทั งชาวไทยและต่างประเทศ 

      

1. เร่งสร้างความเข้มแข็งให้กับประชาชนในฐานะ
เจ้าของวัฒนธรรมและภูมปิัญญา ชุมชนบา้นพุน า้
ร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีในการ
สอดส่องดูแล รักษาวฒันธรรมและภูมิปัญญาชุมชน 

      

2. ส่งเสริมกิจกรรมการท่องเที่ยวทางวฒันธรรมและ
ภูมิปัญญา ชุมชนบา้นพนุ ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุร ี

      

3. สนับสนุนกระบวนการมสี่วนร่วมของชาวชุมชน
บ้านพุน า้ร้อน อ้าเภอด่านชา้ง จงัหวัดสุพรรณบุรีใน
การสร้างมาตรฐานทางสังคม 

      

4. สนับสนุนโครงการ“มัคคุเทศก์ท้องถิ่น” ของ
ชุมชนบ้านพนุ ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จงัหวัด
สุพรรณบุร”ี เพื่อส่งเสริมเยาวชนและสมาชิกใน
ชุมชนบ้านพนุ ้าร้อน ในการสอดส่องดูแลวัฒนธรรม
ปลูกฝังให้สมาชิกในชุมชนมจีิตสา้นึกรักบ้านเกิดและ
เข้าใจในสิทธิและหนา้ที่ของการเป็นเจ้าบา้นที่ดี 

      

ยุทธศาสตร์ที่ 2 พัฒนากลยุทธก์ารตลาดเพื่อสร้าง
การรับรู้ของนักท่องเที่ยวที่มีต่อชุมชนในด้านการ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

      

เป้าหมาย 
1. กระตุ้นตลาดให้ได้ตามเป้าหมาย โดยมุ่งเน้น
ตลาดคุณภาพ 

      

2.  บูรณาการความร่วมมือจาก 3 ฝ่าย คือ ภาครัฐ 
เอกชนและประชาชน 

      

กลยุทธ์ที่ 1 ปรับภาพลักษณ์ยุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบา้นพุน า้ร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีสู่การเป็นแหล่ง
ท่องเที่ยวคุณภาพ 
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ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ 
 

ความ
เหมาะสม 

ข้อเสนอและหรือปรับเปลี่ยน
เพิ่มเติม 

1 2 3 4 5 

1. ส่งเสรมิการตลาดการท่องเที่ยว “เที่ยวหุบเขาวงชม
วิถีลาวครั่งชุมชนบ้านพุน ้าร้อน” ภายใต้แนวทาง
“Creative Tourism Identity” 

      

2. ส่งเสรมิการท่องเที่ยววิถีชุมชนบ้านพุน ้าร้อนโดยมี
กลุ่มตลาดคือนักท่องเที่ยวคณุภาพ 

      

กลยุทธ์ที่ 2 ปรับโครงสร้างการตลาดเข้าสู่กลุ่ม
นักท่องเที่ยวคุณภาพ โดยการบรูณาการความร่วมมือ 3 
ฝ่าย ได้แก่ ภาครัฐภาคเอกชนและภาคประชาชน 

      

1. แผนการตลาดการท่องเที่ยวเนน้เข้าถึงกลุ่มลูกคา้
เฉพาะกลุม่ 

      

2. การส่งเสริมการตลาดส้าหรับกลุ่มอาสาสมคัร
ท่องเที่ยว (Volunteer Tourism) 

      

3. การส่งเสริมการตลาดส้าหรับกลุ่มคู่รัก (Wedding)       
ยุทธศาสตร์ที่ 3 การเช่ือมโยงการท่องเที่ยวระหว่าง
ชุมชนและเครือข่ายเพื่อเพิ่มระยะเวลาพ้านักผ่านการ
ยกระดับกจิกรรมการท่องเที่ยวและการเชื่อมโยง
เส้นทางการท่องเที่ยว 

      

เป้าหมาย 
1.เพิ่มระยะเวลาพ้านักจากการพฒันายุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ
ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบรุ ี

      

2.เพิ่มเส้นทางการท่องเที่ยวเชื่อมโยงระหว่างชุมชนและ
เครือข่ายที่มีเขตตดิต่อกับชุมชนบา้นพุน ้าร้อน อ้าเภอ
ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบรุ ี

      

3.เพิ่มผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวจากการพัฒนา
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุ
น ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสพุรรณบรุ ี

      

กลยุทธ์ที่ 1ส่งเสรมิการลงทุนในธุรกิจการท่องเที่ยวใน
ชุมชน ที่เกี่ยวข้องกับการท่องเที่ยวและสร้างความ
เข้มแข็งให้กับกลุ่มนักลงทุนในชุมชน อย่างเหมาะสม 
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ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ 
 

ความ
เหมาะสม 

ข้อเสนอและหรือปรับเปลี่ยน
เพิ่มเติม 

1 2 3 4 5 
1.ส่งเสริมการลงทุนให้กับผู้ประกอบการด้านการ
ท่องเที่ยวภายในชุมชนจากการพัฒนาแผน
ยุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยว
เชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ
ด่ า น ช้ า ง  จั ง ห วั ด สุ พ ร ร ณ บุ รี  มี จ้ าน วน
ผู้ประกอบการด้านการท่องเที่ยวชุมชนที่มีเพ่ิมขึ น 
อาทิ ชารางแดง หน่อไม้กระป๋อง 

      

2. อบรมให้ความรู้เกี่ยวกับการด้าเนินธุรกิจการ
ท่องเที่ยวอย่างยั่งยืนในชุมชน 

      

3. อบรมและส่งเสริมการลงทุนในผู้ประกอบ
ธุรกิจด้านการท่องเที่ยวในอ้าเภอด่านช้าง 
จังหวัดสุพรรณบุรี 

      

4. สนับสนุนการเข้าถึงแหล่งเงินทุนส้าหรับการ
พัฒนาวิสาหกิจชุมชนด้านการผลิตสินค้าของที่
ระลึก(ชารางแดง หน่อไม้กระป๋อง ผ้าทอ) 

      

5. ส่งเสริมการลงทุนด้านธุรกิจการท่องเที่ยวเพ่ือ
สุขภาพ 

      

6. ส่งเสริมและพัฒนาหัตถอุตสาหกรรมชุมชน
เชิงสร้างสรรค์ 

      

กลยุทธ์ที่ 2 เชื่อมโยงการท่องเที่ยวและเส้นทาง
การท่องเที่ยวเชิงวัฒนธรรมและภูมิปัญญา 
ชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัด
สุพรรณบุรี 

      

1. ส่งเสริมการลงทุนของจุดท่องเที่ยวเชื่อมโยง
ภายในชุมชนและเครือข่ายแหล่งท่องเที่ยว
เชื่อมโยงใกล้เคียงกับชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอ
ด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรีได้แก่ธุรกิจที่พักธุรกิจ
ขายของที่ระลึกเป็นต้น 

      

2. จัดท้าเส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการ
ท่องเที่ยว“เที่ยวหุบเขาวงชมวิถีลาวครั่งชุมชน
บ้านพุน ้าร้อน”จากการพัฒนาการท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน จังหวัด
สุพรรณบุรี 
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ประเด็นยุทธ์ศาสตร์ 
 

ความ
เหมาะสม 

ข้อเสนอและหรือปรับเปลี่ยน
เพิ่มเติม 

1 2 3 4 5 

3. อนุรักษ์วัฒนธรรมและภูมิปญัญาท้องถิ่น ชุมชน
บ้านพุน า้ร้อน อ้าเภอด่านชา้ง จงัหวัดสุพรรณบุรี
เส้นทางท่องเที่ยวและแพ็กเก็จการท่องเที่ยว“เที่ยว
หุบเขาวงชมวิถีลาวครั่งชุมชนบา้นพนุ ้าร้อน”จาก
การพัฒนายุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ 

      

4. พัฒนาชุมชนท่องเที่ยวเชิงวฒันธรรมในชุมชน
บ้านพุน า้ร้อน อ้าเภอด่านชา้ง จงัหวัดสุพรรณบุรี 

      

กลยุทธ์ที่ 3 เชื่อมโยงและแลกเปลี่ยนสินคา้ทางการ
เกษตรสินค้าที่ระลึกและงานหัตถกรรมที่เป็นอัต
ลักษณ์เฉพาะถิ่นของชุมชนจากการพัฒนา
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชงิสรา้งสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน า้ร้อน อ้าเภอด่านชา้ง จงัหวัดสุพรรณบุรี 

      

1. อบรมและส่งเสริมการลงทนุให้กับกลุ่มผู้ประกอบ
ธุรกิจสินค้าหัตถกรรมเชิงสร้างสรรค์จากการพัฒนา
ยุทธศาสตร์การท่องเที่ยวเชงิสรา้งสรรค์ของชุมชน
บ้านพุน า้ร้อน อ้าเภอด่านชา้ง จงัหวัดสุพรรณบุรี 

      

2. พัฒนาพชืผลเกษตร สมนุไพรชุมชนบ้านพุน า้ร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี เพื่อเป็น
ผลิตภัณฑช์ุมชน สนิค้าที่ระลึก สินค้า OTOP 

      

3.ส่งเสริมให้มีการจัดตั งกลุ่มโฮมสเตย์ขึ นภายใน
ชุมชนเพื่อรองรับนักท่องเที่ยว 

      

4. ส่งเสริมการสร้างเครือข่ายเกษตรกรด้าน
ผลิตภัณฑช์ุมชนจากการพฒันายุทธศาสตร์การ
ท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ของชุมชนบา้นพุน า้ร้อน 
อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี 
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ส่วนที่ 2 ข้อแนะน้าอ่ืนๆ เกี่ยวกับการพัฒนายุทธศาสตร์เพ่ือยกระดับชุมชนสู่การท่องเที่ยวเชิง
สร้างสรรค์ของชุมชนบ้านพุน ้าร้อน อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี  โปรดแสดงความคิดเห็น  ให้
ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงหรือเพ่ิมเติมยุทธศาสตร์ในแต่ละประเด็น 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 
……………………………………………………………………………………………………………………………………………… 



  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค  
ภาพการลงพื้นที่เก็บข้อมูล 
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ภาพที่ 24 เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ตัวแทนเจ้าหน้าที่ภาครัฐ ตัวแทนผู้มีส่วนได้เสีย 
 
 

 
 
ภาพที่ 25 เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ เจ้าหน้าที่ภาครัฐ 
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ภาพที่ 26 เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ตัวแทนเจ้าหน้าที่ภาครัฐ ตัวแทนผู้มีส่วนได้เสีย  
             
 

 
 
ภาพที่ 27 เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ตัวแทนผู้ประกอบการ และสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 
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ภาพที่ 28 เก็บข้อมูลโดยการสัมภาษณ์ ตัวแทนกลุ่มแม่บ้าน และสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 
 
 

 
 
ภาพที่ 29 เก็บข้อมูลในพื น ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา 
 

 
 
ภาพที่ 30 เก็บข้อมูลในพื น ร่วมกับอาจารย์ที่ปรึกษา 
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ภาพที่ 31 เก็บข้อมูลชุมชน และสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 
 

 
 
ภาพที่ 32 เก็บข้อมูลชุมชน และสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 
 

 
 
ภาพที่ 33 เก็บข้อมูลชุมชน และสังเกตการณ์แบบมีส่วนร่วม 
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ภาพที่ 34 เก็บข้อมูลชุมชน และร่วมประชุมกับตัวแทนชุมชน 
 

 
 
ภาพที่ 35 เก็บข้อมูลชุมชน และร่วมประชุมกับตัวแทนชุมชน 
 

 
 
ภาพที่ 36 เก็บข้อมูลชุมชน และร่วมประชุมกับตัวแทนชุมชน 
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ภาพที่ 37 เก็บข้อมูลชุมชน และร่วมประชุมกับตัวแทนชุมชน 
 

 
 

ภาพที่ 38 เก็บข้อมูลชุมชน และร่วมประชุมกับตัวแทนชุมชน 
 

 
 
ภาพที่ 39 เก็บข้อมูลก่อนจัดประชุมนโยบายร่วมกับชุมชน 
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การจัดประชุมเชิงนโยบาย (Meeting Policy) 
 

 
 
ภาพที่ 40 การจัดประชุมกลุ่มเพ่ือยืนยันยุทธศาสตร์ 
 

 
 
ภาพที่ 41 การจัดประชุมกลุ่มเพ่ือยืนยันยุทธศาสตร์ 
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ภาพที่ 42 การจัดประชุมกลุ่มเพ่ือยืนยันยุทธศาสตร์ 
 
 
 
 
 
 
 
 
  

  



  
 

 

ประวัติผู้เขียน  

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นางสาวภัทร์อาภรณ์  เอ่ียมวิริยาวัฒน์ 
วัน เดือน ปี เกิด 11  มิถุนายน 2517 
สถานที่เกิด สุพรรณบุรี 
วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2542  ส้าเร็จการศึกษาบริหารธุรกิจบัณฑิต   

               สาขาการจัดการ มหาวิทยาลัยรังสิต  
พ.ศ.2549   ส้าเร็จการศึกษาศิลปะศาสตร์มหาบัณฑิต   
               สาขาการบริหารงานวัฒนธรรม มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 

ที่อยู่ปัจจุบัน 266  หมู่ที่ 14  ต้าบลด่านช้าง  อ้าเภอด่านช้าง จังหวัดสุพรรณบุรี   
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