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บทคัดย ่อภาษาไทย  

57262903 : หลกัสูตรและการสอน(การสอนสงัคมศึกษา) แบบ 2.1 ปรัชญาดุษฎีบณัฑิต 
ค าส าคญั : กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน, ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทาง
สงัคม, มโนทศัน์สงัคมวิทยา, คุณลกัษณะพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย 

นาย อชิระ อุตมาน: การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของ
โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพ่ือพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิต
ปริญญาตรี อาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์  : อาจารย ์ดร. ชยัรัตน์ โตศิลา 

  
การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพ่ือ 1) พฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน

ร่วมกบัแนวทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพ่ือพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 2) ศึกษาประสิทธิผลกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบั
แนวทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมเพ่ือพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีโดย 2.1) เปรียบเทียบมโนทศัน์สงัคมวิทยาของนิสิตปริญญาตรีท่ีเรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัแนวทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคม  ก่อนและหลงัการทดลอง 2.2) 
เปรียบเทียบคุณลกัษณะพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีท่ีเรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการจดักา รเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัแนวทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสังคม  ก่อนและหลงัการทดลอง และ 3) ประเมินคุณภาพ
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัแนวทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทาง
สังคมเพ่ือพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี  กลุ่มตวัอย่างคือนิสิตท่ี
ลงทะเบียนวิชาโท SO 211 สงัคมวิทยาเบ้ืองตน้ จ านวน 75 คน เคร่ืองมือท่ีใชใ้นการวิจยั คือกระบวนการเรียนการสอนตามทฤษฎีการก่อตวัของ
โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมและแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน  แผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวทฤษฎีการก่อตวัของ
โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมและการจัดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน  แบบวดัมโนทศัน์สังคมวิทยา และแบบประเมินคุณลกัษณะ
พลเมืองในสงัคมประชาธิปไตยการวิเคราะห์ขอ้มูลใชค้่าร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐานและการทดสอบค่าทีแบบ One Sample Test 

ผลการวิจยัสรุปไดด้งัน้ี 

1.  การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้าง
ความสมัพนัธ์ทางสงัคมท่ีพฒันาข้ึนประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน ไดแ้ก่ 1) ขั้นปะทะสงัสรรค ์2) ขั้นประเมินสถานการณ์  3) ขั้นคดัสรรประเด็น 4) ขั้น
รวบรวมสารสนเทศ 5) ขั้นไตร่ตรอง และ 6) ขั้นสร้างมติร่วม 

2.  การประเมินประสิทธิผลการใชก้ระบวนการเรียนการสอนท่ีพฒันาข้ึน พบวา่ 

     2.1) นิสิตมีคะแนนเฉล่ียมโนทศัน์สงัคมวิทยาหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

     2.2) นิสิตมีคุณลกัษณะพลเมืองในสงัคมประชาธิปไตยสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05 

3.  คุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนโดยภาพรวมอยูใ่นระดบัดีมาก เน่ืองจาก มีขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมการเรียนการ
สอนมีความต่อเน่ืองสมัพนัธ์กนัอยา่งเป็นระบบ กิจกรรมการเรียนการสอนช่วยพฒันาให้นิสิตเกิดมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยา  และส่งเสริมให้นิสิต
มีความรับผิดชอบรู้จกับทบาทหนา้ท่ีของตนเองและเห็นประโยชน์ส่วนรวมและสามารถน าเสนอแนวทางในการแกปั้ญหาท่ีลดความขดัแยง้อยา่ง
สร้างสรรค ์แผนภาพกระบวนการเรียนการสอนสามารถส่ือสารให้ผูใ้ชน้ าไปใชอ้ยา่งถูกตอ้ง และมีการระบุหนา้ท่ีของผูส้อนอยา่งชดัเจนตรงตาม
วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอน 
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บทคัดย ่อภาษาอังกฤษ  

57262903 : Major (CURRICULUM AND INSTRUCTION) 
Keyword : INSTRUCTIONAL PROCESS, PROBLEM-BASED LEARNING APPROACH, STRUCTURATION THEORY, 
SOCIOLOGY CONCEPTS, DEMOCRATIC CITIZENSHIP CHARACTERISTICS 

MR. ACHIRA UTTAMAN : DEVELOPMENT OF  INSTRUCTIONAL PROCESS 
BASE ON PROBLEM-BASED   LEARNING APPROACH  WITH STRUCTURATION 
THEORY TO DEVELOP SOCIOLOGY CONCEPTS  AND PROMOTE DEMOCRATIC 
CITIZENSHIP CHARACTERISTICS OF  BECHELOR’S DEGREE THESIS ADVISOR :  
CHAIRAT TOSILA, Ph.D. 

The purposes of this research are 1) to develop a instructional process, 2) to study the efficiency of  a development 
instructional process based on problem-based learning with structuration theory for sociological concepts and democratic citizenship 
characteristics of bachelor’s degree; (2.1) Comparing sociological concepts experimental group between Pre and Post learning and; 
(2.2) Comparing democratic citizenship characteristics system experimental group between Pre and Post learning 3) to evaluate 
efficiency instructional process 

The research was conducted through instructional the process based on problem-based learning with structuration 
theory, the sample group was 75 students, learning plan, sociological concepts test. and democratic citizenship characteristics system 
test. The data was tested for percentage, means, standard deviations, and one sample t -test. 

The research findings were as follows: 

1. The developed instructional process are composed of 6 steps: 1) Interaction, 2) Scenario analysis, 3) Selected 
topic, 4) Information collecting, 5) Consideration and 6) Join resolution. 

2. The Assessment of  the developed instructional process results found that 

     2.1 An Average score of the experimental group in the sociological concepts test in post learning process is 
higher than that of pre learning with the statically significant difference at 0.05 level 

     2.2 An Average score of experimental group in citizen’s Characteristics of citizens in a democratic society 
system test in post learning process is higher than that of pre learning with the statically significant difference at 0.05 level 

3. Overall, the teaching and learning process is of high quality. This is because the teaching and learning process 
is structured systematically. The teaching and learning activity develop the students to have sociological understanding and to 
understand their roles. Further, it helps develop the students to value public interests and enable students to reduce conflict creatively. 
The graphical learning process is useful as it allows teachers to use it as a guide in teaching so that they can teach accord ing to the 
class objective. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กติติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบบัน้ีส าเร็จลุล่วงไปไดด้ว้ยดี เพราะไดรั้บความรัก ความกรุณาและความปรารถนาดี
อย่างหาท่ีสุดมิได ้จากอาจารย ์ดร.ชยัรัตน์ โตศิลา  ผูช่้วยศาสตราจารย ์ว่าท่ีพนัตรี ดร.นพดล เจนอกัษร และ
อาจารย ์ดร.พทัธ์ธีรา นาคอุไรรัตน์ ซ่ึงเป็นอาจารยท่ี์ปรึกษาวิทยานิพนธ์ท่ีให้ความช่วยเหลือ เฝ้าคอยติดตาม
สอบถามความกา้วหน้า รวมทั้งสละเวลาอนัมีค่าในการตรวจแกวิ้ทยานิพนธ์อยา่งสม ่าเสมอ และให้ค าแนะน า
ท่ีเป็นประโยชน์อย่างยิ่งต่อผูวิ้จยั รวมทั้งผูช่้วยศาสตราจารย์ ดร. มาเรียม นิลพนัธ์ุ ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์ และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.หทยัรัตน์  บุณโยปัษฎัมภ์ ผูท้รงคุณวุฒิ ท่ีกรุณาให้ค าปรึกษา 
ค าแนะน า และขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์แก่ผูวิ้จยั ผูวิ้จยัซาบซ้ึงในความดีงามของอาจารยท์ุกท่าน จึงขอ
กราบขอบพระคุณในความกรุณาของทุกท่านเป็นอยา่งสูง 

ขอกราบขอบพระคุณผูท้รงคุณวุฒิ ทุกท่าน ท่ีกรุณาเป็นผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบและแกไ้ขเคร่ืองมือ
ในการวิจัย ส าหรับการท าวิทยานิพนธ์ให้มีความสมบูรณ์ยิ่งข้ึน ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์สาขาวิชา
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บทที่ 1  
บทน า 

 

ความส าคญัของปัญหา 

 สังคมวิทยาเป็นศาสตร์ที่ ศึกษาถึงความสัมพันธ์ของมนุษย์ในสังคม ไม่ว่าจะเป็น
ความสมัพนัธใ์นรูปใดหรือเพือ่วตัถุประสงคอ์นัใด หากมีความส าคญัต่อชีวิตของมนุษยใ์นการด ารง
อยู่ต่อไปในสังคมก็เขา้กับขอบข่ายของรายวิชาสังคมวิทยาได้ทั้งส้ิน สุพตัรา  สุภาพ (2542: 5) 
การศึกษาพฤติกรรมของมนุษยใ์นสังคมโดยมองภาพรวมของสังคมแขนงหน่ึงของรายวิชากลุ่ม
สังคมศาสตร์ (social sciences)  เช่นเดียวกับศาสตร์ทั้ งหลายที่ว่าด้วยกิจการของมนุษย ์ได้แก่ 
เศรษฐศาสตร์ รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ ประวตัิศาสตร์ ภูมิศาสตร์ มานุษยวทิยาและสงัคมวทิยา ซ่ึงเป็น
การน าวิธีการทางวิทยาศาสตร์มาใชใ้นการศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มคนในสงัคมและปรากฏการณ์
ทางสังคม (สนธยา  พลศรี, 2545: 4) วิธีการศึกษาขอ้มูลทางสังคมวิทยาเน้นไปที่การสังเกตการณ์ 
การวินิจฉัย และการพรรณนาผลการศึกษาตามความเป็นจริงที่เกิดขึ้น ใชว้ิธีการเก็บขอ้มูลโดยการ
ส ารวจ สงัเกต และการสมัภาษณ์เป็นส าคญั อน่ึง วธีิการทางการศึกษาวชิาสังคมวิทยากบัวธีิการทาง
วิทยาศาสตร์บริสุทธ์ิมีความแตกต่างกัน เน่ืองจากธรรมชาติของสังคมวิทยาที่เน้นการศึกษา
พฤติกรรมของมนุษยท์ี่เกิดขึ้นจริงในสงัคม ในขณะที่วิทยาศาสตร์นั้นเนน้การพิสูจน์ความจริงของ
ธรรมชาติจึงมีขอบข่ายการศึกษาครอบคลุมไปทั้งส่ิงมีชีวิตและส่ิงไม่มีชีวิตประกอบกบัสนามของ
นกัสงัคมวทิยาคือสงัคมจริงซ่ึงจะแตกต่างจากนกัวทิยาศาสตร์ที่มกัจะใชห้้องทดลองเป็นสนาม ดว้ย
เหตุผลน้ีเองจึงท าให้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ที่นักสังคมวิทยาน าไปใช้แตกต่างจากวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์โดยทัว่ไป กล่าวไดว้่า สังคมวิทยาเป็นวิทยาศาสตร์เชิงประจกัษ ์(empirical science) 
(สุมนทิพย ์ บุญสมบตัิ, 2555: 31; หทยัรัตน์  มาประณีต, 2555: 3)  
  คุณูปการของความรู้ในศาสตร์ทางสังคมวิทยาที่มีต่อผูศึ้กษาในรายวิชาน้ีคือเกิดความรู้

ความเขา้ใจเก่ียวกบัความรู้เบื้องตน้ทางสังคมวทิยา ตน้ก าเนิดและพฒันาการทางสังคมวทิยา ทฤษฎี

ทางสงัคมวทิยา  วฒันธรรม การขัดเกลาทางสังคม สังคมและโครงสร้างทางสังคม กลุ่มและ
องคก์าร การแบ่งช่วงชั้นทางสังคม พฤติกรรมการเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสังคม สถาบนัทาง

สังคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสังคม ส่งผลให้ผูเ้รียนเขา้ใจชุมชน ทอ้งถ่ิน 
สงัคม ประเทศ และโลกที่ตนเองอาศยัอยู ่ทั้งการสร้างความเขา้ใจในเร่ืองของวิถีชีวิตความเป็นอยู ่

การพึ่งพาอาศยักนั พฤติกรรมของมนุษยใ์นแต่ละทอ้งถ่ินในแง่มุมต่าง ๆ สถาบนัทางสงัคมที่มีส่วน
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เก่ียวขอ้งกับการด ารงชีวิตของมนุษย ์ทั้งยงัสามารถน าความรู้ทางสังคมวิทยาไปใชใ้นการแก้ไข

ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในสังคมทั้งปัญหาความรุนแรง ปัญหาความยากจน ปัญหาฉ้อราษฎร์บงัหลวง 
และปัญหาระดบับุคคลที่ส่งผลกระทบต่อสงัคมส่วนใหญ่ เช่น ปัญหาการฆ่าตวัตาย ปัญหาโสเภณี

เด็ก เป็นตน้ กล่าวไดว้า่วิชาสงัคมวทิยาจะช่วยใหผู้เ้รียนมีวสิยัทศัน์ที่กวา้งไกลในการมองสงัคมและ

สร้างความเขา้ใจในตนเองเพื่อก่อให้เกิดเป็นทศันคติและวิธีคิด วิธีมองสังคมดว้ยหลักการเหตุผล
สามารถพยากรณ์สงัคมและควบคุมการเปล่ียนแปลงทางสังคมที่จะเกิดขึ้นได ้ (ศิริรัตน์  แอดสกุล, 

2555: 39)  
 การน าองคค์วามรู้ทางสังคมวทิยาไปใชว้ิเคราะห์ความสัมพนัธใ์นสังคมนั้นมกัจะเป็นองค์

ความรู้ของทฤษฎีทางสงัคมวทิยา (Sociology Theory)  ซ่ึงเป็นการอธิบายปรากฏการณ์ในสงัคมตาม

หลักเหตุผลอย่างมีระบบจนสามารถพิสูจน์ความจริงนั้ นได้และสามารถใช้เป็นข้อมูลในการ
พยากรณ์สภาพสังคมใดสังคมหน่ึงในอนาคตได ้(สัญญา  สญัญาวิวฒัน์, 2550: 18) ทฤษฎีหลกัทาง

สังคมวิทยาที่ส่งผลต่อการศึกษาศาสตร์ด้านสังคมวิทยาตั้ งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน เร่ิมต้นจาก             

1) ทฤษฎีการววิฒันาการที่เน้นหลกัการแห่งวิวฒันาการของสังคมที่เปล่ียนแปลงอยา่งมีขั้นตอนอนั
เป็นผลมาจากความรู้ทั้งหลาย โดยเร่ิมตน้จากความไม่รู้หรือการหลงเช่ือในเร่ืองปรัมปราไปสู่

ความรู้ที่แทจ้ริงโดยวิธีการเชิงวิทยาศาสตร์ 2) ทฤษฎีความเป็นหน่ึงเดียวที่เน้นความสัมพนัธ์อยา่ง
ใกลชิ้ดระหว่างมนุษยใ์นสงัคมโดยการพึ่งพาอาศยักนัระหว่างสมาชิกของสังคม ท าใหเ้กิดปึกแผ่น              

3) ทฤษฎีความขดัแยง้ที่เนน้ความขดัแยง้หรือความไม่ลงรอยกนัในสังคมเกิดความไม่เป็นธรรมใน

ระบบเศรษฐกิจโดยถือเป็นพื้นฐานของสงัคมที่ยอ่มเกิดขึ้นและน าไปสู่การต่อสูเ้พือ่ใหไ้ดค้วามเป็น
ธรรมกลบัคืนมา และ 4) ทฤษฎีคติการกระท าระหว่างกนัดว้ยสัญลกัษณ์โดยเน้นกระบวนการของ

การกระท าระหวา่งกนัโดยผ่านสญัลกัษณ์ซ่ึงเป็นตวัแทนหรือมาตรฐานในการส่ือความ เช่น ท่าทาง 

ค  าพูด ป้าย สัญญาณธง เป็นตน้ ที่น าไปสู่พฒันาการด้านสติปัญญาของมนุษยแ์ละการถ่ายทอด
วฒันธรรมที่คงอยูต่ลอดไป (Banks, 1977 อา้งถึงใน สุมนทิพย ์บุญสมบตัิ, 2555: 9-10) 

  ทฤษฎีทางสังคมวิทยาที่ส าคญัทฤษฎีหน่ึงและถือเป็นทฤษฎีที่ใช้วิเคราะห์ความสัมพนัธ์
ของมนุษยใ์นสังคมทุกระดับโดยตรง คือทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม      

(Structuration theory) นักทฤษฎีคนส าคญัคือ Anthony Giddens (เกิดเม่ือ ค.ศ. 1938) เป็นนักสังคม
วทิยาชาวองักฤษที่มีช่ือเสียงขององักฤษ โดยทฤษฎีน้ีเนน้การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ของมนุษยใ์น

สงัคมทุกระดบั โครงสร้างทางสงัคมเป็นระบบความสมัพนัธข์องปัจเจกบุคคลและปรากฏการณ์ทาง

สงัคมในระดบัจุลภาคและระดบัมหภาคที่เกิดขึ้นจากชุดกฎระเบียบในสังคมหลาย ๆ ชุดประกอบ
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กนั ไดแ้ก่ โครงสร้างทางสงัคม จารีตประเพณี สถาบนัทางสงัคม และหลกัศีลธรรม ชุดกฎระเบียบ

ในสังคมทั้งหมดน้ีเป็นส่ิงที่สร้างขึ้ นโดยมนุษยท์ี่อยู่ร่วมกันในสังคม โดยมีความเป็นพลวตัที่
สามารถเปล่ียนแปลงไปได้ตามกาลเวลามีการผลิตซ ้ าหรือหาชุดกฎระเบียบอันใหม่มาทดแทน 

กลไกส าคญัที่ท  าให้ชุดกฎระเบียบในสังคมเปล่ียนแปลงไปตามสภาพสังคมคือมนุษยใ์นสังคม 

ดงันั้นนักสังคมวิทยาในกลุ่มทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมจึงมุ่งศึกษา
พฤติกรรมของมนุษยท์ี่มีการเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ของสงัคม   

 ปัจจุบันทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเป็นทฤษฎีหน่ึงที่ มี
ความส าคญัต่อการวิเคราะห์ปรากฏการณ์ทางสังคม เน่ืองจาก Giddens ระบุว่าสถาบนัครอบครัว 

ชุมชน ชีวิต การงาน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของโครงสร้างเกิดขึ้นโดยปัจเจกบุคคล ไดแ้ก่ การกระท าของ
มนุษย์ (human action)  หรือผู ้กระท า  (agency)  ในขณะเดียวกันโครงสร้าง (structure)  ก็ เป็น

ตวัก าหนดชีวติทางสังคมและพฤติกรรมของมนุษย ์ดงันั้นสองส่ิงน้ีจึงตอ้งพึ่งพาและเก่ียวพนัซ่ึงกนั

และกนั Giddens เรียกส่ิงน้ีวา่ ทวิลกัษณ์ของโครงสร้าง (duality of structure) นัน่คือโครงสร้างเป็น
วิถีทางและผลลพัธ์ของการกระท า (Giddens, 1984: 374 อา้งถึงใน สุภางค ์ จนัทวานิช, 2553: 258) 

โครงสร้างสังคมกับผูก้ระท าจึงถูกผูกเข้าด้วยกันอย่างแนบแน่นผ่านกระบวนการที่ เรียกว่า 

structuration   หรือ  การกระท าที่ มีโครงสร้างก าหนด (structured action)   มนุษย์เป็นผู ้สร้าง
โครงสร้าง แล้วโครงสร้างก็กลับมาควบคุมมนุษย์ (Giddens, 1991 : 204 อ้างถึงใน สุภางค์                 

จนัทวานิช, 2553: 259-260) หลงัจากนั้นมนุษยก์็จะปรับโครงสร้างเพือ่เปล่ียนแปลงต่อไป  

 กระบวนการเรียนการสอนทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมและ

แนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีหลักการที่ส าคญัคือให้ความส าคญักับการกระท าของ
มนุษยเ์ป็นผูก้ระท า (agency) และให้ความส าคญักบัปัจเจกบุคคลที่มีอิสระทางดา้นความคิดในการ

ด าเนินกิจกรรมและการเปล่ียนแปลงสภาวการณ์ในสังคมซ่ึงหลกัการดงักล่าวมีความสอดคลอ้งกบั

การเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่ เน้นให้ผูเ้รียนใช้กระบวนการคิดที่อิสระเพื่อสืบเสาะ
แสวงหาความรู้จากแหล่งข้อมูลที่เก่ียวข้องกับขอ้เท็จจริงเพื่อคน้หาสาเหตุ และผลกระทบของ

ปัญหา (กุลยา ตนัติผลาชีวะ, 2548: 77; ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์, 2558: 348) โดยผูเ้รียนตอ้งเป็นผูว้างแผน

ด าเนินการแกปั้ญหาร่วมกนั มีการรวบรวมขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูล ระบุวิธีการแกปั้ญหา เพื่อร่วมกนั
เรียนรู้จากผลกระทบจากการแก้ไขปัญหาดว้ยตนเอง การด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนจะมี

ประสิทธิภาพและประสิทธิผลนั้นผูเ้รียนตอ้งมีความรับผิดชอบในงานหลกัโดยเรียนรู้ดว้ยตนเอง 
และผูส้อนคอยท าหน้าที่ให้การสนับสนุนผูเ้รียนในการพฒันาค าตอบและความรู้อยูเ่สมอ กระตุน้
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ผูเ้รียนเป็นรายบุคคลเพือ่ใหมี้ความรู้เก่ียวกบัปัญหา จดัเตรียมขอ้มูลส าคญัที่ผูเ้รียนตอ้งการพฒันาให้

ผูเ้รียนไดแ้ลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารร่วมกนั  มีการติดตามการปฏิบติังานของผูเ้รียนและใหค้  าปรึกษา 
ท าการสรุปและประเมินผลการเ รียนรู้ ทั้ งทางด้านผลงาน และกระบวนการ (Bridges & 

Hallinger,1995 อ้างถึงใน Cunningham & Cordeiro, 2003: 332; Torp & Sage, 1998: 35-42; ทิศนา 

แขมมณี, 2557: 137-138) จากกระบวนการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน บทบาทผูส้อนและ
บทบาทผู ้เรียนดังกล่าว มีความสอดคล้องกับหลักการของทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้าง

ความสัมพนัธ์ทางสังคมขา้งตน้ ซ่ึงสามารถพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาให้กับผูเ้รียนได้อย่างมี
ความหมาย 

  วิธีการท าความเข้าใจและวิเคราะห์สังคมตามแนวทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้าง
ความสมัพนัธท์างสงัคมจ าเป็นจะตอ้งอาศยัองคค์วามรู้ในดา้นสังคมวิทยาอ่ืน ๆ เขา้มาเป็นพื้นฐาน

ส าคญัในการท าความเขา้ใจและการวิเคราะห์ ได้แก่ สถานภาพ บทบาท การขดัเกลาทางสังคม 

สิทธานุมติั ค่านิยม ชุมชน สังคม การพึ่งพาอาศยักนั เป็นตน้ ขอ้ความรู้เหล่าน้ีจดัเป็นมโนทศัน์
ส าคญัทางสงัคมวิทยาซ่ึงถือเป็นหน่วยยอ่ยที่สุดของสารัตถะเน้ือหาหรือทฤษฎีของวชิาสังคมวทิยา

ทั้งหมด มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาอยูใ่นรูปของความคิดส าคญัและความเขา้ใจเก่ียวกบัเน้ือหาวิชา

สงัคมวิทยาเกิดขึ้นจากกระบวนการในการพฒันาความคิดและความคิดเห็นที่มีต่อประเด็นทางดา้น
สังคม โดยเร่ิมจากการก าหนดภาพหรือความคิดเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง กลายเป็นที่แสดงภาพหรือ

ลกัษณะรวมของส่ิงนั้นและมโนทศัน์หน่ึงจะมีความหมายไดห้ลายอยา่ง กล่าวไดว้่ามโนทศัน์ทาง
สงัคมวทิยาถือเป็นพื้นฐานส าคญัในการท าความเขา้ใจในประพจน์ (proposition) หรือหลกัการทาง

สังคมวิทยาที่เกิดขึ้นจากมโนทัศน์สองมโนทัศน์ที่ เช่ือมโยงกันด้วยหลักของเหตุผล  จากนั้ น

ประพจน์หลาย ๆ ประพจน์จะน าไปสู่การท าความเขา้ใจในทฤษฎีและสารัตถะเน้ือหาทางสังคม
วิทยาที่มีความซับซ้อนขึ้นไป การศึกษาศาสตร์ของสังคมวิทยาที่ดีจึงจะตอ้งท าความเขา้ใจใน

สารัตถะของวชิาในระดบัมโนทศัน์ก่อนเพือ่เป็นพื้นฐานส าคญัในการสร้างความเขา้ใจในประพจน์

และทฤษฎีต่อไป  (สญัญา  สญัญาววิตัน์,  2550: 15-18) 
  นอกจากจะตอ้งท าความเขา้ใจในมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาเบื้องตน้จากกระบวนการเรียน

การสอนตามแนวทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมและแนวคิดแนวคิดการ
จดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานดว้ยการน าองคค์วามรู้จากมโนทศัน์สงัคมวทิยาไปใชโ้ดยการลง

มือปฏิบติัจริงในชุมชนและสงัคมที่ตนเองอาศยัอยูเ่พื่อเป็นการประสานความรู้จากภาคทฤษฎีไปสู่

ภาคปฏิบตัิซ่ึงเป็นการเรียนรู้ที่มีความหมาย (meaningful learning) ทั้งยงัเป็นการสร้างการมีส่วน
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ร่วมในชุมชนและสังคมในฐานะพลเมืองของสังคม (citizens) ซ่ึงถือเป็นพลเมืองในระบอบ

ประชาธิปไตยตามระบอบการปกครองของประเทศไทย การมีส่วนร่วมในการลงมือแกไ้ขปัญหาใน
ชุมชนในลกัษณะน้ีเป็นระบอบประชาธิปไตยแบบมีส่วนร่วม (participatory democracy) กล่าวคือ 

สมาชิกของสงัคมในฐานะพลเมืองของประเทศสามารถพึ่งตนเอง และรับผดิชอบต่อตนเองได ้ร่วม

รับผิดชอบต่อสงัคม มีจิตสาธารณะพร้อมในการช่วยเหลือสังคม และกระตือรือร้นที่จะรับผดิชอบ
หรือร่วมขบัเคล่ือนสังคม และแก้ปัญหาสังคมในระดับต่าง ๆ ตั้งแต่ในครอบครัว ชุมชน จนถึง

ระดบัประเทศ ระดบัอาเซียน และระดบัประชาคมโลก พฤติกรรมการมีส่วนร่วมของพลเมืองที่
แสดงออกนั้ นจะสะทอ้นถึงการใช้สิทธิเสรีภาพโดยควบคู่กับความรับผิดชอบ การเคารพสิทธิ

เสรีภาพของผูอ่ื้น การเคารพความแตกต่าง การเคารพหลักความเสมอภาค การเคารพกติกา ไม่

แกปั้ญหาดว้ยความรุนแรง ตระหนักวา่ตนเองเป็นส่วนหน่ึงของชุมชนและสงัคม พฤติกรรมเหล่าน้ี
จะแสดงออกชัดเจนเม่ือได้ร่วมมือกันใช้ความรู้จากมโนทศัน์สังคมวิทยาไปปฏิบติัจริงในการ

แก้ปัญหาสังคมในฐานะพลเมือง (ทิพยพ์าพร ตันติสุนทร, 2555: 4; ส านักนโยบายด้านพฒันา

คุณภาพและมาตรฐานการศึกษา, 2554: 17-18) 
  เป้าหมายหลกัของการพฒันามโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาไปเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการลงมือ

ปฏิบติัดว้ยการวิเคราะห์ปัญหาสังคมจะท าให้เกิดคุณลกัษณะพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย ดงัน้ี 
1) เป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบ (the personally responsible citizen) มีความซ่ือสัตย ์ มีศีลธรรม 

มีหลกัการของตนเอง และ การท างานหนัก ตามค่านิยมของสงัคม 2) เป็นพลเมืองที่มีส่วนร่วม (the 

participatory citizen) ผูเ้รียนควรไดมี้ส่วนร่วมในกิจการของพลเมืองในชุมชนทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน 
และระดบัชาติ โดยมีเป้าหมายที่จะเตรียมความพร้อมใหผู้เ้รียนในเป็นพลเมืองในอนาคตดว้ยการใช้

ชุมชนเป็นฐาน (community-based) และ 3) เป็นพลเมืองที่มีความเป็นธรรมในสังคม  ( the social 

justice-oriented citizen) สามารถวิเคราะห์สาเหตุส าคญัและที่มาของปัญหา (root cause of problem) 
ที่เกิดขึ้นจริงในสังคม เศรษฐกิจ และระบอบการเมืองปัจจุบนั มีความสามารถในการคิดในแต่ละ

ประเด็นไดอ้ยา่งยติุธรรม สร้างโอกาสที่เท่าเทียมในการแสดงความคิดเห็น และการมีส่วนร่วมใน
ระบอบประชาธิปไตย (Westheimer, 2005: 38-40)  ตระหนักต่อสถานการณ์และการเห็นถึงศกัด์ิศรี

ของผูอ่ื้น ปฏิบตัิตามกฎหมายและรับรู้โดยชอบธรรมของผูอ่ื้นมีความรู้ของหลักการท างานและ

ระบบโครงสร้างฝ่ายบริหารบา้นเมือง และมีการตดัสินใจในทิศทางที่เหมาะสม (Crick, 1998: 59; 
Ellis, 2003: 303)  
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  จากเหตุผลขา้งตน้ทั้งหมด ผูว้จิยัจึงไดก้ารพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม           
มาพฒันาเป็นกระบวนการเรียนการสอนโดยน าไปสอนนิสิตระดบัปริญญาตรี เพือ่พฒันามโนทศัน์
ทางสังคมวิทยาและคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย เพื่อให้นิสิตมีความ
รับผิดชอบ (Personally Responsible Citizen) ต่อชุมชน มีส่วนร่วม (Participatory Citizen) โดยเป็น
สมาชิกขององคก์รที่กระตือรือร้นและมีความมุ่งมัน่ตั้งใจที่จะพฒันา  จดัการชุมชนให้ใส่ใจต่อส่ิงที่
เป็นประโยชน์ เช่นการรักษาส่ิงแวดลอ้ม การพฒันาดา้นเศรษฐกิจ และเห็นความเป็นธรรมในสงัคม 
(Justice Oriented Citizen) ในการคิดเชิงวิพากษ์ต่อโครงสร้างของสังคม นโยบาย และเศรษฐกิจ 
สืบค้นและน าเสนอประเด็นที่ไม่เป็นธรรมในสังคม เข้าใจความเคล่ือนไหวทางสังคม และ
ผลกระทบเชิงระบบที่เกิดขึ้น ใหแ้ก่นิสิตระดบัปริญญาตรีในอนาคตต่อไป 
 

ค าถามการวิจัย 

 ผูว้ิจยัก าหนดค าถามการวิจยัคร้ังน้ีเพื่อออกแบบการวิจยัส าหรับการพฒันากระบวนการ

เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้าง

ความสัมพนัธ์ทางสังคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง
ตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีปริญญาตรีดงัน้ี 

  1. การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวิทยาและ
ส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีมีหลกัการและ

ขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนอยา่งไร  

 2. กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎี
การก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมสามารถพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาไดห้รือไม่
อยา่งไร 
 3. กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎี
การก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสังคมสามารถพฒันาคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตาม
วถีิประชาธิปไตยของนิสิตระดบัปริญญาตรีไดห้รือไม่ อยา่งไร 
 



 7 
 
วัตถุประสงค์การวิจัย             

 การวิจยัคร้ังน้ีมีวตัถุประสงค์เพื่อการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อ
พฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ
นิสิตปริญญาตรีโดยมีวตัถุประสงค ์ดงัน้ี 
 1.  เพื่อพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวิทยาและ
ส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 
 2.  เพื่อศึกษาประสิทธิผลการกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์
สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี
โดย 

2.1) เปรียบเทียบมโนทศัน์สังคมวิทยาของนิสิตที่เรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์
ทางสงัคม ก่อนและหลงัการทดลอง 

2.2) เปรียบเทียบคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตที่เรียน
ดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวั
ของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม ก่อนและหลงัการทดลอง 
 3) เพื่อประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น
ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยา
และส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 
  

สมมติฐานการวิจัย 

 ในการวิจัยคร้ังนี้ ผู้วิจัยได้ต้ังสมมติฐานของการวิจัยไว้ดังนี้ 

 1.  นิสิตกลุ่มเป้าหมายที่ไดเ้รียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดย

ใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโน

ทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิต        
ปริญญาตรี มีมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง  
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 2.  นิสิตกลุ่มเป้าหมายที่ไดเ้รียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันา         
มโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิต
ปริญญาตรีมีคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยหลังการทดลองสูงกว่าก่อนการ
ทดลอง 

 

ขอบเขตการวิจัย 

 การวิจัยคร้ังน้ี เป็นการวิจัยและพฒันา (Research and Development) ผู ้วิจัยได้ก าหนด
ขอบเขตการวจิยัไวด้งัน้ี 

 ขอบเขตด้านตัวแปร 

 ตวัแปรที่ศึกษา ประกอบดว้ย 

 1.  ตวัแปรตน้ คือ กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม  
 2.  ตวัแปรตาม คือ 
 2.1) มโนทศัน์สงัคมวทิยา 
    2.2) คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย  
 

 ขอบเขตด้านประชากร  

 ประชากรที่ใชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ นิสิตมหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ปีการศึกษา 2560 

 กลุ่มตัวอย่าง 

 กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการวิจยั ไดแ้ก่ นิสิตที่ลงทะเบียนวิชาโท SO 211 สังคมวิทยาเบื้องตน้ 
มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ จ านวน 75 คน 
 ขอบเขตด้านเน้ือหา 

 เน้ือหาที่ใช้ในการวิจยัในคร้ังน้ีในรายวิชา สังคมวิทยาส าหรับสังคมศึกษา ประกอบดว้ย
เร่ือง 1) ความรู้เบื้องตน้ทางสังคมวิทยา 2) ตน้ก าเนิดและพฒันาการทางสังคมวิทยา 3) ทฤษฎีทาง
สงัคมวิทยา 4) วฒันธรรม 5) การขดัเกลาทางสังคม 6) สงัคมและโครงสร้างทางสงัคม 7) กลุ่มและ
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องค์การ 8) การแบ่งช่วงชั้นทางสังคม 9) พฤติกรรมการเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสังคม            
10) สถาบนัทางสงัคม11) พฤติกรรมหมู่รวม และ12) การเปล่ียนแปลงทางสงัคม 
 

นิยามศัพท์เฉพาะทีใ่ช้ในการวิจัย  

 แนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน หมายถึง การจดัการเรียนรู้ที่ใชป้ระเด็นปัญหาทาง
สงัคมที่เกิดขึ้นโดยให้ผูเ้รียนทั้งรายบุคคลหรือกลุ่มวิเคราะห์ และวิพากษส์ถานการณ์ที่เกิดขึ้นเพื่อ
คน้หาสาเหตุของปัญหาโดยวางแผนและก าหนดขั้นตอนการแกปั้ญหาที่เกิดขึ้นจากแหล่งขอ้มูลที่
เก่ียวขอ้งน าไปสู่การแกปั้ญหาที่ถูกตอ้งจากขอ้มูลความรู้ขอ้เท็จจริงตามหลกัการทฤษฎีทางสังคม
วทิยาที่ผูเ้รียนไดศ้ึกษาคน้ควา้มาประกอบการวนิิจฉยัปัญหาเพือ่หาแนวทางแกปั้ญหาที่ดีที่สุด 

 ทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม  หมายถึง องค์ความรู้ที่อธิบาย
เก่ียวกบัโครงสร้างทางสังคมเป็นระบบความสมัพนัธข์องปัจเจกบุคคลและปรากฏการณ์ทางสงัคม
ในระดับจุลภาคและระดบัมหภาคที่เกิดขึ้นจากชุดกฎระเบียบในสังคมหลาย ๆ ชุดประกอบกัน 
ไดแ้ก่ โครงสร้างทางสังคม จารีตประเพณี สถาบนัทางสังคม และหลกัศีลธรรม ชุดกฎระเบียบใน
สังคมทั้งหมดน้ีเป็นส่ิงที่สร้างขึ้นโดยมนุษยท์ี่อยู่ร่วมกนัในสังคม ชุดกฎระเบียบเหล่าน้ีสามารถ
เปล่ียนแปลงไปไดต้ามกาลเวลาโดยมีการผลิตซ ้ าหรือหาชุดกฎระเบียบอนัใหม่มาทดแทน กลไก
ส าคญัที่ท  าใหชุ้ดกฎระเบียบในสงัคมเปล่ียนแปลงไปตามสภาพสงัคม 

 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการ
ก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม หมายถึง แบบแผนในการจดัการเรียนการสอนรายวชิา
สงัคมวทิยาเบื้องตน้ที่พฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและคุณลกัษณะพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย
ของนิสิตปริญญาตรีจากกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาอยา่งเป็นระบบโดยการน าแนวคิดแนว
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสังคมและแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา
เป็นฐาน ประกอบดว้ย 6 ขั้นตอนดงัน้ี 

  ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์  เป็นขั้นตอนทีผู่เ้รียนและผูส้อนร่วมกนัก าหนดจุดมุ่งหมาย

ในการเรียนการสอน เงื่อนไข กติกา การสร้างช้ินงาน และการวดัประเมินผลร่วมกนั 

  ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ เป็นขั้นตอนที่ผูเ้รียนประเมินความเป็นไปได้ของ

สถานการณ์ที่จะศึกษาต่อประเด็นปัญหาที่มีความสัมพนัธ์กบัมโนทศัน์สังคมวิทยาที่ผูเ้รียนสนใจ 
โดยเป็นปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบชดัเจนและมีขอ้มูลเพียงพอส าหรับการคน้ควา้ และเหมาะสมกบัพื้น

ฐานความรู้ และทกัษะ ของผูเ้รียน 
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  ขั้นที่ 3 คัดสรรประเด็น เป็นขั้นตอนที่ผูเ้รียนเลือกประเด็นปัญหาที่มีความถูกตอ้ง

และเช่ือถือได้ สอดคล้องกับความต้องการของผูเ้รียน ครบถ้วนสมบูรณ์ โดยมีความทนัสมัย
สอดคลอ้งกบัมโนทศัน์สังคมวิทยาขอ้มูล ที่ตนเองสนใจศึกษา เพือ่แสวงหาค าตอบตามที่ตอ้งการ

ทราบ 

   ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ เป็นขั้นตอนที่ผูเ้รียนรวบรวมขอ้มูลหลกัและทฤษฎี

สังคมวิทยา และปรากฏการณ์ทางสังคม จากเอกสาร รายงาน การสังเกต  การสอบถาม และการ

สมัภาษณ์ ที่เก่ียวขอ้งกบัวตัถุประสงคท์ี่ต ั้งขึ้นเพือ่ใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการศึกษา และการวเิคราะห์ 

  ขั้นที่ 5 ไตร่ตรอง เป็นขั้นตอนที่ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ผา่นการวิเคราะห์ประเด็น

ปัญหาอยา่งไตร่ตรอง น าไปสู่ความเขา้ใจมโนทศัน์สงัคมวทิยาที่มีความสมัพนัธก์บัปัญหา 

  ขั้นที่ 6 สร้างมติร่วม เป็นขั้นตอนที่ผูเ้รียนใชห้ลกัและทฤษฎีสังคมวทิยา มโนทศัน์

ทางสังคมวิทยาวิเคราะห์ และวิพากษปั์ญหาสังคมเพื่อหาขอ้สรุปร่วมกนัดว้ยการส่ือสารให้บุคคล

อ่ืนเขา้ใจ 
 

  มโนทัศน์ทางสังคมวิทยา หมายถึง ความคิดรวบยอดเก่ียวกบั ชุมชน สงัคม การขดัเกลาทาง
สังคม บทบาท บรรทดัฐาน สิทธานุมัติ ค่านิยม สถานภาพ สถาบนั และการพึ่งพาอาศยักันอยา่ง
เขา้ใจ โดยสามารถอธิบายถึงความหมาย หลกัการ ความส าคญั และความสัมพนัธ์ไดอ้ย่างชดัเจน 
เพื่อน าไปใชต่้อการอธิบายถึงความสัมพนัธก์บัปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ซ่ึง
เป็นผลที่เกิดกระบวนการเรียนการสอนตามทฤษฎีโครงสร้างหนา้ที่เพื่อพฒันามโนทศัน์สังคมวทิยา
และคุณลกัษณะพลเมืองในสังคมประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี ประเมินไดจ้ากแบบประเมิน
มโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา 
 

 คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย  หมายถึง พฤติกรรมของนิสิตที่มีความ
รับผิดชอบเสียสละต่อ สงัคม และส่วนรวม สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเขา้ใจ และใชห้ลกั
เหตุผลในการแสดงความคิดเห็นอยา่งน่าเช่ือถือ เพือ่ประโยชน์ของส่วนรวม รวมถึงการใชเ้หตุผลมา
ช่วยในการตดัสินปัญหาอนัเกิดจากความเห็นที่แตกต่างกนัประกอบดว้ย 3 ดา้น คือ 
 1) พลเมืองที่มีความรับผิดชอบ (Personally Responsible Citizen) หมายถึงคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองที่มีความซ่ือสตัย ์มีศีลธรรม รับผดิชอบในการกระท า มีหลกัการของตนเอง และมี
ความมุ่งมัน่ในการท างานตามค่านิยมของสังคม มีความกระตือรือร้น มีความส านึก รู้สิทธิหน้าที่
และรับผิดชอบต่อสังคม รู้จกัคิดวิเคราะห์ การตดัสินใจ การลงมือปฏิบติัอย่างรอบคอบ คิดเป็น            
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ท าเป็น แก้ปัญหาเป็น ติดตามตรวจสอบ มีวินัยในตนเอง ตรงต่อเวลา มีความรับผิดชอบในการ
ปฏิบตัิงาน  
 2) พลเมืองทีส่่วนร่วม (Participatory Citizen) หมายถึงคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองที่ เห็น
แก่ส่วนรวม โดยสามารถที่จะท างานร่วมกับผูอ่ื้น รวมถึงการรับผิดชอบต่อตนเอง และผูอ่ื้นใน
บทบาทส่วนตนและต่อสงัคม เลือกใชภ้าษา กิริยาท่าทางที่สุภาพในการแสดงความคิดเห็นและการ
ร่วมกิจกรรม โดยพิจารณาตามเหตุผลและความเหมาะสมซ่ึงจะตอ้งยอมรับความแตกต่าง เคารพ
สิทธิและรู้จักที่จะท างานร่วมกับผู ้อ่ืน ด ารงตนเป็นผู ้ยึดมั่นในคุณธรรมจริยธรรม ใช้เหตุผล
แกปั้ญหาโดยสันติวิธี กลา้ที่จะแสดงความคิด รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้นและพิจารณาอยา่งมีเหตุผล 
ช่วยเหลืองานส่วนรวมโดยใชส้ติปัญญาความคิดอยา่งเต็มที่ สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมี
ความสุข 
 3) พลเมืองที่มีความเป็นธรรมในสังคม(Justice Oriented Citizen) หมายถึงคุณลักษณะ
ความเป็นพลเมืองที่มีความสามารถในการคิดในแต่ละประเด็นได้อย่างยุติธรรม สร้างโอกาสที่     
เท่าเทียมในการแสดงความคิดเห็นและการมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตย โดยมุ่งเน้นความ
ยตุิธรรมในสังคม  เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ื้น เม่ือมีผูพู้ดเสนอความคิดเห็นควรฟังดว้ยความ
ตั้งใจและใคร่ครวญดว้ยวิจารณญาณ รู้จกัให้ก าลงัใจแก่ผูด้อ้ยกว่าโดยการใหเ้กียรติและสนับสนุน
ตามความเหมาะสม  
 ซ่ึงเป็นผลที่เกิดกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวิทยาและ
ส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีประเมินได้จาก
แบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย 
  

 วิชาสังคมวิทยา หมายถึง วิชาหน่ึงของหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาสังคมวิทยา

เพื่อการพฒันา (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559) คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ 
โดยมีจุดมุ่งหมายของรายวิชาคือศึกษาแนวคิดทฤษฎีสังคมวิทยาเบื้อง เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดมโนทศัน์

ทางสังคมวิทยาที่ชดัเจนต่อการวิเคราะห์ วิพากษ ์และวิจารณ์ ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในสังคม 
พร้อมกบัการปรับตวัในการแสดงบทบาทหน้าที่ของตนเองได้อยา่งเต็มศกัยภาพตามคุณลักษณะ

ของพลเมืองในระบอบการปกครองแบบประชาธิปไตย 

 นิสิต หมายถึง ผู ้เ รียนที่ลงทะเบียนเ รียนในรายวิชา SO 211 สังคมวิทยาเบื้ องต้น                

คณะสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ   
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ประโยชน์ที่ได้รับจากการวิจัย 

 1) กระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้นในการวิจยัคร้ังน้ี สามารถใชเ้ป็นทางเลือกส าคญั
ผูส้อนในการจดัการเรียนการสอนที่พฒันามโนทศัน์สังคมวทิยาและคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง
ตามวถีิประชาธิปไตย 
 2) กระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้นมาในการวิจยัคร้ังน้ี สามารถใช้เป็นแนวทาง
ส าหรับผูส้อน และหน่วยงานที่เก่ียวขอ้งกบัการพฒันานิสิต ไปใชใ้นการพฒันากระบวนการเรียน
การสอนที่พฒันาทกัษะการคิดในดา้นอ่ืน ๆ เช่น ทกัษะการคิดวิเคราะห์ ทกัษะการคิดเชิงวิพากษ์ 
และทกัษะการคิดสะทอ้น 
 3) แนวทางการวจิยัที่ใชก้ารพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมนั้น สามารถพฒันา
ไปสู่การพฒันาคุณลกัษณะอ่ืน ๆ ที่พึ่งประสงคข์องผูเ้รียน 
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บทที่ 2  
วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 

 การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบั

ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริม
คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีผูว้ิจยัไดศ้ึกษาเอกสารและ

งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งกบัการวจิยั ดงัน้ี 

 1.  แนวคดิเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน 

 1.1  ความหมายของกระบวนการเรียนการสอน  

  1.2  องคป์ระกอบของกระบวนการเรียนการสอน 

  1.3  การพฒันากระบวนการเรียนการสอน 

 2.  แนวคดิเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

 2.1  แนวคิดพื้นฐานกบัการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

 2.2  ขั้นตอนการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน   

 2.3  การประเมินผลการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

 3.  ทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม  

 4.  แนวคดิเกี่ยวกับสังคมวิทยา 

 4.1  ความหมายสงัคมวทิยา 

 4.2  ธรรมชาติของสงัคมวทิยา 

 4.3  สารัตถะของสงัคมวทิยา 

 4.4  การจดัการเรียนการสอนสงัคมวทิยา 

 5.  แนวคดิเกี่ยวกับมโนทัศน์สังคมวิทยา 

 5.1  ความหมายของมโนทศัน์ (concept) 

 5.2  การสร้างมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา 
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6.  แนวคดิเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย 

 6.1  ความหมายคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย 

 6.2  คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย 

 6.3  การจดัการเรียนการสอนวชิาพลเมืองในระดบัอุดมศึกษา 

 7.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

1.  แนวคดิเกี่ยวกับกระบวนการเรียนการสอน 

       1.1  ความหมายของกระบวนการเรียนการสอน  

การศึกษาความหมายของกระบวนการเรียนการสอนจากเอกสาร ต ารา บทความ และ

งานวจิยัที่เก่ียวขอ้งไดมี้นกัวชิาการต่าง ๆ ไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

ไพศาล หวงัพานิช (2526: 6) กระบวนการเรียนการสอนเป็นกิจกรรมที่ส าคญัที่สุดของการ

จดัการศึกษา เพราะเป็นการน าหลักสูตรไปใช้ปฏิบัติให้เกิดผลตามที่ มุ่งหวงัไว ้ คุณภาพของ
การศึกษาจะดีหรือไม่เพยีงใดนั้นยอ่มเป็นผลโดยตรงจากการสอนเป็นประการส าคญั   

ชาญชัย ยมดิษฐ์ (2548: 66) กระบวนการเรียนการสอน หมายถึง วิธีหรือกลวิธีในการใช้
ความพยายามของครูที่จะด าเนินการจัดการเรียนการสอนตามขั้นตอนที่วางแผนไวใ้ห้บรรลุ

ประสงคอ์ยา่งมีประสิทธิภาพและเกิดประสิทธิผล โดยในกระบวนการจดัการเรียนการสอนนั้น ตอ้ง

บูรณาการส่วนต่าง ๆ อย่างเหมาะสมและกลมกลืนกับหลักการ ทฤษฎี ความก้าวหน้าทางด้าน
วิชาการ ผูเ้รียน ผูส้อน ส่ือ รูปแบบวิธี ศิลป์การสอน การวดัและประเมินผลตลอดจนปัจจัย

สภาพแวดลอ้ม และทรัพยากรที่มีอยูใ่นช่วงเวลาขณะที่สอนไดอ้ยา่งดี 

ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์ (2558: 63) กระบวนการสอน (teaching or instructional process) และ

กระบวนการเรียนรู้ (Learning process) มีความสัมพนัธ์ใกล้ชิดกนั กระบวนการสอนเป็นขั้นตอน
และวิธีการด าเนินการช่วยให้บุคคลเกิดการเรียนรู้ ซ่ึงอาศยัความรู้/ความคิด/ ความเช่ือเก่ียวกับ

กระบวนการเรียนรู้ของมนุษย ์หากผูส้อนเช่ือว่ามนุษยส์ามารถเรียนรู้ได้จากการฟังและการอ่าน 

ผูส้อนก็จะบอกอธิบายเน้ือหาสาระให้กบัผูเ้รียน ฟัง หรือให้ผูเ้รียนอ่านเอกสารต าราต่าง ๆ แต่ถ้า
ผูส้อนเช่ือวา่บุคคลสามารถเรียนรู้ไดดี้จากการคิด ผูส้อนก็จะให้โอกาสผูเ้รียนไดค้ิดเก่ียวกบัเน้ือหา

สาระนั้ น ดังนั้ นกระบวนการสอนอาศยักระบวนการเรียนรู้เป็นหลักหรือเป็นแนวทางในการ

ด าเนินการ 
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ทิศนา แขมมณี (2557: 274) กระบวนการเรียนการสอนที่ไดรั้บการพฒันาอยา่งเป็นระบบ

และไดรั้บการทดลองใชเ้พื่อพิสูจน์ทดสอบประสิทธิภาพแลว้ ถือวา่เป็นรูปแบบการเรียนการสอน
หรือแบบแผนของการจดัการเรียนการสอนที่ผูอ่ื้นสามารถน าไปใช ้ซ่ึงจะเกิดผลตามวตัถุประสงค์

ของรูปแบบนั้นได ้

จากการนิยามกระบวนการเรียนการสอนที่ไดก้ล่าวมาขา้งตน้ สรุปไดว้า่กระบวนการเรียน

การสอน หมายถึง ขั้นตอนในการด าเนินการเรียนการสอนรวมทั้งแนวทางการจดัการเรียนการสอน

ที่วางแผนไวอ้ยา่งเป็นระบบที่พฒันาขึ้นตามหลกัการของแนวคิดหรือทฤษฎีโดยอาศยัวิธีการสอน
ต่าง ๆ เพือ่ใหผู้เ้รียนบรรลุผลส าเร็จตามวตัถุประสงคข์องการเรียนการสอน     

       1.2  องค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอน  

 การศึกษาองคป์ระกอบของกระบวนการเรียนการสอนจากเอกสาร ต ารา ไดมี้นักวิชาการ

ต่าง ๆ ไดใ้หอ้งคป์ระกอบไวด้งัน้ี 

ไพศาล  หวงัพานิช (2526: 6) กล่าวถึงองค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอนใน

ลักษณะที่เป็นกระบวนการไวว้่า การสอนแต่ละคร้ังไม่ว่าจะเป็นเน้ือหาวิชาใดก็ตาม  ควรจะมี
องคป์ระกอบพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอนดงัน้ี 

1.  จุดมุ่งหมายการสอนก่อนจะเร่ิมตน้สอน ครูผูส้อนตอ้งศึกษาหลักสูตร แล้วก าหนด
จุดมุ่งหมายของการสอนใหช้ดัเจนวา่ หลงัจากส้ินสุดการเรียนการสอนแลว้ ครูผูส้อนประสงคจ์ะให้

นกัเรียนเรียนรู้อะไรบา้ง และมีความสามารถท าอะไรไดบ้า้ง จุดมุ่งหมายในการสอนควรก าหนดให้
อยูใ่นรูปของจุดมุ่งหมายเชิงพฤติกรรม (behavioral  objectives) ซ่ึงสามารถสงัเกตและวดัได ้ 

2.  พฤติกรรมพื้นฐานของผูเ้รียน ก่อนที่ครูจะท าการสอนในเร่ืองใด หากครูไดท้ราบสภาพ
พื้นฐานของผูเ้รียนก่อน ก็จะท าให้สามารถจดักิจกรรมในการเรียนการสอนให้เกิดประสิทธิภาพได้

อยา่งเตม็ที่  

3.  การเรียนการสอน เป็นขั้นตอนที่ครูจะท าการสอนในเน้ือหาวิชาจริง ๆ ครูผูส้อนอาจ

เลือกใช้เทคนิควิธีสอนต่าง ๆ ให้เหมาะสมกับวยั  และสภาพพื้นฐานของผูเ้รียน  โดยค านึงถึง

ลกัษณะของเน้ือหาวชิาดว้ยว่า  จะแบ่งเน้ือหาวิชาเป็นหน่วยยอ่ยไดอ้ยา่งไร  หน่วยยอ่ยใดควรสอน
ก่อนหรือหลงัและเน้ือหาในแต่ละหน่วยยอ่ยนั้นจะใชอุ้ปกรณ์ชนิดใดเขา้ช่วย  

4.  การวดัและประเมินผล  เป็นการตรวจสอบผลการเรียนการสอนเพื่อจะได้ทราบว่า
ภายหลังจากผ่านการเรียนการสอนแล้ว  ผูเ้รียนเกิดการเปล่ียนแปลงพฤติกรรมได้ดีขึ้นเพียงไร       
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อยูใ่นเกณฑน่์าพอใจหรือไม่ โดยเทียบกบัจุดมุ่งหมายของการเรียนการสอนที่ครูก าหนดการเรียน

การสอนไวก่้อน 

 

 

 

 

 

 

 
 

แผนภาพที่ 1    องคป์ระกอบพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอน 
 

การใหค้วามหมายขององคป์ระกอบของกระบวนการเรียนการสอนของไพศาล  หวงัพานิช 

สอดคลอ้งกบั ชยัยงค ์ พรหมวงศ ์(2551)  ซ่ึงกล่าวถึงกระบวนการเรียนการสอนวา่เป็นกระบวนการ
ที่มีองคป์ระกอบและขั้นตอนที่ชดัเจน โดยที่การสอนเป็นวิทยาการที่ตอ้งน าวธีิการจดัระบบมาใช ้

เรียกวา่ “ระบบการสอน” ในขั้นด าเนินการ การสอนจึงเป็นกระบวนการที่มีขั้นตอนแน่นอนโดยยดึ

หลกัการส่ือความเขา้มาใช ้และมกัเรียกรวมกนัวา่ กระบวนการการเรียนการสอน 

  

  

จุดมุ่งหมายการสอน พฤติกรรมพื้นฐาน

ของผูเ้รียน 

 

การเรียน 

การสอน 

การวดัและ

ประเมิน 

การปรับปรุงแกไ้ข 
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 การสอนกบัการส่ือความ 

 การส่ือความเป็นกระบวนการถ่ายทอดสารซ่ึงได้แก่ ข่าว ความรู้ ประสบการณ์ ทศันคติ 
ค่านิยม และทกัษะความช านาญจากผูส่้งไปยงัผูรั้บ ตามวตัถุประสงคท์ี่ผูส่้งก าหนดไว ้กระบวนการ

สอนในฐานะที่เป็นกระบวนการส่ือความมีองคป์ระกอบ 4 ส่วน คือ 

 1.  ครู (ผูส่้งสาร) เป็นผูถ่้ายทอดสารที่เป็นประสบการณ์ ความคิดเห็น อารมณ์ ความรู้สึก 

ความสนใจ ทศันคติ ค่านิยม คุณธรรมและทั้งสาระความช านาญต่าง ๆ ไปยงันกัเรียน 

 2.  เน้ือหาสาระและประสบการณ์ (สาร) ไดแ้ก่ความรู้ 

 3.  ส่ือการสอน (ส่ือหรือช่องทาง) เป็นพาหนะใหส้ารส่งผา่นไปยงันกัเรียนซ่ึงเป็นผูรั้บสาร 

 4.  นกัเรียน เป็นผูรั้บสารที่ถ่ายทอดมาจากครูโดยผา่นส่ือการสอน 

ขั้นตอนของการด าเนินกระบวนการสอน 

จ าแนกออกเป็น 5 ขั้น คือ  

 1.  ขั้นทดสอบก่อนเรียน  

 2.  ขั้นน าเขา้สู่บทเรียน  

 3.  ขั้นสอน 

 4.  ขั้นสรุปบทเรียน 

 5.  ขั้นทดสอบหลงัเรียน 

จากการศึกษาองค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอน ของนักวิชาการต่าง ๆ ได้
ขอ้สรุปดงัน้ี กระบวนการเรียนการสอนพฒันามาจากแนวคิดทฤษฎี โดยประกอบดว้ย ครู  นกัเรียน 

เน้ือหาสาระ การวางแผนการเรียน การเรียนการสอน วิธีการสอน จุดประสงค์ ส่ือ และการวดั

ประเมินผล เพือ่พฒันาผูเ้รียนใหบ้รรลุตามจุดประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้

       1.3  การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 

การศึกษาการพฒันากระบวนการเรียนการสอน จากเอกสาร ต ารา ได้มีนักวิชาการได้
อธิบายเก่ียวกบัการพฒันาไวด้งัน้ี 

ธ ารง บวัศรี (2542: 17-22) กล่าวถึงการพฒันากระบวนการเรียนการสอนว่า ในการจดัการ

เรียนการสอนจะตอ้งเร่ิมดว้ยการสร้างหน่วยการเรียน (learning unit) หรือ โมดูล (Module) ขึ้นก่อน 

ต่อจากนั้นแจกจ่ายรายละเอียดของเน้ือหา แล้วจึงก าหนดวตัถุประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรม
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ขั้นวางแผน 

1. สร้างหน่วยการเรียน (โมดุล) 

2. แจกจ่ายรายละเอียด                     

3. ก าหนดจุดประสงคเ์ชิงพฤติกรรม 

ขั้นปฏิบัติการ 

1. ผูเ้รียนเลือกกระท าเพ่ือการเรียนรู้ 

2. ผูเ้รียนด าเนินการ 

3. ผูส้อนให้ค าปรึกษากบัผูเ้รียน 

4. ประเมินผลเป็นระยะ 

 

ขั้นกิจกรรมเม่ือจบบทเรียน 

1. ประเมินผล 

2. การตรวจสอบทบทวน 

 

 

 

 

 

 

 

ส าหรับการเรียนรู้แต่ละรายการของเน้ือหา และจากนั้นจึงน าไปสู่กิจกรรมการเรียนรู้ ซ่ึงผูเ้รียนจะ

เป็นผูด้  าเนินการและกระท าดว้ยตนเอง โดยมีผูส้อนท าหนา้ที่ใหค้  าปรึกษาแนะน าหรือเป็นที่ปรึกษา
หลกั การกระท าเพือ่การเรียนรู้ของผูเ้รียนนั้น อาจเป็นการกระท าดว้ยตนเองเพียงล าพงั หรือกระท า

เป็นกลุ่มก็ได้ เม่ือกระบวนการการเรียนการสอนส้ินสุดลงจะต้องมีการวดัและประเมินผลการ

กระท าของผูเ้รียน แลว้จะส้ินสุดลงเม่ือผูส้อนไดต้รวจสอบว่าการเรียนการสอนที่ไดด้ าเนินการมา
นั้นเป็นอย่างไร แผนการสอนที่ท  าไวแ้ละน ามาใช้นั้นมีประสิทธิผลหรือไม่ กิจกรรมที่ผูเ้รียน

น าไปใช้เพื่อให้เกิดการเรียนรู้นั้นใช้ได้ดีหรือไม่ เหมาะกับวุฒิภาวะ และประสบการณ์เดิมของ
ผูเ้รียนหรือไม่ ค  าตอบจากค าถามเหล่าน้ีจะช่วยใหก้ารวางแผนการสอนในเวลาต่อมาดียิง่ขึ้น 

กระบวนการเรียนการสอนที่กล่าวมาแลว้น้ี อาจแบ่งออกไดเ้ป็น 3 ขั้นตอน ดงัแผนภาพที่ 2 

ขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอน 

 

 

 

 

 

 

 

 

แผนภาพที่ 2   การพฒันากระบวนการเรียนการสอน 

ผูเ้รียน 
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2.  แนวคดิเกี่ยวกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

       2.1  แนวคดิพื้นฐานกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานพฒันามาจากการสอนดว้ยวธีิแกปั้ญหา (problem - 

solving) ซ่ึงเนน้กระบวนการและขั้นตอนของการแกปั้ญหา แต่ต่างกนัที่การเรียนรู้แบบเน้นปัญหา
เป็นฐานจะมุ่งประเด็นขอ้มูลที่เป็นปัญหา โดยผูเ้รียนจะตอ้งวิเคราะห์สถานการณ์และคน้ความเป็น

ปัญหาจากแหล่งขอ้มูลที่เก่ียวขอ้ง หาเหตุผลมาช้ีประเด็นปัญหาเพื่อน าไปสู่การแกปั้ญหาที่ถูกตอ้ง 

ผูเ้รียนต้องใช้กระบวนการคิด การค้นหา การสืบค้นขอ้มูลความรู้ ทั้งจากขอ้เท็จจริง และตาม
หลกัการทางทฤษฎีที่ตนเองศึกษาคน้ควา้มาประกอบการวินิจฉยัและหาแนวทางแกปั้ญหาที่ดีที่สุด 

(กุลยา ตนัติผลาชีวะ, 2548: 77) ฝึกกระบวนการคิดแก้ปัญหาและฝึกท างานเป็นกลุ่ม โดยที่ผูเ้รียน
เป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้และใชปั้ญหาหรือสถานการณ์ในการเรียนรู้และคน้ควา้ด้วยตนเอง  

การเรียนจะอยูใ่นรูปของกลุ่มยอ่ย ผูเ้รียนจะเป็นผูก้ระท าดว้ยตนเอง ซ่ึงไดแ้ก่ การแกปั้ญหา การช้ีน า

ตนเองในการเรียนรู้ และการท างานเป็นทีม โดยมีครูเป็นเพยีงผูช้ี้แนะและใหข้อ้มูลที่เป็นประโยชน์ 
เพื่อเสริมสมรรถนะที่จ  าเป็นแก่ผูเ้รียน (ชัยวฒัน์ สุทธิรัตน์, 2558: 348) โดย โยคมั และซิมป์สัน 

(Yoakam & Simpson, 1949 อา้งถึงใน กุลยา ตนัติผลาชีวะ, 2548: 77) เป็นผูพ้ฒันาแนวคิดการเรียนรู้
แบบเน้นปัญหาเป็นฐานส าหรับใชใ้นการเรียนการสอนกบัทุกวิชาโดยก าหนดลกัษณะของปัญหา

เป็น 3 แบบดงัน้ี 

1) ปัญหาที่ตอ้งใชปั้ญญา เป็นปัญหาที่ตอ้งใชจิ้นตนาการ การคิดสร้างสรรค ์และการริเร่ิม 

2) ปัญหาที่ตอ้งใชค้  าอธิบาย เป็นปัญหาที่ตอ้งใช ้การเขียน การบอก การพดู การอธิบาย การ
วาดภาพ หรือการสร้างรูปแบบเพือ่การแกปั้ญหา 

3) ปัญหาที่ตอ้งใชก้ารปฏิบติั เป็นปัญหาที่เก่ียวขอ้งกบัอุปกรณ์ การแสดงออกทางกายภาพ
และการปฏิบตัิการ 

ในวงการศึกษาไทยไดมี้การน าวิธีสอนแบบปัญหาเป็นฐานมาใชอ้ยา่งแพร่หลาย เร่ิมใชม้า
ตั้งแต่ พ.ศ. 2525 สาขาที่น าการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานมาใช้อยา่งเป็นหลักการมากที่สุด คือ 

สาขาวทิยาศาสตร์สุขภาพโดยเฉพาะแพทยศ์าสตร์ ต่อมาเป็นสาขาพยาบาลศาสตร์ และขยายสู่การ

เรียนสาขาอ่ืน ๆ  
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       2.2  ขั้นตอนการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน   

การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานเป็นการจดัสภาพการณ์ของการเรียนการสอนที่ใช้
ปัญหาเป็นเคร่ืองมือในการช่วยผูเ้รียนให้เกิดการเรียนรู้ตามเป้าหมาย โดยผูส้อนอาจจะน าผูเ้รียนไป

เผชิญปัญหา และฝึกกระบวนการวิเคราะห์ปัญหาและการแก้ปัญหาร่วมกนัเป็นกลุ่มซ่ึงจะช่วยให้
ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจในปัญหานั้นอยา่งชัดเจน ได้เห็นทางเลือกและวิธีการที่หลากหลายในการ

แกไ้ขปัญหานั้น รวมทั้งช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความใฝ่รู้ เกิดทกัษะกระบวนการคิด และกระบวนการ

แกปั้ญหาต่าง ๆ 

 (Bound and Grahame, 1999: 20-22) ได้อธิบายการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่

เห็นเป็นกระบวนการขั้นตอน เป้าหมาย และผลจากการเรียนการสอนดงัตารางต่อไปน้ี 

 

ตารางที่ 1   ระยะที่ 1 แสดงกระบวนการขั้นตอน เป้าหมาย และผลจากการเรียนการสอน 
 

กระบวนการ เป้าหมาย ผลจากการเรียนการสอน 

1) ผูส้อนเร่ิมจากการจดั
ประชุมโดยการน าเสนอ
ปัญหาใหม่ที่เกิดขึ้น โดยเปิด
วดีีโอ บทความยอ่ ๆ หรืองาน
เขียน 

ผู ้ เ รี ย น มี ค ว า ม ส น ใ จ ต่ อ
สถานการณ์ ปัญหา  และ มี
ความพยายามที่จะแก้ปัญหา
ตามความสามารถที่มี 

ผู ้เรียนเข้าใจสภาพปัญหาที่
เกิดขึ้นโดยสามารถน าไปใช้
โดยมีความจ าระยะยาว และ
ส า ม า ร ถ น า ไ ป ใ ช้ ใ น
สถานการณ์ที่มีความสัมพนัธ์
กนั 

2) ผูเ้รียนจัดการความคิดกับ
ปัญหาโดยระบุอย่างกวา้ง ๆ 
ว่าเป็นธรรมชาติของปัญหา
แ ล ะ มี อิ ท ธิ พ ล ส า คัญ ต่ อ
ความสมัพนัธก์บัปัญหาต่าง ๆ  

ผูเ้รียนฝึกการสังเกตและการ
น าเสนอที่กระชบั ว่าอะไรคือ
ส่ิงที่ควรสังเกต ผูเ้รียนมีการ
ทา้ทายกับส่ิงที่เกิดขึ้นต่อการ
น า ไ ป ใ ช้ กั บ ค ว า ม รู้ แ ล ะ
ประสบการณ์ที่มีอยู ่

ผู ้ เ รี ย น เ ป็ น ผู ้ น า ม า ก ขึ้ น
เ น่ื อ งจากความส นิทสนม
คุน้เคยกนัมากขึ้น และจากการ
กระตุ้นความรู้ที่ มีอยู่เพื่อให้
เขา้ใจความรู้ใหม่ง่ายขึ้น 
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ตารางที่ 1 (ต่อ) 

กระบวนการ เป้าหมาย ผลจากการเรียนการสอน 

3) หลงัจากนั้นแต่ละเดือนควร
จดัระดมสมอง ในกรณีที่อยูต่  ่า
กว่าเกณฑ์ที่ก  าหนด เพื่อหา
เคร่ืองมือ วธีิการแกไ้ข กระตุน้
ให้ก าลังใจ แนะน าผูเ้รียนให้
ผา่นช่วงวกิฤตไปใหไ้ด ้

ผูเ้รียนฝึกปฏิบติัอยา่งต่อเน่ือง
ในการให้เหตุผล วเิคราะห์ ใช้
วิ ธีการทางวิทยาศาสตร์ใน
สถานการณ์ที่ไม่คุน้เคย 

กา รพัฒนาความก้ า วหน้ า
เป็นไปอยา่งง่ายขึ้นเน่ืองจากมี
กระบวนการที่ เข้มแข็ง และ
การน าความรู้มาประยกุตใ์ช ้

4) ขณะมีการอภิปรายผูเ้รียนมี
การตั้ งประ เด็นค าถ ามใน
ประเด็นที่ตนเองไม่เขา้ใจและ
ตอ้งการความรู้เพิ่มขึ้น และมี
ก า ร บั น ทึ ก ป ร ะ เ ด็ น ก า ร
อภิปราย 

กระตุ ้นผู ้เรียนอย่างต่อเน่ือง
ระบุประเด็นที่ไม่เขา้ใจ หรือ
ประเด็นความรู้ที่สนใจ ทา้ทาย
ในการเรียนรู้ในอนาคต (ไม่มี
ความเสียหาย) 

ค้นหาค าตอบ  ตั้ งประ เด็น
ค าถ าม  และตอบประ เด็น
ค าถาม 

5) ก่อนที่จะสรุปผูส้อนมีการ
จดัการประชุมเพื่อช่วยผูเ้รียน
ให้ตั้งประเด็นค าถามที่ส าคญั
เป็นระยะ  ๆ เพื่อให้ผู ้เ รียน
ตดัสินใจและติดตามประเด็น
ค าถามเพื่อไม่ให้ผูเ้รียนออก
จ า กประ เ ด็ น  โ ด ยผู ้ส อ น
ติ ดต ามผู ้ เ รี ยน ให้ มี ระดับ
ความรู้ในสภาพที่เท่ากนั 

ช่วยผู ้เ รียนที่ ไ ม่สามารถจ า
จุดประสงค์ หัวขอ้ได้ทั้งหมด
เน่ืองจากมีความหลากหลาย 
โดยให้ผูเ้รียนเห็นพอ้งตอ้งกนั
ว่ามีความสัมพนัธ์กัน มีการ
แ บ่ ง ปั น วิ ธี ก า ร ที่ ดี  แ ล ะ
เผยแพร่ผลงานใหเ้พือ่น ๆ 

มี ก า ร ช่ ว ย เ ห ลื อ กั น แ บบ    
บูรณาการ ท างานเป็นกลุ่ม
แทนการแข่งขันเพื่อนช่วย
เพือ่นร่วมงาน 
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 การอธิบายแบบกระบวนการของ  Bound and Grahame สอดคล้องกับ  Bridges and 

Hallinger  (1995) อ้างถึงใน Cunningham & Cordeiro (2003: 332) ได้อธิบายการจัดการเรียนการ
สอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐานมี 5 ขั้นตอนดงัน้ี 

 1.  เร่ิมการเรียนรู้จากประเด็นปัญหา 

 2.  ผูเ้รียนเลือกประเด็นปัญหามา 1 ประเด็นตามความสนใจ 

 3.  ความรู้ของผูเ้รียนที่จะเขา้ใจถึงประเด็นปัญหา โดยฝึกเป็นผูเ้ช่ียวชาญในการจดัการกบั

ปัญหาที่เกิดขึ้น 

 4.  ผูเ้รียนศึกษาและคน้ควา้ดว้ยตนเอง  มีความรับผดิชอบในงานหลกัโดยเรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 5.  การเรียนรู้ที่ส าคญัในเน้ือหา ดว้ยการศึกษาโดยกลุ่มยอ่ยมากกวา่การสอนแบบบรรยาย 

จากการอธิบายโดยภาพรวมของผูเ้ช่ียวชาญทั้งสองขา้งตน้ สามารถจ าแนกเป็นล าดับขั้น

โดยละเอียดตามที่ Torp & Sage (1998: 35-42) ได้อธิบายขั้นตอนการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหา
เป็นฐาน ไวด้งัน้ี 

 1.  เตรียมผูเ้รียน สนบัสนุนผูเ้รียนเพือ่เผชิญกบัปัญหา 

 2.  พบกบัปัญหา สนับสนุนให้ผูเ้รียนไดพ้ฒันาตนเองเก่ียวกบัปัญหาและกระตุน้ให้ผูเ้รียน

แกไ้ขปัญหา 

 3.  ระบุความรู้ อะไรคือส่ิงที่ตอ้งการรู้และความคิดของเรา สนบัสนุนผูเ้รียนพฒันาค าตอบ

และความรู้ที่ตอ้งการ และในสถานการณ์มีความรู้เก่ียวกบัอะไรบา้ง กระตุน้ผูเ้รียนเป็นรายบุคคล
เพือ่ใหมี้ความรู้เก่ียวกบัปัญหาและจดัเตรียมขอ้มูลส าคญัที่ผูเ้รียนตอ้งการ 

 4.  คน้หาสาเหตุของปัญหา สนับสนุนผูเ้รียนให้สนใจประเด็นปัญหาที่ส าคญักว่าส่ิงอ่ืน 
และกระตุน้ผูเ้รียนเม่ือมีโอกาสเพื่อให้ผูเ้รียนสามารถระบุปัญหาย่อยของความขดัแยง้ และหา

หนทางในการแกไ้ขปัญหาที่หลายหลากและดีที่สุด 

 5.  แบ่งปันขอ้มูลร่วมกนั ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดว้างแผนและน าขอ้มูลไปใช ้แลกเปล่ียนและ

วางกลยทุธ์รวมกนั โดยใหผู้เ้รียนเขา้ใจขอ้มูลใหม่ที่มีส่วนท าให้เขา้ใจปัญหา  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนได้

แลกเปล่ียนขอ้มูลข่าวสารร่วมกนั และร่วมกนัเรียนรู้จากผลกระทบจากการแกไ้ขปัญหา  

 6.  ความเป็นไปไดใ้นการแกปั้ญหา ส่งเสริมใหผู้เ้รียนแสดงออกอยา่งเตม็ที่ 
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 7.  ระบุวิธีการแกปั้ญหาที่ดีที่สุด สนับสนุนผูเ้รียนใชเ้กณฑ์มาตรฐานของความคิดที่ดีถึง

การประเมินผลดีและขอ้สรุปของการแกปั้ญหา 

 8.  น าเสนอแนวทางในการแกไ้ขปัญหา (สมรรถนะในการประเมิน) สนับสนุนให้ผูเ้รียน

สาธิตความรู้ อะไรคือความรู้  และอะไรคือความรู้ที่ส าคญั 

 9.  โตแ้ยง้ปัญหา โดยใหผู้เ้รียนสะทอ้นปัญหาร่วมกนั 

 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัทิศนา แขมมณี (2557: 137-138) ที่ไดเ้รียบเรียงเป็นรูปแบบการจดัการ

เรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐานไวด้งัน้ี 

 1.  ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกนัเลือกปัญหาที่ตรงกบัความสนใจหรือความตอ้งการของผูเ้รียน 

 2.  ผูส้อนและผูเ้รียนมีการออกไปเผชิญสถานการณ์ปัญหาจริง หรือผู ้สอนมีการจัด
สภาพการณ์ใหผู้เ้รียนเผชิญปัญหา 

 3.  ผูส้อนและผูเ้รียนมีการร่วมกนัวเิคราะห์ปัญหา และหาสาเหตุของปัญหา 

 4.  ผูเ้รียนวางแผนการแกปั้ญหาร่วมกนั 

 5.  ผูส้อนมีการใหค้  าปรึกษาแนะน า และช่วยอ านวยความสะดวกแก่ผูเ้รียนในการแสวงหา
แหล่งขอ้มูล การศึกษาขอ้มูล และการวเิคราะห์ขอ้มูล 

 6.  ผูเ้รียนมีการศึกษาคน้ควา้และแสวงหาความรู้ดว้ยตนเอง 

 7.  ผูส้อนมีการกระตุน้ใหผู้เ้รียนแสวงหาทางเลือกในการแกปั้ญหาที่หลากหลายและ

พจิารณาเลือกวธีิที่เหมาะสม 

 8.  ผูเ้รียนมีการลงมือแกปั้ญหา รวบรวมขอ้มูล วเิคราะห์ขอ้มูล สรุปและประเมินผล 

 9.  ผูส้อนมีการติดตามการปฏิบตัิงานของผูเ้รียนและใหค้  าปรึกษา 

 10.  ผูส้อนมีการประเมินผลการเรียนรู้ ทั้งทางดา้นผลงาน และกระบวนการ 

 สอดคลอ้งกบักุลยา  ตนัติผลาชีวะ (2548: 79) ไดน้ าเสนอขั้นตอนการจดัการเรียนการสอน

โดยใชปั้ญหาเป็นฐานไวด้งัน้ี 

 ขั้นที่ 1 ศึกษาปัญหาและตั้งสมมติฐาน เม่ือกลุ่มผูเ้รียนไดรั้บประเด็นปัญหาแลว้ ให้กลุ่มท า

ความเข้าใจให้ตรงกันว่าจุดประสงค์การเรียนรู้คืออะไร แล้วจึงวิ เคราะห์ประเด็นปัญหา 
ตั้งสมมติฐานเพือ่หาค  าตอบ โดยผูเ้รียนประเมินตนเองว่าตอ้งใชค้วามรู้อะไร สาขาวชิาใด จะคน้หา
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จากแหล่งไหน เพื่อเป็นพื้นฐานของการศึกษาหาเหตุผลและค าอธิบายเพื่อประมวลว่าอะไรคือ

ประเด็นปัญหาสาเหตุและตอบปัญหาใหไ้ด ้

 ขั้นที่ 2 ศึกษาคน้ควา้ดว้ยตนเอง เพือ่ใหไ้ดข้อ้ความรู้ที่จะน ามาตอบค าถามที่กลุ่มก าหนดขึ้น

การคน้หาขอ้ความรู้อาจท าไดห้ลายวิธี เช่น สัมภาษณ์ ซักถามผูเ้ช่ียวชาญ ทดสอบ ตรวจสอบทาง
หอ้งทดลอง อ่านต ารา อ่านผลงานวจิยัหรือรายงานต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งมาประกอบการตอบค าถาม ใน

ขั้นตอนน้ีผูเ้รียนจัดท าแผนการเรียนรู้ โดยก าหนดความต้องการเรียนรู้ของตนเองว่าต้องการ

ยกระดบัสมรรถนะการเรียนของตนจากที่มีอยูเ่ดิมในปัจจุบนัทั้งดา้นความรู้ ทกัษะ และเจตคติให้
เพิม่ขึ้น แผนการเรียนรู้น้ีจะเป็นแนวทางของการคน้ควา้ความรู้ และจ ากดัขอบเขตการคน้หาความรู้

สู่ระดบัที่ตอ้งการ เม่ือคน้หาความรู้ที่ไดไ้วด้ว้ย 

 ขั้นที่ 3 ประยกุตค์วามรู้ เป็นขั้นตอนของการน าความรู้ที่ไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้มาตอบ

ค าถามปัญหา ทบทวนและสังเคราะห์ส่ิงที่ไดค้น้พบมาน าเสนอเป็นผลงานใหผู้ส้อนประเมิน ผูส้อน
กระตุน้ดว้ยค าถามเพื่อให้มีการสืบคน้ที่ถูกตอ้งและอาจตอ้งบรรยายเพิ่มเติมในส่วนที่ ผูเ้รียนขาด

และจ าเป็นตอ้งเรียนรู้ 

 ขั้นที่ 4 ประเมินผลการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เป็นการเรียนที่ผูเ้รียนสามารถ

ประเมินสมรรถภาพทางการเรียนไดด้ว้ยตนเองวา่สามารถศึกษาไดค้รอบคลุมตามจุดประสงคข์อง

การเรียนหรือไม่ ใชเ้วลาอยา่งไร ใชก้ระบวนการให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลที่ตอ้งเรียนรู้แบบไหน มีคุณค่า
พอกบัการเรียนรู้หรือไม่ ผูเ้รียนตอ้งประเมินตนเองเก่ียวกบัเหตุผล ทกัษะการแกปั้ญหา ทกัษะการ

คน้ควา้ ความรู้ที่เพิม่ขึ้น รวมทั้งความรู้จากกลุ่ม ส่วนการประเมินโดยผูอ่ื้น เช่น เพื่อน ผูส้อน และผู ้

ที่เก่ียวขอ้ง จะเน้นในแง่ของความสามารถในการบูรณาการความรู้ การใชเ้หตุผลในการแกปั้ญหา
อยา่งสมเหตุสมผลและการแสดงถึงการเรียนรู้ดว้ยตนเองโดยใชปั้ญหาเป็นฐานไว ้ดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 2   ขั้นตอนการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

 

  

Bound and Grahame 
(1999: 20-22) 

Bridges and 
Hallinger  (1995) 
อ้างถึงใน  
Cunningham and 
Cordeiro  

(2003: 332) 

Torp and Sage 
(1998:35-42) 

Marx, 

Blumenfeld, 

Krajcik,& 

Soloway (1997) 

อ้างถึงใน Evensen 
and Hmelo (2000: 
186) 

ทศินา แขมมณี, 
(2557: 138) 

กลุยา ตันติผลาชีวะ
(2548: 79) 

ผลการสังเคราะห์
กระบวนการเรียนการ
สอนโดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน 

1) ผูส้อนเร่ิมจากการ
จดัประชุมโดยการ
น าเสนอปัญหาใหม่ท่ี
เกดิข้ึน โดยเปิดวีดีโอ 
บทความย่อๆ หรืองาน
เขียน 

1) เร่ิมการเรียนรู้
จากประเด็นปัญหา 

2) ผูเ้รียนเลือก
ประเด็นปัญหามา 1 
ประเด็นท่ีผูศึ้กษา
สนใจ 

1) เตรียมผูเ้รียน 
สนบัสนุนผูเ้รียน
เพ่ือเผชิญกบัปัญหา 

 

 

1)ทุกเร่ืองเร่ิมตน้ท่ี
ปัญหา 

1) ผูส้อนและผูเ้รียน
ร่วมกนัเลือกปัญหาท่ี
ตรงกบัความสนใจ
หรือความตอ้งการของ
ผูเ้รียน 

1) ศึกษาปัญหาและ
ตั้งสมมติฐาน 

 

 

 

1.  การน าเสนอปัญหา
ท่ี ผู ้ ศึ ก ษ า ส น ใ จ ท่ี
เกิดข้ึนในสังคม โดย
เปิดวี ดีโอ บทความ
ย่อๆ หรืองานเขียน 
ตามความต้องการของ
ผูเ้รียน 

2) ผูเ้รียนจดัการ
ความคิดกบัปัญหาโดย
ระบุอย่างกวา้ง ๆ ว่า
เป็นธรรมชาติของ
ปัญหาและมีอิทธิพล
ส าคญัต่อความสัมพนัธ์
กบัปัญหาต่าง ๆ  

3) ความรู้ของ
ผูเ้รียนท่ีจะเขา้ใจถึง
ประเด็นปัญหาโดย
ฝึกเป็นผูเ้ช่ียวชาญ
ในการจดัการกบั
ปัญหาท่ีเกดิข้ึน 

2) พบกบัปัญหา 
สนบัสนุนใหผู้เ้รียน
ไดพ้ฒันาตนเอง
เกีย่วกบัปัญหาและ
กระตุน้ใหผู้เ้รียน
แกไ้ขปัญหา 

 

2) สนทนากนัสนทนา
เพ่ือหากระบวนการ
แกปั้ญหา 

2) ผูส้อนและผูเ้รียนมี
การออกไปเผชิญ
สถานการณ์ปัญหาจริง 
หรือผูส้อนมีการจดั
สภาพการณ์ใหผู้เ้รียน
เผชิญปัญหา 

2) ศึกษาคน้ควา้ดว้ย
ตนเอง  

3) ประยุกตค์วามรู้ เป็น
ขั้นตอนของการน า
ความรู้ท่ีไดจ้าก
การศึกษาคน้ควา้มา
ตอบค าถามปัญหา 

2.  ท าความเข้าใจกบั
สภาพปัญหาทีเ่จอ ท่ี
ไดจ้ากการศึกษา
คน้ควา้มาสนทนาเพ่ือ
หากระบวนการ
แกปั้ญหา 

4) ขณะมีการอภิปราย
ผูเ้รียนมีการตั้งประเด็น
ค าถามในประเด็นท่ี
ตนเองไม่เขา้ใจและ
ตอ้งการความรู้เพ่ิมข้ึน 
และมีการบนัทึก
ประเด็นการอภิปราย 

4) ผูเ้รียนศึกษาและ
คน้ควา้ดว้ยตนเอง  
มีความรับผิดชอบ
ในงานหลกัโดย
เรียนรู้ดว้ยตนเอง 

 

4)  คน้หาสาเหตุ
ของปัญหา 
สนบัสนุนผูเ้รียนให้
สนใจประเด็น
ปัญหาท่ีส าคญักว่า
ส่ิงอ่ืน และกระตุน้
ผูเ้รียนเม่ือมีโอกาส
เพ่ือใหผู้เ้รียน
สามารถระบุปัญหา
ย่อยของความ
ขดัแยง้ และหา
หนทางในการ
แกไ้ขปัญหาท่ี
หลายหลากและดี
ท่ีสุด 

3) ปัญหาท่ีส าคญัของ
การท างานท่ีผ่านมา 
ระบุความตอ้งการเพ่ือ
เคล่ือนไปขา้งหนา้ 

4) ผูเ้รียนวางแผนการ
แกปั้ญหาร่วมกนั 

5) ผูส้อนมีการให้
ค าปรึกษาแนะน า และ
ช่วยอ านวยความ
สะดวกแกผู่เ้รียนใน
การแสวงหา
แหล่งขอ้มูล การศึกษา
ขอ้มูล และการ
วิเคราะหข์อ้มูล 

6) ผูเ้รียนมีการศึกษา
คน้ควา้และแสวงหา
ความรู้ดว้ยตนเอง 

7) ผูส้อนมีการกระตุน้
ใหผู้เ้รียนแสวงหา 

 3.  วางแผนและค้นหา
ข้อมูลของปัญหา  
ผูเ้รียนศึกษาและ
คน้ควา้สาเหตุของ
ปัญหาระบุปัญหาย่อย
ของความขดัแยง้ และ
หาหนทางในการ
แกไ้ขปัญหาท่ี
หลายหลาก 
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ตารางที่ 2  (ต่อ)  

Bound and Grahame 
(1999: 20-22) 

Bridges and 
Hallinger  (1995) 
อ้างถึงใน  
Cunningham and 
Cordeiro  

(2003: 332) 

Torp and Sage 
(1998:35-42) 

Marx, 

Blumenfeld, 

Krajcik,& 

Soloway (1997) 

อ้างถึงใน Evensen 
and Hmelo (2000: 
186) 

ทศินา แขมมณี, 
(2557: 138) 

กลุยา ตันติผลาชีวะ
(2548: 79) 

ผลการสังเคราะห์
กระบวนการเรียนการ
สอนโดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน 

    หลากหลายและ
พิจารณาเลือกวิธีท่ี
เหมาะสม 

  

5) กอ่นท่ีจะสรุปผูส้อน
มีการจดัการประชุม
เพ่ือช่วยผูเ้รียนใหต้ั้ง
ประเด็นค าถามท่ีส าคญั
เป็นระยะๆเพ่ือให้
ผูเ้รียนตดัสินใจและ
ติดตามประเด็นค าถาม
เพ่ือไม่ใหผู้เ้รียนออก
จากประเด็น โดย
ผูส้อนติดตามผูเ้รียนให้
มีระดบัความรู้ใน
สภาพท่ีเท่ากนั 

5) การเรียนรู้ท่ี
ส าคญัในเน้ือหา
ดว้ยการศึกษาโดย
กลุ่มย่อยมากกว่า
การสอนแบบ
บรรยาย 

 

5) แบ่งปันขอ้มูล
ร่วมกนั  ส่งเสริมให้
ผูเ้รียนไดว้างแผน
และน าขอ้มูลไปใช้
แลกเปล่ียนและวาง
กลยุทธ์ร่วมกนั  
โดยใหผู้เ้รียนเข้าใจ
ขอ้มูลใหม่ท่ีมีส่วน
ท าใหเ้ขา้ใจปัญหา  
ส่งเสริมใหผู้เ้รียน
ไดแ้ลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสาร
ร่วมกนั และร่วมกนั
เรียนรู้จาก
ผลกระทบจากการ
แกไ้ขปัญหา  

4) แกปั้ญหาโดยการ
ท างานเป็นกลุ่มเล็ก 

5) คน้หาขอ้มูล และ
ช้ินงานท่ีมี
ความสัมพนัธ์และ
เหมือนกบัปัญหาท่ีท า 

  4.  สรุปความรู้ร่วมกนั 
ผูเ้รียนแลกเปล่ียน
ขอ้มูลข่าวสารร่วมกนั 
และร่วมกนัเรียนรู้จาก
ผลกระทบจากการ
แกไ้ขปัญหา  

  7) ระบุวิธีการ
แกปั้ญหาท่ีดีท่ีสุด
สนบัสนุนผูเ้รียนใช้
เกณฑม์าตรฐาน
ของความคิดท่ีดีถึง
การประเมินผลดี
และขอ้สรุปของ
การแกปั้ญหา 

 

6) ใหค้วามส าคญักบั
ผลสัมฤทธ์ิของ
กระบวนการน าเสนอ
ผลงานท่ีผลิตข้ึน 

8) ผูเ้รียนมีการลงมือ
แกปั้ญหา รวบรวม
ขอ้มูล วิเคราะหข์อ้มูล 
สรุปและประเมินผล 

9) ผูส้อนมีการติดตาม
การปฏิบติังานของ
ผูเ้รียนและให้
ค าปรึกษา 

 5.  ระบุแนวทางในการ
แก้ปัญหาและลงมือ
ปฏบิัติ ผูเ้รียนน าเสนอ
แนวทางในการแกไ้ข
ปัญหาและลงมือ
แกปั้ญหาจากการ 
รวบรวมขอ้มูล 
วิเคราะหข์อ้มูล สรุป
และประเมินผล 
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ตารางที่ 2  (ต่อ)  

Bound and Grahame 
(1999: 20-22) 

Bridges and 
Hallinger  (1995) 
อ้างถึงใน  
Cunningham and 
Cordeiro  

(2003: 332) 

Torp and Sage 
(1998:35-42) 

Marx, 

Blumenfeld, 

Krajcik,& 

Soloway (1997) 

อ้างถึงใน Evensen 
and Hmelo (2000: 
186) 

ทศินา แขมมณี, 
(2557: 138) 

กลุยา ตันติผลาชีวะ
(2548: 79) 

ผลการสังเคราะห์
กระบวนการเรียนการ
สอนโดยใช้ปัญหาเป็น
ฐาน 

  8) น าเสนอแนวทาง
ในการแกไ้ขปัญหา 
(สมรรถนะในการ
ประเมินสนบัสนุน
ใหผู้เ้รียนสาธิต
ความรู้ อะไรคือ
ความรู้  และอะไร
คือความรู้ท่ีส าคญั 

    

  9) โตแ้ยง้ปัญหา 
โดยใหผู้เ้รียน
สะทอ้นปัญหา
ร่วมกนั 

 10) ผูส้อนมีการ
ประเมินผลการเรียนรู้ 
ทั้งทางดา้นผลงาน 
และกระบวนการ 

 6.  สรุปและสะท้อน
การท างานของกลุ่ม 
ผูเ้รียนสะทอ้นปัญหา
และประเมินผลการ
เรียนรู้ ทั้งทางดา้น
ผลงาน และ
กระบวนการร่วมกนั 
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จากตารางที่ 2 ขั้นตอนการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานที่นักวิชาการได้อธิบายถึง
ขั้นตอนที่แตกต่างกนั ผูว้จิยัสามารถสงัเคราะห์ไดเ้ป็นขั้นตอนเพือ่ใชเ้ป็นกระบวนการเรียนการสอน

โดยบูรณาการแนวทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมและแนวคิดการเรียนการ

สอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ไดข้ั้นตอนกระบวนเรียนการสอนดงัน้ี  

 1) การน าเสนอปัญหา   

 2) ท าความเขา้ใจกบัสภาพปัญหาที่พบ 

 3) วางแผนและคน้หาขอ้มูลของปัญหา 

 4) สรุปความรู้ร่วมกนั 

 5) ระบุแนวทางในการแกปั้ญหาร่วมกนัของกลุ่ม 

 6) น าเสนอแนวทางแกปั้ญหา  

 7) สรุปและสะทอ้นการท างานของกลุ่ม 

       2.3  การประเมินสมรรถภาพในการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

             ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์ (2558: 351) ไดอ้ธิบายแนวทางในการประเมินสมรรถภาพในการเรียน

การสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ดงัน้ี   

 2.3.1  การประเมินความรู้ เป็นการประเมินความรู้ในเน้ือหาวิชาที่เป็นพื้นฐานในการ
ประกอบอาชีพ ซ่ึงไดจ้ากการศึกษาคน้ควา้และการเรียนรู้ดว้ยตนเองของผูเ้รียน ประเมินจากการให้

ผูเ้รียนตอบค าถาม เพือ่วดัความสามารถในการแกปั้ญหา  

 2.3.2  การประเมินสมรรถภาพในการใช้กระบวนการค้นควา้ความรู้ เป็นการประเมิน
ความสามารถในการคน้ควา้ดว้ยตนเองของผูเ้รียน ซ่ึงวิธีการประเมินท าไดท้ั้งการใหผู้เ้รียนประเมิน

ตนเองหรือผูท้ี่เก่ียวขอ้งในการเรียนของนกัศึกษาร่วมประเมินดว้ย 
     2.3.3  การประเมินสมรรถภาพในการช้ีน าตนเอง เป็นการประเมินความสามารถของผูเ้รียน

ในการเรียนรู้ไดด้ว้ยตนเอง ยอมรับตนเอง ประเมินตนเองตามความเป็นจริง 

    2.3.4  การประเมินสมรรถภาพในการท างานกลุ่ม เป็นการประเมินความสามารถของผูเ้รียน
ขณะอยูใ่นกลุ่ม โดยกลุ่มจะเรียนรู้ไปพร้อม ๆ กนัจากการช่วยกนัท างานและคน้ควา้หาความรู้ 
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3.  แนวคดิเกี่ยวกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 

 3.1  แนวคิด เกี่ ย วกับทฤษฎีก าร ก่อ ตัวของโครงส ร้างความสัมพันธ์ทางสั งคม 

(Structuration)        

         ผูค้ิดทฤษฎีคือ Anthony Giddens เกิดเม่ือ ค.ศ. 1938 เป็นนักสงัคมวิทยาชาวองักฤษที่มี
ช่ือเสียง เป็นนักเศรษฐศาสตร์ที่ทรงอิทธิพลต่อโลก และเป็นผู ้อ  านวยการ London School of 

Economic (LSE) รวมทั้งเป็นที่ปรึกษาของรัฐบาลสมัยนายกรัฐมนตรีโทน่ี แบลร์ โดยเขาเสนอ

แนวคิดเศรษฐกิจบนหนทางที่สามอนัเป็นการผสมผสานแนวคิดเสรีและแทรกแซงดว้ยรัฐ Giddens 
เสนอว่า โครงสร้างของสังคมเป็นผลิตผลของกระบวนการ “สร้างโครงสร้าง” โดยที่มนุษยส์ร้าง

โครงสร้างภายในสังคมขึ้น โดยยกตวัอยา่งเร่ืองโครงสร้างชนชั้นของสังคมที่เขาผสมผสานรูปแบบ

สังคมวิทยาแบบดั้งเดิมหรือคลาสสิกเขา้กับความคิดร่วมสมัยเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงทางด้าน
สงัคม เช่น ในการท าความเขา้ใจกบัเพศสภาพ (gender) เขาไม่พยายามที่จะขบัผลกระทบของลทัธิ

สตรีนิยม (Feminism) ออกไปจากความเขา้ใจที่มีต่อสังคม Giddens เห็นว่ามีการแบ่งแยกอย่าง
ยาวนานระหวา่งนกัทฤษฎีสงัคมในระดบัมหภาคและจุลภาค เขาไม่ปฏิเสธวา่ มาร์กมีความส าคญัใน

การพฒันาวทิยาศาสตร์สงัคม และยกยอ่งเดอร์ไคมใ์นดา้นแนวคิดเก่ียวกบัสงัคมและวชิาสงัคมวทิยา 

เช่น ขอ้เทจ็จริงทางสงัคม (Social facts) แต่ปฏิเสธความคิดของเดอร์ไคมท์ี่วา่ เราควรจะสร้างกฎซ่ึง
จะพยากรณ์ว่าสังคมด าเนินไปอยา่งไรโดยปราศจากการมองไปที่ความหมายซ่ึงเป็นที่เขา้ใจโดยตวั

ละครที่เป็นปัจเจกชน Giddens มีจุดยืนที่ใกล้ชิดกับ แมกซ์ วีเบอร์ ซ่ึงเห็นว่าการเลือกที่จะมี

พฤติกรรมเชิงสังคมของปัจเจกชนนั้นเป็นส่ิงที่ส าคญัเหนือส่ิงอ่ืนใด แต่เขาตระหนักว่าแนวคิดทั้ง
สองนั้นมีคุณค่าและดว้ยเหตุที่ชีวิตและสังคมทั้งระดบัมหภาคและจุลภาคต่างมีปฏิสัมพนัธ์ต่อกัน

และกนัตามธรรมชาติ เราไม่ควรยนือยูด่า้นใดดา้นหน่ึง ดงันั้นเขาจึงคิดทฤษฎี Structuration ซ่ึงเป็น
ตวัเช่ือมแนวคิดทั้งสอง 

 ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธท์างสังคม (Structuration theory) เห็นว่าชีวิต

สงัคมเป็นอะไรที่มากกว่าปัจเจกชนที่ไม่เป็นระเบียบ แต่ก็ไม่ไดถู้กก าหนดเพยีงอยา่งเดียวจากพลงั
ทางสังคม และเราไม่สามารถศึกษาเร่ืองราวน้ีได้โดยมองเพียงการอธิบายระดับมหภาค Giddens

เสนอว่าความเป็นมนุษยแ์ละโครงสร้างทางสังคมมีความสัมพนัธ์ระหว่างกนั และเป็นการกระท า

ของปัจเจกบุคคลที่ซ ้ าไปซ ้ ามาก่อให้เกิดโครงสร้างทางสังคม คือ จารีตประเพณี  สถาบัน                 
หลกัศีลธรรม และวธีิการท าส่ิงต่าง ๆ ทีเ่ป็นกระแสหลกั โดยเขาเห็นวา่ ชุดกฎระเบียบต่าง ๆ เป็นส่ิง
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ที่สร้างขึ้ นโดยมนุษย์ในฐานะที่ เป็นกลุ่ม (Collective)  Giddens จึงเรียก “ชุดกฎระเบียบ” ว่า 

“โครงสร้างสังคม” นอกจากน้ีเขายงัเห็นดว้ยว่า ชุดกฎระเบียบอาจไดรั้บการเปล่ียนแปลงก็ได ้โดย
ผูค้นในสังคมเอาส่ิงอ่ืนมาแทนหรือผลิตซ ้ าใหมี้ความแตกต่างออกไปจากเดิม ซ่ึง Giddens เร่ิมตน้

เสนอทฤษฎีดว้ยการเล่าถึงกฎเกณฑใ์หม่ของเขาคือ การเสนอให้นกัสังคมวิทยาเปล่ียนความสนใจ

จากข้อเท็จจริงทางสังคมมาสนใจตัวมนุษย์ที่มีกิจกรรมในการผลิตรูปแบบต่าง ๆ ในสังคม             
การวิเคราะห์ชีวติทางสงัคมจึงตอ้งอาศยัการตีความพฤติกรรมและกฎเกณฑท์างสังคมที่ครอบคลุม

ส่วนต่าง ๆ ของโลก และสงัคมที่มีลกัษณะเฉพาะ เช่น วดั โรงเรียน ชนชั้น เป็นตน้ ในดา้นแนวคิด
พฒันาGiddens ได้กล่าวว่า การพฒันาที่ขาดสมดุล ท าให้มนุษยต์้องเผชิญกับภาวะเส่ียง (risk 

society) ไดแ้ก่ คนในสังคมไม่มีความรู้สึกไวเ้น้ือเช่ือใจกนั สังคมมีสภาวะแตกแยกแบ่งเป็นฝักฝ่าย 

มีความเหล่ือมล ้าของชนชั้นมาก จนน าไปสู่การอิจฉาเคียดแคน้ของคนในสงัคมที่มีทุนทางสงัคมต ่า 
และ agencies  แสดงบทบาทการผลิตซ ้ า (reproduction) ทางวฒันธรรมที่น าไปสู่ความเส่ียงทาง

วฒันธรรมมากขึ้น ซ่ึงทั้งหมดน้ีใกล้เคียงกับสภาพสังคมที่เห็นอยู่ในปัจจุบนั และมีแนวโน้มว่า

สภาพปัญหาต่าง ๆ นบัวนัจะทวคีวามรุนแรงมากยิง่ขึ้น หากปราศจากการปลูกฝังหรือเสริมสร้างให้
คนในสงัคมเติบโต หรือไดรั้บการพฒันาในแนวทางที่ถูกตอ้ง 

 ในแง่การเมือง เขาเสนอว่าเราอยู่ในช่วงเวลาที่ระบบคุณค่าเป็นแบบ “หลังวตัถุนิยม”       
(post materialism) มนุษยไ์ด้รับผลกระทบจากการพฒันาเทคโนโลยีใหม่ ๆ เกิดความเส่ียงจาก

สภาวะแวดล้อม เกิดปัญหาความรุนแรงต่าง ๆ ทั้งระบบทุนนิยมและระบบสังคมนิยมต่างก็เส่ือม
สลายการแบ่งแยกอุดมการณ์เป็นแบบทุนนิยม - สังคมนิยม จึงใช้การไม่ได้อีกต่อไป มนุษย์

จ  าเป็นตอ้งสร้างมุมมองแบบหลงัสังคมนิยม - หลังทุนนิยม (Post - Socialism , Post - Capitalism) 

ในมุมมองแบบน้ี รัฐหรือชนชั้นไม่ใช่ผูก้ระท าหลกัหรือตวัขบัเคล่ือน กลุ่มที่จะท าการขบัเคล่ือนจะ
กลายเป็น “กลุ่มช่วยตวัเอง” (collective self-help) ซ่ึงมีความหลากหลาย เป็นอิสระ เขา้สู่แนวทาง

ของขบวนการเคล่ือนไหวสังคม (social movement) กลุ่มเหล่าน้ีจะกลายเป็นการเมืองทางเลือก 

(politics of choice) ของสงัคมในยคุปลายของสงัคมใหม่ (สุภางค ์จนัทวานิช, 2553: 259) 

  แนวคิดทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม (Structuration) หมายถึง 

“การก าหนดโครงสร้างของความสัมพนัธ์ทางสังคมในกาลเวลาและสถานที่ต่าง ๆ โดยค านึงถึง    
ทวิลกัษณ์ของโครงสร้างนั้น” ในส่วนของโครงสร้าง Giddens ระบุว่า สถาบนัครอบครัว ชุมชน 

ชีวิต การงาน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของโครงสร้างเกิดขึ้ นโดยปัจเจก ได้แก่ การกระท าของมนุษย ์
(human action) หรือผูก้ระท า (agency) ในขณะเดียวกนัโครงสร้าง (structure) ก็เป็นตวัก าหนดชีวิต
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ทางสังคมและพฤติกรรมของมนุษย ์ดังนั้ นสองส่ิงน้ีจึงต้องพึ่ งพาและเก่ียวพนัซ่ึงกันและกัน 

Giddens เรียกส่ิงน้ีว่า ทวิลกัษณ์ของโครงสร้าง (duality of structure) นั่นคือโครงสร้างเป็นวิถีทาง
และผลลพัธข์องการกระท า (Giddens, 1984: 374) 

 โครงสร้างสังคม โครงสร้างคือ กฎเกณฑแ์ละทรัพยากรที่ผูก้ระท าใชใ้นการผลิตและการ
ผลิตซ ้ าทางสังคมในการด าเนินกิจกรรมต่าง ๆ โครงสร้างประกอบไปดว้ยกฎและทรัพยากร (rules 

and resources) กฎอาจเป็นกฎที่เป็นหรือไม่เป็นทางการที่ก  าหนดหรือคาดหวงัพฤติกรรมของมนุษย์

ให้เป็นอยา่งนั้นอยา่งน้ี อาจเป็นลายลกัษณ์อกัษร หรือไม่ไดเ้ขียนไว ้ส่วนทรัพยากร  หมายถึง วตัถุ
และวิธีการที่มนุษยผ์ลิตสินคา้และบริการต่าง ๆ ทกัษะที่ใชใ้นวิธีการดังกล่าวตลอดจนอ านาจใน

กระบวนการผลิต ทรัพยากรแบ่งไดเ้ป็นทรัพยากรที่ใช้ในการจดัสรร (allocative resources) ไดแ้ก่ 
วตัถุทั้งหลาย และทรัพยากรที่เก่ียวกับสิทธิอ านาจ (authoritative resources) ได้แก่ปัจจยัอ่ืน ๆ ที่

ไม่ใช่วตัถุและท าใหเ้กิดอ านาจที่น าไปสู่การสร้างผลกระทบที่เกิดการเปล่ียนแปลง 

 ผูก้ระท า ส่ิงส าคัญในการกระท าส าหรับผู ้กระท าคือ “ความสามารถที่จะรู้ว่าควรท า

อยา่งไร” (capacity to know how to act ) มากกวา่แรงจูงใจหรือผลประโยชน์ ในการกระท า 

 มีขั้นตอนเก่ียวกบัส านึก (consciousness) สามขั้นตามล าดบัในความคิดของผูก้ระท าคือ 

 1)  ส านึกครุ่นคิด (discursive / reflexive consciousness) เป็นการคิดหาวิธีแก้ปัญหาหรือ
สถานการณ์หน่ึง ๆ และค านึงถึงการกระท าในอดีตและอนาคต 

 2)  ส านึกทัว่ ๆ ไปเป็นความรู้เก่ียวกบัการกระท าในสถานการณ์ทัว่ไป 

 3)  ส านึกของจิตไร้ส านึก เป็นตวัก าหนดแรงจูงใจและความตอ้งการของผูก้ระท าที่แสวงหา

ความมั่นคงและการอยู่รอดเหมือนกันทุกคน จิตไร้ส านึกจะก าหนดการกระท าในสถานการณ์
ฉุกเฉิน เม่ือโครงสร้างสงัคมตามปกติล่มสลายหรือขดัขอ้ง เช่น เม่ือเกิดภยัพบิติั 

 โครงสร้างสังคมกบัผูก้ระท าจึงถูกผูกเขา้ดว้ยกนัอยา่งแนบแน่นผ่านกระบวนการที่เรียกว่า 
structuration หรือการกระท าที่มีโครงสร้างก าหนด (structured action) มนุษยเ์ป็นผูส้ร้างโครงสร้าง 

แล้วโครงสร้างก็กลับมาควบคุมมนุษย ์(Giddens, 1991: 204) หลังจากนั้นมนุษยก์็จะประเมิน

โครงสร้างเพือ่ปรับเปล่ียนต่อไป 
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4.  แนวคดิเกี่ยวกับสังคมวิทยา 
      4.1  ความหมายสังคมวิทยา 

การศึกษาความหมายของสังคมวิทยาจากเอกสาร ต ารา บทความ มีนกัวิชาการและองคก์ร

ต่าง ๆ ไดใ้หค้วามหมายไวด้งัน้ี 

 สงัคมวิทยา คือการศึกษาชีวิตทางสังคม การเปล่ียนแปลงทางสังคมและสาเหตุทางสังคม

และผลกระทบจากพฤติกรรมของมนุษย์ (Department of  Sociology Cornell University,  2013: 
ออนไลน์) ซ่ึงเป็นศาสตร์ที่มีเน้ือหาเก่ียวขอ้งกบัการศึกษาชีวิตทางสังคมของผูค้น กลุ่ม และสังคม 

การศึกษาพฤติกรรมของเราในฐานะส่ิงมีชีวิตทางสังคมครอบคลุมทุกอยา่งตั้งแต่การวิเคราะห์การ

ติดต่อระหว่างบุคคลเพื่อการศึกษากระบวนการทางสังคมทัว่โลก การศึกษาทางวิทยาศาสตร์ของ
การรวมตวัทางสังคม การรวมกันเป็นอันหน่ึงอนัเดียวกันของการศึกษาทั้งหมดของมนุษยชาติ

รวมถึงประวตัิศาสตร์ จิตวทิยา และเศรษฐศาสตร์ (American Sociological Association, 2013)  

 The Department of Sociology at UNC Chapel Hill. (2013) ได้ให้ความหมายของสังคม

วทิยา คือการศึกษาความสัมพนัธ์และสถาบนัทางสังคมของมนุษย ์เร่ืองของสงัคมวทิยาเป็นเร่ืองที่
หลากหลาย ตั้งแต่อาชญากรรมไปจนถึงศาสนา จากครอบครัวไปจนถึงรัฐ จากส่วนต่าง ๆ ของเช้ือ

ชาติและชนชั้นทางสังคมไปจนถึงความเช่ือที่ใช้ร่วมกนัของวฒันธรรมร่วมกนั ความมั่นคงทาง

สงัคมไปจนถึงการเปล่ียนแปลงที่รุนแรงในสงัคมทั้งหมด การรวมกนัของวชิาที่หลากหลายเหล่าน้ี
ในการศึกษาคือวตัถุประสงค์ของสังคมวิทยาในการท าความเขา้ใจว่าการกระท าและจิตส านึก           

ของมนุษยมี์รูปร่างและมีรูปร่างตามโครงสร้างทางวฒันธรรมและสังคมโดยรอบ สอดคล้องกับ  
หทยัรัตน์ มาประณีต ที่กล่าววา่ สงัคมวทิยา คือ วชิาที่ศึกษาความสมัพนัธร์ะหวา่งมนุษยด์ว้ยกนัและ

ระหว่างมนุษยก์บัสภาวะแวดล้อมที่ตนสร้างขึ้น วิธีที่ใช้ศึกษานั้นได้ยึดวิธีการทางวิทยาศาสตร์ 

ไดแ้ก่ การสังเกตการณ์ การวินิจฉัย การจดัจ าพวก และการพรรณนาผลการศึกษาตามความจริงที่
เกิดขึ้น (หทยัรัตน์  มาประณีต, 2555: 3) 

 สงัคมวทิยา มีขอบเขตความสนใจต่างจากสงัคมศาสตร์สาขาอ่ืนอยา่งไร สังคมศาสตร์สาขา
ต่าง ๆ มุ่งสนใจศึกษาสังคมพฤติกรรมมนุษย ์(พฤติกรรมทางสงัคมของมนุษย/์สังคมและพฤติกรรม
มนุษย)์ในดา้นต่าง ๆ กนั แต่บางสาขามีลกัษณะใกลเ้คียง และซ ้ าซ้อนกนั สาขาของสังคมศาสตร์ที่
ส าคญัไดแ้ก่ รัฐศาสตร์ เศรษฐศาสตร์ มานุษยวทิยา และสงัคมวทิยา การแยกสังคมศาสตร์ออกเป็น
สาขาต่าง ๆ เหล่าน้ี มิใช่เพราะว่าชีวิตทางสังคมของมนุษยแ์ยกออกจากกันเป็นส่วน ๆ โดยไม่
เก่ียวขอ้ง แต่เพือ่ความสะดวกส าหรับการเนน้ความมัน่ใจเฉพาะดา้นเท่านั้น  
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 จากการศึกษาความหมายของสงัคมวทิยาขา้งตน้ สามารถสรุปไดว้า่ สงัคมวทิยา เป็นศาสตร์

แขนงหน่ึงที่ท  าการศึกษาความสัมพนัธร์ะหว่างมนุษยก์บัมนุษยภ์ายในสภาพแวดลอ้มที่มนุษยส์ร้าง
ขึ้น โดยใชว้ธีิการทางวิทยาศาสตร์ มาช่วยในการอธิบายรูปแบบ โครงสร้าง และการเปล่ียนแปลงที่

เกิดขึ้นภายในสงัคมและวฒันธรรม 

      4.2  ธรรมชาติของสังคมวทิยา 

  การศึกษาลกัษณะทัว่ไปของสงัคมวทิยาจากเอกสาร ต ารา บทความ มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้
กล่าวถึงลกัษณะทัว่ไปดงัน้ี  

  สงัคมวทิยาถูกให้นิยามความหมายในสองแง่มุมตามคุณลกัษณะของการศึกษาใน
ความเห็นของ วชัรา คลายนาทร (2530: 3-4) นั้น สงัคมวทิยาเป็นวชิาที่ศึกษาการปฏิสมัพนัธร์ะหวา่ง

มนุษยด์ว้ยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ดงันั้นอาจจ าแนกคุณลกัษณะส าคญัของวิชาน้ีได ้2 ประการ คือ 

การศึกษาวิชาสังคมวิทยาใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์และเน้ือหาวิชาสังคมวิทยาเก่ียวขอ้งกบัการ
ปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งมนุษยใ์นสงัคม (Social Interaction) 

  1.  สังคมวิทยาเป็นวิทยาศาสตร์ สังคมวิทยาเป็นวิชาที่เกิดจากความพยายามของ
นักวิชาการ ซ่ึงตอ้งการเปล่ียนแปลงแบบแผนการศึกษาสังคมมนุษยจ์ากวิธีการทางปรัชญาที่ใช้

สามญัส านึก หรือน าอคติและความคิดเห็นส่วนตวัมาใชใ้นการศึกษา มาเป็นการศึกษาขอ้เท็จจริง
ทางสังคมดว้ยวิธีการทางวทิยาศาสตร์ ในทางสังคมวทิยานั้น จะศึกษาปรากฏการณ์ทางสังคมดว้ย

วิธีการทางวิทยาศาสตร์ โดยมีพื้นฐานส าคญั คือ การพิจารณาปรากฏการณ์ต่าง ๆ อยา่งเป็น “วตัถุ

วสิยั” ซ่ึงหมายถึง การไม่น าเอาอคติหรือความคิดเห็นส่วนตวัเขา้ไปตดัสินส่ิงต่าง ๆ นกัสังคมวิทยา
จะไม่ตดัสินปรากฏการณ์ใด ๆ ในลกัษณะของความดีหรือความเลว ความพึงปรารถนาหรือไม่พึง

ปรารถนา การมีศีลธรรมจรรยาหรือการขาดศีลธรรมจรรยา 

  2.  สงัคมวทิยาเป็นการศึกษาเก่ียวกบัการปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งมนุษยใ์นสงัคม สงัคม

วิทยาเป็นวิชาที่ใช้วิธีการทางวิทยาศาสตร์เพื่อศึกษาสังคมมนุษย ์อย่างไรก็ตามวิชาอ่ืน ๆ เช่น 
จิตวทิยา เศรษฐศาสตร์ รัฐศาสตร์ และมานุษยวิทยา ก็ใชว้ิธีการทางวทิยาศาสตร์ในการศึกษาสงัคม

มนุษย ์เช่นกนั  

 นักวิชาการที่ศึกษาสังคมวิทยามีจุดเน้นที่แตกต่างกันออกไปตามแนวทางที่ตน
ยดึถือ มงคล หวงัสุขใจ และชมพ ูโกติรมย ์มีความเห็นซ่ึงใหน้ ้ าหนักกบัสังคมวิทยาวา่ สงัคมวิทยา 
คือ ศาสตร์ที่ว่าด้วยสังคม และพฤติกรรมทางสังคมของมนุษย ์เน้ือหาสาระของสังคมวิทยา 
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ครอบคลุมถึงลกัษณะของสงัคม และพฤติกรรมทางสังคมมนุษยใ์นทุก ๆ ดา้น ปัญหาหลักที่สังคม
วทิยามุ่งอธิบายคือ มนุษยอ์ยูร่วมกนัเป็นสงัคมไดอ้ยา่งไร สังคมต่าง ๆ มีลกัษณะที่เหมือนกนั และ
แตกต่างกนัอยา่งไร สังคมมีการเปล่ียนแปลงอยา่งไร อะไรก าหนดพฤติกรรมทางสังคมของบุคคล 
และกลุ่มต่าง ๆ ในสงัคม  

 สังคมวิทยา มุ่งสนใจศึกษากลุ่มมากกว่าบุคคลแต่ละบุคคล เน่ืองจากเห็นว่า 

พฤติกรรมของมนุษย ์ส่วนมากถูกก าหนดโดยกลุ่ม และโดยความสัมพนัธ์ระหว่างบุคคลในกลุ่ม 
กลุ่มสงัคมเหล่าน้ี นบัตั้งแต่กลุ่มขนาดเล็ก เช่น ครอบครัว กลุ่มเพือ่น จนถึงชุมชน เช่น หมู่บา้น เมือง 

จนถึงสังคมระดบัประเทศและโลก ดงันั้น การที่จะเขา้ใจพฤติกรรมของบุคคล จ าเป็นตอ้งมองให้

ไกลตวัออกไปวา่ พฤติกรรมของบุคคลเก่ียวขอ้งกบักลุ่มหรือสงัคมอยา่งไร เช่น ปัญหาในครอบครัว
ของแต่ละบุคคลเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กบัปรากฏการณ์ทางสังคม หรือลกัษณะของสังคมที่บุคคลเป็น

สมาชิกอยูอ่ยา่งไร น่ีคือลกัษณะของการคิดแบบสงัคมวิทยา หรือ จินตนาการเชิงสงัคมวทิยา (มงคล 
หวงัสุขใจ และชมพ ูโกติรัมย,์ 2540: 7-8) 

 ในทางกลับกัน บรรเทิง พาพิจิตร มีความเห็นซ่ึงให้น ้ าหนักกับวิทยาศาสตร์ได้
กล่าวถึงลกัษณะของสงัคมวทิยาไวด้งัน้ี 

 1.  สงัคมวิทยา เป็น วิทยาศาสตร์สังคม มิใช่เป็น วิทยาศาสตร์ธรรมชาติ ซ่ึงไดแ้ก่ 
ดาราศาสตร์ ฟิสิกส์ และเคมี เป็นตน้ 

 2.  เน้ือหาของวชิาน้ีเนน้ในหลกัการที่วา่นั้นคืออะไร ไม่ใช่หลกัการที่วา่ มนัควรจะ
เป็นอยา่งนั้นหรืออาจเป็นอยา่งนั้น กล่าวคือ สงัคมวทิยาจะแสดงความเห็นว่า สงัคมควรจะเป็นไป

ในทิศทางใด และจะไม่ให้ขอ้เสนอแนะในดา้นนโยบายสังคม แต่อยา่งไรก็ดีหากจะพิจารณาเอาว่า 

เน้ือหาของวชิาน้ีไม่มีประโยชน์ต่อการตดัสินใจทางสังคมและการเมืองแลว้ไซร้ ก็จะยงัไม่ถูกตอ้ง
นกั ทั้งน้ีก็เพราะว่าเน้ือหาของสังคมวทิยาจะไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้งกบัปัญหาในเร่ืองความดีหรือความ

ชัว่ ความถูกตอ้งหรือความผดิพลาด  

 3.  สังคมวิทยาเป็นวิทยาศาสตร์บริสุทธ์ิ มิใช่เป็นวิทยาศาสตร์ประยุกต ์จุดหมาย

ของวิชาน้ีตอ้งการแสวงหาความรู้เก่ียวกบัสังคมมนุษย ์มิได้มุ่งหมายที่จะน าเอาความรู้มาใชเ้พื่อ

ประโยชน์บางอยา่ง นกัสงัคมวทิยาจะไม่เขา้ไปเก่ียวขอ้งในการพจิารณาปัญหานโยบายของรัฐ 

 4.  สังคมวิทยาเป็นวิทยาศาสตร์นามธรรมมิใช่รูปธรรม เช่น สังคมวิทยาจะไม่

สนใจกบัการสงครามหรือการปฏิวติัที่เกิดขึ้นเฉพาะคร้ังใดคร้ังหน่ึง แต่จะสนใจการสงครามหรือ
การปฏิวติั โดยทัว่ไปในฐานะที่เป็นปรากฏการณ์ทางสงัคม 



 35 
 

 5.  สงัคมวทิยาเป็นวิทยาศาสตร์ทัว่ไปมิใช่วิทยาศาสตร์เฉพาะ เพราะฉะนั้นสังคม

วทิยา จึงมุ่งเสาะแสวงหากฎทัว่ ๆ ไป ของการปฏิบติัต่อกนัของมนุษยแ์ละสมาคม ในส่วนที่เก่ียวกบั
ธรรมชาติ รูปสาระ และโครงสร้างของกลุ่มมนุษยแ์ละสงัคม 

 6.  สงัคมวทิยาเป็นทั้ง Rational และ Empirical Science 

 7.  สงัคมวิทยาเป็นสังคมศาสตร์ทัว่ไป กล่าวคือ สงัคมวทิยาจะศึกษาปรากฏการณ์

ต่าง ๆ ซ่ึงเป็นธรรมดาทัว่ไปต่อการปะทะสงัสรรคข์องมวลมนุษย ์(บรรเทิง  พาพจิิตร, 2547: 1-2)  

 ลกัษณะทัว่ไปของสังคมวทิยา จึงเป็นการศึกษาเชิงปรากฏการณ์ทางสงัคม เพื่อหา

กฎเกณฑ์และหลกัการทัว่ไป ในการวิเคราะห์ อธิบาย และท านายส่ิงที่เกิดขึ้นในสังคม ตั้งแต่การ
เกิดขึ้นของสังคม การด ารงอยู่ และการเปล่ียนแปลงของกลุ่มสังคม โดยจะเป็นพื้นฐานในการ

ประยกุตใ์ชก้บัศาสตร์ต่าง ๆ 

      4.3  สารัตถะของสังคมวิทยาและสาขาเฉพาะของสังคมวิทยา 

การศึกษาสาระของสงัคมวทิยาจากเอกสาร ต ารา บทความ มีนักวิชาการต่าง ๆ ไดก้ล่าวถึง
ลกัษณะทัว่ไปดงัน้ี 

สนธยา พลศรี (2545: 8-9) ไดอ้ธิบายถึงสารัตถะของสงัคมวิทยาไวว้า่ สงัคมวิทยาสามารถ
แบ่งออกเป็น 2 สาขา ได้แก่ สาขาใหญ่และสาขาเฉพาะ คือสาขาใหญ่ของสังคมวิทยาแบ่งย่อย

ออกเป็น 3 สาขา  

1.  กลุ่มทางสังคม เป็นการศึกษากลุ่มในด้านลกัษณะ รูปแบบของกลุ่ม พื้นฐานของการ

รวมตวัและการจดัตั้งกลุ่ม การยดึเหน่ียวของสมาชิกในกลุ่ม โครงสร้างและแบบแผนความสมัพนัธ์

ระหวา่งกลุ่ม เป็นตน้ 

2.  สถาบนัทางสงัคม ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบพื้นฐานของสงัคมมนุษย ์มีหนา้ที่คอยแนะน าให้

มนุษยป์ฏิบติัไปตามแนวทางที่สถาบนัก าหนด สถาบนัทางสงัคมที่ส าคญั คือ ครอบครัว  

3.  โครงสร้างทางสังคม เป็นการแสวงหาความรู้ความเขา้ใจเก่ียวกับลกัษณะการเกิดของ
กลุ่มที่ประกอบดว้ย สถานภาพ การแบ่งช่วงชั้นทางสงัคม และการเคล่ือนไหวทางสงัคม เป็นตน้ 
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สาขาเฉพาะของสงัคมวทิยา    

สาขาย่อยของสังคมวิทยา (Specialty Subjects) แบ่งออกเป็นหลากหลายสาขาวิชา เช่น 

ทฤษฎีทางสังคมวิทยา (Sociological Theory) สังคมวิทยาเปรียบเทียบ (Comparative Sociology) 
สงัคมวทิยาชุมชน (Community Sociology) ประวตัิศาสตร์สงัคม (Historical Sociology) สงัคมวทิยา

วฒันธรรม (Cultural Sociology) สงัคมวทิยาการศึกษา (Educational Sociology) สงัคมวิทยาศาสนา  
(Sociology of Religion) เป็นตน้  ทั้งน้ี นักสังคมวิทยาแต่ละคนจะมีความรู้ความเช่ียวชาญในสาขา

เฉพาะของสงัคมวทิยาแตกต่างกนัขึ้นอยูก่บัความสนใจส่วนตวั (Personal Interests) สาขาของสงัคม

วิทยาที่ได้รับความนิยมอย่างมากที่สหรัฐอเมริกา ได้แก่ เพศและเพศสถานะ (Sex and Gender) 
สังคมวิทยาการแพทย ์(Medical Sociology) องค์การและอาชีพ (Organizations and Occupations) 

ชนกลุ่มนอ้ยทางสีผวิและชาติพนัธุ ์(Racial and Ethnic Minorities) และครอบครัว (Family) 

      4.4  การจัดการเรียนการสอนสังคมวทิยา  

สุมนทิพย ์บุญสมบตัิ ไดก้ล่าวถึงวตัถุประสงคข์องการเรียนการสอนสงัคมวทิยา ดงัน้ี 

1.  เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ ความเขา้ใจในระบบสังคมและปรากฏการณ์ทางสังคมที่

ผูเ้รียนเป็นสมาชิก การศึกษาสงัคมวิทยาจะช่วยอธิบายขอ้เทจ็จริง มโนทศัน์ และหลกัการที่เก่ียวกบั
ปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นในชุมชน ในประเทศ ในโลก โดยแสดงให้เห็นระบบสังคมที่มี

โครงสร้างชดัเจนดว้ยการจดัแบ่งบทบาทและหนา้ที่ของสถาบนัต่าง ๆ ในสงัคมอยา่งชดัเจน 

2.  เพื่อช่วยให้ผูเ้รียนเกิดความรู้ ความเขา้ใจในกระบวนการที่เกิดขึ้นในสังคม ซ่ึงมีทั้งการ

ติดต่อส่ือสารกนั การร่วมมือกนั การประนีประนอมกนั การขดัแยง้กนั การเปล่ียนแปลงอ่ืน ๆ อนั
เป็นประโยชน์ต่อการวเิคราะห์พฤติกรรมทางสงัคมมนุษย ์

3.  เพือ่ช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาวธีิการคิดและการแกไ้ขปัญหาอยา่งมีประสิทธิภาพ เน่ืองจาก
นักสังคมวิทยาได้ศึกษาและวิจยัประเด็นต่าง ๆ ตามภาวะความเป็นจริงในสังคม โดยใช้ระเบียบ

วิธีการเชิงวิทยาศาสตร์ อันท าให้ขอ้มูลที่ได้มามีความเที่ยงตรงและถูกตอ้ง ซ่ึงจะช่วยให้ผูเ้รียน

ฝึกฝนทกัษะการคิดวิเคราะห์หาเหตุผล และแนวทางแกไ้ขปัญหาสงัคม ตลอดจนการสร้างสรรคส่ิ์ง
ใหม่ ๆ ใหเ้กิดแก่ชุมชนและสงัคมที่ตนอาศยัอยู ่

4.  เพือ่ช่วยใหผู้เ้รียนไดพ้ฒันาเจตคติและค่านิยมที่ดีและถูกตอ้งในสงัคม 

เน่ืองจากเน้ือหาวิชาสงัคมวทิยาจะเก่ียวขอ้งกบัเจตคติและค่านิยม ซ่ึงใชต้ดัสินวา่อะไรดี 

อะไรถูกตอ้ง อะไรไม่ถูกตอ้ง อะไรควรท า อะไรไม่ควรท า เป็นการวิเคราะห์ให้เห็นกฎเกณฑแ์ละ
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ระเบียบประเพณีที่สังคมยึดถือและธ ารงรักษาไวใ้นสังคมให้อยู่ถาวรสืบไป จึงมีประโยชน์ต่อ

ผูเ้รียนอยา่งยิง่ในการพฒันาดา้นเจตคติที่ผูเ้รียนควรยดึถือเป็นแบบอยา่ง และเป็นแนวทางในการ
ด าเนินชีวติอยา่งมีความสุขในสงัคมต่อไป 

การจดัการเรียนการสอนสังคมวิทยามีวิธีการเดียวกบัการสอนวชิาอ่ืน ๆ ในสังคมศึกษา 
อนัไดแ้ก่ การสืบสวนสอบสวน การแกปั้ญหา การสืบหาขอ้เทจ็จริง การใชว้ธีิการทางประวติัศาสตร์

การพฒันามโนมติ และหลกัการ การบรรยาย การบอก/อธิบาย การสาธิต การใชค้  าถาม การอภิปราย 

การใชเ้กม การใชส้ถานการณ์ เกมจ าลองสถานการณ์ การแสดงบทบาทสมมติ การใชต้  ารา หนงัสือ
เรียน การท าโครงการ การท ารายงาน การเรียนแบบศูนยก์ารเรียน การออกภาคสนาม การสมัภาษณ์ 

และการส ารวจ 

วิธีการทางสังคมวิทยาเป็นวิธีการทางวิทยาศาสตร์ และเป็นวิธีการเดียวกับการสืบสวน

สอบสวนด้วย จึงเป็นส่ิงที่ควรเน้นเป็นพิเศษแก่ผูเ้รียน รวมทั้งการพฒันามโนมติ นอกจากน้ี การ
ส ารวจและการสัมภาษณ์ซ่ึงเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวมรวบขอ้มูลที่ส าคญัของนักสังคมศึกษาก็

ควรฝึกฝนในผูเ้รียนไดรู้้จกัเช่นกนั ดงัตวัอยา่งต่อไปน้ี 

 ตวัอยา่งการเรียนการสอนสงัคมวทิยาดว้ยการส ารวจ และสมัภาษณ์ 

 การส ารวจ (survey) เป็นวิธีการที่นักสังคมวิทยาและนักมานุษยวิทยาใชใ้นการรวบรวม
ขอ้มูลที่ตอ้งการสอบถามประชากรจ านวนมากในชุมชนหน่ึงที่เก่ียวขอ้งกบัสถานการณ์ความจริงใน

สังคม หรืออาจเรียกว่าเป็น การวิจยัแบบส ารวจ (survey research) โดยใชเ้ทคนิคส าคญัของการตั้ง

ค  าถามและการสมัภาษณ์ หรืออาจผสมผสานทั้งสองวิธีเขา้ดว้ยกนั เพือ่หาขอ้เทจ็จริงที่เก่ียวกบัชีวิต
สงัคมในเร่ืองใดเร่ืองหน่ึง เช่น ลกัษณะครอบครัว ทศันคติทางการเมือง เป็นตน้ 

 การสมัภาษณ์ (interview) เป็นการหาขอ้ความหรือเร่ืองราวจากบุคคลโดยอาศยัการสนทนา
ตามหลกัการวชิาชีพ การสมัภาษณ์อาจจะท าเพื่อการศึกษาวเิคราะห์งานการวจิยั หรือเพือ่ช่วยในการ

ปฏิบติังานทางสงัคมก็ได ้

 1.  เร่ืองบทบาท หน้าที่ และการด าเนินชีวิตในสังคม มีการให้ผูเ้รียนศึกษาบทบาทหน้าที่

ของชุมชนในสงัคมประชาธิปไตย ครูอาจให้ผูเ้รียนลองส ารวจและสมัภาษณ์บทบาทและหนา้ที่ของ

คนในชุมชนเก่ียวกบัการมีส่วนร่วมทางการเมืองในสงัคมประชาธิปไตย 

 2.  ใหน้กัเรียนเตรียมตั้งค  าถามที่จะไปส ารวจสมัภาษณ์ เช่น 

 2.1  ผูถู้กสมัภาษณ์อายเุท่าไร ประกอบอาชีพอะไร 
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 2.2  เคยไปใชสิ้ทธิในการเลือกตั้งสมาชิกสภาผูแ้ทนราษฎรหรือไม่ 

 2.3  ถา้ไป/ไม่ไป เพราะเหตุใด 

 2.4  เคยเขา้ร่วมกิจกรรมทางการเมืองอ่ืน ๆ อีกหรือไม่ อยา่งไร 

 2.5  ประสงค์จะสมัครเป็นสมาชิกพรรคการเมืองพรรคหน่ึงพรรคใดหรือไม่   

เพราะเหตุใด 

 3.  ให้ผูเ้รียนน าผลการส ารวจและการสัมภาษณ์มาสรุปเพื่อน ามารายงานและอภิปรายใน

ชั้นเรียนเก่ียวกบับทบาทและหนา้ที่ของชุมชนในสังคมประชาธิปไตย (สุมนทิพย ์บุญสมบตัิ, 2555: 
31-32) 

5.  แนวคดิเกี่ยวกับมโนทัศน์สังคมวิทยา 

       5.1  ความหมายของมโนทัศน์ (concept)  

 มโนทศัน์ มาจากค าในภาษาองักฤษว่า “concept”  ซ่ึงมีค  าแปลในภาษาไทยที่หลากหลาย 

ไดแ้ก่ มโนทศัน์ สงักปั มโนมติ มโนภาพ และ ความคิดรวบยอด ความหมายของมโนทศัน์มีดงัน้ี 
 ค  าวา่ “มโนทศัน์” ถูกใหค้วามหมายอยา่งกลาง ๆ ในลกัษณะของการเป็นภาพหรือความคิด 

ตามที่  พจนานุกรมศพัท์ศึกษาศาสตร์ ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2555: 106) ให้ความหมายไวว้่า  

ภาพหรือความคิดในสมองที่เป็นตวัแทนของส่ิงใด ส่ิงหน่ึง ประกอบดว้ยคุณสมบติัที่ส าคญัของส่ิง
นั้นซ่ึงขาดไม่ได ้หากขาดไปจะท าให้ไม่ใช่ส่ิงนั้น เช่น ดอกไมทุ้กช้ินมีลกัษณะร่วม คือ กลีบดอก 

เกสรและกา้นดอกไม ้บุคคลอาจมีมโนทศัน์ต่อส่ิงใดส่ิงหน่ึงในระดบัที่แตกต่างกนัได ้เช่น บางคนมี

มโนทศัน์ว่า นกเป็นสัตวปี์กบินได ้บางคนมีมโนทศัน์ว่า นกมีอิสรเสรีที่จะบินไปไดไ้กล บางคนมี
มโนทศัน์วา่ นกเป็นสัตวเ์ลือดอุ่น หรือให้น ้ าหนกัวา่มโนทศัน์เป็นกระบวนการคิด อนัรวมถึงความ

คิดเห็น ตามที่พจนานุกรมศัพท์จิตวิทยา ฉบับราชบณัฑิตยสถาน (2556: 45) ให้ความหมายว่า 
ความคิดรวบยอด เป็นกระบวนการในการพฒันาความคิดและความคิดเห็นกวา้ง ๆ โดยยดึคุณสมบตัิ

ร่วมของเร่ืองต่าง ๆ ไม่วา่จะเป็นคนหรือเหตุการณ์มาจ าแนก แยกแยะ นิยาม หาร่องรอยขอ้มูลและ

สถานการณ์ บางอยา่งเป็นรูปธรรม เช่น สม้ โตะ๊ บางอยา่งเป็นนามธรรม เช่น ความรัก ความดี แลว้
สรุปเป็นความคิดเก่ียวกบัเร่ืองนั้น ๆ อยา่งครอบคลุม นอกจากน้ียงัมีการใหค้วามหมายอยา่งเจาะจง

ว่าเป็นภาพที่สร้างขึ้น ตามที่พจนานุกรมศพัท์สังคมวิทยา ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2558: 58) ให้

ความหมายว่า ภาพที่เกิดขึ้นในใจซ่ึงเป็นตวัแทนของส่ิงหลายส่ิงที่ต่างกนั แต่มีลกัษณะบางอยา่งที่
คลา้ยกนั เช่น แมว เป็นมโนทศัน์ทัว่ไปส าหรับแมวทั้งหมด ถึงแมแ้มวแต่ละตวัอาจจะไม่เหมือนกนั 
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หรือ ด า เป็นมโนทศัน์ของสีด าหรือความด าทัว่ไป ไม่วา่จะเป็นคุณลกัษณะของส่ิงใดในโอกาสใดก็

ตาม  
 จากความหมายขา้งตน้สรุปได้ว่า มโนทศัน์ หมายถึง ภาพหรือความคิดในสมองที่เป็น

ตวัแทนของส่ิงหลายส่ิงที่ต่างกนั แต่มีคุณลกัษณะส าคญับางประการร่วมกนัซ่ึงเป็นคุณลกัษณะที่ 

หากขาดไปจะไม่ใช่ส่ิงนั้น เกิดขึ้นจากกระบวนการในการพฒันาความคิดและความคิดเห็นที่มีต่อ
ส่ิงนั้น 

       5.2   การสร้างมโนทัศน์ทางสังคมวิทยา   

  ในทางสังคมวิทยา “มโนทศัน์” ถือเป็นองคป์ระกอบทางทฤษฎีสังคมวิทยา ไม่ว่าจะเป็น

ทฤษฎีแบบใด เก่าหรือใหม่ จะมีมโนทศัน์เป็นองคป์ระกอบส าคญัเสมอ และถือเป็นส่วนยอ่ยที่สุด

ของทฤษฎี  มโนทศัน์หลาย ๆ มโนทศัน์รวมกนัจะเกิดเป็น “ประพจน์” และพฒันาไปเป็นทฤษฎีทาง
สงัคมวทิยาในที่สุด  (ราชบณัฑิตยสถาน, 2557: 58; สญัญา  สญัญาววิฒัน์, 2542: 7-8) 

มโนทัศน์ ในทางสังคมวิทยาคือ  ค  าหรือกลุ่มค าที่ เ ป็นสัญลักษณ์ของสากลภาพ 

(generalization) ของส่ิงใด ๆ ซ่ึงเกิดจากสัญลักษณ์ หรือสัญญาณ กล่าวคือ ค  าว่า สัญลักษณ์ 
(symbol) หมายถึง ส่ิงใด ๆ ที่ใชแ้ทนส่ิงอ่ืนไดห้ลายอยา่งคลา้ยกบั สญัญาณ (signal) ซ่ึงหมายถึงส่ิง

ใด ๆ ที่ใชแ้ทนส่ิงอ่ืนไดเ้พียงอยา่งเดียว ตวัอย่างสัญลกัษณ์ที่ดีที่สุดคือ ภาษา เพราะค าแต่ละค ามี
ความหมายไดห้ลายอยา่ง เช่น กิริยาท่าทาง (ยกัคิ้ว หัวเราะ ร้องไห้ ยกมือ) หรือวตัถุบางอยา่ง เช่น 

พทุธรูป ไมก้างเขน ตราครุฑ เพราะต่างก็มีหลายความหมาย ส่วนสัญญาณมีตวัอยา่ง เช่น ไฟจราจร

สีแดง มีความหมายอยา่งหน่ึง สีเขียวมีความหมายอยา่งหน่ึง สีเหลืองมีความหมายอยา่งหน่ึง เป็นตน้ 
(สญัญา  สญัญาววิฒัน์, 2542: 7-8) 

ส่วนค าว่า สากลภาพ (generalization) หมายถึง ภาพหรือลกัษณะร่วมที่แสดงความจริงของ

ส่ิงใด ๆ ซ่ึงอาจเป็นส่ิงของหรือปรากฏการณ์ทางสังคม เช่น ที่เป็นส่ิงของไดแ้ก่ภาพรวมองคก์าร
แบบราชการ (bureaucracy) ครอบครัวเด่ียว ชนชั้นกลาง ที่เป็นปรากฏการณ์ทางสังคม เป็นตน้จะ

เห็นไดว้่ามโนทศัน์เป็นค าหรือกลุ่มค าที่แสดงภาพหรือลกัษณะรวมของส่ิงใด ๆ ซ่ึงอาจเป็นประเภท
ของส่ิงของ หรือประเภทของปรากฏการณ์ทางสงัคม และเน่ืองจากมโนทศัน์เป็นสัญลกัษณ์ ดงันั้น   

มโนทศัน์แต่ละมโนทศัน์จึงอาจมีความหมายไดห้ลายอยา่ง (สญัญา  สญัญาววิฒัน์, 2542: 8) 

จากรายละเอียดขา้งตน้สรุปไดว้า่ การสร้างมโนทศัน์ทางสังคมวทิยาถือเป็นส่วนส าคญัของ
การสร้างทฤษฎี โดยเร่ิมจากการก าหนดภาพหรือความคิดเก่ียวกบัส่ิงใดส่ิงหน่ึง ซ่ึงไดจ้ากสญัลกัษณ์
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หรือสญัญาณของส่ิงนั้น ผนวกกนัเป็นสากลภาพ กลายเป็นค าหรือกลุ่มค าที่แสดงภาพหรือลกัษณะ

รวมของส่ิงนั้นและมโนทศัน์หน่ึงจะมีความหมายไดห้ลายอยา่ง   

       5.3 ประเภทของมโนทัศน์ทางสังคมวทิยา 

นักสังคมวิทยาได้แบ่งมโนทศัน์ออกเป็น 2 ประเภท คือ มโนทศัน์นามธรรม (abstract 

concept)  และมโนทัศน์ รูปธรรม ( concrete concept)  มโนทัศน์นามธรรม คือ  มโนทัศน์ที่ มี
ความหมายเป็นจริงในสถานที่ต่าง ๆ และในเวลาต่าง ๆ มากแห่งและหลายเวลา ยิง่มากสถานที่และ

มากเวลาเท่าไหร่ ยิ่งมีความเป็นนามธรรมสูงยิ่งขึ้นเท่านั้น อีกนัยหน่ึงอาจกล่าวได้ว่ามโนทศัน์
นามธรรมเป็นมโนทศัน์ที่มีความหมายในตวัเองมิไดเ้ป็นจริงเฉพาะสถานที่และเวลาหน่ึงใดเท่านั้น 

ส่วนมโนทศัน์รูปธรรม หมายถึง มโนทศัน์ที่ความหมายของมนัเป็นจริงหรือใชไ้ดเ้ฉพาะสถานที่

และเฉพาะเวลา ดงัตวัอยา่งตามตาราง (สญัญา สญัญาววิฒัน์,  2542: 9) 

ตารางที่ 3   ตวัอยา่งประเภทของมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา 
 

มโนทัศน์นามธรรม มโนทัศน์รูปธรรม ความแตกต่าง 

อุณหภูมิ ความร้อนของดวงอาทิตย ์ มโนทศัน์รูปธรรมพดูเฉพาะส่ิง 
สามวนั วนัที่ 4 5 และ 6 ธนัวาคม 2533 มโนทศัน์ระบุเวลาเจาะจง 
ทศันคติ ทรงศกัด์ิมีความเห็นต่อ

นายกรัฐมนตรีอยา่งไร 
มโนทศัน์ระบุบุคคล 

ระบบต่อสงัคม สงัคมไทย มโนทศัน์ระบุเฉพาะสงัคม 
 

จะเห็นได้ว่า มโนทศัน์รูปธรรม เป็นส่วนเฉพาะ หรือความหมายเฉพาะของมโนทศัน์
นามธรรมนั่นเอง อาจพูดได้อีกอย่างหน่ึงว่า มโนทศัน์นามธรรม มีความเป็นสากล (universal) 

มากกว่ามโนทศัน์รูปธรรม ความเป็นนามธรรมของมโนทศัน์จะเป็นประโยชน์แก่ทฤษฎี เพราะ
ทฤษฎีต่าง ๆ จะตอ้งมีลกัษณะเป็นนามธรรมตามสมควร ยิง่มโนทศัน์ซ่ึงเป็นองคป์ระกอบส าคญั

ของทฤษฎีมีความเป็นนามธรรมระดบัสูงขึ้นมากเพียงใด ทฤษฎีนั้นก็จะยิง่มีความเป็นนามธรรม

สูงขึ้นเพยีงนั้น (สญัญา สญัญาววิฒัน์, 2542: 9) 
  จากรายละเอียดขา้งตน้สรุปไดว้่า มโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาแบ่งออกเป็นมโนทศัน์รูปธรรม

และมโนทศัน์นามธรรม ซ่ึงมโนทศัน์รูปธรรมจะมีความหมายเฉพาะกว่ามโนทศัน์นามธรรม ซ่ึง

ประเภทของมโนทศัน์ จะส่งผลต่อทฤษฎีที่สร้างจากมโนทศัน์ยอ่ย กล่าวคือ หากมโนทศัน์ซ่ึงเป็น
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องค์ประกอบส าคัญของทฤษฎีมีความเป็นนามธรรมมากเพียงใด ทฤษฎีนั้ นก็จะมีความเป็น

นามธรรมสูงขึ้นตามไปดว้ย 

       5.4  มโนทัศน์ส าคญัทางสังคมวทิยา  

สุมนทิพย ์ บุญสมบตัิ ไดส้รุปลกัษณะของมโนทศัน์ส าคญัทางสังคมวทิยาไวว้า่  มโนทศัน์

ทางสงัคมวทิยาเหมือนกบัมโนทศัน์ทางสาขาอ่ืน ๆ กล่าวคือ เป็นศพัทเ์ทคนิคที่ใชเ้พือ่อา้งอิงทัว่ไป 
และนักสงัคมวิทยาจ าเป็นตอ้งใหค้วามหมายหรือนิยามมโนทศัน์ต่าง ๆ อยา่งระมดัระวงัและชดัเจน 

ทั้ งน้ี  เพื่อท าให้เป็นวิทยาศาสตร์ทางสังคม มโนทัศน์ทางสังคมวิทยาถูกใช้เพื่ออ้างอิงถึง
ปรากฏการณ์ทางสงัคม เหตุการณ์ บุคคล หรือความสัมพนัธ์ประเภทต่าง ๆ นัน่ก็คือ นกัสังคมวทิยา

ใชม้โนทศัน์ทางสังคมวทิยาเพือ่ท  าความเขา้ใจกบัปรากฏการณ์สังคมประเภทต่าง ๆ ลกัษณะส าคญั

อยา่งหน่ึงของมโนทศัน์ทางสังคมวทิยาคือไม่เก่ียวขอ้งกบัลกัษณะพิเศษ หรือความเฉพาะเจาะจงที่
ไม่เหมือนใครเลย เม่ือนิยามและเขา้ใจอยา่งชดัเจน มโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาจะไม่มีหลกัจริยธรรม 

ศีลธรรมเจือปนอยู ่เช่น ในมโนทศัน์ดงักล่าวจะไม่มีการบอกว่าเหตุการณ์นั้น ๆ กลุ่มต่าง ๆ  หรือ

ความสมัพนัธป์ระเภทต่าง ๆ นั้นดีหรือเลว มโนทศัน์บอกแต่ประเภทของความสัมพนัธเ์ท่านั้น เช่น 
ในเร่ืองของครอบครัว มโนทศัน์จะบอกวา่เป็นครอบครัวประเภทไหน คือเป็นครอบครัวเด่ียวหรือ

ครอบครัวขยาย เร่ืองเก่ียวกบัการจดัระดบัทางสังคม มโนทศัน์บอกว่าเป็นแบบวรรณะหรือชนชั้น 
เป็นตน้ (สุมนทิพย ์ บุญสมบตัิ, 2555: 13) 

 Nelson (1992: 3 อ้างถึงใน สุมนทิพย ์บุญสมบตัิ, 2555: 13-14) เสนอว่า มโนทัศน์ที่เป็น

พื้นฐานส าคญัทางสงัคมวทิยาอยา่งกวา้ง ๆ ดงัน้ี 
  1.  สังคม (society) เป็นองค์กรที่มีความส าคัญอย่างยิ่งของมนุษยชาติ ซ่ึงหมายถึง คน

จ านวนหน่ึงที่มีความสมัพนัธต่์อเน่ืองกนัตามระเบียบ กฎเกณฑ ์โดยมีวตัถุประสงคส์ าคญัร่วมกนั 

  2.  สถาบนั (institutions) เป็นแบบอยา่งความประพฤติที่ตั้งขึ้น ปฏิบติัสืบต่อกนัมา และเป็น
ที่ยอมรับกันในสังคม เช่น ประเพณีต่าง ๆ ถือว่ามีลักษณะเป็นสถาบนั สถาบนัท าหน้าที่ควบคุม

สังคมและตอบสนองความจ าเป็นขั้นมูลฐานทางสังคม เช่น สถาบนัเก่ียวกบัเศรษฐกิจ (การผลิต  
การบริโภค การแลกเปล่ียน ฯลฯ) สถาบนัเก่ียวกบัครอบครัว (การหมั้น การแต่งงาน การสืบตระกูล 

ฯลฯ) 

  3.  การจดัช่วงชั้น (stratification) หมายถึง การแบ่งคนในสงัคมเป็นช่วงชั้นสูงต ่าต่างกนัไป 
และเป็นที่รู้สงัเกตได ้อาจเรียกเป็นชั้นชน วรรณะ ฐานนัดร เป็นตน้ 
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  4.  การเปล่ียนแปลงทางวฒันธรรม (cultural change) เป็นการเปล่ียนแปลงที่เกิดขึ้ นใน

วฒันธรรมของประชาชาติหน่ึง ๆ ทั้งวฒันธรรมทางวตัถุและวฒันธรรมที่ไม่ใช่วตัถุ โดยทัว่ไป
วฒันธรรมที่ไม่ใช่วตัถุเปล่ียนแปลงชา้กวา่ นอกจากนั้นการเปล่ียนแปลงอาจจะเกิดขึ้นโดยอตัโนมติั

หรือโดยการวางแผนได ้

  5.  การอนุโลมตามหรือการคล้อยตาม (conformity) หมายถึง ความสอดคล้องกันของ
พฤติกรรมหรือภาวการณ์ กฎ แบบอยา่ง บรรทดัฐาน หรือมาตรฐานอนัเป็นที่ยอมรับ   

Banks (1977: 245-250 อ้างถึงใน สุมนทิพย ์บุญสมบัติ, 2555: 13-14) ซ่ึงได้อธิบายมโน
ทศัน์ทางสงัคมยอ่ยลงอีกระดบัหน่ึงโดย เสนอวา่ มโนทศัน์ของสังคมวทิยาส่วนใหญ่ที่ตกลงยอมรับ

กนั มีดงัน้ี 

1.  การขดัเกลาทางสังคม (socialization) เป็นกระบวนการที่ท  าให้มนุษยใ์นสังคมเป็น
มนุษยโ์ดยสมบูรณ์ เน่ืองจากว่าเม่ือมนุษยเ์กิดมาแลว้ยงัไม่รู้จกัการประพฤติปฏิบติัในการอยูร่่วมกบั

ผูอ่ื้นในสงัคมไดอ้ยา่งมีความสุข จึงตอ้งมีการถ่ายทอดอบรมใหรู้้จกัการกระท าระหวา่งกนักบับุคคล

อ่ืนในสงัคมเพือ่จะไดเ้ป็นปัจเจกชนที่สงัคมยอมรับ 
2.  บทบาท (role) เป็นหน้าที่หรือชุดของพฤติกรรมที่สังคมก าหนดและคาดหมายให้บุคคล

กระท า เน่ืองจากตามปกติธรรมดา แต่ละบุคคลจะท าหน้าที่ต่อกนัตามบทบาทที่มีอยู ่การรู้บทบาท
หรือการท าหนา้ที่ จึงอาจช่วยท าใหค้วามขดัแยง้ในสงัคมลดลง 

3.  บรรทัดฐาน (norm) เป็นมาตรฐาน หรือหลักเกณฑ์แห่งความประพฤติ หรือแบบ

พฤติกรรมอนัเป็นปกติวสิยัที่กลุ่มคาดหวงัใหส้มาชิกในกลุ่มอนุโลมตาม 
  4.  สิทธานุมตัิ (sanction) เป็นการที่สงัคมอนุญาต หรือใหค้วามเห็นชอบในการกระท า หรือ

แบบพฤติกรรมใด ๆ ก็ตาม อาจเป็นได้ทั้งรางวลัหรือการลงโทษเพื่อด ารงรักษาบรรทดัฐานของ

สงัคม 
  5.  ค่านิยม (values) เป็นส่ิงที่บุคคลยึดถือเป็นแบบอย่าง เป็นเคร่ืองช่วยตดัสินใจ และ

ก าหนดการกระท าของตนเอง มีความหมายคลา้ยคลึงกบัคุณค่า ค่านิยมในแต่ละสงัคมจะผดิแผกกนั
ไป  

  6.  สถานภาพ (status) มีได ้2 ความหมาย ความหมายหน่ึง หมายถึง สภาวะสูงต ่าของบุคคล

ในสังคม หรืออีกความหมายหน่ึง หมายถึง สิทธิหน้าที่ตามบทบาทของบุคคล เช่น สถานภาพเป็น
บิดา หรือมีสถานภาพเป็นผูส้มรสแลว้ 



 43 
 
  7.  สถาบนั (institution) เป็นแบบอย่างพฤติกรรมที่ตั้งขึ้น ปฏิบติัสืบต่อกนัมา และเป็นที่

ยอมรับในสังคม ในทางสังคมวิทยามีการจดัสถาบนัต่าง ๆ เป็นประเภทใหญ่ ๆ ได้แก่ สถาบัน
เศรษฐกิจ การศึกษา ครอบครัว การปกครอง ศาสนา และนนัทนาการ 

  8.  ชุมชน (community) เป็นกลุ่มตามที่มีการกระท าต่อกนัอยูเ่ป็นนิจสิน มีชีวิตอยูใ่นอาณา

บริเวณเดียวกนั และมีความส านึกร่วมกนั 
  9.  สงัคม (society) เป็นคนจ านวนหน่ึงที่มีความสัมพนัธต่์อเน่ืองกนัตามระเบียบ กฎเกณฑ์

โดยมีวตัถุประสงคส์ าคญัร่วมกนั 
  10.  การพึ่งพาอาศยักนั (interdependence) เป็นการช่วยเหลือซ่ึงกนัและกนัของคนในสงัคม

เพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงสินคา้และบริการ หรือส่ิงอ่ืน ๆ ที่ไม่อาจจบัตอ้งได ้ 

  สญัญา  สัญญาววิฒัน์ (2542: 8-9) ไดน้ าเสนอ ตวัอยา่งของมโนทศัน์ส าคญัทางสังคมวิทยา 
ดงัน้ี 

individual, social structure, individual behavior, social problem in rural areas, social 

behavior, economic problem in urban areas, bureaucracy, health development in urban setting, 
population, social planning in developing countries, family, family industries in underdeveloped 

areas, education, Third cultured person, political party, social structure of friendship group, rural-
fringe, social development indicator, socio-economic status, maternal risk factor, lower middle 

class, low birth weight newborn in urban, upper upper class, Thailand, middle upper class, lower 

lower class และ Rural Thai Society    
  จากรายละเอียดขา้งตน้สรุปไดว้า่ มโนทศัน์ส าคญัทางสังคมวทิยา ถือเป็นศพัทเ์ทคนิคที่ใช้

เพื่ออ้างอิงทัว่ไป และเป็นพื้นฐานส าคญัของการต่อยอดสร้างทฤษฎีหรือท าความเข้าใจในเชิง 

สงัคมวิทยา ตวัอยา่งมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยา ไดแ้ก่ การขดัเกลาทางสังคม (socialization) บรรทดั
ฐาน (norm) สิทธานุมัติ (sanction) สังคม (society) การพึ่งพาอาศยักนั (interdependence) การจดั

ช่วงชั้น (stratification) การเปล่ียนแปลงทางวฒันธรรม (cultural change) การศึกษา (education) 
ปัจเจกชน (individual) ชนชั้นกลางที่ยากจน (lower middle class) สถานภาพทางเศรษฐกิจสังคม 

(socio-economic status) เป็นตน้  
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6.  แนวคดิเกี่ยวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย 

การศึกษาเก่ียวกบักระบวนการเรียนการสอน มีการน าเสนอ 4 ประเด็น คือ 

       6.1  ความหมายคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย  

การศึกษาความหมายพลเมือง จากเอกสาร ต ารา บทความ ได้มีนักวิชาการต่าง ๆ ได้ให้
ความหมายไวด้งัน้ี 

ธเนศวร์ เจริญเมือง กล่าวถึงรากฐานและค าจ  ากัดความของ ค  าว่าพลเมือง ซ่ึงเน้น
ความหมายในทางรัฐศาสตร์ ไวว้่า ค  าว่า พลเมือง มิใช่ค  าที่อยูอ่ย่างโดด ๆ แต่เป็นค าที่คู่กบัค  าว่า 

ชุมชนการเมือง ที่กรีกเรียกว่า Polis  และคนปัจจุบนัเรียกว่า รัฐ (State) พลเมืองเป็นสมาชิกของ

ชุมชนการเมืองหรือรัฐ ซ่ึงหมายความว่าที่ใดก็ตามที่มนุษยม์าอยู่ร่วมกัน มีการใช้อ  านาจจดัการ
บริหารกิจกรรมต่าง ๆ ภายใน น้อยมากที่อยูอ่ยา่งโดดเด่ียว ไม่สุงสิงกบัใคร การเป็นคนจึงเท่ากับ

เป็นเร่ืองการเมือง (to be human is to be political) หรือพูดอีกอย่างหน่ึงคือ คนเป็นสัตวก์ารเมือง 
(man is a political animal) ความเป็นพลเมืองก็คือการเขา้ร่วมส่วนในชุมชนการเมือง (citizenship is 

participation in the affairs of polis) กล่าวอีกนัยหน่ึง ไม่มีพลเมืองก็ไม่มีชุมชนการเมืองหรือไม่มีรัฐ 

(ธเนศวร์ เจริญเมือง, 2551: 3) ซ่ึงในการเขา้ร่วมชุมชนการเมืองนั้นจะตอ้งแสดงความเป็นพลเมือง 
คือ บทบาทที่จะต้องกระท าด้วยจริยธรรมความเป็นพลเมือง ( civic virtues) เพื่อให้ได้มาซ่ึง

อุดมการณ์ของพลเมือง (civic ideals) เน้ือหาจริยธรรมความเป็นพลเมืองและอุดมการณ์ของพลเมือง
ขึ้นอยูก่บัระบบการเมือง (political unit) ที่ให้สถานะความเป็นพลเมือง (ถวิลวดี บุรีกุล เออเจนี เมริ

โอ และรัชวดี แสงหะหมัด , 2557: 11-12) ซ่ึงเกรียงศักด์ิ เจริญวงศ์ศกัด์ิ ได้กล่าวถึงลักษณะและ

หนา้ที่ของพลเมืองไวอ้ยา่งชดัเจนวา่ พลเมือง พจิารณาตามศพัทภ์าษาองักฤษ มาจากค าวา่ citizen มี
รากศพัทม์าจากภาษาลาตินวา่ civitas หมายถึง คนที่รวมกลุ่มกนัอยูใ่นเมืองหรือในชุมชน พฒันาการ

และการขยายตวัของความเป็นพลเมืองเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงกบัความเติบโตของเมือง และการถือ

ก าเนิดของรัฐชาติ ดงันั้นพลเมือง คือ คนที่อาศยัอยูใ่นรัฐ ท าหนา้ที่เป็น “ก าลงัส าคญั” ของรัฐในดา้น
ต่าง ๆ ใหน้ัยเชิง “การมีส านึกในสิทธิ หนา้ที่ และความรับผดิชอบ” ทั้งต่อตนเอง ครอบครัวและรัฐ 

เช่น ถา้เป็นเด็ก ก็รู้วา่ตนมีหนา้ที่ตอ้งเรียนหนงัสือ ช่วยผูป้กครองท างานบา้น และตอ้งเรียนรู้ที่จะอยู่

ร่วมกบัผูอ่ื้น ถา้เป็นผูใ้หญ่ ก็รู้ว่าตนตอ้งท างานรับผิดชอบตนเอง รู้ว่ามีหน้าที่พลเมือง เช่น หน้าที่

เคารพกฎหมาย เสียภาษี เป็นทหาร ใช้สิทธิเลือกตั้ง เป็นตน้ ซ่ึงพลเมืองที่ดีทุกคนต้องมีความ

รับผดิชอบต่อส่วนรวมร่วมกนั เช่น ช่วยกนัดูแลทรัพยสิ์นสาธารณะ รักษาส่ิงแวดลอ้ม ใชท้รัพยากร
อยา่งรู้คุณค่า เป็นตน้ (เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ,  2555: 29) 
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จากการศึกษาความหมายของพลเมืองจากเอกสารต่าง ๆ สามารถสรุปไดว้่า พลเมือง คือ 

สมาชิกที่อาศยัอยูใ่นชุมชนการเมืองหรือรัฐ ที่มีบทบาทเป็นก าลงัส าคญัของรัฐในดา้นต่าง ๆ  ดว้ย
การมีส านึกในความเป็นพลเมือง รู้จกัสิทธิ หน้าที่ และความรับผิดชอบ ทั้งต่อตนเอง ครอบครัว 

ชุมชน และประเทศ โดยส านึกความเป็นพลเมือง หรือจริยธรรมความเป็นพลเมือง จะมาจาก

อุดมการณ์หรือระบบทางการเมืองของรัฐ ที่จะก าหนดอุดมการณ์ของพลเมือง 

       6.2  คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

  Westheimer (2005: 38-40) ได้ศึกษาคุณลักษณะของพลเมืองในระบอบประชาธิปไตย       
ผลการศึกษาไดแ้บ่งคุณลกัษณะพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยออกเป็น 3 กลุ่ม ดงัรายละเอียด

ต่อไปน้ี 

1.  พลเมืองที่ มีความรับผิดชอบ ( the personally responsible citizen)  คุณลักษณะของ

พลเมืองที่มีความซ่ือสัตย ์มีความมีศีลธรรม มีหลกัการของตนเอง และท างานหนัก มีความอดทน 
ตามค่านิยมของสงัคม   

2.  พลเมืองที่มีส่วนร่วม (the participatory citizen) คุณลักษณะของพลเมืองที่เน้นการมี
ส่วนร่วมในกิจการของพลเมืองในชุมชนทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน มลรัฐ และระดบัชาติ เช่น การจดัการ

ประชุมนโยบาย การสร้างความร่วมมือ ความสมัพนัธ ์ความเขา้ใจ และความไวเ้น้ือเช่ือใจกนั  

3 .  พล เมืองที่ มุ่ ง เน้นความ เป็นธรรมในสังคม ( the social justice-oriented citizen) 

คุณลักษณะของพลเมืองในระดับบุคคล ( individuals) พลเมืองที่มุมมองความคิดที่แตกต่าง
หลากหลาย สามารถวเิคราะห์สาเหตุและที่มาของปัญหา (root cause of problem) มีความสามารถใน

การคิดในแต่ละประเด็นไดอ้ยา่งยติุธรรม สร้างโอกาสที่เท่าเทียมในการแสดงความคิดเห็น และการ

มีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตย โดยมุ่งเนน้ความยติุธรรมในสงัคม  

ผลจากการศึกษาเอกสาร ต ารา บทความที่เก่ียวขอ้งกับคุณลักษณะพลเมืองดีในระบอบ

ประชาธิปไตยของนักวิชาการและนักรัฐศาสตร์ที่ มีความสอดคล้องกับ  Westheimer (2005)             
ดงัรายละเอียดตารางต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 4    คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยดา้นความรับผดิชอบ (the 
personally responsible citizen) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านความรับผิดชอบ (the personally responsible citizen) 

Westheimer (2005: 38-40) คุณลักษณะของพลเมืองที่มีความซ่ือสัตย ์มีความมีศีลธรรม 
หลกัการของตนเอง และการท างานหนกั ตามค่านิยมของสงัคม 

Crick (1998: 59) ตอ้งมีความรับผดิชอบต่อสงัคมและศีลธรรม 

ชยัอนนัต ์สมุทวณิช (2517: 63)  มีความรับผดิชอบ พร้อมที่จะรับผดิชอบในส่ิงที่เขาไดก้ระท า 

ลงไป 

กระมล ทองธรรมชาติ และ
คณะ (2521: 318) 

 

- ความรู้สึกรับผิดชอบขั้นสูงในการร่วมมือกันแก้ไขปัญหา             
ต่าง ๆ ของบา้นเมืองโดยไม่ปล่อยให้เป็นหน้าที่ของนกัการเมือง
ฝ่ายเดียว 

- มีความตื่นตวั มีความส านึก รู้สิทธิ หน้าที่และความรับผิดชอบ
ทางการเมืองในระดบัสูง 

วลยั พานิช (2550: 226-235)  รู้และเขา้ใจ รับผดิชอบในสิทธิของตนในระบอบประชาธิปไตย 

สมพงษ ์ จิตระดบั (2530: 
113) 

รับผิดชอบต่อสังคม ดว้ยการรู้จกัคิดวิเคราะห์ การตดัสินใจ การ
ลงมือปฏิบติัอยา่งรอบคอบ คิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหาเป็น และมี
ความ รับผิดชอบต่อสังคม  รู้จักบทบาทหน้าที่   มี ความ
กระตือรือร้น ร่วมรับผิดชอบ ไปใช้สิทธิเลือกตั้ ง  ติดตาม
ตรวจสอบและปฏิบติัตนเป็นพลเมืองดี เสียภาษี และร่วมแกไ้ข
ปัญหาสงัคมในชุมชน ทอ้งถ่ินและประเทศชาติ 
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ตารางที ่4 (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านความรับผิดชอบ (the personally responsible citizen) 

วชัรา ไชยสาร (2555: 18-20) - มีอิสรภาพและพึ่งตนเองได ้การที่ประชาชนเป็นเจา้ของอ านาจ
สูงสุดในประเทศ ประชาชนจึงมีฐานะเป็นเจา้ของประเทศ เป็น
เจา้ของชีวิตและมีสิทธิเสรีภาพในประเทศของตนเอง ท านอง
เดียวกบัเจา้ของบา้นมีสิทธิเสรีภาพในบา้นของตน จึงท าให้เกิด
หลักสิทธิเสรีภาพและท าให้ประชาชนมีอิสรภาพซ่ึงน าให้เกิด
ภาวะ “ความเป็นพลเมือง”ที่เป็นอิสระ พึ่งตนเองและสามารถ
รับผดิชอบตนเองได ้

-  ความรับผิดชอบต่อสังคม นอกจากจะตอ้งเคารพสิทธิเสรีภาพ
และรับผิดชอบต่อผูอ่ื้นแล้ว “ความเป็นพลเมือง” ในระบอบ
ประชาธิปไตยยงัจะตอ้งใชสิ้ทธิเสรีภาพของตนโดยรับผิดชอบ
ต่อสังคมดว้ย เน่ืองจากสังคมหรือประเทศชาติดีขึ้นหรือแยล่งก็
ด้วยการกระท าของคนในสังคม “ความเป็นพลเมือง” จึงเป็น
ส านึกของความเป็นเจ้าของประเทศและเป็นเจ้าของสังคม 
“พลเมือง” จึงไม่ใช่คนที่ใชสิ้ทธิเสรีภาพตามอ าเภอใจแลว้ท าให้
สงัคมเส่ือมลงไป หากเป็นผูท้ี่ใชสิ้ทธิเสรีภาพโดยรับผดิชอบต่อ
สงัคมและส่วนรวม โดยมีส่วนร่วมในการแกปั้ญหาและช่วยกนั
ท าใหส้งัคมดีขึ้นกวา่ที่ผา่นมา 
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ตารางที ่4 (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านความรับผิดชอบ (the personally responsible citizen) 

กรมสามญัศึกษา (2529: อา้ง
ถึงใน ลาวณัย ์วทิยาวฑุฒิกุล. 
2553: 13-18) 

การมีความรับผดิชอบ มีคุณลกัษณะดงัน้ี 

- เป็นที่พึ่งของตนเองได ้ไม่เป็นภาระของผูอ่ื้น 

- ท  าหนา้ที่การงานส าเร็จอยา่งดีตามเวลาที่ไดรั้บมอบหมาย 

- เอาใจใส่ติดตามการปฏิบติังานโดยไม่ทอดทิ้ง  

- ยอมรับเม่ือมีความผดิพลาดเกิดขึ้นและพยายามแกไ้ข 

 - สนใจ กระตือรือร้น ใหค้วามร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า  

ร่วมแกปั้ญหาของกลุ่มที่ตนเองสงักดัอยู ่

-  รู้จกัควบคุมตนเอง 

- ตรงต่อเวลา 

- ปฏิบตัิตนเป็นที่เช่ือถือได ้

- หลีกเล่ียงการก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้นและส่วนรวม 

สาโรช  บวัศรี (2544: 247)  - รับผดิชอบต่อหนา้ที่ที่ไดรั้บมอบหมายจากส่วนรวมและหนา้ที่
ต่อสงัคม 

ทิศนา  แขมมณี และคณะ 
(2544: 294)  

สามคัคีธรรม ไดแ้ก่ มีความรับผิดชอบในหน้าที่ของตนเองให้ดี
เสียก่อน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตวั 
ใหค้วามร่วมมือกบัผูอ่ื้น 

 
 จากการศึกษาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยด้านความรับผิดชอบ                   
(the personally responsible citizen) ข้างต้น สามารถกล่าวโดยสรุปได้ว่า คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยดา้นความรับผดิชอบ หมายถึง  
 1.  มีความซ่ือสัตย ์มีศีลธรรม รับผดิชอบในการกระท า มีหลกัการของตนเอง และมีความ
มุ่งมัน่ในการท างานตามค่านิยมของสงัคม  
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 2.  มีความกระตือรือร้น มีความส านึก รู้สิทธิหนา้ที่และรับผดิชอบต่อสงัคม การร่วมมือกนั
แกไ้ขปัญหา ของชุมชน ทอ้งถ่ิน และประเทศชาติ โดยไม่ปล่อยให้เป็นหน้าที่ของนกัการเมืองเพยีง
ฝ่ายเดียว  
 3.  รู้จกัคิดวเิคราะห์ การตดัสินใจ การลงมือปฏิบติัอยา่งรอบคอบ คิดเป็น ท าเป็น แกปั้ญหา
เป็น ติดตามตรวจสอบและปฏิบตัิตนเป็นพลเมืองดี   
 4.  มีวนิยัในตนเอง ตรงต่อเวลา มีความรับผดิชอบในการปฏิบตัิงาน  
 5.  ปฏิบตัิตนเป็นที่น่าเช่ือถือ พึ่งตนเองได ้ไม่เป็นภาระของผูอ่ื้นหลีกเล่ียงการก่อให้เกิด
ความเสียหายแก่ผูอ่ื้นและส่วนรวม 
 
ตารางที่ 5   คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยดา้นพลเมืองที่มีส่วนร่วม  (the  
participatory  citizen) 
 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีม่ีส่วนร่วม (the participatory citizen) 

Westheimer (2005: 38-40) คุณลักษณะของพลเมืองที่เน้นการมีส่วนร่วมในกิจการของ
พลเมืองในชุมชนทั้งในระดับทอ้งถ่ิน มลรัฐ และระดับชาติ 
เช่น การจัดการประชุมนโยบาย การสร้างความร่วมมือ 
ความสมัพนัธ ์ความเขา้ใจ และความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัในสงัคม 

Ellis (2003: 303)  มีส่วนร่วมส่งเสริมประชาธิปไตยของประชาชน 

Crick (1998: 59)  ตอ้งมีส่วนร่วมกบักิจกรรมของชุมชน 

ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน (2552: 
51) 

1)  มีความสามารถที่จะท างานร่วมกนักบัผูอ่ื้น และรับผิดชอบ
ทั้งต่อตนเองและผูอ่ื้นในบทบาทส่วนตนและต่อสงัคม 

2)  มีความเต็มใจและมีความสามารถที่จะเขา้ไปมีส่วนร่วมใน
การเมือง ทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน ระดบัชาติ  และระดบันานาชาติ 

วลยั พานิช (2550: 226-235)  รู้ เขา้ใจปัญหาต่าง ๆ และหาแนวทางแกไ้ขในทางการเมืองการ
ปกครอง 

ยทุธนา วรุณปิติกุล และสุพติา 
เริงจิต (2542: 210) 

1)  เห็นแก่ส่วนรวม 

2)  มีส่วนร่วมในนโยบายสาธารณะอยา่งมีจิตส านึก 
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ตารางที ่5  (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีม่ีส่วนร่วม (the participatory citizen) 

สมพงษ ์ จิตระดบั (2530: 113)  เคารพหลกัความเสมอภาค เคารพศกัด์ิศรีความเป็นมนุษยข์อง
ผูอ่ื้น หญิงกบัชายเท่าเทียมกนั มองวิถีชีวิตเป็นแนวราบ การมี
ส่วนร่วมมิใช่อ านาจจากส่วนกลางและแนวด่ิง 

วชัรา ไชยสาร (2555: 18-20 ) ความเขา้ใจระบอบประชาธิปไตยและมีส่วนร่วม การปกครอง
ของประชาชน โดยประชาชน เพื่อประชาชนจะประสบ
ความส าเร็จไดต่้อเม่ือประชาชนในรัฐมี “ความเป็นพลเมือง” ที่
เ ข้า ใ จหลัก ก า รพื้ น ฐ านของก า รปกครอ งในระบอบ
ประชาธิปไตยตามสมควรทั้งในเร่ืองหลกัประชาธิปไตยหรือ
การปกครองโดยประชาชน และหลกันิติรัฐหรือการปกครอง
โดยกฎหมาย เข้าใจเร่ืองการเลือกตั้ งและการมีส่วนร่วม
ทางการเมืองของพลเมือง ติดตามความเป็นไปและมีส่วนร่วม
ในเร่ืองการบา้นการเมืองทั้งระดบัชาติและระดบัทอ้งถ่ิน และ
แสดงกิจกรรมทางการเมืองระบอบประชาธิปไตยตามครรลอง
ประชาธิปไตย ซ่ึงจะตอ้งยอมรับความแตกต่าง เคารพสิทธิและ
รู้จกัที่จะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 

กรมสามญัศึกษา (2529 อา้งถึง
ใน ลาวณัย ์วทิยาวฑุฒิกุล และ
คณะ, 2553: 13-18) 

การคิดถึงประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าส่วนตน มีคุณลักษณะ
ดงัน้ี 

 1)  รู้จกัเสียสละทรัพย ์ก าลงักาย ก าลงัความคิด เวลา โอกาส 
โดยพจิารณาตามเหตุผลและความเหมาะสม 

 2)  กระท าการใด ๆ โดยมุ่งถึงผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั 

 3)   เ ลือกตัดสินใจและแสดงพฤติกรรมอันจะมีผลดีต่อ
ส่วนรวมเป็นส าคญั 
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ตารางที ่5  (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีม่ีส่วนร่วม (the participatory citizen) 

 4)  รู้จกัอดทน อดกลั้น เพือ่ผลประโยชน์ของส่วนรวม 

 5) รู้จกัละอายใจต่อความประพฤติของตนที่รักษาผลประโยชน์
ส่วนตนโดยไม่ค  านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม 

 6)  การกระท าใด ๆ ที่จะเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมตามความรู้ 
ความสามารถและโอกาสการมีส่วนร่วมทั้ งความคิด การ
กระท า และน ้ าใจ ดว้ยมารยาทที่ดีตามวฒันธรรมไทย  

มีคุณลกัษณะบ่งช้ีดงัน้ี 

7)  เขา้ร่วมกิจกรรมของกลุ่มดว้ยความสุจริตใจโดยไม่ละเลย 

8)  ยนิดีปฏิบติัตามภาระหนา้ที่ที่กลุ่มมอบหมายดว้ยความ 

เตม็ใจ 

9)  แสดงความคิดเห็น เพือ่ใหก้ลุ่มบรรลุเป้าหมาย 

10)  รู้จกัเลือกแต่งกายให้เหมาะสมกบักาลเทศะและประเพณี
นิยม 

11)  เลือกใช้ภาษา กิริยาท่าทางที่สุภาพในการแสดงความ
คิดเห็นและการร่วมกิจกรรม  

 12)  แสดงความคิดเห็นดว้ยมารยาทอนัดี 

13)  ให้ความคิดเห็นต่อกลุ่มดว้ยความสุจริตใจ ใหค้วามสนใจ
ในการแสดงความคิดอยา่งจริงจงั 

 14)  รู้จกัแพ ้รู้จกัชนะ รู้จกัการใหอ้ภยั และรู้จกัการเสียสละ 

 15)  รู้จกัการรับและการใหด้ว้ยความมีน ้ าใจ 
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ตารางที ่5  (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีม่ีส่วนร่วม (the participatory citizen) 

 16)  ระมดัระวงัการกระท าใด ๆ ที่จะไม่ท าลายความรู้สึกและ
น ้ าใจของผูอ่ื้น 

พระเทพเวที (ประยทุธ ์ปยตฺุ
โต) (2534: 15-16) 

 

1)  หมัน่ประชุมกันเนืองนิตย ์พบปะปรึกษาหารือกิจการงาน 
(ที่พงึรับผดิชอบตามระดบัของตน) โดยสม ่าเสมอ  

2)  พร้อมเพรียงกนัประชุม พร้อมเพรียงกนัเลิกประชุม พร้อม
เพรียงกนัท ากิจทั้งหลายที่พงึท าร่วมกนั  

สาโรช บวัศรี (2544: 247) 1)  การรู้จกัประสานประโยชน์โดยถือประโยชน์ของส่วนรวม
หรือของชาติเป็นที่ตั้ง ไดแ้ก่ การท างานร่วมกนัอย่างสันติวิธี 
รู้จกัการประนีประนอม โดยค านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม
หรือของชาติ 

 2)  ร่วมมือกนัในการท างานหรือท ากิจกรรมอยา่งหน่ึงอยา่งใด
ร่วมกนัโดยมีบุคคลตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ในการร่วมกนัท างานน้ี 
จะตอ้งมีการวางแผนท างานร่วมกนั คิดร่วมกนัและท าร่วมกนั 
เม่ือถึงขั้นตอนของการท างานก็ช่วยเหลือกนัอยา่งตั้งใจ จริงจงั 
ไม่หลีกเล่ียงหรือท าแบบเอาเปรียบผูอ่ื้น 

3)  เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมถือว่างานส่วนรวมเป็นงานของ
ตน 

4)  เม่ือมีปัญหาใดเกิดขึ้น หรือเม่ือมีเร่ืองที่จะตอ้งตดัสินใจ ทุก
คนตอ้งร่วมกนัคิดและช่วยกนัตดัสินใจ โดยใชเ้หตุผล 
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ตารางที ่5  (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีม่ีส่วนร่วม (the participatory citizen) 

กรมวชิาการ (2536: 54-58)  ท  างานร่วมกบัผูอ่ื้นเป็น 

ทิศนา แขมมณี และคณะ 
(2544: 294) 

ปัญญาธรรม ได้แก่ รู้จกัใช้เหตุผล การแก้ปัญหาโดยสันติวิธี 
กล้าที่จะแสดงความคิด รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น พิจารณา
ความคิดผูอ่ื้นโดยใช้เหตุผล ช่วยเหลืองานส่วนรวมโดยใช้
สติปัญญาความคิดอยา่งเต็มที่ สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้
อยา่งมีความสุข 

ส านกัวชิาการและมาตรฐาน
การศึกษา (2552: 4-5) 

 

1)  การท างานเป็นกลุ่มที่เน้นบทบาทผูน้ า และบทบาทของ
สมาชิกกลุ่มตามวถีิประชาธิปไตย 

2)  ไดเ้ขา้ร่วมกิจกรรมเพื่อส่วนรวมของครอบครัว โรงเรียน 
ชุมชนและทอ้งถ่ินของตนตามสถานการณ์จริง 

3)  ไดส้ ารวจ เผชิญปัญหาและมีส่วนร่วมในการแก้ไขปัญหา
ของครอบครัว ชุมชนทอ้งถ่ินของตนเอง  

 4)  ไดมี้ส่วนร่วมในกิจกรรมประชาธิปไตยในระดบัต่าง ๆ เช่น 
รณรงคก์ารเลือกตั้งและการออกเสียงประชามติ เป็นตน้ 

 5)  ได้เขา้ร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อส่วนรวม เช่น การ
รักษาส่ิงแวดลอ้ม การบ าเพญ็ประโยชน์ในกิจกรรมสาธารณะ 
เป็นตน้  

6)  ฝึกฝนใหเ้ป็นผูมี้จิตสาธารณะ เช่น การแบ่งปัน การใหค้วาม
ช่วยเหลือผูอ่ื้นโดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน และด ารงตนเป็นผูย้ึด
มัน่ในคุณธรรมจริยธรรม เป็นตน้   
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 จากการศึกษาคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยดา้นพลเมืองที่มีส่วนร่วม            
(the participatory citizen) ขา้งตน้สามารถกล่าวโดยสรุปไดว้่า คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยดา้นพลเมืองที่มีส่วนร่วม ไดแ้ก่  
 1.  พลเมืองที่เน้นการมีส่วนร่วมในกิจการของพลเมืองในชุมชน ทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน มลรัฐ 
และระดบัชาติ เช่น การจดัการประชุมนโยบาย การสร้างความร่วมมือ ความสัมพนัธ์ ความเขา้ใจ 
และความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัในสงัคม         
 2.  เห็นแก่ส่วนรวม มีส่วนร่วมในนโยบายสาธารณะอย่างมีจิตส านึก โดยสามารถที่จะ
ท างานร่วมกบัผูอ่ื้น รวมถึงการรับผดิชอบต่อตนเอง และผูอ่ื้นในบทบาทส่วนตนและต่อสงัคม  
 3.  แสดงกิจกรรมทางการเมืองระบอบประชาธิปไตยตามครรลองประชาธิปไตยดว้ยความ
สุจริตใจโดยไม่ละเลย ตามก าลงักาย ก าลงัความคิด เวลา โอกาส เลือกใชภ้าษา กิริยาท่าทางที่สุภาพ
ในการแสดงความคิดเห็นและการร่วมกิจกรรม โดยพิจารณาตามเหตุผลและความเหมาะสม 
ซ่ึงจะตอ้งยอมรับความแตกต่าง เคารพสิทธิและรู้จกัที่จะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น  
 4.  รู้จกัอดทน อดกลั้น ละอายใจต่อความประพฤติของตนที่รักษาผลประโยชน์ส่วนตนโดย
ไม่ค  านึงถึงประโยชน์ของส่วนรวม เพื่อผลประโยชน์ของส่วนรวม ไม่เพกิเฉยต่อการกระท าใด ๆ ที่
จะเกิดประโยชน์ต่อส่วนรวมตามความรู้ ความสามารถและโอกาส  
 5.  ยินดีปฏิบติัตามภาระหน้าที่ที่กลุ่มมอบหมายดว้ยความเต็มใจและฝึกฝนให้เป็นผูมี้จิต
สาธารณะ เช่น การแบ่งปัน การให้ความช่วยเหลือผูอ่ื้นโดยไม่หวงัส่ิงตอบแทน และด ารงตนเป็นผู ้
ยดึมัน่ในคุณธรรมจริยธรรม  

 6.  เม่ือมีปัญหาหรือเร่ืองที่จะตอ้งตดัสินใจ ทุกคนตอ้งร่วมกันคิดและตัดสินใจ โดยใช้
เหตุผลแกปั้ญหาโดยสันติวิธี กล้าที่จะแสดงความคิด รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้นและพิจารณาอยา่งมี

เหตุผล ช่วยเหลืองานส่วนรวมโดยใชส้ติปัญญาความคิดอยา่งเต็มที่ สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้
อยา่งมีความสุข 
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ตารางที่ 6   คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยดา้นพลเมืองที่มุ่งเนน้ความเป็น

ธรรมในสงัคม (the social justice-oriented citizen) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีมุ่่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม 

(the social justice-oriented citizen) 

Westheimer (2005: 38-40) คุณลกัษณะของพลเมืองในระดบับุคคล (individuals) พลเมืองที่มี
มุมมองความคิดที่แตกต่างหลากหลาย สามารถวเิคราะห์รากสาเหตุ
และที่มาของปัญหา (root cause of problem) มีความสามารถใน
การคิดในแต่ละประเด็นไดอ้ยา่งยติุธรรม สร้างโอกาสที่เท่าเทียม
ในการแสดงความคิด เห็น  และการมี ส่วนร่วมในระบอบ
ประชาธิปไตย โดยมุ่งเนน้ความยติุธรรมในสงัคม  

ส านกังานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2552: 51) 

1)  มีความเต็มใจที่จะแก้ปัญหาความขดัแยง้ด้วยท่าทีสันติ ไม่ใช้
ความรุนแรง 

2)  มีความสามารถที่จะเขา้ใจและปกป้องสิทธิมนุษยชน 

ชยัอนนัต ์ สมุทวณิช  
(2517: 63) 

1)  คิดถึงบุคคลอ่ืนในฐานะที่เขาเป็นตวัของเขาเอง ไม่ใช่ไปจดั
ประเภทใหเ้ขา เช่น ไม่ไปเรียกเขาวา่ หวัรุนแรง หรือ พวกฝ่ายซา้ย 

2)  มองโลกในแง่ดีอยูเ่สมอ มีศรัทธาและความหวงัต่อชีวติ 

3)  ไม่ยอมกม้หวัใหก้บัผูย้ิง่ใหญ่ง่าย ๆ แมว้า่จะยอมรับอ านาจ  

แต่อ านาจนั้นตอ้งมีเหตุผลหรือมีความชอบธรรม  

กระมล  ทองธรรมชาติ 
และคณะ (2521: 318) 

1)  ความเสมอภาค ความเคารพนับถือซ่ึงกนัและกนั และการเห็น
อกเห็นใจกนัเป็นหลกัการของความเป็นประชาธิปไตย 

2) เคารพในหลกัการใช้เหตุผลอยา่งเคร่งครัดเพื่อแก้ปัญหาความ
ขดัแยง้โดยสันติวิธี ไม่ใชค้วามรุนแรงไม่วา่ในรูปแบบใดที่ขดักบั
หลกัประชาธิปไตย 
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ตารางที ่6  (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีมุ่่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม 

(the social justice-oriented citizen) 

ยทุธนา วรุณปิติกุล และ     

สุพติา เริงจิต (2542: 210) 

1)  ความกลา้หาญทางจริยธรรม 

2)  เคารพศกัด์ิศรีของตนเองและผูอ่ื้น 

สมพงษ ์ จิตระดบั  

(2553: 113) 

1)  เคารพสิทธิผูอ่ื้น ไม่เรียกร้องสิทธิของตนเองจนเกินไปจนไป
ละเมิดสิทธิเสรีภาพของบุคคลอ่ืน การรู้จักเคารพสิทธิผูอ่ื้นตอ้ง
ควบคู่กบัหน้าที่ ความรับผิดชอบ และ จิตส านึกประชาธิปไตยใน
เวลาเดียวกนั 

2)   เคารพความแตกต่างหลากหลายทางความคิด นโยบาย
สาธารณะขอ้คิดเห็นทางการเมือง ใหค้วามส าคญักบัเสียงส่วนนอ้ย 

3)  เคารพกติกา รู้จกัปฏิบตัิตามเสียงฉันทามติ เสียงขา้งมาก เคารพ
กฎหมายไม่นิยมความรุนแรง ขดัแยง้ไร้เหตุผล รู้จักการแก้ไข
ปัญหาอย่างสันติวิถี ไม่นิยมใช้กฎหมู่เหนือกฎหมาย และการ
ยอมรับผลของการละเมิดกฎหมาย และอ่ืน ๆ 

วชัรา ไชยสาร (2555: 18-
20 ) 

 ความเห็นของคนเท่าเทียมกนั ประชาชนทุกคนฐานะที่เป็นเจา้ของ
ประเทศ มี “ความเป็นพลเมือง” ลว้นแต่เท่าเทียมกนั จึงตอ้งเคารพ
หลกัความเสมอภาคและจะตอ้งเห็นคนเท่าเทียมกนั 

กรมสามญัศึกษา (2529: 
อา้งถึงใน ลาวณัย ์วทิยา
วฑุฒิกุล. 2553: 13-18) 

การใหเ้กียรติซ่ึงกนัและกนัตามฐานานุรูป มีคุณลกัษณะบ่งช้ีดงัน้ี 

1)  รู้จกัยกยอ่ง สรรเสริญผูก้ระท าความดีโดยปราศจากอคติ 

2)  รู้จักแสดงออกต่อผูอ่ื้นโดยไม่แสดงความรังเกียจและดูถูก
เหยยีดหยาม 
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ตารางที ่6  (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีมุ่่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม 

(the social justice-oriented citizen) 

 3) ให้เกียรติต่อความคิดเห็นและทศันะของผูอ่ื้น และตอบสนอง
อยา่งเหมาะสม 

4)  ติดต่อการงานหรือธุรกิจกับผูอ่ื้นด้วยการให้เกียรติต่อหน้าที่
ความรับผิดชอบเขาตามสมควร ไม่ใชต้  าแหน่งหน้าที่ของตนเพื่อ
ข่มขู่หรือเพือ่อภิสิทธ์ิ 

5)  ไม่ใช้วุฒิความรู้หรือการศึกษาของตนเพื่อดูถูกเหยียดหยาม
สติปัญญา ความรู้ ความคิดของผูอ่ื้น 

6)  รู้จกัให้ก าลังใจแก่ผูด้อ้ยกว่าโดยการให้เกียรติและสนับสนุน
ตามความเหมาะสม  

7)   แสดงกิริยาสุภาพเรียบร้อย เหมาะสม ต่อบุคคลอ่ืนตาม
วฒันธรรมไทย 

 8) การยอมรับและเคารพในสิทธิและหน้าที่ของเอกัตบุคคล มี
คุณลกัษณะบ่งช้ีดงัน้ี 

9)  ปฏิบติัหน้าที่ของตนให้ดีที่สุด โดยไม่ก้าวก่าย รบกวน หรือ
ขดัขวางการปฏิบตัิหนา้ที่ของผูอ่ื้น 

10)  รู้จกัให้ความส าคญัแก่ผูอ่ื้น ไม่สนใจและให้ความส าคญัแต่
เฉพาะตนเองเท่านั้น 

11)  ไม่โออ้วดหรือมีพฤติกรรมที่แสดงใหเ้ห็นการยกตนข่มท่าน 

12)  คิด กระท า และตดัสินใจ โดยค านึงถึงผลที่จะกระทบต่อผูอ่ื้น
และผูเ้ก่ียวขอ้งเสมอ 
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ตารางที ่6  (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีมุ่่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม 

(the social justice-oriented citizen) 

 13)  กระท าการใด ๆ ตามสิทธิของตน และตอ้งไม่เป็นการละเมิด
สิทธิของผูอ่ื้นไม่วา่กรณีใด ๆ  

14)  เคารพต่อสิทธิส่วนบุคคลและส่วนอ่ืน ๆ ที่บุคคลผูน้ั้นมีอยู ่

15)  เคารพความคิดเห็นของผูอ่ื้น โดยค านึงถึงสิทธิของแต่ละ
บุคคล 

16)  ยอมรับความแตกต่างของบุคคลวา่เป็นธรรมชาติ และพยายาม
ปรับพฤติกรรมปรับความคิดของตนใหเ้หมาะสม  

การใช้ปัญญาหรือเหตุผลในการตดัสินปัญหา มีคุณลักษณะบ่งช้ี
ดงัน้ี 

17)  รู้จกัใชเ้หตุผลในการพจิารณาตดัสินปัญหาเม่ือเกิดขอ้ขดัแยง้ 

18)  ไม่ให้อารมณ์ของตนมีอิทธิพลเหนือเหตุผลในการแกปั้ญหา
และตดัสินใจ 

19)  ตดัสินปัญหาโดยอาศยัขอ้มูลประกอบ  

20)  ไม่น าความเช่ือหรือโชคลางมาเป็นเคร่ืองมือตดัสินใจ 

21)  ไม่น าเอาอคติมาเป็นอุปสรรคหรือตวัช้ีน าในการตัดสินใจ
แกปั้ญหา 

22)   แยกเร่ืองส่วนตวักบัหนา้ที่การงานออกจากกนัในการท างาน
และการตดัสินปัญหาใด ๆ  

23)   รู้จกัวิเคราะห์และประมวลเหตุการณ์ต่าง ๆ โดยใชส้ติปัญญา
และเหตุผลตลอดเวลา  
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ตารางที ่6  (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีมุ่่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม 

(the social justice-oriented citizen) 

 24)  รู้จกัใชท้รัพยากรอยา่งสมประโยชน์ ประหยดั และมีเหตุผล 

25)   ใหค้วามเขา้ใจและเห็นใจต่อปัญหาของผูอ่ื้นโดยใชส้ติปัญญา  

พระเทพเวที (ประยทุธ ์
ปยตฺุโต) (2534: 15-16) 

1)  ไม่ถืออ าเภอใจใคร่ต่อความสะดวก บัญญติัวางข้อก าหนด
กฎเกณฑ์ต่าง ๆ อนัมิไดต้กลงบญัญติัวางไว ้และไม่เหยยีบย  ่าล้ม
ลา้งส่ิงที่ตกลงวางบญัญติักนัไวแ้ลว้ ถือปฏิบติัมัน่อยูใ่นบทบญัญติั
กันไว้แล้ว ถือปฏิบัติมั่นอยู่ในบทบัญญัติใหญ่ที่ วางไว้เป็น
ธรรมนูญ 

2)  ใหเ้กียรติและคุม้ครองกุลสตรี มิใหมี้การข่มเหงรังแก 

สาโรช บวัศรี (2544: 247) 1)  เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ื้นได้แก่การยอมรับฟังความ
คิดเห็นของบุคคลอ่ืน เม่ือมีผูพู้ดเสนอความคิดเห็นควรฟังด้วย
ความตั้งใจและใคร่ครวญด้วยวิจารณญาณ หากเห็นว่าเป็นการ
เสนอแนวคิดที่ดีมีประโยชน์มากกวา่ความคิดเห็นของตนเองก็ควร
ยอมรับและปฏิบตัิตาม 

2)  เคารพในกฎ ระเบียบของสังคม ได้แก่ การยึดมั่นในกรอบ
ระเบียบของสังคม เช่น วฒันธรรมประเพณี กฎเกณฑ์ทางสังคม
และกฎหมายของประเทศ 

3)   การไม่ถือตนเป็นใหญ่ คือการรู้จกัรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้น 
การยอมรับฟังและปฏิบติัตามมติของเสียงส่วนมากในที่ประชุม
หรือการท างานต่าง ๆ และการรู้จกัเป็นผูน้ าและผูต้ามที่ดี 
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ตารางที ่6  (ต่อ) 

แหล่งข้อมูล คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตย 

ด้านพลเมืองทีมุ่่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม 

(the social justice-oriented citizen) 

กรมวชิาการ (2536: 54-58) 1)  การเคารพสิทธิ ป้องกนัสิทธิของตนเอง 

2)  การเคารพสิทธิผูอ่ื้น 

3)  มองโลกในแง่ดี มีความไวว้างใจผูอ่ื้น 

4)  ไม่มีจิตใจเป็นเผด็จการ 

ทิศนา แขมมณี และคณะ 
(2544: 294) 

คารวธรรม ของสังคมไทยนั้น ได้แก่ การเคารพในสถาบนัชาติ 
ศาสนา และพระมหากษตัริย ์เคารพเทิดทูนพ่อแม่และญาติผูใ้หญ่ 
กฎระเบียบ ประเพณี วฒันธรรม เคารพในสิทธิและเสรีภาพผูอ่ื้น 

 

 จากการศึกษาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยด้านพลเมืองที่มุ่งเน้น

ความเป็นธรรมในสังคม (the social justice-oriented citizen) ขา้งตน้ สามารถกล่าวโดยสรุปไดว้่า

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยดา้นพลเมืองที่มุ่งเนน้ความเป็นธรรมในสังคม
ไดแ้ก่  

 1.  คุณลักษณะของพลเมืองในระดับบุคคล (individuals) พลเมืองที่มีมุมมองความคิดที่
แตกต่างหลากหลาย สามารถวิเคราะห์สาเหตุส าคญัและที่มาของปัญหา (root cause of problem) มี
ความสามารถในการคิดในแต่ละประเด็นไดอ้ยา่งยติุธรรม สร้างโอกาสที่เท่าเทียมในการแสดงความ
คิดเห็น และการมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตย โดยมุ่งเนน้ความยติุธรรมในสงัคม   
 2.  เคารพในความคิดเห็นของผูอ่ื้นไดแ้ก่การยอมรับฟังความคิดเห็นของบุคคลอ่ืน เม่ือมีผู ้
พูดเสนอความคิดเห็นควรฟังดว้ยความตั้งใจและใคร่ครวญด้วยวิจารณญาณ หากเห็นว่าเป็นการ
เสนอแนวคิดที่ดีมีประโยชน์มากกวา่ความคิดเห็นของตนเองก็ควรยอมรับและปฏิบติัตาม  
 3.  รู้จกัใชเ้หตุผลในการพจิารณาตดัสินปัญหาเม่ือเกิดขอ้ขดัแยง้ โดยไม่ใหอ้ารมณ์ของตนมี
อิทธิพลเหนือเหตุผลในการแกปั้ญหาและตดัสินใจ  
 4.  มองโลกในแง่ดีอยูเ่สมอ ศรัทธาและมีความหวงัต่อชีวิต เคารพศกัด์ิศรีของตนเองและ
ผูอ่ื้น รู้จกัแสดงออกต่อผูอ่ื้นโดยไม่แสดงความรังเกียจและดูถูกเหยยีดหยาม รู้จกัยกยอ่ง สรรเสริญ
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ผูก้ระท าความดีโดยปราศจากอคติ และรู้จกัให้ก าลงัใจแก่ผูด้อ้ยกวา่โดยการใหเ้กียรติและสนบัสนุน
ตามความเหมาะสม  
 5.  แสดงกิริยาสุภาพเรียบร้อย เหมาะสม ต่อบุคคลอ่ืนตามวฒันธรรมไทย เคารพในกฎ 
ระเบียบของสังคม ไดแ้ก่ การยดึมัน่ในกรอบระเบียบของสงัคม เช่น วฒันธรรมประเพณี กฎเกณฑ์
ทางสงัคมและกฎหมายของประเทศ 

 

       6.3  แนวคดิการจัดการเรียนการสอนพลเมืองในระดับอุดมศึกษา 

การศึกษาในระดบัอุดมศึกษารวมถึงอาชีวศึกษาในรูปแบบต่าง ๆ มุ่งเน้นไปที่ความรู้และ
ทกัษะพื้นฐานในการประกอบอาชีพ และความช านาญในเชิงวชิาชีพ การศึกษาเพือ่สร้างคุณลกัษณะ

พลเมืองในสังคมประชาธิปไตย ควรจดัในเชิงบูรณาการเขา้ร่วมเป็นส่วนหน่ึงของอุดมศึกษาและ

อาชีวศึกษาในรายวิชาศึกษาทัว่ไป หรือรายวิชาพื้นฐาน และควรจะครอบคลุมด้านความรู้ความ
เขา้ใจ และทกัษะ เพื่อเป็นพื้นฐานในการสร้างคุณลกัษณะพลเมืองที่มีศกัยภาพและมีความพร้อมในการ

อยูร่่วมในสงัคมประชาธิปไตย (ถวลิวดี บุรีกุล เออเจนี  เมริโอ และรัชวดี แสงมหะหมดั,  2557: 161 – 162) 
   

ตารางที่ 7   การจดัการเรียนการสอนวชิาพลเมืองในระดบัอุดมศึกษา ดา้นความรู้และทกัษะ 
 

ความรู้ความเข้าใจ ความสามารถและทักษะ 

1)  ปรัชญาการเมือง และปรัชญาพ้ืนฐานของ

ประชาธิปไตย 

2)  เศรษฐศาสตร์การเมือง การบริหารจัดการ 

ทรัพยากรของสงัคมท่ีจ ากดัใหเ้กิดประโยชน์ 

3)  ระบบการเมืองการปกครองไทย และ

การเมืองการปกครองเปรียบเทียบ 

4)  กฎหมายรัฐธรรมนูญและกฎหมายท่ีเก่ียวขอ้ง

กบัการเมืองการปกครอง 

5)  กฎหมาย เพื่อการบริการสงัคม 

1)  การตั้ งค  าถาม การสืบค้นข้อมูล และการ

ตรวจสอบขอ้มูล 

2)  ความเป็นผูน้ าและการท างานเป็นทีม 

3)  การแสดงความคิดเห็น และการส่ือสาร 

4)  การวิเคราะห์ 

5)  การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ 

6)  ความคิดริเร่ิมสร้างสรรค ์

7)  การแกปั้ญหา 

8)  การมีส่วนร่วมในการตดัสินใจ 
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ตารางที่ 7  (ต่อ) 

ความรู้ความเข้าใจ ความสามารถและทักษะ 

6)  การจดัการความเปล่ียนแปลง 

7)  การจดัการความขดัแยง้ตามทางสนัติวธีิ 

8)  แนวคิดการกระจายอ านาจ และการเมือง 

ภาคประชาชน 

9)  วถีิชีวติประชาธิปไตย 

9)  การอยูร่่วมกนั 

10)  การรวมกลุ่มท ากิจกรรมด้านการเมือง 

(Political participation) 

11)  การส่ือสารเพือ่การเมือง ไดแ้ก่ การรณรงค ์

การประท้วง การจัดเวทีระดมความคิดเห็น    

การจดัเวทีสานเสวนาของพลเมือง 

12)  การบริการสงัคม 

13)  การรับฟัง และการอภิปรายเชิงการเมือง 

14)  ความคิดสร้างสรรคแ์ละการคิดเชิงบวก 

15)  การแกปั้ญหาและการตดัสินใจ 

 

 จากรายละเอียดในการจดัการเรียนการสอนวิชาพลเมืองในระดบัอุดมศึกษานั้น สามารถ

สรุปไดว้่า การจดัการเรียนการสอนวิชาพลเมือง ควรจดัการเรียนการสอนที่เน้นทกัษะพื้นฐานใน
การประกอบอาชีพ และบูรณาการเน้ือหาสาระเขา้เป็นส่วนหน่ึงในรายวชิาศึกษาทัว่ไป หรือรายวชิา

พื้นฐาน เพือ่พฒันาทั้งดา้นความรู้ความเขา้ใจ เช่น ปรัชญาการเมือง ระบบการเมืองการปกครองไทย 
กฎหมายเพื่อการบริการสังคม ฯลฯ และทักษะ เช่น ความเป็นผูน้ า ความคิดสร้างสรรค์ การ

แก้ปัญหา ฯลฯ อันเป็นความรู้และทักษะพื้นฐาน ที่จะน าไปสู่ความเป็นพลเมืองของสังคม

ประชาธิปไตย 

       6.4  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพ่ือพฒันาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี

ประชาธิปไตย  

Westheimer (2005: 38-40) ได้เสนอแนวทางในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อ

พฒันาใหผู้เ้รียนเป็นพลเมือง ดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 
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การพฒันาผูเ้รียนให้เป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบ ( the personally responsible citizen) 

จะตอ้งพฒันาคุณลกัษณะของพลเมืองที่เน้นความซ่ือสัตย ์มีความมีศีลธรรม หลกัการของตนเอง 
และ การท างานหนัก ตามค่านิยมของสังคม การพฒันาพลเมืองในระดบัน้ีจึงจ าเป็นจะตอ้งใหผู้เ้รียน

มีส่วนร่วมในกิจกรรมอาสาสมัคร (volunteer activities) เพื่อปลูกฝังคุณลักษณะที่พึงประสงค์ให้

ผูเ้รียน ยิ่งมีผูเ้รียนที่เป็นพลเมืองเข้าร่วมกิจกรรมอาสาสมัครเหล่าน้ีมากเท่าไร การด าเนินงาน
อาสาสมคัรก็จะขยายผลการท างานไดม้ากขึ้นตามไปดว้ย  

การพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นพลเมืองที่มีส่วนร่วม (the participatory citizen) เน้นการมีส่วนร่วม
ในกิจการของพลเมืองในชุมชนทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน มลรัฐ และระดบัชาติ โดยมีเป้าประสงคท์ี่จะ

เตรียมความพร้อมให้ผูเ้รียนเป็นพลเมืองในอนาคตดว้ยการใชชุ้มชนเป็นฐาน (community-based) 
การจดัหลกัสูตรหรือโปรแกรมการศึกษาเพื่อเตรียมพลเมืองในระดบัน้ีจึงเนน้การใหค้วามรู้เก่ียวกบั

ระบบการท างานของรัฐบาลและสถาบนัทางสังคมอ่ืน ๆ  (เช่น การบริหารจดัการในชุมชนและ

โบสถ์) รวมทั้งการท างาน ความส าคญัของการวางแผนงาน และการมีส่วนร่วมในองคก์รทอ้งถ่ิน 
การบริหารจดัการที่เนน้การตอบสนองความตอ้งการของทอ้งถ่ิน เช่น การบริหารจดัการในโรงเรียน 

เป็นตน้ นอกจากนั้นผูเ้รียนยงัไดฝึ้กฝนทกัษะและเขา้ใจระเบียบของการท างานปกครองส่วนทอ้งถ่ิน

ที่เป็นทางการ เช่น การจดัการประชุมนโยบาย การสร้างความร่วมมือ ความสัมพนัธ์ ความเขา้ใจ 
และความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัในสงัคม  

การพฒันาผูเ้รียนให้เป็นพลเมืองที่ มุ่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม ( the social justice-
oriented citizen) การพัฒนาพลเมืองในระดับน้ีถือเป็นการพัฒนาพลเมืองในระดับบุคคล 

(individuals) กล่าวคือ เป็นการพฒันาพลเมืองเพื่อให้เกิดพลเมืองที่มีมุมมองความคิดที่แตกต่าง
หลากหลายและเน้นวิจารณญาณ พลเมืองในระดับน้ีสามารถวิเคราะห์รากสาเหตุและที่มาของ

ปัญหา (root cause of problem) ที่เกิดขึ้ นจริงในสังคม เศรษฐกิจ และระบอบการเมืองปัจจุบัน 

พลเมืองที่มุ่งเน้นความเป็นธรรมในสังคมจึงเป็นพลเมืองที่มีความสามารถในการคิดในแต่ละ
ประเด็นไดอ้ยา่งยติุธรรม สร้างโอกาสที่เท่าเทียมในการแสดงความคิดเห็น และการมีส่วนร่วมใน

ระบอบประชาธิปไตย การมีส่วนร่วมของพลเมืองที่มุ่งเน้นความยติุธรรมในสังคม ทั้งเน้นการมี

ส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนความคิดเห็นในประเด็นที่เก่ียวขอ้งกบัชีวิตประจ าวนั และประเด็นที่
เกิดขึ้นจริงในชุมชน โดยมุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนไดเ้กิดการคิดโดยใชข้อ้มูลจากแหล่งขอ้มูลที่หลากหลาย 

และเป็นขอ้มูลในหลายมิติในการแกไ้ขประเด็นปัญหาในสงัคมที่มีความซบัซ้อน เป็นการคิดอยา่ง
อิสระ และมุ่งประเด็นไปที่การพฒันาสงัคม  
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เป้าหมายสุดทา้ยของโปรแกรมหรือหลกัสูตรก็เพื่อตอบสนองความตอ้งการและยติุปัญหา

จากตน้ตอเพื่อให้ปัญหาต่าง ๆ ยติุดว้ยตนเอง เป็นยตุิการบริจาคและกิจกรรมอาสาสมคัรไปพร้อม
กนั เพราะถือวา่ตน้ตอของปัญหาไดรั้บการแกไ้ขแลว้ การเรียนการสอนในหลกัสูตรหรือโปรแกรม

น้ีจึงจะตอ้งเนน้การแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ 

 จากรายละเอียด จะเห็นว่า การจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพือ่พฒันาคุณลกัษณะพลเมือง

ในสงัคมประชาธิปไตย ควรจะมีการพฒันาผูเ้รียนทั้ง 3 ดา้น ไดแ้ก่ ดา้นแรก คือ การพฒันาผูเ้รียนให้

เป็นพลเมืองที่มีความรับผิดชอบ ( the personally responsible citizen) ที่เน้นพฒันาความซ่ือสัตย ์
ศีลธรรม ความมุ่งมัน่ในการท างาน เพือ่ใหผู้เ้รียนไดเ้ขา้ไปมีส่วนร่วมในกิจกรรมอาสาสมคัร ซ่ึงเป็น

การพฒันาคุณลกัษณะอนัพงึประสงคใ์หก้บัผูเ้รียน ดา้นที่ 2 คือ การพฒันาผูเ้รียนใหเ้ป็นพลเมืองที่มี
ส่วนร่วม (the participatory citizen) การมีส่วนร่วมในกิจการพลเมือง ดว้ยการใชชุ้มชนเป็นฐานใน

การพฒันา ทั้งดา้นความรู้เก่ียวกับระบบการท างานของรัฐ การมีส่วนร่วมในองคก์รทอ้งถ่ิน และ

ทกัษะในการท างานภายใตก้ารวางแผน และด้านสุดทา้ย คือ การพฒันาผูเ้รียนให้เป็นพลเมืองที่
มุ่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม (the social justice-oriented citizen) เป็นการพฒันาเพื่อให้เกิด

พลเมืองที่มีมุมมองแตกต่าง และหลากหลาย โดยเน้นการใช้วิจารณญาณ จะท าให้พลเมืองมี

ความสามารถทางการคิดในแต่ละประเด็นอยา่งยติุธรรม ดงันั้น ผลสุดทา้ยของหลกัสูตร ตอ้งการ
มุ่งเนน้ใหผู้เ้รียนเกิดทกัษะการแกไ้ขปัญหาอยา่งเป็นระบบ 

 

7.  งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

        งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน   

       มีนักวิชาการต่าง ๆ ไดศ้ึกษาการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ซ่ึงไดข้อ้คน้พบ 
ดงัน้ี  

        เกียรติก าจร กุศล และทศัน์ศรี เสมียนเพชร (2558) ศึกษาความสามารถในการเรียนรู้

แบบช้ีน าตนเองในการจดัการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ส าหรับนกัศึกษาพยาบาลศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์ ผลการวิจยั พบว่า การจดัการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานช่วย
พฒันาความสามารถในการเรียนรู้แบบช้ีน าตนเองได้ ดังนั้นอาจารยจึ์งควรสนับสนุนให้มีการ

จดัการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐานส าหรับนกัศึกษาพยาบาลต่อไป 
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        พสิิษฐ ์ สุวรรณแพทย ์(2558)  ผลการวจิยัพบวา่ กระบวนการจดัการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานโดยใชปั้ญหาเป็นฐานและการเรียนรู้แบบสืบสอบ ประกอบไปดว้ย 1) ขั้นเตรียมความ
พร้อม 2) ขั้นการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยใชปั้ญหาเป็นฐานและการเรียนรู้แบบสืบสอบ 

ประกอบไปด้วย 2.1) ขั้นการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหาเป็นฐานและการเรียนรู้ แบบสืบสอบ

ออนไลน์ ประกอบด้วย 7 ขั้นตอน คือ 1) น าเสนอปัญหา 2) การแยกแยะส่ิงที่ รู้แล้วและยงัไม่รู้        
3) ส ารวจและคน้หา 4) การอธิบาย 5) การหาค าตอบ 6) การขยายความรู้ และ 7) การประเมินผล 

พบว่ากลุ่มตวัอยา่งที่เรียนดว้ยรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยใชปั้ญหาเป็นฐานและ
การเรียนรู้แบบสืบสอบ สูงกว่าก่อนเรียน อยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 จากผลการทดลอง

กบัผูเ้รียนและผลการประเมินโดยผูเ้ช่ียวชาญ พบว่ารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดย

ใชปั้ญหาเป็นฐานและการเรียนรู้แบบสืบสอบ มีความเหมาะสมในการน าไปใชใ้นการเสริมสร้าง
ความคาดหวงัวชิาฟิสิกส์ใหก้บัผูเ้รียน 

        สิริพร  สมบูรณ์บูรณะ (2558) ไดบู้รณาการกระบวนการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหา

เป็นฐาน (PBL) และจิตตปัญญาศึกษา (Contemplative) เพื่อการเขา้ใจตนเอง การเขา้ใจผูอ่ื้น การ
เขา้ใจสังคม การพฒันาบุคลิกภาพและศกัยภาพ การพฒันาทกัษะกระบวนการคิด การแสวงหา

ความรู้ การจดัการตนเองในฐานะบณัฑิต พลเมืองและพลโลก รวมถึงเพื่อความเขา้ใจความหมาย
เร่ืองชีวติ ความดี ความงาม ความสุข ความทุกขแ์ละการเลือกด ารงชีวิตอยา่งเหมาะสม กระบวนการ

เรียนรู้อนัเกิดจากการใชปั้ญหาเป็นฐานมุ่งเน้นใหผู้เ้รียนมีทกัษะในการส่ือสาร การคน้ควา้หาความรู้

ดว้ยตนเอง การคิดวเิคราะห์ และการเคารพความคิดของผูอ่ื้น  

        อรทยั นนทเภท และเกียรติก าจร กุศล (2559) ได้ศึกษาผลการจดัการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานต่อคุณลักษณะและพฤติกรรมความเป็นผูน้ าของนักศึกษาพยาบาล รายวิชาจริย

ศาสตร์และกฎหมายวิชาชีพทางสุขภาพ มหาวิทยาลัยวลัยลักษณ์  ผลการวิจัยพบว่า  ผลการ
เปรียบเทียบค่าคะแนนเฉล่ียก่อนและหลังท าการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน พบว่าคุณลักษณะ

ความเป็นผูน้ าแตกต่างกนัอยา่งไม่มีนัยส าคญัทางสถิติ ในขณะที่พฤติกรรมความเป็นผูน้ าโดยรวม
สูงกว่าก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (t = 2.66, p < .01) และพฤติกรรมความเป็นผูน้ าแบบเน้น

ความสมัพนัธก์บัผูอ่ื้นสูงกวา่ก่อนเรียนอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ (t = 3.04, p < .01) 
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        พนมพร จนัทรปัญญา และวลัยพร เตชะสรพศั (2559) ได้พฒันาทักษะการเรียนรู้

ส าหรับนักศึกษาในหลกัสูตรศึกษาศาสตรมหาบณัฑิตสาขาวิชาการบริหารการศึกษาโดยใชปั้ญหา
เป็นฐานผลการวจิยัพบว่า นักศึกษามีทกัษะในการท างานเป็นทีมและเรียนรู้ที่จะท างานร่วมกบัผูอ่ื้น 

มีทกัษะในการวางแผน มีทกัษะการคิดวิเคราะห์อยา่งเป็นระบบ และเขา้ใจถึงบทบาทของ ผูบ้ริหาร

ในการบริหารองคก์รภายใน นับตั้งแต่การล าดบัความส าคญัและความเร่งด่วนของงาน การบริหาร
เวลา การประชุม การประสานงาน การตดัสินใจ รวมถึงการมีส่วนร่วมกบัองคก์รภายนอก อีกทั้งมี

ขอ้เสนอแนะว่าในสถานการณ์จ าลองควรเป็นเร่ืองที่ทนัสมยัและมีความหลากหลายและควรเพิ่ม
เวลาในการฝึกปฏิบติัให้มากกว่าที่ก  าหนดเพื่อจะได้ฝึกปฏิบติัและมีความรู้ความเขา้ใจมากขึ้ น 

นอกจากน้ีนักศึกษายงัมีความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐานในดา้นเวลาที่ใชใ้น

การท ากิจกรรมในการเรียน ดา้นภาระงานของผูเ้รียน และดา้นรูปแบบการเรียนในภาพรวมอยูใ่น
ระดบัปานกลาง ส่วนดา้นปฏิสมัพนัธ์ระหว่างผูเ้รียนและอาจารยผ์ูส้อนดา้นประโยชน์จากการเรียน

และดา้นทศันคติในภาพรวมอยูร่ะดบัมาก 

        ดวงใจ เปล่ียนบ ารุง และปาริฉัตร อุทยัพนัธ์ (2559)  ได้ศึกษาความเขา้ใจและความ
คิดเห็นของนกัศึกษาและอาจารยต่์อการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน วทิยาลยัพยาบาลบรม

ราชชนนี ยะลา ผลการศึกษาพบวา่ระดบัความเขา้ใจเก่ียวกบัการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
ในนักศึกษาชั้นปี 3 และ 4 อยู่ในระดบัปานกลาง ร้อยละ 50.00 และ 38.46 ตามล าดบั ความเขา้ใจ

ของอาจารยอ์ยู่ในระดับสูง ร้อยละ72.22 ระดับความคิดเห็นต่อการเรียนการสอนโดยใช้ปัญหา         

เป็นฐาน นักศึกษาชั้นปีที่ 3 อยูใ่นระดับปานกลาง (M = 3.06, SD = 0.93) นักศึกษาชั้นปีที่ 4 และ
อาจารย ์อยู่ในระดับมาก (M = 3.47, SD = 3.63ตามล าดบั) ผลการวิจยั เป็นขอ้มูลส าคญัในการใช้

เตรียมความพร้อมของนกัศึกษาและอาจารย ์ก่อนจดัการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน เพือ่ให้

การจดัการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากขึ้น 

        อรธิดา ประสาร (2559) ได้จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานส าหรับนักศึกษา

หลักสูตรครุศาสตรบณัฑิต มาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรีสาขาครุศาสตร์และศึกษาศาสตร์ 
(หลกัสูตรห้าปี) ไดก้  าหนดโครงสร้างหลกัสูตรในหมวดวิชาเฉพาะดา้น ในดา้นความรู้วิชาชีพครู

ก าหนดให้นักศึกษาตอ้งเรียนรู้ และมีความรู้ในดา้นการออกแบบการจดัการเรียนรู้ และการศึกษา

พิเศษ ส าหรับด้านทกัษะทางปัญญามุ่งพฒันาให้นักศึกษาสามารถคิดคน้หาขอ้เท็จจริง ท าความ
เขา้ใจประเมินขอ้มูลสารสนเทศ และแนวคิดจากแหล่งขอ้มูลที่หลากหลาย เพื่อน ามาใช้ในการ
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ปฏิบติังานสอนและงานครู รวมทั้งการวนิิจฉัยผูเ้รียนและการวิจยัเพื่อการพฒันาผูเ้รียน นอกจากนั้น

ยงัมุ่งพฒันาความสามารถในการคิดแกปั้ญหาในการจดัการเรียนรู้ที่มีความสลบัซับซ้อน สามารถ
น าเสนอทางออกที่น าไปสู่การแกไ้ขไดอ้ยา่งสร้างสรรค ์มีความเป็นผูน้ าทางปัญญาในการคิด การ

พฒันาจัดการเรียนรู้อย่างสร้างสรรค์ และมีวิสัยทศัน์ ดังนั้ นการจดัการเรียนรู้ที่ส่งเสริมทักษะ

ศตวรรษที่ 21 จ  าเป็นตอ้งมีแนวทางในการจดัการเรียนรู้ให้ผูเ้รียนไดศ้ึกษา คน้ควา้หาค าตอบดว้ย
ตนเอง โดยมี   การท างานเป็นกลุ่มยอ่ย ผา่นสถานการณ์ปัญหา กรณีศึกษาและสถานการณ์จริง ใน

การเรียนรู้ ผูส้อนใชก้ระบวนการให้ผูเ้รียนไดค้ิด และไดเ้ช่ือมโยงสู่ประสบการณ์จริง ผูเ้รียนควรได้
เรียนรู้ส่ิงใหม่โดยต่อยอดจากความรู้เดิม และเน้นกระบวนการคิด การท างานเป็นกลุ่ม และการ

แลกเปล่ียนเรียนรู้ การจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน เป็นแนวทางการจดัการเรียนรู้ที่เน้น

ผูเ้รียนเป็นส าคญั มุ่งเน้นให้ผูเ้รียนใชก้ระบวนการคิดแกไ้ขปัญหา และส่ิงส าคญั คือ โจทยปั์ญหา
ตอ้งบูรณาการความรู้หลากหลายสาขา ตอ้งมีการเรียนในกลุ่มยอ่ย มีการศึกษาดว้ยตนเอง ซ่ึงเป็น

แนวทางในการส่งเสริมทกัษะศตวรรษที่ 21 ใหแ้ก่นกัศึกษา 

        พนิดา  ชาตยาภา (2560) ไดพ้ฒันาการคิดวจิารณญาณของนกัศึกษาสาขาวชิาการศึกษา
ปฐมวยัโดยการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน  ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี การจดัการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน เป็นตวักระตุน้ให้นักศึกษาไดค้ิดวิเคราะห์ แสวงหา และบูรณาการความรู้ใหม่ที่
เหมาะกบัการน าไปใชใ้นสภาพการณ์จริงในการวิจยัคร้ังน้ีไดด้ าเนิน   การจดัการเรียนรู้โดยเร่ิมจาก

การศึกษาความหมาย แนวคิดและทฤษฎีที่เก่ียวกบักระบวนการจดัการเรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวยั 

จากนั้นไดร่้วมกนัระบุประเด็นปัญหาโดยอภิปรายหาค าอธิบายปัญหาว่าเป็นอยา่งไร เกิดขึ้นอยา่งไร 
ความเป็นมาอยา่งไรโดยอาศยัความรู้เดิมเท่าที่ผูเ้รียนมีอยู ่สรุปและทบทวนปัญหาที่เก่ียวขอ้งกบัการ

จดัการเรียนรู้ส าหรับเด็ก เม่ือไดปั้ญหาแลว้ให้ทุกกลุ่มตั้งสมมติฐานเพื่อตอบประเด็นปัญหาต่าง ๆ 

พร้อมจดัล าดับความส าคญัของสมมุติฐานที่เป็นไปไดอ้ยา่งมีเหตุผล ผูว้ิจยัในฐานะผูส้อนไดพ้บ
กลุ่มยอ่ยทุกกลุ่มเพือ่ตรวจสอบสมมติฐานและประเมินตนเองวา่มีความรู้เร่ืองอะไรบา้ง มีเร่ืองอะไร

ที่ยงัไม่รู้หรือขาดความรู้และความรู้อะไรที่ตอ้งใชเ้พือ่พสูิจน์สมมุติฐานซ่ึงเช่ือมโยงกบัโจทยปั์ญหา
ที่ได ้จากนั้นใหแ้ต่ละกลุ่มก าหนดวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้เพือ่ไปคน้ควา้หาขอ้มูลและน าขอ้มูลที่ได้

ศึกษามาสังเคราะห์และประยกุตข์อ้มูลหรือความรู้ใหม่ พร้อมสรุปเน้ือหาที่เก่ียวขอ้งกบัการจดัการ

เรียนรู้ส าหรับเด็กปฐมวยั 
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        จากงานวิจยัทั้งหมดที่มีผูท้  าการศึกษาไว ้สามารถสรุปได้ว่า การจดัการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน เป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ที่ เน้นผู ้เรียนเป็นส าคัญ มุ่งเน้นให้ผู ้เ รียนใช้
กระบวนการคิดแก้ไขปัญหา ช่วยพฒันาความสามารถในการเรียนรู้แบบช้ีน าตนเอง พฒันาให้

ผูเ้รียนมีทกัษะในการส่ือสาร การคน้ควา้หาความรู้ด้วยตนเอง การคิดวิเคราะห์ และการเคารพ

ความคิดของผูอ่ื้น รวมทั้งส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นผูน้ า 

        งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวถิีประชาธิปไตย 

        มีนกัวชิาการต่าง ๆ ไดศ้ึกษาการส่งเสริมคุณลกัษณะพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย ซ่ึง
ไดข้อ้คน้พบ ดงัน้ี 

        ภสัยกร เลาสวสัดิกุล (2557) ไดศ้ึกษากลยทุธ์การบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อสร้าง
ความเป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษา  ผลการวิจัยพบว่า 1) สภาพปัจจุบันของการบริหาร

สถาบนัอุดมศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิตนกัศึกษาในภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง
เม่ือพิจารณารายดา้นพบว่าดา้นมีความรอบรู้ในประชาธิปไตย มีค่าเฉล่ียสภาพปัจจุบนัสูงที่สุด (x = 

3.041) สภาพที่พึงประสงคข์องการบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิต

นักศึกษา จากการวิเคราะห์สภาพแวดล้อมภายใน พบว่า ในภาพรวมอยูใ่นระดบั (x = 4.445) เม่ือ
พจิารณารายดา้น พบวา่ ดา้นมีความรอบรู้ในประชาธิปไตย มีค่าเฉล่ียสภาพที่พงึประสงคสู์งที่สุด (x 

= 4.454) 2) จุดแขง็ของการบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษา 

คือ มีส่วนร่วมในประชาธิปไตย และมีความรอบรู้ในประชาธิปไตย ส่วนจุดอ่อน คือ มีทกัษะทาง
ประชาธิปไตย โอกาสของการบริหารสถาบันอุดมศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิต

นักศึกษา คือ สภาพเทคโนโลยี ส่วนภาวะคุกคาม คือนโยบายของรัฐ สภาพเศรษฐกิจ และสภาพ
สังคม 3) กลยทุธ์การบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อสร้างความเป็นพลเมืองของนิสิตนักศึกษา มี 3 

กลยทุธห์ลกั คือ(1) ปฏิรูปการบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเพือ่สร้างทกัษะทางประชาธิปไตยของนิสิต

นกัศึกษา (2) ปฏิรูปการบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเพือ่สร้างการมีส่วนร่วมในประชาธิปไตยของนิสิต
นักศึกษา (3) ปฏิรูปการบริหารสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อสร้างความรอบรู้ในประชาธิปไตยของนิสิต

นกัศึกษา 
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        ดารุณี ทิพยกุลไพโรจน์ (2557) ไดศ้ึกษาการพฒันาตวับ่งช้ีความยดึมัน่ผกูพนักบัความ

เป็นพลเมืองของนกัเรียนไทย: การทดสอบความไม่แปรเปล่ียนของการวดั ผลการวจิยัสรุปไดด้งัน้ี 1 
ตวับ่งช้ีความยดึมัน่ผกูพนักบัความเป็นพลเมืองของนักเรียนไทย ประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ 11 

ตวับ่งช้ี คือ 1) ด้านความรู้เก่ียวกับความเป็นพลเมือง ประกอบด้วย 1 ตวับ่งช้ี ได้แก่ ความรู้ใน

หลกัการของระบอบประชาธิปไตย 2) ดา้นทกัษะเก่ียวกบัความเป็นพลเมือง ประกอบดว้ย 4 ตวับ่งช้ี 
ไดแ้ก่ การเขา้ถึงขอ้มูลข่าวสารของสังคม การคิดอยา่งมีวิจารณญาณ การท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และ

การแก้ปัญหาของสังคม 3) ด้านเจตคติต่อความเป็นพลเมือง ประกอบด้วย 3 ตัวบ่งช้ี ได้แก่ 
ความรู้สึกในการเป็นส่วนหน่ึงของสงัคม ความภาคภูมิใจในสังคม และจิตส านึกความเป็นพลเมือง 

และ 4) ดา้นพฤติกรรมเก่ียวกบัความเป็นพลเมือง ประกอบดว้ย 3 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมเพื่อ

พฒันาสังคม การใช้สิทธิและปฏิบติัตามหน้าที่ของตนเองที่มีต่อสังคม และความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม 2. โมเดลตัวบ่งช้ีความยึดมั่นผูกพนักับความเป็นพลเมืองของนักเรียนไทย

สอดคลอ้งกบัขอ้มูลเชิงประจกัษ ์โดยมีค่าไค-สแควร์ = 45.97, df = 32, p = 0.06, GFI = 0.99, AGFI 

= 0.99 และ RMSEA = 0.02 3. โมเดลตวับ่งช้ีความยดึมัน่ผูกพนักบัความเป็นพลเมืองของนักเรียน
ไทย มีความไม่แปรเปล่ียนของรูปแบบโมเดลระหวา่งนกัเรียนในเขตเมืองกบันกัเรียนนอกเขตเมือง 

แต่มีความแปรเปล่ียนของค่าน ้ าหนักองค์ประกอบของแต่ละตัวบ่ง ช้ี และค่าน ้ าหนักของ
องคป์ระกอบหลกัทุกองคป์ระกอบ 

        ปลินธร เพช็รฤทธ์ิ (2550) ไดศ้ึกษาสภาพและปัญหาการจดักิจกรรมการเรียนการสอน
เพือ่พฒันาคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองดีให้แก่นกัเรียนมธัยมศึกษาของครูสงัคมศึกษา  ผลการวจิยั

มีการคน้พบ ดังน้ี 1) สภาพการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพฒันาคุณลักษณะความเป็น

พลเมืองดี 1.1) การจดัเน้ือหาในหลกัสูตร ครูสงัคมศึกษาทั้ง 2 กลุ่ม เนน้การใชเ้ฉพาะเน้ือหาในสาระ
หน้าที่พลเมือง วฒันธรรมและการด าเนินชีวิตในสังคมในการสอน และการจดัหน่วยบูรณาการ

เน้ือหาความเป็นพลเมืองดีกบัสาระศาสนา ศีลธรรม จริยธรรม 1.2) การจดักิจกรรมการเรียนการ

สอน ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียน การจดักิจกรรมเสริมหลักสูตร การจัด
กิจกรรมร่วมกับชุมชน ครูสังคมศึกษาทั้ง 2 กลุ่มมีการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อพฒันา

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองดีในดา้นทกัษะพื้นฐานน้อยกว่าดา้นอ่ืนๆ 1.3) การใชส่ื้อและแหล่ง
การเรียนรู้ ครูสังคมศึกษาทั้ง 2 กลุ่ม เน้นการใชข้่าวและบทความที่เก่ียวขอ้งกบัเน้ือหาในบทเรียน 

และแหล่งการเรียนรู้ในชุมชนมาเป็นส่ือและแหล่งการเรียนรู้ 1.4) การวดัและการประเมินผลการ

เรียนรู้ ครูสังคมศึกษาทั้ง 2 กลุ่ม เน้นการวดัและการประเมินผลควบคู่ไปกบัการจดักิจกรรมการ
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เรียนการสอน ใช้วิธีการประเมินจากการทดสอบและการสังเกตพฤติกรรมการท างาน ใช้

แบบทดสอบ แบบฝึกหดั และแบบสังเกตเป็นเคร่ืองมือ และประเมินผลโดยครูผูส้อนเป็นผูป้ระเมิน
เพียงผูเ้ดียว 2.) ปัญหาการจดักิจกรรมการเรียนการสอนเพือ่พฒันาคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองดี 

2.1) ดา้นนักเรียน ครูสังคมศึกษาที่มีประสบการณ์การสอนน้อยกว่าหรือเท่ากบั 30 ปี เห็นวา่ทกัษะ

การเรียนเป็นปัญหาค่อนขา้งมาก ส่วนครูสังคมศึกษาที่มีประสบการณ์การสอนมากกว่า 30 ปี เห็น
วา่เป็นปัญหาค่อนขา้งน้อย และครูสงัคมศึกษาทั้ง 2 กลุ่มเห็นวา่ปัญหาการร่วมกิจกรรมการเรียนการ

สอนของนักเรียนเป็นปัญหาค่อนขา้งน้อย 2.2) ด้านครู ครูสังคมศึกษาทั้ง 2 กลุ่ม เห็นว่าปัญหา
ความรู้ในการจดัเน้ือหา ปัญหาการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ปัญหาการใช้ส่ือและแหล่งการ

เรียนรู้ ปัญหาการวดัและประเมินผลการเรียนรู้  

        จากงานวิจัยทั้ งหมดที่มีผูท้  าการศึกษาไว้ข้างต้น สามารถสรุปได้ว่า การพฒันา

คุณลักษณะพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย มีปัจจยัที่เป็นปัญหาต่อการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนเพื่อส่งเสริมความเป็นพลเมือง ไดแ้ก่ ปัญหาเก่ียวกบัความรู้ในการจดัเน้ือหา ปัญหาการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอน ปัญหาการใช้ส่ือเทคโนโลยีและแหล่งการเรียนรู้ ปัญหาการวดัและ

ประเมินผลการเรียนรู้และมีปัจจัยภายนอกที่มีผลต่อการพฒันาคุณลักษณะพลเมืองในสังคม

ประชาธิปไตย คือ นโยบายของรัฐ สภาพเศรษฐกิจ และสภาพสงัคม 

        จากการศึกษาเอกสารดงักล่าวขา้งตน้ สรุปเป็นกรอบแนวคิดในการวิจยัการพฒันา

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของ
โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความ

เป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีไดด้งัแผนภาพ   
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กรอบแนวคดิงานวิจัย 
 

แผนภาพที่ 3   กรอบแนวคิดงานวจิยั การพฒันากระบวนการเรียนการสอนฯ 
 

 

 

 

 

 

  

การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ

เรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการกอ่ตวัของ

โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพ่ือพฒันามโนทศัน์

สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง

ตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

แนวคิดเกี่ยวกับกระบวน 
การเรียนการสอน 

 

 

 

 

กระบวนการเรียนการสอน 
การจดัการเรียนการสอนตามขั้นตอนที่วางแผน
ไวอ้ย่างเป็นระบบและได้รับการทดลองใช้เพื่อ

พิสูจนท์ดสอบประสิทธิภาพสามารถเกดิผลตาม

วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอน 
การพฒันากระบวนการเรียนการสอน 

1.  ศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน 
2.  ศึกษาทฤษฎีที่เกีย่วขอ้งกบัแนวทฤษฎีการกอ่

ตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม 
3. ศึกษาทฤษฎีและงานวิจยัที่เกีย่วขอ้งแนวคิด
การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

4.  ออกแบบและพฒันากระบวนการเรียนการ
สอน 
5.  สร้างแผนการจดัการเรียนรู้ 

6.  การส ร้างและพัฒนาเค ร่ืองมือที่ ใช้เก ็บ
รวบรวมขอ้มูล 
7.  ทดลองใชก้ระบวนการเรียนการสอน 

8.  ปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการ
สอนและแกไ้ขการพฒันากระบวนการเรียนการ
สอน 

การสอนสังคมวทิยา 
American Sociological Association (2013) 
The Department of Sociology at UNC Chapel 
Hill. (2013) 
Department of  Sociology UNC Chapel Hill 
(2013 : ออนไลน)์ 
สุมนทิพย ์บุญสมบตัิ( 2555 : 31-32) 
หทยัรัตน ์มาประณีต (2555 : 3) 
สนธยา พลศรี (2545 : 8-9)   

 
 
 
 
 
 

 

องค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอน 

1. แนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียนการ

สอน 
2.หลกัการของกระบวนการเรียนการสอน 

3. วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการ
สอน 

4. ขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน 
5. บทบาทของครูและบทบาทผูเ้รียน 

6. การวดัประเมินผลกระบวนการเรียนการ
สอน 

7. แนวทางในการน ากระบวนการเรียนการ
สอนไปใช ้

8. เงื่อนไขในการใชก้ระบวนการเรียน        
การสอน 

 

ขั้นตอนการเรียนการสอนโดยบูรณาการ

ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์
ทางสังคมและแนวคิดการเรียนการสอนโดย

ใชปั้ญหาเป็นฐาน 

ขั้นที่ 1 ขั้นปะทะสังสรรค์ 

ขั้นที่ 2 ขั้นประเมินสถานการณ์ 

ขั้นที่ 3 ขั้นคัดสรรประเด็น 

ขั้นที่ 4 ขั้นรวบรวมสารสนเทศ 

ขั้นที่ 5 ขั้นไตร่ตรอง 

ขั้นที่ 6 ขั้นสร้างมติร่วม  

 

 
 
 

 
 

 

 

 
มโนทัศน์ทางสังคมวิทยา 

 

 

 

1.  ชุมชน  

2.  สังคม  

3.  การขัดเกลาทางสังคม  

4.  บทบาท  

5.  บรรทัดฐาน  

6.  สิทธานุมัติ  

7.  ค่านิยม  

8.  สถานภาพ  

9.  สถาบัน  

10. การพึง่พาอาศัยกัน 

 

10.   การพ่ึงพาอาศยักนั  

ทฤษฎกีารก่อตัวของโครงสร้าง
ความสัมพันธ์ทางสังคม 

 

 

Giddens (1984: 374) 
ชนิตา รักษพ์ลเมอืง (2557:112-114) 

สุภางค ์จนัทวานิช    (2559: 259-260) 
เชษฐา พวงหตัถ ์(2552: 9) 
 

 
 
 
 

 
 

 

แนวคดิการเรียนการสอนโดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน 

 David Boud  and Grahame i Feletti  
(1999 : 20-22) 

Torp and Sage (1998 : 35-42) 

Bridges and Hallinger  (1995) อา้งถึงใน 
William G. Cunningham and  Paula A. 

กุลยา ตนัติผลาชีวะ (2548 : 77)   
ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์ (2558 : 348) 

Cordeiro (2003 : 332) 
ทิศนา แขมมณี (2557 : 137-138) 

 

 

1. มีความรับผิดชอบ 

2. มีส่วนร่วม  

3. ที่มุ่งเน้นความเป็นธรรมใน

สังคม  

 
 
 
 
 

คุณลักษณะความเป็นพลเมือง

ตามวิถีประชาธิปไตย 

 



 72 
 

 
บทที่ 3 

 วิธีด าเนินการวิจัย 

 

 การวจิยัเร่ืองการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น
ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยา
และส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีผูว้ิจัยใช้
วธีิด าเนินการวิจยัในลกัษณะของการวิจยัและพฒันา (Research and Development: R&D) เพื่อตอบ
ค าถามการวิจยัให้ครอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวิจยั โดยมีรายละเอียดวิธีด าเนินการวิจยัเป็น 4 
ขั้นตอน  ดงัน้ี  

 ขั้นตอนที่ 1  การวิจัย (Research: R1) ศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน (Analysis: A) 

เก่ียวกบั 

1.1  ศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกับสภาพการจดัการเรียนการ
สอนในรายวชิาสงัคมวทิยาเบื้องตน้ 

1.2  ศึกษาทฤษฎีและงานวจิยัที่เก่ียวขอ้งแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

1.3  ศึกษาทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม 
             
 ขั้นตอนที่  2  การพัฒนา (Development: D1)  ออกแบบและพัฒนา (Design and Development: 

D&D)  

2.1  ออกแบบและพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม                   

2.2  สร้างแผนการจดัการเรียนรู้ตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม 

2.3  การสร้างและพฒันาเคร่ืองมือที่ใชเ้ก็บรวบรวมขอ้มูล 

 

 ขั้นตอนที่ 3 การวิจัย (Research: R2) ทดลองใช้ (Implementation: I) กระบวนการเรียน

การสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้าง
ความสมัพนัธท์างสงัคม 
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 ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนา (Development: D2) ประเมินผล (Evaluation: E) ปรับปรุงคุณภาพ

ของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวั
ของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะ

ความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

   

ขั้นตอนที่ 1  การวิจัย (Research: R1) ศึกษาและวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐาน (Analysis: A) 

ตามขั้นตอนดงัน้ี 
  1.1  เพือ่ศึกษาและวเิคราะห์ขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสภาพการจดัการเรียนการสอน

ในรายวชิาสงัคมวทิยาเบื้องตน้ 

 1.1.1  ศึกษาขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสภาพการจดัการเรียนการสอนในรายวิชา
สงัคมวทิยาเบื้องตน้ใชว้ิธีการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผูส้อน จ านวน 5 คนโดยใชแ้บบสมัภาษณ์
ที่มีโครงสร้าง (Structured Interview) และใชว้ิธีการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ (Formal Interview) 
ซ่ึงผูว้จิยัด าเนินการสมัภาษณ์ดว้ยตนเอง ดว้ยแบบสมัภาษณ์แบบมีโครงสร้าง (Structured Interview) 
มีลกัษณะของขอ้ค าถามเป็นแบบปลายเปิด (Open-end Questions) โดยมีประเด็นในการสัมภาษณ์
เก่ียวกบัความคิดเห็นต่อการจดัการเรียนการสอนสงัคมวทิยาเบื้องตน้ มโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา และ
ความคิดเห็นเก่ียวกบัการส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยมีกระบวนการ
สร้างและพฒันาดงัน้ี 

 1.1.2  ก าหนดรายละเอียดของขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้ัมภาษณ์ ไดแ้ก่ เพศ อาย ุ
ส าเร็จการศึกษามาจากมหาวิทยาลยั วิชาที่สอน ประสบการณ์การสอน วุฒิการศึกษาสูงสุด ความ
คิดเห็นเก่ียวกบัวิธีการจดัการเรียนการสอนสังคมวิทยาเบื้องตน้ มโนทศัน์ทางสังคมวิทยา และการ
ส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย 

 1.1.3  ร่างแบบสมัภาษณ์ โดยมีขอ้ค  าถามแบบปลายเปิด (Opened Form) และ
มีสาระครอบคลุมวตัถุประสงคข์องการวจิยั  

 1.1.4  ตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณ์ ในด้านการใช้ภาษาและความ
สอดคลอ้งของประเด็นค าถามกบัรายละเอียดที่ศึกษา ไดแ้ก่ การพฒันากระบวนการเรียนการสอน 
วิธีการจัดการเรียนการสอนของผูส้อน ความรู้ความเข้าใจในมโนทัศน์ทางสังคมวิทยาและ             
การส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของผูเ้รียนโดยน าประเด็นการ
สมัภาษณ์ใหผู้เ้ช่ียวชาญเพือ่ตรวจสอบความสอดคลอ้งของประเด็นการสมัภาษณ์ 
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 1.1.5  ปรับปรุง/แกไ้ขแบบสมัภาษณ์ตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญก่อนน าไปทดลองใช ้ 

 1.1.6  ผลการศึกษาขอ้มูลพื้นฐานเก่ียวกบัสภาพการจดัการเรียนการสอนของ
ผูส้อนในรายวชิาสงัคมวทิยาเบื้องตน้ มีดงัน้ี 

                                             1.1.6.1  ด้านสภาพปัญหาการจดัการเรียนการสอนของผูส้อน ได้ขอ้
คน้พบ 4 ประการ ดังน้ี ประการแรกกิจกรรมการเรียนการสอนที่เป็นปัญหาส าคญัคือการจดัการ
เรียนการสอนยงัเน้นเน้ือหาและผูส้อนเป็นศูนยก์ลาง ผูส้อนยงัใชว้ธีิการสอนแบบบรรยาย ส่งผลให้
ผูเ้รียนขาดการวิเคราะห์ สังเคราะห์ และสรุปบทเรียนดว้ยตนเอง ผูเ้รียนบางคนจึงขาดความรู้ความ
เขา้ใจมโนทศัน์สงัคมวิทยา  ประการที่สอง เน้ือหาสาระของวิชาสังคมวิทยาเบื้องตน้มีจ านวนมาก
ผูส้อนจึงเนน้การบรรยาย ผูเ้รียนขาดการมีส่วนร่วมในกิจกรรมการเรียนการสอน เน่ืองจากกิจกรรม
การเรียนการสอนไม่เอ้ือต่อการคิดวิเคราะห์ และสังเคราะห์ซ่ึงเป็นความสามารถทางปัญญาชั้นสูง 
โดยไม่ก่อใหเ้กิดการพฒันาดา้น เจตคติและทกัษะพสิยั ความรู้ที่ไดรั้บจากการฟังเพยีงอยา่งเดียวอาจ
ลืมง่าย เป็นความรู้ที่ไม่ถาวรผูส้อนจึงควรใชส่ื้อประกอบการสอนที่หลากหลายเพือ่จดัมโนทศัน์ทาง
สงัคมวทิยาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ประการที่สาม ขาดการใชส่ื้อประกอบการเรียนการสอนที่หลากหลาย 
โดยมีเพยีงโปรแกรมการน าเสนอ Power Point  เพือ่อธิบายในเชิงนามธรรม โดยไม่มี ส่ือการเรียน
การสอนที่ทนัสมัย โดยพื้นฐานแลว้การใชส่ื้อการเรียนการสอนในวิชาสังคมวิทยามีความส าคญั
และจ าเป็นอยา่งมากเพราะเน้ือหาสงัคมวิทยาส่วนใหญ่มีความเป็นนามธรรมสูง ยากต่อการเรียนรู้
และเขา้ใจ เม่ือมีการใชส่ื้อเขา้มาประกอบการอธิบายเน้ือหาของผูส้อน จะท าให้ผูเ้รียนมองเห็นภาพ
ไดช้ดัเจนส่งผลให้ผูเ้รียนเกิดความเขา้ใจไดง่้ายและรวดเร็ว มากขึ้น ประการที่ส่ี ผูส้อนขาดการตั้ง
ประเด็นค าถามเชิงวิเคราะห์ และวิพากษใ์นเชิงความเป็นธรรมในสังคมส่งผลให้ผูเ้รียนไม่ไดแ้สดง
ความคิดเห็นในลกัษณะวิเคราะห์และวิพากษ์เท่าที่ควรเน่ืองจากผูเ้รียนจะน าความรู้มโนทศัน์สังคม
วิทยาไปเช่ือมโยงกบัปรากฏการณ์ทางสังคม และขาดการเน้นมโนทศัน์ที่ส าคญัที่ผูเ้รียนสามารถ
น าเอาไปใชใ้นชีวติประจ าวนัเพือ่ใหผู้เ้รียนไดเ้ห็นความส าคญัและน าไปใชไ้ดจ้ริง 

                                             1.1.6.2  ด้านสภาพปัญหาของผูเ้รียน ผลของการศึกษาผูว้ิจัยพบว่า 
ประการแรก สืบเน่ืองจากสภาพปัญหาการสอนของผูส้อนที่ขาดการใช้ค  าถามขั้นสูง ส่งผลให้

ผูเ้รียนบางส่วนไม่ไดแ้สดงความคิดเห็นที่ผา่นการวเิคราะห์และวพิากษเ์ท่าที่ควร ส่งผลใหผู้เ้รียนไม่

สามารถนิยามความรู้มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาเพื่อวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างมโนทศัน์ทาง
สงัคมวทิยากบัปรากฏการณ์ทางสงัคมได ้และไม่สามารถวนิิจฉยัปัญหาและหาแนวทางแกปั้ญหาได้

ดว้ยการน ามโนทศัน์ทางสังคมวิทยามาใชใ้นการอา้งอิงปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นได ้และไม่

สามารถรวบรวมความรู้ ประสบการณ์ เพื่อประมวลเป็นขอ้สรุปได้ ประการที่สอง ผูเ้รียนบางส่วน
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ยงัขาดความรับผดิชอบต่อตนเองในเร่ืองของการตรงต่อเวลาในการเขา้เรียน และขาดการมีส่วนร่วม

อยา่งกระตือรือร้นต่อกิจกรรมการเรียนการสอน ส่งผลใหผู้เ้รียนบางส่วนขาดการใหค้วามส าคญัต่อ
การแสดงความคิดเห็นที่เป็นธรรมในสงัคม เพราะเน่ืองจากไม่สามารถวิเคราะห์ที่มาของปัญหาโดย

มุ่งเนน้ความยติุธรรมในสงัคมได ้ 

 1.1.7  จดัสนทนากลุ่มผูเ้รียน (Focus Group Discussion: FGD) เพื่อศึกษาความ
คิดเห็นของผูเ้รียนที่มีต่อการจดัการเรียนการสอนสังคมวิทยาเบื้องตน้ โดยผูว้ิจยัท  าหน้าที่เป็น
ผูด้  าเนินการสนทนากลุ่มและผูเ้ขา้ร่วมสนทนากลุ่มเป็นตวัแทนผูเ้รียนหลกัสูตรการศึกษาบณัฑิต 
สงัคมศึกษา ชั้นปีที่ 1 ที่เรียนวชิาสงัคมวิทยาเบื้องตน้ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2559 จ  านวน 10 คน 
เก็บรวบรวมขอ้มูลโดยใชป้ระเด็นสนทนากลุ่มโดยใชเ้วลาในการสนทนากลุ่ม 1 ชัว่โมง ผูว้ิจยัได้
ด าเนินการจดัสนทนากลุ่มผูเ้รียนดงัน้ี 

  1.1.7.1  ก าหนดรายละเอียดของขอ้มูลทัว่ไปของผูใ้หส้มัภาษณ์ ไดแ้ก่ เพศ 
ผลการเรียนวิชาสังคมวิทยาเบื้องตน้ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ความส าคญัของการเขา้ใจ   
มโนทศัน์ในเร่ืองที่ศึกษา และคุณลกัษณะที่พงึประสงคท์ี่ส าคญัที่ควรปลูกฝังให้กบัผูเ้รียนในระดบั
ปริญญาตรี ปัญหาและอุปสรรคที่พบในการจดัการเรียนการสอนวชิาสงัคมวทิยาเบื้องตน้ 

  1.1.7.2  ร่างประเด็นสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion Guidelines)
โดยมีขอ้ค  าถามแบบปลายเปิด (Opened Form) และมีสาระครอบคลุมวตัถุประสงค์ของการวิจยั    

โดยมีประเด็นในการสนทนาดังน้ี ความส าคญัของการเขา้ใจในมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาอย่าง
ชดัเจนเพื่อใชใ้นการวิเคราะห์และการต่อยอดความรู้ และคุณลกัษณะที่พึงประสงคท์ี่ส าคญัที่ควร

ปลูกฝังให้กบัผูเ้รียนในระดบัปริญญาตรี ตลอดจนปัญหาและอุปสรรคที่พบในการจดัการเรียนการ

สอนวชิาสงัคมวทิยาพร้อมขอ้เสนอแนะต่อการพฒันาปรับปรุง 

  1.1.7.3  ตรวจสอบคุณภาพของประเด็นสนทนากลุ่มในดา้นการใชภ้าษา 
และความสอดคลอ้งของประเด็นค าถามกบัรายละเอียดที่ศึกษา ไดแ้ก่ การพฒันากระบวนการเรียน
การสอนและวิธีการเรียนของผูเ้รียนในวิชาสังคมวิทยาเบื้องตน้ โดยน าประเด็นสนทนากลุ่มให้
ผูเ้ช่ียวชาญเพือ่ตรวจสอบความสอดคลอ้งของประเด็นสนทนากลุ่ม  

  1.1.7.4  ปรับปรุงแก้ไขประเด็นสนทนากลุ่มตามค าแนะน าของ
ผูเ้ช่ียวชาญก่อนน าไปใช ้

 1.1.7.5   ผลการสนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion Guidelines) 

ผูเ้รียนที่ลงทะเบียนวชิา SO 211 สงัคมวทิยาเบื้องตน้ ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 ประเด็นในการ
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สัมภาษณ์ ดงัน้ี การจดักิจกรรมการเรียนการสอนที่พฒันามโนทศัน์สังคมวิทยา ดา้นคุณลกัษณะ

ความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย และดา้นปัญหาการเรียนการสอนในรายวชิาสงัคมวทิยา 

   1) ดา้นมโนทศัน์สังคมวิทยา ผลการศึกษาพบว่า ประการแรก การเขา้ใจ

มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาอย่างถูกตอ้งเป็นส่ิงที่ส าคญัมากเพราะท าให้ผูเ้รียนสามารถเช่ือมโยง

เน้ือหาดว้ยการอธิบายและวเิคราะห์ไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ประการที่สอง สามารถน าความรู้ทางมโนทศัน์
สงัคมวิทยาไปใชใ้นชีวติจริงจากการวเิคราะห์เพือ่ต่อยอดความรู้ไดต้รงประเด็นท าใหเ้ขา้ใจประเด็น

ปัญหาสังคมได้ง่ายขึ้น และสามารถขยายความรู้ได้อย่างลึกซ้ึง ประการที่สาม มโนทัศน์ทาง          
สังคมวิทยาถือเป็นความรู้พื้นฐานที่สามารถน าไปประยุกตก์บัวิชาทางสังคมศาสตร์อ่ืน ๆได ้เช่น 

วชิาภูมิศาสตร์ เพือ่อธิบายเก่ียวกบัเร่ืองการเลือกถ่ินฐานของกลุ่มคนต่าง ๆ เป็นตน้ 

   2) ดา้นคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยผลการศึกษา
พบวา่ ประการแรก คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยที่ส าคญัคือทกัษะการท างาน

ร่วมกบัผูอ่ื้น ความรับผิดชอบในการท างาน ความเสียสละต่อส่วนร่วม การมีระเบียบวินัยมีผลต่อ 

ผูเ้รียนไดแ้สดงความคิดเห็นต่อกิจกรรมต่าง ๆโดยไม่ส่งผลเสียต่อคนอ่ืน รับฟังและยอมรับความ
คิดเห็นของคนอ่ืนโดยไม่ยดึติดกบัความคิดของตนเองเป็นหลกั ประการที่สาม การรู้จกับทบาทและ

หน้าที่ของตนเองโดยตระหนักถึงภาระหน้าที่ของตนเองไม่ว่าจะอยูใ่นสถานะใด ๆ ในสังคมตอ้ง
ปฏิบติัตามกฎหมายที่ก  าหนด มีส่วนร่วมทางการเมืองทั้งทางตรงและทางออ้ม  

   3) ดา้นปัญหาการเรียนการสอนในรายวิชาสงัคมวิทยาผลการศึกษาพบว่า 

ประการแรก เน้ือหาในบางเร่ืองมีความยาก เช่น เร่ืองทฤษฎีทางสงัคมวทิยาผูส้อนควรมีเทคนิควิธี
ในการน าเสนอความรู้ทางมโนทศัน์สังคมวิทยาที่ง่ายต่อการเขา้ใจของผูเ้รียน ประการที่สอง ส่ือ 

อุปกรณ์ ประกอบการเรียนการสอนควรมีรูปแบบที่น่าสนใจมากขึ้น เช่น วิดีโอ หรือรูปภาพ เพื่อ

ช่วยดึงดูดความสนใจและช่วยใหเ้กิดมโนทศัน์สงัคมวทิยาไดดี้ขึ้น 
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 ผลของการศึกษาขอ้มูลเก่ียวกบัสภาพการเรียนการสอนสงัคมวทิยาผูว้จิยัเห็นวา่ ผูเ้รียนส่วน

ใหญ่ยงัขาดความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยา โดยไม่สามารถน าเอาความรู้ที่ได้ไปใชใ้นการ
วิเคราะห์ปัญหาได ้และยงัขาดคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย1) ดา้นความ

รับผิดชอบ 2) ดา้นการมีส่วนร่วม และ3) ดา้นความเป็นธรรมในสงัคม ผูเ้รียนยงัขาดการตั้งค  าถาม

เชิงวิเคราะห์เพื่อแสดงความคิดที่เป็นธรรมในสังคม  กระบวนการเรียนสังคมวิทยา โดยเฉพาะ
กิจกรรมการเรียนการสอน พบว่า ผูส้อนยงัเน้นการบรรยายเป็นหลกัดว้ยการถ่ายทอดถอดเน้ือหา

โดยที่ไม่ไดเ้นน้ใหผู้เ้รียนเช่ือมโยงมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยากบัปัญหาสงัคมเท่าที่ควร 
 

   1.2  ศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแนวคิดการจัดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐาน 

           แนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานมีกระบวนการและ

ขั้นตอนที่ผูเ้รียนจะตอ้งวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาสังคมจากแหล่งเรียนรู้ที่เก่ียวขอ้งเพื่อน าไปสู่
การแกปั้ญหาที่ถูกตอ้ง โดยผูเ้รียนตอ้งใชก้ระบวนการคิด การคน้หาขอ้มูลจากขอ้เทจ็จริงตามทฤษฎี

ที่ตนเองศึกษาคน้ควา้มาประกอบการวนิิจฉยัและหาแนวทางแกปั้ญหาที่ดีที่สุด (กุลยา ตนัติผลาชีวะ

, 2548: 77) ฝึกกระบวนการคิดแกปั้ญหาและฝึกท างานเป็นกลุ่ม โดยที่ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการ
เรียนรู้และใชปั้ญหาหรือสถานการณ์ในการเรียนรู้และคน้ควา้ดว้ยตนเอง การเรียนจะอยูใ่นรูปของ

กลุ่มยอ่ยผูเ้รียนจะเป็นผูก้ระท าดว้ยตนเองซ่ึงไดแ้ก่ การแกปั้ญหา การช้ีน าตนเองในการเรียนรู้ และ

การท างานเป็นทีม โดยมีผูส้อนเป็นเพยีงผูช้ี้แนะใหแ้ก่ผูเ้รียน (ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์, 2558: 348)  
 

  1.3  ศึกษาทฤษฎีที่ เกี่ยวข้องกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้าง

ความสัมพันธ์ทางสังคม 

            ผูว้ิจยัศึกษาความเป็นมา และความหมายของทฤษฎีการก่อตวัของ

โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม Anthony Giddens (200) ได้ให้นิยามเก่ียวกับทฤษฎีไวด้ังน้ีคือ 
ปัจเจกบุคคลที่มีความเป็นอิสระในการขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงทางสังคมจากการผลิตและเป็น

การกระท าของปัจเจกบุคคลที่ซ ้ าไปซ ้ ามาจนก่อใหเ้กิดโครงสร้างทางสังคมอยา่งต่อเน่ืองโดยผ่าน
การถ่ายทอดและถูกฝัง ผ่านจารีตประเพณี สถาบนั หลักศีลธรรม และวิธีการท าส่ิงต่างๆ ที่เป็น

กระแสหลกั โดยเขาเห็นวา่ชุดของกฎระเบียบต่าง ๆ คือ “ชุดของกฎระเบียบ” วา่ “โครงสร้างสงัคม” 

นอกจากน้ีเขายงัเห็นดว้ยชุดของกฎระเบียบอาจไดรั้บเปล่ียนแปลงก็ไดโ้ดยผูค้นในสงัคมเอาส่ิงอ่ืน
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มาแทนที่หรือผลิตซ ้ าให้มีความแตกต่างออกไปจากเดิม (ชนิตา รักษ์พลเมือง , 2557: 112-114) 

โครงสร้างสังคมกับผูก้ระท าจึงถูกผูกเข้าด้วยกันอย่างแนบแน่นผ่านกระบวนการที่ เรียกว่า 
Structuration หรือ “การกระท าที่ มีโครงสร้างก าหนด” (structured action)  มนุษย์เป็นผู ้สร้าง

โครงสร้าง แลว้โครงสร้างก็กลบัมาควบคุมมนุษย ์หลังจากนั้นมนุษยก์็จะประเมินโครงสร้างเพื่อ

ปรับเปล่ียนต่อไป (สุภางค ์จนัทวานิช, 2559: 259-260) 

ขั้นตอนที่ 2 การพัฒนา (Development : D1)  ออกแบบและพัฒนา (Design and 

Development: D&D)  

2.1  ออกแบบและพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้

โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 

  การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม ผูว้จิยัไดศ้ึกษา แนวคิดการเรียนรู้

โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน และทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม (Structuration 
Theory) จากนกัวชิาการต่าง ๆ ดงัน้ี 
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ตารางที่ 8   สรุปแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
 

นักวิชาการ สรุปแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
Evensen and Hmelo 
(2000: 1-3) 

ผูเ้รียนท างานบนประเด็นปัญหา โดยตอ้งการแกปั้ญหาที่ยงัไม่เขา้ใจ 
และตอ้งการเรียนรู้จากการแกปั้ญหา ผูส้อนท าหนา้ที่ในการตั้งประเด็น
ค าถามเพื่อช่วยให้ผูเ้รียนที่ยงัไม่เขา้ใจ มีการยกตวัอยา่งประกอบการ
อธิบาย และถามเก่ียวกับความรู้ที่ผูเ้รียนได้รับจากการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานวา่ไดรั้บความรู้อะไรบา้ง 

Torp and Sage  
(1998: 13-14) 

กระบวนทัศน์การเรียนรู้ PBL เน้นให้ผู ้เรียนจะต้องเผชิญหน้ากับ
สถานการณ์ปัญหาที่มีความยุง่เหยงิซ่ึงไม่มีรูปแบบการแกไ้ขที่ชดัเจน
แน่นอน มีการระบุปัญหาที่แทจ้ริงและระบุว่าผูเ้รียนควรมีพฤติกรรม
การเรียนรู้อะไรบ้างที่มีความจ าเป็นเพื่อบรรลุถึงการแก้ปัญหาโดย
ผูส้อนใชปั้ญหาที่พบไดจ้ริงและมีบทบาทเป็นเสมือนโคช้ในการเรียนรู้
ตลอดจนสอบสวน มีการตั้งประเด็นค าถามเพือ่ทา้ทายความสามารถใน
การเรียนของผูเ้รียน  

Bound and Grahame 
(1999: 15-16) 
 

วธีิการใชปั้ญหาเป็นฐานขึ้นอยูก่บัการเรียนรู้ดว้ยกระบวนการสืบสอบ
และการตั้ งประเด็นค าถามว่าอะไรคือส่ิงที่จ  าเป็นต้องรู้ ที่ผู ้เรียน
จ าเป็นตอ้งมีการพสูิจน์และประยกุตใ์ชใ้นบริบทของสถานการณ์ที่ถูก
น าเสนอ  

Yoakam and Simpson, 
1949 อา้งถึงใน กุลยา 
ตนัติผลาชีวะ (2548: 77) 
 

การเรียนรู้แบบเน้นปัญหาเป็นฐานส าหรับใชใ้นการเรียนการสอนกบั
ทุกวชิาโดยก าหนดลกัษณะของปัญหาเป็น 3 แบบดงัน้ี 
      1) ปัญหาที่ตอ้งใชปั้ญญา เป็นปัญหาที่ตอ้งใช้จินตนาการ การคิด
สร้างสรรค ์และการริเร่ิม 
      2) ปัญหาที่ตอ้งใชค้  าอธิบาย เป็นปัญหาที่ตอ้งการใหเ้ขียน การบอก 
การพูด การอธิบาย การวาดภาพ หรือการสร้างรูปแบบเพื่อการ
แกปั้ญหา 
      3) ปัญหาที่ตอ้งใชก้ารปฏิบติั เป็นปัญหาที่เก่ียวขอ้งกบัอุปกรณ์ การ
แสดงออกทางกายภาพและการปฏิบตัิการ 
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ตารางที่ 8  (ต่อ) 

นักวิชาการ สรุปแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

กุลยา ตนัติผลาชีวะ 
(2548: 77) 

แนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานพฒันามาจากการสอน
ดว้ยวธีิแกปั้ญหา (problem - solving) ซ่ึงเนน้กระบวนการและขั้นตอน
ของการแกปั้ญหาแต่ต่างกนัที่การเรียนรู้แบบเนน้ปัญหาเป็นฐานจะมุ่ง
ประเด็นขอ้มูลที่เป็นปัญหา โดยผูเ้รียนจะตอ้งวเิคราะห์สถานการณ์และ
คน้ความเป็นปัญหาจากแหล่งขอ้มูลที่เก่ียวขอ้ง หาเหตุผลมาช้ีประเด็น
ปัญหาเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาที่ถูกตอ้ง ผูเ้รียนตอ้งใช้กระบวนการ
คิด การคน้หา การสืบขอ้มูลความรู้ทั้งจากขอ้เทจ็จริง และตามหลกัการ
ทางทฤษฎีที่ตนเองศึกษาค้นคว้ามาประกอบการวินิจฉัยและหา
แนวทางแกปั้ญหาที่ดีที่สุด 

ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์  
(2558: 348) 

การฝึกกระบวนการคิดแกปั้ญหาและฝึกท างานเป็นกลุ่ม โดยที่ผูเ้รียน
เป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้และใช้ปัญหาหรือสถานการณ์ในการ
เรียนรู้และคน้ควา้ดว้ยตนเอง การเรียนจะอยูใ่นรูปของกลุ่มยอ่ยผูเ้รียน
จะเป็นผูก้ระท าดว้ยตนเอง ซ่ึงไดแ้ก่ การแกปั้ญหา การช้ีน าตนเองใน
การเรียนรู้ และการท างานเป็นทีม โดยมีผูส้อนเป็นเพยีงผูช้ี้แนะและให้
ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ เพือ่เสริมสมรรถนะที่จะเป็นแก่ผูเ้รียน 
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แผนภาพที่ 4    ความเช่ือมโยงแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานกบัสาระส าคญัของการ

เรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
 
 

 

 

 

 

 

. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

2.  ผูเ้รียนท างานบนประเดน็ปัญหา โดยตอ้งการแกปั้ญหาที่ยงัไม่เขา้ใจ 
และตอ้งการเรียนรู้จากการแกปั้ญหา 

 
3.  กระบวนทัศน์การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ผูส้อนใช้

ปัญหาที่พบไดจ้ริงดว้ยการตั้งประเดน็ค  าถามเพื่อทา้ทายความสามารถ
ของผูเ้รียนที่ตอ้งเผชิญหน้ากบัสถานการณ์ปัญหาที่มีความยุ่งเหยิงไม่มี

รูปแบบการแกไ้ขที่ชดัเจนแน่นอน  

 

 

4.  การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานด้วยการเรียนรู้ตาม

กระบวนการสืบสอบและการตั้ งประเด็นค าถามเ ก่ียวกับ ส่ิงที่
จ  าเป็นตอ้งรู้ ที่ผูเ้รียนจ าเป็นตอ้งมีการพิสูจน์และประยุกต์ใชค้วามรู้ใน

บริบทของสถานการณ์ที่ถูกน าเสนอปัญหาที่ต้องใช้ปัญญา ในการ
จินตนาการ การคิดสร้างสรรค์ และการริเร่ิม ส่วนปัญหาที่ต้องใช้

ค  าอธิบายตอ้งอาศยัทกัษะการเขียน การบอก การพูด การอธิบาย การ
วาดภาพ หรือการสร้างรูปแบบเพื่อการแก้ปัญหา และปัญหาที่ตอ้งใช้

การปฏิบัติต้องอาศัยอุปกรณ์ การแสดงออกทางกายภาพและการ
ปฏิบตัิการ 

 5.  การจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานพฒันามาจากการสอนดว้ย

วธีิแกปั้ญหา (problem - solving) ซ่ึงเน้นกระบวนการและขั้นตอนของ
การแก้ปัญหาแต่ต่างกันที่การเรียนรู้แบบเน้นปัญหาเป็นฐานจะมุ่ง

ประเดน็ขอ้มูลที่เป็นปัญหา โดยผูเ้รียนจะตอ้งวเิคราะห์สถานการณ์และ
คน้ความเป็นปัญหาจากแหล่งขอ้มูลที่เก่ียวขอ้ง หาเหตุผลมาช้ีประเด็น

ปัญหาเพื่อน าไปสู่การแกปั้ญหาที่ถูกตอ้ง 

 

 

สาระส าคัญของแนวคิดการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

2.  การจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการจัด
ประสบการณ์ให้ผูเ้รียนตอ้งเผชิญหน้ากับสถานการณ์

ปัญหาที่ย ังขาดความรู้ความเข้าใจ  เป็นการท้าทาย
ความสามารถต่อการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้ นจริงโดยต้อง

อาศยัการวิเคราะห์ ถึงความเป็นไปไดใ้นการศึกษา เพื่อ
ก าหนดแนวทางการแกปั้ญหาที่ถูกตอ้ง  

 

3.  ผูเ้รียนตั้ งประเด็นค าถามเก่ียวกับส่ิงที่จ  าเป็นต้องรู้ 
ดว้ยการรวบรวมข้อมูลความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ 

เพื่อหาข้อเท็จจริง ตามหลักการและแนวคิดที่ตนเอง
ศึกษาค้นควา้มาประกอบการวินิจฉัยและหาแนวทาง

แกปั้ญหา 

 

1.  การเรียนรู้ที่เน้นผูเ้รียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้

ในการศึกษาประเด็นปัญหาที่ตนเองสนใจด้วยการน า
ตนเองในการเรียนรู้ โดยมีผูส้อนเป็นผูช้ี้แนะทบทวน

ความรู้เก่ียวกับส่ิงที่ผูเ้รียนไดศึ้กษามา และให้ข้อมูลที่
เป็นประโยชน์เพื่อเสริมสมรรถนะที่จ  าเป็นแก่ผูเ้รียน 

 

4.  ผูเ้รียนใชค้วามรู้ในการพิสูจน์ปัญหาและประยุกตใ์ช้
ความรู้ในการริเร่ิมและการสร้างสรรค์ เพื่อการอธิบาย

ปัญหา  โดยใช้ทักษะการอธิบาย  การ เขียน  และ
ความสามารถในการสร้างรูปแบบเพื่อการแก้ปัญหา

ก่อนลงมือปฏิบตัิจริง 

 

1.  การฝึกกระบวนการคิดแก้ปัญหาและฝึกท างานเป็นกลุ่ม โดยที่

ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้และใชปั้ญหาหรือสถานการณ์ใน
การเรียนรู้และคน้ควา้ดว้ยตนเอง การเรียนจะอยู่ในรูปของกลุ่มย่อย

ผูเ้รียนจะเป็นผูก้ระท าดว้ยตนเองไดแ้ก่ การแก้ปัญหา การช้ีน าตนเอง
ในการเรียนรู้ และการท างานเป็นทีม โดยมีผูส้อนเป็นเพียงผูช้ี้แนะและ

ให้ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์ เพื่อเสริมสมรรถนะที่จะเป็นแก่ผูเ้รียน 
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แผนภาพที่ 5    ผลการวเิคราะห์สาระส าคญัของแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 
 

 

 

ข 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

2.  การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเป็นการจัด
ประสบการณ์ให้ผูเ้รียนตอ้งเผชิญหน้ากบัสถานการณ์ปัญหา
ทีย่งัขาดความรู้ความเขา้ใจ เป็นการทา้ทายความสามารถต่อ

การแก้ปัญหาที่เกิดขึ้ นจริงโดยตอ้งอาศัยการวิเคราะห์ ถึง
ความเป็นไปได้ในการศึกษา เพื่อก าหนดแนวทางการ

แกปั้ญหาที่ถูกตอ้ง  

 

3.  ผูเ้รียนตั้งประเด็นค าถามเก่ียวกับส่ิงที่จ  าเป็นตอ้งรู้ ดว้ย
การรวบรวมข้อมูลความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อหา

ขอ้เทจ็จริง ตามหลกัการและแนวคิดที่ตนเองศึกษาคน้ควา้มา
ประกอบการวนิิจฉัยและหาแนวทางแกปั้ญหา 

 

4.  ผูเ้รียนใช้ความรู้ในการพิสูจน์ปัญหาและประยุกต์ใช้

ความรู้ในการสร้างสรรค ์เพื่อการอธิบายปัญหาโดยใชท้กัษะ
การอธิบาย การเขียน และความสามารถในการสร้างรูปแบบ

เพื่อการแกปั้ญหา  

2. การสนทนาเพื่อหากระบวนการแก้ปัญหา โดยผู ้สอนจัด
สถานการณ์ให้ผู ้เรียนได้เผชิญปัญหาจริง ด้วยการวางแผนใน

แก้ปัญหาดงักล่าวจากการสืบคน้ขอ้มูลจากแหล่งที่น่าเช่ือถือ ดว้ย
การศึกษาค้นคว้าและแสวงหาความรู้ด้วยตนเองแล้วน ามา

วิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อก าหนดแนวทางการ
แกปั้ญหาที่ถูกตอ้ง  

 

3.  ผูเ้รียนแบ่งปันขอ้มูลร่วมกันเพื่อร่วมกันเรียนรู้จากผลกระทบ
จากการแก้ไขปัญหา น าเสนอแนวทางในการแกปั้ญหา วเิคราะห์ 

ขอ้มูล สรุปและประเมินผล โดยผูส้อนมีการติดตามการปฏิบตัิงาน
ของผูเ้รียนและให้ค  าปรึกษา 

 

 

 4.  ผูเ้รียนวิเคราะห์  โตแ้ย้งปัญหา โดยให้ผูเ้รียนสะท้อนปัญหา

ร่วมกัน ตามหลักการและแนวคิดที่ตน เองศึกษาค้นคว้ามา

ประกอบการพิสูจน์ปัญหา  โดยผูส้อนประเมินผลการเรียนรู้ และ
สะทอ้นผลกบัผูเ้รียน 

 

สาระส าคัญของแนวคิดการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

หลักการการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 

 1.  การเรียนรู้ ท่ี เน้นผู ้เ รียนเป็นศูนย์กลางของการเรียนรู้ใน

การศึกษาประเด็นปัญหาท่ีตนเองสนใจดว้ยการน าตนเองในการ

เรียนรู้ โดยมีผูส้อนเป็นผูช้ี้แนะทบทวนความรู้เก่ียวกบัส่ิงท่ีผูเ้รียน

ไดศึ้กษามา และให้ขอ้มูลท่ีเป็นประโยชน์เพ่ือเสริมสมรรถนะท่ี

จ าเป็นแก่ผูเ้รียน 

 

1. ผูเ้รียนไดเ้รียนรู้จากสถานการณ์ปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงในชีวิตประจ าวนั

โดยคน้หาประเด็นปัญหาท่ีตนเองสนใจ โดยผู ้สอนและผูเ้รียนร่วมกัน

เลือกปัญหาท่ีตรงกบัความสนใจหรือความตอ้งการของผูเ้รียน 
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ตารางที่ 9   ผลการศึกษาทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม  (Structuration Theory) 

นักวชิาการ ทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 
(Structuration Theory) 

Giddens (2006) ปัจเจกบุคคลที่มีความเป็นอิสระในการขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงทาง
สังคม  โดยการผลิตและการกระท าซ ้ า ชี วิตทางสังคมที่ เ ป็น
กระบวนการต่อเน่ืองของโครงสร้าง มีการถ่ายทอดและถูกฝังอยูใ่น
ช่วงเวลาหน่ึงของการปฏิสัมพนัธ์กนัในสังคม เน่ืองมาจากผูค้นสร้าง
สงัคม หรือโครงสร้างความคิดเก่ียวกบัสังคมแต่ในขณะเดียวกนัก็ถูก
จ ากัดกรอบความคิดโดยสังคม ตามโครงสร้างทางสังคมและการ
กระท าเป็นองค์ประกอบพื้นฐานที่เป็นโครงสร้างแบบคู่ซ่ึงแสดงให้
เห็นวา่สังคมสร้างขึ้นโดยตวัแทนซ่ึงอยูภ่ายใตข้อ้จ  ากดัเดียวกนัโดยไม่
สามารถแยกออกจากกนัได ้หน่วยงานของมนุษยแ์ละโครงสร้างทาง
สังคมยงัมีความสัมพนัธ์กับส่วนอ่ืน ๆ และเป็นการซ ้ าซ้อนของการ
กระท าของตวัแทนแต่ละรายที่ท  าซ ้ าโครงสร้างทางสังคม ประเพณี 
ศีลธรรมและวิธีการที่จัดตั้ งขึ้ น โดยการกระท าส่ิงต่าง ๆ สามารถ
เปล่ียนแปลงไดเ้ม่ือมีคนละเลยหรือมีส่ิงใหม่เขา้มาแทนที่  

ชนิตา  รักษพ์ลเมือง 
(2557: 112-114) 

- แนวทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 
(Structuration Theory) เห็นว่า ชีวิตสังคมเป็นอะไรที่มากกว่าการ
กระท าของปัจเจกที่ไม่เป็นระเบียบ แต่ก็ไม่ได้ถูกก าหนดเพียงอย่าง
เดียวจากพลงัทางสงัคม และเราไม่สามารถศึกษาเร่ืองราวน้ีไดโ้ดยมอง
เพียงการอธิบายระดบัมหภาค Giddens เสนอว่า ความเป็นมนุษยแ์ละ
โครงสร้างสงัคมมีความสมัพนัธร์ะหวา่งกนั และเป็นการกระท าของ  
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ตารางที่ 9 (ต่อ) 

นักวชิาการ ทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 
(Structuration Theory) 

 ปัจเจกบุคคลที่ซ ้ าไปซ ้ ามาจนก่อใหเ้กิดโครงสร้างทางสังคม คือ จารีต 
ประเพณี สถาบนั หลกัศีลธรรม และวิธีการท าส่ิงต่าง ๆ ที่เป็นกระแส
หลัก โดยเขาเห็นว่าชุดของกฎระเบียบต่าง ๆ เป็นส่ิงที่สร้างขึ้นโดย
มนุษยใ์นฐานะที่ เป็นกลุ่ม (collective) กิดเดนส์จึงเรียก “ชุดของ
กฎระเบียบ” ว่า “โครงสร้างสังคม” นอกจากน้ีเขายงัเห็นดว้ยชุดของ
กฎระเบียบอาจไดรั้บการเปล่ียนแปลงก็ไดโ้ดยผูค้นในสงัคมเอาส่ิงอ่ืน
มาแทนที่หรือผลิตซ ้ าให้มีความแตกต่างออกไปจากเดิม ซ่ึง Giddens 
เร่ิมตน้เสนอทฤษฎีดว้ยการเล่นถึงกฎเกณฑใ์หม่ของเขาคือ การเสนอ
ใหน้กัสงัคมวทิยาเปล่ียนความสนใจจากขอ้เทจ็จริงทางสงัคมมาสนใจ
ตวัมนุษยท์ี่มีกิจกรรมในการผลิตรูปแบบต่างๆในสงัคม การวิเคราะห์
ชีวิตทางสังคมจึงตอ้งอาศยัการตีความพฤติกรรมและกฎเกณฑ์ทาง
สังคมที่ครอบคลุมส่วนต่าง ๆ ของโลกทางสังคมที่มีลกัษณะเฉพาะ 
เช่น วดั โรงเรียน ชนชั้น เป็นตน้ 
- Giddens มีวิธีคิดในเร่ืองปัจเจกบุคคลกบัสถาบนัสังคมหรือผูก้ระท า
กบัโครงสร้าง โดยเขาเช่ือว่าปัจเจกบุคคลมีอ านาจและเสรีภาพที่จะ
แสดงตวัตนออกมาภายใตโ้ครงสร้างของสังคมนอกจากนั้นบุคคลยงั
สามารถเปล่ียนแปลงโครงสร้างของสังคมให้ดีขึ้ นได้ด้วย ไม่มี
โครงสร้างหรือปัจเจกเพียงฝ่ายเดียวที่ทรงอ านาจแต่ทั้งสองส่วนตอ้ง
ด ารงอยู่ร่วมกัน Giddens ได้อธิบายว่า Structuration หมายถึง “การ
ก าหนดโครงสร้างของความสัมพันธ์ทางสังคมในกาลเวลาและ
สถานที่ต่างๆ โดยค านึงถึงทวลิกัษณ์ของโครงสร้างนั้น” ในส่วนของ 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) 

นักวชิาการ ทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 
(Structuration Theory) 

 โครงสร้าง Gidden ระบุว่าสถาบนัครอบครัว ชุมชน ชีวิตการงาน ซ่ึง
เป็นส่วนหน่ึงของโครงสร้างเกิดขึ้นไดเ้ฉพาะปัจเจก ไดแ้ก่ การกระท า
ของมนุษย ์(human action) หรือ ผูก้ระท า (agency) ในขณะเดียวกัน
โครงสร้าง (structure) ก็เป็นตวัก าหนดชีวิตทางสังคมและพฤติกรรม
ของมนุษย ์ทั้งสองส่ิงน้ีจึงตอ้งพึ่งพาและเก่ียวซ่ึงกันและกันโดยเขา
เรียกส่ิงน้ีว่า “ทวิลักษณ์ของโครงสร้าง (duality of structure นั่นคือ 
โครงสร้างเป็นทั้งวิถีทางและผลลพัธ์ของการกระท า (Giddens, 1984 
อ้าง ถึงใน สุภางค์  จันทวานิช , 2553)  ก ล่าวโดยสรุป ทฤษฎี  
Structuration มีหลักส าคญั คือ การให้ความส าคญักับความสามารถ
และศกัยภาพของคนหรือผูก้ระท าการ (agency) ที่มีความอิสระทาง
ความคิดในการที่จะด าเนินกิจกรรมเปล่ียนแปลงสภาวการณ์ของ
สงัคม ซ่ึงอาจด าเนินการควบคู่กบัโครงสร้างอ่ืน 
- Gidden ได้กล่าวไวว้่าแนวคิดการพฒันาที่ขาดความสมดุล ท าให้
มนุษยต์อ้งเผชิญกบัภาวะสังคมเส่ียง (risk society) ไดแ้ก่ คนในสงัคม
ไม่มีความรู้สึกไวว้างใจกนั สังคมมีสภาวะแตกแยกแบ่งเป็นฝักฝ่าย มี
ความเหล่ือมล ้ าของชนชั้นมากจนน าไปสู่การอิจฉาเคียดแคน้ของคน
ในสังคมที่มีทุนทางสงัคมต ่า และ agencies แสดงบทบาทการผลิตซ ้ า 
(reproduction) ทางวฒันธรรมที่น าไปสู่วฒันธรรมเส่ียงมากยิง่ขึ้น ซ่ึง
ทั้งหมดน้ีใกลเ้คียงกบัสภาพสงัคมที่เห็นอยูใ่นปัจจุบนั และมีแนวโน้ม
ว่าสภาพปัญหาต่าง ๆ นับวันจะทวีความรุนแรงมากยิ่งขึ้ น หาก
ปราศจากการปลูกฝ่ังหรือเสริมสร้างให้สังคมเติบโต หรือได้รับการ
พฒันาในแนวทางที่ถูกตอ้ง 
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ตารางที่ 9 (ต่อ) 

นักวชิาการ ทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 
(Structuration Theory) 

สุภางค ์ จนัทวานิช (2559: 
259-260) 

 

- ผูก้ระท ามีขั้นตอนเก่ียวกบัส านึก (consciousness) ตามความคิดของ
ผูก้ระท าคือ 
1) ส านึกครุ่นคิด เป็นการคิดหาวิธีแกปั้ญหาหรือสถานการณ์หน่ึง ๆ 
และค านึงถึงการกระท าในอดีตและอนาคต 
2) ส านึกทัว่ ๆ ไปเป็นความรู้เก่ียวกบัการกระท าในสถานการณ์ทัว่ไป 
3) ส านึกของจิตไร้ส านึก เป็นตวัก าหนดแรงจูงใจและความตอ้งการ
ของผูก้ระท าที่แสวงหาความมัน่คงและการอยูร่อดเหมือน ๆ  กนัทุกคน 
จิตไร้ส านึกจะก าหนดการกระท าในสถานการณ์ฉุกเฉิน เม่ือโครงสร้าง
สงัคมตามปกติล่มสลายหรือขดัขอ้ง เช่น เม่ือเกิดภยัพบิติั 
โครงสร้างสังคมกบัผูก้ระท าจึงถูกผูกเขา้ดว้ยกนัอยา่งแนบแน่นผ่าน
กระบวนการที่เรียกว่า Structuration หรือ “การกระท าที่มีโครงสร้าง
ก าหนด” ( structured action)  มนุษย์เ ป็นผู ้ส ร้างโครงสร้าง แล้ว
โครงสร้างก็กลับมาควบคุมมนุษย ์หลังจากนั้นมนุษยก์็จะประเมิน
โครงสร้างเพือ่ปรับเปล่ียนมนัต่อไป 

เชษฐา  พวงหตัถ ์(2552: 
9) 

ผูก้ระท าใช้กฎเกณฑท์างสังคมที่เหมาะสมกับวฒันธรรมของตนซ่ึง
พวกเขาไดเ้รียนรู้ผา่นการอบรมขดัเกลาทางสังคม (socialization) และ
ประสบการณ์เพือ่น าไปใชใ้นการมีปฏิสมัพนัธก์นัทางสงัคม กฎเกณฑ์
และทรัพยากรที่ไดถู้กน ามาใชใ้นลกัษณะเช่นน้ีไม่ไดเ้ป็นเร่ืองของการ
ถูกก าหนด (deterministic) แต่ไดถู้กน าไปใชอ้ยา่งใคร่ครวญตรึกตรอง
สะทอ้นคิดโดยมนุษยผ์ูก้ระท าการ แมว้า่ความตระหนกัรู้ของผูก้ระท า
การอาจจะถูกจ ากดัดว้ยกิจกรรมที่มีลกัษณะเฉพาะเจาะจงในช่วงเวลา
ใดเวลาหน่ึง ด้วยเหตุน้ีผลของการกระท าจึงไม่อาจคาดการณ์ได้
แน่นอนทั้งหมด 
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แผนภาพที่ 6   ความสมัพนัธท์ฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมกบัสาระส าคญั 

ของทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม 
 
 

 

  

สรุปทฤษฎกีารก่อตัวของ 

โครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม  

1.  การผลิตซ ้ าทางสังคมของปัจเจกบุคคลก่อให้เกิดโครงสร้างทางสังคมท่ี

ประกอบไปดว้ยจารีตประเพณี สถาบนั หลกัศีลธรรม และวิธีการปฏิบตัิต่าง ๆ 
ท่ีเ ป็นกระแสหลัก โดยมนุษย์เป็นผูส้ ร้าง “ชุดของกฎระเบียบ” ท่ีมีการ

เปล่ียนแปลงได ้ถา้บุคคลในสังคมน าวฒันธรรมใหม่มาแทนท่ีหรือกระท าซ ้ าให้

มีความแตกต่างออกไปจากเดิม 

 

2.  การใหค้วามส าคญักบัปัจเจกบุคคลในฐานะท่ีเป็นผูก้ระท าการ (agency) ท่ีมี

ความคิด ความสามารถ และศักยภาพในการด าเนินกิจกรรมต่าง  ๆ ผ่าน            
การไตร่ตรองอยา่งมีเหตุผลในแต่ละสถานการณ์ อนัเป็นผลมาจากโครงสร้างท่ี

เขาตอ้งปฏิสัมพนัธ์ รวมถึงการสร้างโครงสร้างใหม่ขึ้นมาภายหลังจากการ

ตดัสินใจนั้นดว้ย 

3.  ผูก้ระท าใชก้ฎเกณฑ์ทางสังคมและวฒันธรรมท่ีพวกเขาไดเ้รียนรู้ผ่านการ  

ขดัเกลาทางสังคม (socialization) และประสบการณ์ท่ีผ่านมาเพื่อน าไปใชใ้น

การสร้างทางเลือกท่ีเหมาะสมมาเป็นแนวทางในการปฏิสัมพนัธ์กนัทางสังคม 
กฎเกณฑ์และทรัพยากรท่ีได้ถูกน ามาใชใ้นลักษณะเช่นน้ีไม่ไดเ้ป็นเร่ืองของ

การถูกก าหนด (deterministic) แต่ไดถู้กน าไปใชอ้ยา่งใคร่ครวญและตรึกตรอง

สะทอ้นคิด แมว้่าความตระหนกัรู้ของผูก้ระท าการอาจจะถูกจ ากดัดว้ยกิจกรรม

ท่ีมีลกัษณะเฉพาะเจาะจงในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง ดว้ยเหตุน้ีผลของการกระท า
จึงไม่อาจคาดการณ์ได ้

สาระส าคญัตามทฤษฎกีารก่อตวัของโครงสร้าง

ความสัมพันธ์ทางสังคม  

 

1 .  ปั จ เ จ ก บุ ค ค ล ท่ี มี พ ลั ง ใ น ก า ร ขับ เ ค ล่ื อ น                           

การเปล่ียนแปลงสังคมมีการผลิตซ ้ าสังคม โดยการ

ถ่ายทอดและปลูกฝังวฒันธรรม ส่งผลให้เกิดชุดของ
กฎระเบียบซ่ึงสามารถเปล่ียนแปลงได้ตามบริบทท่ี

ปัจเจกบุคคลด ารงอยู ่

 

2.  การก าหนดโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเป็น

แบบแผนในการด าเนินกิจกรรมทางสังคมของปัจเจก
บุคคล ซ่ึ ง เ ป็นตัวก าหนดวิ ถี ชี วิตทางสั งคมและ

พฤติกรรมของปัจเจกบุคคลผา่นการเรียนรู้ และพิจารณา

ไตร่ตรองในการปฏิบตัิเพื่อใหไ้ดผ้ลลพัธ์ที่คุม้ค่าท่ีสุดใน

แง่อรรถประโยชน์  โดยโครงสร้างดังกล่าวมีการ
ปรับเปล่ียนอยู่ เสมอภายหลังปฏิสัมพันธ์ ในแต่ละ

ช่วงเวลา 

 

3.  ผูก้ระท าใชก้ฎเกณฑท์างสังคมท่ีเหมาะสมซ่ึงเรียนรู้

ผ่านกระบวนการขัดเกลาทางสังคมน าไปใช้ในการ

ปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน กฎเกณฑ์ท่ีน ามาใชไ้ม่ไดถู้ก

ก าหนดตายตัว แต่ผ่านการตรึกตรองใคร่ครวญจาก
ผูก้ระท า และการกระท าเหล่านั้นอาจจะมีขอ้จ ากดับาง

ประการในช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง จึงเป็นเหตุให้ไม่

สามารถคาดการณ์การกระท าไดท้ั้งหมด  
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แผนภาพที่ 7   ผลการวเิคราะห์สาระส าคญัของของทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์าง

สงัคม 

 

 

ข 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

1.   ปั จ เ จก บุคคล ท่ี มีพลัง ในก ารขับ เค ล่ื อนการ

เปล่ียนแปลงสังคมมีการผลิตซ ้ าสังคม โดยการถ่ายทอด
และปลูกฝังวฒันธรรม ส่งผลให้เกิดชุดของกฎระเบียบ

ซ่ึงสามารถเปล่ียนแปลงได้ตามบริบทท่ีปัจเจกบุคคล

ด ารงอยู ่

 

2.  การก าหนดโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเป็น

แบบแผนในการด าเนินกิจกรรมทางสังคมของปัจเจก

บุคคล ซ่ึ ง เ ป็นตัวก าหนดวิ ถี ชี วิตทางสั งคมและ

พฤติกรรมของปัจเจกบุคคลผา่นการเรียนรู้ และพิจารณา
ไตร่ตรองในการปฏิบตัิเพื่อให้ไดผ้ลลัพธ์ท่ีคุม้ค่าท่ีสุด 

ในแง่อรรถประโยชน์ โดยโครงสร้างดังกล่าวมีการ

ปรับเปล่ียนอยู่ เสมอภายหลังปฏิสัมพันธ์ในแต่ละ

ช่วงเวลา 

 

3.  ปัจเจกบุคคลใช้กฎเกณฑ์ทางสังคมท่ีเหมาะสมซ่ึง

เรียนรู้ผ่านกระบวนการขดัเกลาทางสังคมน าไปใชใ้น

การปฏิสัมพนัธ์กบับุคคลอ่ืน กฎเกณฑ์ท่ีน ามาใชไ้ม่ได้
ถูกก าหนดตายตวั แต่ผ่านการใคร่ครวญจากผูก้ระท า 

และการกระท าเหล่านั้นอาจจะมีขอ้จ ากดับางประการใน

ช่วงเวลาใดเวลาหน่ึง  จึง เ ป็น เหตุ ให้ไม่สามารถ

คาดการณ์การกระท าไดท้ั้งหมด  

 

1.   การมีปฏิสัมพันธ์กันของแต่ละบุคคลด้วยการ

แลกเปล่ียนความคิด น าไปสู่การสร้างวฒันธรรม และ

ระเบียบแบบแผนเพ่ือใชเ้ป็นขอ้ปฏิบติัร่วมกนั 
 

2.  การมีปฏิสัมพันธ์กันของแต่ละบุคคลด้วยการ
ไตร่ตรองถึงข้อปฏิบัติร่วมกันอย่างเป็นเหตุเป็นผล 

ค านึงถึงข้อดีและข้อเสียของระเบียบแบบแผนท่ี เป็น

ประโยชน์สูงสุดร่วมกนั โดยสามารถยดืหยุ่นปรับให้เขา้

กบัการเปล่ียนแปลง 

 

 3.  การอยู่ร่วมกันโดยใชร้ะเบียบแบบแผนท่ีสร้างข้ึน

อยา่งใคร่ครวญเพ่ือความเป็นระเบียบร้อยของสังคม 
 

สาระส าคัญของทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์

ทางสังคม  

 

หลักการของทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้าง 

ความสัมพันธ์ทางสังคม  
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แผนภาพที่ 8    หลกัการของการศึกษาหลกัการของแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน 

และทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม 
 หลักการของทฤษฎกีารก่อตัวของโครงสร้าง

ความสัมพนัธ์ทางสังคม 
หลักการของกระบวนการเรียนการสอน 

1. ผู ้เ รียนได้เรียนรู้จากการปฏิบัติจริง และ

ส ถ า น ก า ร ณ์ ปั ญ ห า ท่ี เ กิ ด ข้ึ น จ ริ ง ใ น

ชีวิตประจ าวนัท่ีตนเองสนใจ เร่ิมการเรียนรู้จาก
ประเด็นปัญหา โดยผู ้สอนและผูเ้รียนร่วมกนั

เลือกปัญหาท่ีตรงกบัความสนใจหรือความ

ตอ้งการของผูเ้รียน 

2. การสนทนาเพ่ือหากระบวนการแกปั้ญหา 

โดยผูส้อนจัดสถานการณ์ให้ผูเ้รียนไดเ้ผชิญ

ปัญหาจริง ด้วยการวางแผนในแก้ปัญหา

ดงักล่าวจากการสืบค้นขอ้มูลจากแหล่งท่ี

น่า เ ช่ื อ ถือ  ด้วยการ ศึกษาค้นคว้า และ

แสวงหาความรู้ด้วยตนเองแล้วน ามา

วิเคราะห์ถึงสาเหตุของปัญหาท่ีเกิดข้ึน เพ่ือ

ก าหนดแนวทางการแกปั้ญหาท่ีถูกตอ้ง 

4.  ผูเ้รียนวิเคราะห์ โตแ้ยง้ โดยให้

ผูเ้ รียนสะท้อนปัญหาร่วมกัน ตาม
หลกัการและแนวคิดท่ีตนเองศึกษา

คน้ควา้มาประกอบการพิสูจน์ปัญหา 

โดยผู ้สอนประเมินผลการเรียนรู้ 

และสะทอ้นผลกบัผูเ้รียน 

 

 

1.  การมีปฏิสัมพนัธ์กนัของแต่ละบุคคลดว้ย

การแลกเปล่ียนความคิด น าไปสู่การสร้าง

วฒันธรรม และระเบียบแบบแผนเพ่ือใชเ้ป็น
ขอ้ปฏิบติัร่วมกนั 

2.  การมีปฏิสัมพนัธ์กันของแต่ละบุคคล
ดว้ยการไตร่ตรองถึงขอ้ปฏิบติัร่วมกนัอย่าง

เป็นเหตุเป็นผล ค านึงถึงขอ้ดีและขอ้เสียของ

ระเบียบแบบแผนท่ีเป็นประโยชน์สูงสุด

ร่วมกัน โดยสามารถยืดหยุ่นปรับให้เขา้กับ

การเปล่ียนแปลง 

 

3.  การอยู่ร่วมกันโดยใชร้ะเบียบแบบแผน 

ท่ีสร้างข้ึนอย่างใคร่ครวญเพ่ือความเป็น

ระเบียบร้อยของสังคม 
 

3. วิเคราะห์ขอ้มูล สรุปและประเมิน

ปร า กฏ ก า ร ณ์ท า งสั ง ค ม อ ย่ า ง

ใคร่ครวญเพ่ือความชัด เจน และ

ถูกตอ้ง 

 

2. การอภิปรายถึงปรากฏการณ์ทางสังคม

เพื่อคน้หาขอ้เท็จจริงอา้งเหตุผลตามหลกั

และทฤษฎีสังคมวิทยาด้วยการแสวงหา
ความรู้แล้วน ามาวิเคราะห์สาเหตุของ

ปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพ่ือก าหนดแนวทางการ

แกปั้ญหาท่ีเหมาะสม  
 

1. การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้วิพากษ์

ต่อปัญหาสังคมท่ีสงสัยโดยการตั้ ง

ค าถามเชิงวิเคราะห์ เพ่ือวางแผนการ

แกปั้ญหา 
 

4. ผูเ้รียนแลกเปล่ียนผลการวิเคราะห์

ข้อมูลด้วยการโต้แย ้ง และสะท้อน

ปัญหาร่วมกัน โดยใช้หลักการและ

แ น ว คิ ด ป ร ะ ก อ บ ก า ร พิ สู จ น์

ปรากฏการณ์ทางสังคม และสรุปผล

เป็นมติร่วมของกลุ่มเพ่ือน าไปสู่การ

แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์

 

3.  ผูเ้รียนแบ่งปันขอ้มูลร่วมกนัเพ่ือร่วมกนั

เรียนรู้จากผลกระทบจากการแกไ้ขปัญหา 

น าเสนอแนวทางในการแกปั้ญหา วิเคราะห์ 

ขอ้มูล สรุปและประเมินผล โดยผูส้อนมีการ

ติดตามการปฏิบัติงานของผู ้เรียนและให้

ค าปรึกษา 

หลักการของแนวคิดการเรียนรู้ 

โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
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แผนภาพที่ 9   ความสมัพนัธข์องหลกัการกระบวนการเรียนการสอนกบัวตัถุประสงคข์อง 

กระบวนการเรียนการสอน 
 

ความรู้เชิงมโนทัศน์ 

ทางสังคมวทิยา 

2.2 พลเมืองที่มีส่วนร่วม                    

(the participatory citizen)  

2.3  พลเมืองที่มุ่งเน้น 

ความเป็นธรรมในสังคม 

 (the social justice-oriented citizen)  

2.  ความเป็นพลเมืองใน 

ระบอบประชาธิปไตย 
1.  มโนทัศน์สังคมวิทยา 

2.1 พลเมืองที่มีความรับผิดชอบ 
(Personally Responsible Citizen)   
 

4. ผูเ้รียนแลกเปล่ียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการโตแ้ยง้ 

และสะทอ้นปัญหาร่วมกัน โดยใช้หลักการและแนวคิด

ประกอบการพิสูจน์ปรากฏการณ์ทางสังคม และสรุปผล

เป็นมติร่วมของกลุ่มเพ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาอย่าง
สร้างสรรค ์

2. การอภิปรายถึงปรากฏการณ์ทางสังคมเพื่อคน้หาขอ้เทจ็จริง

อา้งเหตุผลตามหลกัและทฤษฎีสังคมวิทยาดว้ยการแสวงหา
ความรู้แล้วน ามาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพ่ือ

ก าหนดแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม 

1. การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้วิพากษ์ต่อปัญหาสังคมท่ี

สงสัยโดยการตั้ งค าถามเชิงวิเคราะห์ เพ่ือวางแผนการ
แกปั้ญหา 

3. วิเคราะห์ข้อมูล สรุปและประเมินปรากฏการณ์ทาง

สังคมอยา่งใคร่ครวญเพ่ือความชดัเจน และถูกตอ้ง 

วตัถุประสงค์ของกระบวน 

การเรียนการสอน 

หลกัการของกระบวน 

การเรียนการสอน 

วตัถุประสงค์ของกระบวน 

การเรียนการสอน 
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แผนภาพที่ 10   วตัถุประสงคข์องกระบวนกระบวนการเรียนการสอนซ่ึงก าหนดขึ้นจากหลกัการแนวคิด 
การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม

1. การเปิดโอกาสให้ผูเ้ รียนได้วิพากษ์ต่อ

ปัญหาสังคมท่ีสงสัยโดยการตั้ งค าถามเชิง

วิเคราะห์ เพ่ือวางแผนการแกปั้ญหา 
 

2. การอภิปรายถึงปรากฏการณ์ทางสังคมเพื่อ

คน้หาขอ้เท็จจริงอา้งเหตุผลตามหลกัและทฤษฎี

สังคมวิทยาดว้ยการแสวงหาความรู้แล้วน ามา

วิเคราะห์สาเหตุของปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพ่ือก าหนด
แนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม  
 

3 .  วิ เ คราะ ห์ข้อ มูล  ส รุปและประ เ มิน

ปรากฏการณ์ทางสังคมอย่างใคร่ครวญเพ่ือ
ความชดัเจน และถูกตอ้ง 

4. ผูเ้รียนแลกเปล่ียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูล

ดว้ยการโต้แยง้ และสะทอ้นปัญหาร่วมกัน 

โดยใช้หลักการและแนวคิดประกอบการ

พิสูจน์ปรากฏการณ์ทางสังคม และสรุปผล

เ ป็นม ติ ร่ วมของก ลุ่ม เ พ่ื อน าไป สู่ ก า ร

แกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์

 

ผูเ้รียนสามารถอธิบายความคิดรวบยอดสังคมวิทยาได ้

ผูเ้รียนสามารถน าความคิดรวบยอดสังคมวิทยามาใชใ้น
การอา้งอิงปรากฏการณ์ทางสงัคมท่ีเกดิข้ึนได ้

ผูเ้รียนสามารถวินิจฉยัปัญหาสังคมเพ่ือน าไปสู่

แนวทางในการแกไ้ขปัญหาไดอ้ย่างเหมาะสม 

ผูเ้รียนสามารถวิเคราะหค์วามสัมพนัธ์ระหว่างความคิด

รวบยอดสังคมวิทยากบัปรากฏการณ์ทางสังคมได ้

ผูเ้รียนสามารถเรียนรวบรวมความรู้สังคมวิทยาและ 

ประสบการณ์ เพ่ือประมวลเป็นขอ้สรุปได ้

หลักการของกระบวนการเรียนการสอน ผลการเรียนรู้ที่คาดหวัง วัตถุประสงค์ของกระบวน 

การเรียนการสอน 

ผูเ้รียน 

มีความ
รับผิดชอบ 

ต่อบทบาท
หนา้ท่ี 

ผูเ้รียน 

รู้วิธีการ

ท างานอยา่ง

เช่ือมโยงกบั
สังคม 

 

 ผูเ้รียนคิดเชิง

วิพากษต์่อ
โครงสร้าง

ของสังคม 

โดยพิจารณา
จากประเด็น

ปัญหาสังคม 

 

1.  มโนทัศน์สังคมวิทยา 

ความรู้เชิงมโนทัศน์ 

ทางสังคมวทิยา 

2.1 พลเมืองที่มีความรับผิดชอบ       

( personally responsible citizen) 

2.2 พลเมืองที่มีส่วนร่วม                    

(participatory citizen) 

2.3 พลเมืองที่มุ่งเน้น 

ความเป็นธรรมในสังคม 

 (social justice-oriented citizen) 

2.  ความเป็นพลเมืองใน 

ระบอบประชาธิปไตย 

ผูเ้รียนสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยตนเอง 
โดยไม่มผีลเสียที่กระทบต่อผูอ้ื่น 

ผูเ้รียนสืบคน้ขอ้มลูที่น่าเช่ือถือจาก
แหล่งที่เรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อ

พิจารณาขอ้เทจ็จริง 

ผูเ้รียนแสดงความคิดอย่างมีเหตุผล
เห็นระหวา่งเพื่อนและผูส้อน 

ผูเ้รียนเห็นแกป่ระโยชนส่์วนรวมอย่าง

กระตือรือร้นมากกวา่ประโยชน ์     
ส่วนตน 

 ผูเ้รียนให้ความร่วมมือตอ่กจิกรรม  
การเรียนการสอนอย่างกระตือรือร้น 

ผูเ้รียนมีความสามารถในการเสนอ
แนวทางในการแกปั้ญหาที่ 

ลดความขดัแยง้อย่างสร้างสรรคไ์ด ้

ผูเ้รียนสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัและ
สามารถปฏิบตัิตามได ้

ผูเ้รียนสามารถตั้งประเดน็ค  าถามเชิง
วเิคราะห์ความไม่เป็นธรรมในสังคม

ได ้
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ผูว้ิจัยได้น าว ัตถุประสงค์ของกระบวนการเรียนการสอนจากแผนภาพที่ 10 มาก าหนดเป็น                  

แนวทางการจดัการเรียนการสอน ดงัปรากฏตารางที่ 10 

ตารางที่ 10   แนวทางการจดัการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบั
ทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมซ่ึงก าหนดขึ้ นจาก
วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอน 

 

วัตถุประสงค์ของกระบวนการ
เรียนการสอน 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 

1.  เพื่อพัฒนามโนทัศน์ทาง
สงัคมวทิยา 

 

  1 .1  เพื่อ ส่ง เสริมให้ผู ้เ รียน
อธิบายความคิดรวบยอดสังคม
วทิยา 

1.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนอธิบายเก่ียวกบัมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยา
ที่ถูกตอ้ง ชดัเจน 

  1.2  เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เ รียน
สามารถน าความคิดรวบยอด
สังคมวิทยามาใช้ในการอ้างอิง
ป ร า กฏก า ร ณ์ ท า งสั ง ค มที่
เกิดขึ้น 

2.  สนับสนุนให้ผูเ้รียนน าขอ้มูลที่ไดจ้ากการแสวงหาความรู้
จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ มาเช่ือมโยงความสมัพนัธ์กบัมโนทศัน์
ทางสงัคมวทิยาดว้ยการอธิบายและอภิปราย ซกัถามจากขอ้มูล
ที่สืบเสาะแสวงหาความรู้ 

 3.  ผูส้อนแนะน าแหล่งเรียนรู้ที่ส าคญัเพิ่มเติมเพื่อให้ขอ้มูลที่
เป็นประโยชน์ต่อการแสวงหาความรู้ของผูเ้รียน และจดัหา
วสัดุ อุปกรณ์ที่เก่ียวข้องกับกิจกรรมการเรียนการสอน ให้
ค  าปรึกษา ช้ีแนะการท างานของผูเ้รียน 

  1.3  เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เ รียน
วเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่ง 

4.  ตรวจสอบความรู้ ความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวทิยาของ
ผูเ้รียนโดยการเช่ือมสัมพนัธ์มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาเดิมกับ
ใหม่ เพื่อวิเคราะห์ปัญหาสังคม โดยใช้การอภิปราย ซักถาม
จากขอ้มูลที่ผูเ้รียนไดสื้บเสาะแสวงหาความรู้มา 
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ตารางที่ 10  (ต่อ) 

วัตถุประสงค์ของกระบวนการ
เรียนการสอน 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 

ความคิดรวบยอดสังคมวิทยา
กบัปรากฏการณ์ทางสงัคม 

5.  จดัสภาพการเรียนการสอนที่ส่งเสริมใหผู้เ้รียนน ามโนทศัน์
ทางสังคมวิทยาเก่าเพื่อเช่ือมโยงกบัมโนทศัน์ทางสังคมวิทยา
ใหม่ 

  1.4  เพื่อส่ง เสริมให้ผู ้เ รียน
รวบรวมความรู้สังคมวทิยาและ 
ประสบการณ์ เพื่อประมวลเป็น
ขอ้สรุปได ้

6.  สนับสนุนให้ผูเ้รียนคิด ทบทวนถึงมโนทศัน์ทางสังคม
วทิยาของตนเองโดยน าส่ิงที่ไดเ้รียนรู้จากการแสวงหาความรู้
จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพือ่น ามาอภิปรายเก่ียวกบัปัญหาสงัคม 
จนไดข้อ้สรุปร่วมกนั 

  1.5  เพื่อส่ง เสริมให้ผู ้เ รียน
วนิิจฉยัปัญหาสงัคมเพือ่น าไปสู่
แนวทางในการแกไ้ขปัญหาได้
อยา่งเหมาะสม 

 

7.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนใช้หลักของเหตุผลตามหลักการและ
แนวคิดที่ศึกษาคน้ควา้มาประกอบการวนิิจฉัยและหาแนวทาง
แกปั้ญหาที่ถูกตอ้ง 

8.  จดัการเรียนการสอนที่สนับสนุนให้ผูเ้รียนได้น าความรู้     
มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาไปประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์ต่อ
ปัญหาสงัคม 

2.   เพื่อ ส่ง เสริมให้ผู ้เ รียน มี
คุณลักษณะพลเมืองในสังคม
ประชาธิปไตย 
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ตารางที่ 10  (ต่อ) 

วัตถุประสงค์ของกระบวนการ
เรียนการสอน 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 

  2.1  เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เ รียน
สืบค้นข้อมูลที่ น่า เช่ือถือจาก
แหล่งที่เรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อ
พจิารณาขอ้เทจ็จริง 

9.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเลือกแหล่งเรียนรู้ที่น่าเช่ือถือ และมีความ
สอดคลอ้งกบัผลงาน ร่วมสืบเสาะแสวงหาความรู้ที่เช่ือถือได้
ของกลุ่มที่ตนเองสงักดัอยู ่รู้จกัควบคุมตนเอง และตรงต่อเวลา   

  2.2  เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เ รียน
สร้างสรรค์ผลงานด้วยตนเอง 
โดยไม่มีผลเสียที่กระทบต่อ
ผูอ่ื้น 

10.  สนับสนุนให้ผู ้เ รียนสร้างสรรค์ผลงานด้วยความรู้ 
ความสามารถของตนเอง รับผดิชอบต่อสังคมดว้ยการรู้จกัคิด
วเิคราะห์ การตดัสินใจ การลงมือปฏิบติัอยา่งรอบคอบ คิดเป็น 
ท า เป็น  แก้ปัญหาเป็น  รู้จักบทบาทหน้าที่  และมีความ
กระตือรือร้น หลีกเล่ียงการก่อให้เกิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้น
และส่วนรวม 

  2.3  เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เ รียน
แสดงความคิ ด เ ห็นอย่ า ง มี
เหตุผลระหวา่งเพือ่นและผูส้อน 

11.  จดัสภาพการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้แสดง
ความคิด กล้าที่จะแสดงความคิด รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น 
พิจารณาความคิดผู ้อ่ืนโดยใช้เหตุผลเพื่อให้ก ลุ่มบรรลุ
เป้าหมาย  

  2.4  เพือ่ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเห็น
แก่ประโยชน์ ส่วนรวมอย่าง
กระตือรือร้นมากกว่าประโยชน์      
ส่วนตน 

12.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนท างานร่วมกนักับผูอ่ื้น และรับผิดชอบ
ต่อตนเองและผูอ่ื้นในบทบาทส่วนตนและต่อสังคม มีความ
เตม็ใจและมีความสามารถที่จะเขา้ไปมีส่วนร่วม 
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ตารางที่ 10  (ต่อ) 

วัตถุประสงค์ของกระบวนการ
เรียนการสอน 

แนวทางการจัดการเรียนการสอน 

  2.5  เพื่อส่งเสริมให้ผูเ้รียนให้
ความร่วมมือต่อกิจกรรมการ
เ รี ย น ก า ร ส อ น อ ย่ า ง
กระตือรือร้น 

13.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดในการ
วางแผนท างานร่วมกนัอยา่งตั้งใจ ไม่หลีกเล่ียงหรือเอาเปรียบ
ผูอ่ื้น เม่ือมีปัญหาเกิดขึ้นผูเ้รียนร่วมกนัคิดและช่วยกนัตดัสินใจ 
โดยใชเ้หตุผลทีมุ่่งถึงผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั 

  2.6  เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เ รียน
เสนอแนวทางในการแกปั้ญหา
ที่ ล ด ค ว า ม ขั ด แ ย ้ ง อ ย่ า ง
สร้างสรรคไ์ด ้

14.  จัดสภาพการเรียนการสอนที่ ส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้ใช้
สติปัญญาความคิดอยา่งเต็มที่ เพื่อพิจารณาไตร่ตรองในการ
แกปั้ญหาที่ลดความขดัแยง้โดยสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นได้
อยา่งมีความสุข 

15.  ผูส้อนเน้นการตั้งประเด็นค าถามเพื่อให้ผูเ้รียนไดแ้สดง
ความคิดเห็นเก่ียวกบัสาเหตุ และผลของปัญหาสังคมที่เกิดขึ้น
ดว้ยการอภิปรายเพื่อหาขอ้สรุปร่วมกนั มีการสร้างบรรยากาศ
ใหผู้เ้รียนเกิดความรู้สึกเป็นกนัเอง 

  2.7  เพื่อส่งเสริมให้ผู ้เ รียน
สร้า งข้อตกล ง ร่วมกันและ
สามารถปฏิบตัิตามได ้

16.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกันและกนั ให้
ความส าคัญกับเสียงส่วนน้อย เคารพกติกา รู้จกัปฏิบตัิตาม
เสียงฉนัทามติเสียงขา้งมาก  

2.8   เพื่ อ ส่ ง เส ริมให้ผู ้เ รียน          
ตั้งประเด็นค าถามเชิงวิเคราะห์
ต่อความไม่เป็นธรรมในสังคม
ได ้

17. ส่งเสริมให้ผู ้เรียนตั้ งประเด็นค าถามเชิงวิเคราะห์ต่อ
ปรากฏการณ์ทางสังคมที่แสดงความไม่เป็นธรรมในสังคม
ดว้ยการเช่ือมโยงมโนทศัน์สังคมวิทยาเพือ่ใชเ้ป็นหลกัการต่อ
การวเิคราะห์และวพิากษจ์นไดข้อ้สรุป 

 

ผลการก าหนดขั้นตอนการเรียนการสอน 

ผูว้จิยัน าแนวทางการจดัการเรียนการสอนตารางที่ 9 มาพฒันากระบวนการเรียนการสอน
ไดข้ั้นตอนการเรียนการสอน 6 ขั้น คือ 
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 ขั้นที่ 1 ขั้นปะทะสงัสรรค ์

 ขั้นที่ 2 ขั้นประเมินสถานการณ์ 

 ขั้นที่ 3 ขั้นคดัสรรประเด็น 

 ขั้นที่ 4 ขั้นรวบรวมสารสนเทศ 

 ขั้นที่ 5 ขั้นไตร่ตรอง 

 ขั้นที่ 6 ขั้นสร้างมติร่วม 

ขั้นตอนการเรียนการสอนปรากฏในแผนภาพที่ 11 
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แผนภาพที่ 11    ขั้นตอนการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวการเรียนรู้โดย      

ใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 
 

 

 

ขั้นที่ 1 ขั้นปะทะ

สังสรรค์(1) 

ขั้นที่ 2 ขั้นประเมิน

สถานการณ์(2) 

ขั้นที่ 6 ขั้นสร้าง 

มติร่วม(6) 

ขั้นที่ 3 ขั้นคัดสรร

ประเด็น(3) 

ขั้นที่ 4 ขั้นรวบรวม

สารสนเทศ(4) 

ขั้นที่ 5 ขั้น

ไตร่ตรองปัญหา 

(5) 

1.  ส่งเสริมให้ผู ้เรียนอธิบายเกี่ยวกบัมโนทัศน์ทางสังคมวิทยาท่ี
ถูกตอ้ง (6) 

3.  ผู ้สอนแนะแหล่งเรียนรู้ท่ีส าคัญเพ่ิมเติมเพ่ือให้ข้อมูลท่ีเป็น

ประโยชน์ต่อการแสวงหาความรู้ของผูเ้รียนและจดัหาวสัดุ อุปกรณ์ท่ี

เก ีย่วขอ้งกบักจิกรรมการเรียนการสอน ใหค้ าปรึกษา ช้ีแนะการท างาน
ของผูเ้รียน (4) 

5.  จัดสภาพการเรียนการสอนท่ีส่งเสริมให้ผูเ้รียนน ามโนทัศน์ทาง

สังคมวิทยาเกา่เพ่ือเช่ือมโยงกบัมโนทศันท์างสังคมวิทยาใหม่ (6) 

10.  สนบัสนุนให้ผูเ้รียนสร้างสรรค์ผลงานด้วยความรู้ ความสามารถของตนเองรับผิดชอบต่อ
สงัคม ด้วยการรู้จกัคิดวิเคราะห์ การตดัสินใจ การลงมือปฏิบัติอย่างรอบคอบ คิดเป็น ท า เป็น 

แกปั้ญหาเป็น รู้จกับทบาทหนา้ท่ี  และมีความกระตือรือร้น หลีกเล่ียงการก่อใหเ้กิดความเสียหาย

แก่ผูอ่ื้นและส่วนรวม (3 

8.  จดัการเรียนการสอนท่ีสนบัสนุนใหผู้เ้รียนไดน้ าความรู้

มโนทัศนท์างสังคมวิทยาไปประยุกต์ใช้ในการวิเคราะห์

ต่อปัญหาสังคม (2,3) 

6.  สนบัสนุนใหผู้เ้รียนคิดทบทวนถึงมโนทศัน์ทางสังคม

วิทยาของตนเองโดยน าส่ิงท่ีได้เรียนรู้จากการแสวงหา

ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพ่ือน ามาอภิปรายเกีย่วกบั

ปัญหาสังคมจนไดข้อ้สรุปร่วมกนั (6) 

4.  ตรวจสอบความรู้ ความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาของ
ผูเ้รียนโดยการเช่ือมสัมพนัธ์มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาเดิมกบั

ใหม่ เพื่อวิเคราะห์ปัญหาสังคม โดยใชก้ารอภิปราย ซักถามจาก

ขอ้มูลท่ีผูเ้รียนไดสื้บเสาะแสวงหาความรู้มา (6) 
 

2.  สนับสนุนให้ผู ้เรียนน าข้อมูลท่ีได้จากการแสวงหา

ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ มาเช่ือมโยงความสัมพนัธ์

กบัมโนทัศนท์างสังคมวิทยา ดว้ยการอธิบายและอภิปราย 
ซักถามจากขอ้มูลท่ีสืบเสาะแสวงหาความรู้ (5) 
 

9.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนเลือกแหล่งเรียนรู้ที่น่าเช่ือถือ และมีความสอดคลอ้งกบัผลงาน 

ร่วมสืบเสาะแสวงหาความรู้ที่เช่ือถือไดข้องกลุ่มที่ตนเองสังกดัอยู่ รู้จกัควบคุมตนเอง 
และตรงต่อเวลา  (4) 

7.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนใช้หลักของเหตุผลตามหลกัการและแนวคิดท่ี

ศึกษาค้นควา้มาประกอบการวินิจฉัยและหาแนวทางแกปั้ญหาท่ี

ถูกตอ้ง (6) 

 

12.  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนท างานร่วมกนักบัผูอ่ื้น และรับผิดชอบต่อ
ตนเองและผูอ่ื้นในบทบาทส่วนตนและต่อสังคม มีความเตม็ใจ

และมีความสามารถท่ีจะเขา้ไปมีส่วนร่วม (3) 

11.จดัสภาพการเรียนการสอนที่ส่งเสริมใหผู้เ้รียนไดแ้สดงความคิด กลา้ที่จะแสดงความคิด รับฟัง

ความคิดเห็นผูอ้ื่น พจิารณาความคิดผูอ้ื่นโดยใชเ้หตุผลเพือ่ใหก้ลุ่มบรรลุเป้าหมาย (1) 

13. ส่งสริมให้ผู ้เ รียนมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดในการ

วางแผนท างานร่วมกนัอย่างตั้งใจ ไม่หลีกเล่ียงหรือเอาเปรียบผูอ่ื้น 

เม่ือมีปัญหาเกดิข้ึนผูเ้รียนร่วมกนัคิดและช่วยกนัตัดสินใจ โดยใช้

เหตุผลท่ีมุ่งถึงผลประโยชนส่์วนรวมเป็นหลกั (6) 

15. ผูส้อนเน้นการตั้งประเด็นค าถามเพ่ือให้ผูเ้รียนได้แสดงความ

คิดเห็นเกีย่วกบัสาเหตุ และผลของปัญหาสังคมท่ีเกิดข้ึนด้วยการ

อภิปรายเพ่ือหาขอ้สรุปร่วมกนั มีการสร้างบรรยากาศให้ผูเ้รียนเกดิ
ความรู้สึกเป็นกนัเอง (1,5,6) 

14.  จดัสภาพการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้ผู ้เรียนได้ใช้สติปัญญา
ความคิดอย่างเต็มที่ เพื่อพิจารณาไตร่ตรองในการแกปั้ญหาที่ลดความ

ขดัแยง้โดยสามารถท างานร่วมกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างมีความสุข (5) 
 

16.  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั 

ใหค้วามส าคญักบัเสียงส่วนนอ้ยเคารพกติกา รู้จกัปฏิบติั

ตามเสียงฉนัทามติเสียงขา้งมาก 

(2,3,5,6) 

17 .  ส่ งส ริมให้ผู ้ เ รี ยนตั้ งประ เด็นค าถาม เ ชิงวิ เค ราะห์ ต่ อ

ปรากฏการณ์ทางสังคมท่ีแสดงความไม่เป็นธรรมในสังคมดว้ยการ

เช่ือมโยงมโนทศัน์สังคมวิทยาเพ่ือใชเ้ป็นหลักการต่อการวิเคราะห์

และวิพากษจ์นไดข้อ้สรุป (,5,6) 
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จากแผนภาพที่ 11 ขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา

เป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคม
วทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีมีดงัน้ี 

  ขั้นที่ 1  ปะทะสังสรรค์ 

                                         ผูส้อนน าเสนอความหมาย ความส าคัญของมโนทัศน์ทางสังคมวิทยา 

เพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความรู้มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาที่จ  าเป็นต่อการศึกษาในระดับปริญญาบณัฑิต 
เน่ืองจากเป็นความรู้พื้นฐานต่อการอธิบาย วิเคราะห์ และวพิากษปั์ญหาสังคมไดอ้ยา่งมีความหมาย

และตรงตามวตัถุประสงค ์โดยผูเ้รียนมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัผูส้อน มีการก าหนดมุ่งหมายในการ

เรียนการสอน การสร้างช้ินงาน ขอ้ตกลงและการวดัประเมินผลร่วมกนั   

  ขั้นที่ 2  ประเมินสถานการณ์ 

  ส่งเสริมใหผู้เ้รียนมีการประเมินสถานการณ์ผ่านการศึกษาปัญหาในมิติ
ต่าง ๆ  เพือ่วเิคราะห์ปัญหาอยา่งมีเหตุผลและสัมพนัธก์บัมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา โดยเป็นปัญหาที่

ยงัไม่มีค  าตอบชดัเจนและมีขอ้มูลเพยีงพอส าหรับการคน้ควา้ และเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้สงัคม

วทิยา และทกัษะของผูเ้รียน จะช่วยให้ผูเ้รียนเรียนรู้ปัญหาที่มีความสมัพนัธ์กบัมโนทศัน์ทางสงัคม
วทิยาต่าง ๆ ไดด้ว้ยตนเองและน าหลกัการไปใชใ้นการประเมินสถานการณ์ในการศึกษาไดต้รงตาม

วตัถุประสงค ์และถูกตอ้ง  

 ขั้นที่ 3  คดัสรรประเด็น 

      ผูเ้รียนเลือกประเด็นปัญหาที่มีความสอดคล้องกับมโนทศัน์ทางสังคม

วทิยาในการแสวงหาค าตอบตามที่ตอ้งการทราบ โดยผูส้อนใชว้ธีิการกระตุน้ความคิดที่หลากหลาย
ในการคดัสรรประเด็น ได้แก่ การอธิบาย วิเคราะห์ ระดมสมอง การอภิปราย การโตแ้ยง้ การใช้

ค  าถามระดบัสูงในประเด็นปัญหาเพื่อช่วยพฒันากระบวนการคิดในการคดัสรรประเด็นไดอ้ยา่ง

ถูกตอ้ง   
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  ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ 

          ส่งเสริมผูเ้รียนรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นขอ้มูล
ประกอบการศึกษาปัญหาจากแหล่งขอ้มูลที่ครอบคลุมและหลากหลาย จะช่วยขยายความรู้และ

สนบัสนุน การแกปั้ญหา และช่วยพฒันาทกัษะการเรียนที่มีความจ าเป็นต่อการศึกษาประเด็นปัญหา 

ไดแ้ก่  ทกัษะการแสวงหา การรวบรวม การประเมิน การคดัสรรและสังเคราะห์สารสนเทศซ่ึงช่วย
ให้ผูเ้ รียนสามารถเลือกข้อมูลที่ ถูกต้อง น่าเช่ือถือมาใช้ประกอบการศึกษาปัญหาได้อย่างมี

ประสิทธิภาพ  

  ขั้นที่ 5  ไตร่ตรอง 

          การส่งเสริมใหผู้เ้รียนร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้เพือ่ตอบค าถามปัญหาโดย 

การอธิบาย การวเิคราะห์ การวพิากษ ์ การอภิปรายโตแ้ยง้และการใหข้อ้มูลยอ้นกลบัอยา่งไตร่ตรอง  
เกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมายต่อการเขา้ใจมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาที่มีความสัมพนัธ์กบัปัญหา 

ส่งผลใหผู้เ้รียนไตร่ตรองปัญหาไดต้รงตามวตัถุประสงค ์

  ขั้นที่ 6  สร้างมติร่วม 

        ส่งเสริมให้ผูเ้รียนแสดงความคิดเห็นดว้ยการ อธิบาย วิเคราะห์ วิพากษ์ 

อภิปรายโตแ้ยง้เพือ่หาขอ้สรุปร่วมกนัดว้ยขอ้มูลทีสื่บเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ มา
ประกอบสนบัสนุนการใหเ้หตุผลของผูเ้รียนมีความถูกตอ้ง ชดัเจน จนไดข้อ้สรุปร่วมกนั 

วิเคราะห์ความเช่ือมโยงของขั้นตอนการกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด

แนวทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมและแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานและแนวคิดแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานที่ไดจ้ากขอ้ 8 มาวเิคราะห์

ความเช่ือมโยงของขั้นตอนการเรียนการสอนและการพัฒนามโนทัศน์ทางสังคมวิทยาและ
คุณลกัษณะพลเมืองในสงัคมประชาธิปไตย แสดงดงัแผนภาพที่ 14 
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ก าหนดขั้นตอนการเรียนการสอน ผูว้จิยัน าแนวทางการจดัการเรียนการสอนกระบวนการเรียนการ

สอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางสังคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง

ตามวถีิประชาธิปไตยจากขอ้ 7 มาสงัเคราะห์เป็นขั้นตอนการเรียนการสอน แสดงดงัแผนภาพที่ 15 

แผนภาพที่ 12   หลักการของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา 
เป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมที่สัมพนัธ์
กบัขั้นตอนการเรียนการสอน 

   หลักการของกระบวนการเรียนการสอน 
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

1. การเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนได้วิพากษ์ต่อปัญหาสังคมท่ี

สงสัยโดยการตั้ งค าถามเชิงวิเคราะห์ เพ่ือวางแผนการ

แกปั้ญหา 
 

2. การอภิปรายถึงปรากฏการณ์ทางสังคมเพื่อคน้หาขอ้เทจ็จริง
อา้งเหตุผลตามหลักและทฤษฎีสังคมวิทยาด้วยการแสวงหา

ความรู้แล้วน ามาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาท่ีเกิดขึ้น เพ่ือ

ก าหนดแนวทางการแกปั้ญหาท่ีเหมาะสม  
 

3. วิเคราะห์ข้อมูล สรุปและประเมินปรากฏการณ์ทาง

สังคมอยา่งใคร่ครวญเพ่ือความชดัเจน และถูกตอ้ง 

4. ผูเ้รียนแลกเปล่ียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการโตแ้ยง้ 

และสะทอ้นปัญหาร่วมกัน โดยใช้หลกัการและแนวคิด

ประกอบการพิสูจน์ปรากฏการณ์ทางสังคม และสรุปผล

เป็นมติ ร่วมของกลุ่มเ พ่ือน าไปสู่การแก้ปัญหาอย่าง

สร้างสรรค ์

 

ขั้นที ่1 ปะทะสังสรรค์ 

ผูเ้รียนและผูส้อนร่วมกนัก  าหนดจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน 

เง่ือนไข กติกา    การสร้างช้ินงาน และการวดัประเมินผลร่วมกนั 

ขั้นที ่2 ประเมินสถานการณ์ 

ผู ้เ รียนประเมินความเป็นไปได้ของสถานการณ์ ท่ีจะศึกษาต่อ

ประเด็นปัญหาท่ีมีความสัมพนัธ์กบัมโนทัศน์สังคมวิทยาท่ีผูเ้รียน

สนใจ โดยเป็นปัญหาท่ียงัไม่มีค าตอบชัดเจนและมีข้อมูลเพียงพอ

ส าหรับการคน้ควา้ และเหมาะสมกบัพ้ืนฐานความรู้ และทกัษะ ของ

ผูเ้รียน 

ขั้นที ่3 คดัสรรประเด็น 

        ผู ้เรียนเลือกประเด็นปัญหาท่ีมีความถูกต้องและเช่ือถือได้ 

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ครบถว้นสมบูรณ์ โดยมีความ

ทันสมัยสอดคล้องกบัมโนทัศน์สังคมวิทยาข้อมูล ท่ีตนเองสนใจ
ศึกษา เพ่ือแสวงหาค าตอบตามท่ีตอ้งการทราบ 

ขั้นที ่4 รวบรวมสารสนเทศ 

ผูเ้รียนรวบรวมข้อมูลหลักและทฤษฎีสังคมวิทยา และปรากฏการณ์

ทางสังคม จากเอกสาร รายงาน การสังเกต การสอบถาม และการ

สัมภาษณ์ท่ีเก ี่ยวข้องกบัวัตถุประสงค์ท่ีตั้ ง ข้ึนเพ่ือใช้เป็นข้อมูล

ประกอบการศึกษา และการวิเคราะห ์

ขั้นที ่5  ไตร่ตรอง 

ผู ้เรียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาอย่าง

ไตร่ตรอง น าไปสู่ความเขา้ใจมโนทศันส์ังคมวิทยาท่ีมีความสัมพนัธ์

กบัปัญหา 

ขั้นที ่6  สร้างมติร่วม 

      ผูเ้รียนใชห้ลักและทฤษฎีสังคมวิทยา มโนทัศน์ทางสังคมวิทยา

วิเคราะห์ และวิพากษปั์ญหาสังคมเพ่ือหาข้อสรุปร่วมกนัด้วยการ

ส่ือสารใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ใจ 
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แผนภาพที่ 13   ขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน

ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโน
ทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย
ของนิสิตปริญญาตรี 

 

  

 

2.  คุณลกัษณะพลเมืองใน

สังคมประชาธิปไตย 

2.1 พลเมืองที่มีความรับผิดชอบ       

(the personally responsible citizen) 

2.2 พลเมืองที่มีส่วนร่วม                    

(the participatory citizen) 

2.3 พลเมืองที่มุ่งเน้น 

ความเป็นธรรมในสังคม 

 (the social justice-oriented citizen) 

ความรู้เชิงมโนทศัน์ 

ทางสังคมวทิยา 

1.  มโนทศัน์สังคมวทิยา 

ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์ 

          ผูเ้รียนและผู ้สอนร่วมกันก าหนดจุดมุ่งหมายในการ

เรียนการสอน เง่ือนไข กติกา    การสร้างช้ินงาน และการวดั

ประเมินผลร่วมกนั 

ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ 

ผูเ้รียนประเมินความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ท่ีจะศึกษาต่อ

ประเด็นปัญหาท่ีมีความสัมพนัธ์กับมโนทัศน์สังคมวิทยาท่ี

ผูเ้รียนสนใจ โดยเป็นปัญหาท่ียงัไม่มีค าตอบชัดเจนและมี

ข้อมูลเพียงพอส าหรับการค้นคว้า  และเหมาะสมกับพ้ืน

ฐานความรู้ และทกัษะ ของผูเ้รียน 

ขั้นที่ 3 คัดสรรประเด็น 

ผูเ้รียนเลือกประเด็นปัญหาท่ีมีความถูกต้องและเช่ือถือได้ 

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ครบถว้นสมบูรณ์ โดย

มีความทนัสมยัสอดคล้องกบัมโนทศัน์สังคมวิทยาข้อมูล ท่ี

ตนเองสนใจศึกษา เพ่ือแสวงหาค าตอบตามท่ีตอ้งการทราบ 

ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ 

ผู ้เ รี ยนรวบรวมข้อมูลหลักและทฤษฎีสังคมวิทยา และ

ปรากฏการณ์ทางสงัคม จากเอกสาร รายงาน การสังเกต การ

สอบถาม และการสัมภาษณ์ท่ีเก่ียวข้องกับวตัถุประสงค์ท่ี

ตั้งข้ึนเพ่ือใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการศึกษา และการวิเคราะห์ 

ขั้นที่ 5 ไตร่ตรอง 

ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาอยา่ง

ไตร่ตรอง น าไปสู่ความเข้าใจมโนทัศน์สังคมวิทยาท่ี มี

ความสมัพนัธ์กบัปัญหา 

ขั้นที่ 6  สร้างมติร่วม 

       ผูเ้รียนใชห้ลกัและทฤษฎีสงัคมวิทยา มโนทศัน์ทางสงัคม

วิทยาวิเคราะห์ และวิพากษปั์ญหาสงัคมเพ่ือหาขอ้สรุปร่วมกนั

ดว้ยการส่ือสารให้บุคคลอ่ืนเขา้ใจ 

ขั้นตอนการเรียนการสอน 
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แผนภาพที่ 14   ตวัอยา่งของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน

ร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมที่สัมพนัธ์กับ
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

   ขั้นตอนการเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์ 

ผูเ้ รียนและผู ้สอนร่วมกนัก  าหนดจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน 

เง่ือนไข กติกา    การสร้างช้ินงาน และการวดัประเมินผลร่วมกนั 

ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ 

ผูเ้รียนประเมินความเป็นไปได้ของสถานการณ์ท่ีจะศึกษาต่อประเด็น

ปัญหาท่ีมีความสัมพนัธ์กบัมโนทศัน์สังคมวิทยาท่ีผูเ้รียนสนใจ โดยเป็น
ปัญหาท่ียงัไม่มีค าตอบชดัเจนและมีขอ้มูลเพียงพอส าหรับการคน้ควา้ 
และเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ และทกัษะ ของผูเ้รียน 

ขั้นที่ 3 คดัสรรประเดน็ 

        ผู ้เ รียนเ ลือกประเด็นปัญหาท่ีมีความถูกต้องและเ ช่ือถือได้ 

สอดคล้องกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ครบถ้วนสมบูรณ์ โดยมีความ
ทนัสมยัสอดคล้องกบัมโนทศัน์สังคมวิทยาขอ้มูล ท่ีตนเองสนใจศึกษา 
เพื่อแสวงหาค าตอบตามท่ีตอ้งการทราบ 

ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ 

ผูเ้รียนรวบรวมขอ้มูลหลกัและทฤษฎีสังคมวิทยา และปรากฏการณ์ทาง

สังคม จากเอกสาร รายงาน การสังเกต การสอบถาม และการสัมภาษณ์ท่ี
เก ีย่วขอ้งกบัวตัถุประสงค์ท่ีต ั้งขึ้นเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการศึกษา 
และการวิเคราะห์ 

ขั้นที่ 5  ไตร่ตรอง 

ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาอยา่งไตร่ตรอง 

น าไปสู่ความเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยาท่ีมีความสัมพนัธ์กบัปัญหา 

ขั้นที่ 6  สร้างมติร่วม 

      ผูเ้ รียนใช้หลักและทฤษฎีสังคมวิทยา มโนทัศน์ทางสังคมวิทยา
วิเคราะห์ และวิพากษปั์ญหาสังคมเพื่อหาขอ้สรุปร่วมกนัดว้ยการส่ือสาร

ใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ใจ 

มโนทศัน์ เร่ืองการขัดเกลาทางสังคม 

ความรู้เชิงมโนทัศน์ 

ทางสังคมวิทยา 

1.  มโนทศัน์สังคม

วทิยา 

2.1 พลเมืองทีม่ีความรับผิดชอบ       

(the personally responsible 

citizen) 

2.2 พลเมืองทีม่ีส่วนร่วม                    

(the participatory citizen) 

2.3 พลเมืองทีมุ่่งเน้น 

ความเป็นธรรมในสังคม 

 (the social justice-oriented 

citizen) 

 

2.  คุณลกัษณะพลเมืองใน

สังคมประชาธิปไตย 

 ผูส้อนเปิดคลิปวีดีโอ เร่ือง “เอาไปเถอะ ใคร ๆ กท็ า
กนั” แลว้ตั้งประเด็นค าถามเพือ่แลกเปล่ียนความ

คิดเห็นระหว่างกนั จากนั้นผูส้อนใหค้วามรู้เก ีย่วกบั

เร่ือง การขดัเกลาทางสังคม 

- 

แบ่งนิสิตออกเป็นกลุ่มละ 4-5 คน โดยใหส้มาชิกใน

กลุ่มเลือกสถานการณ์ปัญหาสังคมมา 1สถานการณ์
ท่ีตนเองสนใจ และหาขอ้มูลมาอย่างชัดเจนจาก

แหล่งเรียนรู้อินเทอร์เน็ตบนมือถือของนิสิตเอง 

- สมาชิกในกลุ่มน าเสนอสถานการณ์ปัญหาท่ีตนเอง

สนใจด้วยการอธิบายถึงสาเหตุและผลท่ีเกดิขึ้ น
พร้อมกบัให้เหตุผลประกอบด้วยว่าตนเองมีความ

สนใจเพราะเหตุใด 

 

นิสิตในกลุ่มเลือกประเด็นปัญหามา 1 ประเด็นท่ี

เพื่อนๆ น าเสนอดว้ยการลงมติของกลุ่มว่าจะศึกษา
ประเด็นปัญหาเร่ืองอะไร 

นิสิตวางแผนร่วมกนัในการศึกษาหาข้อมูลเพื่อ

คน้หาค าตอบท่ีกลุ่มสนใจ เพื่อสืบเสาะแสวงหา
ขอ้มูลเพื่อคน้หาค าตอบ ประกอบการท าความเขา้ใจ

เก ีย่วกบัประเด็นปัญหาท่ีเกดิขึ้นจะมีวิธีการในการ
ขดัเกลาทางสังคมอยา่งไรใหส้ถานการณ์ดีขึ้น 

 

สมาชิกร่วมกนัอภิปรายเก ีย่วกบัประเด็นปัญหาท่ี

เกดิขึ้นจะมีวิธีการในการขดัเกลาทางสังคมอยา่งไร
ให้สถานการณ์ดีขึ้ นพร้อมเสนอแนวทางในการ

แกไ้ขปัญหาสังคมโดยใช้กระบวนการขดัเกลาทาง
สังคมท่ีดีขึ้ น โดยเขียนสรุปความรู้ปัญหาท่ีศึกษา

พร้อมกบัแสดงความเช่ือมโยงถึงวิธีการในการขดั

เกลาทางสังคมพร้อมขอ้เสนอแนะแนวทางของกลุ่ม
ในการแกไ้ขปัญหาสังคม 

ผูส้อนตั้ งประเด็นค าถามเพื่อให้นิสิตได้สร้างมติ

ร่วมกนัดงัน้ี “ถา้หากไม่มีการขดัเกลาทางสังคมนิสิต
คิดว่าสังคมจะเป็นอยา่งไร” และ“ ประโยชน์ในการ

ขดัเกลาทางสังคมช่วยใหส้ังคมเป็นอยา่งไร” 
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แผนภาพที่ 15    ตวัอยา่งของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น

ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมที่สมัพนัธก์บั
ขั้นตอนการเรียนการสอน 

   ขั้นตอนการเรียนการสอน 

ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์ 

ผูเ้ รียนและผู ้สอนร่วมกนัก  าหนดจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน 

เง่ือนไข กติกา    การสร้างช้ินงาน และการวดัประเมินผลร่วมกนั 

ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ 

ผูเ้รียนประเมินความเป็นไปได้ของสถานการณ์ท่ีจะศึกษาต่อประเด็น

ปัญหาท่ีมีความสัมพนัธ์กบัมโนทศัน์สังคมวิทยาท่ีผูเ้รียนสนใจ โดยเป็น
ปัญหาท่ียงัไม่มีค าตอบชดัเจนและมีขอ้มูลเพียงพอส าหรับการคน้ควา้ 
และเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ และทกัษะ ของผูเ้รียน 

ขั้นที่ 3 คดัสรรประเดน็ 

        ผู ้เ รียนเ ลือกประเด็นปัญหาท่ีมีความถูกต้องและเ ช่ือถือได้ 

สอดคล้องกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ครบถ้วนสมบูรณ์ โดยมีความ
ทนัสมยัสอดคล้องกบัมโนทศัน์สังคมวิทยาขอ้มูล ท่ีตนเองสนใจศึกษา 
เพื่อแสวงหาค าตอบตามท่ีตอ้งการทราบ 

ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ 

ผูเ้รียนรวบรวมขอ้มูลหลกัและทฤษฎีสังคมวิทยา และปรากฏการณ์ทาง

สังคม จากเอกสาร รายงาน การสังเกต การสอบถาม และการสัมภาษณ์ท่ี
เก ีย่วขอ้งกบัวตัถุประสงค์ท่ีต ั้งขึ้นเพื่อใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการศึกษา 
และการวิเคราะห์ 

ขั้นที่ 5  ไตร่ตรอง 

ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาอยา่งไตร่ตรอง 

น าไปสู่ความเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยาท่ีมีความสัมพนัธ์กบัปัญหา 

ขั้นที่ 6  สร้างมติร่วม 

      ผูเ้ รียนใช้หลักและทฤษฎีสังคมวิทยา มโนทัศน์ทางสังคมวิทยา
วิเคราะห์ และวิพากษปั์ญหาสังคมเพื่อหาขอ้สรุปร่วมกนัดว้ยการส่ือสาร

ใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ใจ 

มโนทศัน์ เร่ืองกลุ่มและองค์กร 

ความรู้เชิงมโนทศัน์ 

ทางสังคมวทิยา 

1.  มโนทศัน์สังคม

วทิยา 

2.1 พลเมืองทีม่ีความรับผิดชอบ       

(the personally responsible 

citizen) 

2.2 พลเมืองทีม่ีส่วนร่วม                    

(the participatory citizen) 

2.3 พลเมืองทีมุ่่งเน้น 

ความเป็นธรรมในสังคม 

 (the social justice-oriented 

citizen) 

 

2.  คุณลกัษณะพลเมืองใน

สังคมประชาธิปไตย 

 ผูส้อนตั้งประเด็นค าถามดังน้ี  “นิสิตคิดว่ามนุษย์

สามารถอยู่ไดด้้วยตวัคนเดียวหรือไม่ เพราะอะไร”
แลว้ตั้งประเด็นค าถามเพื่อแลกเปล่ียนความคิดเห็น

ระหว่างกนั จากนั้นผูส้อนให้ความรู้เก ีย่วกบัเร่ือง 

กลุ่มและองคก์ร 

 
ใหนิ้สิตทุกคนเลือกการรวมกลุ่ม หรือองคก์ารต่าง ๆ 

ท่ีนิสิตสนใจท่ีเก ีย่วกบัสังคม เศรษฐกจิ การเมืองการ
ปกครอง เป็นตน้ มา 1 กลุ่ม หรือองค์กร  เพื่อให้

นิสิตศึกษาขอ้มูลอยา่งละเอียด 

ผูส้อนใหข้อบเขตในการศึกษาดงัน้ี 1)ประวตัิความ
เป็นมา 2) จุดประสงคข์องการร่วมตวักนั 3)แนวทาง

หรือวิธีในการปฏิบตัิร่วมกนั 4) ขอ้ดีในการร่วมตวั
กนั 5) ขอ้เสียหรือผลกระทบต่อสังคมโดยให้นิสิต

ได้ศึกษาเพื่อท าความรู้ ความเข้าใจกบัประเด็น
ดงักล่าว 

 

นิสิตทุกคนวางแผนในการสืบเสาะแสวงหาความรู้

จากแหล่งต่าง ๆ เพื่อให้ได้ข ้อมูลท่ีชัดเจน และ
ถูกตอ้งท่ีสุด โดยผูส้อนแนะน าแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ท่ี

สอดคล้องกบักลุ่มหรือองค์การท่ีนิสิตสนใจ โดย
เปิดโอกาสให้นิสิตไดส้อบถามเป็นรายบุคคล  และ

จัดการกบัขอ้มูลด้วยการวิเคราะห์ และสังเคราะห์

และเขียนสรุปความรู้ 

 

แบ่งนิสิตออกเป็นกลุ่มละ 5 คน เพื่อใหนิ้สิตไดเ้วียน
กนัน าเสนอกลุ่มหรือองค์การท่ีสืบเสาะแสวงหา

ความรู้มา โดยให้เวียนกนัเสนอกนัภายในกลุ่มจน

ครบทั้ งหมดให้นิสิตวิเคราะห์ และวิพากษ์กนัเอง
ภายในกลุ่ม โดยตั้ งประเด็นค าถามตามท่ีตนเอง

สนใจ และสะทอ้นผลให้เพื่อนในด้านดีพร้อมกบั
ขอ้เสนอปรับปรุงในคร้ังต่อไป 

 

นิสิตน าเสนอความรู้ใหม่เก ีย่วกบักลุ่มและองค์กรท่ี

นิสิตคน้พบพร้อมทั้งเปิดโอกาสให ้   เพื่อน ๆ ร่วม
อภิปราย แสดงความคิดเห็น จนได้ขอ้สรุปท่ีเป็นท่ี

ยอมรับของสมาชิกทั้งห้อง โดยผูส้อนตั้งประเด็น
ค าถามให้นิ สิตได้อภิปรายซักถาม เพื่อท าการ

ตรวจสอบมโนทศัน์ เก ีย่วกบักลุ่มและองค์กรของ

นิสิตว่าเป็น มโนทศัน์ท่ีมีความเขา้ใจถูกตอ้งหรือไม่ 
โดยการสอบถาม และทดสอบความรู้หลงัเรียน 
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ตารางที่ 11   ผลการวิเคราะห์บทบาทผูส้อนและบทบาทผูเ้รียนของกระบวนการเรียนการสอนตาม

แนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้าง
ความสมัพนัธท์างสงัคม 

ขั้นตอนการเรียนการสอน บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 

ขั้นที ่1 ขั้นปะทะสังสรรค์ 
ผู ้เ รี ยนและผู ้สอน ร่วมกันว า ง
จุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน 
การสร้างช้ินงาน วางเง่ือนไข กติกา 
ข้อตกลงและการวัดประเมินผล
ร่วมกัน จากนั้ นผู ้สอนน าเสนอ
ความหมาย ความส าคัญของมโน
ทศัน์ทางสังคมวิทยา 

1) ศึกษาเน้ือหาสังคมวิทยาเบ้ืองตน้
และปัญหาสังคมท่ีเกิดข้ึนจริงใน
สังคมท่ีความสอดคล้องกับมโน
ทศัน์ทางสังคมวิทยา 
2) ยกตวัอยา่งปัญหาท่ีเกิดข้ึนจริงใน
สังคมเป็นการทบทวนความรู้เดิม
ของผูเ้รียนท่ีจ าเป็นในการเรียนการ
สอน และก าหนดปัญหาในบริบท
ชีวิตจริงท่ีมีความเช่ือมโยงสัมพนัธ์
กับมโนทัศน์ทา งสั งคมวิทยา ท่ี
ต้องการสอนเพ่ือเป็นจุดเร่ิมต้นใน
การเรียนรู้ 

1) รับฟังการน าเสนอมโนทศัน์ทาง
สังคมวิทยาของผูส้อน และท าความ
เขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยา 
2) ซกัถามในประเด็นท่ีสงสัย 
3) ตอบค าถามและระลึกถึงความรู้
ความเขา้ใจเดิม 

ขั้นที ่2 ขั้นประเมนิสถานการณ์ 
        ผูเ้ รียนประเมินความเป็นไป
ได้ของการศึกษาประเด็นปัญหาท่ี
ผูเ้รียนสนใจ ว่าเป็นปัญหาท่ียงัไม่มี
ค าตอบชดัเจนและมีข้อมูลเพียงพอ
ส าหรับการค้นควา้ และเหมาะสม
กบัพ้ืนฐานความรู้ และทกัษะของ
ผูเ้รียน 

1) ตรวจความเหมาะสมของปัญหาท่ี
น ามาใช ้
2) ใช้ค  าถามน าผูเ้ รียนเม่ือผูเ้ รียน
ตอบ 
3) ใช้ค  าถามให้ผูเ้ รียนได้ร่วมกัน
อภิปรายประเด็นสังคมเพ่ือเช่ือมโยง
สถานการณ์ใหม่กบัสถานการณ์เดิม 

1) ท าความเข้าใจในสถานการณ์
ปัญหาสังคมท่ีเกิดข้ึน 
2) พิจารณาลกัษณะของปัญหา 
3) ประเมินสถานการณ์ปัญหาสังคม
ท่ีก าหนดให้ 
4) วิ เคราะห์และท าความเข้าใจ
ปัญหาแล้วก าหนดหรือระบุปัญหา
ให้มีความชดัเจน 
5) ตอบค าถามและระลึกถึงความรู้
เดิม 
6) ซกัถามในประเด็นท่ีสงสัย 
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ตารางที่ 11 (ต่อ) 

ขั้นตอนการเรียนการสอน บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 
  7 )  พิ จ า รณ า ค ว า ม สั ม พัน ธ์

เช่ือมโยงระหว่างปัญหาสังคมท่ี
เกิดข้ึนกบัปัญหาสังคมอ่ืนๆ 
8) ยกตัวอย่างปัญหาสังคมท่ี
ความสัมพนัธ์เหมือนกนั 
9) ให้เหตุผลประกอบการแสดง
แนวคิด 

ขั้นที ่3 ขั้นคดัสรรประเด็น 
        ผูเ้รียนเลือกประเด็นท่ีตนเอง
อยากจะศึกษา เพ่ือค้นหาค าตอบ
ตามท่ีตอ้งการทราบ 

1) ใชค้  าถามกระตุน้ความคิดผูเ้รียน
จากประเด็นปัญหาท่ีผูเ้รียนสนใจ
ต่อความสัมพนัธ์กับมโนทศัน์ทาง
สังคมวิทยา 
2) ผูส้อนให้การกระตุ้นผูเ้ รียนให้
ติดต่อส่ือสารกนัอยา่งเปิดเผย 

1) รวบรวมความคิดเห็นของ
สมาชิกในกลุ่ม แนะน า ให้ความ
คิดเห็นซ่ึงกนัและกนั   
2 ) วิ จ า ร ณ์ อ ย่ า ง เ ปิ ด เ ผ ย
ตรงไปตรงมา มีการตัดสินใจ 
ดว้ยความคิดเห็นส่วนใหญ่และ
ยอมรับเหตุผลของกนัและกนัจน
ไดม้ติร่วมของกลุ่ม 

ขั้นที ่4 ขั้นรวบรวมสารสนเทศ 
         ผู ้เ รียนรวบรวมข้อ มูลจาก
แหล่งต่าง ๆ ท่ีเก่ียวขอ้งกบัประเด็น
ปัญหา โดยการศึกษาหาขอ้มูลเพ่ือ
น ามา เ ป็นข้อ มูลและหลักฐาน
สนบัสนุนการแกปั้ญหา ผูส้อนคอย
ให้ค าแนะน า  และอ านวยความ
สะดวกเม่ือผูเ้รียนตอ้งการ 

1) ตั้งขอ้สังเกตให้ผูเ้รียนไดร่้วมกนั
คิดและวางแผนด าเนินการสืบเสาะ
แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้
ต่างๆ  
2) ให้ค  าแนะเก่ียวกบักลยทุธวิธีการ
สืบเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่ง
เรียนรู้ต่างๆ 
3) ดูแลอ านวยความสะดวก และให้
ค าแนะน าเก่ียวกบัการวางแผนและ
คน้หาขอ้มูลของปัญหา  

1) เสนอแนวทางในการวางแผน
ด า เ นินงานในการแก้ปัญหา
สังคมร่วมกนักบัสมาชิกในกลุ่ม 
2) วางแผนการแก้ปัญหาสังคม 
โดยการวิเคราะห์ และสังเคราะห์
จ าก เ อ กสาร และง านวิ จัย ท่ี
เก่ียวขอ้งเพ่ือน ามาเป็นแนวทาง
ในการด าเนินการของกลุ่ม 
3) วางแผนหาแนวทางในการ
สร้างขอ้สรุป 
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ตารางที่ 11 (ต่อ) 

ขั้นตอนการเรียนการสอน บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 
 4) กระตุน้ให้ผูเ้รียนสืบหาขอ้มูลมา

จากหลายแหล่ง ๆ และให้มีความ
น่าเช่ือถือดว้ยกนั 

 

ขั้นที ่5 ขั้นไตร่ตรอง 
        ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้กัน
เ พ่ื อ ต อ บ ค า ถ า ม ปั ญ ห า โ ด ย
วิเคราะห์ถึงประเด็นปัญหาอย่างมี
ความส านึกครุ่นคิด เพ่ือน าไปสู่
ความเข้าใจมโนทัศน์ทางสังคม
วิทยาท่ีมีความสัมพนัธ์กับปัญหา 
โดยผูส้อนคอยกระตุน้ให้ผูเ้รียนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรม 

1) สร้างบรรยากาศในชั้นเรียนท่ี
เ อ้ือต่อการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
ผูส้อนและผูเ้รียน 
2 )  เ ปิ ด โ อ ก า ส ใ ห้ ผู ้ เ รี ย น ไ ด้
วิเคราะห์และอภิปรายร่วมกนัเพ่ือ
ช่ ว ย ใ น ก า ร ห า ค า ต อ บ แ ล ะ
เ ส น อ แ น ะ แ น ว ท า ง ใ น ก า ร
แกปั้ญหา 
3 )  ฝึก ให้ ผู ้ เ รี ยนได้วิ เ ค ร าะ ห์   
วิพากษ์ถึงสาเหตุประเด็นปัญหาท่ี
ก าหนดให้ โดยใช้ความรู้ ความ
เขา้ใจเก่ียวกบัมโนทศัน์ทางสังคม
วิทยามาอธิบายปรากฏการณ์ ท่ี
เกิดข้ึนในสังคม  
4) ออกแบบค าถามท่ีกระตุ้นให้
ผูเ้รียนไดใ้ชก้ารอา้งเหตุผล 
5) ตั้ งประเด็นค าถามเพ่ือกระตุ้น
ให้ผูเ้รียนใชค้วามรู้ความเขา้ใจใน
มโนทัศน์ท า ง สั ง คมวิ ทย าม า
อธิบายปัญหาสังคมท่ีเกิดข้ึน 

1) ด าเนินการสร้างข้อสรุปด้วย
ตนเอง และอธิบายความสัมพนัธ์
ของขอ้สรุปท่ีสร้างข้ึน 
2) ซักถามเม่ือมีประเด็นปัญหาท่ี
สงสัย 
3)ประเมินสถานการณ์ปัญหา 
4) แสดงการวิพากษว์ิจารณ์
แนวทางและระบุแนวทางในการ
แกปั้ญหาของเพ่ือนผูเ้รียนดว้ยกนั 
5) มีส่วนร่วมในการอภิปรายและ
ถ ก เ ถี ย ง ห า แน ว ท า ง ใ น ก า ร
แกปั้ญหา 
6) น าเสนอวิธีการแก้ปัญหาและ
ค า ต อ บ ข อ ง ต น อ ภิ ป ร า ย
เปรียบเทียบค าตอบของตนเองกับ
เพ่ือนในชั้นเรียน ส่ือสาร โต้แยง้ 
และตดัสินค าตอบของตนเอง 
7) ด าเนินตามแผนท่ีวางไว ้พร้อม
ทั้งปรับปรุงแก้ไขแผนให้มีความ
เหมาะสมมากข้ึน 
 

  



 107 
 
ตารางที่ 11 (ต่อ) 

ขั้นตอนการเรียนการสอน บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 
  8) ประยกุตใ์ชค้วามรู้มโนทศัน์ทาง

สังคมวิทยาในสถานการณ์ปัญหา
สังคมท่ีเกิดข้ึน 
9) ใช้กระบวนการแก้ปัญหาด้วย
วิธีการตามข้อตกลงของกลุ่มท่ีมี
ความเหมาะสมกบัปัญหาสังคม 
10) สะท้อนความคิดของตนเอง 
และสมา ชิกในก ลุ่ม เ พ่ือนเ พ่ือ
พฒันาปรับปรุงแผนการแกปั้ญหา
ให้ดีข้ึน 

ขั้นที ่6 ขั้นสร้างมตร่ิวม 
       ผูเ้รียนและผูส้อนแสดงความ
คิด เ ห็นและหาข้อส รุปตกลง
ร่วมกนั จากผลท่ีศึกษามาดว้ยการ
พูดและการเขียน 

1) ตรวจสอบความถูกตอ้งของการ
วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่าง
ปัญหาสังคมกับมโนทัศน์ทาง
สังคมวิทยาของผูเ้รียน 
2) ซกัถามผูเ้รียนเก่ียวกบั
ความสัมพนัธ์ของขอ้สรุปท่ีได ้

1) มีความรับผดิชอบและมีส่วน
ร่วมในการน าเสนอผลงานของ
กลุ่ม 
2) มีส่วนร่วมในการประเมินผล
งานของตนเองและเพ่ือน 
3 )  ผู ้ เ รี ยนตั้ ง ประ เ ด็ นค า ถ า ม
เก่ียวกบัความเป็นธรรมในสังคม 

 

 4.  ตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้นโดยผูท้รงคุณวฒิุจ านวน 5 

ท่านโดยน ากระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้นให้ผูท้รงคุณวฒิุตรวจสอบคุณภาพในดา้นความ
เป็นมาของกระบวนการเรียนการสอน แนวคิดที่ใชเ้ป็นพื้นฐานในการพฒันากระบวนการเรียนการ

สอนองคป์ระกอบของกระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงประกอบดว้ย หลกัการ วตัถุประสงค ์ขั้นตอน

การเรียนการสอน และการวดัและประเมินผล และตวัอย่างแผนการจดัการเรียนรู้ตามตามแนว
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสังคมและแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา

เป็นฐานที่พฒันาขึ้น โดยผูท้รงคุณไดใ้หข้อ้เสนอแนะดงัต่อไปน้ี 
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  1) ปรับแกภ้าษาในส่วนหลกัการใหมี้ความชดัเจนถูกตอ้ง 
  2) ปรับความสัมพนัธ์และความถูกต้องของวตัถุประสงค์การเรียนการสอนซ่ึง

ก าหนดขึ้นจากหลกัการของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน

ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม 
  3) ปรับแนวทางกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา

เป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมซ่ึงก าหนดขึ้ นจาก
วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอนใหมี้ความสมัพนัธก์บัขั้นตอนการเรียนการสอน 

  4) ปรับขั้นกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน

ร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม ซ่ึงก าหนดขึ้นจากแนวทางการ
จดัการเรียนการสอนใหมี้ความถูกตอ้ง และสมัพนัธก์นัระหวา่งแนวทางการจดัการเรียนการสอนกบั

ขั้นตอนการเรียนการสอน 

  5) ปรับการเขียนค าอธิบายตามขั้นกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมให้มี

ความถูกตอ้งโดยสะทอ้นให้เห็นถึงเป้าหมายของแต่ละขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน 
พร้อมทั้งแสดงถึงบทบาทผูส้อนและผูเ้รียนใหช้ดัเจน 

2.2  สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม                       

2.2.1  สร้างแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น

ฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม ผูว้ิจยัสร้างแผนการจดัการ
เรียนรู้และส่ือการเรียนรู้เพื่อใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยมีขั้นตอนในการด าเนินการ

ดงัน้ี 

 2.2.1.1  ศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาสังคม
วทิยาเพือ่การพฒันา (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559)  ถึงจุดมุ่งหมายของรายวชิาและวตัถุประสงคใ์น

การพัฒนา/ปรับปรุงรายวิชา  ค  าอธิบายรายวิชา จ  านวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา ความ

รับผิดชอบหลัก/ความรับผิดชอบรอง  การพฒันาผลการเรียนรู้ของผูเ้รียน แผนการสอนและการ
ประเมินผล ทรัพยากรประกอบการเรียนการสอน และการประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของ

รายวชิา เพือ่น ามาเป็นแนวทางในการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียน 
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 2.2.1.2  เลือกเน้ือหาสังคมวิทยา เพื่อใช้ในการทดลองสอน

ดว้ยกระบวนการเรียนการสอนที่สร้างขึ้น โดยใชเ้น้ือหาในรายวิชาสงัคมวิทยาเบื้องตน้ จ  านวน 12 
เร่ือง รวม 39 ชั่วโมง และผูว้ิจยัได้วิเคราะห์เน้ือหา และก าหนดชั่วโมงเรียนให้สอดคล้องกับ

วตัถุประสงคแ์ละเน้ือหาวชิา 

 2.2.1.3  เขียนแผนการจดัการเรียนรู้และพฒันาส่ือการเรียนรู้ 
ซ่ึงแต่ละแผนการเรียนรู้ประกอบดว้ย ภาควิชาสังคมวิทยา ช่ือแผนการจดัการเรียนรู้ ของรายวิชา    

SO 211 สังคมวิทยาเบื้องตน้ ภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560  เร่ืองที่สอนและจ านวนชัว่โมงที่สอน
สาระส าคญั จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน คุณลกัษณะอนัพึง

ประสงค ์กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ

ก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธท์างสงัคมการวดัและประเมินผลและเกณฑก์ารประเมิน บนัทึก
หลงัสอนสรุปผลการจดัการเรียนการสอนดา้นผูเ้รียน และสรุปผลการจดัการเรียนการสอนดา้นผูส้อน 

   1.4   น าแผนการจดัเรียนรู้เร่ืองความรู้เบื้องตน้ทางสังคมวิทยา ไปทดลอง

สอนผูเ้รียนที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโท สังคมวิทยาเบื้องตน้ ของกลุ่มที่ 1 ภาควิชาสังคมวิทยา คณะ
สังคมศาสตร์ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ จ านวน 1 ห้อง เพื่อตรวจสอบความเป็นไปไดใ้นการน าไปใช้

และใชเ้ป็นขอ้มูลในการแกไ้ขปรับปรุงแผนการจดัการเรียนรู้ใหมี้คุณภาพมากยิง่ขึ้นไดข้อ้มูลดงัน้ี 
   1.4.1  ดา้นกิจรรมการเรียนรู้ พบวา่ 

 1) ผูเ้รียนส่วนใหญ่สามารถปฏิบติักิจกรรมไดต้ามแผนการจดัการ

เรียนรู้ที่ไดว้างแผนไว ้มีผูเ้รียนบางส่วนสามารถท าความเขา้ใจในสถานการณ์ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้น 
โดยพิจารณาลกัษณะของปัญหา ประเมินสถานการณ์ปัญหา ด้วยการวิเคราะห์และท าความเขา้ใจ

ปัญหาแลว้ก าหนดหรือระบุปัญหาให้มีความชดัเจน และพิจารณาความสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหว่าง

ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้ นกับปัญหาสังคมอ่ืน ๆ สามารถยกตัวอย่างปัญหาสังคมที่ความสัมพนัธ์
เหมือนกนัดว้ยการให้เหตุผลประกอบการแสดงแนวคิด มีการรวบรวมความคิดเห็นของสมาชิกใน

กลุ่ม แสดงความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั  วิจารณ์อยา่งเปิดเผยตรงไปตรงมา มีการตดัสินใจ ดว้ยความ
คิดเห็นส่วนใหญ่และยอมรับเหตุผลของกันและกนัจนไดม้ติร่วมของกลุ่ม เสนอแนวทางในการ

วางแผนด าเนินงานในการแกปั้ญหาสงัคมร่วมกนักบัสมาชิกในกลุ่ม และใชก้ระบวนการแกปั้ญหา

ดว้ยวธีิการตามขอ้ตกลงของกลุ่มที่มีความเหมาะสมกบัปัญหาสงัคม พร้อมกบัสะทอ้นความคิดของ
ตนเอง และสมาชิกในกลุ่มเพื่อนเพื่อพฒันาปรับปรุงแผนการแก้ปัญหา อย่างไรก็ตามในการจดั
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กิจกรรมการเรียนการสอนให้ผูเ้รียนคดัสรรประเด็น ไตร่ตรอง และการสร้างมติร่วมพบว่าผูเ้รียน

ส่วนใหญ่ยงัไม่คุน้เคยและไม่มีความมัน่ใจในการคดัสรรประเด็น ไตร่ตรอง และการสร้างมติของตน 
 2) ความรู้มโนทัศน์ทางสังคมวิทยา พบว่าผูเ้รียนส่วนใหญ่ยงัไม่

เช่ือมั่นในค าตอบของตนเอง สังเกตได้จากขั้นคดัสรรประเด็น ไตร่ตรอง และการสร้างมติร่วม 

ผูเ้รียนยงัขาดการอธิบายอยา่งเขา้ใจและชดัเจน มีเพียงผูเ้รียนส่วนนอ้ยที่สามารถมโนทศัน์ทางสงัคม
วทิยาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจนโดยอาศยัความรู้และหลกัการประกอบการคิดไดถู้กตอ้งมีการคดั

สรรประเด็น ไตร่ตรอง และการสร้างมติร่วมไดถู้กตอ้งและสมบูรณ์ 
 3)  ด้านคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยพบว่า

ผูเ้รียนบางส่วนยงัขาดความรับผิดชอบต่อเองสังเกตไดจ้ากการเขา้เรียน และการส่งงานล่าชา้ ขาด

การมีส่วนร่วมในในการแสดงความคิดของตนเองกบัสมาชิกในกลุ่ม   
   1.4.2   ด้านเวลาที่ใช้ในการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนพบว่า        

การด าเนินขั้นตอนตามหลกัเป็นไปตามแผนที่ก  าหนดกบัผูเ้รียนเป็นส่วนใหญ่ มีเพยีงผูเ้รียนบางกลุ่ม

ที่ไม่สามารถท างานตามที่เวลาที่ไดก้  าหนดไว ้เพราะยงัขาดมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาจึงมีผลต่อการ
คดัสรรประเด็น ไตร่ตรอง และการสร้างมติร่วมใชเ้วลาในการสรุปค่อนขา้งมาก ทั้งน้ีเน่ืองผูเ้รียนมี

ความสามารถแตกต่างกนั และแต่ละขั้นของกระบวนการเรียนการสอนตอ้งใชเ้วลาในการวเิคราะห์ 
ไตร่ตรอง หาเหตุผล และน าเสนอแนวทางการแก้ปัญหา มีผลท าให้ผูเ้รียนใชเ้วลาในการคดัสรร

ประเด็น ไตร่ตรอง และการสร้างมติร่วมแตกต่างกนั  

   ผูว้ิจยัได้แก้ปัญหาดังกล่าวด้วยการปรับวิธีการให้ความรู้มโนทศัน์ทาง
สังคมวิทยากบัผูเ้รียนโดยใชค้  าถาม เพื่อทบทวนความรู้ ความเขา้ใจ มีการยกตวัอยา่งประกอบใน

การอธิบายมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาให้ผูเ้รียนเห็นเป็นรูปธรรมเพื่อให้ผูเ้รียนบางส่วนเกิดความรู้ 

ความเข้าใจ ในการคัดสรรประเด็น ขั้นไตร่ตรอง และการสร้างมติร่วมได้ถูกต้อง และด้าน
คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยที่ยงัขาดความรับผิดชอบต่อเองในการส่งงาน 

และการขาดแสดงความคิดเห็นต่อกิจกรรมการเรียนการสอนผูว้ิจยัไดว้างแผนการก าหนดขอ้ตกลง
ร่วมกันในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในคร้ังต่อไปเพื่อให้ผูเ้รียนได้ทราบถึงบทบาทของ

ตนเองอยา่งชดัเจน 

   หลงัจากนั้นจึงน าขอ้คน้พบจากการสอนมาปรับปรุงแผนการจดัการเรียนรู้
ไดแ้ผนการการจดัการเรียนรู้ 12 แผน แผนละ 3 ชัว่โมง รวมเป็น 36 ชัว่โมง ดงัตารางต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 12    เน้ือหาสาระและจ านวนคาบเรียนของแต่ละแผนการจดัการเรียนรู้ ในวชิาสงัคมวทิยาเบื้องตน้  

แผนการจัดการเรียนรู้ หัวข้อเร่ือง 

1 ความรู้เบื้องตน้ทางสงัคมวทิยา 
2 ตน้ก าเนิดและพฒันาการทางสงัคมวทิยา 
3 ทฤษฎีทางสงัคมวทิยา 
4 วฒันธรรม 
5 การขดัเกลาทางสงัคม 
6 สงัคมและโครงสร้างทางสงัคม 
7 กลุ่มและองคก์าร 
8 การแบ่งช่วงชั้นทางสงัคม 
9 พฤติกรรมการเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสงัคม 
10 สถาบนัทางสงัคม 
11 พฤติกรรมหมู่รวม 
12 การเปล่ียนแปลงทางสงัคม 
13 การน าเสนอประเด็นทางสงัคม 

 

  2.3   การสร้างและพัฒนาเคร่ืองมือที่ใช้เก็บรวบรวมข้อมูล 

  ในการวิจยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัได้สร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพื่อ

ประเมินผลกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น โดยพฒันาเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลจ านวน 2 
ฉบบัได้แก่ แบบวดัมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาและแบบวดัคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี

ประชาธิปไตยของผูเ้รียนระดบัปริญญาตรี โดยมีการด าเนินการสร้างตามขั้นตอน ดงัน้ี 
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      2.3.1  การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดมโนทัศน์ทางสังคมวิทยา  

      แบบประเมินมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาเป็นแบบประเมินผลผลิตที่เกิดจาก
การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ
ก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพือ่ใชใ้นการประเมินประสิทธิผลของการพฒันาโดย
ใชเ้กณฑก์ารประเมิน (Scoring  Rubrics) ที่ผูว้จิยัสร้างขึ้น โดยมีกระบวนการสร้างและพฒันา ดงัน้ี  

   2.3.1.1  การศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์มโนทศัน์ทางสังคม
วิทยาผูว้ิจยัศึกษาความเป็นมา และความหมายของมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาพจนานุกรมศพัท์
จิตวทิยา ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน (2556: 45) พจนานุกรมศพัทส์ังคมวิทยา ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน
(2558: 58) พจนานุกรมศพัท์ศึกษาศาสตร์ ฉบบัราชบณัฑิตยสถาน  (2555: 106)  สัญญา  สัญญา
วิวฒัน์ (2542: 7-8) สุมนทิพย ์ บุญสมบตัิ (2555: 13) Banks (1977: 245-250 อ้างถึงใน สุมนทิพย ์        
บุญสมบัติ  2555: 13-14) และ Nelson (1992: 3 อ้างถึงใน สุมนทิพย ์บุญสมบตัิ   2555: 13-14) 
จากนั้นน าผลการวเิคราะห์และสงัเคราะห์มาสรุปเป็นสาระส าคญัมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา 

  2.3.1.2  สร้างตารางวเิคราะห์เน้ือหาที่มีความสมัพนัธก์บัระยะใน
การสอนที่ต้องการวดัเพื่อให้ครอบคลุมเน้ือหาความรู้เบื้องต้นทางสังคมวิทยาตน้ก าเนิดและ
พฒันาการทางสังคมวิทยา ทฤษฎีทางสังคมวิทยา วฒันธรรม การขดัเกลาทางสังคม สังคมและ
โครงสร้างทางสังคม กลุ่มและองคก์าร การแบ่งช่วงชั้นทางสังคม พฤติกรรมการเบี่ยงเบนและการ
ควบคุมทางสงัคม สถาบนัทางสงัคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสงัคม 

    สร้างข้อสอบเพื่อวดัมโนทัศน์ทางสังคมวิทยา มีลักษณะเป็น
อตันยัโดยใหผู้เ้รียนเขียนตอบ จ านวน 12 ขอ้ 

    สร้างเกณฑ์การให้คะแนนการเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยา 
ผูว้ิจยัไดศึ้กษาเอกสารที่เก่ียวขอ้งดงัน้ี Appelbaum and Chambliss (1995: 4-5) Brym and Lie (2013: 
7-9) Inkeles (1966: 2-12) Schaefer and Lamm (1992: 2-4) Ritzer and Ryan (2011: 598-599) Conklin 
(1987: 6-7) และ Brinkerhoff and White (1985: 4-5) จากนั้นน าผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์มา
สรุปเป็นเกณฑก์ารใหค้ะแนนการเขา้ใจมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา โดยพจิารณาจาก 5  องคป์ระกอบ 
ไดแ้ก่ 

   1) อธิบายความคิดรวบยอดสงัคมวทิยาได ้

2) น าความคิดรวบยอดสังคมวิทยามาใชใ้นการอ้างอิงปรากฏการณ์ทาง
สงัคมที่เกิดขึ้นได ้



 113 
 

3) วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความคิดรวบยอดสังคมวิทยากับ
ปรากฏการณ์ทางสงัคมได ้

4) รวบรวมความรู้ ประสบการณ์ เพือ่ประมวลเป็นขอ้สรุปได ้

5) วนิิจฉยัปัญหาและหาแนวทางแกปั้ญหาได ้  

   ในการสร้างเกณฑก์ารใหค้ะแนนความรู้มโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาผูว้จิยัได้
สร้างเกณฑก์ารใหค้ะแนนดงัแสดงในตารางที่ 13 

 

ตารางที่ 13   เกณฑก์ารใหค้ะแนนการอธิบายความคิดรวบยอดสงัคมวทิยา 

ด้าน 
ระดับคะแนน/ค าอธิบาย 

4 3 2 1 
ก า ร อ ธิ บ า ย
ค ว า ม คิ ด ร ว บ
ยอดสงัคมวทิยา 

อธิบายความคิด
รวบยอดสังคม
วิทยาได้ถูกต้อง
ค ร อ บ ค ลุ ม
ประเด็น  

อธิบายความคิด
รวบยอดสังคม
วิทยาได้ถูกต้อง 
ค ร อ บ ค ลุ ม
ป ร ะ เ ด็ น 
บางส่วน  

อธิบายความคิด
รวบยอดสังคม
วิทยาได้ถูกต้อง 
บ า ง ส่ ว น แ ล ะ
ค ร อ บ ค ลุ ม
ป ร ะ เ ด็ น 
บางส่วน  

อธิบายความคิด
รวบยอดสังคม
วิ ท ย า ไ ด้ ไ ม่
ถูกต้อง และไม่
ค ร อ บ ค ลุ ม
ประเด็น 
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ตารางที่ 14   เกณฑก์ารน าความคิดรวบยอดสังคมวิทยามาใชใ้นการอา้งอิงปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นได ้

ด้าน 
ระดับคะแนน/ค าอธิบาย 

4 3 2 1 
ก า รน า ค ว า ม คิ ด
ร ว บ ย อ ด สั ง ค ม
วิทยามาใช้ในการ
อ้ า ง อิ ง
ปรากฏการณ์ทาง
สังคมท่ีเกิดข้ึนได ้

อ ธิ บ า ย ค ว า ม
ส อ ด ค ล้ อ ง ข อ ง
ความคิดรวบยอด
สั ง ค ม วิ ท ย า กั บ
ปรากฏการณ์ทาง
สังคม ได้อย่ า ง มี
เหตุผล ถูกตอ้งและ
ค ร บ ถ้ ว น ทุ ก
ประเด็นโดย มีการ
อ้างอิงแหล่ง ท่ีมา
ชดัเจน  

อ ธิ บ า ย ค ว า ม
ส อ ด ค ล้ อ ง ข อ ง
ความคิดรวบยอด
สั ง ค ม วิ ท ย า กั บ
ปรากฏการณ์ทาง
สังคม ได้อย่ า ง มี
เ ห ตุ ผล  ถู ก ต้ อ ง
บางส่วนโดยมีการ
อ้างอิงแหล่ง ท่ีมา
ชดัเจน  

อ ธิ บ า ย ค ว า ม
ส อ ด ค ล้ อ ง ข อ ง
ความคิดรวบยอด
สั ง ค ม วิ ท ย า กั บ
ปรากฏการณ์ทาง
สังคม ได้อย่ า ง มี
เ ห ตุ ผล  ถู ก ต้ อ ง
บางส่วนและขาด 
ก า ร อ้ า ง อิ ง
แหล่งท่ีมาชดัเจน  

อ ธิ บ า ย ค ว า ม
ส อ ด ค ล้ อ ง ข อ ง
ความคิดรวบยอด
สั ง ค ม วิ ท ย า กั บ
ปรากฏการณ์ทาง
สังคม ได้อย่างไม่
สมเหตุ สมผลและ
ข า ด ก า ร อ้ า ง อิ ง
แหล่งท่ีมาชดัเจน  
 

 

ตารางที่ 15    เกณฑก์ารใหค้ะแนนการวเิคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งความคิดรวบยอดสงัคมวทิยา
กบัปรากฏการณ์ทางสงัคม 

ด้าน 
ระดับคะแนน/ค าอธิบาย 

4 3 2 1 
ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์
ค ว า ม สั ม พั น ธ์
ระหว่ า งคว าม คิด
รวบยอดสังคมวิทยา
กบัปรากฏการณ์ทาง
สังคม 

ระบุปรากฏการณ์
ทางสั งคมและ ท่ี มี
ค ว า ม สั ม พั น ธ์
ร ะหว่ า งคว าม คิด
รวบยอดสังคมวิทยา
ไดอ้ยา่งน่าเช่ือถือ 

ระบุปรากฏการณ์
ทางสังคมและท่ี มี
ค ว า ม สั ม พั น ธ์
ระหว่ า งความ คิด
รวบยอดสังคมวิทยา
ไดเ้ป็นส่วนมาก 

ระบุปรากฏการณ์ทาง
สังคมและท่ี มีความ
ความสัมพนัธ์ระหว่าง
ค ว า ม คิ ด ร วบยอ ด
สังคมวิทยาได ้
อ ย่ า ง มี เ ห ตุ ผ ล
บางส่วน 

ระบุปรากฏการณ์
ทางสังคมและท่ี มี
ค ว า ม สั ม พั น ธ์
ระหว่ า งความคิด
รวบยอดสังคมวิทยา
ได ้
ไม่สมเหตุสมผล 

 

  



 115 
 
ตารางที่ 16    เกณฑก์ารใหค้ะแนนความสามารถในการรวบรวมความรู้ ประสบการณ์ เพือ่ประมวล 

 เป็นขอ้สรุปได ้

ด้าน 
ระดับคะแนน/ค าอธิบาย 

4 3 2 1 
ความสามารถใน
การรวบรวมความรู้ 
ประสบการณ์ เพ่ือ
ป ร ะ ม ว ล เ ป็ น
ขอ้สรุปได ้

อธิบายความรู้จาก
ข้อ เ ท็ จ จ ริ ง ต า ม
หลกัการท่ีศึกษามา
ป ร ะ ก อ บ ก า ร
วินิจฉัยข้อสรุปได้
อยา่งน่าเช่ือถือ  

อธิบายความรู้จาก
ข้อ เ ท็ จ จ ริ ง ต า ม
หลกัการท่ีศึกษามา
ป ร ะ ก อ บ ก า ร
วินิจฉัยข้อสรุปได้
ส่วนใหญ่ 

อธิบายความรู้จาก
ข้อ เ ท็ จ จ ริ ง ต า ม
หลกัการท่ีศึกษามา
ป ร ะ ก อ บ ก า ร
วินิจฉัยข้อสรุปได้
บางส่วน  

อธิบายความรู้จาก
ข้อ เ ท็ จ จ ริ ง ต า ม
หลกัการท่ีศึกษามา
ป ร ะ ก อ บ ก า ร
วิ นิ จ ฉั ย ข้ อ ส รุ ป
ไม่ได ้ 

 

ตารางที่ 17   เกณฑก์ารใหค้ะแนนการวนิิจฉยัปัญหาและแนวทางแกปั้ญหา 

ด้าน 
ระดับคะแนน/ค าอธิบาย 

4 3 2 1 
การวินิจฉัยปัญหา
แ ล ะ แ น ว ท า ง
แกปั้ญหา 

มี ก า ร ระ บุ ปัญหา 
พร้อมแหล่งอ้างอิง
ท่ี น่ า เ ช่ื อ ถื อ  และ
วินิจฉัยสาเหตุของ
ปั ญ ห า ท่ี เ กิ ด ข้ึ น
อย่างสมเหตุสมผล 
รวมทั้งอธิบายแนว
ทา งแก้ ไข ปัญห า
อยา่งมีเหตุผล 

มีการระบุปัญหา 
พร้อมแหล่งอา้งอิง
ท่ีน่าเ ช่ือ ถือ และ
วินิจฉัยสาเหตุของ
ปัญหา ท่ี เ กิ ด ข้ึ น
อยา่งสมเหตุสมผล
บางส่วน รวมทั้ ง
อ ธิ บ า ย แ น ว
ทางแก้ไขปัญหา
อยา่งมีเหตุผล 

มี ก า ร ระ บุ ปัญหา 
พร้อมแหล่งอ้างอิง
ท่ี น่ า เ ช่ื อ ถื อ  และ
วินิจฉัยสาเหตุของ
ปั ญ ห า ท่ี เ กิ ด ข้ึ น
อย่างสมเหตุสมผล
บาง ส่วน  รวมทั้ ง
อ ธิ บ า ย แ น ว
ทา งแก้ ไข ปัญห า
อ ย่ า ง มี เ ห ตุ ผ ล
บางส่วน 

มีก ารระบุ ปัญหา 
พร้อมแหล่งอ้างอิง
ท่ีไม่น่าเช่ือถือ และ
วินิจฉัยสาเหตุของ
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนไม่
ส ม เ ห ตุ ส ม ผ ล 
รวมทั้งอธิบายแนว
ทางแกไ้ขปัญหาไม่
เป็นเหตุเป็นผล 

 

 น าแบบวัดและเกณฑ์การให้คะแนนที่สร้างเสร็จไปให้ผูท้รงคุณวุฒิ
จ  านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความสอดคลอ้งตามจุดประสงคก์บัพฤติกรรมที่ตอ้งการวดัลกัษณะการใช้
ค  าถามและการใชภ้าษา โดยก าหนดคุณสมบติัของผูเ้ช่ียวชาญเป็นผูท้ี่มีความเช่ียวชาญดา้นการสอน
สงัคมศาสตร์และสงัคมศึกษาไม่ต ่ากว่าระดบัมหาบณัฑิต จากนั้นมาปรับปรุงแกไ้ข และตดัขอ้สอบ
ไม่เหมาะออก จนไดข้อ้สอบที่มีความสมบูรณ์ 10 ขอ้  
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 ผู ้วิจัยได้น าผลการพิจารณาแบบวัดมโนทัศน์ทางสังคมวิทยาจาก
ผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่านมาค านวณค่า IOC เป็นรายขอ้พบว่าขอ้ค  าถามของแบบวดัมีค่า IOC ตั้งแต่ 
080 - 1.00 ผูว้ิจยัจึงคดัเลือกขอ้สอบไวท้ั้งหมดนอกจากน้ีผูเ้ช่ียวชาญได้ให้ขอ้เสนอแนะในการ
ปรับปรุงแกไ้ขขอ้สอบรายขอ้ทั้งภาษาความเหมาะสม ผูว้ิจยัจึงปรับปรุงแบบวดัมโนทศัน์ทางสงัคม
วทิยาฉบบัสมบูรณ์ตามขอ้เสนอของผูเ้ช่ียวชาญโดยผา่นความเห็นชอบจากอาจารยท์ี่ปรึกษา  

 จากนั้ นน าแบบวดัที่ปรับปรุงแล้ว ไปสร้างข้อสอบแบบคู่ขนานตาม
จุดประสงคก์ารเรียนรู้ เพือ่ใชเ้ป็นแบบวดัก่อนและหลงัเรียน 

 1) น าแบบวดัที่ปรับปรุงไปทดลองใชก้บัผูเ้รียนชั้นปีที่ 2 จ  านวน 34 คนที่
มีลกัษณะไม่แตกต่างกบัผูเ้รียนที่เป็นกลุ่มตวัอยา่ง และผา่นการเรียนการสอนมาแลว้ เพื่อตรวจสอบ
ความเขา้ใจในภาษาและการส่ือความหมายของขอ้ค าถามเพื่อหาความยากและอ านาจจ าแนก มีค่า
ความยากอยูร่ะหวา่ง 0.42 – 0.66 และอ านาจจ าแนกอยูร่ะหวา่ง 0.45 – 0.81 

 2) น าผลการวเิคราะห์ขอ้สอบมาพิจารณาคดัเลือกขอ้สอบที่มีระดบัความ
ยากระหวา่ง 020 – 0.80 และมีอ านาจจ าแนกตั้งแต่ 0.20 ขึ้น 

 3) น าแบบวดัที่คดัเลือกแลว้ไปทดสอบกบัผูเ้รียนชั้นปีที่ 2 เพือ่น ามาหาค่า
ความยากง่ายโดยใชก้ารวิเคราะห์ขอ้สอบแบบอตันยัของวิทนียแ์ละซาเบอร์ส มีความยากของแบบ
วดัก่อนเรียนอยูร่ะหว่าง 0.38 -0.64 และแบบวดัหลงัเรียนอยูร่ะหวา่ง 0.20-0.66 และหาค่าความเที่ยง
ดว้ยวิธีหาสัมประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค ไดค้่าความเที่ยงของแบบวดัก่อนเรียน 0.81 และแบบ
วดัหลงัเรียน 0.83  

  4) จดัพิมพเ์ป็นแบบประเมินมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาฉบบัสมบูรณ์ เพื่อ
น าไปใชเ้ก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

 

2.3.2  แบบวัดคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย 

 แบบวดัคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยเป็นแบบวดัที่

ผูว้จิยัสร้างขึ้นเพือ่ใชว้ดัคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของผูเ้รียน โดยจะใชว้ดั

ผูเ้รียนทั้งก่อนและหลงัทดลองในการสร้างแบบวดัผูว้จิยัด าเนินการดงัน้ี 
 2.3.2.1  แบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย

เป็นแบบประเมินผลผลิตที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา
เป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อใช้ในการประเมิน
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ประสิทธิผลของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ

ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธท์างสังคมตามเกณฑก์ารประเมิน (Scoring  Rubrics) 
ที่ผูว้จิยัสร้างขึ้น โดยมีกระบวนการสร้างและพฒันา ดงัน้ี  

 2.3.2.2  การศึกษา วิเคราะห์ และสังเคราะห์คุณลกัษณะความเป็นพลเมือง

ตามวิถีประชาธิปไตยผูว้ิจยัศึกษาความเป็นมา และความหมายของแนวคิดคุณลกัษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยจากเอกสาร ต ารา บทความ และงานวิจยัของนักวิชาการต่างๆ ไดแ้ก่

ธเนศวร์ เจริญเมือง (2551: 3)  ถวลิวดี บุรีกุล เออเจนี เมริโอ และรัชวดี แสงมหะหมดั (2557: 11-12) 
เกรียงศกัด์ิ  เจริญวงศศ์กัด์ิ (2555: 29) เกรียงศกัด์ิ เจริญวงศศ์กัด์ิ (2555: 29) Westheimer (2005: 38-

40) Ellis (2003: 303) Crick (1998: 59) ส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา (2552: 51) ชยัอนนัต ์ 

สมุทวณิช  (2517: 63)  กระมล ทองธรรมชาติ และคณะ (2521: 318) วลยั พานิช (2550: 226-235) 
ยทุธนา วรุณปิติกุล และสุพิตา เริงจิต (2542: 210) สมพงษ ์ จิตระดบั (2530: 113) วชัรา ไชยสาร 

(2555: 18-20) กรมสามัญศึกษา (2529 อา้งถึงใน ลาวณัย ์วิทยาวุฑฒิกุล 2553: 13-18) พระเทพเวที 

(ประยทุธ ์ปยตฺุโต) (2534: 15-16) กรมวชิาการ (2536: 17-22) สาโรช บวัศรี (2544: 247) ทิศนา  แขม
มณี  และคณะ (2544: 294) และส านกัวชิาการและมาตรฐานการศึกษา (2552: 4-5) จากนั้นน าผลการ

วิเคราะห์และสังเคราะห์มาสรุปเป็นสาระส าคญัของคุณลกัษณะพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย
  

   2.3.2.3  ร่างแบบวดัคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย

ตามนิยาม และเกณฑก์ารตรวจให้คะแนน (Scoring Rubrics) ที่ผูว้ิจยัสร้างขึ้นตามแนวคิด SOLO 
Taxonomy โดยก าหนดให้มีผลการประเมินเป็น 5 ระดบั คือ น้อยที่สุด  น้อย ปานกลาง มาก และ

มากที่สุด ในการประเมินความเป็นพลเมือง ผูว้ิจยัก าหนดให้มีการประเมิน 2 ส่วน ดงัน้ี ส่วนที่ 1 

ประเมินกระบวนการเรียนการสอนโดยประเมินจากการจดัการเรียนการสอน ในระหว่างการใช้
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของ

โครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมส่วนที่ 2  ประเมินความเป็นคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

  2.3.2.4  แบบวดัคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ

ผูเ้รียนระดบัปริญญาตรี 
   1) ศึกษาเอกสารที่เก่ียวข้องกับแบบวดัคุณลักษณะความเป็น

พลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยจากต ารา เอกสาร และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง 
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    2) ศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาสังคมวิทยาเพื่อ

การพฒันา (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559)  ถึงจุดมุ่งหมายของรายวิชาและวตัถุประสงค์ในการ
พฒันา และค าอธิบายรายวชิา  

    3) สร้างแบบสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่าน โดยมีประเด็นในการ

สมัภาษณ์ 3 ประเด็น ไดแ้ก่ (Westheimer, 2005) 
    ประเด็นที่ 1 คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย

ที่มีความรับผดิชอบ (Personally Responsible Citizen)  
    ประเด็นที่ 2 คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย

ที่มีส่วนร่วม (Participatory Citizen) 

    ประเด็นที่ 3 คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย
ที่มีความเป็นธรรมในสงัคม(Justice Oriented Citizen) 

   2.3.2.5  น าผลจาการสัมภาษณ์ผูท้รงคุณวุฒิ 5 ท่านมาวิเคราะห์ และ

สงัเคราะห์ไดด้งัตารางต่อไปน้ี 
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แผนภาพที่ 16    ผลการสงัเคราะห์คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยมีความรับผดิชอบ  
คุณลักษณะความเป็น

พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

คุณลักษณะความ
เป็นพลเมืองตามวิถี
ประชา ธิ ปไตย มี
ความรับผดิชอบ  

-Westheimer (2 0 0 5 : 
38 -40)  คุณลักษณะ
ของพลเมืองที่มีความ
ซ่ื อ สั ต ย์  มี ค ว า ม มี
ศีลธรรม หลกัการของ
ตนเอง และ การท างาน
หนัก ตามค่านิยมของ
สังคม 
- Crick (1998: 59) ตอ้ง
มีความรับผิดชอบต่อ
สังคมและศีลธรรม 
ชัยอนันต์  สมุทวณิช 
(2517 :  63 )  มีความ
รับผิดชอบ พร้อมที่จะ
รับผิดชอบในส่ิงที่เขา
ไดก้ระท าลงไป 
-  ก ร ะ ม ล  
ทองธรรมชาติ  และ
คณะ  ( 2 5 2 1 :  3 1 8 )  
ความรู้สึกรับผิดชอบ
ขั้นสูงในการร่วมมือ
กันแก้ไขปัญหาต่าง ๆ 
ของบ้านเมืองโดยไม่
ปล่อยให้ เ ป็นหน้าที่
ของนักการเมืองฝ่าย 

1 )  คุณลักษณะของ
บุคคลที่เขา้ใจสิทธิและ
หน้าที่ของตนเอง โดย
มีความรับผิดชอบต่อ
ตนเองและสังคม ใน
การกระท าของตนเอง 
เช่นออกมาขอโทษเม่ือ
ท าผดิ 
2) การเคารพกฎ กติกา
ของพื้นที่ ต่าง ๆ โดย
ไม่ละเมิดสิทธิของคน
อื่ น ใน ก า ร ใ ช้พื้ น ที่
ร่วมกัน เช่นการไม่คุย
กันในห้องเรียนซ่ึงถือ
ว่าเป็นการละเมิดสิทธิ
ข อ ง เ พื่ อ น  ๆ  แ ล ะ
ผูส้อน  
3 )  ก า รก ร ะท า ต า ม
บทบาทหน้ า ที่ ข อ ง
ต น เ อ ง ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมาย ตามความ
คาดหวงัของสังคมใน
บริบทต่างๆทางสังคม 
4) การท ากิจกรรมหรือ
กระท าใดแลว้มีความ 

 1) รับผดิชอบต่อหน้าที่
ที่ไดรั้บมอบหมายจาก
ส่วนรวมและสังคม 
(1, 4, 7) 
2 )  การตรงต่อ เวล า 
และท างานเสร็จตาม
เวลาทีก่  าหนด  (13) 
3) การเอาใจใส่ในการ
ท า ง า น มี ค ว า ม
กระตือรือร้น ให้ความ
ร่วมมือ ร่วมคิด ร่วมท า 
ร่วมแกปั้ญหาของกลุ่ม 
โดยไม่ทอดทิ้ง(8)  
4) การปฏิบัติตนให้
น่ า เ ช่ื อ ถื อ แ ล ะ
ห ลี ก เ ลี่ ย ง ก า ร
ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม
เสียหายแก่ผู ้อื่นและ
ส่วนรวม (3, 4, 10, 12, 
14, 15) 
5) การเคารพกฎหมาย
ดว้ยการปฏิบตัิตาม (2 
,12, 14) 
6) การรับผิดชอบใน
ห้องเรียนในการแสดง 

 



 120 
 
แผนภาพที่ 16 (ต่อ)  

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 เดียวมีความตื่นตัว มี
ค ว ามส า นึ ก  รู้ สิท ธิ
ห น้ า ที่ แ ล ะ ค ว า ม
รับผิดชอบทางการ
เมืองในระดบัสูง 
- วลัย พานิช (2550: 
226-235) รู้และเขา้ใจ 
รับผดิชอบในสิทธิของ
ต น ใ น ร ะ บ อ บ
ประชาธิปไตย 
- สมพงษ ์ จิตระดบั 
(2530: 113) 
รับผดิชอบต่อสังคม 
ดว้ยการรู้จกัคิด
วเิคราะห์ การตดัสินใจ 
การลงมือปฏิบตัิอย่าง
รอบคอบ คิดเป็น ท า
เป็น แกปั้ญหาเป็น 
และมีความรับผดิชอบ
ต่อสังคม รู้จกับทบาท 

รั บ ผิด ช อบ ใน ส่ิ ง ที่
ตนเองกระท า เช่น เม่ือ
รับประทานอาหารที่
โ ร ง อ า ห า ร เ ส ร็ จ
เ รี ย บ ร้ อ ย ก็ เ ก็ บ ใ ห้
เ รี ยบร้อยตามกติกา
และมารยาททางสังคม 
5) การเขา้เรียนให้ตรง
เวลาและไม่เล่นมือถือ
ในห้องเรียน 
6) การพูดเสียงดังใน
ลิฟต์ของสถานะซ่ึงไม่
ค  า นึ ง คว าม เ ป็ นส า
ธ า ร ณ ที่ ทุ ก ค น ใ ช้
ร่วมกนั 
7) การรับผดิชอบใน
ห้องเรียนในการแสดง
ความคิดเห็น 

 ความคิดเห็น อภิปราย 
แ ล ะ คิ ด ไ ต ร่ ต ร อ ง 
พิจารณา  อย่างรอบ
ครอบก่อนลงมือท า(7, 
8) 
7) การแสดงตน้แบบที่
เ ป็ น ปั ญ ญ า ช น ใ น
สั ง ค ม ท า ง ด้ า น
ค ว า ม คิ ด แ ล ะ ก า ร
กระท า (5, 6, 9, 17) 
8) การรู้จกัรักษา
ทรัพยากรที่ใชร่้วมกนั
(11, 15, 17, 18) 
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แผนภาพที่ 16 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ห น้ า ที่   มี ค ว า ม
กระตื อ รื อ ร้ น  ร่ ว ม
รับผิดชอบ ไปใชสิ้ทธิ
เ ลื อ ก ตั้ ง  ติ ด ต า ม
ตรวจสอบและปฏิบัติ
ตนเป็นพลเมืองดี เสีย
ภาษี และร่วมแก้ไข
ปัญหาสังคมในชุมชน 
ท้ อ ง ถิ่ น แ ล ะ
ประเทศชาติ 
- วชัรา ไชยสาร (2555: 
18-20 ) มีอิสรภาพและ
พึ่ งตน เองได้ ก ารที่
ประชาชนเป็นเจ้าของ
อ  า น า จ สู ง สุ ด ใ น
ประเทศ ประชาชนจึง
มีฐานะเ ป็น เจ้าขอ ง
ประเทศ เป็นเจ้าของ
ชี วิ ต แ ล ะ มี สิ ท ธิ
เส รีภาพในประเทศ
ของตน เอง  ท านอง
เดียวกับเจา้ของบ้านมี
สิทธิเสรีภาพในบ้าน
ของตน จึงท าให้เกิด
หลกัสิทธิเสรีภาพและ
ท าให้ประชาชนมี 

อ ภิ ป ร า ย  แ ล ะ คิ ด
ไต ร่ตรอง พิ จารณา 
อย่างรอบครอบก่อน
ลงมือท า 
8) รู้จักบทบาทหน้าที่
ข อ งตน เ อ ง ในด้า น
ต่างๆ เช่น ร่วมแสดง
ค ว า มคิ ด เ ห็ น  เ ป็ น
ส ม า ชิ ก  แ ล ะ ก า ร
ลงคะแนนเสียง 
9) การแสดงตน้แบบที่
เ ป็ น ปั ญ ญ า ช น ใ น
สั ง ค ม  เ ช่ น ก า ร น า
ความรู้ไปใช้ในทางที่
ถู ก  ก า ร ทิ้ ง ข ย ะ ที่
ถูกต้อง และแยกขยะ
ก่อนทิ้ง การประพฤติ
ต น ใ น ก า ร รั ก ษ า
ส่ิงแวดลอ้ม 
10) มีความช่ือสัตย์ ไม่
ล อ ก ข้ อ ส อ บ แ ล ะ
ผลงานวิชาการคนอื่น
โดยก าร ระบุ แหล่ ง
อา้งอิงอย่างชดัเจน 
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แผนภาพที่ 16 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 อิสรภาพซ่ึงน าให้เกิด
ภ า ว ะ  “ ค ว า ม เ ป็ น
พลเมือง”ที่เป็นอิสระ 
พึ่งตนเองและสามารถ
รับผิดชอบตนเองได้ 
ความรับผิดชอบต่อ
สังคม นอกจากจะตอ้ง
เคารพสิทธิ เสรีภาพ
และรับผดิชอบต่อผูอ้ื่น
แ ล้ ว  “ ค ว า ม เ ป็ น
พลเมือง” ในระบอบ
ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย ยั ง
จะตอ้งใชสิ้ทธิเสรีภาพ
ของตนโดยรับผดิชอบ
ต่อสังคมดว้ย เน่ืองจาก
สั ง ค ม ห รื อ
ประเทศชาติดีขึ้ นหรือ
แย่ลงก็ดว้ยการกระท า
ข อ ง ค น ใ น สั ง ค ม 
“ความเป็นพลเมือง” 
จึงเป็นส านึกของความ
เป็นเจ้าของประเทศ
และเป็นเจ้าของสังคม 
“พลเมือง” จึงไม่ใช่คน
ที่ใชสิ้ทธิเสรีภาพตาม
อ าเภอใจแลว้ท าให ้

1 1 )  ก า ร รู้ จัก รั กษ า
ทรัพยากรในห้องเรียน
ที่ใชร่้วมกัน การรักษา
ค ว า มสะอ า ด  แ ล ะ
คว า ม เ ป็ น ร ะ เ บี ย บ
เรียบร้อยของห้องน ้ า 
และห้องสมุด 
12 )  การปฏิบัติตาม
ก ฎหม า ย  ร ะ เ บี ย บ 
ต่างๆที่ก  าหนดขึ้นใน
สังคม เช่น รับผิดชอบ
ในการไปเกณฑ์ทหาร
ของ ผูเ้รียนชาย การไป
เ ลื อ ก ตั้ ง  ไ ป เ รี ย น
หนังสือ และหน้าที่ใน
การเสียภาษี 
13) ความรับผดิชอบ
ในการส่งงานที่ตรงตอ่
เวลา  
14) การต่อรองเพื่อริ
รอดสิทธิของคนอื่น 
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แผนภาพที่ 16 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 สังคมเส่ือมลงไป หาก
เ ป็ น ผู ้ ที่ ใ ช้ สิ ท ธิ
เ ส รี ภ า พ โ ด ย
รับผิดชอบต่อสังคม
และส่วนรวม โดยมี
ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร
แก้ปัญหาและช่วยกัน
ท าให้สังคมดีขึ้นกว่าที่
ผา่นมา 
-  ก ร มส ามัญ ศึก ษ า 
( 2 5 2 9  อ้ า ง ถึ ง ใ น 
ลาวณัย์ วิทยาวุฑฒิกุล
,2553: 13-18) การมี
คว าม รับผิดชอบ  มี
คุณลกัษณะดงัน้ี 
  1 )  เ ป็ น ที่ พึ่ ง ข อ ง
ตนเองได ้ไม่เป็นภาระ
ของผูอ้ื่น 
  2) ท  าหน้าที่การงาน
ส าเร็จอย่างดีตามเวลา
ที่ไดรั้บมอบหมาย 
  3)  เอาใจใส่ติดตาม
การปฏิบัติงานโดยไม่
ทอดทิ้ง  
 

15) การใช้ทรัพยากร
ร่วมกันอย่างประหยัด 
เช่น น ้ า ไฟฟ้า 
16) ไม่แซงคิวคนอื่น 
เช่น ในโรงอาหาร 
17)  การใช้ห้องสมุด
อย่างมีมารยาท 
18) ไม่ท าสกปรกของ
พื้นที่ สาธารณะที่ ใช้
ร่วมกนั  
1 9 )  ก า ร เ ค า ร พ
กฎหมาย และปฏิบัติ
ตามกฎหมายที่ก าหนด 
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แผนภาพที่ 16 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการ 
สัมภาษณ์ 
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถามจาก
การสังเคราะห์ระหว่าง

แนวคิดนักวิชาการและผล
การสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

   4 )   ยอมรับ เ ม่ือ มี
ค ว า ม ผิ ด พ ล า ด
เกิดขึ้ นและพยายาม
แกไ้ข 
  5 )  ส น ใ จ 
ก ร ะตื อ รื อ ร้ น  ให้
ความร่วมมือ ร่วมคิด 
ร่ ว ม ท า  ร่ ว ม
แก้ปัญหาของกลุ่มที่
ตนเองสังกัดอยู่ รู้จัก
ควบคุมตนเอง ตรง
ต่อเวลา  ปฏิบัติตน
เป็นที่เช่ือถือได้และ
ห ลี ก เ ลี่ ย ง ก า ร
ก่ อ ใ ห้ เ กิ ด ค ว า ม
เสียหายแก่ผูอ้ื่นและ
ส่วนรวม 
-  ส า โ ร ช  บั ว ศ รี  
( 2 5 4 4 :  2 4 7 ) 
รับผิดชอบต่อหน้าที่
ที่ ได้ รับมอบหมาย
จาก ส่วนรวมและ
หน้าที่ต่อสังคม 
- ทิศนา แขมมณี และ
คณะ (2544 :  294 ) 
สามัคคีธรรม ได้แก่ 
มีความรับผดิชอบใน
หน้าที่ของตนเองให้
ด ี
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แผนภาพที่ 16 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 เ สี ย ก่ อ น  เ ห็ น แ ก่
ประโยชน์ส่วนรวม
มากกว่ าปร ะโ ยช น์
ส่ ว น ตั ว  ใ ห้ ค ว า ม
ร่วมมือกบัผูอ้ื่น 
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แผนภาพที่ 17   ผลการสงัเคราะห์คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยมีส่วนร่วม  
คุณลักษณะความเป็น

พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

มีส่วนร่วม 
 (Participatory 

Citizen) 

-  Westheimer (2005 : 
38 -40)  คุณลักษณะ
ของพลเมืองที่เน้นการ
มีส่วนร่วมในกิจการ
ของพลเมืองในชุมชน
ทั้ ง ในระดับท้องถิ่ น 
มลรัฐ และระดับชาติ 
เช่น การจดัการประชุม
นโยบาย  การส ร้ า ง
ค ว า ม ร่ ว ม มื อ 
ความสัมพันธ์  ความ
เขา้ใจ และความไวเ้น้ือ
เช่ือใจกนัในสังคม 
- Ellis (2003:  303) มี
ส่ ว น ร่ ว ม ส่ ง เ ส ริ ม
ประชา ธิปไตยของ
ประชาชน 
- Crick (1998: 59) ตอ้ง
มีส่วนร่วมกับกิจกรรม
ของชุมชน 
-  ส า นั ก ง า น
ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร
การศึกษาขั้ นพื้นฐาน 
( 2 5 5 2 : 5 1 )  มี
ค ว ามสามา รถที่ จ ะ
ท างานร่วมกนักบัผูอ้ื่น  

1) มีส่วนร่วมในการ
ว า ง แ ผ น  ป ฏิ บั ติ  
ตดัสินใจและประเมิน
สะทอ้นผล เช่น การจดั
ค่ายต่าง ๆ ของผูเ้รียน 
2) การให้และการรับ
ข้อมูลเชิงสร้างสรรค์
ทางสังคม 
3) การเขา้กิจกรรมดว้ย
ความเต็มใจเช่นการ
เข้าร่วมโครงการจิต
อาสาบ าเพญ็ประโยชน์ 
4) การ เข้าไปมีส่วน
ร่ ว ม โ ด ย ผ่ า น ก า ร
พิจารณาไต่ตรองด้วย
ปัญญา ข อ ง ต น เ อ ง 
ไม่ได้ไปเพราะเพื่อน
ชวน 
5) การศึกษากฎหมาย
ให้เห็นถึงแก่นแท้ใน
การเข้าไปมีส่วนร่วม
ในกิจจรรมต่างๆ 
6 )  ก า รกระท าที่ ไ ม่
ถูกต้องโดยไม่การมี
ส่ ว น ร่ ว ม ใ น ก า ร
เลือกตั้ ง ดว้ยหลกัการ 
เหตุผลที่สมเหตุสมผล 

 1 )  คุณลักษณะของ
พลเมืองที่มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมในระดับ
ชุมชน  ท้องถิ่ นและ
ร ะ ดั บ ช า ติ อ ย่ า ง มี
จิตส านึก(3, 4, 12) 
2 )  ก า รส ร้ า ง คว า ม
ร่วมมือ ความเข้าใจ 
และความไวเ้น้ือเช่ือใจ
กนัในสังคม(5, 10, 16) 
3 ) ก า ร มี ส่ ว น ร่ ว ม
ส่งเสริมประชาธิปไตย
ของประชาชน  (6, 7, 
14) 
4) รู้ เขา้ใจปัญหาต่าง ๆ 
และหาแนวทางแก้ไข 
(10) 
5) การให้และการรับ
ข้อมูลเชิงสร้างสรรค์
ต่อสังคม (2) 
6)การมีส่วนร่วมทั้ ง
ความคิด การกระท า 
ด้วยมารยาทที่ดีตาม
วฒันธรรมไทย โดยไม่
กระทบต่อความรู้สึก
คนอื่น(2, 3) 
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แผนภาพที่ 17 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 และรับผิดชอบทั้ งต่อ
ตน เอ งและผู ้อื่ น ใน
บทบาทส่วนตนและ
ต่อสังคม มีความเต็ม
ใจและมีความสามารถ
ที่จะเข้าไปมีส่วนร่วม
ในการ เ มื อง  ทั้ ง ใน
ร ะ ดั บ ท้ อ ง ถิ่ น 
ระดับชาติ และระดับ
นานาชาติ 
- วลัย พานิช (2550: 
22 6 - 2 35 )  รู้  เ ข้า ใ จ
ปัญหาต่างๆ และหา
แนวทางแก้ไขในทาง
การเมืองการปกครอง 
- ยุทธนา วรุณปิติกุล 
แ ล ะ สุ พิ ต า  เ ริ ง จิ ต 
(2542:  210) เห็นแก่
ส่วนรวม และมีส่วน
ร่ ว ม ใ น น โ ย บ า ย
ส า ธ า ร ณ ะ อ ย่ า ง มี
จิตส านึก 
-  สมพงษ์  จิตระดับ 
(2530 :  113) เคารพ
หลักความเสมอภาค 
เคารพศักดิ์ ศรี ความ
เป็นมนุษยข์องผูอ้ื่น  

7) มีส่วนร่วมในการ
ตรวจสอบการท างาน
คณะรัฐบาล 
8) การส่วนร่วมในการ
จับจ่ายใช้สอยในส้ิน
ค้า ที่ มี ค ว าม จ า เ ป็ น 
และอย่างประหยดั 
9) การมีส่วนร่วมใน
การรักษาส่ิงของ
เคร่ืองใชข้องสาธารณ
ร่วมกนั 
10) การกลา้แสดงออก
ทางด้านความคิดใน
การ รักษาสิท ธิขอ ง
ตนเอง ตามระเบียบ
ของกฎหมายที่ก าหนด 
11) การเขา้ร่วมต่อตา้น
เพิ ก เ ฉ ย ใน ส่ิ ง ที่ ผิ ด 
หรือไม่ถูกต้อง เ ช่น
เห็นมีการคอร์รัปชั่น 
ผูเ้รียนจะตน้องไปแจง้
ผูท้ี่มีส่วนเก่ียวข้องให้
ทราบ โดยไ ม่คิดว่า
เป็นการเสียเวลา 
12) การ ร่วมกลุ่มกัน
เ พื่ อ พั ฒ น า  แ ล ะ
แกปั้ญหาให้ดีขึ้น ดว้ย  

 7) ท างานร่วมกับผูอ้ื่น
ไดอ้ย่างมีความสุข โดย
ใ ช้ ค ว า ม รู้  
ความสามารถอย่ าง
เตม็ที่(17) 
8) การมีส่วนร่วมใน
ก า ร รั ก ษ า ส่ิ ง ข อ ง
เคร่ืองใชข้องสาธารณ
ร่วมกนั(9, 17) 
9 ) ก า ร ใ ห้ ค ว า ม
ช่วยเหลือผูอ้ื่นโดยไม่
หวงัส่ิงตอบแทน และ
ด ารงตนเป็นผู ้ยึดมั่น
ในคุณธรรมจริยธรรม
(4) 
10) การรู้จกัใชเ้หตุผล
ในการแก้ปัญหาโดย
สันติวธีิ กลา้ที่จะแสดง
ความคิด และรับฟัง
ความคิดเห็นผูอ้ื่น(15, 
16) 
11) การ ร่วมกลุ่มกัน
เ พื่ อ พั ฒ น า  แ ล ะ
แก้ปัญหาให้ดีขึ้น ดว้ย
การเคลื่อนไหวโดย
เครือข่ายผูเ้รียน เช่น 
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แผนภาพที่ 17 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 หญิงกับชายเท่าเทียม
กัน มองวิถี ชีวิตเป็น
แนวราบ การมีส่วน
ร่วมมิใ ช่อ  านาจจาก
ส่วนกลางและแนวดิ่ง 
- วชัรา ไชยสาร (2555: 
18-20 )  ความเข้าใจ
ระบอบประชาธิปไตย
และมีส่วน ร่วม การ
ป ก ค ร อ ง ข อ ง
ป ร ะ ช า ช น โ ด ย
ป ร ะ ช า ช น เ พื่ อ
ประชาชนจะประสบ
ความส าเร็จไดต้่อเม่ือมี
ป ร ะช า ชน ใน รั ฐ มี  
“ความเป็นพลเมือง” ที่
เขา้ใจหลกัการพื้นฐาน
ของการปกครองใน
ระบอบประชาธิปไตย
ตามสมควรทั้งในเร่ือง
หลักประชา ธิปไตย
หรือการปกครองโดย
ประชาชน และหลัก
นิ ติ รั ฐ ห รื อ ก า ร
ปกครองโดยกฎหมาย 
เขา้ใจเร่ืองการเลือกตั้ง
และการมีส่วนร่วม 

การเคลื่อนไหวโดย
เครือข่ายผูเ้รียนผูเ้รียน 
ชมรม สโมสร 
13) การ ร่วมกลุ่มกัน
เพื่อเผยแพร่ความรู้ ส่ือ
การเรียนการสอน  
14)  การมีส่วนร่วมใน
การตั้ งกฎก ติกา  ใน
ห้ อ ง เ รี ย น เ ช่ น ก า ร
ก า ห น ด สั ด ส่ ว น
คะแนนของรายวิชา
ต่างๆ  
15) การท างานร่วมกนั
โดยไม่ววิาท ขดัแยง้
กนั 
16) มีความสามารถใน
การแสดงความคิดเห็น 
แ ล ะ รั บ ฟั ง ค ว า ม
คิดเห็นของผู ้อื่นโดย
ประสาน จุด เหมือน 
ขจดัจุดที่ต่าง แสวงหา
จุดร่วมในการท างาน
ร่วมกนั 
17) ท างานร่วมกนัเพือ่
ประโยชน์ต่อคนอืน่ที่
นอกเหนือจากกลุ่ม
ของตนเอง 

 ชมรม และสโมสร (1, 
10, 11, 12) 
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แผนภาพที่ 17 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ท า ง ก า ร เ มื อ ง ข อ ง
พลเมือง ติดตามความ
เป็นไปและมีส่วนร่วม
ใ น เ ร่ื อ ง ก า ร บ้ า น
การเมืองทั้ งระดบัชาติ
และระดบัทอ้งถิ่น และ
แสดง กิ จกร รมทาง
ก า ร เ มื อ ง ร ะ บ อ บ
ประชา ธิปไตยตาม
ครรลองประชาธิปไตย 
ซ่ึงจะตอ้งยอมรับความ
แตกต่าง เคารพสิทธิ
และรู้จักที่จะท างาน
ร่วมกบัผูอ้ื่น 
-  ก ร มส ามัญ ศึก ษ า 
( 2 5 2 9  อ้ า ง ถึ ง ใ น 
ลาวณัย์ วิทยาวฑุฒิกุล, 
2553: 13-18) 
การคิดถึงประโยชน์
ส่วนรวมมากว่าส่วน
ตน มีคุณลกัษณะดงัน้ี 

1 )  รู้ จัก เ สี ยสละ
ทรัพย์ ก าลงักาย ก าลงั
ความคิด เวลา โอกาส 
โ ด ย พิ จ า ร ณ า ต า ม
เ ห ตุ ผ ล แ ล ะ ค ว า ม
เหมาะสม 
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แผนภาพที่ 17 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 2) กระท าการใด ๆ 
โ ด ย มุ่ ง ถึ ง
ผลประโยชน์ส่วนรวม
เป็นหลกั 

3) เลือกตัดสินใจ
และแสดงพฤติกรรม
อั น จ ะ มี ผ ล ดี ต่ อ
ส่วนรวมเป็นส าคญั 

4) รู้จกัอดทน อด
กลั้น เพื่อผลประโยชน์
ของส่วนรวม 

5) รู้จกัละอายใจ
ต่อความประพฤติของ
ตนที่รักษา
ผลประโยชน์ส่วนตน
โดยของส่วนรวม 

6) ไม่ละเอียดและ
เพิกเฉยต่อการกระท า
ใด ๆ ที่จะเกิด
ประโยชน์ต่อส่วนรวม
ตามความรู้ 
ความสามารถและ
โอกาส 

7) การมีส่วนร่วม
ทั้งความคิด การกระท า 
และน ้ าใจ ดว้ยมารยาท 
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แผนภาพที่ 17 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ที่ดีตามวฒันธรรม
ไทย มีคุณลกัษณะบ่งช้ี
ดงัน้ี 

8) เขา้ร่วมกิจกรรม
ของกลุ่ มด้ว ย ความ
สุจริตใจโดยไม่ละเลย 

9) ยินดีปฏิบตัิตาม
ภ า ร ะหน้ า ที่ ที่ ก ลุ่ ม
มอบหมายด้วยความ
เตม็ใจ 
10) แสดงความคิดเห็น 
เ พื่ อ ใ ห้ ก ลุ่ ม บ ร ร ลุ
เป้าหมายรู้จกัเลือกแต่ง
กาย 

ให้ เหมาะสมกับ
กาลเทศะและประเพณี
นิยม 

11) เลือกใช้ภาษา 
กิริยาท่าทางที่สุภาพใน
การแสดงความคิดเห็น
และการร่วมกิจกรรม  

12 )  แสดงความ
คิดเห็นดว้ยมารยาทอนั
ดี 

1 3 )  ใ ห้ ค ว า ม
คิด เ ห็นต่อกลุ่ มด้วย
ความสุจริตใจ ให้ 
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แผนภาพที่ 17 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ความสนใจในการ
แสดงความคิดอย่าง
จริงจงั 

14) รู้จักแพ้ รู้จัก
ชนะ รู้จักการให้อภัย 
และรู้จกัการเสียสละ 

15 )  รู้ จักการ รั บ
และการให้ดว้ยความมี
น ้ าใจ 

16) ระมดัระวงัการ
กระท าใด ๆ ที่จะไม่
ท าลายความรู้สึกและ
น ้ าใจของผูอ้ื่น  
-  พ ร ะ เ ท พ เ ว ที  
(ประยุ ท ธ์  ปยุ ตฺ โต ) 
(2534: 15-16) หมั่น
ประชุมกันเนืองนิตย์ 
พบปะปรึกษาหารือ
กิ จ ก า ร ง า น  ( ที่ พึ ง
รับผิดชอบตามระดับ
ของตน) โดยสม ่าเสมอ 
มีความพร้อมเพรียงกนั
ประชุม พร้อมเพรียง
กันเลิกประชุมพร้อม
เ พ รี ย ง กั น ท า กิ จ
ทั้ ง ห ล า ย ที่ พึ ง ท า
ร่วมกนั  
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แผนภาพที่ 17 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 - สาโรช บวัศรี (2544: 
247) การรู้จกัประสาน
ป ร ะ โ ย ช น์ โ ด ย ถื อ
ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง
ส่วนรวมหรือของชาติ
เป็นที่ตั้ ง  ได้แ ก่ การ
ท างานร่วมกันอย่าง
เป็นสันติวิธี รู้จักการ
ประนีประนอมโดย
ค านึงถึง 
ป ร ะ โ ย ช น์ ข อ ง
ส่วนรวมหรือของชาติ 
ร่ ว ม มื อ กั น ใน ก า ร
ท างานหรือท ากิจกรรม
อย่ า ง ห น่ึ งอ ย่ า ง ใ ด
ร่วมกันโดยมีบุคคล
ตั้งแต่ 2 คนขึ้นไป ใน
การร่วมกันท างานน้ี  
จะต้องมีการวางแผน
ท า ง า น ร่ ว ม กั น คิ ด
ร่วมกันและท าร่วมกัน 
เม่ือถึงขั้นตอนของการ
ท างานก็ช่วยเหลือกัน
อย่างตั้ งใจ จริงจัง ไม่
หลีกเลี่ยงหรือท าแบบ
เอาเปรียบผูอ้ื่น เห็นแก่
ประโยชน์ส่วนร่วมถือ 

   

 

  



 134 
 
แผนภาพที่ 17 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ว่างานส่วนรวมเป็น
ง าน ข อ ง ตน  เ ม่ื อ มี
ปัญหาใดเกิดขึ้ น หรือ
เ ม่ื อ เ ร่ื อ ง ที่ จ ะ ต้ อ ง
ตัดสินใจ ทุกคนต้อง
ร่วมกันคิดและช่วยกัน
ตั ด สิ น ใ จ  โ ด ย ใ ช้
เหตุผล 
- กรมวิชาการ (2536: 
54-58) ท างานร่วมกับ
ผูอ้ื่นเป็น 
- ทิศนา แขมมณี และ
คณะ  ( 2 5 4 4 :  2 9 4 ) 
ปัญญาธรรม ได้แ ก่  
รู้ จัก ใช้เ หตุ ผล  ก า ร
แก้ปัญหาโดยสันติวิธี 
ก ล้ า ที่ จ ะ แ ส ด ง
ความคิด รับฟังความ
คิดเห็นผูอ้ื่น พิจารณา
ความคิดผู ้อื่นโดยใช้
เหตุผล ช่วยเหลืองาน
ส่ ว น ร ว ม โ ด ย ใ ช้
สติ ปั ญญาควา มคิ ด
อย่าง เต็มที่  สามารถ
ท างานร่วมกับผูอ้ื่นได้
อย่างมีความสุข 
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 แผนภาพที่ 17 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 - ส านักวิชาการและ
มาตรฐานการศึกษา 
(25 52 :  4 -5 )  -  กา ร
ท างานเป็นกลุ่มที่เน้น
บ ท บ า ท ผู ้ น า  แ ล ะ
บทบาทของสมาชิก
ก ลุ่ ม ต า ม วิ ถี
ประชาธิปไตยได้เข้า
ร่ ว ม กิ จ ก ร ร ม เ พื่ อ
ส่ ว น ร ว ม ข อ ง
ครอบครัว โรงเ รียน 
ชุมชนและทอ้งถิ่นของ
ตนตามสถานการณ์
จริงได้ส ารวจ เผชิญ
ปัญหาและมีส่วนร่วม
ในการแก้ไข ปัญหา
ของครอบครัว ชุมชน
ทอ้งถิ่นของตนเอง ได้
มีส่วนร่วมในกิจกรรม
ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย ใ น
ระดบัต่าง ๆ เช่น  

   

  



 136 
 
แผนภาพที่ 17 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 รณรงค์ก าร เลือกตั้ ง
แ ล ะก า ร อ อ ก เ สี ย ง
ประชามติ ได้เข้าร่วม
กิ จ ก ร ร ม ที่ เ ป็ น
ประโยชน์ต่อส่วนรวม 
เ ช่ น  ก า ร รั ก ษ า
ส่ิ ง แ ว ด ล้ อ ม  ก า ร
บ าเพ็ญประโยชน์ใน
กิจกรรมสาธ ารณะ 
ฝึกฝนให้ เ ป็นผู ้มี จิต
สาธารณะ เ ช่น  การ
แบ่งปัน การให้ความ
ช่วยเหลือผูอ้ื่นโดยไม่
หวงัส่ิงตอบแทน และ
ด ารงตนเป็นผู ้ยึดมั่น
ในคุณธรรมจริยธรรม 
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แผนภาพที่ 18   ผลการสงัเคราะห์คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยมีความเป็นธรรมในสังคม  
คุณลักษณะความเป็น

พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

มีความเป็นธรรมใน
สังคม(Justice 
Oriented Citizen) 

- Westheimer (2005: 
38-40) คุณลกัษณะ
ของพลเมืองในระดบั
บุคคล (individuals) 
พลเมืองที่มุมมอง
ความคิดที่แตกต่าง
หลากหลาย สามารถ
วเิคราะห์รากสาเหตุ
และที่มาของปัญหา 
(root cause of 
problem) มี
ความสามารถในการ
คิดในแต่ละประเดน็
ไดอ้ย่างยุติธรรม สร้าง
โอกาสที่เท่าเทียมใน
การแสดงความคิดเห็น 
และการมีส่วนร่วมใน
ระบอบประชาธิปไตย 
โดยมุ่งเนน้ความ
ยุติธรรมในสังคม  
 - ส านักงาน
คณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน 
(2552:51) มีความเตม็ 

1) การไม่เบียดเบียน 
และเอาเปรียบคนอื่น 
2) การเข้าใจถึงความ
แตกต่างของบุคคลใน
สังคม ยอมรับ และ
เคารพซ่ึงกนัและกนั 
3)  การ ซ่ือ สัตย์ การ
อุ ทิ ศ ต น แ ล ะ ก า ร
เสียสละเพื่อส่วนร่วม 
4 )  ก า ร ซ่ื อ สั ต ย์ ต่ อ
ต น เ อ ง  ทั้ ง ด้ า น
ความคิด พฤติกรรมไม่
ทุจริตในการเรียน เช่น 
ไม่ลอกงานเพื่อน 
5) การไม่เอาเปรียบ
เห็นแต่ประโยชน์ส่วน
ตนมากกว่าประโยชน์
ส่วนร่วม 
6) การให้อภยัในเร่ือง
ต่าง ๆ ที่ควรให้อภยัได ้
7)  การไ ม่กันปะทะ
ดว้ยความรุนแรง 
8) การมีความรู้ ความ
เขา้ใจ เก่ียวกบั 
 

 1) การสร้างโอกาสที่
เท่าเทียมในการแสดง
ความคิดเห็น และการ
มีส่วนร่วมในระบอบ
ประชาธิปไตย  โดย
มุ่งเน้นความยุติธรรม
ในสังคม (2, 5, 11, 12) 
2) เคารพในหลักการ
ใ ช้ เ ห ตุ ผ ล อ ย่ า ง
เคร่งครัดเพื่อแกปั้ญหา
ความขดัแยง้โดยสันติ
วิธี ไม่ใชค้วามรุนแรง
ที่ ขั ด กั บ ห ลั ก
ประชาธิปไตย(7, 8) 
3 )  ป ฏิบัติต าม เ สี ย ง
ฉั น ท า ม ติ  เ ค า ร พ
กฎหมาย ไม่นิยมใชก้ฎ
หมู่เหนือกฎหมาย และ
การยอมรับผลของการ
ละเมิดกฎหมาย (2 ,4, 
9, 12) 
4)  การใช้ปัญญาใน
การตัดสินปัญหาคิด 
กระท า และตัดสินใจ 
โดยค านึงถึงผลที่จะ  
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แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ใจที่จะแกปั้ญหาความ
ขดัแยง้ดว้ยท่าทีสันติ 
ไม่ใชค้วามรุนแรง มี
ความสามารถที่จะ
เขา้ใจและปกป้องสิทธิ
มนุษยชน 
- ชยัอนันต ์ สมุทวณิช 
(2517: 63) ไม่มีอคติ
ต่อศาสนาอื่นหรือดถููก
เหยียดหยามชนชาติ
อื่น คิดถึงบคุคลอืน่ใน
ฐานะที่เขาเป็นตวัของ
เขาเอง ไม่ใช่ไปจดั
ประเภทให้เขา เช่น ไม่
ไปเรียกเขาวา่ หัว
รุนแรง หรือ พวกฝ่าย
ซา้ย มองโลกในแง่ดี
อยู่เสมอ มีศรัทธาและ
ความหวงัต่อชีวติ ไม่
ยอมกม้หัวให้กบัผู ้
ยิ่งใหญ่ง่าย ๆ แมว้า่จะ
ยอมรับอ านาจ แต่
อ  านาจนั้นตอ้งมี
เหตุผลหรือมี
ความชอบธรรม  
 

กระบวนการความเป็น
ธรรมในสังคม 
9) การยอมรับในกฎ
กติกาที่ตั้งขึ้น 
10) การตรวจสอบ
ความโปร่งใสของ
กระบวนการท างาน 
11) การรับความเป็น
ธรรมในการไดรั้บการ
บริการจากรัฐ ที่เท่า
เทียมกนั เช่น การ
จดับริการของรถไฟมี
อย่างทัว่ถึงหรือไม่ 
โดยสามารถเสนอกบั
ผูเ้ก่ียวขอ้ง แต่ตอ้ง
เป็นไปดว้ยหลกัการ 
และเหตุผล 
12) การไม่วางเฉยเม่ือ
เกิดความเหลื่อมล  ้า 
หรือความไม่เสมอภาค
ที่เกิดขึ้นกบัตนเองและ
สังคม 
13) การไม่ให้อ  านาจ
ของเงิน หรือวตัถุเขา้ไป
ครอบง า หรือจูงใจให้
กระท าความผดิ หรือเอา
รัดเอาเปรียบคนอืน่ 

 กระทบต่อผู ้อื่นและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งเสมอ(7, 12) 
5 )  ก า ร ยึ ด มั่ น ใ น
วัฒนธรรมประเพณี 
กฎเกณฑท์างสังคม(9) 
6) การเข้าใจถึงความ
แตกต่างของบุคคล(2)         
7 )  กา ร เ คา รพสิท ธิ  
ป้ อ ง กั น สิ ท ธิ ข อ ง
ตนเองและผูอ้ื่น มอง
โลกในแง่ดี  มีความ
ไวว้างใจผูอ้ื่น(12)   
8) การไดรั้บความเป็น
ธรรมในการไดรั้บการ
บริการจาก รัฐที่ เท่ า
เทียมกนั(11) 
9) การไม่ให้อ  านาจ
ของเงิน หรือวตัถุเข้า
ไปครอบง า หรือจูงใจ
ให้กระท าความผดิ(13) 
10) การจดัเวทีแสดงถึง
คว าม เ ป็นธร รมใน
สังคมเพื่อถกเถียงกัน
ดว้ยเหตุและผล(14) 
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แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 - กระมล  
ทองธรรมชาติ และ
คณะ (2521: 318) 
ความเสมอภาค ความ
เคารพนับถอืซ่ึงกนั
และกนั และการเห็น
อกเห็นใจกนัเป็น
หลกัการของความเป็น
ประชาธิปไตย เคารพ
ในหลกัการใชเ้หตุผล
อย่างเคร่งครัดเพื่อ
แกปั้ญหาความขดัแยง้
โดยสันติวธีิ ไม่ใช้
ความรุนแรงไม่วา่ใน
รูปแบบใดที่ขดักบั
หลกัประชาธิปไตย 
- ยุทธนา  วรุณปิติกุล 
แ ล ะ สุ พิ ต า  เ ริ ง จิ ต 
(2542: 210) ความกลา้
หาญทางจ ริ ยธร รม 
และเคารพศกัดิ์ ศรีของ
ตนเองและผูอ้ื่น 
- สมพงษ ์ จิตระดบั 
(2530: 113) เคารพ
สิทธิผูอ้ื่น ไม่เรียกร้อง
สิทธิของตนเอง
จนเกินไปจนไปละเมิด 

14) การจดัเวทีเพื่อ
แสดงถึงความเป็น
ธรรมในสังคมเพื่อ
ถกเถียงกนัดว้ยเหตุ
และผล 
15) การที่ผูส้อนไม่มี
อคติ กับ ผู ้ เ รี ย น เ ป็น
รายบุคคล ดว้ยการให้
ค ว ามสน ใจ ผู ้ เ รี ย น
ผูเ้รียนเท่าเทียมกนั 
16) การตั้งค  าถามเพื่อ
แสวงหาค าตอบอย่าง
ยัง่ยืนต่อปัญหานั้นๆ 
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แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 สิ ท ธิ เ ส รี ภ า พ ข อ ง
บุ คคลอื่ น  ก า ร รู้ จัก
เคารพสิทธิผู ้อื่นต้อง
ควบคู่กับหน้าที่ ความ
รั บ ผิ ด ช อ บ  แ ล ะ 
จิ ต ส า นึ ก
ประชาธิปไตยในเวลา
เดียวกัน เคารพความ
แตกต่างหลากหลาย
ทางความคิด นโยบาย
สาธารณะข้อคิดเห็น
ท า ง ก า ร เ มื อ ง  ใ ห้
ความส าคัญกับเสียง
ส่วนน้อยเคารพกติกา 
รู้จักปฏิบัติตามเสียง
ฉันทามติ เสียงขา้งมาก 
เคารพกฎหมายไม่นิยม
ความรุนแรง ขดัแยง้ไร้
เหตุผล รู้จกัการแก้ไข
ปัญหาอย่างสันติวิถี  
ไม่นิยมใชก้ฎหมู่เหนือ
กฎหม าย  แ ละก า ร
ยอมรับผลของก าร
ละเมิดกฎหมาย  
- วชัรา ไชยสาร (2555: 
18-20 ) ความเห็นของ
คนเท่าเทียมกนั  
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แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ประชาชนทุกคนฐานะ
ที่เป็นเจ้าของประเทศ 
มี “ความเป็นพลเมือง” 
ลว้นแต่เท่าเทียมกนั จึง
ต้องเคารพหลักความ
เสมอภาคและจะต้อง
เห็นคนเท่าเทียมกนั 
-  ก ร มส ามัญ ศึก ษ า 
( 2 5 2 9  อ้ า ง ถึ ง ใ น 
ลาวณัย์ วิทยาวฑุฒิกุล, 
2553: 13-18) การให้
เกียรติซ่ึงกันและกัน
ต า ม ฐ า น า นุ รู ป  มี
คุณลกัษณะบ่งช้ีดงัน้ี 

1 )  รู้ จัก ย กย่ อ ง 
สร ร เส ริญผู ้ก ร ะท า
ความดีโดยปราศจาก
อคติ 

2) รู้จกัแสดงออก
ต่อผูอ้ื่นโดยไม่แสดง
ความรังเกียจและดูถูก
เหยียดหยาม 

3 )  แ ต่ ง ก า ย ให้
เ ห ม า ะส ม  เ พื่ อ ใ ห้
เกียรติแก่งาน บุคคล 
สถานที่และกิจกรรม
นั้น ๆ  
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 แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 4) ให้ เ กียรติต่อ
ค ว า ม คิ ด เ ห็ น แ ล ะ
ทัศนะของผู ้อื่น และ
ต อ บ ส น อ ง อ ย่ า ง
เหมาะสม5) ติดต่อการ
งานหรือธุรกิจกับผูอ้ื่น
ด้วยการให้เกียรติต่อ
หน้าที่ความรับผิดชอบ
เขาตามสมควรไม่ใช้
ต  าแหน่งหน้าที่ของตน
เ พื่ อ ข่ ม ขู่ ห รื อ เ พื่ อ
อภิสิทธ์ิ 

6 )  ไ ม่ ใ ช้ วุ ฒิ
ความรู้หรือการศึกษา
ของตนเพื่อดูถูกเหยียด
ห ย า ม ส ติ ปั ญ ญ า 
ความรู้ ความคิดของ
ผูอ้ื่น 

7) รู้จกัให้ก าลงัใจ
แก่ผูด้ ้อยกว่าโดยการ
ใ ห้ เ กี ย ร ติ แ ล ะ
สนับสนุนตามความ
เหมาะสม  

8 )  แ สดง กิ ริ ย า
สุ ภ า พ เ รี ย บ ร้ อ ย 
เหมาะสม ต่อบุคคลอื่น
ตามวฒันธรรมไทย 
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 แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 9 )  ก า รยอม รับ
และเคารพในสิทธิและ
หน้าที่ของเอกัตบุคคล 
มีคุณลกัษณะบ่งช้ีดงัน้ี 

10) ปฏิบตัิหน้าที่
ของตนให้ดีที่สุด โดย
ไ ม่ ก้ า ว ก่ า ย ห รื อ
รบกวน หรือขัดขวาง
การปฏิบัติหน้าที่ของ
ผูอ้ื่น 

1 1 )  รู้ จั ก ใ ห้
ความส าคัญแก่ผู ้อื่ น 
ไ ม่ ส น ใ จ แ ล ะ ใ ห้
ความส าคัญแต่เฉพาะ
ตนเองเท่านั้น 

12 )  ไ ม่โ อ้อ วด
ห รื อ มี พฤติ ก ร รมที่
แสดงให้ เห็นการยก
ตนข่มท่าน 

13) คิด  กระท า  
แ ละตัด สิ น ใจ  โ ด ย
ค า นึ ง ถึ ง ผ ล ที่ จ ะ
กระทบต่อผู ้อื่นและ
ผูเ้ก่ียวขอ้งเสมอ 

14) กระท าการใด 
ๆ  ต ามสิทธิของตน 
และตอ้งไม่เป็นการ  
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แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ละเมิดสิทธิของ
ผูอ้ื่นไม่วา่กรณี ใด ๆ  

1 5 )  เ ค า ร พต่ อ
สิทธิส่วนบุคคลและ
ส่วนอื่น ๆ ที่บุคคลผู ้
นั้นมีอยู่ 

16) เคารพความ
คิดเห็นของผูอ้ื่น โดย
ค านึงถึงสิทธิของแต่
ละบุคคล 

17) ยอมรับความ
แตกต่างของบุคคลว่า
เ ป็นธรรมชาติ  และ
พ ย า ย า ม ป รั บ
พ ฤ ติ ก ร ร ม ป รั บ
ความคิดของตนให้
เหมาะสม  

ก า ร ใ ช้ ปั ญ ญ า
หรื อ เหตุ ผล ในก าร
ตั ด สิ น ปั ญ ห า  มี
คุณลกัษณะบ่งช้ีดงัน้ี 

1) รู้จกัใช้เหตุผล
ในการพิจารณาตดัสิน
ปั ญห า เ ม่ื อ เ กิ ด ข้ อ
ขดัแยง้ 

2) ไม่ให้อารมณ์
ของตนมีอิทธิพลเหนือ 
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 แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 เ ห ตุ ผ ล ใน ก า ร
แกปั้ญหาและตดัสินใจ 

3) ตัดสินปัญหา
โ ด ย อ า ศั ย ข้ อ มู ล
ประกอบ  

4) ไม่น าความเช่ือ
หรือโชคลางมาเป็น
เคร่ืองมือตดัสินใจ 

5) ไม่น าเอาอคติ
มาเป็นอุปสรรคหรือ
ตั ว ช้ี น า ใ น ก า ร
ตดัสินใจแกปั้ญหา 

6 )  แ ย ก เ ร่ื อ ง
ส่วนตัวกับหน้าที่การ
งานออจากกันในการ
ท างานและการตัดสิน
ปัญหาใด ๆ  

7) รู้จักวิเคราะห์
แ ล ะ ป ร ะ ม ว ล
เหตุการณ์ต่าง ๆ โดย
ใ ช้ ส ติ ปั ญ ญ า แ ล ะ
เหตุผลตลอดเวลา  

8 )  รู้ จั ก ใ ช้
ท รั พย ากรอย่ า งสม
ประโยชน์ ประหยัด 
และมีเหตุผล 
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แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 9) ให้ความเขา้ใจ
และเห็นใจต่อปัญหา
ข อ ง ผู ้ อื่ น โ ด ย ใ ช้
สติปัญญา 
-  พ ร ะ เ ท พ เ ว ที  
(ประยุ ท ธ์  ปยุ ตฺ โต ) 
(2534: 15-16) ไม่ถือ
อ  าเภอใจใคร่ต่อความ
สะดวก  บัญญัติ วา ง
ข้อก าหนดกฎเกณฑ์       
ต่าง ๆ อันมิได้ตกลง
บญัญัติวางไว ้และไม่
เหยียบย  ่าล้มล้างส่ิงที่
ตกลงวางบญัญตัิกันไว้
แล้ว ถือปฏิบัติมั่นอยู่
ในบทบัญญัติกันไว้
แล้ว ถือปฏิบัติมั่นอยู่
ในบทบัญญัติใหญ่ที่
วางไว้เ ป็นธรรมนูญ 
แล ะให้ เ กี ย ร ติ แ ล ะ
คุม้ครองกุลสตรี มิให้
มีการข่มเหงรังแก 

- สาโรช บัวศรี  
(2544: 247) เคารพใน
ความคิดเห็นของผูอ้ื่น
ได้แก่การยอมรับฟัง
ความคิดเห็นของ 
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แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของ
นักวิชาการ 

ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถาม
จากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิด

นักวิชาการและผลการ
สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 บุคคลอื่น เ ม่ือมีผู ้พู ด
เสนอความคิดเห็น 
ควรฟังดว้ยความตั้งใจ
และใค ร่ ครวญด้ว ย
วิจารณญาณ หากเห็น
ว่ า เ ป็ น ก า ร เ ส น อ
แนวคิดที่ดีมีประโยชน์
มากกว่าความคิดเห็น
ข อ ง ต น เ อ ง ก็ ค ว ร
ยอมรับและปฏิบตัิตาม 
เคารพในกฎ ระเบียบ
ของสังคม ได้แก่ การ
ยึ ด มั่ น ใ น ก ร อ บ
ระเบียบของสังคม เช่น 
วัฒนธรรมประเพณี 
กฎเกณฑ์ทาง สังคม
แ ล ะ ก ฎหม า ย ข อ ง
ประเทศ การไม่ถือตน
เป็นใหญ่ คือการรู้จัก
รับฟั งความคิด เ ห็น
ของผูอ้ื่น การยอมรับ
ฟังและปฏิบัติตามมติ
ของเสียงส่วนมากในที่
ประชุมหรือการท างาน 
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แผนภาพที่ 18 (ต่อ) 

คุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 

แนวคิดของนักวิชาการ ผลการสัมภาษณ์
ผู้เช่ียวชาญ 

 กรอบประเด็นค าถามจาก
การสังเคราะห์ระหว่าง

แนวคิดนักวิชาการและผล
การสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ต่าง ๆ และการรู้จกัเป็น
ผูน้ าและผูต้ามที่ดี 
- กรมวิชาการ (2536: 
54-58) การเคารพสิทธิ 
ป้องกนัสิทธิของตนเอง 
การ เคารพสิทธิผู ้อื่ น 
มองโลกในแง่ดี มีความ
ไวว้างใจผูอ้ื่น และไม่มี
จิตใจเป็นเผดจ็การ 
- ทิศนา แขมมณี และ
คณะ  ( 2 5 4 4 :  2 9 4 ) 
ค า ร ว ะ ธ ร ร ม ข อ ง
สังคมไทยนั้ น  ได้แ ก่  
การเคารพในสถาบัน
ช า ติ  ศ า ส น า  แ ล ะ
พระมหากษัตริย์เคารพ
เทิดทูนพ่อแม่และญาติ
ผู ้ ใ ห ญ่  ก ฎ ร ะ เ บี ย บ 
ประ เพณีวัฒนธรรม 
เ ค า ร พ ใน สิท ธิ แ ล ะ
เสรีภาพผูอ้ื่น 
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แผนภาพที่ 19    ผลการสงัเคราะห์คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยที่มีความ 

รับผดิชอบ    
กรอบประเด็นค าถามจากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิดนักวิชาการและผลการ

สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ประเด็นค าถามที่ได้จากการสังเคราะห์ระหว่างแนวคิด
นักวิชาการและผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

1 .  รั บ ผิ ด ช อ บ ต่ อ ห น้ า ที่ ที่ ไ ด้ รั บ
มอบหมายจากส่วนรวมและสังคม 
2. การตรงต่อเวลา และท างานเสร็จตาม
เวลาที่ก าหนด 
3.  การเอาใจใส่ในการท างานมีความ
กระตือรือร้น ให้ความร่วมมือ ร่วมคิด 
ร่วมท า ร่วมแก้ปัญหาของกลุ่ม โดยไม่
ทอดทิ้ง  
4.  การปฏิบัติตนให้ น่ า เ ช่ือถือ และ
หลีกเลี่ยงการก่อให้เกิดความเสียหายแก่
ผูอ้ื่นและส่วนรวม 
5. การเคารพกฎหมายดว้ยการปฏิบตัิตาม 
6. การรับผิดชอบในห้องเรียนในการ
แสดงความคิดเห็น อภิปราย  และคิด
ไตร่ตรอง พิจารณา อย่างรอบครอบก่อน
ลงมือท า 
7. การแสดงตน้แบบที่เป็นปัญญาชนใน
สังคมทางดา้นความคิดและการกระท า  
8. การรู้จกัรักษาทรัพยากรที่ใชร่้วมกนั 

 1. เม่ือผูเ้รียนไดรั้บมอบหมายภาระงานต่างๆให้ท  า ผูเ้รียน
จะท าด้วยความพยายามจนส าเร็จ ตามวันและเวลาที่
ก าหนด (ขอ้2, 3, 6) 
2. ผูเ้รียนจะแยกประเภทของขยะก่อนทิ้งขยะลงถงัทุกคร้ัง 
(ขอ้7) 
3. เม่ือผูเ้รียนตอ้งการทิ้งขยะแต่ไม่มีถงัขยะอยู่ใกล้ๆ  ผูเ้รียน
ยินดีที่จะเดินหาจนกวา่จะเจอถงัขยะ (ขอ้7) 
4. ผูเ้รียนยินดีที่จะใช้ถุงกระดาษแทนถุงพลาสติกแม้ว่า
ราคาจะแพงกวา่กนัเลก็น้อย (ขอ้7) 
5. ผูเ้รียนสนใจติดตามข่าวสารเก่ียวกบัปัญหาส่ิงแวดลอ้มที่
เกิดขึ้นในมหาวทิยาลยั ชุมชน ประเทศ และภูมิภาคต่างๆ
ของโลก (ขอ้7) 
6. เม่ืออยู่ในที่สาธารณะผูเ้ รียนให้ความส าคัญต่อการ
ส ารวมกิริยามารยาทที่ดีโดยไม่รบกวนคนอื่น (ขอ้4, 7) 
7. ผูเ้รียนช่วยประหยดัพลงังานของส่วนร่วมโดยปิดทุกคร้ัง
เม่ือใชง้านเสร็จเรียบร้อยแลว้ (ขอ้8) 
8. ผูเ้รียนมีส่วนร่วมในการวางแผน โดยคิดอย่างไตร่ตรอง
รอบครอบก่อนลงมือปฏิบตัิกิจกรรมทุกอย่าง (ขอ้3, 6) 
9. เม่ือผูเ้รียนได้รับข่าวสาร ผูเ้รียนจะสืบคน้หาข้อมูลที่
น่าเช่ือถือจากแหล่งที่หลากหลายเพื่อพิจารณาขอ้เท็จจริง 
(ขอ้4, 6) 
10. เม่ือผู ้เรียนท าผิดโดยท าให้ผู ้อื่นเดือดร้อนจากการ
กระท าของตนเอง ผู ้เ รียนจะแสดงการขอโทษทุกคร้ัง      
(ขอ้4, 7) 
11. ผูเ้รียนได้น าความรู้ ประสบการณ์จากห้องเรียนใน
มหาวิทยาลัยเพื่อน าไปบริการ หรืออาสาต่อชุมชน และ
สังคมตามโอกาสที่เหมาะสม (ขอ้7) 
12. ผูเ้รียนไปใชสิ้ทธ์ิเลือกตั้งทุกคร้ังที่มีโอกาสทั้งในระดบั
มหาวทิยาลยัและระดบัประเทศ (ขอ้5, 7) 
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แผนภาพที่ 19 (ต่อ) 

กรอบประเด็นค าถามจากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิดนักวิชาการและผลการ

สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ประเด็นค าถามที่ได้จากการสังเคราะห์ระหว่างแนวคิด
นักวิชาการและผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

  13. ผูเ้รียนไม่เคยทุจริตการสอบ หรือลอกผลงานคนอื่น  
(ขอ้4, 7) 
14. ก่อนน าข้อมูลมาใช้ในการอ้างอิงผูเ้รียนจะพิจารณา
เลือกเฉพาะข้อมูลที่ น่ า เ ช่ือถือและเหมาะสมเท่านั้ น           
(ขอ้4, 7) 
15. เวลาจดัท ารายงาน/วิจยั/บทความ/โครงการ ผูเ้รียนจะ
ระบุแหล่งที่มาของขอ้มูลที่ใชป้ระกอบทุกคร้ัง (ขอ้4, 7) 
16. เวลาที่ผูเ้รียนไปใชบ้ริการห้องสมุด ห้องน ้ า ห้องเรียน 
และโรงอาหาร ผูเ้รียนจะเข้าแถว และเวลาก่อนออกจาก
สถานที่ดงักล่าวผูเ้รียนจะดูแลเรียบร้อยและความสะอาดอยู่
เสมอ (ขอ้4, 8) 
17. ผูเ้รียนไม่เคยคุยกนัเสียงดงัจนรบกวนเพื่อน และไม่ใช้
มือถือขณะที่เรียนในชั้นเรียน (ขอ้4, 8) 
18. ผูเ้รียนคิดไต่ตรองอย่างดีก่อนจะพูดหรือท าอะไรลงไป
ต่อสังคม(ขอ้6) 
19. เม่ือเกิดปัญหาขึ้นผูเ้รียนจะคิดหาวิธีแกปั้ญหาและเลือก
น าวธีิที่ดีที่สุดมาแกปั้ญหานั้น (ขอ้3, 4) 
20. การแกปั้ญหาสังคมที่ดีควรเร่ิมจากตวัผูเ้รียนเอง โดย
การไม่เป็นฝ่ายเร่ิมก่อปัญหา (ขอ้7) 
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แผนภาพที่ 20   ผลการสงัเคราะห์คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยที่มีส่วนร่วม    
กรอบประเด็นค าถามจากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิดนักวิชาการและผลการ

สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ประเด็นค าถามที่ได้จากการสังเคราะห์ระหว่างแนวคิด
นักวิชาการและผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

1. คุณลกัษณะของพลเมืองที่มีส่วนร่วม
ในกิจกรรมในระดบัชุมชน ทอ้งถิ่นและ
ระดบัชาติอย่างมีจิตส านึก 
2. การสร้างความร่วมมือ ความเข้าใจ 
และความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัในสังคม 
3. การมีส่วนร่วมส่งเสริมประชาธิปไตย
ของประชาชน 
4. รู้  เข้าใจปัญหาต่าง  ๆ และหาแนว
ทางแกไ้ข 
5 .  ก า ร ใ ห้ แ ล ะก า ร รั บ ข้อ มู ล เ ชิ ง
สร้างสรรคต์่อสังคม 
6. การมีส่วนร่วมทั้งความคิด การกระท า 
ดว้ยมารยาทที่ดีตามวฒันธรรมไทย โดย
ไม่กระทบต่อความรู้สึกคนอื่น 
7. ท างานร่วมกบัผูอ้ื่นไดอ้ย่างมีความสุข 
โดยใชค้วามรู้ ความสามารถอย่างเตม็ที่ 
8. การมีส่วนร่วมในการรักษาส่ิงของ
เคร่ืองใชข้องสาธารณร่วมกนั 
9. การให้ความช่วยเหลือผูอ้ื่นโดยไม่
หวงัส่ิงตอบแทน และด ารงตนเป็นผูย้ึด
มัน่ในคุณธรรมจริยธรรม 
10. การรู้จักใชเ้หตุผลในการแก้ปัญหา
โดยสันติวธีิ กลา้ที่จะแสดงความคิด และ
รับฟังความคิดเห็นผูอ้ื่น  
11. การ ร่วมกลุ่มกันเพื่อพัฒนา และ
แก้ปัญหาให้ดีขึ้ น ด้วยการเคลื่อนไหว
โดยเครือข่ายผู ้เ รี ยน เช่นชมรม และ
สโมสร  

 1. ผูเ้รียนมีการรับและส่งขอ้มูลข่าวสารผา่นทาง Facebook 
,Line, E-mail อย่างสร้างสรรค์ และมีวิจารณญาณโดยไม่
ก่อให้เกิดผลเสียต่อตนเองและผูอ้ื่นเสมอ (ขอ้6) 
2. เวลาท ากิจกรรมกลุ่มผูเ้รียนยอมรับความคิดเห็นของ
สมาชิกในกลุ่มทุกคร้ังเสมอ (ขอ้2, 6) 
3. ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมที่เป็นประโยชน์ต่อตนเองและ
สังคมดว้ยความเตม็ใจทุกคร้ัง (ขอ้11) 
4. ผูเ้รียนยอมรับกฎ ระเบียบ กติกา เงื่อนไข พร้อมปฏิบตัิ
ตามทุกคร้ังที่สังคมก าหนดขึ้น (ขอ้2, 3) 
5. เวลาเขา้ร่วมกิจกรรมต่างๆ ของสังคมผูเ้รียนจะมีการ
ไตร่ตรองดว้ยเหตุและผลทุกคร้ัง (ขอ้1, 9) 
6. ผูเ้รียนให้ความส าคัญกับการจับจ่ายสินค้าด้วยความ
จ าเป็นเท่านั้น (ขอ้8) 
7. ผู ้เ รียนให้ความร่วมมือในการวางแผน การกระท า
ร่วมกัน ตัดสินใจ และสะท้อนผลร่วมในกิจกรรมต่างๆ 
เสมอ (ขอ้6) 
8. เวลาจดักิจกรรมการเรียนในห้องเรียนผูเ้รียนให้ความ
ร่วมมือในการแสดงความคิดเห็นต่อผูส้อนและเพื่อนๆ
เสมอ (ขอ้7, 10) 
9. เม่ือมีการทุจริต ความไม่โปร่งใสต่างๆ ผูเ้รียนไดมี้การ
ร่วมกลุ่มกันเพื่อตรวจสอบหรือต่อตา้นโดยไม่เพิกเฉยใน
ส่ิงที่ผดิ (ขอ้11) 
10. ผูเ้รียนเขา้ร่วมกิจกรรมอาสาบ าเพญ็ประโยชน์ต่อสังคม 
(ขอ้1, 9) 
11. ผู ้เ รียนเข้าร่วมเครือข่ายผู ้เ รียนผู ้เ รียนเพื่อรวมกัน
เคลื่อนไหวต่อเหตุการณ์ต่างๆอยู่เสมอ (ขอ้1, 3, 11) 
12. ผูเ้รียนมีการร่วมกลุ่มกันเพื่อเผยแพร่ความรู้ดา้นต่างๆ 
และส่ือการเรียนการสอนที่เ ป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 
(ขอ้9 
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แผนภาพที่ 20 (ต่อ) 

กรอบประเด็นค าถามจากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิดนักวิชาการและผลการ

สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ประเด็นค าถามที่ได้จากการสังเคราะห์ระหว่างแนวคิด
นักวิชาการและผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

  13. การกระท าของผูเ้รียนเองมีความเช่ือมโยงกบัสังคม เม่ือ
เกิดปัญหา ผูเ้รียนจึงเป็นส่วนหน่ึงของปัญหาและอาจช่วย
แกไ้ขปัญหาได ้(ขอ้4, 10, 11) 
14. ผูเ้รียนเห็นความส าคญัในความคิดเห็นและผลงานของ
เพื่อนในกลุ่ม (ขอ้7) 
15. เม่ือเพื่อนในกลุ่มมีปัญหาในการท างานผูเ้รียนจะช่วย
คิดหาทางแก้ไขเพื่อให้งานกลุ่มเสร็จทันเวลาที่ก าหนด    
(ขอ้2) 
16. ผูเ้รียนยินดีเขา้ร่วมกิจกรรมการซ่อมแซมและพฒันา 
มหาวทิยาลยั วดั และชุมชน (ขอ้1) 
17. ผู ้เ รียนชอบการเดินทางโดยรถสาธารณะ เพราะ
สามารถช่วยลดพิษจากการใชร้ถยนตส่์วนตวั (ขอ้8) 
18. ผู ้เ รียนชอบที่จะสร้างสรรค์ผลงานโดยใช้ความ รู้
ความสามารถมาประยุกตแ์ละดดัแปลงให้เกิดประโยชน์ต่อ
คนอื่น (ขอ้5) 
19. ผูเ้รียนเห็นความส าคญัในความคิดเห็นและผลงานของ
เพื่อนในกลุ่ม (ขอ้2, 7) 
20. ผูเ้รียนเห็นว่าวิธีการที่จะท าให้การปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยประสบความส าเร็จคือ คนในสังคมปฏิบัติ
ตามกติกาอย่างเคร่งครัด (ขอ้3, 6, 10) 
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แผนภาพที่ 21    ผลการสงัเคราะห์คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยทีมี่ความเป็นธรรม 

 ในสงัคม            
กรอบประเด็นค าถามจากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิดนักวิชาการและผลการ

สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ประเด็นค าถามที่ได้จากการสังเคราะห์ระหว่างแนวคิด
นักวิชาการและผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

1. การสร้างโอกาสที่ เท่าเทียมในการ
แสดงความคิดเห็น และการมีส่วนร่วม
ในระบอบประชาธิปไตย โดยมุ่งเน้น
ความยุติธรรมในสังคม  
2. เคารพในหลักการใช้เหตุผลอย่าง
เคร่งครัดเพื่อแก้ปัญหาความขดัแยง้โดย
สันติวิธี ไม่ใชค้วามรุนแรงที่ขดักับหลกั
ประชาธิปไตย 
3.  ปฏิบัติตามเสียงฉันทามติ  เคารพ
กฎหมาย  ไ ม่ นิ ยม ใช้ก ฎห มู่ เห นื อ
กฎหมาย และการยอมรับผลของการ
ละเมิดกฎหมาย  
4. การใชปั้ญญาในการตดัสินปัญหาคิด 
กระท า และตดัสินใจ โดยค านึงถึงผลที่
จะกระทบต่อผูอ้ื่นและผูเ้ก่ียวขอ้งเสมอ 
5. การยึดมั่นในวัฒนธรรมประเพณี 
กฎเกณฑท์างสังคม 
6.  การเขา้ใจถึงความแตกต่างของบุคคล         
7. การ เคารพสิทธิ  ป้องกันสิทธิของ
ตนเองและผูอ้ื่น มองโลกในแง่ดี มีความ
ไวว้างใจผูอ้ื่น  
8. การไดรั้บความเป็นธรรมในการไดรั้บ
การบริการจากรัฐที่เท่าเทียมกนั 
9. การไม่ให้อ  านาจของเงิน หรือวตัถุเขา้
ไปครอบง า หรือจูงใจให้กระท าความผดิ 
10. การจัดเวทีแสดงถึงความเป็นธรรม
ในสังคมเพื่อถกเถียงกนัดว้ยเหตุและผล 
 

 1. ผูเ้รียนร่วมกนัคนอื่นไดโ้ดยยอมรับฟังความคิดเห็นของ
คนอื่น โดยไม่ววิาท ขดัแยง้กนั (ขอ้4) 
2. เม่ือมีเหตุการณ์ไม่ปกติในกลุ่มเพื่อนผู ้เ รียนจะคอย
ประสานจุดเหมือน ขจัดจุดที่ต่าง โดยแสวงหาจุดร่วมใน
การอยู่และท ากิจกรรมร่วมกนัเสมอ (ขอ้4, 6) 
3. ผูเ้รียนไม่เคยเอารัดเอาเปรียบคนอื่นที่เป็นประโยชน์ต่อ
ส่วนตวัและส่วนรวม (ขอ้1, 7) 
4. ผูเ้รียนมีความซ่ือสัตย์ต่อตนเองทั้งดา้นความคิดและการ
แสดงพฤติกรรม (ขอ้4, 5) 
5. ผูเ้รียนมีการให้อภยักับผูอ้ื่นในเร่ืองต่างๆ ที่ควรให้อภยั
กนัได(้ขอ้6) 
6. เม่ือเกิดเหตุการณ์ไม่พึงปรารถนากบัผูเ้รียน ผูเ้รียนจะมี
วิธีการต่างๆ เพื่อลดการปะทะความรุนแรงด้านกระท า
ต่างๆ ให้ดีขึ้นหรือคลี่คลายลงเสมอ (ขอ้2, 3, 4) 
7. ผูเ้รียนยอมรับกติกา ระเบียบ ขอ้บงัคบั เงื่อนไขที่สังคม
ก าหนดขึ้นด้วยความเต็มใจและปฏิบัติตามทุกคร้ังเสมอ 
(ขอ้2, 3) 
8. ผูเ้รียนให้ความสนใจต่อการมีส่วนร่วมในการตรวจสอบ
ความโปร่งใสของกระบวนการท างานในส่วนอื่นๆ ที่เห็น
วา่ไม่ปกติ (ขอ้10) 
9. ผูเ้รียนไดรั้บบริการขั้นพื้นฐานจากรัฐในดา้นต่างๆอย่าง
ทัว่ถึง (ขอ้8) 
10. ผูเ้รียนไม่เคยให้อ  านาจของเงินหรือวตัถุอื่นๆเข้ามา
ครอบง า เพื่อจูงใจให้กระท าความผดิ (ขอ้9) 
11. ผูเ้รียนให้ความสนใจต่อการจดัเวทีเพื่อแสดงถึงความ
เป็นธรรมในสังคม โดยการถกเถียงด้วยเหตุผลในบาง
โอกาส (ขอ้7, 10) 
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แผนภาพที ่21 (ต่อ) 

กรอบประเด็นค าถามจากการสังเคราะห์
ระหว่างแนวคิดนักวิชาการและผลการ

สัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

 ประเด็นค าถามที่ได้จากการสังเคราะห์ระหว่างแนวคิด
นักวิชาการและผลการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ 

  12. ผูส้อนให้ความสนใจต่อผูเ้รียนผูเ้รียนเท่าเทียมกันโดย
ไม่มีอคติกบัผูเ้รียนเป็นรายบุคคล (ขอ้1, 6) 
13. เม่ือผูเ้รียนมีความคิดเห็นไม่ตรงกบัเพื่อนผูส้อนจะการ
ช้ีแจงอย่างมีเหตุผล (ขอ้4, 6) 
14. การปฏิบัติของผูส้อนท าให้ผูเ้รียนรู้สึกว่าตนมีสิทธิ
เสรีภาพในการที่จะคิดและท าในเร่ืองต่างๆภายใต้กติกา
ของชั้นเรียน (ขอ้6) 
15. ผูเ้รียนยอมรับและปฏิบตัิตามมติของคนส่วนใหญ่หรือ
เสียงขา้งมากในสังคมแมว้า่จะไม่เห็นดว้ยก็ตาม (ขอ้2, 3, 5) 
16. การยอมรับความคิดเห็นของคนอื่นนั้ น ไม่จ าเป็นตอ้ง
เขา้ใจเหตุผลที่เขาคิดไม่เหมือนผูเ้รียน และไม่ควรบงัคบัให้
คนอื่นคิดเหมือนผูเ้รียน (ขอ้6) 
17. การแก้ปัญหาการละเมิดสิทธิ เสรีภาพของคนอื่น
จ าเป็นตอ้งเร่ิมที่ตวัผูเ้รียนก่อน (ขอ้4) 
18. เม่ือมีขอ้ขดัแยง้กันในกลุ่มผูเ้รียนสามารถชกัจูงให้ทุก
คนภายในกลุ่มกบัมาท างานร่วมกนัได ้(ขอ้4 , 7) 
19. ผูเ้รียนวเิคราะห์ถึงสาเหตุที่ฝ่ายตรงกนัขา้มทางการเมือง
มีความแตกต่างจากผูเ้รียนเพื่อท าความเขา้ใจและค านึงถึง
ความเป็นไปไดใ้นการพฒันาสังคมร่วมกนั (ขอ้2) 
20. ถา้ส่ิงที่ผูเ้รียนจะท านั้ นส่งผลทางลบต่อผูอ้ื่นผูเ้รียนจะ
ไม่ท า  (ขอ้4, 7) 

 

   2.3.2.6 สร้ างแบบวัดแบบคุณลักษณะความ เป็นพลเ มืองตามวิ ถี

ประชาธิปไตยของผูเ้รียนระดบัปริญญาตรี ดา้นความรับผิดชอบ (Personally Responsible Citizen)  
ด้านการมีส่วนร่วม (Participatory Citizen) และด้านความเป็นธรรมในสังคม(Justice Oriented 

Citizen) อยา่งละ 30 ขอ้ 

   2.3.2.7 น าแบบประเมินที่สร้างเสร็จไปให้ผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน 5 ท่าน 
ตรวจสอบความสอดคลอ้งตามจุดประสงคก์ับพฤติกรรมที่ตอ้งการวดั ลกัษณะการใชค้  าถามและ

การใช้ภาษา โดยก าหนดคุณสมบัติของผู ้เ ช่ียวชาญ เป็นผู ้ที่ มีความเช่ียวชาญด้านการสอน

สังคมศาสตร์และสังคมศึกษาไม่ต ่ากว่าระดับมหาบณัฑิต จากนั้นมาปรับปรุงแก้ไข และตดัแบบ
ประเมินไม่เหมาะออก จนไดแ้บบประเมินที่มีความสมบูรณ์ 20 ขอ้ ผูว้จิยัไดน้ าผลการพจิารณาแบบ
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ประเมินคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยจากผูเ้ช่ียวชาญจ านวน 5 ท่านมาค านวณ

ค่า IOC เป็นรายข้อ พบว่าข้อค  าถามของแบบวดัมีค่า IOC ตั้ งแต่ 080-1.00 ผูเ้ช่ียวชาญได้ให้
ขอ้เสนอแนะในการปรับปรุงแกไ้ขแบบประเมินรายขอ้ทั้งภาษาความเหมาะสม ผูว้ิจยัจึงปรับปรุง

แบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยฉบบัสมบูรณ์ตามขอ้เสนอของ

ผูเ้ช่ียวชาญโดยผ่านความเห็นชอบจากอาจารยท์ี่ปรึกษาที่ปรึกษา จากนั้นน าแบบวดัที่ปรับปรุงแลว้ 
ไปสร้างขอ้สอบแบบคู่ขนานตามจุดประสงคก์ารเรียนรู้เพือ่ใชเ้ป็นแบบวดัก่อนและหลงัเรียน 

   2.3.2.8  น าไปทดลองใชก้บัผูเ้รียนชั้นปีที่ 2 จ  านวน 5 คนที่มีลักษณะไม่
แตกต่างกบัผูเ้รียนที่เป็นกลุ่มตวัอยา่งและผ่านการเรียนการสอนมาแลว้เพือ่ตรวจสอบความเขา้ใจใน

ภาษาและการส่ือความหมายของขอ้ค าถาม 

  2.3.2.9  ปรับปรุงแกไ้ขแบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญ  

  2.3.2.10  น าแบบประเมินคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิ ถี
ประชาธิปไตยที่แก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน าของผูเ้ช่ียวชาญแลว้ไปทดลองใช้ (Tryout) กบักลุ่ม
ผูเ้รียนชั้นปีที่ 2 จ านวน 20 คน ซ่ึงมีลกัษณะไม่แตกต่างจากกลุ่มตวัอยา่ง และไม่ใช่กลุ่มตวัอยา่งใน
การวิจัยคร้ังน้ีเพื่อหาค่าความเช่ือมั่นของแบบประเมินคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยโดยใหผู้ส้อนหลกัสูตรวชิาสงัคมระดบัมหาวทิยาลยั  1 คน 

  2.3.2.11  จดัพมิพเ์ป็นแบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยฉบบัสมบูรณ์เพือ่น าไปใชเ้ก็บขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่งต่อไป 

 

ขั้นตอนที่ 3 การวิจัย (Research : R2) ทดลองใช้ (Implementation : I)  

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ
ก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม 

 3.  ก าหนดเกณฑใ์นการพจิารณาคดัเลือกกลุ่มตวัอยา่ง ดงัน้ี 

 3.1  การก าหนดประชากร  

 การศึกษาประสิทธิภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อ
พฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ
นิสิตปริญญาตรีผูว้ิจยัก าหนดให้ประชากรเป็นผูเ้รียนทุกชั้นปีที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโท SO 211 
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สังคมวิทยา ของภาควิชาสังคมวิทยา  คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ                  
จ  านวน 75 คน 

           3.2  การเลือกกลุ่มตวัอยา่ง  

 กลุ่มตวัอยา่งที่ใชใ้นการทดลองคร้ังน้ีคือ ผูเ้รียนทุกชั้นปีที่ลงทะเบียนเรียน
วิชาโท SO 211 สังคมวิทยา ของภาควิชาสังคมวิทยา คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรี                    

นครินทรวโิรฒ โดยการเลือกกลุ่มตวัอย่างมีรายละเอียดดงัน้ี 

 1) เป็นมหาวิทยาลยัท่ีมีการจดัผูเ้รียนในแต่ละหอ้งแบบคละความสามารถ 

 2) มีวิ ธีคัดเลือกผู้เรียนหลายรูปแบบ เช่น การคัดเลือกผู้เรียนทีมีความรู้
ความสามารถทางดา้นวิชาการ และความสามารถพิเศษดา้นต่าง ๆ 

3.3  คดัเลือกมหาวทิยาลยัที่ใชใ้นการทดลองโดยการเลือกแบบเจาะจง 
(Purposive selection) 

3.4  เลือกมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ เป็นมหาวิทยาลัยส าหรับการน า

กระบวนการเรียนการสอนที่ผูว้ิจ ัยพฒันาขึ้ นไปทดลองใช้ ทั้ งน้ีเพื่อประเมินประสิทธิภาพของ
กระบวนการเรียนการสอน เน่ืองจากมีคุณลกัษณะดงัน้ีมหาวิทยาลยัมีความพร้อมดา้นเทคโนโลยี 

ส่ือการเรียนการสอน และแหล่งเรียนรู้ที่เอ้ือต่อการส่งเสริมความสามารถ เพื่อใหผู้เ้รียนมีความรู้ใฝ่

ศึกษาครอบคลุมศาสตร์ดา้นสังคมศาสตร์และศาสตร์สาขาอ่ืน ๆ ที่เก่ียวขอ้ง สามารถจดัการความรู้
และจดัการเรียนรู้สังคมศึกษาอย่างบูรณาการโดยใชก้ระบวนการคิดการประยกุตอ์งคค์วามรู้และ

นวตักรรมไดอ้ยา่งเหมาะสม ตลอดจนมีทกัษะในการส่ือสารเพื่อให้เกิดความรู้แก่ผูเ้รียนไดอ้ยา่งมี
ประสิทธิภาพและปฏิบติัไดใ้นการแกปั้ญหาที่มีขอ้โตแ้ยง้โดยการแสดงออกซ่ึงภาวะผูน้ ามีความ

รับผดิชอบต่อสงัคม สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดโ้ดยใชห้ลกัประชาธิปไตย มีคุณธรรม จริยธรรม 

และจรรยาบรรณในวิชาชีพผูส้อนเพื่อที่จะเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยซ่ึงผูว้จิยัสามารถควบคุมตวัแปรแทรกซอ้นเพือ่ใหเ้กิดความเที่ยงตรงภายในสูงสุดได ้  

3.5  พิจารณารายวิชาที่จะน ากระบวนการเรียนการสอนไปใช้ โดยผูว้ิจัย
วเิคราะห์หลกัสูตรรายวิชา เพือ่ก าหนดรายวชิาที่จะน ากระบวนการเรียนการสอนไปใชใ้หเ้หมาะสม 

พจิารณาไดเ้ป็นรายวชิาสังคมวทิยาเบื้องตน้ผูเ้รียนทุกชั้นปีที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโท SO 211 สงัคม

วทิยา ของภาควิชาสงัคมวทิยา คณะสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวโิรฒ ซ่ึงจะเป็นแนวทาง
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ส่งเสริมให้ผู ้เ รียนมีมโนทัศน์ทางสังคมวิทยาและคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี

ประชาธิปไตยที่ดีต่อไป 

3.8  จดัการเรียนการสอนโดยใชก้ระบวนการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎี

การก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมและแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น

ฐานเพือ่พฒันามโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาและคุณลกัษณะพลเมืองในสังคมประชาธิปไตยของผูเ้รียน
ปริญญาตรีในหอ้งเรียน 

4.  ด าเนินการทดลองใชก้ระบวนการเรียนการสอน 

 แบบแผนการทดลอง  ในการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อ
พฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ
นิสิตปริญญาตรี มีการด าเนินการดงัน้ี  

 4.1  ผูว้ิจยัท  าหน้าที่เป็นผูส้อนรายวิชาสังคมวิทยาเบื้องตน้กบักลุ่มตวัอยา่งซ่ึง

เป็นผู ้เรียนทุกชั้ นปีที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโท SO 211 สังคมวิทยา ของภาควิชาสังคมวิทยา             
คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ  จ านวน  75 คน ที่เรียนในภาคเรียนที่ 2 ปี

การศึกษา 2560  โดยใชเ้น้ือหาสงัคมวทิยา 

                                        1) ช้ีแจงใหผู้เ้รียนทราบวตัถุประสงคใ์นการน ากระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์
ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

                                        2) ช้ีแจงลกัษณะการจดักิจกรรมการเรียนรู้ บทบาทของผูเ้รียนและบทบาท
ของผูส้อน  

                                        3) แนะน าผูเ้รียนในการใช้แหล่งทรัพยากรทั้งทางด้านกายภาพและข้อมูล
สารสนเทศซ่ึงจะส่งเสริมการเรียนรู้แนะน าการใช้เคร่ืองมือ (tools) การจดัหาเคร่ืองมือ (equipment) 
วสัดุต่าง ๆ รวมทั้งการพจิารณาประเมินขอ้สารสนเทศจากแหล่งทรัพยากรที่เก่ียวขอ้งกบัสงัคมวทิยา  

                                        4) ช้ีแจงเกณฑ์การวดัและประเมินผลเพื่อให้ผูเ้รียนทราบถึงเกณฑ์การ
ประเมินมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาและคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย 
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                                        5) ในขณะจดักิจกรรมการเรียนการสอนผูว้จิยัให้ค  าแนะน าและสนับสนุน

ผูเ้รียนให้ประสบความส าเร็จตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น
ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมไดจ้ดักิจกรรมใหส้อดคลอ้งกบั

ลกัษณะของผูเ้รียน และบนัทึกความกา้วหนา้ของผูเ้รียน  

                                        6) ท  าการทดลองและเก็บรวบรวมขอ้มูลกบักลุ่มตวัอยา่ง ภายในระยะเวลา 
15 สัปดาห์ ของภาคเรียนที่ 2 ปีการศึกษา 2560 โดยเร่ิมจากการช้ีแจงและท าความเขา้ใจกบัผูเ้รียน
เก่ียวกบัวตัถุประสงค ์แนวการจดักิจกรรมการเรียนการสอน วิธีการวดัและประเมินผล บทบาทของ
ผูเ้รียนและบทบาทของผูส้อน โดยผูว้จิยัน ากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมไปทดลองใชมี้การ
ด าเนินการดงัน้ี 

   ผูว้ิจยัน าแผนการจดัการเรียนรู้จ านวน 1 แผน เวลาสอน  3  ชั่วโมง ไป
ทดลองสอน 2 คร้ังกับผูเ้รียนผูเ้รียนทุกชั้นปีที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโท SO 211 สังคมวิทยา ของ
ภาควชิาสงัคมวิทยา คณะสงัคมศาสตร์ มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ จ านวน  60 คน ในภาคเรียน
ที่  1 ปีการศึกษา 2560 แล้วน าผลที่ได้จากการทดลองสอน มาปรับปรุงแก้ไขขั้ นตอนของ
กระบวนการเรียนการสอน โดยการปรับปรุงของกระบวนการเรียนการสอนโดยใชว้งจร PDCA 
เพือ่ปรับคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนดว้ยการจดักิจกรรมการเรียนการสอนใหส้อดคลอ้ง
และเหมาะสมกบัสภาพผูเ้รียน และเน้ือหาสงัคมวทิยา  

 

ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนา (Development : D2) ประเมินผล (Evaluation : E)  

 ปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนและแกไ้ขการพฒันากระบวนการ
เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางสังคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง
ตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี    

 ในการปรับปรุงคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมโดยใช้วงจร 
PDCA สรุปวธีิด าเนินการไดด้งัแผนภาพที่ 15  
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แผนภาพที่ 22    การพฒันากระบวนการเรียนการสอนโดยใชว้งจร PDCA  
 

 

     

 

 

 

 

 

 

      

 

 

 

 

  

วงจรท่ี 1 

วางแผนการสอน (P1)                                       ทดลองสอน (D1) 
 

ปรับปรุง (A1)                        ตรวจสอบผลการทดลอง (C1) 

วงจรท่ี 2 

วางแผนการสอน (P2)                                         ทดลองสอน (D2) 
 

ปรับปรุง (A2)                  ตรวจสอบผลการทดลอง (C2) 

วงจรท่ี 3 

วางแผนการสอน (P3)                             ทดลองสอน (D3) 
 

ปรับปรุง (A3)                ตรวจสอบผลการทดลอง (C3) 

วงจรท่ี 4 

วางแผนการสอน (P4)                                            ทดลองสอน (D4) 
 

ปรับปรุง (A4)                    ตรวจสอบผลการทดลอง (C4) 
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จากแผนภาพที่ 22 มีการด าเนินการดงัรายละเอียดต่อไปน้ี 

 วงจรที่ 1 

 1) การวางแผน ในวงจรที่ 1 ผูว้ิจยัเขียนแผนจดัการเรียนรู้ที่ 1-3 ตามขั้นตอนการเรียนการ

สอนที่พฒันาขึ้น มีเป้าหมายเพื่อใหผู้เ้รียนเขา้ใจมโนทศัน์ความรู้เบื้องตน้ทางสงัคมวิทยา ตน้ก าเนิด

และพฒันาการทางสงัคมวทิยา และทฤษฎีทางสงัคมวทิยาได ้

 2) การทดลองสอนผูว้จิยัด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจดัการเรียนรู้

ที่ 1 โดยใช้ขั้นตอนของการเรียนการสอน 6 ขั้น คือขั้นปะทะสังสรรค์ ขั้นประเมินสถานการณ์          
ขั้นคดัสรรประเด็น ขั้นรวบรวมสารสนเทศ ขั้นไตร่ตรอง และขั้นสร้างมติร่วม 

 3) การตรวจสอบผลการสอนขั้นตอนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น ผูว้ิจยัน าผลที่ไดจ้าก

แบบบนัทึกหลงัการสอนของผูส้อน การร่วมกิจกรรมตามขั้นตอนการจดัการเรียนรู้ การซักถาม 
ตอบค าถามในชั้นเรียน และตรวจผลงานผูเ้รียน พบว่า ผูเ้ รียนบางส่วนปฏิบัติตามขั้นตอน

กระบวนการเรียนการสอนไดต้ามที่วางแผนไว ้

  ขั้นที่ 1 ขั้นประทะสังสรรค์ ผูเ้รียนบางส่วนมีความมัน่ใจในการการแสดงความ

คิดเห็นน้อยเน่ืองจากมาจากต่างคณะ และต่างสาขา และคละชั้นปีจึงท าให้ผูเ้รียนยงัขาดการ

ปฏิสมัพนัธก์บัเพือ่น ๆ ในหอ้งเรียนไม่กลา้ถามผูส้อนในประเด็นที่ตนเองสงสยัสงัเกตไดจ้ากเม่ือให้
ผูเ้รียนสะทอ้นความรู้สึกหลงัจากเรียนเสร็จในคาบเรียนพบว่าในช่วงแรกผูเ้รียนยงัไม่คุน้เคยกบัการ

จดักิจกรรมการเรียนการสอนในลกัษณะถามตอบผูเ้รียนเป็นระยะ ๆ และมีส่วนร่วมในกิจกรรมการ

เรียนการสอนดว้ยการวางจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน ก าหนดช้ินงาน  ขอ้ตกลงและการวดั
ประเมินผลร่วมกนั เพราะผูเ้รียนส่วนใหญ่คุน้เคยกบัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนที่เนน้ผูส้อน

บรรยายเป็นหลกั และจากที่มีผูเ้รียนมีความรู้พื้นฐานที่แตกต่างกนัเพราะมีจากหลายชั้นปีคละกนัจึง
ท าให้ผูเ้รียนบางคนยงัขาดความเขา้ใจเม่ือผูส้อนยกตวัอยา่งปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นจริงในสังคมที่

ความสอดคลอ้งกับมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาเพื่อทบทวนความรู้ความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคม

วทิยา  

  ขั้นที่ 2 ขั้นประเมินสถานการณ์  ผูเ้รียนบางส่วนยงัไม่สามารถประเมินความ

เป็นไปไดข้องการศึกษาประเด็นปัญหาที่ผูเ้รียนสนใจไดเ้น่ืองจากผูเ้รียนยงัไม่เขา้ใจมโนทศัน์สงัคม

ที่เช่ือมโยงกบัประเด็นปัญหาที่ผูเ้รียนสนใจ ผูส้อนจึงอธิบายถึงความเช่ือมโยงความสมัพนัธร์ะหวา่ง
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สถานการณ์ปัญหาที่มีความสมัพนัธก์บัมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา ใหผู้เ้รียนเขา้ใจมากยิง่ขึ้น โดยให้

ผูเ้รียนตอบค าถามและระลึกถึงความรู้เดิม พยายามซักถามในประเด็นที่ผูเ้รียนสงสัย ด้วยการ
ยกตวัอยา่งปัญหาสงัคมที่ความสมัพนัธก์นัพร้อมใหเ้หตุผลประกอบ  

  ขั้นที่ 3 ขั้นคัดสรรประเด็น ผูเ้รียนบางส่วนยงัไม่สามารถประเมินความเป็นไปได้

ของการศึกษาประเด็นปัญหาที่ผูเ้รียนสนใจได้ เน่ืองจากผูเ้รียนยงัไม่เข้าใจมโนทศัน์สังคมที่

เช่ือมโยงกบัประเด็นที่ผูเ้รียนสนใจ ในขั้นน้ีจึงท าให้ผูเ้รียนบางส่วนยงัไม่สามารถวิเคราะห์และท า

ความเข้าใจปัญหาแล้วก าหนดหรือระบุปัญหาให้มีความชัดเจนได้ เน่ืองจากผูเ้รียนยงัขาดการ
พิจารณาความสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหว่างปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นกับมโนทัศน์ทางสังคมวิทยาได้ 

ผูส้อนจึงคอยกระตุน้ดว้ยการตั้งประเด็นค าถามเพือ่ให้ผูเ้รียนระลึกถึงความรู้เดิม ซกัถามในประเด็น
ที่ผูเ้รียนสงสัย และยกตวัอยา่งปัญหาสังคมที่ความสัมพนัธ์กนักบัมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาดว้ยการ

ดว้ยการอธิบายเหตุผลประกอบการแสดงแนวคิดที่มีความสมัพนัธก์นั 

  ขั้นที่ 4 ขั้นรวบรวมสารสนเทศ กิจกรรมการเรียนการสอนในขั้นน้ีพบวา่ผูเ้รียนที่

เรียนในระดบัปีที่ 3-4 มีความรู้ ความสามารถในการสืบเสาะแสวงหาความรู้โดยเขา้ถึงแหล่งขอ้มูล

ที่ถูกตอ้งและน่าเช่ือถือไดดี้กวา่ผูเ้รียนที่เรียนในระดบัชั้นปีที่ 2 เน่ืองจากผูเ้รียนในระดบัปีที่ 3-4 มี
ประสบการณ์การสืบเสาะแสวงหาความรู้ที่มากกวา่ ผูส้อนจึงขอความร่วมมือใหปี้ที่ 3-4 เพือ่ท  าการ

แนะน าการสืบเสาะแสวงหาความรู้ให้กบัผูเ้รียนชั้นปีที่ 2 เพื่อเป็นการส่งเสริมให้ผูเ้รียนไดแ้นะน า 
ช่วยเหลือ ซ่ึงกนัและกนั และจากการตรวจผลงานของผูเ้รียนพบวา่ผูเ้รียนยงัไม่เกิดพฤติกรรมการ

เรียนรู้ดา้นการวิเคราะห์ และสังเคราะห์งานจากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งโดยผูเ้รียนจะว่าน า

ขอ้มูลที่พบจากการสืบเสาะแสวงหาความรู้มาเขียนเป็นค าตอบโดยไม่ผ่านกระบวนการดงักล่าว 
ผูส้อนจึงคอยดูแลอ านวยความสะดวก และใหค้  าแนะน าเก่ียวกบัการวางแผน กลยทุธวธีิการสืบเสาะ

แสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่มีความน่าเช่ือถือและสอดคล้องกับประเด็นปัญหาของ

ผูเ้รียน  

  ขั้นที่ 5 ขั้นไตร่ตรอง ผูเ้รียนบางส่วนมีการวิเคราะห์ อภิปราย และวิพากษร่์วมกนั

ในกลุ่มเพื่อหาแนวทางในการแกปั้ญหาเพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงค  าตอบนอ้ย เน่ืองจากผูเ้รียนมาจากต่างคณะ 
และต่างสาขาส่งผลให้ผูเ้รียนยงัไม่รู้จกักันมากเท่าที่ควรจึงขาดการปฏิสัมพนัธ์กันในด้านการ

น าเสนอวิธีการแกปั้ญหาและค าตอบของตนในการอภิปรายเพื่อเปรียบเทียบค าตอบของตนเองกบั
เพือ่นในชั้นเรียน ดว้ยการส่ือสาร โตแ้ยง้ และตดัสินค าตอบของตนเองและเพื่อนในชั้นเรียน ส่งผล

ให้ผูเ้รียนไม่สามารถสร้างขอ้สรุปดว้ยตนเอง และอธิบายความสัมพนัธ์ของขอ้สรุปที่สร้างขึ้นได้ 
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และไม่สามารถแกปั้ญหาดว้ยวิธีการตามขอ้ตกลงของกลุ่มที่มีความเหมาะสมกบัปัญหา ผูส้อนจึง

สร้างบรรยากาศในชั้นเรียนใหเ้อ้ือต่อการปฏิสมัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนและผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียน 
ดว้ยการตั้งประเด็นค าถามที่กระตุน้ใหผู้เ้รียนไดแ้สดงเหตุผล  

  ขั้นที่ 6 ขั้นสร้างมติร่วม ผูเ้รียนบางส่วนมีการไตร่ตรองนอ้ยเพราะขาดความเขา้ใจ

มโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาที่จะเช่ือมโยงกบัประเด็นปัญหาอยา่งริเร่ิมและสร้างสรรคไ์ด ้ส่งผลให้ไม่
สามารถอธิบายและเขียนความรู้ความเขา้ใจในส่ิงที่ผูเ้รียนไดศ้ึกษาและคน้พบความรู้ดว้ยตนเองตาม

หลกัฐานเชิงประจกัษเ์พื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจที่ถูกตอ้งและชดัเจน ในขณะเดียวกนันั้นผูเ้รียนยงั
ไม่ให้ความส าคญักบัความรับผิดชอบและการมีส่วนร่วมในการประเมินผลงานของตนเองและ

เพือ่นดว้ยการแสดงความคิดเห็นเน่ืองจากผูเ้รียนไม่มีความคุน้เคยกนัมาก่อนจึงขาดการปฏิสมัพนัธ์

กนั ผูส้อนจึงตอ้งใชเ้ทคนิคและวิธีการต่าง ๆ  เพื่อให้ผูเ้รียนได้ท  าความรู้จกักันมากขึ้น และคอย
ตรวจสอบความถูกตอ้งของการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งปัญหาสังคมกบัมโนทศัน์ทางสังคม

วทิยาของผูเ้รียน โดยซกัถามผูเ้รียนเก่ียวกบัความสมัพนัธข์องขอ้สรุปที่ได ้  

 4) ประเด็นการปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอน มีดงัน้ี 
  4.1)  เน่ืองจากมีผูเ้รียนที่คละชั้นปีมาเรียนในรายวิชาน้ีส่งผลให้ผูเ้รียนมีความรู้

พื้นฐานที่แตกต่างกนั 
4.2) ผูเ้รียนบางคนไม่ความเขา้ใจกบัประเด็นค าถามของผูส้อน  

4.3) ผูเ้รียนบางส่วนไม่เขา้ใจในขั้นของกิจกรรมการเรียนการสอนบางขั้น ดงันั้น

ผูส้อนจึงตอ้งใชร้ะยะเวลานานพอสมควรเพือ่ช้ีแจง และอธิบายกระบวนการใหผู้เ้รียนเขา้ใจ 
4.4) ผูเ้รียนบางส่วนไม่ให้ความส าคญักบัความรับผดิชอบ การมีส่วนร่วม และการ

แสดงความชอบธรรมที่แตกต่างกนั เน่ืองจากวชิาสงัคมวิทยาเบื้อง มีทั้งกลุ่มผูเ้รียนที่ลงทะเบียนวชิา

สงัคมวิทยาเป็นวชิาโท และลงทะเบียนวิชาสงัคมวทิยาเป็นวิชาเลือก ส่งผลใหผู้เ้รียนลงทะเบียนวชิา
สังคมวิทยาเป็นวิชาเลือกไม่มีความกระตือรือร้นในการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนต่าง ๆ  

  

 วงจรที่ 2 

 1) การวางแผน ในวงจรที่ 2 ผูว้ิจยัน าผลที่ไดจ้ากวงจรที่ 1 มาปรับการเขียนแผนการจดัการ

เรียนรู้ที่ 4-6 ตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น มีเป้าหมายเพือ่ให้ผูเ้รียนเขา้ใจมโนทศัน์ทาง
สังคมวิทยาเร่ือง วฒันธรรม การขดัเกลาทางสังคม และสังคมและโครงสร้างทางสังคมดังตาราง

ต่อไปน้ี 
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ตารางที่ 18   ประเด็นการปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอนจากวงจรที่ 1 และผลการแกไ้ขปรับปรุง 
ประเด็นการปรับปรุง 

การจดักิจกรรมการเรียนการสอนจากวงจรที่ 1 
ผลการแก้ไขปรับปรุง 

1)  เน่ืองจากมีผูเ้รียนท่ีคละชั้นปีมาเรียนในรายวิชา
น้ีส่งผลให้ผูเ้รียนมีความรู้พ้ืนฐานท่ีแตกต่างกนั 

 ผูส้อนอธิบาย และยกตวัอย่างจากเร่ืองท่ีง่ายไปสู่
เร่ืองท่ียากเพ่ือให้ผู ้เรียนได้เข้าใจมโนทศัน์ทาง
สงัคมวิทยาไดถู้กตอ้งและชดัเจน 

2) ผูเ้รียนบางคนไม่เขา้ใจกบัประเด็นค าถามของ
ผูส้อน  

1) ปรับการตั้งประเดน็ค าถามจากง่ายไปสู่ค าถามท่ี
ยากข้ึนเน่ืองจากผูเ้รียนมีระดบัความรู้ท่ีต่างกนั 
2) ผูส้อนตั้งประเด็นค าตอบเพ่ือกระตุน้ให้ผูเ้รียน
เกิดความสนใจในกิจกรรมการเรียนการสอนมาก
ยิ่งข้ึน 

3) ผู ้เ รียนบางส่วนไม่ความเข้าใจในขั้ นของ
กิจกรรมการเรียนการสอนบางขั้น ดงันั้น 
ผู้สอนจึงต้องใช้ระยะเวลานานพอสมควรเพ่ือ
ช้ีแจง และอธิบายกระบวนการให้ผูเ้รียนเขา้ใจ 
 
 
 
 
 
 
 

1) ฝึกให้ผูเ้รียนไดวิ้เคราะห์ วิพากษแ์ละสงัเคราะห์
เอกสารและหลักฐานท่ี น่า เ ช่ือ ถือ ท่ี มีความ
สอดคลอ้งกบัประเดน็ปัญหาของตนเอง 
เพ่ือใชป้ระกอบการอธิบายปัญหาไดอ้ย่างถูกตอ้ง
และชดัเจน 
2)  ฝึกให้ผู ้ เ รี ยนได้แสดงการอ ธิบาย   บอก 
เปรียบเทียบ และระบุ แนวคิดในการแกไ้ขปัญหา
ท่ีมากข้ึน และช่วยเหลือผู้เรียนบางคนด้วยการ
ช้ีแนะและให้ค าปรึกษาเก่ียวกับการเรียบเรียง
ประโยค โดยฝึกให้ผู ้เ รียนได้ใช้ภาษาในการ
อธิบายแนวคิดต่าง ๆ มากข้ึน 

4) ผู ้เ รียนบางส่วนไม่ให้ความส าคัญกับความ
รับ ผิดชอบ การ มี ส่วน ร่วม และการแสดง
ความชอบธรรมท่ีแตกต่างกนั เน่ืองจากวิชาสงัคม
วิทยาเบ้ือง มีทั้งกลุ่มผูเ้รียนท่ีลงทะเบียนวิชาสงัคม
วิทยาเป็นวิชาโท และลงทะเบียนวิชาสังคมวิทยา
เป็นวิชาเลือก ส่งผลให้ผู ้เ รียนลงทะเบียนวิชา
สังคมวิทยาเป็นวิชาเลือกไม่มีความกระตือรือร้น
ในการเขา้ร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนต่าง ๆ   

1)  ผูส้อนและผูเ้รียนจึงตอ้งมีการก าหนดขอ้ตกลง
ร่วมกันในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
เพ่ือให้ด าเนินไปอยา่งราบร่ืน 
2) สร้างบรรยากาศในชั้นเรียนท่ีส่งเสริมความเป็น
ประชาธิปไตยเพ่ือเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนไดแ้สดง
คว าม คิ ด เ ห็ น ร่ ว มกัน  โด ย ใช้ เ ทค นิค วิ ธี ท่ี
หลากหลายท่ีท าให้ผูเ้รียนมีความสนิทกนัมากข้ึน 
เพ่ือให้ผูเ้รียนกลา้ วิเคราะห์ อภิปราย และวิพากษ์ 
โตแ้ยง้ร่วมกนั 
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 2) การทดลองสอน ผูว้ิจยัด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจดัการ

เรียนรู้ที่ 2-3 โดยใช้ขั้นตอนของการเรียนการสอน 6 ขั้น คือขั้นปะทะสังสรรค์ ขั้นประเมิน
สถานการณ์ ขั้นคดัสรรประเด็น ขั้นรวบรวมสารสนเทศ ขั้นไตร่ตรอง และขั้นสร้างมติร่วม 

 3) การตรวจสอบผลกการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น ผูว้ิจยัน าผลที่ได้

จากแบบบนัทึกหลงัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนการสอน การซกัถาม ตอบค าถาม
ในชั้นเรียน และผลงานของผูเ้รียน พบวา่ผูเ้รียนส่วนใหญ่สามารถปฏิบติักิจกจรรมขั้นตอนการเรียน

การสอนไดต้ามที่วางแผนไว ้
   

  ขั้นที่ 1 ขั้นประทะสังสรรค์ ผูเ้รียนมีปฏิสัมพนัธ์ที่ดีต่อกันมากขึ้นสังเกตไดจ้าก

ผูเ้รียนพูดคุยกนัมากขึ้นสามารถตั้งประเด็นค าถามในเร่ืองที่ตนเองสงสัย แต่มีผูเ้รียนบางส่วนยงัมี
ความมัน่ใจน้อยในการการแสดงความคิดเห็น ผูเ้รียนมีความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาไดง่้าย

ขึ้นเน่ืองจากผูส้อน พยายามย  ้า ซ ้ า ทวน และให้ผูเ้รียนไดท้  ากิจกรรมเพื่อทบทวนมโนทศัน์ทาง

สังคมวิทยาโดยการเช่ือมโยงกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้ นจริงในสังคม เช่นข่าวจากหนังสือพิมพ์ 
อินเทอร์เน็ตเป็นตน้  เพื่อให้ผูเ้รียนมองเห็นภาพง่ายต่อการเขา้ใจ และอธิบายดว้ยการยกตวัอยา่ง    

ง่าย ๆ ไปหาตวัอยา่งที่มีความซับซ้อนมากขึ้น ท าให้ผูเ้รียนสามารถเช่ือมโยงความรู้เก่ากบัความรู้
ใหม่ไดอ้ยา่งมีความหมายไดอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจน ส่วนผูเ้รียนที่ยงัไม่มีปฏิสัมพนัธก์บัเพือ่นและ

ผูส้อนมีการกระตุน้ดว้ยการตั้งประเด็นค าถามเพือ่ใหผู้เ้รียนไดร่้วมแสดงความคิดและเปิดโอกาสให้

ผูเ้รียนไดแ้ลกเปล่ียนความคิดระหว่างเพื่อนเพื่อลดความกงัวลและสร้างความเป็นกันเองระหว่าง
ผูเ้รียนดว้ยกิจกรรมกลุ่ม 

  ขั้นที่ 2 ขั้นประเมินสถานการณ์  ผูเ้รียนสามารถประเมินความเป็นไปได้ของ

การศึกษาประเด็นปัญหาที่ผูเ้รียนสนใจเน่ืองจากผูเ้รียนมีความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาที่มี

ความเช่ือมโยงกบัประเด็นปัญหาที่ผูเ้รียนสนใจไดอ้ยา่งถูกตอ้ง ผูเ้รียนสามารถอธิบายและวิเคราะห์

สถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นในสังคมโดยสามารถน ามาเป็นประเด็นในการศึกษาเพือ่ท  าความเขา้ใจ
เร่ืองวฒันธรรม การขดัเกลาทางสงัคม และสงัคมและโครงสร้างทางสงัคมได ้  

  ขั้ นที่  3  ขั้ นคัดสรรประเด็น  ผู ้เ รียนสามารถเลือกสถานการณ์ปัญหาที่ มี

ความสัมพนัธ์กับเร่ืองวฒันธรรม การขดัเกลาทางสังคม และสังคมและโครงสร้างทางสังคมได้ 
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เน่ืองจากผู ้เรียนมีความเข้าใจมโนทัศน์สังคมที่ เ ช่ือมโยงกับประเด็นปัญหาที่ผู ้เ รียนสนใจ                 

โดยสามารถวเิคราะห์และท าความเขา้ใจประเด็นปัญหาที่ก  าหนดไดอ้ยา่งชดัเจนและถูกตอ้ง 

  ขั้นที่ 4 ขั้นรวบรวมสารสนเทศ ผูเ้รียนสามารถสืบเสาะแสวงหาความรู้เร่ือง

วฒันธรรม การขดัเกลาทางสังคม และสังคมและโครงสร้างทางสังคมจากแหล่งต่าง ๆ ไดอ้ย่าง
ถูกตอ้งและน่าเช่ือถือเพือ่ใชเ้ป็นหลกัฐานประกอบการอธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นและ

อยา่งไรก็ตามมีผูเ้รียนบางส่วนยงัยดึการสืบเสาะแสวงหาขอ้มูลทางโทรศพัทมื์อถือเป็นส่วนใหญ่ซ่ึง

ขอ้มูลบางแหล่งยงัขาดการอา้งอิง ผูแ้ต่ง ปีที่แต่ง ช่ือเร่ือง ปีที่เผยแพร่อยา่งชดัเจนท าใหข้อ้มูลไม่มี
ความน่าเช่ือถือ ผูส้อนจึงให้ค  าแนะแหล่งขอ้มูลที่หลากหลายที่ผูเ้รียนสามารถไปศึกษาได้อย่าง

สะดวกและไดข้อ้มูลที่ตอ้งการ  ในขณะเดียวก็ปลูกฝังให้ผูเ้รียนมีจรรยาบรรณดา้นวิชาการดว้ยการ
ไม่คดัลอกผลงานผูอ่ื้น หรือการกระท าใด ๆ ที่ละเมิดลิขสิทธ์ิผูอ่ื้นเพื่อให้ผูเ้รียนเกิดความรับความ

รับผดิชอบและความชอบธรรมในการกระท าของตนเอง  

  ขั้นที่ 5 ขั้นไตร่ตรอง ผูเ้รียนสามารถวิเคราะห์ อภิปราย และวิพากษ ์ โตแ้ยง้ และ

ตดัสินค าตอบเก่ียวกบัเร่ืองวฒันธรรม การขดัเกลาทางสังคม และสังคมและโครงสร้างทางสังคม 

ร่วมกนัในกลุ่มเพือ่หาแนวทางในการแกปั้ญหาเพือ่ใหไ้ดม้าซ่ึงค  าตอบ ดว้ยการอธิบายความสมัพนัธ์
ของขอ้สรุปที่สร้างขึ้นตามขอ้ตกลงของกลุ่มที่มีความสอดคลอ้งกบัปัญหา โดยผูส้อนตั้งประเด็น

ค าถามที่กระตุน้เพือ่ใหผู้เ้รียนไดแ้สดงเหตุผล 

  ขั้นที่  6 ขั้นสร้างมติร่วม  ผูเ้ รียนมีการไตร่ตรองและคิดอย่างลึกซ้ึงเก่ียวกับ

วฒันธรรม การขดัเกลาทางสังคม และสงัคมและโครงสร้างทางสังคม ที่ตนเองสนใจมากขึ้นสงัเกต

ไดจ้ากผูเ้รียนสามารถเช่ือมโยงกับประเด็นปัญหาอย่างริเร่ิมและสร้างสรรคไ์ด ้ส่งผลให้สามารถ
อธิบายและเขียนความรู้ความเข้าใจในส่ิงที่ผูเ้รียนได้ศึกษาและค้นพบความรู้ด้วยตนเองตาม

หลกัฐานเชิงประจกัษไ์ดอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจน  

 4) การปรับปรุง ในการปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอน มีดงัน้ี 

  4.1) ปลูกฝังใหผู้เ้รียนมีจรรยาบรรณดา้นวชิาการดว้ยการไม่คดัลอกผลงานผูอ่ื้น 

4.2) แนะน าแหล่งเรียนรู้ที่หลากหลาย และช้ีแนะแนวทางในการสืบคน้ขอ้มูลทาง

อินเทอร์เน็ตที่น่าเช่ือถือ ดว้ยการช้ีแนะ และฝึกใหผู้เ้รียนสืบเสาะแสวงหาขอ้มูล 

4.3) ผูเ้รียนที่ไม่มีความมัน่ใจ และไม่กลา้แสดงออกทั้งการแสดงความคิด และการ

น าเสนอผลงานหน้าชั้นเรียนส าหรับขั้นตอนการเรียนการสอนนั้ นยงัคงมี 6 ขั้นตอนหลัก เม่ือ
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พจิารณาในภาพรวมของการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นการเรียนการสอนที่ไดพ้ฒันาขึ้น

น้ี ผูเ้รียนสามารถปฏิบติักิจกรรมไดต้ามที่ไดว้างไว ้

 วงจรที่ 3  

 1) การวางแผน ในวงจรที่ 3 ผูว้ิจยัน าผลที่ไดจ้ากวงจรที่ 1 มาปรับการเขียนแผนการจดัการ
เรียนรู้ที่ 7-9 ตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น มีเป้าหมายเพือ่ให้ผูเ้รียนเขา้ใจมโนทศัน์ทาง

สงัคมวิทยาเร่ืองกลุ่มและองคก์าร การแบ่งช่วงชั้นทางสังคม และพฤติกรรมการเบี่ยงเบนและการ

ควบคุมทางสงัคมดงัตารางต่อไปน้ี 
 

ตารางที่ 19   ประเด็นการปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอนจากวงจรที่ 2 และผลการแกไ้ข
ปรับปรุง 
ประเด็นการปรับปรุง 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจากวงจรที่ 2 
ผลการแก้ไขปรับปรุง 

1) ปลูกฝังให้ผูเ้รียนมีจรรยาบรรณดา้นวิชาการ
ดว้ยการไม่คดัลอกผลงานผูอ่ื้น 

- ให้ความรู้ และสร้างความเขา้ใจให้ผูเ้รียนเห็น
ความส าคญัต่อการไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิของบุคคล
ท่ีส่งผลเสียต่อบุคคลอ่ืน โดยยกตวัอย่างปัญหา
การละเมิดลิขสิทธ์ิของบุคคลท่ีเกิดข้ึนในสังคม
เพ่ือใหผู้เ้รียนไดเ้ห็นเป็นแบบอยา่งท่ีไม่ดี 

2) แนะน าแหล่งเรียนรู้ท่ีหลากหลาย และช้ีแนะ
แนวทางในการสืบคน้ขอ้มูลทางอินเทอร์เน็ตท่ี
น่าเช่ือถือ ด้วยการช้ีแนะ และฝึกให้ผู ้เ รียน
สืบเสาะแสวงหาขอ้มูล 

1)  ยกตัวอย่างประเด็นปัญหาสังคมท่ีผู ้เรียน
สนใจมา 1 ประเด็นเพ่ือใช้เป็นตัวอย่างเพ่ือ
อธิบายให้ผู ้เรียนทราบ และเข้าใจถึงส่ือและ
แหล่งเรียนรู้ท่ีควรไปศึกษาเพ่ือหาค าตอบ เช่น 
ปัญหาคนข้างถนน ผู ้เรียนสามารถศึกษาหา
ขอ้มูลท่ีเป็นขอ้มูลปริมาณและคุณภาพ   ขอ้มูล
ปริมาณ เช่นการใชแ้บบสอบถาม สถิติของคนไร้
บ้านของ กทม. จากหน่วยงานท่ีรับผิดชอบ
โดยตรง ขอ้มูลคุณภาพ โดยการศึกษาเอกกสาร 
และงานวิจัย ท่ีเ ก่ียวข้อง ทฤษฎีท่ีใช้อธิบาย
ความสัมพันธ์ ต่อปรากฏการณ์ทางสังคมท่ี
เกิดข้ึน การออกไปสงัเกต และส ารวจดว้ยตนเอง
โดยใชแ้บบสมัภาษณ์  ฯลฯ 
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ตารางที่ 19 (ต่อ) 

ประเด็นการปรับปรุง 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนจากวงจรที่ 2 

ผลการแก้ไขปรับปรุง 

 2)  ให้ความรู้กับผู ้เ รียนเ ก่ียวกับการอ้างอิง
แหล่งที่มาอย่างถูกต้องฝึกให้ผูเ้รียนได้แสดง
แนวคิดในการแกปั้ญหามากขึ้น และช่วยเหลือก
ผูเ้รียนในกลุ่มที่ยงัไม่กล้าแสดงความคิดเห็น 
ดว้ยการตั้งประเด็นค าถามกบัผูเ้รียน 

3)  ผู ้เ รี ยนย ังขาดความมั่นใจ  และไม่กล้า
แสดงออกทั้ งการแสดงความคิด  และการ
น าเสนอผลงานหนา้ชั้นเรียน 

 

 
 2) การทดลองสอน ผูว้ิจยัด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจดัการ

เรียนรู้ที่ 4-5 โดยใช้ขั้นตอนของการเรียนการสอน 6 ขั้น คือขั้นปะทะสังสรรค์ ขั้นประเมิน

สถานการณ์ ขั้นคดัสรรประเด็น ขั้นรวบรวมสารสนเทศ ขั้นไตร่ตรอง และขั้นสร้างมติร่วม 
 3) การตรวจสอบผลการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น ผูว้ิจยัน าผลที่ได้

จากแบบบนัทึกหลงัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนการสอน การซกัถาม ตอบค าถาม

ในชั้นเรียน และผลงานของผูเ้รียน พบว่าผูเ้รียนส่วนใหญ่สามารถปฏิบติักิจกรรมตามขั้นตอนการ
เรียนการสอนไดต้ามที่วางแผนไว ้

  ขั้นที่ 1 ขั้นประทะสังสรรค์ ในขั้นน้ีผูเ้รียนสามารถสามารถเขา้ใจมโนทศัน์ทาง

สงัคมวิทยาเร่ืองกลุ่มและองคก์าร การแบ่งช่วงชั้นทางสังคม และพฤติกรรมการเบี่ยงเบนและการ

ควบคุมทางสังคมโดยการเช่ือมโยงกับสถานการณ์ปัญหาทางสังคมได้อย่างถูกต้องชัดเจน 

ความสมัพนัธร์ะหวา่งผูส้อนกบัผูเ้รียน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียนมีความสนิทสนมกนัมากขึ้น 

  ขั้นที่ 2 ขั้นประเมินสถานการณ์  ผูเ้รียนสามารถประเมินความเป็นไปได้ของ

การศึกษาประเด็นปัญหาเก่ียวกบัเร่ืองกลุ่มและองคก์าร การแบ่งช่วงชั้นทางสังคม และพฤติกรรม
การเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสงัคมที่มีความสมัพนัธ์กบัมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาที่ผูเ้รียนสนใจ 

ดว้ยการวเิคราะห์ถึงขอ้มูลที่เพยีงพอส าหรับการคน้ควา้เหมาะสมกบัระดบัความรู้ของผูเ้รียน 
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  ขั้นที่ 3 ขั้นคดัสรรประเด็น ผูเ้รียนสามารถคดัเลือกประเด็นที่ตนเองสนใจเก่ียวกบั

เร่ืองกลุ่มและองคก์าร การแบ่งช่วงชั้นทางสังคม และพฤติกรรมการเบี่ยงเบนและการควบคุมทาง
สงัคมไดเ้พือ่ใชใ้นการศึกษาหาค าตอบที่ตนเองตอ้งการทราบ   

  ขั้นที่ 4 ขั้นรวบรวมสารสนเทศ  ผูเ้รียนสามารถรวบรวมขอ้มูลเก่ียวกบัเร่ืองกลุ่ม

และองค์การ การแบ่งช่วงชั้นทางสังคม และพฤติกรรมการเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสังคม        

ไดจ้ากแหล่งต่าง ๆ ที่น่าเช่ือถือโดยมีการอา้งอิงแหล่งที่มาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจน 

  ขั้นที่ 5 ขั้นไตร่ตรอง  ผูเ้รียนร่วมกันวิเคราะห์ วิพากษ ์วิจารณ์ ด้วยการอภิปราย

ร่วมกนัเก่ียวกบัประเด็นปัญหาเร่ืองกลุ่มและองคก์าร การแบ่งช่วงชั้นทางสังคม และพฤติกรรมการ
เบี่ยงเบนและการควบคุมทางสงัคม ที่เกิดขึ้นในสงัคม 

  ขั้นที่ 6 ขั้นสร้างมติร่วม  ผูเ้รียนสามารถลงขอ้สรุปด้วยการแสดงความคิดจาก

ขอ้มูลที่ไดสื้บเสาะแสวงหาความรู้ที่เก่ียวขอ้งกับประเด็นปัญหาที่มีความสอดคล้องกับเร่ืองกลุ่ม
และองคก์าร การแบ่งช่วงชั้นทางสงัคม และพฤติกรรมการเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสงัคม ได ้

 4) การปรับปรุง ในการปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอน มีดงัน้ี 

 จากการจดักิจกรรมตามขั้นตอนการเรียนการสอนตามกระขั้นต่าง ๆ พบวา่ ผูเ้รียนส่วนใหญ่

สามารถปฏิบติักิจกรรมที่วางแผนไว ้ 

 ส าหรับขั้นตอนการเรียนการสอนนั้นยงัคงมี 6 ขั้นตอนหลกั เม่ือพิจารณาในภาพรวมของ

การจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นการเรียนการสอนที่ไดพ้ฒันาขึ้นน้ี ผูเ้รียนสามารถปฏิบติั
กิจกรรมไดต้ามที่ไดว้างไว ้

 วงจรที่  4 

 1) การวางแผน ในวงจรที่ 4 ผูว้จิยัวางแผนเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ที่ 10-12 ตามขั้นตอน

การเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น มีเป้าหมายเพือ่ให้ผูเ้รียนเขา้ใจมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาเร่ืองสถาบนั

ทางสงัคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสงัคมได ้
 2) การทดลองสอน ผูว้ิจยัด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามแผนการจดัการ

เรียนรู้ที่ 6-7 โดยใช้ขั้นตอนของการเรียนการสอน 6 ขั้น คือขั้นปะทะสังสรรค์ ขั้นประเมิน

สถานการณ์ ขั้นคดัสรรประเด็น ขั้นรวบรวมสารสนเทศ ขั้นไตร่ตรอง และขั้นสร้างมติร่วม 
 3) การตรวจสอบผลกการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น ผูว้ิจยัน าผลที่ได้

จากแบบบนัทึกหลงัการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนการสอน การซกัถาม ตอบค าถาม
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ในชั้นเรียน และผลงานของผูเ้รียน พบว่า ผูเ้รียนสามารถปฏิบติัปฏิบติัตามกิจกรรมการเรียนการ

สอนที่วางแผนไว ้

  ขั้นที่ 1 ขั้นประทะสังสรรค์ ผูเ้รียนสามารถเขา้ใจมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาเก่ียวกบั

เร่ืองสถาบนัทางสังคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสังคม โดยสามารถยกตวัอยา่ง

ประเด็นปัญหาสังคมที่มีความสอดคลอ้งกับมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง และชดัเจน 
ผูเ้รียนมีพฤติกรรมที่เปล่ียนแปลงไปในทิศทางที่ดีขึ้น สังเกตได้จากผูเ้รียนมีปฏิกิริยากับเพื่อน ๆ 

ร่วมชั้นเรียนต่อการแสดงความคิดเห็น 

  ขั้นที่ 2 ขั้นประเมินสถานการณ์  ผูเ้รียนสามารถวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาทาง

สงัคมที่เกิดขึ้นเก่ียวกบัเร่ืองสถาบนัทางสงัคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสงัคมที่มี

ความสัมพนัธ์กับมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาที่ผูเ้รียนสนใจ ด้วยการวิเคราะห์ถึงขอ้มูลที่เพียงพอ
ส าหรับการคน้ควา้เหมาะสมกบัระดบัความรู้ของผูเ้รียน 

  ขั้นที่ 3 ขั้นคดัสรรประเด็น ผูเ้รียนสามารถคดัเลือกประเด็นที่ตนเองสนใจเก่ียวกบั

เร่ืองสถาบนัทางสังคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสังคมไดเ้พือ่ใชใ้นการศึกษาหา

ค าตอบที่ตนเองตอ้งการทราบ   

  ขั้นที่ 4 ขั้นรวบรวมสารสนเทศ  ผูเ้รียนสามารถรวบรวมข้อมูลเก่ียวกับเร่ือง

สถาบันทางสังคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสังคม ได้จากแหล่งต่าง ๆ ที่
น่าเช่ือถือโดยมีการอา้งอิงแหล่งที่มาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและชดัเจน 

  ขั้นที่ 5 ขั้นไตร่ตรอง  ผูเ้รียนร่วมกันวิเคราะห์  ดว้ยการอภิปรายร่วมกนัเก่ียวกับ

ประเด็นปัญหาเร่ืองสถาบนัทางสงัคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสังคมที่เกิดขึ้น

ในสงัคม 

  ขั้นที่ 6 ขั้นสร้างมติร่วม  ผูเ้รียนสามารถลงขอ้สรุปด้วยการแสดงความคิดจาก

ขอ้มูลที่ไดสื้บเสาะแสวงหาความรู้ที่เก่ียวขอ้งกบัประเด็นปัญหาที่มีความสอดคลอ้งกบัเร่ืองสถาบนั

ทางสงัคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสงัคมได ้

  4) การปรับปรุง ในการปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอน มีดงัน้ี 

  ในวงจรน้ี ผูเ้รียนสามารถปฏิบติักิจกรรมการเรียนการสอนที่ไดว้างแผนไว ้ดงันั้น

ในวงจรน้ีจึงไม่ไดมี้การปรับปรุงการจดักิจกรรมการเรียนการสอน 
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  จากการปรับปรุงการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยใช้วงจร PDCA  จะได้

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของ
โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมประกอบดว้ย 6 ขั้นตอน แต่ละขั้นตอนประกอบดว้ยขั้นยอ่ย ๆ 

ดงัน้ีขั้นตอนการเรียนการสอน ดงัน้ี 

  ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์  

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนและผูส้อนร่วมกนัวางจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน 
การสร้างช้ินงาน วางเง่ือนไข กติกา ขอ้ตกลงและการวดัประเมินผลร่วมกนั จากนั้นผูส้อนน าเสนอ

ความหมาย ความส าคญัของมโนทศัน์ สงัคมวทิยาโดย 

   1) ผูส้อนน าเสนอเน้ือหาสังคมวทิยาเบื้องตน้และยกตวัอยา่งปัญหาสงัคม

ที่เกิดขึ้นจริงในสงัคมที่ความสอดคลอ้งกบัมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาเพือ่ทบทวนความรู้ความเขา้ใจ

มโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา ที่ตอ้งการสอนเพือ่เป็นจุดเร่ิมตน้ในการเรียนรู้ 

   2) ผูเ้รียนรับฟังการน าเสนอโนทศัน์สังคมวิทยาจากผูส้อน และท าความ

เขา้ใจ    มโนทศัน์ทางสังคมวิทยา ดว้ยการซักถามในประเด็นที่สงสัย  และตอบค าถามถึงความรู้
ความเขา้ใจเดิม 

 

  ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ 

   เป็นขั้นผูเ้รียนประเมินความเป็นไปได้ของการศึกษาประเด็นปัญหาที่มี

ความสัมพนัธ์กบัมโนทศัน์สังคมวทิยาที่ผูเ้รียนสนใจ โดยเป็นปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบชดัเจนและมี
ขอ้มูลเพยีงพอส าหรับการคน้ควา้ และเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ และทกัษะของผูเ้รียน 

   1) ผูส้อนตรวจความเหมาะสมของปัญหาที่น ามาศึกษา ด้วยค าถามน า
ผูเ้รียนเม่ือผูเ้รียนตอบ แล้วร่วมกันอภิปรายประเด็นสังคมเพื่อเช่ือมโยงสถานการณ์ใหม่กับ

สถานการณ์เดิม 

   2) ผูเ้รียนท าความเขา้ใจและพิจารณาในสถานการณ์ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้น 
พร้อมประเมินสถานการณ์ปัญหาสงัคม 
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  ขั้นที่ 3 คดัสรรประเด็น 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนเลือกประเด็นปัญหาที่มีความสอดคล้องกับมโนทัศน์
สงัคมวทิยาที่ตนเองสนใจศึกษา เพือ่แสวงหาค าตอบตามที่ตอ้งการทราบ 
   1) ผูเ้รียนวิเคราะห์และท าความเขา้ใจปัญหาแลว้ก าหนดหรือระบุปัญหา

ให้มีความชดัเจน พิจารณาความสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหวา่งปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นกบัปัญหาสังคมอ่ืน 
ๆโดยการตั้งซกัถามในประเด็นที่สงสยั 

   2) ผูเ้รียนตอบค าถามและระลึกถึงความรู้เดิม ดว้ยการยกตวัอยา่งปัญหา
สงัคมที่ความสมัพนัธเ์หมือนกนั พร้อมกบัใหเ้หตุผลประกอบการแสดงแนวคิด 

 

  ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับ

ประเด็นปัญหาเพื่อสนับสนุนการแกปั้ญหา โดยผูส้อนคอยให้ค  าแนะน า และอ านวยความสะดวก
เม่ือผูเ้รียนตอ้งการ 

   1) ผูส้อนตั้ งข้อสังเกตให้ผูเ้รียนได้ร่วมกันคิดและวางแผนด าเนินการ

สืบเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ดว้ยการให้ค  าแนะเก่ียวกับกลยุทธวิธีการสืบเสาะ
แสวงหาความรู้อ านวยความสะดวก ให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการวางแผนและคน้หาขอ้มูลของปัญหา  

และกระตุน้ใหผู้เ้รียนสืบหาขอ้มูลมาจากหลายแหล่ง ๆ ที่มีความน่าเช่ือถือ 

   2) ผูเ้รียนเสนอแนวทางในการวางแผนด าเนินงานในการแกปั้ญหาสังคม
ร่วมกนักบัสมาชิกในกลุ่มโดยการวเิคราะห์ สงัเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเพื่อน ามา

เป็นแนวทางในการด าเนินการของกลุ่ม และแนวทางในการสร้างขอ้สรุปร่วมกนั 
 

  ขั้นที่ 5 ไตร่ตรอง 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อตอบค าถามปัญหาโดยวิเคราะห์ถึง
ประเด็นปัญหาอย่างไตร่ตรองและคิดอย่างลึกซ้ึง น าไปสู่ความเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยาที่มี

ความสมัพนัธก์บัปัญหา โดยผูส้อนคอยกระตุน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
   1) ผูส้อนสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนที่เอ้ือต่อการปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง

ผูส้อนและผูเ้รียน ดว้ยการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดว้ิเคราะห์ วิพากษถึ์งสาเหตุประเด็นปัญหาที่ศึกษา 
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โดยใชค้วามรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยามาอธิบายปรากฏการณ์ทีเ่กิดขึ้นในการ

อภิปรายร่วมกนัเพือ่หาค าตอบและเสนอแนะแนวทางในการแกปั้ญหา    
   2) ผูเ้รียนด าเนินการสร้างขอ้สรุปดว้ยตนเอง ดว้ยการอธิบายความสมัพนัธ์

ของขอ้สรุปที่สร้างขึ้น และซกัถามเม่ือมีประเด็นปัญหาที่สงสยั 

   3) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมหาแนวทางในการแกปั้ญหา ดว้ยการวิพากษว์ิจารณ์
ในการอภิปรายเพือ่ระบุแนวทางในการแกปั้ญหา และน าเสนอวิธีการแกปั้ญหาและค าตอบของตน

เพือ่วเิคราะห์และเปรียบเทียบกบัเพือ่นในชั้นเรียน  
   4) ผูเ้รียนด าเนินการตามแผนที่วางไว ้พร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ขแผนให้มี

ความเหมาะสมกบัปัญหา 

   5) ผูเ้รียนประยุกต์ใช้ความรู้มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาในสถานการณ์
ปัญหาสงัคมที่เกิดขึ้นดว้ยการอธิบาย วเิคราะห์  

   6) ผู ้เรียนสะท้อนความคิดของตนเองแก่สมาชิกในกลุ่มเพื่อพัฒนา

ปรับปรุงแผนการแกปั้ญหาใหดี้ขึ้น 
 

  ขั้นที่ 6 สร้างมติร่วม 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนใชม้โนทศัน์ทางสงัคมวทิยาโดยการวเิคราะห์ และวิพากษ์

ปัญหาสงัคมเพือ่หาขอ้สรุปร่วมกนัดว้ยการส่ือสารใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ใจ 

   1) ผูส้อนตรวจสอบความถูกตอ้งของการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัญหาสังคมกบัมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาของผูเ้รียน ดว้ยการซักถามผูเ้รียนเก่ียวกบัความสัมพนัธ์

ของขอ้สรุปที่ได ้

   2) ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการน าเสนอความรู้ที่ได้
ศึกษาด้วยการแสดงความคิด และยอมรับความคิดของกันและกันโดยไม่น าไปสู่ความขดัแยง้

ระหวา่งกนั 
สรุปขั้นตอนในกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน

ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมมีแนวการสอน และวธีิสอนการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนดงัตารางที่ 20 
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ตารางที่ 20   ผลการวิเคราะห์กิจกรรมการเรียนการสอน แนวการสอน และวธีิสอนของ

กระบวนการเรียนการสอน 
 

ขั้นตอนการเรียน 
การสอน 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

วิธีสอน/เทคนิคการเรียน 
การสอน 

ขั้นที่ 1 ขั้นปะทะสังสรรค์ 
ผู ้เ รียนและผู ้สอนมีการวาง
จุดมุ่งหมายในการเรียนการ
ส อ น  ก า ร ส ร้ า ง ช้ิ น ง า น  
ข้ อ ต ก ล ง แ ล ะ ก า ร วั ด
ประเมินผลร่วมกัน จากนั้ น
ผู ้สอนน า เสนอความหมาย 
ความส าคญัของมโนทศัน์ทาง
สงัคมวทิยา 
 
 

1) ผูส้อนและผูเ้รียนอภิปราย
ร่ ว ม กั น ใ น ก า ร ก า ห น ด
ข้ อ ต ก ล ง แ ล ะ ก า ร วั ด
ประเมินผลในรายวิชาร่วมกนั 
จากนั้นผูส้อน 
2) ผูส้อนน าเสนอมโนทัศน์
ทางสังคมวิทยา ตามเน้ือหา
สาระที่เรียน เพื่อให้ผูเ้รียนเกิด
ความรู้ความเข้าใจในมโน
ทศัน์ที่เรียน 
3) ผูส้อนน าเสนอปัญหาสงัคม
ที่เกิดขึ้นในปัจจุบนัเพือ่ใชเ้ป็น
ป ร ะ เ ด็ น ตั ว อ ย่ า ง ที่ มี
ความสัมพันธ์ เ ช่ือมโยงกับ
มโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาเพือ่ 

1) วธีิสอนแบบการอภิปราย 
2) วิธีสอนแบบการใช้กรณี
ตวัอยา่ง 
3) วธีิสอนโดยใชปั้ญหา 
เป็นฐาน  
4) วธีิสอนที่เนน้ทกัษะ
กระบวนการคิด  
5) วธีิสอนดว้ยการคน้พบ  
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ตารางที่ 20  (ต่อ) 

ขั้นตอนการเรียน 
การสอน 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

วิธีสอน/เทคนิคการเรียน 
การสอน 

 น ามาอธิบายปรากฏการณ์ทาง
สังคมที่ เ กิ ดขึ้ นที่ มี วิ ธี ก า ร
แก้ปัญหาหลากหลายวิธีแก่
ผูเ้รียนโดยใชรู้ปภาพ บทความ 
คลิปวิดีโอสถานการณ์ข่าว 
หนังสือพิมพ ์ที่ผูเ้รียนผูเ้รียน
คุน้เคย 

 

ขั้นที่ 2 ขั้นประเมิน
สถานการณ์ 
        ผู ้ เ รี ยนประ เ มิ นความ
เป็นไปไดข้องประเด็นปัญหา
สังคมที่ผูเ้รียนสนใจ ซ่ึงเป็น
ปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบชดัเจน
และมีข้อมูลเพียงพอส าหรับ
การคน้ควา้ และเหมาะสมกับ
พื้นฐานความรู้ และทกัษะของ
ผูเ้รียน 

1)  ผู ้เ รียนวิ เคราะห์โดยใช้
ความรู้ความเข้าใจมโนทัศน์
ท า ง สั ง ค ม วิ ท ย า ต่ อ
สถานการณ์ปัญหาสังคมที่
เกิดขึ้น 
3 )  ผู ้ ส อ น เ ช่ื อ ม โ ย ง
ค ว า ม สั ม พั น ธ์ ร ะ ห ว่ า ง
ส ถ า น ก า ร ณ์ ใ ห ม่ กั บ
สถานการณ์ที่ผูเ้รียนเคยพบถึง
ประ เ ด็ น ปัญหาสั ง คมที่ มี
ความสัมพันธ์กับมโนทัศน์
ท า ง สั ง ค ม วิ ท ย า ที่ ผู ้ส อ น
ก าหนดกบัสถานการณ์อ่ืนๆ 

1) วธีิสอนแบบการอภิปราย 
2) วธีิสอนโดยใชกิ้จกรรมเป็น
ฐาน  
3) วธีิสอนเชิงประสบการณ์  
4) วธีิสอนโดยใชปั้ญหาเป็น
ฐาน  
5) วธีิสอนที่เนน้ทกัษะ
กระบวนการคิด  
6) วธีิสอนจากการสืบคน้  
7) วธีิสอนดว้ยการคน้พบ  
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ตารางที่ 20 (ต่อ) 

ขั้นตอนการเรียน 
การสอน 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

วิธีสอน/เทคนิคการเรียน 
การสอน 

ขั้นที่ 3 ขั้นคดัสรรประเด็น 
        ผู ้เ รียนเลือกประเด็นที่
ตนเองสนใจจะศึกษา  เพื่อ
ค้นหาค าตอบตามที่ต้องการ
ทราบ 
 

1) ผูเ้รียนสนทนากันในกลุ่ม
เพื่อคัดสรรประเด็นปัญหาที่
เองสนใจโดยวิ เคราะห์ถึ ง
ประเด็นปัญหา เพื่อน าไปสู่
ความเข้าใจมโนทัศน์ทาง
สังคมวิทยาที่มีความสัมพนัธ์
กับ ปัญหา โดยผู ้สอนคอย
กระตุ ้นให้ผู ้เรียนมีส่วนร่วม
ในกิจกรรม 
2) ผูส้อนด าเนินการอภิปราย
เพื่อให้ผูเ้ รียนได้แลกเปล่ียน
ความคิดเก่ียวกบัความถูกตอ้ง
ในการคดัเลือกประเด็นปัญหา
ของผูเ้รียน 
  3) ผู ้เ รียนน าเสนอข้อมูลที่
เก่ียวขอ้งพร้อมกับเหตุผลต่อ
การคดัเลือกประเด็นปัญหาที่
สนใจ  

1) วธีิสอนแบบการอภิปราย 
2) วธีิสอนโดยใชกิ้จกรรมเป็น
ฐาน  
3) วธีิสอนเชิงประสบการณ์  
4) วธีิสอนโดยใชปั้ญหาเป็น
ฐาน  
5) วธีิสอนที่เนน้ทกัษะ
กระบวนการคิด  
6) วธีิสอนจากการสืบคน้  
7) วธีิสอนดว้ยการคน้พบ  

 

 

  



 176 
 
ตารางที่ 20 (ต่อ) 

ขั้นตอนการเรียน 
การสอน 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

วิธีสอน/เทคนิคการเรียน 
การสอน 

ขั้นที่ 4 ขั้นรวบรวม
สารสนเทศ 
         ผู ้เ รียนรวบรวมข้อมูล
จากแหล่งต่าง ๆ ที่เก่ียวข้อง
กั บ ป ร ะ เ ด็ น ปั ญ ห า โ ด ย
การศึกษาหาขอ้มูลเพื่อน ามา
เ ป็ น ข้ อ มู ล แ ล ะหลั ก ฐ า น
สนบัสนุนการแกปั้ญหาผูส้อน
คอยให้ค  าแนะน า และอ านวย
ค ว า มสะ ดว ก เ ม่ื อ ผู ้ เ รี ย น
ตอ้งการ 

1)  ผู ้เ รียนรวบรวมข้อ มูลที่
เ ก่ี ย วข้อ งข อ ง ปัญหาแล ะ
ป ร ะ เ มิ น ปั ญ ห า สั ง ค ม ที่
ก  าหนดให้เพื่อน าไปสู่การ
ว า ง แผนแนวท า ง ในก า ร
แกปั้ญหา 
2)  ผู ้เ รียนสืบเสาะแสวงหา
ความรู้จาก หนังสือ วารสาร 
หนงัสือพมิพ ์แหล่งขอ้มูลที่มา
จากตัวบุคคล อินเทอร์เน็ต 
เพื่อน ามาใช้ในการอธิบาย 
และวิเคราะห์ในกรอบปัญหา
สงัคมที่เกิดขึ้น 
3) ผูส้อนให้ค  าแนะเก่ียวกับ
การสืบเสาะแสวงหาเพื่อให้
ไ ด้ ม า ซ่ึ ง ข้ อ มู ล ที่ ผู ้ เ รี ย น
ตอ้งการ 

1) วธีิสอนโดยใชกิ้จกรรมเป็น
ฐาน  
2) วธีิสอนเชิงประสบการณ์  
3) วธีิสอนที่เนน้ทกัษะ
กระบวนการคิด  
4) วธีิสอนการบริการ  
5) วธีิสอนจากการสืบคน้  
6) วธีิสอนดว้ยการคน้พบ  
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ตารางที่ 20 (ต่อ) 

ขั้นตอนการเรียน 
การสอน 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

วิธีสอน/เทคนิคการเรียน 
การสอน 

ขั้นที่ 5 ขั้นใคร่ครวญไตร่ตรอง 
        ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้
กนัเพื่อตอบค าถามปัญหาโดย
วิเคราะห์ถึงประเด็นปัญหา
อย่างมีความส านึกครุ่นคิด 
เพื่อน าไปสู่ความเข้าใจมโน
ทัศน์ ท า งสั ง ค ม วิ ท ย า ที่ มี
ความสัมพนัธ์กับปัญหา โดย
ผูส้อนคอยกระตุน้ให้ผูเ้รียนมี
ส่วนร่วมในกิจกรรม 

1) ผูส้อนด าเนินการอภิปราย
เพื่อให้ผูเ้ รียนได้แลกเปล่ียน
ความคิดเก่ียวกบัความถูกตอ้ง  
และประสิทธิภาพของขั้นตอน
การแก้ปัญหาที่หลากหลาย
และการตีความสถานการณ์
ปัญหา 
2)  ผู ้เ รียนน า เสนอข้อมูลที่
เ ก่ี ย วข้อ ง เพื่ อ ระดมความ
คิดเห็นจากการที่ได้ไปศึกษา
หาขอ้มูลมาเรียบร้อยแลว้ 
3) ผูส้อนกระตุ ้นให้ผูเ้รียนมี
ส่วน ร่ วม ในก า รอ ภิปรา ย
ร่วมกนัของผูเ้รียน 
4) สนับสนุนให้ผูเ้รียนใช้การ
อ้า ง เหตุผลและกลวิ ธีก าร
แก้ปัญหาจากที่ได้สืบค้นหา
ขอ้มูล 
 

1) วธีิสอนโดยใชกิ้จกรรมเป็น
ฐาน  
2) วธีิสอนเชิงประสบการณ์  
3) วธีิสอนโดยใชปั้ญหาเป็น
ฐาน  
4) วธีิสอนที่เนน้ทกัษะ
กระบวนการคิด  
5) วธีิสอนจากการสืบคน้  
6) วธีิสอนดว้ยการคน้พบ  
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ตารางที่ 20 (ต่อ) 

ขั้นตอนการเรียน 
การสอน 

กิจกรรมการเรียน 
การสอน 

วิธีสอน/เทคนิคการเรียน 
การสอน 

 5 )  ผู ้ เ รี ย น ร่ ว ม อ ภิ ป ร า ย
เปรียบเทียบค าตอบของตนเอง
กบัเพื่อนในกลุ่ม และตัดสิน
ค า ต อ บ ข อ ง ต น เ อ ง 
วิ พ า ก ษ์ วิ จ า ร ณ์ เ ก่ี ย ว กั บ
แนวทางในการแกปั้ญหา 
6) ผูเ้รียนลงมือแก้ปัญหาด้วย
ตนเองหรือร่วมกันแก้ปัญหา
ของกลุ่ม 

 

ขั้นที่ 6 ขั้นสร้างมติร่วม 
       ผู ้เ รียนและผู ้สอนแสดง
ความคิดเห็นและหาข้อสรุป
ตกลงร่วมกัน จากผลที่ศึกษา
มาดว้ยการพดูและการเขียน 

1) ผูส้อนและผูเ้รียนร่วมกัน
อภิปรายแลกเปล่ียนความรู้
เพื่อตรวจสอบมโนทัศน์ทาง
สังคมวิทยากับความสัมพนัธ์
กบัปัญหาสงัคมที่เกิดขึ้น 

1) วธีิสอนโดยใชกิ้จกรรม 
เป็นฐาน  
2) วธีิสอนเชิงประสบการณ์  
3) วธีิสอนโดยใชปั้ญหา 
เป็นฐาน  
4) วธีิสอนที่เนน้ทกัษะ
กระบวนการคิด  
5) วธีิสอนดว้ยการคน้พบ  

 

 4.2 การด าเนินการหลงัการทดลอง ผูว้ิจยัทดสอบผูเ้รียนกลุ่มตวัอย่างดว้ยแบบวดั 2 ฉบบั 

ดงัต่อไปน้ี 

  1) วดัมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาดว้ยแบบวดัมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาที่ผูว้จิยัสร้างขึ้น 

  2) วดัคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยดว้ยแบบวดัคุณลกัษณะ

ความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย ที่ผูว้จิยัสร้างขึ้น 
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  5. วเิคราะห์ขอ้มูล 

   5.1 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ด าเนินการวิเคราะห์คะแนนจากแบบ
วดัมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาและคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของกลุ่ม

ทดลองดว้ยโปรแกรมส าเร็จรูป SPSS/PC+   for WINDOW ดงัน้ี 

 5.1.1 เพือ่เปรียบเทียบมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาของนิสิตระหวา่งก่อน
เรียนและหลงัเรียนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้นดว้ยการใชส้ถิติ t-test for dependent 

 5.1.2  เพื่อ เปรียบเทียบ คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิ ถี
ประชาธิปไตยของนิสิตระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น

ดว้ยการใชส้ถิติ t-test for dependent 

   5.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพใช้วิธีการวิเคราะห์จากแบบบันทึก
ส าหรับผูส้อน แบบบนัทึกการตรวจผลงานของผูเ้รียน และแบบบนัทึกการสังเกตพฤติกรรมของ

ผูเ้รียนของนิสิต แล้วน าข้อมูลทั้ งหมดที่ได้มาสรุปและจัดหมวดหมู่ และน าเสนอในลักษณะ

พรรณนาความ 
 5.2.1) อ่านข้อมูลในบรรทุกส าหรับผูส้อน แบบบันทึกการตรวจ

ผลงานนิสิต แบบประเมินพฤติกรรมผูเ้รียน  
 5.2.2) น าขอ้มูลจากแบบบนัทึกต่าง ๆ มาจดัไวเ้ป็นหมวดหมู่ ดงัน้ี 

 1)  ขอ้มูลเก่ียวกบัการเขา้ใจมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาของผูเ้รียน 

 2) ข้อมูลเ ก่ียวกับคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยแบ่งเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ความรับผดิชอบ (Personally Responsible Citizen)  การมีส่วน
ร่วม (Participatory Citizen) และการมีความเป็นธรรมในสงัคม (Justice Oriented Citizen)  
 5.2.3) พิจารณาขอ้มูลส่วนต่าง ๆ ในขอ้ 5.2.2 ที่แสดงถึงพฒันาการ
ของผู ้เรียนในการเข้าใจมโนทัศน์ทางสังคมวิทยาและคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยแบ่งเป็น 3 ดา้น ไดแ้ก่ ความรับผดิชอบ (Personally Responsible Citizen)  การมีส่วน
ร่วม (Participatory Citizen)  และการมีความเป็นธรรมในสังคม(Justice Oriented Citizen) แล้ว
สรุปผลจากการใชก้ระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบั
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริม
คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีที่พฒันาขึ้ นที่มี ต่อ
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ความสามารถในการเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยา และคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย 
 
 การประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอน 

  การประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น

ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยา
และส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีโดยผูว้ิจยัได้

ด าเนินในการประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนดงัน้ี 
1. น าคู่มือการใชก้ระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน

ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวิทยาและ

ส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีซ่ึงเป็นเอกสารที่
อธิบายรายละเอียดกระบวนการเรียนการสอน เพื่อใหผู้ส้อนหรือผูท้ี่น าไปใชมี้ความเขา้ใจเก่ียวกบั

องคป์ระกอบของกระบวนการเรียนการสอนประกอบดว้ยสาระส าคญั ดงัน้ี 

  1.1 แนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอน 

  1.2  หลกัการของกระบวนการเรียนการสอน 

 1.3 วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอน 

 1.4 ขั้นตอนการเรียนการสอน 

 1.5 บทบาทครูและบทบาทของผูเ้รียน 

 1.6 การวดัและประเมินการเรียนการสอน 

 1.7 แนวทางในการน ากระบวนการเรียนการสอนไปใช ้

เพื่อให้ผูเ้ช่ียวชาญตรวจสอบถึงความเหมาะสมและสอดคล้องของกระบวนการเรียนการสอน 
ประกอบดว้ยผูเ้ช่ียวชาญดา้นการเรียนการสอน ดา้นสงัคมวทิยา และคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง

ตามวถีิประชาธิปไตย 

 2. ออกแบบประเมินตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อ

พฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ

นิสิตปริญญาตรีโดยออกแบบประเมินแบบประมาณค่าเพือ่ใหผู้เ้ช่ียวพจิารณาของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี 
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  ระดบัคะแนน  5  หมายถึง  มีความสอดคลอ้งมากที่สุด 

  ระดบัคะแนน  4  หมายถึง  มีความสอดคลอ้งมาก  

  ระดบัคะแนน  3  หมายถึง  มีความสอดคลอ้งปานกลาง 

  ระดบัคะแนน  2  หมายถึง  มีความสอดคลอ้งนอ้ย 

  ระดบัคะแนน  1  หมายถึง  มีความสอดคลอ้งนอ้ยที่สุด 

 3. น าแบบประเมินตรวจสอบคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้
โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันา
มโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิต
ปริญญาตรีใหผู้เ้ช่ียวชาญแต่ละดา้นประเมิน จ านวน 9 คน 

 4. น าผลการประเมินจากผูเ้ช่ียวชาญมาตรวจสอบระดบัความเหมาะสม และสอดคลอ้งโดย
ใชค้่าสถิติ ค่าเฉล่ีย (�̅�) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD) 
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บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
  การวิจยัเร่ือง การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา
เป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคม
วิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีการ
วเิคราะห์ขอ้มูลไดน้ าเสนอเป็น 2 ตอน ดงัน้ี 
 ตอนที่ 1 ผลการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น

ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยา
และส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

 ตอนที่ 2 ผลการทดลองใช้กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา

เป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคม
วทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

 ตอนที่ 3 ประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา
เป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคม

วทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็น

ฐานร่วมกับทฤษฎกีารก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 

 

 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ

ก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม มีรายละเอียดดงัน้ี 
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หลักการ 

 หลักการของกระบวนการเรียนการสอนได้มาจากการสังเคราะห์องค์ประกอบส าคัญ 
สาระส าคญัของแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน และสาระส าคญัของทฤษฎีการก่อตวัของ

โครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม ซ่ึงหลกัการของกระบวนการเรียนการสอน มีดงัน้ี 

 1. การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดว้พิากษต่์อปัญหาสงัคมที่สงสัยโดยการตั้งค  าถามเชิงวเิคราะห์ 

เพือ่วางแผนการแกปั้ญหา 

 2. การอภิปรายถึงปรากฏการณ์ทางสังคมเพื่อคน้หาขอ้เท็จจริงอ้างเหตุผลตามหลกัและ
ทฤษฎีสงัคมวิทยาดว้ยการแสวงหาความรู้แลว้น ามาวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น เพือ่ก าหนด

แนวทางการแกปั้ญหาที่เหมาะสม  
 3. วเิคราะห์ขอ้มูล สรุปและประเมินปรากฏการณ์ทางสงัคมอยา่งใคร่ครวญเพือ่ความชดัเจน 

และถูกตอ้ง  

 4. ผูเ้รียนแลกเปล่ียนผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการโตแ้ยง้ และสะทอ้นปัญหาร่วมกนั โดย
ใชห้ลกัการและแนวคิดประกอบการพิสูจน์ปรากฏการณ์ทางสังคม และสรุปผลเป็นมติร่วมของ

กลุ่มเพือ่น าไปสู่การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์

 

วัตถุประสงค์ 

  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ
ก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมโดยมีวตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอนดงัน้ี 

 1.  เพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาของนิสิตปริญญาตรี 

 2.  เพือ่ส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 
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ขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน 

 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ
ก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม เป็นกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้นส าหรับ

นิสิตปริญญาตรี ประกอบดว้ยขั้นตอนการเรียนการสอน 6 ขั้น ดงัน้ี 

  ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์  

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนและผูส้อนร่วมกันก าหนดจุดมุ่งหมายในการเรียนการ

สอน การ วางเง่ือนไข กติกา สร้างช้ินงาน และการวดัประเมินผลร่วมกนัจากนั้นผูส้อนน าเสนอ
ความหมาย ความส าคญัของมโนทศัน์สงัคมวทิยาโดย 

   1) ผูส้อนน าเสนอเน้ือหาสังคมวทิยาเบื้องตน้และยกตวัอยา่งปัญหาสงัคม
ที่เกิดขึ้นจริงในสงัคมที่ความสอดคลอ้งกบัมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาเพือ่ทบทวนความรู้ความเขา้ใจ       

มโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา ที่ตอ้งการสอนเพือ่เป็นจุดเร่ิมตน้ในการเรียนรู้ 

   2) ผูเ้รียนรับฟังการน าเสนอโนทศัน์สังคมวิทยาจากผูส้อน และท าความ

เขา้ใจมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา ดว้ยการซักถามในประเด็นที่สงสัย และตอบค าถามถึงความรู้ความ
เขา้ใจเดิม 

 

  ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ 

   เป็นขั้นผูเ้รียนประเมินความเป็นไปได้ของการศึกษาประเด็นปัญหาที่มี
ความสัมพนัธ์กบัมโนทศัน์สังคมวทิยาที่ผูเ้รียนสนใจ โดยเป็นปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบชดัเจนและมี

ขอ้มูลเพยีงพอส าหรับการคน้ควา้ และเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ และทกัษะของผูเ้รียน 
   1) ผูส้อนตรวจความเหมาะสมของปัญหาที่น ามาศึกษา ด้วยค าถามน า

ผูเ้รียนเม่ือผูเ้รียนตอบ แล้วร่วมกันอภิปรายประเด็นสังคมเพื่อเช่ือมโยงสถานการณ์ใหม่กับ

สถานการณ์เดิม 
   2) ผูเ้รียนท าความเขา้ใจและพิจารณาในสถานการณ์ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้น 

พร้อมประเมินสถานการณ์ปัญหาสงัคม 
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  ขั้นที่ 3 คดัสรรประเด็น 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนเลือกประเด็นปัญหาที่มีความสอดคล้องกับมโนทัศน์
สงัคมวทิยาที่ตนเองสนใจศึกษา เพือ่แสวงหาค าตอบตามที่ตอ้งการทราบ 
   1) ผูเ้รียนวิเคราะห์และท าความเขา้ใจปัญหาแลว้ก าหนดหรือระบุปัญหา

ให้มีความชดัเจน พิจารณาความสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหว่างปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นกับปัญหาสังคม           
อ่ืน ๆ โดยการตั้งซกัถามในประเด็นที่สงสยั 

   2) ผูเ้รียนตอบค าถามและระลึกถึงความรู้เดิม ดว้ยการยกตวัอยา่งปัญหา
สงัคมที่ความสมัพนัธเ์หมือนกนั พร้อมกบัใหเ้หตุผลประกอบการแสดงแนวคิด 

 

  ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ 

   เป็นขั้นทีผู่เ้รียนรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบั

ประเด็นปัญหาเพือ่สนบัสนุนการแกปั้ญหา โดยผูส้อนคอยใหค้  าแนะน า และอ านวยความสะดวก
เม่ือผูเ้รียนตอ้งการ 

   1) ผูส้อนตั้ งข้อสังเกตให้ผูเ้รียนได้ร่วมกันคิดและวางแผนด าเนินการ

สืบเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ดว้ยการให้ค  าแนะเก่ียวกับกลยุทธวิธีการสืบเสาะ
แสวงหาความรู้อ านวยความสะดวก ให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการวางแผนและคน้หาขอ้มูลของปัญหา  

และกระตุน้ใหผู้เ้รียนสืบหาขอ้มูลมาจากหลายแหล่ง ๆ ที่มีความน่าเช่ือถือ 

   2) ผูเ้รียนเสนอแนวทางในการวางแผนด าเนินงานในการแกปั้ญหาสังคม
ร่วมกนักบัสมาชิกในกลุ่มโดยการวเิคราะห์ สงัเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเพื่อน ามา

เป็นแนวทางในการด าเนินการของกลุ่ม และแนวทางในการสร้างขอ้สรุปร่วมกนั 
 

  ขั้นที่ 5 ไตร่ตรอง 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อตอบค าถามปัญหาโดยวิเคราะห์ถึง
ประเด็นปัญหาอย่างไตร่ตรองและคิดอย่างลึกซ้ึง น าไปสู่ความเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยาที่มี

ความสมัพนัธก์บัปัญหา โดยผูส้อนคอยกระตุน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 
   1) ผูส้อนสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนที่เอ้ือต่อการปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง

ผูส้อนและผูเ้รียน ดว้ยการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดว้ิเคราะห์ วิพากษถึ์งสาเหตุประเด็นปัญหาที่ศึกษา 
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โดยใชค้วามรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยามาอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในการ

อภิปรายร่วมกนัเพือ่หาค าตอบและเสนอแนะแนวทางในการแกปั้ญหา    
   2) ผูเ้รียนด าเนินการสร้างขอ้สรุปดว้ยตนเอง ดว้ยการอธิบายความสมัพนัธ์

ของขอ้สรุปที่สร้างขึ้น และซกัถามเม่ือมีประเด็นปัญหาที่สงสยั 

   3) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมหาแนวทางในการแกปั้ญหา ดว้ยการวิพากษว์ิจารณ์
ในการอภิปรายเพือ่ระบุแนวทางในการแกปั้ญหา และน าเสนอวิธีการแกปั้ญหาและค าตอบของตน

เพือ่วเิคราะห์และเปรียบเทียบกบัเพือ่นในชั้นเรียน  
   4) ผูเ้รียนด าเนินการตามแผนที่วางไว ้พร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ขแผนให้มี

ความเหมาะสมกบัปัญหา 

   5) ผูเ้รียนประยุกต์ใช้ความรู้มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาในสถานการณ์
ปัญหาสงัคมที่เกิดขึ้นดว้ยการอธิบาย วเิคราะห์  

   6) ผู ้เรียนสะท้อนความคิดของตนเองแก่สมาชิกในกลุ่มเพื่อพัฒนา

ปรับปรุงแผนการแกปั้ญหาใหดี้ขึ้น 
 

  ขั้นที่ 6 สร้างมติร่วม 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนใชม้โนทศัน์ทางสงัคมวทิยาโดยการวเิคราะห์ และวิพากษ์

ปัญหาสงัคมเพือ่หาขอ้สรุปร่วมกนัดว้ยการส่ือสารใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ใจ 

   1) ผูส้อนตรวจสอบความถูกตอ้งของการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง
ปัญหาสังคมกบัมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาของผูเ้รียน ดว้ยการซักถามผูเ้รียนเก่ียวกบัความสัมพนัธ์

ของขอ้สรุปที่ได ้

   2) ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการน าเสนอความรู้ที่ได้
ศึกษาด้วยการแสดงความคิด และยอมรับความคิดของกันและกันโดยไม่น าไปสู่ความขดัแยง้

ระหวา่งกนั 

 

การวัดและประเมินผลการเรียนรู้ 

 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ
ก่อตัวของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริม
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คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีด าเนินการวดัและ

ประเมินผลการเรียนของนิสิต 3 ระยะ ไดแ้ก่ การวดัและประเมินผลก่อนเรียน ระหว่างเรียน และ
หลงัเรียน โดยมีรายละเอียดดงัน้ี 

  1.  การวดัและประเมินผลมโนทศัน์สังคมวทิยาและคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง

ตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา
เป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธท์างสงัคมโดยใชว้ธีิประเมินจากแบบ

วดัมโนทศัน์สังคมวิทยาและแบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยที่
ผูว้จิยัไดส้ร้างขึ้น 

  2.  การวดัและประเมินผลมโนทศัน์สงัคมวทิยา และคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง

ตามวิถีประชาธิปไตยในระยะระหว่างการใชก้ระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดย
ใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมโดยใชว้ิธีการ

สงัเกต การตอบค าถาม การอภิปราย การเขียนค าตอบ  การซกัถามร่วมกนั การประเมินสถานการณ์

ปัญหา การคดัสรรประเด็น การรวบรวมสารสนเทศ การไตร่ตรอง และการสร้างมติร่วมกนัของ
นิสิต 

  3.  การวดัและประเมินผลมโนทศัน์สงัคมวทิยา และคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง
ตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตหลงัเรียนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดย

ใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสังคมโดยใชว้ิธีประเมิน

จากแบบวัดมโนทัศน์สังคมวิทยา และแบบประเมินคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยที่ผูว้จิยัไดส้ร้างขึ้น 
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ตอนที่ 2 ผลการทดลองใช้กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานร่วมกับทฤษฎกีารก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 

 

 การทดลองใช้กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวิทยาและ

ส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี น าไปทดลองใช้

กบันิสิตที่ลงทะเบียนเรียนรายวิชา so 211 สังคมวิทยาเบื้องตน้ ในภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560                             
คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาศรีนครินทรวิโรฒ  จ  านวน 1 ห้อง เพื่อประเมินประสิทธิผลของ

กระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น 

 การน าเสนอผลการวเิคราะห์ขอ้มูลเพือ่ประเมินประสิทธิผลของกระบวนการเรียนการสอน

แบ่งออกเป็น 2 ช่วง ดงัน้ี 

  1.  ผลการวเิคราะห์มโนทศัน์สงัคมวทิยาก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิต 

  2.  ผลการวิเคราะห์คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยก่อนเรียน
และหลงัเรียนของนิสิต 

 1.  ผลการวิเคราะห์มโนทัศน์สังคมวิทยาก่อนเรียนและหลังเรียนของนิสิต 

      ผลการวิเคราะห์มโนทศัน์สงัคมวิทยาก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิต ผลการวิเคราะห์

ขอ้มูลปรากฏในตารางที่ 21 

ตารางที่ 21   ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียของคะแนนมโนทศัน์สงัคมวทิยาก่อนเรียนและหลงัเรียน 
ของนิสิต 

 

กลุ่ม
ทดลอง 

 

N 

 

df 

คะแนน
เตม็ 

ก่อนเรียน หลงัเรียน  

t �̅� SD �̅� SD 

มโนทศัน์
สังคม
วิทยา 

75 74 100 30.97 8.22 66.29 11.05 32.419* 

* p <  .05 
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 จากตารางที่  21 พบว่า  ค่าคะแนนเฉล่ียมโนทัศน์สังคมวิทยาของนิสิตที่ เรียนด้วย

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อ
ตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมหลงัเรียนสูงกวา่ก่อนการทดลองอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติ

ที่ระดบั .05 

        2.  ผลการวิเคราะห์คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยก่อนเรียนและ

หลังเรียนของนิสิต 

       ผลการวเิคราะห์คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยก่อนเรียนและหลงั

เรียนของนิสิตดงัผลการวิเคราะห์ขอ้มูลปรากฏในตารางที่  20 ผูว้ิจยัได้สรุปค่าเฉล่ียของคะแนน

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยดา้นความรับผิดชอบ (Personally Responsible 
Citizen)ดา้นการมีส่วนร่วม (Participatory Citizen) ดา้นมีความเป็นธรรมในสงัคม  (Justice Oriented 

Citizen)และคะแนนเฉล่ียรวมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย(characteristic of 
citizen in democratic) ก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิตกลุ่มทดลองไดด้งั ตารางที่ 22 ดงัน้ี 

ตารางที่ 22   ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียของคะแนนคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิ 
ประชาธิปไตยในแต่ละดา้นก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิต 

 

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวถิี
ประชาธิปไตย 

ก่อนเรียน หลงัเรียน  

t �̅� SD �̅� SD 

คะแนนเฉล่ียรวมคุณลักษณะความเป็น
พลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย 

 (characteristic of citizen in democratic)  

3.82 .260 4.21 .239 14.170* 

* p <  .05, df = 74 

 จากตารางที่ 22 พบวา่ ค่าเฉล่ียของคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ
นิสิตที่เรียนด้วยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ

ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสงัคมหลงัทดลองสูงกว่าก่อนการทดลองอยา่งมี

นยัส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 
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ผลการวเิคราะห์คุณลกัษณะพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิต

ดงัผลการวเิคราะห์ขอ้มูลปรากฏในตารางที่  23 ผูว้ิจยัไดส้รุปค่าเฉล่ียของคะแนนคุณลกัษณะความ
เป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยดา้นความรับผิดชอบ (Personally Responsible Citizen) ดา้นการมี

ส่วนร่วม (Participatory Citizen) ด้านมีความเป็นธรรมในสังคม (Justice Oriented Citizen) และ

คะแนนเฉล่ียรวมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย(characteristic of citizen in 
democratic) ก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิตไดด้งัตารางที่ 23 ดงัน้ี 

ตารางที่ 23   ผลการวิเคราะห์ค่าเฉล่ียของคะแนนคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิ 
ประชาธิปไตยก่อนเรียนและหลงัเรียนของนิสิต 

 
หัวข้อ 

ก่อนเรียน ความหมาย หลงัเรียน ความหมาย 
�̅� SD �̅� SD 

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิ ปไตยมีความรับผิดชอบ 
(Personally Responsible Citizen) 

3.93 .350 4.22 .274 8.031 มาก 

1. เม่ือนิสิตได้รับมอบหมายภาระงาน
ต่างๆให้ท  า  นิ สิตจะท าด้วยความ
พยายามจนส าเร็จ ตามวันและเวลาท่ี
ก าหนด 

4.38 .744 มากท่ีสุด 4.45 .660 มากท่ีสุด 

2. นิสิตจะแยกประเภทของขยะก่อนท้ิง
ขยะลงถงัทุกคร้ัง 

3.31 .977 มาก 3.87 .923 มาก 

3. เม่ือนิสิตต้องการท้ิงขยะแต่ไม่มีถัง

ขยะอยู่ใกล้ๆ นิสิตยินดีท่ีจะเดินหา

จนกว่าจะเจอถงัขยะ 

4.34 .837 มากท่ีสุด 4.47 
 

.620 มากท่ีสุด 

 4. นิสิตยินดีท่ีจะใช้ถุงกระดาษแทน

ถุงพลาสติกแมว้่าราคาจะแพงกว่ากัน

เล็กนอ้ย 

3.74 1.00 มาก 4.22 .772 มากท่ีสุด 

5. นิสิตสนใจติดตามข่าวสารเก่ียวกบั
ปัญหาส่ิงแวดลอ้มท่ีเกิดข้ึนใน 

3.48 .912 มาก 4.38 .928 มากท่ีสุด 

 

  



 191 
 
ตารางที่ 23 (ต่อ) 

 
หัวข้อ 

ก่อนเรียน ความหมาย หลงัเรียน ความหมาย 
�̅� SD �̅� SD 

มหาวิทยาลัย  ชุมชน ประเทศ และ
ภูมิภาคต่างๆของโลก 

      

6 .  เ ม่ื ออ ยู่ ใน ท่ีสาธ ารณะ นิ สิ ตให้
ความส าคญัต่อการส ารวมกิริยามารยาท
ท่ีดีโดยไม่รบกวนคนอ่ืน 

4.45 .680 มากท่ีสุด 4.32 .715 มากท่ีสุด 

7. นิสิตช่วยประหยดัพลงังานของส่วน
ร่วมโดยปิดทุกคร้ังเ ม่ือใช้งานเสร็จ
เรียบร้อยแลว้ 

4.05 .776 มาก 4.35 .703 มากท่ีสุด 

8. นิสิตมีส่วนร่วมในการวางแผน โดย
คิดอยา่งไตร่ตรองรอบครอบก่อนลงมือ
ปฏิบติักิจกรรมทุกอยา่ง 

3.94 .749 มาก 4.30 .708 มากท่ีสุด 

 9. เม่ือนิสิตไดรั้บข่าวสาร นิสิตจะสืบ
ค้นหาข้อมูลท่ีน่าเ ช่ือถือจากแหล่งท่ี
หลากหลายเพ่ือพิจารณาขอ้เทจ็จริง 

4.01 .716 มาก 4.32 .658 มากท่ีสุด 

10 . เ ม่ือ นิ สิตท าผิดโดยท า ให้ผู ้อ่ื น
เดือดร้อนจากการกระท าของตนเอง 
นิสิตจะแสดงการขอโทษทุกคร้ัง 

4.47 .699 มากท่ีสุด 4.32 .677 มากท่ีสุด 

11. นิสิตได้น าความรู้ ประสบการณ์
จากห้องเรียนในมหาวิทยาลยัเพ่ือน าไป
บริการ หรืออาสาต่อชุมชน และสังคม
ตามโอกาสท่ีเหมาะสม 

3.78 .754 มาก 4.17 .715 มาก 

12. นิสิตไปใชสิ้ทธ์ิเลือกตั้งทุกคร้ังท่ีมี
โอกาสทั้ งในระดับมหาวิทยาลัยและ
ระดบัประเทศ 

3.64 1.012 มาก 4.19 .795 มาก 

13. นิสิตไม่เคยทุจริตการสอบ หรือ
ลอกผลงานคนอ่ืน 

3.81 .828 มาก 4.09 .830 มาก 
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ตารางที่ 23 (ต่อ) 

 
หัวข้อ 

ก่อนเรียน ความหมาย หลงัเรียน ความหมาย 
�̅� SD �̅� SD 

14. ก่อนน าข้อมูลมาใช้ในการอ้างอิง
ฉันจะพิจารณาเลือกเฉพาะข้อมูล ท่ี
น่าเช่ือถือและเหมาะสมเท่านั้น 

4.04 .697 มาก 4.23 .742 มากท่ีสุด 

15. เวลาจดัท ารายงาน/วิจยั/บทความ/
โครงการ นิสิตจะระบุแหล่งท่ีมาของ
ขอ้มูลท่ีใชป้ระกอบทุกคร้ัง 

4.04 .733 มาก 4.23 .647 มากท่ีสุด 

16. เวลาท่ีนิสิตไปใช้บริการห้องสมุด 
ห้องน ้ า ห้องเรียน และโรงอาหาร นิสิต
จะเข้าแถว และเวลาก่อนออกจาก
สถานท่ีดงักล่าวนิสิตจะดูแลเรียบร้อย
และความสะอาดอยูเ่สมอ 

4.26 .715 มากท่ีสุด 4.42 .656 มากท่ีสุด 

17. นิสิตไม่เคยคุยกนัเสียงดงัจนรบกวน
เพ่ือน และไม่ใช้มือถือขณะท่ีเรียนใน
ชั้นเรียน 

3.17 .992 ปานกลาง 3.88 .903 มาก 

18. นิสิตคิดไต่ตรองอย่างดีก่อนจะพูด
หรือท าอะไรลงไปต่อสังคม 

3.75 .728 มาก 4.18 .683 มาก 

19. เม่ือเกิดปัญหาข้ึนนิสิตจะคิดหาวิธี
แก้ปัญหาและเลือกน าวิธีท่ีดีท่ีสุดมา
แกปั้ญหานั้น 

4.01 .639 มาก 4.29 .625 มากท่ีสุด 

20. การแกปั้ญหาสังคมท่ีดีควรเร่ิมจาก
ตวันิสิตเอง โดยการไม่เป็นฝ่ายเร่ิมก่อ
ปัญหา 

4.09 .830 มาก 4.44 .639 มากท่ีสุด 

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย ด้านการมีส่วนร่วม 
(Participatory Citizen) 

3.75 .337 4.10 .322 7.863 มาก 

21. นิสิตมีการรับและส่งขอ้มูลข่าวสาร
ผา่นทาง Facebook  Line,Instagam         

4.17 .785 มาก 4.40 .634 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 23 (ต่อ) 

 
หัวข้อ 

ก่อนเรียน ความหมาย หลงัเรียน ความหมาย 
�̅� SD �̅� SD 

E-mail อ ย่ า ง ส ร้ า ง ส ร ร ค์  แ ล ะ มี
วิจารณญาณโดยไม่ก่อให้เกิดผลเสียต่อ
ตนเองและผูอ่ื้นเสมอ 

      

22. เวลาท ากิจกรรมกลุ่มนิสิตยอมรับ
ความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มทุกคร้ัง
เสมอ 

4.16 .745 มาก 4.35 .532 มากท่ีสุด 

23 .  นิ สิ ต เ ข้ า ร่ วม กิ จ กรรม ท่ี เ ป็ น
ประโยชน์ต่อตนเองและสังคมด้วย
ความเต็มใจทุกคร้ัง 

3.91 .729 มาก 4.19 .689 มาก 

24.  นิสิตยอมรับกฎ ระเบียบ กติกา 
เ ง่ือนไข พร้อมปฏิบัติตามทุกคร้ังท่ี
ก  าหนดร่วมกนั 

3.88 .725 มาก 4.38 .670 มากท่ีสุด 

25. เวลาเข้าร่วมกิจกรรมต่างๆ ของ
สังคมนิสิตจะมีข้อเสนอแนะท่ีเป็น
ประโยชน์ ดว้ยเหตุและผลทุกคร้ัง 

4.01 .734 มาก 4.35 .580 มากท่ีสุด 

26. นิสิตให้ความส าคญักบัการจับจ่าย
สินคา้ดว้ยความจ าเป็นเท่านั้น 

3.68 .910 มาก 4.10 .804 มาก 

27. นิสิตให้ความร่วมมือในการแยก
ประเภทขยะก่อนท้ิงทุกคร้ัง 

3.86 .643 มาก 4.19 .650 มาก 

28 .  เ วลาจัด กิจกรรมการเ รี ยนใน
ห้องเรียนนิสิตให้ความร่วมมือในการ
แสดงความคิดเ ห็นต่ออาจารย์และ
เพ่ือนๆเสมอ 

3.78 .805 มาก 4.23 .724 มากท่ีสุด 

29. เม่ือมีการทุจริต ความไม่โปร่งใส
ต่างๆ นิสิตได้มีการร่วมกลุ่มกันเพ่ือ
ตรวจสอบหรือต่อต้านโดยไม่เพิกเฉย
ในส่ิงท่ีผดิ 

3.35 .984 ปานกลาง 3.91 .876 มาก 
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ตารางที่ 23 (ต่อ) 

 
หัวข้อ 

ก่อนเรียน ความหมาย หลงัเรียน ความหมาย 
�̅� SD �̅� SD 

30. นิสิตเขา้ร่วมกิจกรรมอาสาบ าเพ็ญ
ประโยชน์ต่อสังคม  

3.58 1.030 มาก 3.66 .821 มาก 

31. นิสิตเขา้ร่วมเครือข่ายนิสิตนกัศึกษา
เพ่ือรวมกนัเคล่ือนไหวต่อประเด็นทาง
สังคมหรือเหตุการณ์ต่าง ๆ อยูเ่สมอ 

3.09 1.216 ปานกลาง 3.35 1.023 มาก 

32. นิสิตมีการร่วมกลุ่มกนัเพ่ือเผยแพร่
ความรู้ดา้นต่าง ๆ และส่ือการเรียนการ
สอนท่ีเป็นประโยชน์ต่อสาธารณะ 

3.22 1.008 ปานกลาง 3.82 .914 มาก 

33. การกระท าของนิสิตเองมีความ
เช่ือมโยงกบัสังคม เม่ือเกิดปัญหา นิสิต
จึงเป็นส่วนหน่ึงของปัญหาและอาจ
ช่วยแกไ้ขปัญหาได ้

3.38 .779 ปานกลาง 3.71 .776 มาก 

 35.  นิสิตเห็นความส าคัญในความ
คิดเห็นและผลงานของเพ่ือนในกลุ่ม 

3.97 .778 มาก 4.27 .719 มากท่ีสุด 

36. เม่ือเพ่ือนในกลุ่มมีปัญหาในการ
ท างานนิสิตจะช่วยคิดหาทางแก้ไข
เพ่ือให้งานกลุ่มเสร็จทนัเวลาท่ีก าหนด 

3.94 .767 มาก 4.16 .779 มาก 

37.  นิสิตยินดีเข้าร่วมกิจกรรมการ
ซ่อมแซมและพฒันา มหาวิทยาลัย วดั 
และชุมชน 

3.57 .938 มาก 3.81 .670 มาก 

38 . นิ สิ ตชอบการ เ ดินทางโดยรถ
สาธารณะ เพราะสามารถช่วยลดพิษ
จากการใชร้ถยนตส่์วนตวั 

3.66 .821 มาก 4.22 .681 มากท่ีสุด 

39. นิสิตชอบท่ีจะสร้างสรรค์ผลงาน
โดยใชค้วามรู้ความสามารถมาประยกุต์
และดัดแปลงให้เกิดประโยชน์ต่อคน
อ่ืน 

3.82 .721 มาก 4.22 .641 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 23 (ต่อ) 

 
หัวข้อ 

ก่อนเรียน ความหมาย หลงัเรียน ความหมาย 
�̅� SD �̅� SD 

40.  นิ สิต เห็นความส าคัญในความ
คิดเห็นและผลงานของเพ่ือนในกลุ่ม 

4.05 .667 มาก 4.22 .681 มากท่ีสุด 

41. นิสิตเห็นว่าวิธีการท่ีจะท าให้การ
ปกครองระบอบประชาธิปไตยประสบ
ความส าเร็จคือ คนในสังคมปฏิบติัตาม
กติกาอยา่งเคร่งครัด 

3.96 .751 มาก 4.49 .553 มากท่ีสุด 

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยด้านมคีวามเป็นธรรมใน
สังคม (Justice Oriented Citizen) 

3.77 .310 4.30 .285 13.744 มาก 

42. นิสิตร่วมกนัคนอ่ืนไดโ้ดยยอมรับ
ฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน โดยไม่
วิวาท ขดัแยง้กนั 

4.05 .759 มาก 4.31 .654 มากท่ีสุด 

43.  เ ม่ือมีเหตุการณ์ไม่ปกติในกลุ่ม
เพ่ือนนิสิตจะคอยประสานจุดเหมือน 
ขจัดจุดท่ีต่าง โดยแสวงหาจุดร่วมใน
การอยูแ่ละท ากิจกรรมร่วมกนัเสมอ 

3.83 .616 มาก 4.10 .718 มาก 

44. นิสิตไม่เคยเอารัดเอาเปรียบคนอ่ืนท่ี
เป็นประโยชน์ต่อส่วนตวัและส่วนรวม 

3.82 .683 มาก 4.32 .785 มากท่ีสุด 

45. นิสิตมีความซ่ือสัตยต่์อตนเองทั้ ง
ดา้นความคิดและการแสดงพฤติกรรม 

3.75 .746 มาก 4.22 .754 มากท่ีสุด 

46. นิสิตมีการให้อภยักบัผูอ่ื้นในเร่ือง
ต่างๆ ท่ีควรให้อภยักนัได ้

4.10 .718 มาก 4.23 .705 มากท่ีสุด 

47. เม่ือเกิดเหตุการณ์ไม่พึงปรารถนา
กบันิสิต นิสิตจะมีวิธีการต่างๆ เพ่ือลด
การปะทะความรุนแรงดา้นกระท าต่าง 
ๆ ให้ดีข้ึนหรือคล่ีคลายลงเสมอ 

3.77 .667 มาก 4.27 .662 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 23  (ต่อ) 

 
หัวข้อ 

ก่อนเรียน ความหมาย หลงัเรียน ความหมาย 
�̅� SD �̅� SD 

48 .  นิ สิ ต ย อม รับก ติก า  ร ะ เ บี ย บ 
ข้อบงัคับ เง่ือนไขท่ีสังคมก าหนดข้ึน
ดว้ยความเต็มใจและปฏิบติัตามทุกคร้ัง
เสมอ 

3.71 .723 มาก 4.31 .693 มากท่ีสุด 

49. นิสิตให้ความสนใจต่อการมีส่วน
ร่วมในการตรวจสอบความโปร่งใส
ของกระบวนการท างานในส่วนอ่ืนๆ ท่ี
เห็นว่าไม่ปกติ 

3.66 .771 มาก 4.23 .686 มากท่ีสุด 

50. นิสิตไดรั้บบริการขั้นพ้ืนฐานจากรัฐ
ในดา้นต่าง ๆ อยา่งทัว่ถึง 

3.36 .931 ปานกลาง 4.18 .739 มาก 

51. นิสิตไม่เคยให้อ  านาจของเงินหรือ
วตัถุอ่ืนๆเข้ามาครอบง า เพ่ือจูงใจให้
กระท าความผดิ 

3.78 .968 มาก 4.19 .708 มาก 

52. นิสิตให้ความสนใจต่อการจัดเวที
เพ่ือแสดงถึงความเป็นธรรมในสังคม 
โดยการถกเถียงด้วยเหตุผลในบาง
โอกาส 

3.14 .996 ปานกลาง 4.06 .864 มาก 

53. อาจารย์ผูส้อนให้ความสนใจต่อ
นิสิตนกัศึกษาเท่าเทียมกนัโดยไม่มีอคติ
กบันิสิตเป็นรายบุคคล 

3.84 .844 มาก 4.38 .670 มากท่ีสุด 

54. เม่ือนิสิตมีความคิดเห็นไม่ตรงกับ
เพ่ือนผูส้อนจะการช้ีแจงอยา่งมีเหตุผล 

3.87 .714 มาก 4.35 .664 มากท่ีสุด 

55. การปฏิบติัของอาจารยผ์ูส้อนท าให้
นิสิตรู้สึกว่าตนมีสิทธิเสรีภาพในการท่ี
จะคิดและท าในเร่ืองต่างๆภายใตก้ติกา
ของชั้นเรียน 

3.88 .778 มาก 4.40 .712 มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 23  (ต่อ) 

 
หัวข้อ 

ก่อนเรียน ความหมาย หลงัเรียน ความหมาย 
�̅� SD �̅� SD 

56. นิสิตยอมรับและปฏิบติัตามมติของ
คนส่วนใหญ่หรือเสียงขา้งมากในสังคม
แมว้่าจะไม่เห็นดว้ยก็ตาม 

3.84 .828 มาก 4.25 .728 มากท่ีสุด 

57. การยอมรับความคิดเห็นของคนอ่ืน
นั้น ไม่จ าเป็นต้องเข้าใจเหตุผลท่ีผูอ่ื้น
คิดต่างจากนิสิต  

3.75 .781 มาก 4.43 .594 มากท่ีสุด 

58. นิสิตมีส่วนร่วมต่อการแก้ปัญหา
การละเมิดสิทธิเสรีภาพของคนอ่ืน 

3.95 .841 มาก 4.48 .576 มากท่ีสุด 

59.  เ ม่ือมีข้อขัดแยง้กันในกลุ่มนิสิต
สามารถชกัจูงให้ทุกคนภายในกลุ่มกบั
มาท างานร่วมกนัได ้

3.69 .674 มาก 4.38 .608 มากท่ีสุด 

60.  นิ สิตวิ เคราะห์ ถึงสาเหตุ ท่ี ฝ่าย
ตร งกันข้ า มทางก าร เ มือ ง มีคว าม
แตกต่างจากนิสิตเพ่ือท าความเข้าใจ
และค านึงถึงความเป็นไปได้ในการ
พฒันาสังคมร่วมกนั 

3.70 .689 มาก 4.42 .676 มากท่ีสุด 

61. ถา้ส่ิงท่ีนิสิตจะท านั้นส่งผลทางลบ
ต่อผูอ่ื้นนิสิตจะไม่ท า 

4.01 .786 มาก 4.49 .553 มากท่ีสุด 

เฉลีย่รวมคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง
ตามวถิีประชาธิปไตย 
(characteristic of citizen in 
democratic) 

3.82 .260 4.21 .239 14.170 มาก 
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 จากตารางที่ 23 พบวา่ ค่าเฉล่ียของคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ

นิสิตที่เรียนด้วยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมหลังทดลองสรุปค่าเฉล่ียของคะแนน

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของ

โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมทั้งสามคือ ด้านความรับผิดชอบ (Personally Responsible 
Citizen)ด้านการมีส่วนร่วม (Participatory Citizen) และด้านมีความเป็นธรรมในสังคม  (Justice 

Oriented Citizen) อยู่ในระดับมาก และคะแนนเฉล่ียรวมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตย(characteristic of citizen in democratic) พบวา่อยูใ่นระดบัมาก 

 

2.  ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงคุณภาพ 

 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพด าเนินการโดยผูว้จิยัน าผลการสงัเกตพฤติกรรมของนกัเรียน     

ผลการตรวจแบบฝึกหัดและการตอบค าถามในชั้นเรียน ผลการสัมภาษณ์แบบไม่เป็นทางการ 
รวมทั้งผลการปฏิบติัการสอน ปัญหาหรืออุปสรรคที่พบในขณะด าเนินการจดักิจกรรมการเรียนการ

สอนโดยใชก้ระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎี
การก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมของนิสิตกลุ่มทดลองจากแบบบนัทึกของผูส้อน 

มาจดัหมวดหมู่ตามวตัถุประสงคข์องการวจิยั เพือ่หาขอ้สรุปและประเมินคุณภาพของกระบวนการ

เรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้าง
ความสัมพนัธ์ทางสังคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง

ตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี ผลการวเิคราะห์ขอ้มูลสามารถแบ่งได ้2 ดา้น ดงัน้ี 

 
 2.1  ด้านมโนทัศน์สังคมวิทยา 

       การจดัการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์
สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี

โดยผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่เนน้ให้นิสิตไดเ้ปิดโอกาส

แสดงความคิดเห็นร่วมกนัต่อปัญหาที่สงสยัโดยการตั้งประเด็นค าถามเชิงวเิคราะห์ เพือ่วางแผนการ
แกปั้ญหา วิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาดว้ยการอา้งเหตุผลตามหลกัและทฤษฎีสงัคมวิทยา ผ่านการ
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อภิปรายร่วมกนัเพื่อหาขอ้เท็จจริงการวิเคราะห์สาเหตุและผลกระทบจากปรากฏการณ์ทางสังคม

ด้วยการเช่ือมโยงความสัมพันธ์ทฤษฎีสังคมวิทยาและแลกเปล่ียนความรู้ผลการวิเคราะห์
ปรากฏการณ์ทางสังคมและการแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรคผ์่านการวิพากษเ์พื่อไดม้ติร่วมของกลุ่ม  

ผลของการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการดงักล่าว สามารถสรุปดงัน้ี 

 

   2.1.1 การอธิบายความคดิรวบยอดทางสังคมวิทยา 

            จากการพิจารณาขอ้มูลที่ได้จากแบบแบบทดสอบก่อนเรียนและ
หลงัเรียนของนิสิต และจากแบบบนัทึกพฤติกรรมนิสิต พบว่าในช่วงแรกของการจดักิจกรรมการ
เรียนการสอน นิสิตประมาณ ร้อยละ 60 ไม่สามารถอธิบายความคิดรวบยอดสังคมได ้นิสิตบางคน
ยงัขาดความเขา้ใจเม่ือผูส้อนยกตวัอยา่งปัญหาสงัคมที่เกิดขึ้นจริงในสงัคมที่ความสอดคลอ้งกบัมโน
ทศัน์ทางสงัคมวทิยาเพื่อทบทวนความรู้ความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยา  เน่ืองจากไม่สามารถ
ประเมินความเป็นไปไดข้องการศึกษาประเด็นปัญหาที่นิสิตสนใจเพราะไม่สามารถเช่ือมโยงความ
เขา้ใจมโนทศัน์สงัคมวทิยากบัประเด็นปัญหาที่นิสิตสนใจ และเม่ือนิสิตไดรั้บประสบการณ์จากการ
จดักิจกรรมการเรียนสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น
ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธท์างสังคม ที่เนน้ให้นิสิตเขา้ใจมโนทศัน์
ทางสังคมวิทยา พบว่า นิสิตมีความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยามากขึ้นเน่ืองจากผูส้อน คอย
ทบทวน และตรวจสอบมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาอยูเ่สมอ และให้นิสิตไดท้  ากิจกรรมเพื่อทบทวน
มโนทัศน์ทางสังคมวิทยาโดยการเช่ือมโยงกับสถานการณ์ที่เกิดขึ้นจริงในสังคม เช่น ข่าวจาก
หนงัสือพมิพ ์อินเทอร์เน็ต  เป็นตน้  เพือ่ให้นิสิตมองเห็นภาพที่ง่ายต่อการเขา้ใจ และอธิบายดว้ยการ
ยกตวัอยา่งง่าย ๆ ไปหาตวัอยา่งที่มีความซบัซ้อนมากขึ้น ท าใหนิ้สิตสามารถเช่ือมโยงความรู้เก่ากบั
ความรู้ใหม่ได้อยา่งมีความหมายได้อย่างถูกตอ้ง และชัดเจน ดังเช่นตวัอย่างการบนัทึกจากการ
เรียนรู้ของนิสิตที่อธิบายความคิดรวบยอดสงัคมวทิยาดงัต่อไปน้ี 
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   “...สถานภาพ คือ เป็นสิทธิและหน้าที่ของ
สมาชิกภายในกลุ่ม ใช้ในการติดต่อกับผู้ อ่ืนและสังคม
ส่วนรวม ก าหนดว่าบุคคลนั้นมีหน้าที่อะไร และควร
จะปฏิบัติตามหน้าที่อย่างไร มีความความส าคัญคือท า
ให้บุคคลรู้ว่าตนมีหน้าที่ทางสังคมอย่างไร และปฏิบัติ
ตวัอย่างไร...” 

           นิสิต ก (เมษายน, 2561) 

 

  “...การขัดเกลาทางสังคม คือ กระบวนการทาง
สังคมในการถ่ายทอดวัฒนธรรมและการพัฒนา
บุคลิกภาพซ่ึงจะท าควบคู่กันตั้งแต่เกิดจนตาย โดยมี
จุดมุ่ งหมาย เพ่ือให้สมาชิกสามารถปฏิบัติตนตาม
สังคมต้องการและด ารงอยู่ร่วมกันกับสมาชิกอ่ืน ๆ  ได้
อย่างปกติสุข ความส าคัญ เรียนรู้คุณค่า กฎเกณฑ์ 
ระเบียบแบบแผน การถ่ายทอดวฒันธรรม...” 

          นิสิต ข (เมษายน, 2561) 

  

  “...บรรทัดฐาน คือ ระเบียบแบบแผนแห่ง

พฤติกรรมซ่ึงเกิดจากการปฏิบัติตามนิยามของสังคม
นั้น มีความความส าคัญคือช่วย ควบคุมสัมพันธภาพ
ของบุคคลในสังคม ช่วยท าหน้าที่ควบคุมพฤติกรรม
ของบุคคลให้เป็นไปตามที่สังคมปรารถนา...” 

          นิสิต ค (เมษายน, 2561) 
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    2.1.2 การน าความคดิรวบยอดสังคมวิทยามาใช้ในการอ้างอิงปรากฏการณ์
ทางสังคมที่เกิดขึน้ 

  จากการพจิารณาจากการอภิปรายของนิสิต และการตรวจผลงานของนิสิต 
พบว่า ในระยะเร่ิมต้นของการใช้กระบวนการเรียนการสอน นิสิตส่วนใหญ่ยงัไม่สามารถน า
ความคิดรวบยอดสังคมวิทยามาใชใ้นการอา้งอิงปรากฏการณ์ทางสังคมที่เกิดขึ้นได ้เน่ืองจากนิสิต
ไม่สามารถประเมินความเป็นไปไดข้องการศึกษาประเด็นปัญหาที่นิสิตสนใจเน่ืองจากนิสิตไม่มี
ความเขา้ใจ   มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาที่มีความเช่ือมโยงกบัประเด็นปัญหาที่นิสิตสนใจได้อยา่ง
ถูกตอ้งจากการอธิบายและการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้นได ้ส่วนในช่วงหลงัของการใช้
กระบวนการเรียนการสอน พบวา่ นิสิตสามารถวเิคราะห์ อภิปราย และวพิากษ ์ โตแ้ยง้ โดยสามารถ
น าความคิดรวบยอดสังคมวทิยามาใชใ้นการอา้งอิงปรากฏการณ์ทางสงัคมที่เกิดขึ้นได ้และสามารถ
ตดัสินค าตอบ ดว้ยการอภิปรายความสัมพนัธข์องขอ้สรุปที่สร้างขึ้นตามขอ้ตกลงของกลุ่มที่มีความ
สอดคลอ้งกบัปัญหา ดงัเช่นตวัอยา่งการบนัทึกจากการเรียนรู้ของนิสิตที่น าความคิดรวบยอดสงัคม
วทิยามาใชใ้นการอา้งอิงปรากฏการณ์ทางสงัคมที่เกิดขึ้นไดด้งัต่อไปน้ี 

 “...การที่มนุษย์ได้สืบทอดความรู้และเกิดการเรียนรู้ 
เกิดการยอมรับ มีการเอาตัวรอด ที่จะอยู่ในธรรมชาติ

ได้ นั้นจึงท าให้เกิดเป็น “วัฒนธรรม” วัฒนธรรมนั้น

น ามาสู่ภมิูปัญญาที่แตกต่างกัน ขึน้อยู่แต่ละภมิูภาค แต่
ละท้องถ่ิน เ ม่ื อมีภู มิ ปัญญาก็น าไปสู่ความคิด
สร้างสรรค์ ในปัจจุบันความคิดสร้างสรรค์นั้นได้ใช้
เทคโนโลยี  เ ข้ ามา เ พ่ือ ต่ อยอดพัฒนาความ รู้  
ความก้าวหน้า และเกิดการต่อยอด พัฒนาความรู้ 
ถ่ายทอดการศึกษารุ่นสู่รุ่น จึงท าให้เห็นว่าวัฒนธรรม
นั้นส าคัญ เม่ือเกิดการต่อยอดและถ่ายทอดวัฒนธรรม
นั้นออกมา จากส่ิงที่เราได้ศึกษา ค้นคว้า จึงจะเป็น
วัฒนธรรมที่งอกงาม และเป็นประโยชน์ต่อมนุษย์ที่
สามารถถ่ายทอดความรู้ของตนเองได้อย่างส าเร็จและ
บรรลเุป้าหมายของมนุษย์ในแต่ละบุคคลได้…” 

           นิสิต ก (เมษายน, 2561) 
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  2.1.3 การวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความคดิรวบยอดสังคมวิทยากับ
ปรากฏการณ์ทางสังคม 

           จากการพจิารณาจากการอภิปรายของนิสิตและการตรวจผลงานของ
นิสิต พบว่า ในช่วงแรกนิสิตบางส่วนยงัไม่สามารถวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความคิดรวบ
ยอดสงัคมวิทยากบัปรากฏการณ์ทางสงัคมได ้ตวัอยา่งเช่นนิสิตไม่สามารถประเมินความเป็นไปได้
ของการศึกษาประเด็นปัญหาเก่ียวกบัเร่ือง การขดัเกลาทางสงัคม สังคมและโครงสร้างทางสังคม ที่
มีความสัมพนัธ์กบัปรากฏการณ์ทางสังคมได ้แต่เม่ือนิสิตไดรั้บการฝึกให้วิเคราะห์ความสัมพนัธ์
ระหว่างความคิดรวบยอดสังคมวิทยากบัปรากฏการณ์ทางสังคมนิสิตสามารถเช่ือมสัมพนัธ์มโน
ทศัน์ทางสังคมวิทยาเดิมกบัใหม่ เพื่อวิเคราะห์ปัญหาสังคมผ่านการอภิปราย ซักถามจากขอ้มูลที่
นิสิตไดสื้บเสาะแสวงหาความรู้ ไตร่ตรองและคิดอยา่งลึกซ้ึง สังเกตไดจ้ากนิสิตสามารถเช่ือมโยง
กบัประเด็นปัญหาอยา่งสร้างสรรคไ์ด ้ส่งผลให้สามารถอธิบายความรู้ความเขา้ใจในส่ิงที่นิสิตได้
ศึกษาและคน้พบความรู้ด้วยตนเองตามหลักฐานเชิงประจกัษไ์ด้อย่างถูกตอ้ง ดงัเช่นตวัอย่างการ
บนัทึกจากการเรียนรู้ของนิสิตที่วิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่างความคิดรวบยอดสังคมวิทยากับ
ปรากฏการณ์ทางสงัคมไดด้งัต่อไปน้ี 

     

 “...การแบ่งชนช้ันในสังคม ปัจจุบันแบ่งด้วย
ฐานะทางการเงิน อย่างเช่น  สังคมเมืองมีการ
หมุนเวียนทางการเงินค่อนข้างสูง ระเบียบความ
เป็นอยู่สะดวกสบาย ไม่ต้องดิน้รนมาก การแต่งกาย
ดสีะอาดสะอ้าน การจราจรดี เพราะมีรถและระบบ
ขนส่งมาก แต่กลับกันสังคมชนบท การหมุนเวียน
เงินและฐานะค่อนข้างต า่เม่ือเทียบกับสังคมเมือง 
ระเบียบความเป็นอยู่ ค่อนข้างล  าบาก การแต่งกาย
ต่างจากคนในสังคมเมือง ค่อนข้างไม่ได้รับการดแูล 
การจราจรไม่ค่อยดี เพราะระบบการจัดการของ
รัฐบาลเข้าไม่ถึงแต่ในอนาคตจะมีแนวโน้มในการ
แบ่งชนช้ันมากขึ้น และเปลี่ยนจากการแบ่งด้วย
ฐานะเป็นแบ่งด้วยข้อมูล โดยปัจจุบันมีการคิดค้น
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ส่ิง  ต่าง ๆ มากขึน้ วิทยาการต่าง ๆ ก้าวหน้าและมี
บทบาทในชีวิตมากขึ้น ท าให้ผู้ที่ถือครองข้อมูล มี
คนต้องการเป็นจ านวนมากและจะมีมากขึน้เร่ือย ๆ 
เช่น ในตลาดแรงงาน ผู้ บริหารต้องการคนที่มี
การ ศึกษาหรือความช านาญ  เฉพาะ ด้ านที่ มี
การศึกษาสูงกว่าปริญญาเอกมากกว่าปริญญาตรี 
และกว่าประชาชนจะเรียนจนกว่าจะได้วฒิุสูงขนาด
นั้น ทรัพยากรเงินนับเป็นปัจจัยหลกั หากขาดกเ็รียน
ไม่ได้...” (มโนทัศน์การแบ่งชนช้ันในสังคม) 

                       นิสิต ก (เมษายน,2561) 

 

“...การจัดระเบียบทางสังคม ประกอบด้วย บรรทัด
ฐาน สถานภาพ บทบาท ซ่ึงหากข้อนีบ้กพร่อง จะท า
ให้เกิดการอยู่ ร่วมกันไม่ได้ เพราะความแตกต่าง
ที่มากเกินไป คนในสังคมไม่รู้ว่าอะไรควรอะไรไม่
ควร ท าให้แตกคอกัน ไม่เกิดความรู้ความเข้าใจใน
บทบาท ท าให้ส่ิงที่ ต้องรับผิดชอบซ้อนทับกัน
หรือไม่เป็นไปตามกฎเกณฑ์ของสังคม...” (มโน
ทัศน์การจัดระเบียบทางสังคม)   

         นิสิต ข (เมษายน, 2561) 

    

  2.1.4 การรวบรวมความรู้และประสบการณ์เพ่ือประมวลเป็นข้อสรุป 

            จากการพิจารณาจากการสังเกตพฤติกรรมนิสิต และตรวจสอบ

ผลงานของนิสิต พบวา่นิสิตบางส่วนยงัไม่สามารถรวบรวมความรู้ ประสบการณ์ เพือ่ประมวลเป็น

ขอ้สรุปได ้ตวัอยา่งเช่นจากการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาทางสังคมที่เกิดขึ้นเก่ียวกบัเร่ืองสถาบนั
ทางสังคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสังคมที่มีความสัมพนัธ์กบัมโนทศัน์ทาง

สงัคมวทิยาที่นิสิตสนใจ ดว้ยการวเิคราะห์ถึงขอ้มูลที่ไม่เพียงพอส่งผลให้นิสิตไม่สามารถประมวล
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เป็นขอ้สรุปได้ที่ชดัเจน แต่เม่ือนิสิตไดรั้บการฝึกให้นิสิตรวบรวมขอ้มูลจากเอกสาร รายงาน การ

สังเกต การสอบถาม และการสัมภาษณ์ ที่เก่ียวขอ้งกับวตัถุประสงค์ที่ต ั้งขึ้นเพื่อใช้เป็นขอ้มูล
ประกอบการศึกษา และการวิเคราะห์ ที่หลากหลายและมีความน่าเช่ือถือ นิสิตสามารถประเมิน

ความเป็นไปไดข้องการศึกษาประเด็นปัญหาดว้ยการวเิคราะห์ถึงขอ้มูลที่เพยีงพอส าหรับการคน้ควา้

เหมาะสมกบัระดบัความรู้ของนิสิต สามารถคดัเลือกประเด็นที่ตนเองสนใจเพือ่ใชใ้นการศึกษาหา
ค าตอบที่ตนเองตอ้งการทราบ สามารถรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่น่าเช่ือถือโดยมีการอา้งอิง

แหล่งที่มาไดอ้ยา่งถูกตอ้ง มีการวเิคราะห์ วพิากษ ์ อภิปรายเก่ียวกบัประเด็นปัญหาที่เกิดขึ้นในสงัคม 
และลงขอ้สรุปดว้ยการแสดงความคิดจากขอ้มูลที่ไดสื้บเสาะแสวงหาความรู้ที่เก่ียวขอ้งกบัประเด็น

ปัญหาไดอ้ยา่งสอดคลอ้งกนั 

 

  2.1.5  การวินิจฉัยปัญหาและหาแนวทางแก้ปัญหา 

            จากการพิจารณาจากการสังเกตพฤติกรรมนิสิตผ่านการกิจกรรม
การเรียนการสอนที่ใหนิ้สิตวินิจฉยัปัญหาและหาแนวทางแกปั้ญหาในช่วงแรกนิสิตบางส่วนยงัขาด
การไตร่ตรองเพราะขาดความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาที่จะเช่ือมโยงกบัประเด็นปัญหาอยา่ง
ริเร่ิมและสร้างสรรค์ได้ ส่งผลให้ไม่สามารถอธิบายความรู้ความเขา้ใจในส่ิงที่นิสิตได้ศึกษาและ
คน้พบความรู้ดว้ยตนเองตามหลกัฐานเชิงประจกัษเ์พื่อสร้างความรู้ความเขา้ใจที่ถูกตอ้งตลอดจน
การทางแก้ปัญหาได้ แต่เม่ือนิสิตไดรั้บการฝึกให้ใช้หลักของเหตุผลตามหลักการและแนวคิดที่
ศึกษาคน้ควา้มาประกอบการวินิจฉัยและหาแนวทางแกปั้ญหาที่ถูกตอ้ง และสนับสนุนให้นิสิตได้
น าความรู้มโนทศัน์ทางสังคมวิทยาไปประยกุตใ์ชใ้นการวิเคราะห์ต่อปัญหาสังคม โดยผูส้อนคอย
ตรวจสอบความถูกตอ้งของการวิเคราะห์ความสมัพนัธร์ะหวา่งปัญหาสังคมกบัมโนทศัน์ทางสังคม
วทิยาของนิสิต โดยซกัถามนิสิตเก่ียวกบัความสมัพนัธข์องขอ้สรุปที่ได ้ 

  

 2.2 ด้านคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวถิี

ประชาธิปไตย 

   2.2.1 คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยที่มีความ
รับผิดชอบ (Personally Responsible Citizen)  
   จากการพจิารณาสงัเกตพฤติกรรมนิสิต และผลงานนิสิต ในวงจรที่1นิสิต

บางส่วนยงัขาดการสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยตนเอง มีการลอกผลงานของผูอ่ื้นมาส่ง เน่ืองจากนิสิต



 205 
 
ขาดการสืบคน้ขอ้มูลที่น่าเช่ือถือจากแหล่งที่เรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อพิจารณาขอ้เท็จจริง ซ่ึงยงั

บกพร่องในความเป็นคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยดา้นมีความรับผิดชอบ 
(Personally Responsible Citizen) แต่เม่ือนิสิตไดผ้่านการจดัการเรียนรู้ที่เน้นส่งเสริมใหนิ้สิตสืบคน้

ขอ้มูลที่น่าเช่ือถือที่สอดคลอ้งกบัผลงานจากการรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้ง

กบัประเด็นปัญหาเพื่อสนับสนุนการแกปั้ญหา โดยวางแผนและคน้หาขอ้มูลของปัญหาจากหลาย
แหล่ง ๆ ที่มีความน่าเช่ือถือผ่านการวิเคราะห์ สังเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเพื่อ

น ามาเป็นแนวทางในการด าเนินการของกลุ่ม และสร้างขอ้สรุปร่วมกัน โดยที่นิสิตรู้จกัควบคุม
ตนเอง และตรงต่อเวลา  ตลอดจนสามารถสร้างสรรค์ผลงานด้วยความรู้ มีการลงมือปฏิบติัอยา่ง

รอบคอบตามบทบาทหนา้ที่อยา่งกระตือรือร้น ซ่ึงหลีกเล่ียงการก่อใหเ้กิดความเสียหายแก่ผูอ่ื้นและ

ส่วนรวม 

  ตวัอยา่งการแสดงเขียนแสดงความคิดในขั้นรวบรวมสารสนเทศของนิสิต เช่น 

 

  “...ความรับผิดชอบและความซ่ือสัตย์ เพราะ
ถ้านิสิตมีความรับผิดชอบต่อหน้าที่จะส่งผลดีต่อตัว
นิสิตเองและคนรอบข้าง รวมถึงความซ่ือสัตย์ด้วย...” 
           นิสิต ก (เมษายน,2561) 

    

  “. . . ช่วยให้เข้าใจถึงปัญหาสังคมมากขึ้น 
เพราะมีการให้นิสิตได้ลงเข้าไปพูดคุยกับประชาชน 
หรือกลุ่มตัวอย่างที่เป็นปัญหาที่ทางกลุ่มสนใจศึกษา 
ท าให้เราเข้าใจถึงสาเหตขุองปัญหานั้น ๆมากขึน้ และ
สามารถน ามาวิเคราะห์เหตกุารณ์ที่เกิดขึน้ได้ มากกว่า
การอ่านหรือหาข้อมูลผ่านทางอินเทอร์เนต็...” 
                                               นิสิต ข (เมษายน,2561) 

 

  “... ส่ิงที่ได้จากการท างานหนังสือพิมพ์นี ้ 
อย่างแรกเลยท าให้ข้าพเจ้าได้เรียนรู้ในการท างาน
ร่วมกับผู้ อ่ืน ได้เปิดมุมมองการเรียนรู้ใหม่ ๆ ที่ต่าง
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จากเดิม ได้มีการศึกษาหาความรู้ด้วยตนเอง ได้ใช้
ความคิดสร้างสรรค์ ได้มีการลงพืน้ที่จริง ลงมือปฏิบัติ
จริง ๆ ได้ท าในส่ิงที่เคยท ามาก่อน และไม่คิดว่าตนเอง
จะท าได้ เช่น การท ากราฟิก ซ่ึงทั้งหมดนี ้ก็ท าให้
ข้าพเจ้ารู้สึกว่าได้น าศักยภาพของตนเองมาใช้ในการ
ท างานอย่างเต็มที่ และเช่ือมั่นในตนเองมากขึ้นว่า
สามารถท าอะไรอีกหลาย ๆ อย่างได้…”  

         นิสิต ค (เมษายน,2561) 

 
   2.2.2 คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยที่มีส่วนร่วม 
(Participatory Citizen) 
            จากการพิจารณาการสังเกตสงัเกตพฤติกรรมนิสิต การตรวจผลงาน

นิสิต  และการน า เสนอผลงานของนิสิตผ่านการวิเคราะห์ อภิปรายในช่วงแรกของการจัด
กระบวนการเรียนการสอนพบว่านิสิตบางส่วนยงัขาดการให้ความร่วมมือต่อกิจกรรมอย่าง

กระตือรือร้น และการแสดงความคิดอยา่งมีเหตุผลเห็นระหว่างเพื่อนและผูส้อนน้อย ซ่ึงขาดการมี
คุณลกัษณะพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย ดา้นการมีส่วนร่วม (Participatory Citizen) แต่เม่ือนิสิต

ได้เรียนรู้ผ่านการจดัสภาพการเรียนการสอนที่ส่งเสริมให้นิสิตได้แสดงความคิด กลา้ที่จะแสดง

ความคิด รับฟังความคิดเห็นผูอ่ื้น พิจารณาความคิดผูอ่ื้นโดยใชเ้หตุผลเพื่อให้กลุ่มบรรลุเป้าหมาย  
สามารถท างานร่วมกนักบัผูอ่ื้น และรับผิดชอบต่อตนเองและผูอ่ื้นในบทบาทส่วนตนและต่อสังคม 

มีความเตม็ใจและมีความสามารถที่จะเขา้ไปมีส่วนร่วม และการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดใน

การวางแผนท างานร่วมกันอย่างตั้งใจ ไม่หลีกเล่ียงหรือเอาเปรียบผูอ่ื้น เม่ือมีปัญหาเกิดขึ้นนิสิต
ร่วมกนัคิดและช่วยกนัตดัสินใจ โดยใชเ้หตุผลที่มุ่งถึงผลประโยชน์ส่วนรวมเป็นหลกั พบว่า นิสิต

สามารถวเิคราะห์ถึงประเด็นปัญหาอยา่งไตร่ตรองและคิดอยา่งลึกซ้ึง น าไปสู่ความเขา้ใจมโนทศัน์
สงัคมวิทยาที่มีความสัมพนัธ์กบัปัญหา โดยผูส้อนคอยกระตุน้ใหนิ้สิตมีส่วนร่วมในกิจกรรม ดว้ย

การเปิดโอกาสให้นิสิตไดว้ิเคราะห์ วิพากษ์ถึงสาเหตุประเด็นปัญหาที่ศึกษา โดยใชค้วามรู้ ความ

เขา้ใจเก่ียวกบัมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยามาอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในการอภิปรายร่วมกนัเพื่อ
หาค าตอบและเสนอแนะแนวทางในการแกปั้ญหา ด าเนินการตามแผนที่วางไว ้พร้อมทั้งปรับปรุง

แก้ไขแผนให้มีความเหมาะสมกับปัญหา ด าเนินการสร้างข้อสรุปด้วยตนเอง ด้วยการอธิบาย
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ความสมัพนัธข์องขอ้สรุปที่สร้างขึ้น และซกัถามเม่ือมีประเด็นปัญหาที่สงสยั มีส่วนร่วมหาแนวทาง

ในการแก้ปัญหา ด้วยการวิพากษ์วิจารณ์ในการอภิปรายเพื่อระบุแนวทางในการแก้ปัญหา และ
น าเสนอวธีิการแกปั้ญหาและค าตอบของตนเพือ่วเิคราะห์และเปรียบเทียบกบัเพือ่นในชั้นเรียน และ

สะทอ้นความคิดของตนเองแก่สมาชิกในกลุ่มเพื่อพฒันาปรับปรุงแผนการแกปั้ญหาให้ดีขึ้น จาก

กิจกรรมการเรียนรู้ดงักล่าวพบว่านิสิตมีคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยดา้นมี
ส่วนร่วม (Participatory Citizen) 

  ตวัอยา่งการแสดงเขียนบนัทึกความรู้ของนิสิต เช่น 
 

  “. . .การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับ

ประเด็นต่า งๆ ท าให้นิ สิตมีความก ล้า คิด  ก ล้ า
แสดงออก รวมทั้งฝึกให้นิสิตมีการคิดที่เป็นระบบ
มากย่ิงขึน้...” 
                                              นิสิต ก (เมษายน,2561) 
 

 “...ได้เรียนรู้ถึงการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน ฝึก
ความคิดสร้างสรรค์แบบที่ไม่ค่อยได้ท าในวิชาเอก ท า
ให้ต้องเรียนรู้วิธีท าอย่างละเอียดและตั้งใจท าอย่าง
มาก ท าให้งานออกมาเป็นที่น่าพอใจ ที่ส าคัญ คือได้
รับรู้ถึงปัญหารถติดในหัวข้ออย่างละเอียด และได้ลง
พื้นที่จ ริงในถนนเส้นที่รถ ติดมาก ได้แก่  สยาม 
พระราม 9 รัชดา และอโศก เป็นต้น ได้ลงพืน้ที่เพ่ือ
ถ่ายรูปและเก็บข้อมูลจริง ท าให้รู้ว่าปัญหารถติดใน
กรุงเทพ อยู่ในขั้นวิกฤตที่ควรรีบหาแนวทางแก้ไข
เป็นอันดบัแรก…” 

         นิสิต ข (เมษายน,2561) 
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 “...ได้ศึกษา คันคว้า ต้อตอและสาเหตทุี่แท้จริง
ของปัญหาเร่ืองระบบการแบ่งชนช้ันทางสังคม ซ่ึง
เป็นเร่ืองที่ทุกคนในสังคมประสบพบเจอแทบจะทุก
วัน แต่เรากลับมองข้ามไปด้วยความรู้สึกคุ้นชิน โดย
เราเป็นทั้งผู้กระท าและผู้ถูกกระท าโดยรู้ตัวมาตลอด 
ซ่ึงการท าหัวข้อหนังสือพิมพ์นีท้  าให้เรารู้สึกตัวมาก
ขึน้ รวมถึงได้รับความรู้มากขึน้จากการสัมภาษณ์ผู้มี
ความรู้โดยตรง รวมถึงได้ทักษะการสืบค้น การ
วิเคราะห์และสังเคราะห์ข้อมูลเพ่ือน าข้อมูลที่ถูกต้อง
และเหมาะสมที่สุดมาลงหนังสือพิมพ์…”  
                                               นิสิต ค (เมษายน,2561) 

 
  2.2.3  คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยที่มีความเป็น

ธรรมในสังคม(Justice Oriented Citizen)   
             จากการพิจารณาการสงัเกตสังเกตพฤติกรรมนิสิต การตรวจผลงาน
นิสิต  และการน า เสนอผลงานของนิสิตผ่านการวิเคราะห์ อภิปรายในช่วงแรกของการจัด

กระบวนการเรียนการสอนพบวา่นิสิตบางส่วนยงัขาดการเสนอแนวทางในการแกปั้ญหาที่ลดความ
ขดัแยง้อยา่งสร้างสรรค์ได ้ขาดการตั้งประเด็นค าถามเชิงวิเคราะห์ความไม่เป็นธรรมในสังคมได้ 

และการสร้างข้อตกลงร่วมกันและสามารถปฏิบัติตามได้ เม่ือนิสิตได้รับการส่งเสริมผ่าน

กระบวนการเรียนการสอน พบวา่นิสิตไดใ้ชส้ติปัญญาความคิดอยา่งเตม็ที่ เพือ่พจิารณาไตร่ตรองใน
การแกปั้ญหาที่ลดความขดัแยง้โดยสามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งมีความสุข เน่ืองจากนิสิต

ยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั ใหค้วามส าคญักบัเสียงส่วนน้อย มีการเคารพกติกา รู้จกัปฏิบตัิ

ตามเสียงฉันทามติเสียงขา้งมาก และสามารถตั้งประเด็นค าถามเชิงวิเคราะห์ต่อปรากฏการณ์ทาง
สงัคมที่แสดงความไม่เป็นธรรมในสงัคมดว้ยการเช่ือมโยงมโนทศัน์สงัคมวทิยาเพือ่ใชเ้ป็นหลกัการ

ต่อการวเิคราะห์และวพิากษจ์นไดข้อ้สรุปร่วมกนัดว้ยการส่ือสารใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ใจ  
  ตวัอยา่งการแสดงเขียนบนัทึกของนิสิตดา้นการมีความเป็นธรรมในสงัคม (Justice 

Oriented Citizen)  ตวัอยา่งต่อไปน้ี 



 209 
 

 “...จากปัญหาคลองเน่าเสียของคลองแสนแสบ
นั้น เป็นปัญหาที่มีมาตัง้แต่อดตี แต่ในปัจจุบันยงัไม่ได้
รับการแก้ไขปัญหาอย่างจริงจัง ท าให้เห็นว่าคนไทย
ยงัไม่มีความใส่ใจในทรัพยากรของตนเองให้มีความ
ยัง่ยืน หรืออีกนัยหน่ึงคือหย่อนยานต่อจิตส านึกต่าง ๆ 
ของการใช้ทรัพยากรร่วมกัน ค่านิยมของคนไทยที่ทิ้ง
ขยะโดยความสะดวกสบายของตนเอง ไม่ว่าจะเป็น
การแยกขยะ หรือทิ้งขยะตามสถานที่สาธารณะที่
ไม่ใช่ถังขยะ ท าให้เกิดปัญหาต่าง ๆ ตามมา ซ่ึงก็เป็น 
ส่วนหน่ึงของปัญหาขยะและน า้เน่าเสียของคลองแสน
แสบ…”  

                                      นิสิต ก (เมษายน,2561) 

 

 

ตอนที่ 3 ประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานร่วมกับทฤษฎกีารก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมเพ่ือพัฒนามโนทัศน์สังคม

วิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

   

 การประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น

ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยา

และส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีจากผูเ้ช่ียวชาญ
ไดผ้ลดงัตารางที่ 24 ดงัน้ี 
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ตารางที่ 24 ผลการประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่
พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิ
ประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

รายการประเมนิ �̅� SD ระดับความเหมาะสม 

แนวคดิพ้ืนฐานน ามาใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอน 4.35 0.4 มากทีสุ่ด 

    1. ความเหมาะสมของแนวคิดมาใชใ้นการพฒันากระบวนการ
เรียนการสอน 

4.3 0.7 มาก 

    2. ความชัดเจนของแนวคิดท่ีใช้เป็นพ้ืนฐานในการพฒันา
กระบวนการเรียนการสอน 

4.4 0.7 มากท่ีสุด 

องค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอน 4.4 0.4 มากทีสุ่ด 
      3.  หลักการกับแนวคิดพ้ืนฐานท่ีน ามาใช้ในการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอนมีความสอดคลอ้งกนั 

 
4.4 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

      4. หลกัการสะทอ้นจุดเนน้ส าคญัในการสอน 4.3 0.5 มาก 
      5.ภาษาท่ีใช้ในการอธิบายหลักการสามารถส่ือสารให้ผูท่ี้
น าไปใชท้  าให้เกิดความเขา้ใจชดัเจน 

 
4.6 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

วตัถุประสงค์ของกระบวนการเรียนการสอน 4.6 0.4 มากทีสุ่ด 
      6. วตัถุประสงคแ์ละหลกัการมีความสอดคลอ้งกนั 4.8 0.5 มากท่ีสุด 
      7. วตัถุประสงคมี์ความชดัเจนและสะทอ้นถึงส่ิงท่ีมุ่งหวงัจะ
ให้เกิดกบันิสิต 

 
4.4 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

       8. วตัถุประสงคส์ะทอ้นถึงการส่งเสริมนิสิตให้เกิดมโนทศัน์
ทางสังคมวิทยาและคุณลกัษณะพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย 

 
4.5 

 
0.8 

 
มากท่ีสุด 
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ตารางที่ 24  (ต่อ) 

  

รายการประเมนิ �̅� SD ระดับความเหมาะสม 

กระบวนการจัดการเรียนการสอน 4.6 0.7 มากทีสุ่ด 

           9. ขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนมีความต่อเน่ือง
อยา่งเป็นระบบ 

 
4.6 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

            10. การจัดการเรียนการสอนตามขั้นตอนท าให้นิสิต
บรรลุผลการเรียนรู้และวตัถุประสงคก์ารเรียนรู้ 

 
4.3 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

            11. กิจกรรมการเรียนการสอนช่วยกระตุน้ให้นิสิตเกิด
มโนทศัน์ทางสังคมวิทยา 

 
4.8 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

           12. กิจกรรมการเรียนการสอนช่วยส่งเสริมคุณลักษณะ
พลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย 

 
4.4 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

          13. บทบาทของผูส้อน สามารถกระตุน้ให้นิสิตเกิดความ
ใฝ่รู้ 

 
4.8 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

          14. ระบุบทบาทของผูส้อนต่อการจดักิจกรรมการเรียนการ
สอนท่ีพฒันามโนทศัน์ทางสังคมวิทยา และคุณลกัษณะพลเมือง
ตามวิถีประชาธิปไตยไดอ้ยา่งชดัเจน 

 
 

4.6 

 
 

0.5 

 
 

มากท่ีสุด 
          15 .  ระบุ กิจกรรมท่ีนิ สิตต้อ งปฏิบัติได้ชัด เ จนและ
สอดคลอ้งกบัจุดประสงค ์

 
4.5 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

          16. ภาษาท่ีใช้ในการอธิบายกระบวนการเรียนการสอน
สามารถส่ือสารให้ผูท่ี้น าไปใชเ้กิดความเขา้ใจชดัเจน 

 
4.5 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

การวดัและประเมนิผลของกระบวนการเรียนการสอน 
          17. การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับหลักการและ
วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอน 

4.5 
 

4.4 

0.4 
 

0.7 

มากท่ีสุด 
 

มากท่ีสุด 
    



 212 
 
ตารางที่ 24  (ต่อ) 

รายการประเมนิ �̅� SD ระดับความเหมาะสม 

          18. การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัลกัษณะของมโน
ทัศน์ท า งสั ง คมวิ ทย าและ คุณลักษณะพล เ มือ งต ามวิ ถี
ประชาธิปไตย 

 
 

4.6 

 
 

0.5 

 
 

มากท่ีสุด 
           19. เกณฑก์ารประเมินครอบคลุมวตัถุประสงค์ 4.5 0.5 มากท่ีสุด 

แผนภาพกระบวนการเรียนการสอน 4.5 0.4 มากท่ีสุด 

            20. แผนภาพกระบวนการเรียนการสอนมีความชดัเจน
และสามารถส่ือสารให้ผูท่ี้น าไปใชเ้กิดความเขา้ใจอยา่งถูกตอ้ง 

 
4.5 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

            21. องค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอนมีความ
สอดคลอ้งกนัอยา่งเป็นระบบ  

 
4.6 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

            2 2 .  ขั้ นตอนของกร ะบวนก าร เ รี ยนก า รสอน มี
ความสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นระบบ 

 
4.5 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

           23 .  สัญลักษ ณ์ ท่ีปรากฏในแผนภาพสามารถ ส่ื อ
ความหมายไดช้ดัเจน  

 
4.4 

 
0.7 

 
มากท่ีสุด 

          24. ภาษาท่ีใชใ้นการอธิบายกระบวนการจดัการเรียนการ
สอนสามารถส่ือสารให้ผูท่ี้น าไปใชเ้กิดความเขา้ใจชดัเจน 

 
4.6 

 
0.5 

 
มากท่ีสุด 

ภาพรวม 4.5 0.1 มากทีสุ่ด 

 

 จากตารางที่ 24  พบวา่ ประสิทธิภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดย

ใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโน
ทศัน์สังคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญา

ตรีโดยภาพรวมเฉล่ียรวมอยูใ่นระดบัมากที่สุด (�̅� = 4.5 , SD= 0.1)โดย แนวคิดพื้นฐานน ามาใชใ้น

การพฒันากระบวนการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมากที่สุด (�̅� = 4.35 , SD= 0.4) องคป์ระกอบของ

กระบวนการเรียนการสอนอยู่ในระดับมากที่ สุด  (�̅� = 4.40 , SD= 0.4) วัตถุประสงค์ของ

กระบวนการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมากที่สุด (�̅� = 4.60 , SD= 0.4) กระบวนการจดัการเรียนการ

สอนอยูใ่นระดบัมากที่สุด (�̅� = 4.60 , SD= 0.7) การวดัและประเมินผลของกระบวนการเรียนการ
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สอนอยูใ่นระดบัมากที่สุด(�̅� = 4.5 , SD= 0.4 ) และแผนภาพกระบวนการเรียนการสอนอยูใ่นระดบั

มากที่สุด (�̅� = 4.5 , SD= 0.4 )  

 ผลการสัมภาษณ์ความคิดเห็นของผูเ้ช่ียวชาญที่มีความคิดเห็นของประสิทธิภาพของ
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมและ

แนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานเพื่อพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและคุณลกัษณะ

พลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี โดยผูเ้ช่ียวชาญส่วนใหญ่มีความคิดเห็นต่อ
ประเด็นต่างๆ ดงัน้ี   

1.  องค์ประกอบกระบวนการเรียนการสอน มีขั้นตอนการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอน

ที่ชดัเจนมีความต่อเน่ืองสัมพนัธ์กนัอยา่งเป็นระบบโดยมีวตัถุประสงค ์หลกัการของกระบวนการ
เรียนการสอนและวตัถุประสงคก์ารเรียนการสอนที่ใชท้ฤษฎีสงัคมวทิยามาอธิบายปรากฏการณ์ทาง

สังคมเพื่อส่งเสริมคุณลักษณะพลเมืองความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยที่มีการก าหนด
บทบาทผูส้อนและนิสิตในกระบวนการเรียนการสอนแต่ละขั้นตอนอยา่งชดัเจนโดยขั้นที่ 1 เป็นขั้น

ปะทะสังสรรคท์ี่นิสิตและผูส้อนร่วมกนัวางจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน การสร้างช้ินงาน วาง

เง่ือนไข กติกา ข้อตกลงและการวดัประเมินผลร่วมกัน จากนั้ นผู ้สอนน าเสนอความหมาย 
ความส าคญัของมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยา ขั้นที่ 2 เป็นขั้นประเมินสถานการณ์ที่นิสิตประเมินความ

เป็นไปได้ของการศึกษาประเด็นปัญหาที่นิสิตสนใจ ว่าเป็นปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบชัดเจนและมี

ขอ้มูลเพยีงพอส าหรับการคน้ควา้ และเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ และทกัษะของนิสิต ขั้นที่ 3 เป็น
ขั้นคดัสรรประเด็นที่นิสิตเลือกประเด็นที่ตนเองอยากจะศึกษา เพื่อคน้หาค าตอบตามที่ตอ้งการ

ทราบ ขั้นที่ 4 เป็นขั้นรวบรวมสารสนเทศที่นิสิตรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกับ
ประเด็นปัญหา โดยการศึกษาหาขอ้มูลเพื่อน ามาเป็นขอ้มูลและหลกัฐานสนับสนุนการแกปั้ญหา 

ผูส้อนคอยใหค้  าแนะน า และอ านวยความสะดวกเม่ือนิสิตตอ้งการ ขั้นที่ 5 เป็นขั้นไตร่ตรองที่นิสิต

แลกเปล่ียนเรียนรู้กันเพื่อตอบค าถามปัญหาโดยวิเคราะห์ถึงประเด็นปัญหาอย่างมีความส านึก
ครุ่นคิด เพื่อน าไปสู่ความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาที่มีความสมัพนัธก์บัปัญหา โดยผูส้อนคอย

กระตุน้ให้นิสิตมีส่วนร่วมในกิจกรรม ขั้นที่ 6 เป็นขั้นสร้างมติร่วมที่นิสิตและผูส้อนแสดงความ
คิดเห็นและหาขอ้สรุปตกลงร่วมกนั จากผลที่ศึกษามาดว้ยการพดูและการเขียน 
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 2.  กิจกรรมการเรียนการสอนช่วยส่งเสริมให้นิสิตเกิดมโนทัศน์ทางสังคมวิทยา  กล่าวคือ 

กิจกรรมการเรียนการสอนช่วยให้นิสิตไดรั้บฟังการน าเสนอมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาของผูส้อน 
และท าความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาที่มีความสัมพนัธ์กบัสถานการณ์ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้น 

พิจารณาลกัษณะของปัญหาดว้ยการประเมินสถานการณ์ปัญหาสังคม ดว้ยการก าหนดหรือระบุ

ปัญหาใหมี้ความชดัเจนเพือ่ประเมินสถานการณ์ปัญหาดว้ยการอภิปรายโดยใชค้วามรู้มโนทศัน์ทาง
สังคมวิทยาในสถานการณ์ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้น พร้อมช่วยกนัแกปั้ญหาดว้ยวิธีการตามขอ้ตกลง

ของกลุ่มที่มีความเหมาะสมกับปัญหาสังคม สะทอ้นความคิดแนวทางและระบุแนวทางในการ
แกปั้ญหาของเพื่อน เปรียบเทียบค าตอบของตนเองกบัเพื่อนในชั้นเรียน โตแ้ยง้ และตดัสินค าตอบ

ของตนเองที่ด าเนินการตามแผนที่วางไว ้เพือ่อธิบายความสมัพนัธ์ระหวา่งมโนทศัน์สงัคมวทิยากบั

สถานการณ์ปัญหาสงัคมถึงขอ้สรุปที่ศึกษา 

 3.  กิจกรรมการเรียนการสอนส่งเสริมคุณลักษณะพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย โดยมี 

กิจกรรมการเรียนการสอนกระตุน้ให้นิสิตมีจิตส านึกและความรับผิดชอบรู้จกับทบาทหน้าที่ของ
ตนเองและเห็นประโยชน์ส่วนรวมมากว่าส่วนตนซ่ึงผูส้อนไดส่้งเสริมคุณลกัษณะพลเมืองตามวิถี

ประชาธิปไตยในกิจกรรมการเรียนการสอนเป็นระยะ ๆ ตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด

การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสังคมโดย
ใชว้งจร PDCA เพือ่ส่งเสริมใหนิ้สิตไดรั้บผดิชอบงานที่มอบหมายทั้งงานเด่ียว และงานกลุ่มฝึกการ

วิเคราะห์และตดัสินใจจากประเด็นปัญหาสังคมที่เลือกศึกษา และรู้จักการท างานร่วมกับผูอ่ื้น 

เสริมสร้างความสามคัคีในกลุ่มโดยท างานที่รับผิดชอบใหเ้สร็จตามที่ก  าหนดไว ้มีการไดล้งพื้นที่ไป
ส ารวจถึงปัญหาจริง ท าให้มีความรู้ในประเด็นที่ศึกษาโดยเฉพาะ และได้เห็นมุมมองต่าง ๆ ถึง

ปัญหาสังคม ท าใหนิ้สิตไดฝึ้กดา้นการมีมนุษยสมัพนัธ์กบัผูอ่ื้น ฝึกการหาขอ้มูล การท างานเป็นทีม
จนส าเร็จ ท าให้นิสิตภูมิใจในผลงานตวัเอง และนิสิตได้ตระหนักถึงการสร้างสรรค์ผลงานด้วย

ตนเองโดยไม่คดัลอกผลงานผูอ่ื้น มีการสืบคน้ขอ้มูลที่น่าเช่ือถือจากแหล่งที่เรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อ

พจิารณาขอ้เทจ็จริงเพื่อเสนอแนวทางในการแกปั้ญหาที่ลดความขดัแยง้ ให้ความร่วมมือต่อการจดั
กิจกรรมต่าง ๆ ในกิจกรรมการเรียนการสอน เห็นแก่ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน 

ซ่ึงการปฏิบัติกิจกรรมโดยใช้วงจร PDCA ตามขั้นตอนการเรียนการสอนจึงส่งผลให้นิสิตมี

พฒันาการดา้นคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย 
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  4.  แผนภาพกระบวนการเรียนการสอน มีความชัดเจนและสามารถส่ือสารให้ผู้ใช้น าไปใช้

อย่างถูกต้อง  สามารถถ่ายทอดความรู้ความเข้าใจอย่างเป็นระบบ โดยระบุถึงหลักการของ

กระบวนการเรียนการสอน วตัถุประสงค ์ขั้นตอนการเรียนการสอน รวมถึงการวดัประเมินผลที่

สอดคลอ้งกนัที่ส่ือสารใหผู้น้ าไปใชเ้กิดความเขา้ใจไดโ้ดยง่ายต่อผูน้ าไปใช ้ ซ่ึงแสดงความสัมพนัธ์

ของโครงสร้างกระบวนการเรียนการสอน โดยแสดงเป็นส่วนประกอบและขั้นตอนการเรียนการ
สอน มีการใชล้ายเส้น และสญัลกัษณ์อ่ืนประกอบ  เช่น ใชล้ายเส้น รูปทรง และขอ้ความประกอบ

กนั เหมาะส าหรับแสดงโครงสร้างทั้งภายในและภายนอกพร้อมกบัมีเส้นโยงแสดงความสัมพนัธ์
เก่ียวขอ้งกนัทั้งลกัษณะและต าแหน่ง 

 5.  บทบาทของผู้สอนและผู้เรียน  มีการระบุหน้าที่ของผู ้สอนอย่างชัดเจนตรงตาม

วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอนโดยเฉพาะอยา่งยิง่คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิ
ประชาธิปไตย เช่น การจดัการเรียนที่ใหก้ลา้แสดงความคิด รับฟังผูอ่ื้นการท างานร่วมกบัผูอ่ื้น และ

มุ่งต่อประโยชน์ส่วนร่วมเป็นตน้ แต่ยงัขาดความตระหนักต่อการจดัการปัญหาความสัมพนัธ์ทาง
อ านาจระหว่างนิสิตดว้ยกนัที่อาจเกิดปัญหาการมีส่วนร่วมในการแสดงความคิดเห็นเพียงคนเดียว 

หรือการเห็นคล้อยตามกันทั้งที่ไม่เต็มใจที่จะคิดเช่นนั้นของนิสิตบางคนที่อาจเกิดขึ้นได้รวมถึง

ความสัมพนัธ์ระหว่างผูส้อนและนิสิตที่ควรมีกิจกรรมปรับวิธีการแสดงความคิดเห็นให้ทุกคนได้
แสดงออกโดยไม่ตอ้งอยูใ่นสถานการณ์ที่ตอ้งกงัวลกบัค าตอบของตนเองวา่ถูกหรือผดิ หรือาจจะให้

นิสิตมีการแสดงความคิดเห็นในลกัษณะปิดลบัเป็นทางเลือกเพิม่เติม 
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บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวจิยัเร่ือง การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น
ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยา
และส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีมีวตัถุประสงค์
การวิจยั 1) เพื่อพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวิทยาและ
ส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 2) เพื่อศึกษา
ประสิทธิผลของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับ
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริม
คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีโดย 2.1) เปรียบเทียบการ
เขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยาของนิสิตปริญญาตรีที่เรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม 
ก่อนและหลงัการทดลอง 2.2) เปรียบเทียบคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของ
นิสิตปริญญาตรีที่เรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม ก่อนและหลงัการทดลอง 3) เพื่อ
ประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกับ
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริม
คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี การด าเนินการวิจยัเพือ่ให้
บรรลุวตัถุประสงค์ดังกล่าว แบ่งเป็น 2 ระยะ คือ การพฒันากระบวนการเรียนการสอน และ         
การประเมินการใชก้ระบวนการเรียนการสอน 
 

ขั้นที่ 1 การพัฒนากระบวนการเรียนการสอน มีการด าเนินงาน 5 ขั้น ดงัน้ี 
 1.  การศึกษา วิเคราะห์แนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของ

โครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม จากเอกสาร ต ารา บทความ และงานวจิยัที่เก่ียวขอ้ง เพือ่สรุปเป็น
สาระส าคญัของแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้าง

ความสมัพนัธท์างสงัคม 
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 2.  การพฒันาหลกัการของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา

เป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม 

 3.  การก าหนดผลการเรียนรู้ที่คาดหวงั และวตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอน
จากหลกัการของกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาได ้
 4.  การพฒันาขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน โดยน าวตัถุประสงคข์องกระบวน
การเรียนการสอนที่ไดจ้ากขอ้ 3 มาก าหนดแนวทางการจดัการเรียนการสอน เพือ่สรุปและเช่ือมโยง
สู่ขั้นตอนการเรียนการสอน 
 5.  การตรวจสอบและปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน  โดยมีการด าเนินการดงัน้ี 
 5.1 การตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมที่ผูว้ิจยัพฒันาขึ้นจากผูท้รงคุณวุฒิ 

โดยน าขอ้เสนอแนะมาปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการเรียนการสอนและสร้างแผนการจดัการเรียนรู้

ตามขั้นตอนกระบวนการเรียนการสอน 

 5.2 การตรวจสอบกระบวนการเรียนการสอนโดยน าแผนการจดัการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นไป
ด าเนินการสอนกับนิสิตกลุ่มตวัอยา่ง จากนั้นน าผลของการสอนในแต่ละคร้ังมาสะทอ้นผลและ
น ามาปรับปรุงแกไ้ขขั้นตอนการเรียนการสอนและการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในคร้ังต่อไป  
  

ขั้นที่ 2 การทดลองใช้กระบวนการเรียนการสอนที่ได้พัฒนาขึน้ 

 การทดลองใชก้ระบวนการเรียนการสอนที่ไดพ้ฒันาขึ้นเป็นการวจิยัก่ึงทดลองเป็นการน า
แผนการจดัการเรียนรู้ที่สร้างขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอนโดยใชก้ระบวนการเรียนการสอน

ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์

ทางสังคมไปใชก้บักลุ่มตวัอยา่งเพื่อประเมินคุณภาพของกระบวนการเรียนการสอน ซ่ึงมีขั้นตอน
ดงัน้ี 
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  1.  สร้างแผนการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึน้ 

 ผูว้ิจยัสร้างแผนการจดัการเรียนรู้และส่ือการเรียนรู้เพื่อใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนโดยมีขั้นตอนในการด าเนินการดงัน้ี 

 1.1 ศึกษาหลกัสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาสังคมวิทยาเพื่อการพฒันา (หลกัสูตร

ปรับปรุง พ.ศ. 2559)  ถึงจุดมุ่งหมายของรายวิชาและวตัถุประสงคใ์นการพฒันา/ปรับปรุงรายวิชา  
ค  าอธิบายรายวิชา จ  านวนชัว่โมงที่ใชต่้อภาคการศึกษา ความรับผิดชอบหลกั/ความรับผิดชอบรอง      

การพฒันาผลการเรียนรู้ของนิสิต แผนการสอนและการประเมินผล ทรัพยากรประกอบการเรียน
การสอน และการประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวิชา เพื่อน ามาเป็นแนวทางในการ

จดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ส าหรับนิสิต เลือกเน้ือหาสังคมวิทยา เพื่อใช้ในการทอลองสอนดว้ย

กระบวนการเรียนการสอนที่สร้างขึ้น โดยใชเ้น้ือหาในรายวชิาสังคมวทิยาเบื้องตน้ จ  านวน 12 เร่ือง 
รวม 39 ชั่วโมง ก าหนดชั่วโมงเรียนให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์และเน้ือหาวิชา เขียนแผนการ

จดัการเรียนรู้ผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์เน้ือหาจากนั้นเขียนแผนการจดัการเรียนรู้ 2 ชุด โดยแผนการจดัการ

เรียนรู้ชุดที่ 1 ก าหนดขั้นตอนหลักในการด าเนินกิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนใน
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของ

โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความ
เป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีและพฒันาส่ือการเรียนรู้ องคป์ระกอบแต่ละ

แผนการเรียนรู้ประกอบด้วย ช่ือภาคสังคมวิทยา ช่ือแผนการจดัการเรียนรู้ ของรายวิชา SO 211 

สังคมวิทยาเบื้องต้น    ภาคเรียนที่ 2  ปีการศึกษา 2561 เร่ืองที่สอนและจ านวนชั่วโมงที่สอน
สาระส าคญั จุดประสงคก์ารเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ สมรรถนะส าคญัของนิสิต คุณลกัษณะอนัพึง

ประสงค ์กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ

ก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธท์างสังคม การวดัและประเมินผลและเกณฑก์ารประเมิน บนัทึก
หลงัสอนสรุปผลการจดัการเรียนการสอนดา้นนิสิต และสรุปผลการจดัการเรียนการสอนดา้นผูส้อน 

  



 219 
 
 1.2 พัฒนาเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 ในการวจิยัคร้ังน้ี  ผูว้ิจยัไดส้ร้างเคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูลเพือ่ประเมินผล
กระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น โดยพฒันาเคร่ืองมือเก็บรวบรวมขอ้มูลจ านวน 2 ฉบบั ไดแ้ก่ 

แบบวดัมโนทศัน์สังคมวิทยาและแบบวดัคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ

นิสิตระดับปริญญาตรี โดยวิเคราะห์ศึกษาเอกสารที่เก่ียวขอ้ง จากต ารา เอกสาร และงานวิจยัที่
เก่ียวขอ้ง น าแบบวดัที่สร้างเสร็จไปให้ผูท้รงคุณวุฒิจ  านวน 5 ท่าน ตรวจสอบความตรงและความ

สอดคลอ้งตามจุดประสงคก์บัพฤติกรรมที่ตอ้งการวดั ลกัษณะการใชค้  าถามและการใชภ้าษา  และ
น าแบบวดัไปทดลองใชเ้พือ่หาค่าความยาก ค่าอ านาจจ าแนกและค่าความเที่ยงของแบบวดั โดยมีผล

การตรวจสอบคุณภาพของแบบวดั ดงัแสดงในภาคผนวก 

 1.3 ก าหนดประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองคร้ังน้ี คือนิสิตทุกชั้นปีที่ลงทะเบียนเรียนวิชาโท       
SO 211 สังคมวิทยา ของภาควิชาสังคมวิทยา คณะสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ             
มีรายละเอียดดงัน้ี 

1.3.1 เป็นมหาวทิยาลยัที่มีการจดันิสิตในแต่ละหอ้งแบบคละความสามารถ 

1.3.2 มีวิธีคดัเลือกนิสิตหลายรูปแบบเช่นการคดัเลือกนิสิตทีมีความรู้ความสามารถ
ทางดา้นวชิาการ และความสามารถพเิศษดา้นต่าง ๆ 

1.3.3  คดัเลือกมหาวิทยาลยัที่ใชใ้นการทดลองโดยการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
selection) 

 

1.4 การด าเนินการจัดการเรียนการสอน 

 ผูว้ิจยัน าแผนการจดัการเรียนรู้ที่พฒันาขึ้นไปจดัการเรียนการสอนในภาคเรียนที่ 2 ปี
การศึกษา 2560 เป็นเวลา 16 สัปดาห์ โดยด าเนินการสอนกลุ่มผูเ้รียนตามแผนการจดัการเรียนรู้ที่

พฒันาขึ้นตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎี

การก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมโดยใช้แบบแผนการวิจัยก่ึงทดลอง (Quasi- 
Experimental Research)  แบบสองกลุ่มวดัผลก่อนและหลังเรียนทดลอง (The Pretest – Posttest 

Group Design)โดยด าเนินการเป็น 3 ระยะ คือ 1) การด าเนินก่อนการทดลองใชก้ระบวนการเรียน
การสอน ผูว้ิจัยด าเนินการวดัมโนทศัน์สังคมวิทยาและคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี

ประชาธิปไตย 2) ด าเนินการทดลอง ผูว้ิจยัด าเนินการสอนนิสิตกลุ่มผูเ้รียน โดยกลุ่มผูเ้รียนไดรั้บ
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การสอนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎี

การก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม ใชเ้วลาสอนหอ้งละ 36 คาบ คาบละ 3 ชัว่โมง เป็น
เวลา 12 สัปดาห์ 3) การด าเนินการหลงัการทดลอง ผูว้ิจยัด าเนินการวดัมโนทศัน์สังคมวิทยาและ

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยจากแบบวดัที่ใชว้ดัผลก่อนการทดลอง 

 

 1.5 วิเคราะห์ข้อมูล 

 1.5.1 การวเิคราะห์ขอ้มูลเชิงปริมาณ ด าเนินการวิเคราะห์คะแนนจากแบบวดัมโนทศัน์
สงัคมวิทยาและคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของกลุ่มทดลองดว้ยโปรแกรม

ส าเร็จรูป SPSS/PC+   for WINDOW ดงัน้ี 

 1.5.1.1 เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยาของกลุ่ม
ผูเ้รียนที่เรียนด้วยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกับ
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสังคมก่อนและหลงัการทดลองดว้ยการใชส้ถิติ t-
test for dependent 

 1.5.1.2 เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียการเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยาก่อนและหลงั
เรียนของกลุ่มผูเ้รียนที่เรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น
ฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมด้วยการใช้สถิติ t-test for 
dependent 

 1.5.1.3  เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยของกลุ่มที่เรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหา
เป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมก่อนและหลงัการทดลอง
ดว้ยการใชส้ถิติ t-test for dependent 

 1.5.1.4 เพื่อเปรียบเทียบคะแนนเฉล่ียคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยหลงัเรียนของกลุ่มผูเ้รียนที่เรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมก่อนและหลงั
เรียนดว้ยการใชส้ถิติ t-test for dependent 
 
 1.5.2 การวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพ ใชว้ิธีการวิเคราะห์จากแบบบนัทึกส าหรับผูส้อน 

แบบบนัทึกการตรวจผลงานของนิสิต และแบบบนัทึกการสงัเกตพฤติกรรมของนิสิตในกลุ่มผูเ้รียน 

แลว้น าขอ้มูลทั้งหมดที่ไดม้าสรุปและจดัหมวดหมู่ 
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สรุปผลการวิจัย 

 การสรุปการวจิยั มีการน าเสนอ 3 ประเด็น ตามวตัถุประสงคก์ารวจิยั ดงัน้ี 

 1.  เพ่ือพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมเพ่ือพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและ
ส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 
 การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวิทยาและ

ส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีประกอบดว้ยส่วน
ส าคญั 3 ประการ คือ หลกัการ วตัถุประสงค ์และขั้นตอนการเรียนการสอนซ่ึงมีรายละเอียด ดงัน้ี 

   

1.1 หลักการ 

  กระบวนการเรียนการสอนได้มาจากการสังเคราะห์องค์ประกอบส าคัญ 

สาระส าคญัของแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้าง

ความสมัพนัธท์างสงัคมซ่ึงหลกัการของกระบวนการเรียนการสอน มีดงัน้ี 

  1.  การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดว้พิากษต่์อปัญหาสงัคมที่สงสยัโดยการตั้งค  าถามเชิง

วเิคราะห์ เพือ่วางแผนการแกปั้ญหา 
  2.  การอภิปรายถึงปรากฏการณ์ทางสงัคมเพือ่คน้หาขอ้เทจ็จริงอา้งเหตุผลตามหลกั

และทฤษฎีสังคมวิทยาดว้ยการแสวงหาความรู้แลว้น ามาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อ

ก าหนดแนวทางการแกปั้ญหาที่เหมาะสม  
  3.  วิเคราะห์ขอ้มูล สรุปและประเมินปรากฏการณ์ทางสงัคมอยา่งใคร่ครวญเพือ่

ความชดัเจน และถูกตอ้ง  
  4.  ผูเ้รียนแลกเปล่ียนผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการโตแ้ยง้ และสะทอ้นปัญหา

ร่วมกนั โดยใชห้ลกัการและแนวคิดประกอบการพสูิจน์ปรากฏการณ์ทางสงัคม และสรุปผลเป็นมติ

ร่วมของกลุ่มเพือ่น าไปสู่การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
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 1.2 วัตถุประสงค์ของกระบวนการเรียนการสอน 

  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ
ก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมโดยมีวตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอนดงัน้ี 

  1) เพือ่เพือ่การพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาของนิสิตปริญญาตรี 

  2) เพื่อส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิต
ปริญญาตรี 

 

 1.3 ขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน 

 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ

ก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเป็นกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น ส าหรับ
นิสิตปริญญาตรี ประกอบดว้ยขั้นตอนการเรียนการสอน 6 ขั้น ดงัน้ี 

  ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์  

   เป็นขั้นที่นิสิตและผูส้อนร่วมกันวางจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน           

การสร้างช้ินงาน วางเง่ือนไข กติกา ขอ้ตกลงและการวดัประเมินผลร่วมกนั จากนั้นผูส้อนน าเสนอ

ความหมาย ความส าคญัของมโนทศัน์ สงัคมวทิยาโดย 

   1) ผูส้อนน าเสนอเน้ือหาสังคมวทิยาเบื้องตน้และยกตวัอยา่งปัญหาสงัคม

ที่เกิดขึ้นจริงในสงัคมที่ความสอดคลอ้งกบัมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาเพือ่ทบทวนความรู้ความเขา้ใจ       
มโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา ที่ตอ้งการสอนเพือ่เป็นจุดเร่ิมตน้ในการเรียนรู้ 

   2) นิสิตรับฟังการน าเสนอโนทศัน์สังคมวิทยาจากผูส้อน และท าความ
เขา้ใจ    มโนทศัน์ทางสังคมวิทยา ดว้ยการซักถามในประเด็นที่สงสัย  และตอบค าถามถึงความรู้

ความเขา้ใจเดิม 

 

  ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ 

   เป็นขั้นนิสิตประเมินความเป็นไปได้ของการศึกษาประเด็นปัญหาที่มี

ความสัมพนัธ์กบัมโนทศัน์สังคมวิทยาที่นิสิตสนใจ โดยเป็นปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบชดัเจนและมี
ขอ้มูลเพยีงพอส าหรับการคน้ควา้ และเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ และทกัษะของนิสิต 
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   1) ผูส้อนตรวจความเหมาะสมของปัญหาที่น ามาศึกษา ดว้ยค าถามน านิสิต

เม่ือนิสิตตอบ แลว้ร่วมกนัอภิปรายประเด็นสงัคมเพือ่เช่ือมโยงสถานการณ์ใหม่กบัสถานการณ์เดิม 
   2) นิสิตท าความเขา้ใจและพิจารณาในสถานการณ์ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้น 

พร้อมประเมินสถานการณ์ปัญหาสงัคม 

   

  ขั้นที่ 3 คดัสรรประเด็น 

   เป็นขั้นที่นิสิตเลือกประเด็นปัญหาที่มีความสอดคลอ้งกบัมโนทศัน์สังคม
วทิยาที่ตนเองสนใจศึกษา เพือ่แสวงหาค าตอบตามที่ตอ้งการทราบ 
   1) นิสิตวิเคราะห์และท าความเขา้ใจปัญหาแลว้ก าหนดหรือระบุปัญหาให้

มีความชดัเจน พิจารณาความสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหว่างปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นกบัปัญหาสงัคมอ่ืน ๆ
โดยการตั้งซกัถามในประเด็นที่สงสยั 

   2) นิสิตตอบค าถามและระลึกถึงความรู้เดิม ดว้ยการยกตวัอย่างปัญหา

สงัคมที่ความสมัพนัธเ์หมือนกนั พร้อมกบัใหเ้หตุผลประกอบการแสดงแนวคิด 

 

  ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ 

   เป็นขั้นที่นิสิตรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบั

ประเด็นปัญหาเพือ่สนบัสนุนการแกปั้ญหา โดยผูส้อนคอยใหค้  าแนะน า และอ านวยความสะดวก

เม่ือนิสิตตอ้งการ 

   1) ผู ้สอนตั้ งข้อสังเกตให้นิสิตได้ร่วมกันคิดและวางแผนด าเนินการ

สืบเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ดว้ยการให้ค  าแนะเก่ียวกับกลยุทธวิธีการสืบเสาะ
แสวงหาความรู้อ านวยความสะดวก ให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการวางแผนและคน้หาขอ้มูลของปัญหา  

และกระตุน้ใหนิ้สิตสืบหาขอ้มูลมาจากหลายแหล่ง ๆ ที่มีความน่าเช่ือถือ 

   2) นิสิตเสนอแนวทางในการวางแผนด าเนินงานในการแกปั้ญหาสังคม
ร่วมกนักบัสมาชิกในกลุ่มโดยการวเิคราะห์ สงัเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเพื่อน ามา

เป็นแนวทางในการด าเนินการของกลุ่ม และแนวทางในการสร้างขอ้สรุปร่วมกนั 

 
    

  



 224 
 
  ขั้นที่ 5 ไตร่ตรอง 

   เป็นขั้นที่นิสิตแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อตอบค าถามปัญหาโดยวิเคราะห์ถึง
ประเด็นปัญหาอย่างไตร่ตรองและคิดอย่างลึกซ้ึง น าไปสู่ความเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยาที่มี

ความสมัพนัธก์บัปัญหา โดยผูส้อนคอยกระตุน้ใหนิ้สิตมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

   1) ผูส้อนสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนที่เอ้ือต่อการปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
ผูส้อนและนิสิต ดว้ยการเปิดโอกาสให้นิสิตได้วิเคราะห์ วิพากษถึ์งสาเหตุประเด็นปัญหาที่ศึกษา 

โดยใชค้วามรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยามาอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในการ
อภิปรายร่วมกนัเพือ่หาค าตอบและเสนอแนะแนวทางในการแกปั้ญหา    

   2) นิสิตด าเนินการสร้างขอ้สรุปดว้ยตนเอง ดว้ยการอธิบายความสมัพนัธ์

ของขอ้สรุปที่สร้างขึ้น และซกัถามเม่ือมีประเด็นปัญหาที่สงสยั 
   3) นิสิตมีส่วนร่วมหาแนวทางในการแกปั้ญหา ดว้ยการวิพากษว์จิารณ์ใน

การอภิปรายเพือ่ระบุแนวทางในการแกปั้ญหา และน าเสนอวธีิการแกปั้ญหาและค าตอบของตนเพื่อ

วเิคราะห์และเปรียบเทียบกบัเพือ่นในชั้นเรียน  
   4) นิสิตด าเนินการตามแผนที่วางไว ้พร้อมทั้งปรับปรุงแก้ไขแผนให้มี

ความเหมาะสมกบัปัญหา 
   5) นิสิตประยกุตใ์ชค้วามรู้มโนทศัน์ทางสังคมวทิยาในสถานการณ์ปัญหา

สงัคมที่เกิดขึ้นดว้ยการอธิบาย วเิคราะห์  

   6) นิสิตสะทอ้นความคิดของตนเองแก่สมาชิกในกลุ่มเพือ่พฒันาปรับปรุง
แผนการแกปั้ญหาใหดี้ขึ้น 

 

ขั้นที่ 6 สร้างมติร่วม 

   เป็นขั้นที่นิสิตใชม้โนทศัน์ทางสังคมวิทยาโดยการวิเคราะห์ และวิพากษ์

ปัญหาสงัคมเพือ่หาขอ้สรุปร่วมกนัดว้ยการส่ือสารใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ใจ 
   1) ผูส้อนตรวจสอบความถูกตอ้งของการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง

ปัญหาสงัคมกบัมโนทศัน์ทางสังคมวทิยาของนิสิต ดว้ยการซักถามนิสิตเก่ียวกบัความสมัพนัธข์อง

ขอ้สรุปที่ได ้
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   2) นิสิตมีความรับผดิชอบและมีส่วนร่วมในการน าเสนอความรู้ที่ไดศึ้กษา

ดว้ยการแสดงความคิด และยอมรับความคิดของกนัและกนัโดยไม่น าไปสู่ความขดัแยง้ระหวา่งกนั 

 

 2.  เพ่ือศึกษาประสิทธิผลการกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมเพ่ือพัฒนามโนทัศน์
สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี
โดย 

2.1) เปรียบเทียบมโนทศัน์สังคมวิทยาของนิสิตที่เรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอน
ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์
ทางสงัคม ก่อนและหลงัการทดลอง 

2.2) เปรียบเทียบคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตที่เรียน
ดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวั
ของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม ก่อนและหลงัการทดลอง 
  จากการน ากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน

ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวิทยาและ
ส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีไปใช ้สามารถ

ประเมินผลไดด้งัน้ี 

  1) นิสิตที่ไดรั้บการสอนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดย
ใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสงัคมมีความเขา้ใจมโน

ทศัน์สงัคมวทิยาหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง 
  2) นิสิตที่ไดรั้บการสอนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดย

ใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมมีคุณลกัษณะความ

เป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อนการทดลอง 
  3) ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลเชิงคุณภาพจากแบบบนัทึกการสังเกตพฤติกรรม แบบ

บนัทึกของผูส้อน พบว่า การเรียนรู้ตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์
สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยนิสิตสามารถเขา้ใจมโน

ทศัน์สงัคมวิทยาเพือ่ใชใ้นการอธิบายปรากฏการณ์ทางสงัคมอยา่งเป็นเหตุและเป็นผล และมีความ
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รับผดิชอบต่อตนเอง และสงัคม มีการเขา้ร่วมกิจกรรมที่เป็นส่วนรวม และมีการเสนอความคิดเห็นที่

ลดความขดัแยง้กนัในระหวา่งการจดักิจกรรมการเรียนการสอนไดเ้ป็นอยา่งดี 
 

3. ผลการประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมเพ่ือพัฒนามโนทัศน์สังคม

วิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี  

 คุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกับ
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริม

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีคะแนนเฉล่ียรวมอยู่ใน

ระดบัมากที่สุด (�̅� = 4.5 , SD= 0.1 )โดย แนวคิดพื้นฐานน ามาใชใ้นการพฒันากระบวนการเรียน

การสอนอยูใ่นระดับมากที่สุด (�̅� = 4.35 , SD= 0.4 )องคป์ระกอบของกระบวนการเรียนการสอน

อยูใ่นระดบัมากที่สุด (�̅� = 4.40 , SD= 0.4 )วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอนอยูใ่นระดบั

มากที่สุด (�̅� = 4.60 , SD= 0.4)กระบวนการจดัการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมากที่สุด (�̅� = 4.60 , 

SD= 0.7 ) การวดัและประเมินผลของกระบวนการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมากที่สุด (�̅� = 4.5 , 

SD= 0.4 ) และแผนภาพกระบวนการเรียนการสอนอยูใ่นระดบัมากที่สุด(�̅� = 4.5 , SD= 0.4 )  

 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การวิจัยเร่ือง กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวิทยาและ

ส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีมีประเด็นการ
อภิปรายผล 2 ประเด็น คือกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้ น และการประเมินผลการใช้

กระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น 

 1. กระบวนการเรียนการสอนที่พัฒนาขึน้ 

  การอภิปรายกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น มีประเด็นในการอภิปราย ดงัน้ี 

  1.1 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบั
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริม

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี พฒันาขึ้นอยา่งเป็นระบบ 
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แต่ละขั้นตอนของการพฒันากระบวนการเรียนการสอนมีความเก่ียวขอ้งสัมพนัธ์กัน และเป็น

ขั้นตอนที่ต่อเน่ืองกนัจากขั้นแรกไปสู่ขั้นสุดทา้ย โดยเร่ิมจากศึกษาและวิเคราะห์ขอ้มูลพื้นฐาน 
เก่ียวกับสภาพการจดัการเรียนการสอนของครูผูส้อน และพฤติกรรมการเรียนของนิสิตในรายวิชา

สงัคมวิทยาเบื้องตน้ถึงมโนทศัน์สงัคมวทิยาและคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย

เพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น
ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยา

และส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีเพื่อน ามาเป็น
ขอ้มูลพื้นฐานในกระบวนการเรียนการสอนให้สนองตอบต่อสภาพปัญหาที่เกิดขึ้น  

  ซ่ึงพบว่าปัญหาเก่ียวกบัมโนทศัน์สังคมวทิยาและคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตาม

วถีิประชาธิปไตยเป็นปัญหาที่ควรไดรั้บการพฒันา เม่ือไดข้อ้มูลเบื้องตน้แลว้จึงเร่ิมจากการศึกษาและ
สงัเคราะห์สาระส าคญัแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้าง

ความสัมพันธ์ทางสังคมแล้วน าสาระส าคัญที่ได้จากสังเคราะห์มาก าหนดเป็นหลักการของ

กระบวนการเรียนการสอน และเช่ือมโยงหลกัการนั้นมาสู่ขั้นตอนการเรียนการสอนจากสาระส าคญั
ดงักล่าว การก าหนดวตัถุประสงค์ของกระบวนการเรียนการสอนจากหลกัการที่พฒันาได ้และการ

เช่ือมโยงวตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอนมาสู่ขั้นตอนการเรียนการสอน เม่ือไดข้ั้นตอน
การเรียนการสอนแลว้ มีการจดัท ากระบวนการเรียนการสอนฉบบัร่างเพื่อให้ผูท้รงคุณวุฒิตรวจสอบ 

และน าขอ้เสนอแนะของผูท้รงคุณวุฒิมาปรับปรุงแกไ้ขกระบวนการเรียนการสอนให้มีคุณภาพมาก

ยิง่ขึ้น จากนั้นจึงน าไปสอนกบักลุ่มตวัอยา่ง ในระหว่างการสอนไดมี้การปรับคุณภาพของการจดัการ
เรียนการสอนโดยการน าวงจร PDCA  ที่ประกอบดว้ย 4 ขั้นตอน ไดแ้ก่  1) การวางแผนการสอน        2) 

การทดลองสอน 3) การตรวจสอบผลการทดลอง และ 4) การปรับปรุง มาใชใ้นการพฒันาและปรับปรุง

การจดัการเรียนการสอนให้มีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น และสามารถน าไปใชไ้ด้ในสถานการณ์จริง
ต่อไป ดงันั้นอาจกล่าวสรุปไดว้่า  การพฒันากระบวนการเรียนการสอนน้ีมีการด าเนินการอยา่งเป็น

ระบบ ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้าง
ความสมัพนัธท์างสงัคมเป็นแนวคิดพื้นฐานในการพฒันา 
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 1.2 จุดเด่นของกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึน้ 

 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ
ก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมมีขั้นตอนการเรียนการสอนที่แตกต่างจากขั้นตอน

แนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานโดยทัว่ไป กล่าวคือ กระบวนการเรียนน้ีมีขั้นตอน

การเรียนการสอน 6 ขั้น ไดแ้ก่ 1) ขั้นการปะทะสงัสรรค ์2) ขั้นการประเมินสถานการณ์ 3) ขั้นการ
คดัสรรประเด็น 4) ขั้นการรวบรวมสารสนเทศ 5) ขั้นการไตร่ตรอง และ 6) ขั้นการสร้างมติร่วม  

 ทั้งน้ีลกัษณะเด่นของกระบวนการเรียนการสอนน้ี คือ การสร้างขอ้ตกลงร่วมกนัระหว่าง
นิสิตและผูส้อนเพือ่ใชเ้ป็นแนวทางในการปฏิบติัร่วมกนัโดยเปิดโอกาสใหนิ้สิตไดร่้วมแสดงความ

คิดเห็นถึงพฤติกรรมการเรียนรู้ดา้นความรู้ ทกัษะ และคุณลกัษณะที่จ  าเป็นเพื่อให้การด าเนินการจดั

กิจกรรมการเรียนการสอนบรรลุตามจุดประสงคท์ี่ก  าหนดไว ้ การเรียนรู้ที่เกิดจากความสนใจและ
ความถนดัของนิสิตโดยสามารถเลือกประเด็นที่จะศึกษา มีการตั้งประเด็นค าถามถึงส่ิงที่จ  าเป็นตอ้งรู้

เพื่อการสืบคน้หาขอ้เท็จจริงจากแหล่งต่าง ๆที่น่าเช่ือถือมาเป็นขอ้มูลในการวิเคราะห์  อภิปราย

ร่วมกับเพื่อน และผูส้อนเพื่อสร้างความรู้ ความเข้าใจที่ชัดเจนถูกต้อง ผูส้อนให้ข้อมูลที่เป็น
ประโยชน์เพือ่เสริมสมรรถนะที่จ  าเป็นแก่นิสิตการตั้งประเด็นค าถามเพือ่กระตุน้ใหนิ้สิตไดท้บทวน

ความรู้ ความเขา้ใจ น าไปสู่การคิดโดยใชห้ลกัของเหตุผลตามหลกัการทางทฤษฎีที่ศึกษาคน้ควา้มา
ประกอบการวินิจฉัยและหาแนวทางแก้ปัญหา เสนอแนะนิสิตให้ใช้วิธีการศึกษาหาความรู้ที่

หลากหลาย หรือวิธีการใหม่ ๆ ที่ต่างไปจากเดิมเพื่อให้ได้ขอ้มูลที่ชดัเจนน่าเช่ือถือ  น าไปสู่ขอ้

คน้พบของตนเองที่ตอ้งการ และการไตร่ตรองและคิดอยา่งลึกซ้ึงดว้ยการใชปั้ญญาในการแกปั้ญหา
อยา่งริเร่ิมและสร้างสรรค ์ 

 ซ่ึงสอดคลอ้งกบัแนวคิดของ Torp  and  Sage (1998: 35-42) การที่ใหผู้เ้รียนไดว้างแผนและ

น าขอ้มูลไปใช ้แลกเปล่ียนและวางกลยทุธ์รวมกัน โดยให้ผูเ้รียนเขา้ใจขอ้มูลใหม่ที่มีส่วนท าให้
เข้าใจปัญหา  ส่งเสริมให้ผูเ้รียนได้แลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารร่วมกัน และร่วมกันเรียนรู้จาก

ผลกระทบจากการแกไ้ขปัญหา เพื่อระบุวิธีการแกปั้ญหาที่ดีที่สุด มีทกัษะการอธิบายและการเขียน
จากความรู้ความเขา้ใจในส่ิงที่นิสิตได้ศึกษาและคน้พบความรู้ดว้ยตนเองเพื่อสร้างความรู้ ความ

เข้าใจที่ชัดเจนถูกต้อง และ Bound and Grahame (1999: 20-22) ได้อธิบายว่าการเปิดโอกาสให้

ผูเ้รียนไดอ้ภิปรายโดยตั้งประเด็นค าถามในประเด็นที่ตนเองไม่เขา้ใจและตอ้งการความรู้เพิ่มขึ้น 
โดยผูส้อนกระตุน้ผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ืองในประเด็นที่ไม่เขา้ใจ หรือประเด็นความรู้ที่สนใจและทา้ทาย
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ในการเรียนรู้ในอนาคต คน้หาค าตอบเพือ่ตอบประเด็นค าถาม และก่อนที่จะสรุปผูส้อนมีการจดัการ

ประชุมเพื่อช่วยผูเ้รียนให้ตั้งประเด็นค าถามที่ส าคญัเป็นระยะ ๆ เพือ่ใหผู้เ้รียนตดัสินใจและติดตาม
ประเด็นค าถามเพือ่ไม่ใหผู้เ้รียนออกจากประเด็น โดยผูส้อนติดตามผูเ้รียนมีระดบัความรู้ที่เท่ากนั มี

การแบ่งปันวิธีการที่ดี และเผยแพร่ผลงานใหเ้พือ่น ๆ มีการช่วยเหลือกนัแบบบูรณาการ ท างานเป็น

กลุ่มแทนการแข่งขนัเพื่อนช่วยเพื่อนร่วมงาน ซ่ึงลกัษณะดงักล่าวจึงเป็นขั้นตอนการเรียนการสอน
ส าคญัและเป็นจุดเด่นของกระบวนการเรียนการสอนน้ี 

 กระบวนการเรียนการสอนน้ีเหมาะสมกบัการจดัการเรียนการสอนในยคุปัจจุบนัที่เน้นให้
นิสิตเป็นผูส้ร้างความรู้ดว้ยตนเอง ซ่ึงสอดคลอ้งกบัพระราชบญัญติัการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 

และแกไ้ขเพิม่เติม (ฉบบัที่ 2) พ.ศ. 2545 ที่ส่งเสริมการจดัการเรียนการสอนที่เนน้นิสิตเป็นส าคญั 

 1.3 กระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้นสามารถพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริม

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

 กระบวนการเรียนการสอนน้ีสอดคล้องกับการพฒันามโนทัศน์สังคมวิทยาและ

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีของนิสิตเน่ืองจาก

กระบวนการเรียนการสอนน้ีมีหลกัการที่น าไปสู่การพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและคุณลกัษณะ
ความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี ซ่ึงหลกัการดงักล่าวไดส้ังเคราะห์มา

จากแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานที่มีกระบวนการและขั้นตอนให้ผูเ้รียนวิเคราะห์

สถานการณ์ปัญหาสังคมจากแหล่งเรียนรู้ที่เก่ียวขอ้งเพื่อน าไปสู่การแก้ปัญหาที่ถูกตอ้ง โดยใช้
กระบวนการคิด การคน้หาขอ้มูลจากขอ้เท็จจริงตามทฤษฎีที่ตนเองศึกษาคน้ควา้มาประกอบการ

วินิจฉัยและหาแนวทางแก้ปัญหาที่ดีที่สุดโดยแนวคิดของ กุลยา ตนัติผลาชีวะ (2548: 77)  และ
แนวคิดทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมมีความสัมพนัธ์กบั  Giddens (2006) 

และสุภางค ์จนัทวานิช (2559: 259-260)  การใหค้วามส าคญักบัปัจเจกบุคคลที่มีความเป็นอิสระใน

การขบัเคล่ือนการเปล่ียนแปลงทางสงัคมจากการผลิตและเป็นการกระท าของปัจเจกบุคคลที่ซ ้ าไป
ซ ้ ามาจนก่อใหเ้กิดโครงสร้างทางสังคมอยา่งต่อเน่ืองโดยผ่านการถ่ายทอดและการถูกฝัง ซ่ึงแนวคิด

ที่ส าคญัดงักล่าวสามารถพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตาม

วถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีไดต้ามกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น 

  



 230 
 
 2. การอภิปรายจากผลการวิเคราะห์ข้อมูล  

 การพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบั
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริม

คุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีโดยจะเห็นได้จาก

ผลการวิจยัในคร้ังเป็นไปตามสมมติฐานที่ได้ตั้งไว ้กล่าวคือ 1) นิสิตกลุ่มเป้าหมายที่ได้เรียนดว้ย
กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของ

โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความ
เป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี มีมโนทศัน์ทางสังคมวทิยาหลงัการทดลอง

สูงกว่าก่อนการทดลอง  2) นิสิตกลุ่มเป้าหมายที่ไดเ้รียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด

การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพื่อ
พฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ

นิสิตปริญญาตรีมีคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยหลงัการทดลองสูงกว่าก่อน

การทดลอง ซ่ึงผลการวิจยัดงักล่าวเป็นการแสดงให้เห็นว่า กระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น
สามารถการพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยได ้

เน่ืองจากปัจจยัต่อไปน้ี  

  2.1 ผลของกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริม

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

  ผลการวจิยัคร้ังน้ีเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้กล่าวคือ 1) นิสิตกลุ่มเป้าหมายที่ได้
เรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ
ก่อตัวของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริม
คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อน
การทดลองอยา่งมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 ผลการวิจยัดงักล่าวแสดงให้เห็นว่า กระบวนการ
เรียนการสอนที่การพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยเน่ืองจากปัจจยัหลายประการดงัน้ี 
  ประการที่ 1 กระบวนการเรียนการสอนประกอบดว้ยขั้นตอนการเรียนการสอนที่มี
กิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยใหนิ้สิตการพฒันามโนทศัน์สังคมวทิยา ซ่ึงมีขั้นการเรียนการสอน
ประกอบที่เหมาะสมต่อนิสิตคือ 1) ขั้นปะทะสังสรรคผ์ูส้อนน าเสนอความหมาย ความส าคญัของ      
มโนทศัน์สังคมวิทยา เพื่อให้นิสิตเกิดความรู้มโนทศัน์สังคมวิทยาที่จ  าเป็นต่อการศึกษาในระดับ
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ปริญญาบณัฑิต เพื่อเป็นความรู้พื้นฐานในการอธิบาย วิเคราะห์ และวิพากษปั์ญหาสังคมไดอ้ยา่งมี
ความหมายและตรงตามวตัถุประสงค ์โดยนิสิตมีการแลกเปล่ียนขอ้มูลกบัผูส้อน มีการก าหนดมุ่ง
หมายในการเรียนการสอน การสร้างช้ินงาน ขอ้ตกลงและการวดัประเมินผลร่วมกนั 2) ขั้นประเมิน
สถานการณ์ส่งเสริมให้นิสิตมีการประเมินสถานการณ์ผ่านการศึกษาปัญหาในมิติต่าง ๆ  เพื่อ
วเิคราะห์ปัญหาอยา่งมีเหตุผลและสมัพนัธ์กบัมโนทศัน์สังคมวทิยา โดยเป็นปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบ
ชดัเจนและมีขอ้มูลเพียงพอส าหรับการคน้ควา้ และเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้สังคมวิทยา และ
ทกัษะของนิสิต จะช่วยใหนิ้สิตเรียนรู้ปัญหาที่มีความสมัพนัธก์บัมโนทศัน์สงัคมวทิยาต่าง ๆ ไดด้ว้ย
ตนเองและน าหลกัการไปใชใ้นการประเมินสถานการณ์ในการศึกษาไดต้รงตามวตัถุประสงค ์และ
ถูกตอ้ง  3) ขั้นคดัสรรประเด็นนิสิตเลือกประเด็นปัญหาที่มีความสอดคลอ้งกบัมโนทศัน์สงัคมวทิยา
ในการแสวงหาค าตอบตามที่ตอ้งการทราบ โดยผูส้อนใชว้ิธีการกระตุน้ความคิดที่หลากหลายใน
การคดัสรรประเด็น ไดแ้ก่ การอธิบาย วเิคราะห์ ระดมสมอง การอภิปราย การโตแ้ยง้ การใชค้  าถาม
ระดบัสูงในประเด็นปัญหาเพือ่ช่วยพฒันากระบวนการคิดในการคดัสรรประเด็นไดอ้ยา่งถูกตอ้ง  4) 
ขั้นรวบรวมสารสนเทศส่งเสริมนิสิตรวบรวมข้อมูลจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ เพื่อใช้เป็นข้อมูล
ประกอบการศึกษาปัญหาจากแหล่งขอ้มูลที่ครอบคลุมและหลากหลาย จะช่วยขยายความรู้และ
สนบัสนุน การแกปั้ญหา และช่วยพฒันาทกัษะการเรียนที่มีความจ าเป็นต่อการศึกษาประเด็นปัญหา 
ไดแ้ก่  ทกัษะการแสวงหา การรวบรวม การประเมิน การคดัสรรและสังเคราะห์สารสนเทศซ่ึงช่วย
ให้นิสิตสามารถเลือกข้อมูลที่ ถูกต้อง น่าเช่ือถือมาใช้ประกอบการศึกษาปัญหาได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ 5) ขั้นไตร่ตรองการส่งเสริมใหนิ้สิตร่วมกนัแลกเปล่ียนเรียนรู้เพือ่ตอบค าถามปัญหา
โดย การอธิบาย การวิเคราะห์ การวิพากษ์  การอภิปรายโตแ้ยง้และการให้ขอ้มูลยอ้นกลับอย่าง
ไตร่ตรอง  เกิดการเรียนรู้อยา่งมีความหมายต่อการเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวทิยาที่มีความสมัพนัธ์กบั
ปัญหา ส่งผลใหนิ้สิตไตร่ตรองปัญหาไดต้รงตามวตัถุประสงค ์ 6) ขั้นสร้างมติร่วมส่งเสริมใหนิ้สิต
แสดงความคิดเห็นดว้ยการ อธิบาย วิเคราะห์ วิพากษ ์อภิปรายโตแ้ยง้เพื่อหาขอ้สรุปร่วมกันด้วย
ขอ้มูลที่สืบเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ มาประกอบสนับสนุนการให้เหตุผลของ
นิสิตมีความถูกตอ้ง ชดัเจน จนไดข้อ้สรุปร่วมกันโดยในแต่ละขั้นตอนของกระบวนการเรียนการ
สอนมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่ช่วยการพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยา ดงัน้ี 
  กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกับ
ทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริม

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีมีกิจกรรมการเรียนการสอน

ที่ผูส้อนได้น าเสนอมโนทศัน์สังคมวิทยา เพื่อให้นิสิตเกิดความรู้ความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคม
วิทยา ระหว่างการน าเสนอความรู้มโนทศัน์ผูส้อนได้ซักถาม นิสิตเป็นระยะเพื่อตรวจสอบความ
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เขา้ใจของนิสิต และกระตุน้ให้นิสิตตั้งประเด็นค าถามที่ตนเองสงสัยกบัผูส้อน เพื่อระลึกถึงความรู้

ความเขา้ใจเดิม และเช่ือมโยงกบัความรู้ใหม่ โดยมีการศึกษาเน้ือหาสังคมวิทยาและปัญหาสงัคมที่
เกิดขึ้นจริงในสังคมที่ความสอดคลอ้งกับมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาพร้อมกบัยกตวัอยา่งปัญหาที่

เกิดขึ้นจริงในสังคม และก าหนดปัญหาในบริบทชีวิตจริงที่มีความเช่ือมโยงสัมพนัธ์กบัมโนทศัน์

สงัคมวิทยาที่ตอ้งการสอนเพื่อเป็นจุดเร่ิมตน้ในการเรียนรู้ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวิจยัของ อรธิดา 
ประสาร (2559) ที่พบว่า การจดัการเรียนรู้ส่ิงใหม่เพื่อต่อยอดจากความรู้เดิมของนิสิต และเน้น

กระบวนการคิด การท างานเป็นกลุ่ม และการแลกเปล่ียนเรียนรู้ แนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐาน เป็นแนวทางการจดัการเรียนรู้ที่เน้นนิสิตเป็นส าคญั มุ่งเน้นใหนิ้สิตใชก้ระบวนการ

คิดแกไ้ขปัญหา ซ่ึงสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ เกียรติก าจร กุศล  และทศัน์ศรี เสมียนเพชร (2558) 

ที่พบว่า การจดัการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐาน ส าหรับนิสิตพยาบาลศาสตร์ มหาวทิยาลยั
วลยัลกัษณ์ ผลการวจิยั นิสิตมีคะแนนเฉล่ียดา้นการมีมโนมติในการเป็นนิสิตที่มีประสิทธิภาพ ดา้น

ความคิดริเร่ิมและมีอิสระในการเรียนรู้ และดา้นการยอมรับในส่ิงที่เกิดขึ้นจากการเรียนรู้ของตนเอง

หลงัการเรียนการสอนโดยใชปั้ญหาเป็นฐานสูงกวา่ก่อนเรียน  

  ประการที่ 2 ผลสืบเน่ืองที่เกิดขึ้ นจาการฝึกปฏิบัติกิจรรมการเรียนการสอนที่

พฒันาขึ้นอยา่งต่อเน่ืองในช่วงระยะเวลาหน่ึง ท าใหนิ้สิตเกิดการเรียนรู้ทกัษะ/ กระบวนการที่จ  าเป็น
ต่อสังคมวิทยา ได้แก่  การปะทะสังสรรค์ระหว่างกัน  การประเมินสถานการณ์  การขั้นคดัสรร

ประเด็น การขั้นรวบรวมสารสนเทศ  การขั้นไตร่ตรอง และการสร้างมติร่วม  อาจเป็นผลที่ท  าให้

นิสิตมีมโนทศัน์สงัคมวทิยาที่เพิม่ขึ้น 

  ประการที่ 3  จากการศึกษาแบบบันทึกการเรียนของกลุ่มตวัอย่างที่ศึกษาด้วย

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของ

โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความ
เป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี ผลจากการตอบแบบสอบถามเพื่อศึกษาถึง

กิจกรรมการเรียนการสอนในรายวิชา so 211 สังคมวิทยาเบื้องตน้ที่ช่วยให้นิสิตเขา้ใจปัญหาสังคม
กบักลุ่มผูเ้รียนได้แสดงถึงการเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาที่เก่ียวกับการเรียนรู้ที่เกิดขึ้นจาก

กิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้นกลุ่มผูเ้รียนไดแ้สดงความคิด

พบว่าการเรียนในรายวิชา SO211จากกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมนิสิตไดเ้รียนรู้และ



 233 
 
เขา้ใจทฤษฎีทางดา้นสังคมวิทยามากขึ้น โดยผูส้อนไดใ้ชก้ารจดัการเรียนรู้แบบปัญหาเป็นฐาน ซ่ึง

ไดย้กตวัอยา่งปัญหาทางสงัคมที่เกิดขึ้น และเช่ือมโยงทฤษฎีทางสงัคมวทิยากบัปัญหาสงัคมดงักล่าว 
ท าให้นิสิตเขา้ใจสาเหตุ และผลกระทบของปัญหาทางสงัคมมากขึ้น ผา่นกระบวนการคิดวเิคราะห์

ช่วยใหนิ้สิตเขา้ใจปัญหาสงัคมมากขึ้น เขา้ใจถึงสาเหตุ การแบ่งประเภทของปัญหาสงัคมต่าง ๆ และ

วิธีแกไ้ขปัญหาดว้ยวิธีต่าง ๆ ทั้งทางบวกและทางลบ และที่ส าคญัช่วยให้นิสิตสนใจและใส่ใจต่อ
ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้น เน่ืองจากมีโอกาสไดเ้คราะห์ปัญหาต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นและคิดคน้วิธีการแกไ้ข

เก่ียวกบัปัญหาสงัคมนั้น ๆ ไดล้งพื้นที่จริงเพือ่ไปดูปัญหาจริง ๆ รวมถึงมีการสัมภาษณ์ผูท้ี่ประสบ
ปัญหาต่าง ๆ ในสังคม เห็นถึงความคิดเห็นหรือเสนอวิธีแกไ้ขปัญหาของผูป้ระสบปัญหาต่างใน

สงัคมซ่ึงสอดคลอ้งกบังานวิจยัของ พนิดา ชาตยาภา (2560) ไดศ้ึกษาการพฒันาการคิดวจิารณญาณ

ของนักศึกษาสาขาวิชาการศึกษาปฐมวยัโดยการจดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานพบว่า การ
จดัการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานช่วยกระตุน้ให้นิสิตได้คิดวิเคราะห์ แสวงหา และบูรณาการ

ความรู้ใหม่ที่เหมาะกบัการน าไปใชใ้นสภาพการณ์จริง ดงัตวัอยา่งการแสดงความคิดเห็นของนิสิต

ดงัน้ี 

  “...ช่วยให้เข้าใจปัญหาสังคมมากขึน้ เน่ืองจากว่า
ปัญหาสังคม เป็นปัญหาที่มักจะเกิดขึน้ในสังคมที่มีคน
มาอยู่ ร่วมกันเป็นจ านวนมาก ท าให้เกิดความคิดเห็นที่
แตกต่างกันออกไป จนอาจเกิดความขดัแย้ง เป็นปัญหา.
สังคม หรือเกิดจากสภาพแวดล้อมที่แต่ละบุคคลอยู่
ต่างกัน ท าให้มีทัศนคติที่แตกต่างกัน...” 
   นิสิต ก (มีนาคม,  2561) 
    

 “...การจัดกิจกรรมในรายวิชา so211 ช่วยให้เข้าใจ
ปัญหาสังคมได้มากขึ้น อันเน่ืองมาจากการจัดการช้ัน
เรียนที่ช่วยให้นิสิตได้ลงมือปฏิบัติจริง เปิดโอกาสให้
นิสิตซักถาม ตอบข้อสงสัย เสนอความคิดเห็น หรือการ
เสนอเหตุการณ์ปัญหาต่าง ๆ ที่ เกิดขึ้นในสังคม ที่
สะท้อนถึงที่มาของปัญหา เหตุการณ์  ตลอดจน
ผลกระทบที่เกิดขึ้นในภาพรวม มีการอภิปรายปัญหา
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หรือประเด็นสังคมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้น แตกประเด็นหรือ
ยกตัวอย่างปัญหาที่เกิดขึน้ ตลอดจนหาข้อมูลประกอบ
จากหลายมุมมอง และร่วมกันสรุปในท้ายคาบ การ
จัดการเรียนการสอนโดยใช้กิจกรรมดังกล่าวช่วย
เสริมสร้างความเข้าใจเกี่ยวกับปัญหาสังคมต่าง ๆ ได้
อย่างมีวิจารณญาณ...”   
   นิสิต ข (มีนาคม,  2561) 

 ประการที่ 4 การปรับปรุงคุณภาพการจดัการเรียนการสอนในขั้นตอนการเรียนการสอน

โดยใช้วงจร PDCA ทั้ง 5 วงจร แต่ละวงจรประกอบด้วย การวางแผน การทดลองสอน การ
ตรวจสอบผลการสอนตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น และการปรับปรุงแกไ้ขในวงจร 

PDCA จะเร่ิมจากการวางแผนการสอน โดยการก าหนดเน้ือหา เวลา แลว้สร้างแผนการจดัการเรียนรู้

ตามขั้นตอนการเรียนการสอนที่ไดพ้ฒันาขึ้น และน าไปใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอน และ
น าผลจากการปฏิบติั บกัทึกหลังสอน  แบบสังเกตพฤติกรรมนิสิตมาตรวจสอบตามขั้นตอนการ

เรียนการสอนที่พฒันาขึ้นว่าเกิดปัญหาและอุปสรรคในการจดักิจกรรมส่วนใด จากนั้นผูว้จิยัน าผลที่
ไดจ้ากการปฏิบติัมาปรับปรุงแกไ้ข เพือ่น าไปสู่การวางแผนการสอนในวงจรถดัไป และด าเนินการ

ในลกัษณะน้ีจนส้ินสุดเน้ือหาสงัคมวิทยาที่จดักิจกรรมการเรียนการสอน ผลการปฏิบติัดงักล่าวอาจ

ท าให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนมีความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัเน้ือหาสังคมวทิยาและ
ลกัษณะการเรียนรู้ของนิสิต ซ่ึงมีผลท าให้นิสิตมีพฒันาการทางมโนทศัน์สังคมวิทยาเพิ่มขึ้น โดย

จดัการเรียนการสอนตามการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัแนวคิดทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันา

มโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิต

ปริญญาตรีโดยผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนที่
เน้นให้ผูเ้รียนเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยา โดยเร่ิมตั้งแต่ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์ ขั้นที่ 2 ประเมิน

สถานการณ์ ขั้นที่ 3 คดัสรรประเด็น ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ ขั้นที่ 5 ไตร่ตรอง และขั้นที่ 6  

สร้างมติร่วม ผลจากการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพื่อ

การพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาจาการศึกษาโดยใชว้งจร PDCA พบว่าผูเ้รียนสามารถเขา้ใจมโน
ทศัน์ทางสงัคมวทิยา โดยสามารถยกตวัอยา่งประเด็นปัญหาสงัคมที่มีความสอดคลอ้งกบัมโนทศัน์
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ทางสังคมวิทยาได้อยา่งถูกตอ้ง สามารถวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาทางสังคมที่เกิดขึ้น ผ่านการ

ไตร่ตรองอยา่งรอบครอบ ส่งผลใหส้ามารถคดัเลือกประเด็นที่ตนเองสนใจเพื่อศึกษาหาค าตอบที่
ตนเองตอ้งการทราบจากการรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่น่าเช่ือถือโดยมีการอา้งอิงแหล่งที่มา

ได้อย่างถูกตอ้ง และสามารถลงขอ้สรุปด้วยการแสดงความคิดจากขอ้มูลที่ได้สืบเสาะแสวงหา

ความรู้ที่เก่ียวขอ้งกบัประเด็นปัญหา ตลอดจนสามารถขยายความรู้จากมโนทศัน์ที่ตนเองศึกษาได้
อยา่งมีความหมาย สังเกตไดจ้ากการบนัทึกจากการเรียนรู้ของผูเ้รียนที่มีความเขา้ใจมโนทศัน์ทาง

สงัคมวทิยาดงัต่อไปน้ี 

  “…การที่มนุษย์ได้สืบทอดความรู้และเกิดการ
เรียนรู้ เกิดการยอมรับ มีการเอาตัวรอด ที่จะอยู่ใน

ธรรมชาติได้ นั้นจึงท าให้เกิดเป็น “วัฒนธรรม” 

วฒันธรรมนั้นน ามาสู่ภมิูปัญญาที่แตกต่างกัน ขึน้อยู่
แต่ละภูมิภาค แต่ละท้องถ่ิน เม่ือมีภูมิ ปัญญาก็
น าไปสู่ความคิดสร้างสรรค์ ในปัจจุบันความคิด
สร้างสรรค์นั้นได้ใช้เทคโนโลยี เข้ามาเพ่ือต่อยอด
พัฒนาความรู้ ความก้าวหน้า และเกิดการต่อยอด 
พัฒนาความรู้ ถ่ายทอดการศึกษารุ่นสู่รุ่น จึงท าให้
เห็นว่าวัฒนธรรมนั้นส าคัญ เม่ือเกิดการต่อยอดและ
ถ่ายทอดวัฒนธรรมนั้นออกมา จากส่ิงที่เราได้ศึกษา 
ค้นคว้า จึงจะเป็นวัฒนธรรมที่งอกงาม และเป็น
ประโยชน์ต่อมนุษย์ที่สามารถถ่ายทอดความรู้ของ
ตนเองได้อย่างส าเร็จและบรรลเุป้าหมายของมนุษย์
ในแต่ละบุคคลได้…” 

            นิสิต ก (มีนาคม, 2561) 

 
  อยา่งไรก็ตาม ในวงจรแรกของการใชก้ระบวนการเรียนการสอนน้ี พบวา่ผูว้ิจยัใช้

เวลาในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในขั้นปฏิบติักรรม การรวบรวมสารสนเทศ  การไตร่ตรอง 
และสร้างมติร่วมค่อนขา้งมาก เน่ืองจากเป็นขั้นกิจรรมที่ให้นิสิตได้สืบเสาะแสวงหาความรู้ เพื่อ

ตรวจตอบความถูกตอ้ง นิสิตบางส่วนยงัขาดความมัน่ใจในค าตอบของตนเองว่ามีความถูกหรือไม่ 
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ส่งผลใหนิ้สิตไม่กลา้แลกเปล่ียนเรียนรู้ค  าตอบของตนเองกบัเพือ่นถึงประเด็นปัญหาอยา่งเขา้ใจมโน

ทศัน์สงัคมวทิยาที่มีความสมัพนัธก์บัปัญหา  แต่เม่ือมีการฝึกซ ้ า ๆ โดยใชก้ระบวนการเรียนการสอน
ที่พฒันาขึ้นในระยะเวลาหน่ึง นิสิตจะมีทกัษะการรวบรวมสารสนเทศ  การไตร่ตรอง และสร้างมติ

ร่วมมากขึ้น จะพบไดว้า่ นิสิตส่วนใหญ่สามารถการรวบรวมสารสนเทศ  การไตร่ตรอง และสร้างมติร่วม

ดว้ยตนเองไดเ้ร็วขึ้น 

  2.2 ผลของกระบวนการเรียนการสอนที่ส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตาม

วิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

  ผลการวิจยัคร้ังน้ีเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว ้กล่าวคือนิสิตกลุ่มเป้าหมายที่ได้

เรียนดว้ยกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ

ก่อตัวของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริม
คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีหลงัการทดลองสูงกวา่ก่อน

การทดลองเน่ืองจากปัจจยัหลายประการดงัน้ี 

  ประการที่ 1 กลุ่มผูเ้รียนไดเ้รียนรู้ตามกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้นซ่ึงมี

กิจกรรมการเรียนการการสอนที่เนน้ให้นิสิตมีคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย

ในด้านความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วม และมีส านึกเร่ืองความเป็นธรรมในสังคม กล่าวคือ ใน
ขั้นตอนการปฏิบติักิจกรรมเป็นขั้นตอนที่เน้นให้นิสิตได้รับผิดชอบงานที่มอบหมายทั้งงานเด่ียว 

และงานกลุ่ม ดว้ยการสร้างสรรคผ์ลงานดว้ยตนเองโดยไม่คดัลอกผลงานผูอ่ื้น มีการสืบคน้ขอ้มูลที่

น่าเช่ือถือจากแหล่งที่เรียนรู้ที่หลากหลายเพื่อพจิารณาขอ้เทจ็จริงเพือ่เสนอแนวทางในการแกปั้ญหา
ที่ลดความขดัแยง้ ให้ความร่วมมือต่อการจดักิจกรรมต่าง ๆ ในกิจกรรมการเรียนการสอน เห็นแก่

ประโยชน์ส่วนรวมมากกว่าประโยชน์ส่วนตน แสดงความคิดอยา่งมีเหตุผลเห็นระหว่างเพื่อนและ
ผูส้อน มีการยอมรับขอ้ตกลงร่วมกนัและสามารถปฏิบติัตามได ้ ซ่ึงการปฏิบติักิจกรรมตามขั้นตอน

การเรียนการสอนดงักล่าวอาจส่งผลท าให้นิสิตมีพฒันาการดา้นคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตาม

วถีิประชาธิปไตยสอดคลอ้งกบัผลการวจิยัของ ดารุณี ทิพยกุลไพโรจน์ (2557) ที่พบวา่ตวับ่งช้ีความ
ยึดมั่นผูกพันกับความเป็นพลเมืองของนิสิตไทยด้านพฤติกรรมเก่ียวกับความเป็นพลเมือง 

ประกอบดว้ย 3 ตวับ่งช้ี ไดแ้ก่ การมีส่วนร่วมเพือ่พฒันาสงัคม การใชสิ้ทธิและปฏิบตัิตามหนา้ที่ของ

ตนเองที่มีต่อสงัคม และความรับผดิชอบต่อตนเองและสงัคม 
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 ประการที่ 2 การฝึกให้นิสิตปฏิบติักิจกรรมตามขั้นตอนในกระบวนการเรียนการ

สอนอย่างต่อเน่ือง ท าให้นิสิตมีคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยพลเมืองที่มี
ความรับผดิชอบเสียสละต่อส่วนรวม สามารถท างานร่วมกบัผูอ่ื้นไดอ้ยา่งเขา้ใจ และใชห้ลกัเหตุผล

ในการแสดงความคิดเห็นอยา่งน่าเช่ือถือ เพื่อประโยชน์ของส่วนรวม รวมถึงการใชเ้หตุผลมาช่วย

ในการตดัสินปัญหาอนัเกิดจากความเห็นที่แตกต่างกนั อาจช่วยท าให้นิสิตมีพฒันาการคุณลกัษณะ
ความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยเพิ่มขึ้นซ่ึงตรงกับแนวคิดของ Westheimer (2005: 38-40) 

ได้อธิบายถึงคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยโดยแบ่งพลเมืองในระบอบ
ประชาธิปไตยไว ้3 กลุ่ม ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 1) พลเมืองที่มีความรับผิดชอบ (the personally 

responsible citizen) คุณลกัษณะของพลเมืองที่มีความซ่ือสตัย ์มีความมีศีลธรรม หลกัการของตนเอง 

และ การท างานหนัก ตามค่านิยมของสังคม 2) พลเมืองที่มีส่วนร่วม (the participatory citizen) 
คุณลกัษณะของพลเมืองที่เน้นการมีส่วนร่วมในกิจการของพลเมืองในชุมชนทั้งในระดบัทอ้งถ่ิน 

มลรัฐ และระดบัชาติ เช่น การจดัการประชุมนโยบาย การสร้างความร่วมมือ ความสมัพนัธ์ ความ

เขา้ใจ และความไวเ้น้ือเช่ือใจกนัใน และ3) พลเมืองที่มุ่งเน้นความเป็นธรรมในสังคม (the social 
justice-oriented citizen) คุณลักษณะของพลเมืองในระดับบุคคล ( individuals) พลเมืองที่มุมมอง

ความคิดที่แตกต่างหลากหลาย สามารถวิเคราะห์รากสาเหตุและที่มาของปัญหา (root cause of 
problem) มีความสามารถในการคิดในแต่ละประเด็นไดอ้ยา่งยติุธรรม สร้างโอกาสที่เท่าเทียมในการ

แสดงความคิดเห็น และการมีส่วนร่วมในระบอบประชาธิปไตย โดยมุ่งเนน้ความยตุิธรรมในสงัคม  

  ประการที่ 3 ผลสืบเน่ืองที่เกิดขึ้ นจาการฝึกปฏิบัติกิจรรมการเรียนการสอนที่
พฒันาขึ้นอยา่งต่อเน่ืองในช่วงระยะเวลาหน่ึง ท าให้นิสิตเกิดคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยไดแ้ก่  มีความรับผดิชอบ (Personally Responsible Citizen) มีส่วนร่วม (Participatory 
Citizen) และ มีความเป็นธรรมในสังคม (Justice Oriented Citizen) อาจเป็นผลที่ท  าให้นิสิตมี
คุณลกัษณะพลเมืองในระบอบประชาธิปไตยที่เพิม่ขึ้น 
  นอกจากน้ีจากบนัทึกการเรียนที่นิสิตกลุ่มผูเ้รียนไดเ้ขียนขึ้นเพือ่แสดงความคิดเห็น
เก่ียวกับการเรียนรู้ที่เกิดขึ้ นจากกิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนที่

พฒันาขึ้น พบว่านิสิตบางส่วนที่มีแนวทางในการพฒันาคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี

ประชา ธิปไตยด้าน1)  มีความรับผิดชอบ (Personally Responsible Citizen) 2)  มี ส่วน ร่วม 
(Participatory Citizen)  และ 3) มีความเป็นธรรมในสังคม (Justice Oriented Citizen) ที่ได้รับการ

พฒันาความรับผิดชอบในการท างานเพิ่มมากขึ้น ฝึกการวเิคราะห์และตดัสินใจจากประเด็นปัญหา



 238 
 
สังคมที่เลือกศึกษา และรู้จกัการท างานร่วมกับผูอ่ื้น เสริมสร้างความสามัคคีในกลุ่มเพื่อนการ

ช่วยกนัวางแผนท างาน โดยตอ้งท างานที่รับผิดชอบใหเ้สร็จตามที่นดัหมายไว  ้ช่วยกนัแกไ้ขงานใน
กรณีเจอปัญหา การไดล้งพื้นที่ไปส ารวจถึงปัญหาจริง ท าใหมี้ความรู้ในประเด็นที่ศึกษาโดยเฉพาะ 

และไดเ้ห็นมุมมองต่าง ๆ ถึงปัญหาสงัคม ท าใหนิ้สิตไดฝึ้กดา้นการมีมนุษยสัมพนัธ์กบัผูอ่ื้น ฝึกการ

หาขอ้มูล การท างานเป็นทีมจนส าเร็จ ท าให้นิสิตภูมิใจในผลงานตวัเอง และนิสิตไดต้ระหนักถึง
ปัญหา และน ามาสะทอ้นสงัคมจากตวัอยา่งดงัน้ี  

“…ท าเร่ือง “human of street” เป็นการเลือกเร่ืองจากส่ิงที่
สนใจมานาน ท าให้เป็นส่ิงดทีี่ได้เข้าไปศึกษาอาจารย์เพ่ือ
ท าความเข้าใจเร่ืองนีแ้บบจริงจัง และยงัได้มีโอกาสเข้า
ไปพูดคุยกับคนไร้บ้าน ได้เข้าใจถึงสาเหตุ เกิดเป็นแรง
บันดาลใจในการใช้ชีวิตอย่างเข้มแขง็ในสังคมนีไ้ด้ โดย
ส่ิงที่เรายึดติดว่าขาดไม่ได้บางคร้ังส่ิงเหล่านั้นก็เป็น
อุปสรรคขวางความสุขของเราไว้ มันจะเกิดความเครียด

และไม่มีความสุข (ต้ังค ำถำมเชิงวิพำกษ์ต่อสังคม) หลาย

คร้ังที่ได้เข้าไปพูดคุยก็พบว่าส่ิงที่เราต้องการจริง ๆ นั้น
คือ ความสุข ความสบายใจเพียงเท่านั้น ถ้าพูดถึงในเร่ือง
วิชาการการได้รับความรู้ในคร้ังนี ้คือ การได้ลองคิดทั้ง 
content การวางแผน และartwork ต่าง ๆ  รวมถึงการ

ท างานเป็นทีม (มีส่วนร่วม Participatory Citizen)  ถ้าเรา

ไม่ช่วยกันเล่มนีอ้าจเกิดขึน้ไม่ได้ และถ้าเล่มนีไ้ม่เกิดขึน้ 
เรากอ็าจไม่ได้น าเสนอมุมมองอีกมุมหน่ึงของคนไร้บ้าน

ให้ทุก ๆ คนได้เข้าใจพวกเขาได้มากขึ้น...” (มีควำม

รับผิดชอบ Personally Responsible Citizen) 

     นิสิต ก (มีนาคม,2561) 

 

  ประการที่ 4  ผลจากการตอบแบบสอบถามและสัมภาษณ์นิสิตประเด็นเพื่อศึกษา

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยที่เกิดขึ้นจากกิจกรรมการเรียนการสอนตาม
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กระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น โดยนิสิตไดแ้สดงความคิดเห็นเก่ียวกบัคุณลกัษณะความเป็น

พลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยพบว่า ปัญหาที่พบเสมอตามช่องทางการส่ือสารต่าง ๆ มักจะเป็น
ปัญหาความรุนแรงในครอบครัวและสังคมก าลงัเป็นปัญหาที่ก่อให้เกิดการเปล่ียนแปลงในสังคม

อยา่งมาก ปัญหาความรุนแรงจะน าไปสู่ปัญหาสังคมต่าง ๆ ตามมา เช่น ปัญหาการหยา่ร้าง ปัญหา

การทารุณกรรมในครอบครัว ปัญหาการล่วงละเมิดทางเพศ  ปัญหาวยัรุ่นตีกนั เป็นตน้ ซ่ึงปัญหา
เหล่าน้ีเป็นปัญหาที่นับวนัจะทวีความรุนแรงมากขึ้น และอาจจะเป็นการพฒันาเป็นปัญหาที่รุนแรง

ต่อไปได ้ แนวทางการแก้ไขปัญหาควรเร่ิมจากการสร้างค่านิยม สร้างความเขา้ใจในเร่ืองการใช้
ความรุนแรง ตลอดจนวิธีการแกไ้ขปัญหาเฉพาะหน้า การหาที่ปรึกษาในการเรียน การด าเนินชีวิต 

รวมถึงดา้นจิตใจ ส่ิงเหล่าน้ีจะช่วยท าใหค้รอบครัวมีความเอ้ืออาทร ลดความรุนแรงอยา่งย ัง่ยนืได ้

และตอ้งอาศยัความร่วมมือจากองคก์รช่วยเหลือต่างๆ เช่น กระทรวงการพฒันาสังคมและความ
มั่นคงของมนุษยใ์นการเข้าไปรณรงค์และดูแลท าให้ปัญหาต่าง ๆ คล่ีคลายไปในทางที่ดี เช่น 

ส่งเสริมการสร้างครอบครัวใหม่ที่มีความเขา้ใจกนั ส่งเสริมสิทธิสตรี ส่งเสริมการคุม้ครองเด็กและ

เยาวชน นิสิตได้เสนอโครงการที่เป็นประโยชน์ต่อสังคมในปัจจุบัน เช่น “จัดท าโครงการที่
เสริมสร้างความเป็นพลเมืองโลกที่มีความรับผิดชอบ การมีส่วนร่วม และรู้จักการใช้หลัก

ประชาธิปไตย รวมถึงสอดแทรกเก่ียวกบัการรู้เท่าทนัส่ือ ซ่ึงเป็นคุณลกัษณะของบุคคลที่ควรจะเป็น
ในศตวรรษที่ 21 ที่รายลอ้มไปดว้ยเทคโนโลยมีากมาย รวมไปถึงในโครงการจะมีการให้ความรู้ 

และให้แนวคิด เพื่อปรับทัศนคติในการมองโลก หรือมองคนอ่ืนโดยเท่าเทียมกัน รู้จักการ

รับผิดชอบต่อสังคมส่วนรวม ซ่ึงกิจกรรมจะมีทั้ งภาคทฤษฎีและภาคปฏิบัติ เพื่อให้ผูเ้ข ้าร่วม
โครงการไดรู้้ และเขา้ใจคุณลกัษณะของการเป็นพลเมืองโลกที่ดีได”้ จากการแสดงความคิดเห็นของ

นิสิตไดส้ะทอ้นถึงให้เห็นว่านิสิตมีคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยดา้น 1) มี

ความรับผิดชอบ (Personally Responsible Citizen) 2) มีส่วนร่วม (Participatory Citizen)  และ3) มี
ความเป็นธรรมในสังคม(Justice Oriented Citizen) และเห็นไดจ้ากตวัอยา่งพบว่านิสิตมีคุณลกัษณะ

ความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย 3 ดา้นดงัน้ี 

  “...ปัญหาความไม่เป็นธรรมของคนไร้บ้าน 
เน่ืองจากการที่พวกเขาต้องกลายเป็นบุคคลที่ไม่มี
ตวัตน เพียงแค่การไม่มีบัตรประชาชน ท าให้พวกเขา
ไม่ได้รับสิทธ์ิที่ควรจะได้รับเหมือนผู้ อ่ืน เช่น สิทธิ

การได้รับการรักษาจากโรงพยาบาล เป็นต้น (มีควำม
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เ ป็นธรรมในสังคม Justice Oriented Citizen) ใน

ปัจจุบันนิสิตเองยังไม่มีส่วนร่วมในการเข้าไปร่วม
แก้ไขปัญหา แต่หากสามารถเข้าไปมีส่วนร่วมในการ
แก้ไขปัญหา กอ็ยากจะท าให้คนในสังคมไทยเข้าใจค า
ว่า คนไร้บ้านมากขึ้น แท้ที่จริงคนไร้บ้านไม่ได้น่า
รังเกียจ และอยากให้รัฐบาลมองเห็นถึงความส าคัญ
ความคนกลุ่มนี ้เพราะถึงแม้มีกฎหมายรับรองคนกลุ่ม
นีแ้ล้วก็ตาม แต่กฎหมายก็ไม่ได้คุ้มครอง หรือเข้าใจ

คนไร้บ้านจริงๆ...” (ควำมรับผิดชอบ Personally 

Responsible Citizen  และมี ส่วนร่วม Participatory 

Citizen) 

       นิสิต ก (มีนาคม, 2561) 

 ประการที่ 6 การปรับปรุงคุณภาพการจดัการเรียนการสอนในขั้นตอนการเรียนการสอน

โดยใชว้จร PDCA เพื่อปรับปรุงคุณภาพการจดัการเรียนการสอน โดยน าผลการปฏิบตัิมาตรวจสอบ
และสะทอ้นผล เพื่อพฒันาและปรับปรุงในการวางแผนการสอนในวงจรถดัไป และด าเนินการใน

ลกัษณะน้ีจนส้ินสุดเน้ือหาสงัคมวิทยาที่จดักิจกรรมการเรียนการสอน ผลการปฏิบติัดงักล่าวอาจท า
ให้การจดักิจกรรมการเรียนการสอนมีความเหมาะสมและสอดคล้องกบัเน้ือหาสังคมวิทยาและ

ลกัษณะการเรียนรู้ของนิสิต ซ่ึงมีผลท าให้นิสิตมีพฒันาการคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี

ประชาธิปไตยเพิม่ขึ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด
การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพื่อ

พฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ

นิสิตปริญญาตรีโดยผูส้อนจดักิจกรรมการเรียนการสอนตามขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอน
ที่พฒันาขึ้น ตั้งแต่ขั้นที่ 1 ปะทะสงัสรรค ์ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ ขั้นที่ 3 คดัสรรประเด็น ขั้นที่ 

4 รวบรวมสารสนเทศ ขั้นที่ 5 ไตร่ตรอง และขั้นที่ 6  สร้างมติร่วม ผลของการจดักิจกรรมการเรียน
การสอนตามกระบวนการดงักล่าวไดใ้ชว้งจร PDCA พบว่าผูเ้รียนมีคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง

ตามวิถีประชาธิปไตยโดยสามารถพจิารณาไตร่ตรองในการแกปั้ญหาที่ลดความขดัแยง้ ไดโ้ดยการ

แสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัสาเหตุและผลของปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นดว้ยการอภิปรายเพือ่หาขอ้สรุป
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ร่วมกันจากการยอมรับความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั ให้ความส าคญักับเสียงส่วนน้อยมีการเคารพ

กติกา รู้จกัปฏิบตัิตามเสียงฉันทามติเสียงขา้งมากและสามารถตั้งประเด็นค าถามเชิงวิเคราะห์ต่อ
ปรากฏการณ์ทางสงัคมที่แสดงความไม่เป็นธรรมในสงัคมดว้ยการเช่ือมโยง    มโนทศัน์สงัคมวทิยา

เพือ่ใชเ้ป็นหลกัการต่อการวเิคราะห์และวพิากษจ์นไดข้อ้สรุปร่วมกนั ดงัตวัอยา่งการบนัทึกจากการ

เรียนรู้ของผูเ้รียนที่สะทอ้นคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยดงัต่อไปน้ี 

  “...ได้เรียนรู้ถึงการท างานร่วมกับผู้ อ่ืน ฝึก
ความคิดสร้างสรรค์แบบที่ไม่ค่อยได้ท าในวิชาเอก  

(มีควำมรับผิดชอบ Personally Responsible Citizen)   

ท าให้ต้องเรียนรู้วิธีท าอย่างละเอียดและตั้งใจท าอย่าง
มาก ท าให้งานออกมาเป็นที่น่าพอใจ ที่ส าคัญ คือได้
รับรู้ถึงปัญหารถติดในหัวข้ออย่างละเอียด และได้ลง
พื้นที่จริงในถนนเส้นที่รถติดมาก ได้แก่  สยาม 
พระราม 9 รัชดา และอโศก เป็นต้น ได้ลงพื้นที่เพ่ือ
ถ่ายรูปและเก็บข้อมูลจริง ท าให้รู้ว่าปัญหารถติดใน
กรุงเทพ อยู่ในขั้นวิกฤตที่ควรรีบหาแนวทางแก้ไข

เ ป็น อั นดับ แรก…” ( มี ส่ วน ร่ วม  Participatory 

Citizen) และ( มีควำมเป็นธรรมในสังคม Justice 

Oriented Citizen)  

             นิสิต ก (มีนาคม, 2561) 

 

  “...ส่ิงแรกที่ได้จากการท าหนังสือพิมพ์ในคร้ัง
นี ้คือ ความเข้าใจใน Homeless มากขึน้ ทั้งค านิยาม 
การใช้ชีวิต สาเหตุ และปัจจัยต่าง ๆ ที่เป็นสาเหตุให้
ต้ อ ง ก ล า ย ม า เ ป็ น  homeless ก่ อ น ที่ จ ะ ไ ด้ ท า
หนังสือพิมพ์ ความเข้าใจเดิมคือ คนไร้บ้าน คือ พวก
ขอทาน คนบ้าข้างถนน ที่ดูน่ากลัวและอันตราย ท า
ให้เรามีทัศนคติทางลบต่อคนกลุ่มนี ้พอได้มาท าท า
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ให้เราเข้าใจพวกเขามากขึน้ ชีวิตของพวกเขาไม่ได้
เศร้าเสมอไป ด้านสุขกม็ี การที่เขาเลือกแกมาเป็นคน
ไร้บ้าน ถือเป็นกรตัดสินใจที่ต้องเผชิญกับโลกกว้าง 
ที่ไม่รู้ว่าล  าบาก และอันตรายแค่ไหน แต่ในเม่ือบ้าน
ที่เขามีอยู่  อยู่แล้วมันไม่ได้มีความสุข เขาจึงออกมา
หาความสุขที่อ่ืนแทน มันคือ ความท้าทายในชีวิต ว่า
จะอยู่ ต่อไปอย่างไรถ้าไม่มีส่ิงที่เคยมี ปัญหาคนไร้
บ้านยงัเป็นปัญหาที่คนในสังคมยงัละเลยและไม่ได้
รับการแก้ไขเท่าที่ควร ท าให้เห็นว่าช่องว่างของ
กฎหมาย ที่ยงัเป็นส่ิงที่ไม่ครอบคลุมการแก้ไขที่ตรง
จุด แตกต่างจากประเทศฟิลิปปินส์ ที่ให้ความส าคัญ
ต่อคนไร้บ้าน และท าให้พวกเขามีชีวิตความเป็นอยู่ที่
ดี การท าหนังสือพิมพ์ท าให้เราเข้าใจ คนไร้บ้านใน
ไทยมากขึน้ ชีวิตที่มีความสุขอาจไม่ได้เกิดจากการมี
ทุกส่ิงทุกอย่าง แต่ความสุขเกิดจากการอยู่และท าใน

ส่ิ ง ที่ ช อ บ เ ท่ า ที่ มี ที่ ไ ด้ ก็ พ อ…” ( มี ส่ ว น ร่ ว ม 

Participatory Citizen) และ(มีควำม เ ป็นธรรมใน

สังคม Justice Oriented Citizen)    

    นิสิต ข (มีนาคม, 2561) 

  ขอ้สังเกตของใชก้ระบวนการเรียนการสอนน้ี พบว่านิสิตมีคุณลกัษณะความเป็น
พลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยที่พฒันาขึ้นเร่ือย ๆ เป็นระยะเน่ืองจากนิสิตและผูส้อนได้ก าหนด

ขอ้ตกลงในการปฏิบติัตนในการจดักิจกรรการเรียนการสอนร่วมกนั ซ่ึงการปฏิบติัตนของนิสิตนั้น

ไดมี้การสร้างมติร่วมของหอ้งเรียนส่งผลใหนิ้สิตส่วนใหญ่ยอมรับและปฏิบตัิตามกระบวนการเรียน
การสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้าง

ความสัมพนัธ์ทางสังคม สังเกตไดจ้ากเม่ือนิสิตไดรั้บมอบหมายภาระงานต่าง ๆให้ท  า นิสิตจะท า
ด้วยความพยายามจนส าเร็จ ตามวนัและเวลาที่ก  าหนด มีส่วนร่วมในการวางแผน โดยคิดอย่าง

ไตร่ตรองรอบครอบก่อนลงมือปฏิบติักิจกรรมทุกอยา่ง มีการสืบคน้หาขอ้มูลที่น่าเช่ือถือจากแหล่งที่

หลากหลายเพื่อพิจารณาข้อเท็จจริง เวลาจัดท ารายงานนิสิตจะระบุแหล่งที่มาของข้อมูลที่ใช้
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ประกอบทุกคร้ัง ไม่เคยทุจริตการสอบ หรือลอกผลงานคนอ่ืน ไม่เคยคุยกนัเสียงดงัจนรบกวนเพือ่น 

และไม่ใชมื้อถือขณะที่เรียนในชั้นเรียน มีความสนใจติดตามข่าวสารเก่ียวกบัปัญหาส่ิงแวดลอ้มที่
เกิดขึ้นในมหาวทิยาลยั ชุมชน ประเทศ และภูมิภาคต่างๆของโลกสังเกตไดจ้ากเม่ือใหนิ้สิตสืบเสาะ

แสวงหาความรู้ประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนที่จดัขึ้น และเม่ือเรียนเสร็จนิสิตช่วยปิดไฟและ

เคร่ืองปรับอากาศทุกคร้ังเม่ือใชง้านเสร็จเรียบร้อยแลว้ 

 ในขณะเดียวกันนิสิตยอมรับกฎ ระเบียบ กติกา เงื่อนไข พร้อมปฏิบติัตามทุกคร้ัง และ

ยอมรับความคิดเห็นของสมาชิกในกลุ่มทุกคร้ังเสมอ ให้ความร่วมมือในการแสดงความคิดเห็นต่อ
ผูส้อนและเพื่อน ๆเสมอ เห็นความส าคญัในความคิดเห็นและผลงานของเพื่อนในกลุ่มโดยยอมรับ

ฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน โดยไม่วิวาท ขดัแยง้กนั เม่ือนิสิตมีความคิดเห็นไม่ตรงกบัเพื่อนและ

ผูส้อนจะมีการช้ีแจงอยา่งมีเหตุผล  

 

3. ผลการประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมเพ่ือพัฒนามโนทัศน์สังคม

วิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

 ผลการประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนพบว่า ประสิทธิภาพกระบวนการเรียน
การสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้าง

ความสัมพนัธ์ทางสังคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมือง

ตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีคะแนนเฉล่ียรวมอยู่ในระดับดีมาก เน่ืองจากแนวคิด
พื้นฐานน ามาใชใ้นการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น

ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมมีความเหมาะสมที่ไดน้ าแนวคิด
พื้นฐานในการพฒันากระบวนการเรียนการสอน ที่มีหลักการประกอบดว้ย 1) การเปิดโอกาสให้

ผูเ้รียนไดว้พิากษต่์อปัญหาสงัคมที่สงสยัโดยการตั้งค  าถามเชิงวเิคราะห์ เพือ่วางแผนการแกปั้ญหา 

2)การอภิปรายถึงปรากฏการณ์ทางสงัคมเพือ่คน้หาขอ้เทจ็จริงอา้งเหตุผลตามหลกัและทฤษฎีสังคม
วทิยาดว้ยการแสวงหาความรู้แลว้น ามาวเิคราะห์สาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อก าหนดแนวทางการ

แกปั้ญหาที่เหมาะสม 3) วิเคราะห์ขอ้มูล สรุปและประเมินปรากฏการณ์ทางสงัคมอยา่งใคร่ครวญ

เพื่อความชดัเจน และถูกตอ้ง และ4) ผูเ้รียนแลกเปล่ียนผลการวิเคราะห์ขอ้มูลดว้ยการโตแ้ยง้ และ
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สะทอ้นปัญหาร่วมกนั โดยใชห้ลกัการและแนวคิดประกอบการพสูิจน์ปรากฏการณ์ทางสังคม และ

สรุปผลเป็นมติร่วมของกลุ่มเพือ่น าไปสู่การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์
  โดยหลกัการกบัแนวคิดพื้นฐานที่น ามาใชใ้นการพฒันากระบวนการเรียนการสอนมีความ

สอดคลอ้งกนัซ่ึงสะทอ้นถึงจุดเน้นส าคญัในการพฒันาผูเ้รียนให้เกิดมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาและ

ส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย เน่ืองจากมีขั้นตอนของกระบวนการ
เรียนการสอนที่มีความต่อเน่ืองอย่างเป็นระบบช่วยพฒันาให้ผูเ้รียนเกิดมโนทศัน์ทางสังคมวิทยา

และคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย และบทบาทของผูส้อนสามารถกระตุน้ให้
ผูเ้รียนเกิดความใฝ่รู้ การวดัและประเมินผลสอดคลอ้งกบัลกัษณะของมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาและ

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยแผนภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด

การเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมมี
ความชดัเจนสามารถส่ือสารใหผู้ท้ี่น าไปใชเ้กิดความเขา้ใจอยา่งถูกตอ้ง และภาษาที่ใชใ้นการอธิบาย

กระบวนการจดัการเรียนการสอนสามารถส่ือสารใหผู้ท้ี่น าไปใชเ้กิดความเขา้ใจชดัเจน 

 ดงัตวัอย่างจากขอ้มูลการสัมภาษณ์อาจารยผ์ูเ้ช่ียวชาญต่อกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทาง

สังคมเพื่อพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีดงัน้ี 
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   คนที่ 1 

 “...มีการสังเคราะห์หลักการตามทฤษฎีการก่อตัว
ความสัมพนัธ์ทางสังคมกับปัญหาเป็นฐานน าไปสู่การ

เรียนการสอนได้อย่างเหมาะสมที่ส่งเสริมผู ้เรียนได้

แสดงความคิดของตนเองอย่างเต็มที่และมีความ
รับผดิชอบต่อหนา้ที่...” 

   ผูเ้ช่ียวชาญ ก (มีนาคม, 2562) 
    

   คนที่ 2 

 “... มีความชัดเจนในการน าแนวคิดทางด้าน
สังคมวิทยามาสังเคราะห์ เขา้กับกิกจรรมการเรียนการ

สอนที่ เน้นผู ้เ รี ยนเป็นส าคัญ ได้ ร่ วมคิด เผชิญ

สถานการณ์ วิเคราะห์ และแลกเปล่ียนเรียนรู้ระหว่าง
ผูเ้รียน...” 

          ผูเ้ช่ียวชาญ ข (มีนาคม, 2562) 
    

   คนที่ 3 

 “...งานวิจยัคร้ังน้ีน่าสนใจอยา่งมาก เพราะผูเ้รียน
ไดร่้วมคิดอยา่งมีหลกัการและเหตุผลในการจดักิจกรรม

การเรียนการสอน ผูเ้รียนไดแ้สดงตวัตนของตนเองอยา่ง

มีหลกัการ และมีความรับผดิชอบต่อหนา้ที่...” 
    ผูเ้ช่ียวชาญ ค (มีนาคม, 2562) 
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ข้อเสนอแนะ 

 1. ขอ้เสนอแนะในการน าผลการวจิยัไปใช ้ 

 จากผลการวจิยัคร้ังน้ีมีขอ้เสนอแนะในการน าเสนอผลการวจิยัไปใช ้ดงัน้ี 

 1.1 ขอ้เสนอแนะส าหรับอาจารยผ์ูส้อน 

 1.1.1 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสงัคม เป็นกระบวนการเรียนการสอนที่มี

วตัถุประสงคเ์ฉพาะเพื่อการพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี กิจกรรมส าคญัของกระบวนการเรียนการสอนน้ีส าหรับอาจารย์

คือ การออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ดว้ยการศึกษาเน้ือหาสังคมวทิยาและปัญหาสงัคมที่เกิดขึ้นจริง

ในสงัคมที่ความสอดคลอ้งกบัมโนทศัน์ทางสังคมวิทยา เพือ่ยกตวัอยา่งปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในสงัคม
เป็นการทบทวนความรู้เดิมของนิสิตที่จ  าเป็นในการเรียนการสอน และตรวจความเหมาะสมของ

ปัญหาที่นิสิตน ามาใช้ และการใช้ค  าถามให้นิสิตได้ร่วมกนัอภิปรายประเด็นสังคมเพื่อเช่ือมโยง

สถานการณ์ใหม่กบัสถานการณ์เดิม 

 1.1.2 ในการจดักิจกรรมการเรียนการสอนในแต่ละขั้นของกระบวนการเรียนการ

สอน อาจารยผ์ูส้อนสามารถเลือกใชว้ิธีสอนหรือเทคนิคการสอนไดอ้ยา่งหลากหลาย โดยพิจารณา
ตามความเหมาะสมและสอดคลอ้งกบัขั้นตอนการเรียนการสอน เน้ือหาสาระ ระยะเวลา ลกัษณะ

การเรียนรู้ของนิสิตและบริบทของการเรียนการสอน เป็นตน้ 

 1.1.3  อาจารยผ์ูส้อนที่น ากระบวนการการเรียนการสอนน้ีไปใช ้ควรตระหนักถึง
บทบาทของอาจารยผ์ูส้อนในการจดักิจกรรมการเรียนการสอน ควรมีใชค้  าถามกระตุน้ความคิด

นิสิตจากประเด็นปัญหาที่นิสิตสนใจต่อความสัมพนัธ์กบัมโนทศัน์ ดูแลอ านวยความสะดวก และ

ให้ค  าแนะน าเก่ียวกับการวางแผนและค้นหาข้อมูลของปัญหา  และซักถามนิสิตเก่ียวกับ
ความสัมพนัธ์ของขอ้สรุปที่ได ้ดงันั้นครูจึงควรศึกษาและท าความเขา้ใจบทบาทของตนให้ชดัเจน

ก่อนน ากระบวนการเรียนการสอนน้ีไปใช ้

 1.1.4 การฝึกให้นิสิตรวบรวมสารสนเทศจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ควรให้นิสิต

ตระหนกัถึงการระบุการอา้งอิงแหล่งที่มาของขอ้มูลให้ชดัเจนทุกคร้ังเพื่อไม่เป็นการคดัลอกผลงาน

ผูอ่ื้น 
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 1.1.5 อาจารยผ์ูส้อนควรจดัสถานการณ์ที่เอ้ือให้นิสิตไดอ้ธิบายและอภิปราย

ความรู้เก่ียวกับมโนทัศน์สังคมวิทยา และการแสดงคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยของตนเองใหก้บัเพือ่นร่วมชั้นเรียน 

 1.1.6 อาจารยผ์ูส้อนควรสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนที่เอ้ือต่อการปฏิสัมพนัธ์

ระหวา่งผูส้อนและนิสิต โดยการเปิดโอกาสใหนิ้สิตไดว้เิคราะห์และอภิปรายร่วมกนัเพือ่ช่วยในการ
หาค าตอบและเสนอแนะแนวทางในการแกปั้ญหา ซ่ึงจะเป็นการเปิดมุมมองที่หลากหลายให้เกิด

ขึ้นกบันิสิต 

 1.1.7 อาจารยผ์ูส้อนควรส่งเสริมใหนิ้สิตน าวิธีการเรียนรู้ตามกระบวนการเรียน

การสอนที่ได้พฒันาขึ้นน้ีไปประยุกต์ใช้ในภาควิชาอ่ืนและการด าเนินชีวิตประจ าวนัเพื่อให้เกิด

ประโยชน์ต่อตนเองและสังคม ซ่ึงวธีิการเรียนรู้ที่ส าคญั ไดแ้ก่ปะทะสงัสรรค ์ประเมินสถานการณ์
คดัสรรประเด็น รวบรวมสารสนเทศ ไตร่ตรอง และการสร้างมติร่วม เป็นตน้ 

 1.2 ขอ้เสนอแนะส าหรับการท าวจิยัคร้ังต่อไป 

  1.2.1 ควรมีการศึกษาประสิทธิภาพของผลการน ากระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมและแนวคิดการจดัการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานเพื่อการพฒันามโนทัศน์สังคมวิทยาและคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยที่มีผลต่อตวัแปรอ่ืนๆ  เช่น คุณลกัษณะความเป็นพลโลก แนวการพฒันาอยา่งย ัง่ยนื 

เป็นตน้ 

  1.2.2 ควรมีการศึกษาผลของการใช้กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
จดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัแนวคิดทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์าง

สังคมเพื่อพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี

ประชาธิปไตยกบัผูเ้รียนระดบัการศึกษาอ่ืน เช่น นิสิตกลุ่มอ่ืน และนกัเรียนระดบัมธัยมศึกษา 
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รายการภาคผนวก 

 

ภาคผนวก ก รายนามผูท้รงคุณวฒิุ 

ภาคผนวก ข คู่มือการใชก้ระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
  ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์

  สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิต

  ปริญญาตรี 

ภาคผนวก ค  ตวัอยา่งแผนการจดัการเรียนรู้ 

ภาคผนวก ง เคร่ืองมือที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่ 

   1. แบบวดัมโนทศัน์สงัคมวทิยา 

   2. แบบประเมินคุณลกัษณะพลเมืองในสงัคมประชาธิปไตย 

   3. แบบประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนฯ 

 ภาคผนวก จ ตวัอยา่งภาพกิจกรรมการเรียนการสอนของกระบวนการเรียนการสอนที่พฒันาขึ้น 
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 รายนามผู้เช่ียวชาญ 
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มหาวทิยาลยัราชภฎัเพชรบุรี 
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รายนามผู้เช่ียวชาญตรวจสอบแผนการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิด
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4.  ผศ.ดร.เพช็รัตน์  ไสยสมบตัิ  สาขาวชิาสงัคมวทิยา คณะสงัคมศาสตร์ 

     มหาวทิยาลยัศรีนรินทรวโิรฒ 
5.  อาจารย ์ดร.วรวฒิุ สุภาพ  สาขาวชิาพื้นฐาน คณะศึกษาศาสตร์ 

     มหาวทิยาลยัศรีนรินทรวโิรฒ 
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รายนามผู้เช่ียวชาญประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานร่วมกับทฤษฎกีารก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 

 

1.  ผศ.ดร.วลยั  อิศรางกูร ณ อยธุยา สาขาวชิาศึกษาศาสตร์ 
     มหาวทิยาลยัสุโขทยัธรรมธิราช 

2.  รศ.นิลมณี  พทิกัษ ์    สาขาวชิาสงัคมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   

     มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
3.  รศ. ดร.องัคณา  ตุงคะสมิท  สาขาวชิาสงัคมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   

     มหาวทิยาลยัขอนแก่น 
4.  ผศ.ดร.มณฑา  ชุ่มสุคนธ ์  สาขาวชิาสงัคมศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   

     มหาวทิยาลยัขอนแก่น 

5.  ผศ.ดร.เพช็รัตน์  ไสยสมบตัิ  สาขาวชิาสงัคมวทิยา คณะสงัคมศาสตร์ 
     มหาวทิยาลยัศรีนรินทรวโิรฒ 

6.  ผศ. ดร.ภูมิ  มูลศิลป์   สาขาวชิาสงัคมวทิยา คณะสงัคมศาสตร์ 

     มหาวทิยาลยัศรีนรินทรวโิรฒ 
7.  ผศ. ดร.เอกพลณัฐ  ณัฐพทัธนนัท ์ ภาควชิาสงัคมศาสตร์ 

     มหาวทิยาลยัศิลปากร 
8.  อาจารย ์ดร.มนสันนัท ์ น ้ าสมบูรณ์ สาขาวชิาการสอนสงัคมศึกษา 

     มหาวทิยาลยัศิลปากร 

9.  ดร.นนัทน์ภสั  แสงฮอง  ภาควชิาพื้นฐานและการพฒันาการศึกษา 
     มหาวทิยาลยัเชียงใหม่ 
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ภาคผนวก ข   

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของ

โครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมเพ่ือพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยา  

และส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวถิีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี  
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คู่มือการใชก้ารพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น
ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยา

และส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีเป็นเอกสารที่

อธิบายรายละเอียดกระบวนการเรียนการสอน เพื่อใหผู้ส้อนหรือผูท้ี่น าไปใชมี้ความเขา้ใจเก่ียวกบั
องคป์ระกอบของกระบวนการเรียนการสอน การเตรียมการเพื่อน ากระบวนการเรียนการสอนไป

ใชไ้ดอ้ยา่งมีประสิทธิภาพ และบรรลุตามจุดมุ่งหมายที่ก  าหนด 

 

 คู่มือการใชก้ระบวนการเรียนการสอนประกอบดว้ยสาระส าคญั ดงัน้ี 

 1. แนวคิดพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอน 

 2.  หลกัการของกระบวนการเรียนการสอน 

3. วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอน 

4. ขั้นตอนการเรียนการสอน 

5. บทบาทครูและบทบาทของนกัเรียน 

6. การวดัและประเมินการเรียนการสอน 

7. แนวทางในการน ากระบวนการเรียนการสอนไปใช ้

8. เงื่อนไขในการใชก้ระบวนการเรียนการสอน 

 

 

 

คู่มือการใช้กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกบั
ทฤษฎกีารก่อตัวของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม 
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1. แนวคดิพื้นฐานของกระบวนการเรียนการสอน 

 สังคมวิทยาเป็นศาสตร์ที่ ศึกษาถึงความสัมพันธ์ของมนุษย์ในสังคม ไม่ว่าจะเป็น
ความสมัพนัธใ์นรูปใดหรือเพือ่วตัถุประสงคอ์นัใด หากมีความส าคญัต่อชีวิตของมนุษยใ์นการด ารง
อยู่ต่อไปในสังคมก็เข้ากับขอบข่ายของรายวิชาสังคมวิทยาได้ทั้ งส้ิน (สุพตัรา สุภาพ, 2542: 5) 
การศึกษาพฤติกรรมของมนุษยใ์นสังคมโดยมองภาพรวมของสังคมแขนงหน่ึงของรายวิชากลุ่ม
สังคมศาสตร์ (social sciences)  เช่นเดียวกับศาสตร์ทั้ งหลายที่ว่าด้วยกิจการของมนุษย ์ได้แก่ 
เศรษฐศาสตร์ รัฐศาสตร์ นิติศาสตร์ ประวตัิศาสตร์ ภูมิศาสตร์ มานุษยวทิยาและสงัคมวทิยา ซ่ึงเป็น
การน าวิธีการทางวิทยาศาสตร์มาใชใ้นการศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มคนในสงัคมและปรากฏการณ์
ทางสังคม (สนธยา พลศรี, 2545: 4) วิธีการศึกษาขอ้มูลทางสังคมวิทยาเน้นไปที่การสังเกตการณ์ 
การวินิจฉัย และการพรรณนาผลการศึกษาตามความเป็นจริงที่เกิดขึ้น ใชว้ิธีการเก็บขอ้มูลโดยการ
ส ารวจ สงัเกต และการสมัภาษณ์เป็นส าคญั อน่ึง วธีิการทางการศึกษาวชิาสังคมวิทยากบัวธีิการทาง
วิทยาศาสตร์บริสุทธ์ิมีความแตกต่างกัน เน่ืองจากธรรมชาติของสังคมวิทยาที่เน้นการศึกษา
พฤติกรรมของมนุษยท์ี่เกิดขึ้นจริงในสงัคม ในขณะที่วิทยาศาสตร์นั้นเนน้การพิสูจน์ความจริงของ
ธรรมชาติจึงมีขอบข่ายการศึกษาครอบคลุมไปทั้งส่ิงมีชีวิตและส่ิงไม่มีชีวิตประกอบกบัสนามของ
นกัสงัคมวทิยาคือสงัคมจริงซ่ึงจะแตกต่างจากนกัวทิยาศาสตร์ที่มกัจะใชห้้องทดลองเป็นสนาม ดว้ย
เหตุผลน้ีเองจึงท าให้วิธีการทางวิทยาศาสตร์ที่นักสังคมวิทยาน าไปใช้แตกต่างจากวิธีการทาง
วิทยาศาสตร์โดยทัว่ไป กล่าวไดว้่า สังคมวิทยาเป็นวิทยาศาสตร์เชิงประจกัษ ์(empirical science) 
(หทยัรัตน์  มาประณีต, 2555: 3 และ สุมนทิพย ์บุญสมบตัิ, 2555: 31) 
  คุณูปการของความรู้ในศาสตร์ทางสังคมวิทยาที่มีต่อผูศึ้กษาในรายวิชาน้ีคือเกิดความรู้
ความเขา้ใจเก่ียวกบัความรู้เบื้องตน้ทางสังคมวทิยา ตน้ก าเนิดและพฒันาการทางสังคมวทิยา ทฤษฎี

ทางสงัคมวทิยา  วฒันธรรม การขัดเกลาทางสังคม สังคมและโครงสร้างทางสังคม กลุ่มและ

องคก์าร การแบ่งช่วงชั้นทางสังคม พฤติกรรมการเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสังคม สถาบนัทาง
สังคม พฤติกรรมหมู่รวม และการเปล่ียนแปลงทางสังคม ส่งผลให้ผูเ้รียนเขา้ใจชุมชน ทอ้งถ่ิน 

สงัคม ประเทศ และโลกที่ตนเองอาศยัอยู ่ทั้งการสร้างความเขา้ใจในเร่ืองของวิถีชีวิตความเป็นอยู ่
การพึ่งพาอาศยักนั พฤติกรรมของมนุษยใ์นแต่ละทอ้งถ่ินในแง่มุมต่าง ๆ สถาบนัทางสงัคมที่มีส่วน

เก่ียวขอ้งกับการด ารงชีวิตของมนุษย ์ทั้งยงัสามารถน าความรู้ทางสังคมวิทยาไปใชใ้นการแก้ไข

ปัญหาที่เกิดขึ้นจริงในสังคมทั้งปัญหาความรุนแรง ปัญหาความยากจน ปัญหาฉ้อราษฎร์บงัหลวง 
และปัญหาระดบับุคคลที่ส่งผลกระทบต่อสงัคมส่วนใหญ่ เช่น ปัญหาการฆ่าตวัตาย ปัญหาโสเภณี

เด็ก เป็นตน้ กล่าวไดว้า่วิชาสงัคมวทิยาจะช่วยใหผู้เ้รียนมีวสิยัทศัน์ที่กวา้งไกลในการมองสงัคมและ
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สร้างความเขา้ใจในตนเองเพื่อก่อให้เกิดเป็นทศันคติและวิธีคิด วิธีมองสังคมดว้ยหลักการเหตุผล

สามารถพยากรณ์สงัคมและควบคุมการเปล่ียนแปลงทางสงัคมที่จะเกิดขึ้นได ้ (ศิริรัตน์  แอดสกุล, 
2555: 39)  

 การน าองคค์วามรู้ทางสังคมวทิยาไปใชว้ิเคราะห์ความสัมพนัธใ์นสังคมนั้นมกัจะเป็นองค์
ความรู้ของทฤษฎีทางสงัคมวทิยา (Sociology Theory)  ซ่ึงเป็นการอธิบายปรากฏการณ์ในสงัคมตาม

หลักเหตุผลอย่างมีระบบจนสามารถพิสูจน์ความจริงนั้ นได้และสามารถใช้เป็นข้อมูลในการ

พยากรณ์สภาพสังคมใดสังคมหน่ึงในอนาคตได ้ (สัญญา  สัญญาววิตัน์, 2550: 18) ทฤษฎีหลกัทาง
สังคมวิทยาที่ส่งผลต่อการศึกษาศาสตร์ด้านสังคมวิทยาตั้ งแต่อดีตจนถึงปัจจุบัน เร่ิมต้นจาก             

1) ทฤษฎีการววิฒันาการที่เน้นหลกัการแห่งวิวฒันาการของสังคมที่เปล่ียนแปลงอยา่งมีขั้นตอนอนั

เป็นผลมาจากความรู้ทั้งหลาย โดยเร่ิมตน้จากความไม่รู้หรือการหลงเช่ือในเร่ืองปรัมปราไปสู่
ความรู้ที่แทจ้ริงโดยวิธีการเชิงวิทยาศาสตร์ 2) ทฤษฎีความเป็นหน่ึงเดียวที่เน้นความสัมพนัธ์อยา่ง

ใกลชิ้ดระหว่างมนุษยใ์นสงัคมโดยการพึ่งพาอาศยักนัระหว่างสมาชิกของสังคม ท าใหเ้กิดปึกแผ่น              
3) ทฤษฎีความขดัแยง้ที่เนน้ความขดัแยง้หรือความไม่ลงรอยกนัในสังคมเกิดความไม่เป็นธรรมใน

ระบบเศรษฐกิจโดยถือเป็นพื้นฐานของสงัคมที่ยอ่มเกิดขึ้นและน าไปสู่การต่อสูเ้พือ่ใหไ้ดค้วามเป็น

ธรรมกลบัคืนมา และ 4) ทฤษฎีคติการกระท าระหว่างกนัดว้ยสัญลกัษณ์โดยเน้นกระบวนการของ
การกระท าระหวา่งกนัโดยผ่านสญัลกัษณ์ซ่ึงเป็นตวัแทนหรือมาตรฐานในการส่ือความ เช่น ท่าทาง 

ค  าพูด ป้าย สัญญาณธง เป็นตน้ ที่น าไปสู่พฒันาการด้านสติปัญญาของมนุษยแ์ละการถ่ายทอด

วฒันธรรมที่คงอยูต่ลอดไป (Banks, 1977 อา้งถึงในสุมนทิพย ์บุญสมบตัิ, 2555: 9-10) 

  ทฤษฎีทางสังคมวิทยาที่ส าคญัทฤษฎีหน่ึงและถือเป็นทฤษฎีที่ใช้วิเคราะห์ความสัมพนัธ์

ของมนุษยใ์นสังคมทุกระดับโดยตรง คือทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคม      
( Structuration theory) นักทฤษฎีคนส าคญัคือ Anthony Giddens (เกิดเม่ือ ค.ศ. 1938) เป็นนักสังคม

วทิยาชาวองักฤษที่มีช่ือเสียงขององักฤษ โดยทฤษฎีน้ีเนน้การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ของมนุษยใ์น
สงัคมทุกระดบั โครงสร้างทางสงัคมเป็นระบบความสมัพนัธข์องปัจเจกบุคคลและปรากฏการณ์ทาง

สงัคมในระดบัจุลภาคและระดบัมหภาคที่เกิดขึ้นจากชุดกฎระเบียบในสังคมหลาย ๆ ชุดประกอบ

กนั ไดแ้ก่ โครงสร้างทางสงัคม จารีตประเพณี สถาบนัทางสงัคม และหลกัศีลธรรม ชุดกฎระเบียบ
ในสังคมทั้งหมดน้ีเป็นส่ิงที่สร้างขึ้ นโดยมนุษยท์ี่อยู่ร่วมกันในสังคม โดยมีความเป็นพลวตัที่

สามารถเปล่ียนแปลงไปได้ตามกาลเวลามีการผลิตซ ้ าหรือหาชุดกฎระเบียบอันใหม่มาทดแทน 

กลไกส าคญัที่ท  าให้ชุดกฎระเบียบในสังคมเปล่ียนแปลงไปตามสภาพสังคมคือมนุษยใ์นสังคม 
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ดงันั้นนักสังคมวิทยาในกลุ่มทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมจึงมุ่งศึกษา

พฤติกรรมของมนุษยท์ี่มีการเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ของสงัคม   

 ปัจจุบันทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเป็นทฤษฎีหน่ึงที่ มี

ความส าคญัต่อการวิเคราะห์ปรากฏการณ์ทางสังคม เน่ืองจาก Giddens ระบุว่าสถาบนัครอบครัว 
ชุมชน ชีวิต การงาน ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของโครงสร้างเกิดขึ้นโดยปัจเจกบุคคล ไดแ้ก่ การกระท าของ

มนุษย์ (human action)  หรือผู ้กระท า  (agency)  ในขณะเดียวกันโครงสร้าง (structure)  ก็ เป็น
ตวัก าหนดชีวติทางสังคมและพฤติกรรมของมนุษย ์ดงันั้นสองส่ิงน้ีจึงตอ้งพึ่งพาและเก่ียวพนัซ่ึงกนั

และกนั Giddens เรียกส่ิงน้ีวา่ ทวิลกัษณ์ของโครงสร้าง (duality of structure) นัน่คือโครงสร้างเป็น

วถีิทางและผลลพัธ์ของการกระท า (Giddens, 1984: 374 อา้งถึงใน สุภางค ์จนัทวานิช, 2553: 258 )
โครงสร้างสังคมกับผูก้ระท าจึงถูกผูกเข้าด้วยกันอย่างแนบแน่นผ่านกระบวนการที่ เรียกว่า 

structuration   หรือ  การกระท าที่ มีโครงสร้างก าหนด (structured action)   มนุษย์เป็นผู ้สร้าง

โครงสร้าง แล้วโครงสร้างก็กลับมาควบคุมมนุษย์ (Giddens, 1991 : 204 อ้างถึงใน สุภางค์                 
จนัทวานิช, 2553: 259-260) หลงัจากนั้นมนุษยก์็จะปรับโครงสร้างเพือ่เปล่ียนแปลงต่อไป  

 ซ่ึงแนวคิดส าคญัของทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมมีความสมัพนัธ์
กบัแนวทางในการจดัการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานที่เน้นกระบวนการและขั้นตอนผูเ้รียนจะตอ้ง

วิเคราะห์สถานการณ์และคน้ความเป็นปัญหาจากแหล่งขอ้มูลที่เก่ียวขอ้ง หาเหตุผลมาช้ีประเด็น
ปัญหาเพื่อน าไปสู่การแกปั้ญหาที่ถูกตอ้ง ผูเ้รียนตอ้งใชก้ระบวนการคิด การคน้หา การสืบขอ้มูล

ความรู้ทั้งจากขอ้เทจ็จริง และตามหลกัการทางทฤษฎีที่ตนเองศึกษาคน้ควา้มาประกอบการวินิจฉัย

และหาแนวทางแกปั้ญหาที่ดีที่สุด(กุลยา ตนัติผลาชีวะ, 2548: 77)  ฝึกกระบวนการคิดแกปั้ญหาและ
ฝึกท างานเป็นกลุ่ม โดยที่ผูเ้รียนเป็นศูนยก์ลางของการเรียนรู้และใชปั้ญหาหรือสถานการณ์ในการ

เรียนรู้และคน้ควา้ดว้ยตนเอง  การเรียนจะอยูใ่นรูปของกลุ่มยอ่ยผูเ้รียนจะเป็นผูก้ระท าดว้ยตนเองซ่ึง

ไดแ้ก่ การแกปั้ญหา การช้ีน าตนเองในการเรียนรู้ และการท างานเป็นทีม โดยมีผูส้อนเป็นเพียงผู ้
ช้ีแนะให้แก่ผูเ้รียน (ชยัวฒัน์ สุทธิรัตน์, 2558: 348)  ซ่ึงสอดคลอ้งกับงานวิจยัของธญัธชั วิภติัภูมิ

ประเทศ (2555) งานวิจยัในชั้นเรียนของวิชา GE 138  การศึกษาเพือ่สร้างพลเมือง หมวดวิชาศึกษา
ทัว่ไป คณะศิลปศาสตร์และวิทยาศาสตร์ มหาวทิยาลยัธุรกิจบณัฑิต ผลการวิจยัพบว่า นิสิตมีระดบั

ความตระหนักในความเป็นพลเมืองหลงัเรียนสูงกว่าก่อนเรียน และระดบัความตระหนักในความ

เป็นพลเมืองของนิสิตระหว่างก่อนเรียนและหลงัเรียนจ าแนกรายดา้น 6 ดา้น ไดแ้ก่ การพึ่งตนเอง
และรับผิดชอบตนเอง ดา้นการเคาระสิทธิผูอ่ื้น ด้านการเคารพความแตกต่าง ดา้นการเคารพหลัก
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ความเสมอภาค ด้านการเคารพกติกา/กฎหมาย และด้านความรับผิดชอบต่อสังคม การเกิดความ

ตระหนกัของนิสิตนั้นเป็นผลมาจากกระบวนการทางปัญญา (Cognitive Process) กล่าวคือ เม่ือนิสิต
ไดรั้บการกระตุน้จากส่ิงเร้า จากกิจกรรมการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานมีการสร้างกระบวนการ

การเช่ือมโยงความคิดใหนิ้สิตเห็นว่า ทุกคนเป็นส่วนหน่ึงของปัญหา การแกปั้ญหาจึงตอ้งเร่ิมที่ตวั
ผูเ้รียน ซ่ึงเป็นการให้ผูเ้รียนไดว้ิเคราะห์ปัญหา (Problem- based Learning) ตระหนักถึงสาเหตุของ

ปัญหาที่เกิดขึ้น และเสนอแนวทางแกไ้ขปัญหาที่ตนเองซ่ึงนิสิตจะเกิดการรับรู้รวมถึงเขา้ใจในส่ิง

เร้านั้น และน าไปสู่การเรียนรู้และความตระหนกัในที่สุด 

 โดยมีกระบวนการเรียนการสอน 6 ขั้นตอน ขั้นที่ 1 ปะทะสงัสรรคผ์ูเ้รียนและผูส้อนมีการ

วางจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน การสร้างช้ินงาน วางเง่ือนไข กติกา ขอ้ตกลงและการวดั
ประเมินผลร่วมกนั จากนั้นผูส้อนน าเสนอความหมาย ความส าคญัของมโนทศัน์สงัคมวทิยา ขั้นที่ 2 

ประเมินสถานการณ์ ผูเ้รียนประเมินความเป็นไปไดข้องการศึกษาประเด็นปัญหาที่มีความสัมพนัธ์

กบัมโนทศัน์สงัคมวิทยาที่ผูเ้รียนสนใจ โดยเป็นปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบชดัเจนและมีขอ้มูลเพียงพอ
ส าหรับการคน้ควา้ และเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ และทกัษะของผูเ้รียน ขั้นที่ 3 คดัสรรประเด็น

ผูเ้รียนเลือกประเด็นปัญหาที่ตนเองสนใจศึกษา เพื่อแสวงหาค าตอบตามที่ตอ้งการทราบ ขั้นที่ 4 
รวบรวมสารสนเทศผูเ้รียนรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ ที่เก่ียวข้องกับประเด็นปัญหาโดย

การศึกษาหาขอ้มูลเพื่อน ามาเป็นขอ้มูลและหลกัฐานสนับสนุนการแก้ปัญหา โดยผูส้อนคอยให้

ค  าแนะน า และอ านวยความสะดวกเม่ือผูเ้รียนตอ้งการ ขั้นที่ 5  ไตร่ตรองผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้
เพื่อตอบค าถามปัญหาโดยวิเคราะห์ถึงประเด็นปัญหาอยา่งไตร่ตรองและคิดอย่างลึกซ้ึง น าไปสู่

ความเขา้ใจมโนทศัน์สงัคมวิทยาที่มีความสัมพนัธก์บัปัญหา โดยผูส้อนคอยกระตุน้ใหผู้เ้รียนมีส่วน

ร่วมในกิจกรรม ขั้นที่ 6  สร้างมติร่วม ผูเ้รียนและผูส้อนแสดงความคิดเห็นและหาขอ้สรุปตกลง
ร่วมกนั จากผลที่ศึกษามาดว้ยการพดูและการเขียน 
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แผนภาพที่ 23   แผนภาพกระบวนการเรียนการสอนฯ 
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แผนภาพที่ 24    ขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็น 
ฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมเพือ่พฒันามโนทศัน์สงัคมวทิยา
และส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 
 

  

 

2.  คุณลกัษณะพลเมืองใน

สังคมประชาธิปไตย 

2.1 พลเมืองที่มีความรับผิดชอบ       

(the personally responsible citizen) 

2.2 พลเมืองที่มีส่วนร่วม                    

(the participatory citizen) 

2.3 พลเมืองที่มุ่งเน้น 

ความเป็นธรรมในสังคม 

 (the social justice-oriented citizen) 

ความรู้เชิงมโนทศัน์ 

ทางสังคมวทิยา 

1.  มโนทศัน์สังคมวทิยา 

ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์ 

          ผูเ้รียนและผู ้สอนร่วมกันก าหนดจุดมุ่งหมายในการ

เรียนการสอน เง่ือนไข กติกา    การสร้างช้ินงาน และการวดั

ประเมินผลร่วมกนั 

ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ 

ผูเ้รียนประเมินความเป็นไปไดข้องสถานการณ์ท่ีจะศึกษาต่อ

ประเด็นปัญหาท่ีมีความสัมพนัธ์กับมโนทัศน์สังคมวิทยาท่ี

ผูเ้รียนสนใจ โดยเป็นปัญหาท่ียงัไม่มีค าตอบชัดเจนและมี

ข้อมูลเพียงพอส าหรับการค้นคว้า  และเหมาะสมกับพ้ืน

ฐานความรู้ และทกัษะ ของผูเ้รียน 

ขั้นที่ 3 คัดสรรประเด็น 

ผูเ้รียนเลือกประเด็นปัญหาท่ีมีความถูกต้องและเช่ือถือได้ 

สอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูเ้รียน ครบถว้นสมบูรณ์ โดย

มีความทนัสมยัสอดคล้องกบัมโนทศัน์สังคมวิทยาข้อมูล ท่ี

ตนเองสนใจศึกษา เพ่ือแสวงหาค าตอบตามท่ีตอ้งการทราบ 

ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ 

ผู ้เ รี ยนรวบรวมข้อมูลหลักและทฤษฎีสังคมวิทยา และ

ปรากฏการณ์ทางสงัคม จากเอกสาร รายงาน การสังเกต การ

สอบถาม และการสัมภาษณ์ท่ีเก่ียวข้องกับวตัถุประสงค์ท่ี

ตั้งข้ึนเพ่ือใชเ้ป็นขอ้มูลประกอบการศึกษา และการวิเคราะห์ 

ขั้นที่ 5 ไตร่ตรอง 

ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้ผ่านการวิเคราะห์ประเด็นปัญหาอยา่ง

ไตร่ตรอง น าไปสู่ความเข้าใจมโนทัศน์สังคมวิทยาท่ี มี

ความสมัพนัธ์กบัปัญหา 

ขั้นที่ 6  สร้างมติร่วม 

       ผูเ้รียนใชห้ลกัและทฤษฎีสงัคมวิทยา มโนทศัน์ทางสงัคม

วิทยาวิเคราะห์ และวิพากษปั์ญหาสงัคมเพ่ือหาขอ้สรุปร่วมกนั

ดว้ยการส่ือสารให้บุคคลอ่ืนเขา้ใจ 

ขั้นตอนการเรียนการสอน 
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2.  หลักการของกระบวนการเรียนการสอน 

  หลกัการของการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์
สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีมี

ดงัต่อไปน้ี  

  1. การเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดว้ิพากษต่์อปัญหาสังคมที่สงสยัโดยการตั้งค  าถามเชิง
วเิคราะห์ เพือ่วางแผนการแกปั้ญหา 

  2. การอภิปรายถึงปรากฏการณ์ทางสงัคมเพือ่คน้หาขอ้เทจ็จริงอา้งเหตุผลตามหลกั

และทฤษฎีสังคมวิทยาดว้ยการแสวงหาความรู้แลว้น ามาวิเคราะห์สาเหตุของปัญหาที่เกิดขึ้น เพื่อ
ก าหนดแนวทางการแกปั้ญหาที่เหมาะสม  

  3. วิเคราะห์ขอ้มูล สรุปและประเมินปรากฏการณ์ทางสงัคมอยา่งใคร่ครวญเพือ่
ความชดัเจน และถูกตอ้ง  

  4. ผูเ้รียนแลกเปล่ียนผลการวเิคราะห์ขอ้มูลดว้ยการโตแ้ยง้ และสะทอ้นปัญหา

ร่วมกนั โดยใชห้ลกัการและแนวคิดประกอบการพสูิจน์ปรากฏการณ์ทางสงัคม และสรุปผลเป็นมติ
ร่วมของกลุ่มเพือ่น าไปสู่การแกปั้ญหาอยา่งสร้างสรรค ์

   3. วัตถุประสงค์ของกระบวนการเรียนการสอน 

 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎี

การก่อตัวของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริม

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

 4. ขั้นตอนการเรียนการสอน 

  ขั้นตอนการเรียนการสอนของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้

ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์
สงัคมวทิยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีมี

ขั้นตอนดงัต่อไปน้ี 
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ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์  

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนและผูส้อนร่วมกนัวางจุดมุ่งหมายในการเรียนการสอน 
การสร้างช้ินงาน วางเง่ือนไข กติกา ขอ้ตกลงและการวดัประเมินผลร่วมกนั จากนั้นผูส้อนน าเสนอ

ความหมาย ความส าคญัของมโนทศัน์ สงัคมวทิยาโดย 

   1) ผูส้อนน าเสนอเน้ือหาสังคมวทิยาเบื้องตน้และยกตวัอยา่งปัญหาสงัคม

ที่เกิดขึ้นจริงในสงัคมที่ความสอดคลอ้งกบัมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยาเพือ่ทบทวนความรู้ความเขา้ใจ       
มโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา ที่ตอ้งการสอนเพือ่เป็นจุดเร่ิมตน้ในการเรียนรู้ 

   2) ผูเ้รียนรับฟังการน าเสนอโนทศัน์สังคมวิทยาจากผูส้อน และท าความ
เขา้ใจ    มโนทศัน์ทางสังคมวิทยา ด้วยการซักถามในประเด็นที่สงสัย  และตอบค าถามถึงความรู้

ความเขา้ใจเดิม 

 

  ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ 

   เป็นขั้นผูเ้รียนประเมินความเป็นไปได้ของการศึกษาประเด็นปัญหาที่มี

ความสัมพนัธ์กบัมโนทศัน์สังคมวทิยาที่ผูเ้รียนสนใจ โดยเป็นปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบชดัเจนและมี

ขอ้มูลเพยีงพอส าหรับการคน้ควา้ และเหมาะสมกบัพื้นฐานความรู้ และทกัษะของผูเ้รียน 
   1) ผูส้อนตรวจความเหมาะสมของปัญหาที่น ามาศึกษา ด้วยค าถามน า

ผูเ้รียนเม่ือผูเ้รียนตอบ แล้วร่วมกันอภิปรายประเด็นสังคมเพื่อเช่ือมโยงสถานการณ์ใหม่กับ
สถานการณ์เดิม 

   2) ผูเ้รียนท าความเขา้ใจและพิจารณาในสถานการณ์ปัญหาสังคมที่เกิดขึ้น 

พร้อมประเมินสถานการณ์ปัญหาสงัคม 
   

  ขั้นที่ 3 คดัสรรประเด็น 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนเลือกประเด็นปัญหาที่มีความสอดคล้องกับมโนทัศน์

สงัคมวทิยาที่ตนเองสนใจศึกษา เพือ่แสวงหาค าตอบตามที่ตอ้งการทราบ 
   1) ผูเ้รียนวิเคราะห์และท าความเขา้ใจปัญหาแลว้ก าหนดหรือระบุปัญหา
ให้มีความชดัเจน พิจารณาความสัมพนัธ์เช่ือมโยงระหวา่งปัญหาสังคมที่เกิดขึ้นกบัปัญหาสังคมอ่ืน 

ๆโดยการตั้งซกัถามในประเด็นที่สงสยั 
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   2) ผูเ้รียนตอบค าถามและระลึกถึงความรู้เดิม ดว้ยการยกตวัอยา่งปัญหา

สงัคมที่ความสมัพนัธเ์หมือนกนั พร้อมกบัใหเ้หตุผลประกอบการแสดงแนวคิด 

 

  ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนรวบรวมขอ้มูลจากแหล่งเรียนรู้ต่าง ๆ ที่เก่ียวขอ้งกบั

ประเด็นปัญหาเพือ่สนบัสนุนการแกปั้ญหา โดยผูส้อนคอยใหค้  าแนะน า และอ านวยความสะดวก

เม่ือผูเ้รียนตอ้งการ 

   1) ผูส้อนตั้ งข้อสังเกตให้ผูเ้รียนได้ร่วมกันคิดและวางแผนด าเนินการ

สืบเสาะแสวงหาความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ ดว้ยการให้ค  าแนะเก่ียวกับกลยุทธวิธีการสืบเสาะ
แสวงหาความรู้อ านวยความสะดวก ให้ค  าแนะน าเก่ียวกบัการวางแผนและคน้หาขอ้มูลของปัญหา  

และกระตุน้ใหผู้เ้รียนสืบหาขอ้มูลมาจากหลายแหล่ง ๆ ที่มีความน่าเช่ือถือ 

   2) ผูเ้รียนเสนอแนวทางในการวางแผนด าเนินงานในการแกปั้ญหาสังคม
ร่วมกนักบัสมาชิกในกลุ่มโดยการวเิคราะห์ สงัเคราะห์จากเอกสารและงานวิจยัที่เก่ียวขอ้งเพื่อน ามา

เป็นแนวทางในการด าเนินการของกลุ่ม และแนวทางในการสร้างขอ้สรุปร่วมกนั 

 

  ขั้นที่ 5 ไตร่ตรอง 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้เพื่อตอบค าถามปัญหาโดยวิเคราะห์ถึง
ประเด็นปัญหาอย่างไตร่ตรองและคิดอย่างลึกซ้ึง น าไปสู่ความเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยาที่มี

ความสมัพนัธก์บัปัญหา โดยผูส้อนคอยกระตุน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมในกิจกรรม 

   1) ผูส้อนสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนที่เอ้ือต่อการปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
ผูส้อนและผูเ้รียน ดว้ยการเปิดโอกาสใหผู้เ้รียนไดว้ิเคราะห์ วิพากษถึ์งสาเหตุประเด็นปัญหาที่ศึกษา 

โดยใชค้วามรู้ ความเขา้ใจเก่ียวกบัมโนทศัน์ทางสงัคมวิทยามาอธิบายปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในการ

อภิปรายร่วมกนัเพือ่หาค าตอบและเสนอแนะแนวทางในการแกปั้ญหา    
   2) ผูเ้รียนด าเนินการสร้างขอ้สรุปดว้ยตนเอง ดว้ยการอธิบายความสมัพนัธ์

ของขอ้สรุปที่สร้างขึ้น และซกัถามเม่ือมีประเด็นปัญหาที่สงสยั 
   3) ผูเ้รียนมีส่วนร่วมหาแนวทางในการแกปั้ญหา ดว้ยการวิพากษว์ิจารณ์

ในการอภิปรายเพือ่ระบุแนวทางในการแกปั้ญหา และน าเสนอวิธีการแกปั้ญหาและค าตอบของตน

เพือ่วเิคราะห์และเปรียบเทียบกบัเพือ่นในชั้นเรียน  
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   4) ผูเ้รียนด าเนินการตามแผนที่วางไว ้พร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ขแผนให้มี

ความเหมาะสมกบัปัญหา 
   5) ผูเ้รียนประยุกต์ใช้ความรู้มโนทัศน์ทางสังคมวิทยาในสถานการณ์

ปัญหาสงัคมที่เกิดขึ้นดว้ยการอธิบาย วเิคราะห์  
   6) ผู ้เรียนสะท้อนความคิดของตนเองแก่สมาชิกในกลุ่มเพื่อพัฒนา

ปรับปรุงแผนการแกปั้ญหาใหดี้ขึ้น 

 

  ขั้นที่ 6 สร้างมติร่วม 

   เป็นขั้นที่ผูเ้รียนใชม้โนทศัน์ทางสงัคมวทิยาโดยการวเิคราะห์ และวิพากษ์

ปัญหาสงัคมเพือ่หาขอ้สรุปร่วมกนัดว้ยการส่ือสารใหบุ้คคลอ่ืนเขา้ใจ 
   1) ผูส้อนตรวจสอบความถูกตอ้งของการวิเคราะห์ความสัมพนัธ์ระหว่าง

ปัญหาสังคมกบัมโนทศัน์ทางสังคมวิทยาของผูเ้รียน ดว้ยการซักถามผูเ้รียนเก่ียวกบัความสัมพนัธ์
ของขอ้สรุปที่ได ้

   2) ผูเ้รียนมีความรับผิดชอบและมีส่วนร่วมในการน าเสนอความรู้ที่ได้

ศึกษาด้วยการแสดงความคิด และยอมรับความคิดของกันและกันโดยไม่น าไปสู่ความขดัแยง้
ระหวา่งกนั 
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5. บทบาทผู้สอนและบทบาทของผู้เรียน 

ผลการวิเคราะห์บทบาทผูส้อนและบทบาทผูเ้รียนของกระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทาง

สังคมเพื่อพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

ตารางที่ 25    บทบาทผูส้อนและบทบาทผูเ้รียนของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้ 
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคม 

ขั้นตอนการเรียนการสอน บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 

ขั้นปะทะสังสรรค์ 
ผู ้เ รียนและผู ้สอนมีการวาง
จุดมุ่งหมายในการเรียนการ
สอน การสร้างช้ินงาน วาง
เงื่อนไข กติกา ข้อตกลงและ
การวัดประ เมินผล ร่วมกัน 
จากนั้นครูน าเสนอความหมาย 
ความส าคัญของมโนทัศน์
สงัคมวทิยา 

1)  ศึกษา เน้ือหาสังคมวิทยา
เบื้ องต้นและปัญหาสังคมที่
เ กิดขึ้ นจริงในสังคมที่ความ
สอดคล้องกับมโนทัศน์ทาง
สงัคมวทิยา 
2) ยกตัวอย่างปัญหาที่เกิดขึ้ น
จริงในสังคมเป็นการทบทวน
ความรู้เดิมของผูเ้รียนที่จ  าเป็น
ในการ เ รียนการสอน  และ
ก าหนดปัญหาในบริบทชีวิต
จริงที่มีความเช่ือมโยงสัมพนัธ์
กับมโนทัศน์ สั ง คมวิท ยาที่
ตอ้งการสอนเพื่อเป็นจุดเร่ิมตน้
ในการเรียนรู้ 

1) รับฟังการน าเสนอมโนทศัน์
สังคมวิทยาของครู  และท า
ความเขา้ใจมโนทศัน์ทางสังคม
วทิยา 
2) ซกัถามในประเด็นที่สงสยั 
3)  ตอบค าถามและระลึกถึง
ความรู้ความเขา้ใจเดิม 

ขั้นประเมินสถานการณ์ 
        ผู ้ เ รี ย นประ เ มิ น ควา ม
เ ป็ น ไป ไ ด้ข อ ง ก า รศึ ก ษ า
ประเด็นปัญหาที่ผูเ้รียนสนใจ 
ว่าเป็นปัญหาที่ยงัไม่มีค  าตอบ
ชัดเจนและมีข้อมูลเพียงพอ
ส า ห รั บก า ร ค้น ค ว้ า  แ ล ะ

1) ตรวจความเหมาะสมของ
ปัญหาที่น ามาใช ้
2)  ใช้ค  าถ ามน าผู ้เ รี ยน เ ม่ื อ
ผูเ้รียนตอบ 
3 )  ใ ช้ค  า ถ าม ให้ ผู ้ เ รี ย นไ ด้
ร่วมกันอภิปรายประเด็นสังคม

1) ท าความเขา้ใจในสถานการณ์
ปัญหาสงัคมที่เกิดขึ้น 
2) พจิารณาลกัษณะของปัญหา 
3) ประเมินสถานการณ์ปัญหา
สงัคมที่ก  าหนดให ้



  275 

ขั้นตอนการเรียนการสอน บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 
เหมาะสมกับพื้นฐานความรู้ 
และทกัษะของผูเ้รียน 

เพื่อเช่ือมโยงสถานการณ์ใหม่
กบัสถานการณ์เดิม 

4) วิเคราะห์และท าความเขา้ใจ
ปัญหาแล้วก าหนดหรือระบุ
ปัญหาใหมี้ความชดัเจน 
5) ตอบค าถามและระลึกถึง
ความรู้เดิม 
6) ซกัถามในประเด็นที่สงสยั 
7) พจิารณาความสมัพนัธ์
เช่ือมโยงระหวา่งปัญหาสงัคมที่
เกิดขึ้นกบัปัญหาสงัคมอ่ืนๆ 
8) ยกตวัอยา่งปัญหาสงัคมที่
ความสมัพนัธเ์หมือนกนั 
9) ใหเ้หตุผลประกอบการแสดง
แนวคิด 

ขั้นคดัสรรประเด็น 
        ผู ้เ รียนเ ลือกประเด็นที่
ตน เองอยากจะศึกษา  เพื่ อ
ค้นหาค าตอบตามที่ต้องการ
ทราบ 

1) ใช้ค  าถามกระตุ ้นความคิด
ผู ้เ รียนจากประเด็นปัญหาที่
ผูเ้รียนสนใจต่อความสัมพนัธ์
กบัมโนทศัน์สงัคมวทิยา 
2) ผูส้อนให้การกระตุน้ผูเ้รียน
ให้ ติ ด ต่ อ ส่ื อ ส า รกัน อ ย่ า ง
เปิดเผย 
 

1) รวบรวมความคิดเห็นของ
สมาชิกในก ลุ่ม  แนะน า  ให้
ความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั   
2 ) วิ จ า ร ณ์ อ ย่ า ง เ ปิ ด เ ผ ย
ตรงไปตรงมา มีการตัดสินใจ 
ดว้ยความคิดเห็นส่วนใหญ่และ
ยอมรับเหตุผลของกันและกัน
จนไดม้ติร่วมของกลุ่ม 
  

ขั้นรวบรวมสารสนเทศ 
         ผูเ้รียนรวบรวมขอ้มูลจาก
แหล่งต่าง ๆ ที่ เ ก่ียวข้องกับ
ประเด็นปัญหา โดยการศึกษา
หาขอ้มูลเพื่อน ามาเป็นขอ้มูล
และหลักฐานสนับสนุนการ
แก้ ปั ญ ห า  ผู ้ส อ น ค อ ย ให้

1)  ตั้ งข้อสังเกตให้ผู ้เ รียนได้
ร่ ว ม กั น คิ ด แ ล ะ ว า ง แ ผ น
ด า เนินการสืบเสาะแสวงหา
ความรู้จากแหล่งเรียนรู้ต่างๆ  
2) ให้ค  าแนะเก่ียวกบักลยทุธวิธี
การสืบเสาะแสวงหาความรู้จาก
แหล่งเรียนรู้ต่างๆ 

1 )  เ ส น อ แน วท า ง ใ น ก า ร
วางแผนด า เ นินงานในการ
แก้ ปัญหาสังคม ร่วมกันกับ
สมาชิกในกลุ่ม 
2) วางแผนการแก้ปัญหาสังคม 
โ ด ย ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห์  แ ล ะ
สัง เคราะห์จาก เอกสารและ
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ขั้นตอนการเรียนการสอน บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 
ค าแนะน า และอ านวยความ
สะดวกเม่ือผูเ้รียนตอ้งการ 

3)  ดูแลอ านวยความสะดวก 
และให้ค  าแนะน าเก่ียวกับการ
วางแผนและคน้หาข้อมูลของ
ปัญหา  
4)  กระตุ ้น ให้ผู ้ เ รี ยน สืบหา
ขอ้มูลมาจากหลายแหล่งๆ และ
ใหมี้ความน่าเช่ือถือ 
ดว้ยกนั 

งานวิจัยที่เ ก่ียวข้องเพื่อน ามา
เป็นแนวทางในการด าเนินการ
ของกลุ่ม 
3) วางแผนหาแนวทางในการ
สร้างขอ้สรุป 

ขั้นไตร่ตรอง 
        ผูเ้รียนแลกเปล่ียนเรียนรู้
กนัเพื่อตอบค าถามปัญหาโดย
วิเคราะห์ถึงประเด็นปัญหา
อยา่งมีความส านึกครุ่นคิด เพื่อ
น าไปสู่ความเขา้ใจมโนทัศน์
สังคมวิทยาที่มีความสัมพนัธ์
กับ ปัญหา  โดยผู ้สอนคอย
กระตุน้ใหผู้เ้รียนมีส่วนร่วมใน
กิจกรรม 

1) สร้างบรรยากาศในชั้นเรียนที่
เอ้ือต่อการปฏิสัมพนัธ์ระหว่าง
ผูส้อนและผูเ้รียน 
2)  เ ปิดโอกาสให้ผู ้เ รียนได้
วิเคราะห์และอภิปรายร่วมกัน
เพื่อช่วยในการหาค าตอบและ
เสนอแนะแนวทา ง ในก าร
แกปั้ญหา 
3)  ฝึกให้ผู ้เ รียนได้วิ เคราะห์  
วพิากษถึ์งสาเหตุประเด็นปัญหา
ที่ก  าหนดให้ โดยใช้ความ รู้  
ความเข้าใจเก่ียวกับมโนทัศน์
สั ง ค ม วิ ท ย า ม า อ ธิ บ า ย
ปรากฏการณ์ที่เกิดขึ้นในสงัคม  
4) ออกแบบค าถามที่กระตุน้ให้
ผูเ้รียนไดใ้ชก้ารอา้งเหตุผล 
5 )  ตั้ ง ป ร ะ เ ด็ นค า ถ าม เพื่ อ
กระตุ ้นให้ผู ้ เ รียนใช้ความ รู้
ความเขา้ใจในมโนทศัน์สังคม
วิทยามาอธิบายปัญหาสังคมที่
เกิดขึ้น 

1) ด าเนินการสร้างขอ้สรุปดว้ย
ต น เ อ ง  แ ล ะ อ ธิ บ า ย
ความสัมพันธ์ของข้อสรุปที่
สร้างขึ้น 
2) ซักถามเม่ือมีประเด็นปัญหา
ที่สงสยั 
3)ประเมินสถานการณ์ปัญหา 
4) แสดงการวพิากษว์จิารณ์
แนวทางและระบุแนวทางใน
การแกปั้ญหาของเพือ่นผูเ้รียน
ดว้ยกนั 
5) มีส่วนร่วมในการอภิปราย
และถกเถียงหาแนวทางในการ
แกปั้ญหา 
6) น าเสนอวธีิการแกปั้ญหาและ
ค าตอบของตนอภิปราย
เปรียบเทียบค าตอบของตนเอง
กบัเพือ่นในชั้นเรียน ส่ือสาร 
โตแ้ยง้ และตดัสินค าตอบของ
ตนเอง 
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ขั้นตอนการเรียนการสอน บทบาทผู้สอน บทบาทผู้เรียน 
7)  ด า เนินตามแผนที่ วางไว้ 
พร้อมทั้งปรับปรุงแกไ้ขแผนให้
มีความเหมาะสมมากขึ้น 
8) ประยุกตใ์ชค้วามรู้มโนทศัน์
สังคมวิทยาในสถานการณ์
ปัญหาสงัคมที่เกิดขึ้น 
9) ใช้กระบวนการแก้ปัญหา
ด้วยวิธีการตามข้อตกลงของ
ก ลุ่มที่ มีความ เหมาะสมกับ
ปัญหาสงัคม 
10) สะทอ้นความคิดของตนเอง 
และสมาชิกในกลุ่มเพื่อนเพื่อ
พัฒ น า ป รั บ ป รุ ง แ ผ น ก า ร
แกปั้ญหาใหดี้ขึ้น 

ขั้นสร้างมติร่วม 
       ผู ้เ รียนและผู ้สอนแสดง
ความคิดเห็นและหาขอ้สรุปตก
ลงร่วมกัน จากผลที่ศึกษามา
ดว้ยการพดูและการเขียน 

1) ตรวจสอบความถูกตอ้งของ
การวิ เคราะห์ความสัมพันธ์
ระหว่างปัญหาสังคมกับมโน
ทศัน์สงัคมวทิยาของผูเ้รียน 
2) ซกัถามผูเ้รียนเก่ียวกบั
ความสมัพนัธข์องขอ้สรุปที่ได ้

1) มีความรับผดิชอบและมีส่วน
ร่วมในการน าเสนอผลงานของ
กลุ่ม 
2) มีส่วนร่วมในการประเมินผล
งานของตนเองและเพือ่น 
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 6. การวัดและประเมินการเรียนการสอน 

 กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการ
ก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธท์างสงัคมมีการประเมินผลการเรียนการสอน 2 ลกัษณะ คือ 

 1.  การวัดและประเมินผลมโนทัศน์สังคมวิทยาและ คุณลักษณะพลเมืองในสังคม
ประชาธิปไตยของผูเ้รียนอยา่งต่อเน่ืองในระหวา่งที่ด  าเนินการเรียนการสอน เพื่อใหท้ราบวา่ผูเ้รียน

มีพฒันาการมโนทศัน์สงัคมวิทยาและคุณลกัษณะพลเมืองในสังคมประชาธิปไตยเปล่ียนแปลงไป

อย่างไรบา้ง การวดัและประเมินผลดังกล่าวน้ีมีหลายวิธี เช่น การสังเกตการณ์ตอบค าถาม การ
อธิบาย อภิปราย ระหว่างผูเ้รียนกับผูส้อน และผูเ้รียนกบัผูเ้รียนดว้ยวาจาหรือการเขียนตอบ การ

ปฏิบติัตามกิจกรรมการเรียนการสอนที่ผูส้อนก าหนดขึ้น เช่นการวิเคราะห์สถานการณ์ปัญหา ดว้ย

การอภิปรายซักถามร่วมกนั การน าเสนองาน ผลงานหรือช้ินงานของผูเ้รียน การเขียนที่แสดงถึง
มโนทศัน์สงัคมวทิยาและคุณลกัษณะพลเมืองในสงัคมประชาธิปไตย 

 2.  การวดัและประเมินผลหลงัการด าเนินการจดัการเรียนการสอน 

 เป็นการวดัและประเมินผลความสามารถของผูเ้รียนหลงัจากเรียนดว้ยกระบวนการเรียน 

การสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้าง

ความสัมพนัธ์ทางสังคมตามแผนการจดัการเรียนรู้ทุกแผนเรียบร้อยแล้ว เพื่อให้ทราบว่าหลังการ
จดัการเรียนการสอน ผูเ้รียนมีความรู้มโนทัศน์สังคมวิทยาและ คุณลักษณะพลเมืองในสังคม

ประชาธิปไตยมากน้อยเพียงใด เคร่ืองมือที่ใช้วดัและประเมินผลดงักล่าวน้ีมี 2 ฉบบั คือ แบบวดั

มโนทศัน์สงัคมวทิยา และแบบประเมินคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิประชาธิปไตย 

 

7. แนวทางในการน ากระบวนการเรียนการสอนไปใช้ 

 1.  สร้างแผนการจดัการเรียนรู้ตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎี

การก่อตวัของโครงสร้างความสมัพนัธ์ทางสงัคมผูว้จิยัสร้างแผนการจดัการเรียนรู้และส่ือการเรียนรู้

เพือ่ใชใ้นการจดักิจกรรมการเรียนการสอนโดยมีขั้นตอนในการด าเนินการดงัน้ี 

   1.1  ศึกษาหลักสูตรศิลปศาสตรบณัฑิต สาขาวิชาสังคมวิทยาเพื่อการ

พฒันา (หลกัสูตรปรับปรุง พ.ศ. 2559)  ถึงจุดมุ่งหมายของรายวชิาและวตัถุประสงคใ์นการพฒันา/
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ปรับปรุงรายวิชา  ค  าอธิบายรายวิชา จ  านวนชั่วโมงที่ใช้ต่อภาคการศึกษา ความรับผิดชอบหลัก/

ความรับผดิชอบรอง  การพฒันาผลการเรียนรู้ของนิสิต แผนการสอนและการประเมินผล ทรัพยากร
ประกอบการเรียนการสอน และการประเมินและปรับปรุงการด าเนินการของรายวชิา เพื่อน ามาเป็น

แนวทางในการจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้ส าหรับผูเ้รียน 

   1.2  เลือกเน้ือหาสังคมวิทยา เพื่อใชใ้นการทอลองสอนดว้ยกระบวนการ

เรียนการสอนที่สร้างขึ้น โดยใช้เน้ือหาในรายวิชาสังคมวิทยาเบื้องตน้ จ  านวน 12 เร่ือง รวม 39 

ชัว่โมง และผูว้ิจยัไดว้ิเคราะห์เน้ือหา และก าหนดชั่วโมงเรียนให้สอดคลอ้งกบัวตัถุประสงค์และ
เน้ือหาวชิา 

   1.3  เขียนแผนการจัดการเรียนรู้และพัฒนาส่ือการเรียนรู้ ซ่ึงแต่ละ
แผนการเรียนรู้ประกอบด้วย ภาคสังคมวิทยา ช่ือแผนการจดัการเรียนรู้ เร่ืองที่สอนและจ านวน
ชั่วโมงที่สอนสาระส าคัญ จุดประสงค์การเรียนรู้ สาระการเรียนรู้ สมรรถนะส าคญัของผูเ้รียน 
คุณลกัษณะอนัพงึประสงค ์กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐาน
ร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสงัคม การวดัและประเมินผลและเกณฑ์
การประเมิน บนัทึกหลงัสอนสรุปผลการจดัการเรียนการสอนดา้นผูเ้รียน และสรุปผลการจดัการ
เรียนการสอนดา้นผูส้อน 

   1.4  จดัเตรียมส่ือ อุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนและแหล่งเรียนรู้ที่

สนบัสนุนการศึกษาคน้ควา้การส ารวจขอ้มูลจากส่ิงแวดลอ้มใหแ้ก่ผูเ้รียน เช่น วสัดุและอุปกรณ์เพื่อ

ใช้ประกอบกิจกรรมการเรียนการสอนสังคมวิทยา ใบความรู้ หนังสือ วารสาร หนังสือพิมพ์              
วีดิทศัน์ ซอฟต์แวร์ทางการศึกษา เว็บไซต์ต่าง ๆ ส าหรับการสืบเสาะแสวงหาความรู้ของผูเ้รียน 

จดัเตรียมส่ือการเรียนการสอนที่สนบัสนุนการสร้างผลงานและการน าเสนอผลงานของผูเ้รียน เช่น 

กระดาษ A 4 กระดาษปรู๊ฟ สีเมจิ สีเทียน เคร่ืองฉายขา้มศีรษะ คอมพวิเตอร์ ไมโครโฟน  โดยผูส้อน
ควรจดัเตรียมแหล่งเรียนรู้ และส่ือ อุปกรณ์การเรียนการสอนดังกล่าวให้เพียงพอกบัจ านวนของ

ผูเ้รียนและพร้อมใช้งาน ทั้งน้ีอาจให้ผูเ้รียนช่วยเตรียม ส่ือ อุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนที่
ตนเองสนใจและสามารถหาไดง่้ายในทอ้งถ่ินมาใชแ้ทนตามความเหมาะสม 

  1.5  จัดเตรียมวิธีสอนเทคนิคการสอนที่สนับสนุนให้ผูเ้รียนได้มีปฏิสัมพนัธ์

ระหวา่งผูเ้รียนกบัผูส้อน ผูเ้รียนกบัผูเ้รียน  และส่ิงแวดลอ้มกบับุคคลอ่ืน ๆ โดยการพสูิจน์ ไตร่ตรอง
และคิดอย่างลึกซ้ึงต่อการแกปั้ญหาอย่างริเร่ิมและสร้างสรรค์ ด้วยการอธิบายและการเขียนจาก
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ความรู้ความเขา้ใจที่ไดศ้ึกษามาและจากขอ้คน้พบความรู้ดว้ยตนเองเพือ่สร้างความรู้ จากความเขา้ใจ

ที่ชัดเจนถูกตอ้งของมโนทศัน์สังคมวิทยาซ่ึงไปเป็นเคร่ืองมือส าคญัในการลงมือปฏิบัติด้วยการ
วิเคราะห์ปัญหาสังคมจะท าให้เกิดคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย ตวัอย่าง

วธีิการสอนหรือเทคนิคการสอนที่ผูส้อนสามารถเลือกใช ้เช่น 

   1) วิธีสอนโดยใชก้รณีตวัอย่าง ด้วยการเตรียมกรณีตวัอย่างสถานการณ์

ปัญหาที่มีสาระซ่ึงจะช่วยท าให้ผูเ้รียนเกิดการเรียนรู้และมีลกัษณะใกลเ้คียงกบัความเป็นจริง กรณีที่

น ามาใชส่้วนใหญ่มกัเป็นเร่ืองที่มี สถานการณ์ปัญหาขดัแยง้ ซ่ึงจะช่วยกระตุน้ความคิดของผูเ้รียน 
โดยผูส้อนอาจใชว้ิธีการตั้งประเด็นค าถามที่ทา้ทายจากข่าวหนงัสือพมิพ ์ข่าว และเหตุการณ์ รวมทั้ง

จากส่ือต่าง ๆ เช่น ภาพยนตร์ โทรทศัน์ เป็นตน้ เพื่อให้ผูเ้รียนคิดวิเคราะห์ อภิปรายร่วมกัน เพื่อ

น าไปสู่การเรียนรู้ที่ตอ้งการ 

2) การอภิปราย แสดงความคิดร่วมกนัโดยผูส้อนควรแบ่งผูเ้รียนเป็นกลุ่ม

ยอ่ยเพื่อศึกษากรณี ตวัอยา่งและคิดหาค าตอบ แลว้จึงร่วมกนัอภิปรายเป็นกลุ่มและน าเสนอผลการ
อภิปรายระหว่างกลุ่ม เป็นการแลกเปล่ียนกนั โดยไม่มีค  าตอบที่ถูกหรือผดิอยา่งชดัเจนแน่นอน แต่

เพื่อเปิดโอกาสให้ผูเ้รียนเห็นค าตอบและเหตุผลที่หลากหลาย ซ่ึงจะช่วยใหผู้เ้รียนมีความคิดที่กวา้ง

ขึ้น มองปัญหาในแง่มุมที่หลากหลายขึ้น อนัจะช่วยใหก้ารตดัสินใจมีความรอบคอบขึ้นจากความคิด
ที่ผูเ้รียนใชใ้นการแกปั้ญหาเป็นส าคญั 

3)  การเ รียน รู้แบบร่วมมือ เพื่อ เ ปิดโอกาสให้สมาชิกในก ลุ่มที่ มี

ความสามารถแตกต่างกันมีการแลกเปล่ียนความคิดเห็น การติดต่อสัมพนัธ์กนั มีการช่วยเหลือ
สนับสนุนซ่ึงกนัและกนั แลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกนัและกนั ฝึกทกัษะในการส่ือสาร การเป็น

ผูน้ า การไวว้างใจผูอ่ื้น การตดัสินใจ การแกปั้ญหา ดว้ยการอธิบายความรู้ใหแ้ก่เพื่อนในกลุ่มฟังได้
อยา่งมีประสิทธิภาพ และมีความรับผดิชอบร่วมกนัทั้งในส่วนตน โดยที่สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วมใน

การท างานดว้ยการเปิดโอกาสให้สมาชิกไดเ้สนอแนวความคิดใหม่ ๆ เพื่อเลือกในส่ิงที่เหมาะสม

ที่สุด ตลอดจนมีการแบ่งปันวสัดุ อุปกรณ์ ขอ้มูลต่างๆ เพือ่ใหก้ลุ่มไดรั้บความส าเร็จตามเป้าหมายที่
ก  าหนดเอาไว ้
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 8. เง่ือนไขในการใช้กระบวนการเรียนการสอน 

 เง่ือนไขด้านเวลา 

 กระบวนการเรียนการสอนน้ีมีกิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นให้ผูเ้รียน เพือ่ใหผู้เ้รียนได้

วิเคราะห์สถานการณ์ปัญหาสังคมโดยใชค้วามรู้ความเขา้ใจมโนทศัน์สังคมวิทยาไดอ้ย่างถูกตอ้ง
ชดัเจน และมีคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตย  ดงันั้นการด าเนินกิจกรรมการ

เรียนการสอนได้ครบทุกขั้นตอนตอ้งใช้เวลาอยา่งน้อย 3 คาบ (คาบละ 1 ชั่วโมง) อยา่งไรก็ตาม

เง่ือนไขดังกล่าวจะไม่ส่งผลกระทบต่อการเรียนการสอนในหลักสูตรปกติ หากผูส้อนสามารถ
จดัสรรเวลา และจดัท าแผนการจดัการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ รวมทั้งมีการจดัเตรียมแหล่งเรียนรู้ 

และส่ือ อุปกรณ์อยา่งเพยีงพอ  และมีความพร้อมต่อการใชง้าน 

 เง่ือนไขด้านผู้เรียน 

 กระบวนการเรียนการสอนน้ี เป็นกระบวนการเรียนการสอนที่น าไปใช้กบัผูเ้รียนระดับ

ปริญญาตรี อยา่งไรก็ตามผูส้อนที่สนใจสามารถน ากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้
โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมน้ีไปใชก้ับ

ผูเ้รียนในระดบัอ่ืนได ้เช่น ระดบัชั้นมธัยมศึกษาตอนปลาย โดยเลือกจดักิจกรรมการเรียนการสอน

ใหเ้หมาะสมกบัความสามารถของผูเ้รียนดา้นความรู้ ทกัษะและคุณลกัษณะที่พึ่งประสงค ์เพื่อความ
มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลของกระบวนการเรียนการสอน ผูส้อนควรให้ค  าแนะเก่ียวกบัการ

สืบเสาะแสวงหาเพื่อให้ไดม้าซ่ึงขอ้มูลที่ผูเ้รียนตอ้งการ สนับสนุนให้ผูเ้รียนใชก้ารอา้งเหตุผลและ
กลวธีิการแกปั้ญหาจากที่ไดสื้บคน้หาขอ้มูล โดยการสร้างบรรยากาศในชั้นเรียนที่เอ้ือให้ผูเ้รียนได้

วเิคราะห์และอภิปรายร่วมกนัเพือ่ช่วยในการหาค าตอบและเสนอแนะแนวทางในการแกปั้ญหา 
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ภาคผนวก ค   

ตัวอย่างแผนการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหา

เป็นฐานร่วมกับทฤษฎกีารก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 
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สาระส าคญั 

 พฤติกรรมเบี่ยงเบนจากบรรทดัฐานสังคมเน่ืองจากบุคคลและกลุ่มบุคคลไม่ปฏิบติัตาม

บรรทดัฐาน โดยสังคมจะก าหนดมาตรการควบคุมทางสงัคมที่น ามาก ากบัพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนไป
อยูร่่วมกนัของมนุษยอ์ยา่งมีความสุข มัน่คง และปลอดภยั โดยยดึปฏิบติัตามบรรทดัฐานของสังคม

เป็นที่ตั้งเน่ืองดว้ยความหลากหลายในโครงสร้างทางสงัคม 

จุดประสงค์การเรียนรู้ 

เม่ือนิสิตเรียนเร่ือง  พฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสงัคม แลว้นิสิตสามารถ   

 ดา้นความรู้ 

 1) อธิบายมโนทศัน์พฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสังคมได้อย่างถูกตอ้งและ
ครอบคลุมสาระส าคญั 

 2) บอกความส าคญัของการควบคุมทางสงัคมไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 

 3) อธิบายการควบคุมทางสังคมที่มีความสอดคล้องกับสถานการณ์ปัญหาที่นิสิตสนใจ

ศึกษาได ้

 ดา้นทกัษะ/กระบวนการ 

 1) สืบเสาะแสวงหาความรู้เก่ียวกบัประเด็นปัญหาที่นิสิตสนใจไดอ้ยา่งหลากหลาย 

 2) เขียนสรุปความรู้เก่ียวกบัพฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสงัคมไดอ้ยา่งน่าสนใจ
และสมเหตุสมผล 

ตัวอย่าง 

แผนการจัดการเรียนรู้ตามกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
ร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคม 

ภาควชิาสงัคมวทิยา           คณะสงัคมศาสตร์                                         มหาวทิยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ                                                
รายวชิา SO 211 สงัคมวทิยาเบื้องตน้   ภาคเรียนที่ 2                         ปีการศึกษา 2560  

เร่ือง พฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสงัคม                           จ  านวน 3 ชัว่โมง 

ผูส้อน อาจารยอ์ชิระ อุตมาน 
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 3) วเิคราะห์สถานการณ์ปัญหาที่เกิดจากพฤติกรรมเบี่ยงเบนไดอ้ยา่งสมเหตุสมผล 

 4) อภิปรายเก่ียวพฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสังคมที่นิสินสนใจได้อย่าง

สมเหตุสมผล 

 ดา้นคุณลกัษณะอนัพึ่งประสงค ์

 1) เห็นความส าคัญต่อการศึกษาพฤติกรรมเบี่ยงเบนพร้อมกับเสนอแนวทางในการ
แกปั้ญหาไดอ้ยา่งเหมาะสม 

 2) บอกประโยชน์ในการควบคุมสงัคมใหอ้ยูใ่นสภาวะที่ปกติไดอ้ยา่งเหมาะสม  

 

สาระการเรียนรู้ 

พฤติกรรมเบ่ียงเบนและการควบคุมทางสังคม 

 จุดมุ่งหมายของสังคม คือ การอยูร่่วมกนัของมนุษยอ์ยา่งมีความสุข มัน่คง และปลอดภยั 

โดยยึดปฏิบติัตามบรรทดัฐานของสังคมเป็นที่ตั้ง...แม้กระนั้นก็ตาม.... ด้วยความหลากหลายใน

โครงสร้างทางสังคม เช่น บทบาท สถานภาพ รวมถึง  การเปล่ียนแปลงทั้งทางดา้นเศรษฐกิจ สังคม 
วฒันธรรมท าให้เกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนจากบรรทดัฐานสังคมเน่ืองจากบุคคลและกลุ่มบุคคลไม่

ปฏิบติัตามบรรทดัฐานนั้น ซ่ึงส่งผลให้เกิดมาตรการควบคุมทางสังคมที่น ามาก ากบัพฤติกรรมที่
เบี่ยงเบนไป 

 พฤติกรรมเบี่ยงเบน หมายถึง พฤติกรรมที่ผดิแปลกจากบรรทดัฐานของสงัคม ซ่ึงก่อใหเ้กิด

การปลีกตวัออกห่างจากสงัคมของผูก้ระท า และสงัคมจะก าหนดแนวทางการปฏิบติัต่อและ
บทลงโทษแก่ผูป้ระพฤติเช่นนั้น 

ลกัษณะของพฤติกรรมเบี่ยงเบน 7 ประเภท 

1.  อาชญากรรม (Crime) คือ พฤติกรรมที่ก่อใหเ้กิดความเสียหาย ซ่ึงตอ้งละเมิดกฎหมายอาญาหรือ
การฝ่าฝืนประมวลขอ้ก าหนดความประพฤติที่รัฐประกาศสัง่ไว ้แบ่งออกเป็น 2 ประเภท 

 การกระท าที่มุ่งเอาทรัพยส์มบติัเงินทอง เช่น ลกัทรัพย ์ปลน้ทรัพย ์ทุจริตฉอ้ฉล 

 การกระท าผดิต่อบุคคลใหไ้ดรั้บบาดเจบ็หรือเสียชีวติ เช่น ฆาตกรรม ข่มขืน
กระท าช าเรา 
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1. การบริโภคส่ิงของหรือบริการตอ้งห้าม คือ การใช้สินคา้ต่าง ๆ ที่ผูมี้อ  านาจในสังคมไม่

ยอมรับ เช่น การด่ืมสุรา การติดยาเสพติด การซ้ือบริการทางเพศ 
2. การขายส่ิงของตอ้งห้าม คือ การจ าหน่ายส่ิงของหรือบริการที่สังคมระบุว่าผิดต่อบรรทดั

ฐานของสงัคม เช่นการคา้มนุษย ์การคา้ยาเสพติด 
3. การแสดงที่เบี่ยงเบน คือ พฤติกรรมต่างๆที่แม้จะไม่ท าให้คนอ่ืนได้รับความเสียหาย

โดยตรง แต่ก็มีคนร้องทุกขแ์ละไม่เห็นดว้ย เช่น การเมาสุราในที่สาธารณะ 

4. ความเช่ือที่เบี่ยงเบน คือ ความเช่ือที่กลุ่มบุคคลบางกลุ่มยดึถือ ซ่ึงผดิแผกไปจากความเช่ือ
ของสงัคมโดยรวม เช่น ความเช่ือของกลุ่มฮิปป้ีในสงัคมอเมริกนั 

5. สภาวะจิตที่เบี่ยงเบน คือ สภาพทางจิตใจที่ไม่เป็นปกติ ซ่ึงเป็นผลกระทบมาจากการเผชิญ

สถานการณ์ทีก่อใหเ้กิดความตึงเครียดมากไปจนอาจท าใหเ้ป็นโรคประสาทได ้
6. อตันิวิบากกรรม คือ การฆ่าตวัเอง ซ่ึงเป็นการกระท าที่น่าสลดใจและเป็นปัญหาสังคมที่

เกิดขึ้นมากในสังคมที่มีการแข่งขนัสูง บางสังคมการฆ่าตวัตายกลบัไดรั้บการยกยอ่ง เช่น 
การท าฮาราคีรีของซามูไรในสงัคมญี่ปุ่ น 

ทฤษฎีวา่ดว้ยพฤติกรรมเบี่ยงเบน 

 ทฤษฎีชีววทิยาวา่ดว้ยพฤติกรรมเบี่ยงเบน (Biological Theory of Deviant Behavior) 

 ทฤษฎีจิตวเิคราะห์ (Psychoanalytical Throry) 

 ทฤษฎีสภาวะไร้บรรทดัฐาน (Anomie Theory) 

 ทฤษฎีความกดดนัทางสงัคม (Social Strain Theory) 

ทฤษฎีชีววทิยาว่าดว้ยพฤติกรรมเบี่ยงเบน (Biological Theory of Deviant Behavior) ทฤษฎีชีววทิยา 
เช่ือว่าพฤติกรรมเบี่ยงเบนเกิดจากความผิดปกติทางร่างกายที่ มีมาตั้ งแต่ก าเนิด แพทย์และ

นกัวทิยาศาสตร์ชาวอิตาเลียน คือ ซีซาร์ ลอมโบรโซ เก็บขอ้มูลทางชีวภาค เช่น กะโหลกศีรษะ แขน 

ขา หรือผิวหนัง พบว่า กลุ่มนักโทษร้อยละ 43 มีความผิดปกติของกะโหลกศีรษะมากกว่า 1 แห่ง 
ร้อยละ 21 ผดิปกติ 1 แห่ง จึงสรุปเป็นสมมุติฐานวา่ ความผดิปกติทางร่างกายแสดงถึงความดอ้ยใน

การพฒันาและเป็นลกัษณะของบุคคลที่มักจะมีพฤติกรรมเบี่ยงเบน ต่อมาจึงไดท้  าให้เกิด ทฤษฎี

รูปแบบของร่างกาย ของวิลเลียม เชลดอน อธิบายว่า มนุษยมี์รูปร่าง 3 แบบผสมกัน พฤติกรรม
เบี่ยงเบนเกิดจากการผสมผสานอุปนิสยัตามรูปร่างและวฒันธรรม รูปร่าง 3 แบบ มีดงัน้ี 
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 1) แบบเอ็นดอร์มอร์ (Endomorphy) บุคคลที่รูปร่างอว้น ผิวเกล้ียงและน่ิมนวล จะอุปนิสัย

สนุกสนาน และชอบสงัคม 

 2) แบบเมสโซมอร์ (Mesomorphy) บุคคลที่มีรูปร่างบึกบึน โครงสร้างใหญ่ จะมีอุปนิสัย

ค่อนขา้งกา้วร้าว 

 3) แบบเอ็คโทมอร์ (Ectomorphy) บุคคลที่มีรูปร่างผอมบาง กระดูกเล็ก หนา้เล็ก จมูกแหลม 

จะมีอุปนิสยัไม่ชอบเขา้สงัคม ขี้บ่น ไม่สูปั้ญหา 

ทฤษฎีจิตวิเคราะห์ (Psychoanalytical Throry) ซิกมนัด์ ฟรอยด์ อธิบายว่าพฤติกรรมของมนุษยเ์กิด
จากจิตส านึกหรือสญัชาตญาณ การควบคุมหรือแกไ้ขพฤติกรรมไม่พงึประสงคจึ์งตอ้งเจาะลึกลงไป

ในจิตใจมนุษย ์ฟรอยดแ์บ่งตวัตนมนุษยอ์อกเป็น 3 ส่วน  คือ  

1. Id คือ ตวัตนที่เกิดขึ้นโดยสัญชาตญาณทางชีวภาพ กระตุน้ให้บุคคลแสดงพฤติกรรมตาม
ธรรมชาติโดยไม่รู้สึกตวั เช่น โกรธ ดีใจ เสียใจ หิว 

2. Ego  คือ การยดึตวัเองเป็นศูนย ์หรือ อตัตา เช่ือมระหวา่งชีววทิยาและทางสังคม Ego จะท า
หนา้ที่ควบคุมใหบุ้คคลปฏิบตัิตนถูกตอ้งตามบรรทดัฐานของสงัคม 

3. Super ego คือ ส่วนของบุคคลที่รู้จกัดี ชัว่ อะไรควรท าหรือไม่ควรท า เรียกวา่ มโนธรรม 

 

ภูเขาน ้ าแขง็ตามทฤษฎีของฟรอยด ์

ทฤษฎีสภาวะไร้บรรทดัฐาน (Anomie Theory) เอมิล เดอร์ไคม ์เป็นผูริ้เร่ิมให้แนวคิดในการอธิบาย

สาเหตุการเกิดพฤติกรรมเบี่ยงเบนจากการเปล่ียนแปลงโครงสร้างของสังคม เดอร์ไคม์เช่ือว่าเม่ือ
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สังคมเกิดการเปล่ียนแปลงอย่างรวดเร็ว เช่น การเปล่ียนแปลงทางเศรษฐกิจหรือการเมืองการ

ปกครอง เป็นตน้ 

 เม่ือใดก็ตามที่บุคคลสูญเสียความรู้สึกเป็นส่วนหน่ึงในสังคมหรือไม่มีส่วนร่วมในกิจกรรม

ทางสงัคม จะท าใหบุ้คคลนั้นเกิดการเอนเอียงที่จะฆ่าตวัตาย การฆ่าตวัตายแบบน้ีเรียกวา่ “การอตันิ
วิบากกรรมที่เกิดจากบุคคล” แต่เม่ือใดก็ตามที่บรรทดัฐานที่คอยท าหน้าที่ควบคุมพฤติกรรมของ

บุคคลเกิดอ่อนแอลงจะท าให้บุคคลนั้นสะเทือนใจและตอ้งการที่จะฆ่าตวัตาย เรียกว่า “การอตันิ

วบิากกรรมจากสภาวะไร้บรรทดัฐาน” เช่น รายไดไ้ม่แน่นอนหรือลม้ละลายในภาวะเศรษฐกิจตกต ่า 
อาจเป็นเหตุใหฆ่้าตวัตายได ้

ทฤษฎีความกดดนัทางสังคม (Social Strain Theory) โรเบิร์ต เค เมอร์ตนั อธิบายว่า สภาพสังคมมี

อิทธิพลในการปลูกฝังให้บุคคลมีค่านิยมหรือความอยากบางประการ แต่ขณะเดียวกนัโครงสร้าง
ทางสังคมอาจจ ากัดวิธีการในการบรรลุความตอ้งการนั้น จนท าให้บุคคลนั้นตอ้งหาวิธีการใหม่ 

ถึงแมว้า่จะละเมิดบรรทดัฐานของสงัคมก็ตาม 

การควบคุมทางสังคม 

การควบคุมทางสงัคม หมายถึง กระบวนการของสังคมที่ใชค้วบคุมพฤติกรรมของบุคคลและกลุ่ม

บุคคล ใหเ้ป็นไปตามบรรทดัฐานของสงัคมและก่อใหเ้กิดความเป็นระเบียบเรียบร้อยในสงัคม 

ประเภทของการควบคุมทางสงัคม 

 การควบคุมภายใน คือ การปลูกฝังคุณธรรมในตวับุคคลผา่นกระบวนการขดัเกลาทางสงัคม 

กล่าวคือ บุคคลสามารถควบคุมพฤติกรรมของตนไดด้ว้ยตนเอง เช่น บุตรมีจิตส านึกที่จะ
กระท าความผดิเน่ืองจากอาจสร้างความทุกขใ์หบ้ิดามารดา 

 การควบคุมภายนอก คือ การที่บุคคลประพฤติตามบรรทดัฐานของสังคม เน่ืองจากความ

เกรงกลวัในการถูกลงโทษตามตวับทกฎหมายจากการกระท าความผดิ 

มาตรการควบคุมทางสังคมกบัพฤติกรรมเบี่ยงเบน สามารถแยกออกเป็น 2 มาตรการ คือ อยา่งไม่

เป็นทางการและเป็นทางการ ซ่ึงจะมีทั้งลักษณะสิทธานุมัติเชิงบวก หรือการให้รางวลั กบัสิทธา

นุมตัิเชิงลบ หรือการลงโทษ 
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 มาตรการควบคุมสงัคมอยา่งไม่เป็นทางการ หมายถึง วธีิการควบคุมทางสงัคมที่ไม่ไดเ้ขียน
ไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร แต่เป็นที่เขา้ใจกนัและทราบเป็นอยา่งดีในหมู่สมาชิก เช่น วิถีประชา จารีต 

และศีลธรรม 

 มาตรการควบคุมสังคมอยา่งเป็นทางการ หมายถึง การควบคุมสังคมโดยอาศยัหน่วยงาน

เฉพาะกิจที่จดัตั้งโดยรัฐบาล ท าหน้าที่สร้างกฎเกณฑ์ของสังคมที่เขียนไวเ้ป็นลายลกัษณ์อกัษร มี

บทลงโทษชดัเจนกบัผูไ้ม่ปฏิบติัตาม และการให้รางวลัส าหรับผูป้ฏิบติัตาม เช่น กฎหมาย ระเบียบ 
ขอ้บงัคบัต่างๆ 

สมรรถนะส าคญัของผู้เรียน 

 1. คุณธรรม จริยธรรม มีคุณธรรม จริยธรรม  มีความซ่ือสตัย ์มีวนิยั และความตรงต่อเวลา 

 2. ความรู้ มีความรู้พื้นฐานในวชิาชีพครู 

 3. ทกัษะทางปัญญา น าความรู้ในศาสตร์ต่างๆ ที่เรียนไปประยกุตใ์ช ้

 4. ทกัษะความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคลและความรับผดิชอบ  สามารถท างานร่วมกันผูอ่ื้น

ในฐานะผูน้ าและผูร่้วมงานได ้และมีความรับผดิชอบต่อตนเอง องคก์ร สงัคม และส่ิงแวดลอ้ม 

 5. การวิเคราะห์เชิงตวัเลขการส่ือสาร และการใชเ้ทคโนโลยสีารสนเทศ สามารถเลือกใช้

เทคโนโลยกีารสืบคน้ เก็บรวบรวมขอ้มูล ประมวลผล และแปลความหมาย และการเลือกใชไ้ดอ้ยา่ง

มีประสิทธิภาพและเหมาะสมกบัสถานการณ์  
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กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมและ

การจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน  

ขั้นที่ 1 ปะทะสังสรรค์ 

 1.1  ผูส้อนเปิดคลิปวีดิโอ “เปิดคลิป นร.ตีกนั-ปาระเบิดกลางถนนเพชรเกษม - เที่ยงทนั
ข่าว” ให้นิสิตดู แลว้ตั้งประเด็นค าถามดังน้ี  “นิสิตคิดว่า สาเหตุใดที่ท  าให้พวกเขาเหล่าน้ีออกมา

แสดงพฤติกรรมเหล่าน้ี” (แนวค าตอบ: มีเร่ืองบาดหมางมาแต่ก่อนแลว้, ยดึถือเร่ืองสถาบนัของตน, 
แสดงความยิง่ใหญ่ของกลุ่มตน) 

 

ที่มา: https://www.youtube.com/watch?v=MDxRC58SPco 

 1.2  ผูส้อนตั้งประเด็นค าถามกบันิสิตว่า “แลว้นิสิตคิดวา่เหตุการณ์น้ี จะเกิดผลอยา่งไรบา้ง

ต่อสังคม” (แนวค าตอบ: ท าให้เกิดการจราจรติดขัด, เกิดความวุ่นวายในสังคม, ท าให้เกิดการ
บาดเจ็บ และเสียชีวิต เป็นตน้)  “จากที่เราเรียนกนัมาการรวมตวัของคนในสังคมนั้น เพือ่ใหทุ้กคน

ในสงัคมสามารถอยูร่่วมกนัไดอ้ยา่งปกติสุข ภายใตก้ฎเกณฑท์างสังคมเดียวกนั จากเหตุการณ์ข่าวน้ี

จะเห็นวา่เป็นการขดัต่อกฎเกณฑ ์หรือบรรทดัฐานทางสงัคม ซ่ึงท าใหเ้กิดความวุน่วายขึ้น ซ่ึงการขดั
ต่อบรรทดัฐานทางสังคม เราจะเรียกว่าเป็น พฤติกรรมเบี่ยงเบนทางสังคม ซ่ึงไม่ได้หมายถึงการ

เบี่ยงเบนทางเพศ เป็นเกย ์หรือเป็นกะเทย แต่เป็นพฤติกรรมที่แปลกออกไป หรือขดัต่อกฎเกณฑ์

ทางสงัคม ซ่ึงเม่ือเกิดการขดัต่อกฎเกณฑท์างสงัคมแลว้ ในสงัคมจึงตอ้งมีการกระท าเพือ่จะท าใหค้น
ในสงัคมกลบัมาอยูภ่ายใตก้ฎเกณฑด์งัเดิม ซ่ึงเราจะเรียกวา่ การควบคุมทางสังคม ซ่ึงในวนัน้ีเราจะ

มาเรียนในเร่ืองของพฤติกรรมเบี่ยงเบนทางสงัคม และการควบคุมทางสงัคมกนั” 
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 1.3  ผูส้อนและผูเ้รียนอภิปรายร่วมกนัประเด็น เร่ืองพฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุม

ทางสงัคม เพือ่อธิบายถึงที่มาของพฤติกรรมการเบี่ยงเบน 

  

ขั้นที่ 2 ประเมินสถานการณ์ 

 2.1 นิสิเลือกข่าวตามที่ตนเองสนใจที่เก่ียวกบัพฤติกรรมเบี่ยงดา้น อาชญากรรม การบริโภค

ส่ิงของหรือบริการตอ้งห้าม การขายส่ิงของตอ้งห้าม การแสดงที่เบี่ยงเบน ความเช่ือที่เบี่ยงเบน  

สภาวะจิตที่เบี่ยงเบน และอัตนิวิบากกรรม โดยให้สืบเสาะแสวงหาความรู้ทางอินเทอร์เน็ต โดย
ผูส้อนเสนอแนะในการสืบคน้หาขอ้มูลนิสิตควรเลือกแหล่งข่าวที่ดูน่าเช่ือถือ มีความเป็นกลางใน

การเสนอข่าว พร้อมกบัมีแหล่งอา้งอิงที่ถูกตอ้ง  

 2.1  นิสิตรวบรวมสถานการณ์ข่าวที่ตนเองสนใจจากแหล่งข่าวจากหนังสือพิมพ ์ข่าวทาง
ออนไลน์ 

ขั้นที่ 3 คดัสรรประเด็น 

 3.1  นิสิตเลือกประเด็นข่าวที่ตนเองสนใจมากที่สุดมา 1 ข่าว เพื่อศึกษาในประเด็น

ดงัต่อไปน้ี 

  1) ควรใชท้ฤษฎีอะไรในการอธิบายปรากฏการณ์พฤติกรรมเบี่ยงเบนที่เกิดขึ้นได้

บา้ง  

  2) นิสิตมีความคิดเห็นอยา่งไรต่อสถานการณ์ปัญหาที่เกิดขึ้น 

  3) นิสิตมีขอ้เสนอแนะในการควบคุมสงัคมต่อเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นอยา่งไรบา้ง และ

มีมาตรการในการควบคุมสงัคมอยา่งไรใหส้ถานการณ์กลบัมาสู่สภาวะปกติที่สุด 

ขั้นที่ 4 รวบรวมสารสนเทศ 

 4.1   นิสิตวางแผนในการศึกษาหาขอ้มูลเพื่อคน้หาค าตอบตามขอบเขตที่ก  าหนดไว ้หรือ
นิสิตสามารถเพิ่มเติมประเด็นที่ตนเองสนใจไดอ้ยา่งอิสระแต่ควรอยูใ่นขอบเขตเน้ือหาที่ศึกษาใน

คร้ังน้ี 

 4.2  ผูส้อนเสนอแนะแนวทางในการสืบค้นหาขอ้มูลจากแหล่งต่าง ๆ เพื่อให้นิสิตได้

สืบเสาะแสวงหาความรู้เพิม่เติม 
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 4.3  ผูส้อนส่งเสริมใหนิ้สิตมีจรรยาบรรณต่อการสืบคน้หาขอ้มูลโดยไม่ละเมิดลิขสิทธ์ิของ

ผูอ่ื้นในขณะเดียวกนันิสิตจะตอ้งวเิคราะห์ และสงัเคราะห์ขอ้มูลดว้ยตนเอง   

ขั้นที่ 5  ไตร่ตรอง 

 5.1  เม่ือนิสิตไดข้อ้มูลครบถว้นตามที่ตนเองสนใจเรียบร้อยแลว้ ผูส้อนแจกกระดาษค าตอบ

ให้ผู ้เ รียนสรุปความรู้ด้วยการวิเคราะห์ และสังเคราะห์ข้อมูล และเช่ือมโยงความสัมพันธ์

สถานการณ์ปัญหากับทฤษฎีในการอธิบายปรากฏการณ์พฤติกรรมเบี่ยงเบนที่เกิดขึ้นพร้อมกับ
มาตรการในการควบคุมสงัคมใหส้ถานการณ์กลบัมาสู่สภาวะปกติ 

 5.2  เม่ือนิสิตท างานส่วนตัวเสร็จเรียบร้อยแล้วแบ่งกลุ่มนิสิตออกเป็นกลุ่มละ 4-5 คน
เพือ่ใหนิ้สิตในกลุ่มไดเ้วยีนการน าเสนอข่าวของตนเองจนครบทุกคน 

 5.3  ระหว่างที่นิสิตน าเสนอข่าวของตนเองผูส้อนกระตุน้ให้นิสิตได้ตั้งประเด็นค าถาม
สมาชิกในกลุ่มในประเด็นที่ตนเองสงสยั  และเสนอความคิด และแลกเปล่ียนความรู้ซ่ึงกนัและกนั 

 

ขั้นที่ 6  สร้างมติร่วม 

 6.1  ให้นิสิตน าเสนอความรู้ใหม่เก่ียวกบัพฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสังคมที่

นิสิตคน้พบพร้อมทั้งเปิดโอกาสให้เพือ่น ๆ ร่วมอภิปราย แสดงความคิดเห็น จนไดข้อ้สรุปที่เป็นที่
ยอมรับของสมาชิกทั้งหอ้ง เพื่อปรับเปล่ียนมโนมติพฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสงัคมที่

ถูกตอ้งไปเช่ือมโยงกบัมโนทศัน์เดิมที่มีอยูแ่ละน าไปประยกุตใ์ชอ้ธิบายปรากฏการณ์ทางสังคมที่

เก่ียวขอ้งกบัพฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสงัคม  

 6.2  ผูส้อนตั้งประเด็นค าถามให้นิสิตไดอ้ภิปรายซักถาม เพื่อท าการตรวจสอบมโนทศัน์

พฤติกรรมเบี่ยงเบนและการควบคุมทางสังคมของนิสิตว่าเป็น มโนทศัน์ที่มีความเขา้ใจถูกตอ้ง

หรือไม่ โดยการสอบถาม 
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การวัดและประเมินผล 

ขอบเขตการวัด วิธีการวดั เคร่ืองมือ เกณฑ์ 

1)  อธิบายมโนทัศน์
พฤติกรรมเบี่ยงเบน
และการควบคุมทาง
สังคมได้อย่างถูกตอ้ง
แ ล ะ ค ร อ บ ค ลุ ม
สาระส าคญั 

 

- การตอบค าถาม 
- ทดสอบก่อน-หลงั
เรียน 
- วเิคราะห์
สถานการณ์ข่าว 

- ค  าถาม 
- สอบทดสอบก่อน-
หลงัเรียน 
- แบบวเิคราะห์
สถานการณ์ข่าว 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
บอก และอธิบาย ได้
ถูกตอ้ง ครบถว้น ตรง
ตามเน้ือหา 
เกณฑก์ารประเมินผล 
บอกและอธิบายได้
ถูกตอ้งเกินร้อยละ 80 
ถือวา่ผา่น 

2)  บอกความส าคัญ
ของการควบคุมทาง
สั ง ค ม ไ ด้ อ ย่ า ง
สมเหตุสมผล 

- การตอบค าถาม 
- ทดสอบก่อน-หลงั
เรียน 
- วเิคราะห์
สถานการณ์ข่าว 
 

- ค  าถาม 
- สอบทดสอบก่อน-
หลงัเรียน 
- แบบวเิคราะห์
สถานการณ์ข่าว 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
บอก และอธิบาย ได้
ถูกตอ้ง ครบถว้น ตรง
ตามเน้ือหา 
เกณฑก์ารประเมินผล 
บอกและอธิบายได้
ถูกตอ้งเกินร้อยละ 80 
ถือวา่ผา่น 

3) อธิบายการควบคุม
ทางสังคมที่ มีความ
ส อ ด ค ล้ อ ง กั บ
สถานการณ์ปัญหาที่
นิ สิตสนใจศึกษาได้
อยา่งเหมาะสม 

 

- การตอบค าถาม 
- ทดสอบก่อน-หลงั
เรียน 
- วเิคราะห์
สถานการณ์ข่าว 
 

- ค  าถาม 
- สอบทดสอบก่อน-
หลงัเรียน 
- แบบวเิคราะห์
สถานการณ์ข่าว 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
บอก และอธิบาย ได้
ถูกตอ้ง ครบถว้น ตรง
ตามเน้ือหา 
เกณฑก์ารประเมินผล 
บอกและอธิบายได้
ถูกตอ้งเกินร้อยละ 80 
ถือวา่ผา่น 

4)  สืบเสาะแสวงหา
ค ว า ม รู้ เ ก่ี ย ว กั บ
ประเด็นปัญหาที่นิสิต

- การสืบเสาะ
แสวงหาความรู้ 
 

- แบบประเมินการ
สืบเสาะแสวงหา
ความรู้ 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
- การสืบเสาะ
แสวงหาถูกตอ้ง 
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ขอบเขตการวัด วิธีการวดั เคร่ืองมือ เกณฑ์ 

ส น ใ จ ไ ด้ อ ย่ า ง
หลากหลาย 

ครบถว้น ตรงตาม
เน้ือหาไดเ้กินร้อยละ 
80 
- ปฏิบตัิหรือแสดง
พฤติกรรม = 1 
คะแนน 
ไม่ปฏิบติัหรือแสดง
พฤติกรรม = 0 
คะแนน 
เกณฑก์ารประเมินผล 
4-5 = ดีมาก 
 2-3 = ดี 
 1 = พอใช ้
ต ่ากวา่ 1 = ปรับปรุง 

5)  เขียนสรุปความรู้
เ ก่ี ยวกับพฤ ติกรรม
เบี่ ย ง เ บ นแ ล ะ ก า ร
ควบคุมทางสังคมได้
อย่ า ง น่ าสนใจและ
สมเหตุสมผล 

 

- เขียนสรุปความรู้ 
 

- แบบประเมินการ
เขียนสรุปความรู้ 

เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
- การการเขียนสรุป
ความรู้ถูกตอ้ง 
ครบถว้น ตรงตาม
เน้ือหาไดเ้กินร้อยละ 
80 
- ปฏิบตัิหรือแสดง
พฤติกรรม = 1 
คะแนน 
ไม่ปฏิบติัหรือแสดง
พฤติกรรม = 0 
คะแนน 
เกณฑก์ารประเมินผล 
4-5 = ดีมาก 
 2-3 = ดี 
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ขอบเขตการวัด วิธีการวดั เคร่ืองมือ เกณฑ์ 

 1 = พอใช ้
ต ่ากวา่ 1 = ปรับปรุง 

6 ) วิ เ ค ร า ะ ห์
สถานการณ์ปัญหาที่
เ กิ ด จ ากพฤ ติก รรม
เ บี่ ย ง เ บ น ไ ด้ อ ย่ า ง
สมเหตุสมผล 

- ตรวจสอบการ
วเิคราะห์สถานการณ์
ข่าว 
 
 

- แบบประเมินการ
วเิคราะห์สถานการณ์
ข่าว 
 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
วเิคราะห์ถูกตอ้ง 
ครบถว้น ตรงตาม
เน้ือหาไดเ้กินร้อยละ 
80 

7 )  อ ภิ ป ร า ย เ ก่ี ย ว
พฤติกรรมเบี่ยงเบน
และการควบคุมทาง
สังคมที่นิสินสนใจได้
อยา่งสมเหตุสมผล 

- การอภิปรายของ
นิสิต 
 
 
 

- แบบประเมิน
พฤติกรรมนิสิต 
 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
อภิปรายถูกตอ้ง 
ครบถว้น ตรงตาม
เน้ือหาไดเ้กินร้อยละ 
80 

8) เห็นความส าคญัต่อ
การศึกษาพฤติกรรม
เบี่ ย ง เบนพ ร้อมกับ
เสนอแนวทางในการ
แก้ ปั ญห า ไ ด้ อ ย่ า ง
เหมาะสม 

- การตอบค าถาม 
 
 
 

- แบบประเมิน
พฤติกรรมนิสิต 
 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
อภิปรายถูกตอ้ง 
ครบถว้น ตรงตาม
เน้ือหาไดเ้กินร้อยละ 
80 

9) บอกประโยชน์ใน
การควบคุมสังคมให้
อยูใ่นสภาวะที่ปกติได้
อยา่งเหมาะสม 

- การตอบค าถาม 
 
 
 

- ค  าถาม 
 

 เกณฑก์ารใหค้ะแนน 
อภิปรายถูกตอ้ง 
ครบถว้น ตรงตาม
เน้ือหาไดเ้กินร้อยละ 
80 
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บันทึกหลังสอน 

 

สรุปผลการจัดการเรียนการสอนด้านผู้เรียน 

รายการ ผลการจัดการเรียนการสอน หมายเหตุ 

1. ความรู้ (K) 

 

 

 

 

 

 

2. ดา้นสมรรถนะส าคญั 
(P) 

 

 

 

 

 

3. ดา้นคุณลกัษณะ 

อนัพงึประสงค ์(A) 

 

 

 

 

 

 

 

สรุปผลการจัดการเรียนการสอนด้านผู้สอน 
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บันทึกหลังสอน 

 

สรุปผลการจัดการเรียนการสอน 

รายการ ผลการจัดการเรียนการสอน หมายเหตุ 

1. ผลสมัฤทธ์ิในการ
จดัการเรียนการสอน 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

 

2. ปัญหาการใชส่ื้อ
ประกอบการสอน 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

 

3. ปัญหาการ
ประเมินผลการเรียน 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

 

4. ปัญหาการสร้าง
บรรยากาศในการ
เรียนรู้ 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

............................................................................................................... 

 

5. ปัญหาดา้นผูเ้รียน .............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

 

6. ปัญหาดา้นผูส้อน .............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

 

7. ปัญหาอ่ืน ๆ  .............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

 

8. แนวทางการพฒันา
ส าหรับการจดัการ
เรียนการสอนคร้ัง
ต่อไป 

.............................................................................................................. 

.............................................................................................................. 

............................................................................................................. 
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แบบประเมินพฤติกรรมผู้เรียน 

ค าช้ีแจง แบบสังเกตน้ีใชส้ าหรับสงัเกตพฤติกรรมของผูเ้รียนที่แสดงออกในหอ้งเรียน โปรดเขียน
เคร่ืองหมาย / ลงในช่องที่ตรงกบัพฤติกรรมของผูเ้รียน 

รายการทีป่ระเมิน 
ระดับคะแนน หมายเหตุ 

3 คะแนน 2 คะแนน 1 คะแนน 

1. ความรู้ความเข้าใจในเร่ืองทีท่ า 
1.1 การเลือกประเด็นปัญหา 

    

1.2 การคดัสรรประเด็นปัญหา     
1.3 วิเคราะห์ และวางแผนปฏิบติังาน     
1.4 การรวบรวมสารสนเทศ     
2. การไตร่ตรอง 
2.1 การคิดวเิคราะห์ 

    

2.2 การสังเคราะห์     
2.3 การวิพากย ์     
2.4 ขอ้เสนอแนะ     
3. การน าเสนอประเด็นปัญหา 
3.1 การจดัระบบการน าเสนอผลงาน 

    

3.2 การใชภ้าษา     
3.3 บุคลิกภาพของผูน้ าเสนอ     
3.4 การตอบค าถาม     
4. ผลทีไ่ด้จากการศึกษาประเด็นปัญหา     

5. คุณลกัษณะคุณลกัษณะพลเมืองในสังคมประชาธิปไตย 
5.1 ดา้นมีความรับผดิชอบ 

    

5.2 มีส่วนร่วม     
5.3 มีความเป็นธรรมในสังคม     
6. ความเข้าใจมโนทศัน์ทางสังคมวทิยา     

     ลงช่ือ      ผู้ประเมิน 
                  (     ) 
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เกณฑ์การให้คะแนน  
 42-36 คะแนน หมายถึง  ปฏิบติัหรือแสดงพฤติกรรมอยา่งสม ่าเสมอ 
 35-29 คะแนน หมายถึง  ปฏิบติัหรือแสดงพฤติกรรมบ่อยคร้ัง  
 28-22 คะแนน หมายถึง  ปฏิบติัหรือแสดงพฤติกรรมบางคร้ัง 
 21-14 คะแนน หมายถึง  ปฏิบติัหรือแสดงพฤติกรรมนอ้ยคร้ัง 

 

เกณฑ์การประเมนิพฤติกรรมผู้เรียน 

องค์ประกอบ เกณฑ์ 

1. ความรู้ความเข้าใจ
ในเร่ืองทีท่ า 

1.1 การเลือก
ประเด็นปัญหา 

3 : วิเคราะห์จากสภาพแวดลอ้มใกลต้วั มีการศึกษาขอ้มูลและเหตุผล
ประกอบก่อนเลือกประเด็นปัญหา มีความรู้ความเขา้ใจประโยชน์ของ
ประเด็นที่จะเลือกศึกษา 
2 : วเิคราะห์ มีการศึกษาขอ้มูลก่อนเลือกประเด็นปัญหา มีความรู้ความ
เขา้ใจประโยชน์ของประเด็นที่จะเลือกศึกษาอยูบ่า้งแต่ไม่ชดัเจน 
1 : วเิคราะห์ มีการศึกษาขอ้มูลก่อนเลือกประเด็นปัญหา มีความรู้ความ
เขา้ใจประโยชน์ของประเด็นที่จะเลือกศึกษาอยูน่อ้ย 

1.2 การคดัสรร
ประเด็นปัญหา 

3 :  ประเด็นปัญหามีความน่าใจและสอดคล้องกับเน้ือหา และ
สภาพแวดลอ้มใกลต้วั มีเหตุผล มีความน่าสนใจ และยงัไม่มีผูอ่ื้นศึกษา
มาก่อน 
2 : ประเด็นปัญหามีความน่าสนใจ มีเหตุผล มีการดดัแปลงจากประเด็น
ปัญหาที่ผูอ่ื้นศึกษามาก่อน 
1 : ประเด็นปัญหาไม่มีความน่าสนใจ ไม่มีความแปลกใหม่ คลา้ยคลึง
กบัประเด็นปัญหาที่ผูอ่ื้นศึกษามาก่อน 

1.3 วางแผน
ปฏิบตัิงาน 

3 : วางแผนการปฏิบตัิไดถู้กตอ้ง เหมาะสมตามขั้นตอนการด าเนินงาน 
ไดเ้ป็นอยา่งดี 
2 : วางแผนการปฏิบติัได ้เหมาะสมตามขั้นตอนการด าเนินงาน  
1 : วางแผนการปฏิบติัไม่เหมาะสม มีขั้นตอนการด าเนินงานที่ดีเป็น
ส่วนนอ้ย  

1.4 การรวบรวม
สารสนเทศ 

3 :  สามารถรวบรวมสารสนเทศที่ เ ก่ียวข้องได้อย่างสอดคล้อง 
เหมาะสม และมีความเขา้ใจในสารสนเทศที่รวบรวมมาไดเ้ป็นอยา่งดี 
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2 : สามารถรวบรวมสารสนเทศที่เก่ียวขอ้งได้อย่างเหมาะสม และมี
ความเขา้ใจในสารสนเทศที่รวบรวมมาไดเ้ป็นส่วนใหญ่ 
1 : สามารถรวบรวมสารสนเทศที่เก่ียวขอ้งได ้แต่ขาดความเขา้ใจใน
สารสนเทศ 

2. การไตร่ตรอง 
2.1 การคิดวเิคราะห์ 

3 : สามารถแยกแยะประเด็นปัญหาออกเป็นส่วนย่อยได้ และแสดง
ความสัมพนัธ์ระหว่างกันได้ดี รวมทั้งการสืบค้นความสัมพนัธ์ของ
ส่วนต่าง ๆ ได ้
  
2 : สามารถแยกแยะประเด็นปัญหาออกเป็นส่วนย่อยได้ และแสดง
ความสมัพนัธร์ะหวา่งกนัเป็นส่วนใหญ่ มีการสืบคน้ความสัมพนัธข์อง
ส่วนต่าง ๆ  
 

1 : สามารถแยกแยะประเด็นปัญหาออกเป็นส่วนยอ่ยไดน้้อย และไม่มี
การสืบคน้ความสมัพนัธข์องส่วนต่าง ๆ 

2.2 การสงัเคราะห์ 3 : มีกระบวนการในการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่จากปัจจยัหรือสารสนเทศ
ต่าง ๆ ไดดี้ สามารถต่อยอดหรือน าความรู้ใหม่ไปใชไ้ด ้
2 : มีกระบวนการในการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่จากปัจจยัหรือสารสนเทศ
ต่าง ๆ ได ้สามารถต่อยอดหรือน าความรู้ใหม่ไปใชไ้ดบ้างส่วน 
1 : มีกระบวนการในการสร้างสรรคส่ิ์งใหม่ แต่ต่อยอดหรือน าความรู้
ใหม่ไปใชไ้ดน้อ้ย 

2.3 การวพิากย ์ 3 : สามารถพิจารณาประเด็นปัญหา มีการประเมินหรือตดัสินประเด็น
ปัญหาไดดี้ มีการแสวงหาค าตอบที่มีความสมเหตุสมผล 
2 : สามารถพิจารณาประเด็นปัญหา มีการประเมินหรือตดัสินประเด็น
ปัญหาได ้มีการแสวงหาค าตอบแต่ยงัขาดความสมเหตุสมผลไปบา้ง 
1 : สามารถพิจารณาประเด็นปัญหา มีการประเมินหรือตดัสินประเด็น
ปัญหาไดแ้ต่ขาดการแสวงหาค าตอบที่มีความสมเหตุสมผล 

2.4 ขอ้เสนอแนะ 3 : เขียนได้ตรงประเด็น และชัดเจน มีความสอดคล้องกับประเด็นที่
ศึกษา มีแนวคิดในการเสนอแนะที่น่าสนใจ สามารถน าไปต่อยอดได ้มี
เหตุผล 
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2 : เขียนไดต้รงประเด็น ชดัเจน มีความสอดคลอ้งกบัประเด็นที่ศึกษา มี
แนวคิดในการเสนอแนะแต่เหตุผลยงัไม่สอดคลอ้งกนั 
1 : เขียนไม่ตรงประเด็นหรือเขียนตรงประเด็นแต่ขาดเหตุผลสนบัสนุน
ที่ดี 

3. การน าเสนอประเด็น
ปัญหา 

3.1 การจดัระบบ
การน าเสนอผลงาน 

3 :  อธิบายประเด็นที่ ศึกษามาได้อย่างชัดเจน พร้อมให้เหตุผลที่
เหมาะสม ช้ีให้เห็นถึงความส าคัญของประเด็นที่ ศึกษา มีข้อมูล
สนับสนุนขอ้สรุป การน าเสนอมีความต่อเน่ือง มีการเตรียมการมีการ
จดัล าดับการน าเสนอ มีความกระตือรือร้น และใช้ส่ือประกอบการ
น าเสนออยา่งมีประสิทธิภาพ  
2 : อธิบายประเด็นที่ศึกษา พร้อมกล่าวถึงขอ้สรุป มีเหตุผล มีขอ้มูล
สนับสนุนยงัไม่มากพอ การน าเสนอถูกตอ้ง มีการเตรียมการก่อนการ
น าเสนอ มีการจดัล าดบัการน าเสนอ และมีการใชส่ื้อ 
1 : อธิบายประเด็นที่ศึกษามาแต่ไม่ค่อยสมบูรณ์ ไม่มีการกล่าวถึง
ขอ้สรุป ล าดบัการน าเสนอยงัผิดพลาด เตรียมการไม่ดี จดัระบบการ
น าเสนอไม่ดี   

3.2 การใชภ้าษา 3 : ใช้ภาษาถูกตอ้ง ส่ือความหมายได้ชดัเจน มีการเช่ือมโยงภาษาได้
อยา่งสละสลวย 
2 : ใชภ้าษาถูกตอ้งเป็นส่วนใหญ่ ส่ือความหมายได ้สามารถเช่ือมโยง
ภาษาไดดี้ 
1 : ใชภ้าษาถูกตอ้งบา้ง สามารถส่ือความหมายได ้

3.3 บุคลิกภาพของ
ผูน้ าเสนอ 

3 : การน าเสนอมีความต่อเน่ือง มีการสบสายตาผูฟั้งอยู่ตลอด แสดง
บทบาทเหมาะสม เสียงดังฟังชัด ลีลาประกอบการน าเสนอดีมาก มี
ความน่าสนใจมาก 
2 : การน าเสนอติดขัดเล็กน้อย สบสายตาผูฟั้งบ้าง แสดงบทบาท
เหมาะสม เสียงดังปานกลาง ลีลาประกอบการน าเสนอดี มีความ
น่าสนใจ 
1 : การน าเสนอยงัขาดความต่อเน่ือง ไม่มีการสบสายตาผูฟั้ง แสดง
บทบาทเหมาะสม เสียงเบา ลีลาประกอบการน าเสนอนอ้ย ยงัขาดความ
น่าสนใจ 
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3.4 การตอบค าถาม 3 : แสดงให้เห็นถึงความรู้และความเขา้ใจในประเด็นที่ศึกษา ตอบขอ้

ซกัถามไดต้รงประเด็น แสดงไหวพริบในการแกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดดี้
มาก 
2 : แสดงให้เห็นถึงความรู้และความเข้าใจในประเด็นที่ศึกษาได้
พอสมควร ตอบขอ้ซักถามไดต้รงประเด็น มีการแกปั้ญหาเฉพาะหน้า
ไดดี้ 
1 : แสดงให้เห็นถึงความรู้และความเขา้ใจในประเด็นที่ศึกษาได้น้อย 
ตอบขอ้ซกัถามไม่ค่อยตรงประเด็น แกปั้ญหาเฉพาะหนา้ไดน้อ้ย   

4. ผลที่ได้จาก
การศึกษาประเดน็
ปัญหา 

3 : ผลจากการศึกษาประเด็นปัญหาประสบความส าเร็จตามจุดประสงค ์
ไดอ้ยา่งมีคุณภาพ สามารถน าไปต่อยอดและไปใชป้ระโยชน์ไดดี้ 
2 : ผลจากการศึกษาประเด็นปัญหาขาดความสมบูรณ์บางส่วน ตอบ
จุดประสงคไ์ดดี้ ถา้ไดรั้บการปรับปรุงสามารถน าไปต่อยอดและไปใช้
ประโยชน์ได ้
1 : ผลจากการศึกษาประเด็นปัญหาตอบจุดประสงคไ์ดน้อ้ยมาก 

5. คุณลักษณะ
คุณลักษณะพลเมืองใน
สังคมประชาธิปไตย 

5.1 ดา้นมีความ
รับผดิชอบ 

3 : มีความพยายามในการท างานจนส าเร็จลุล่วง มีส่วนร่วมในการวาง
แผนการท างานร่วมกนัอยูเ่สมอ มีการอา้งอิงแหล่งที่มาที่น่าเช่ือถือทุก
คร้ัง 
2 : มีความพยายามในการท างานจนส าเร็จลุล่วง มีส่วนร่วมในการวาง
แผนการท างานร่วมกนัอยูบ่า้ง มีการอา้งอิงแหล่งที่มาที่น่าเช่ือถือ 
 
1 : มีความพยายามในการท างานเป็นบางคร้ัง มีส่วนร่วมในการวาง
แผนการท างานร่วมกนั มีการอา้งอิงแหล่งที่มาที่น่าเช่ือถือนอ้ยคร้ัง 

5.2 มีส่วนร่วม 3 : ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นอยู่เสมอ ให้ความร่วมมือในการ
วางแผน การท างานร่วมกนัทุกคร้ังและแสดงความคิดเห็นของตนเอง
อยูเ่สมอ 
2 : ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นเป็นส่วนใหญ่ ให้ความร่วมมือใน
การวางแผน การท างานร่วมกนัและแสดงความคิดเห็นของตนเองบา้ง 
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1 : ยอมรับฟังความคิดเห็นของผูอ่ื้นในบางคร้ัง ใหค้วามร่วมมือในการ
วางแผน การท างานร่วมกนับา้งและแสดงความคิดเห็นของตนเองนอ้ย
คร้ัง 

5.3 มีความเป็น
ธรรมในสงัคม 

3 : ปฏิบติัตามกฎกติกาอยา่งเคร่งครัด ใหก้ารยอมรับและปฏิบติัตามมติ
ของคนส่วนใหญ่อยูเ่สมอ ปฏิบติัตนเป็นกลางไม่โนม้เอียงเขา้ขา้งฝ่าย
ใดเม่ือเกิดปัญหา 
2 : ปฏิบติัตามกฎกติกาอยูเ่สมอ ใหก้ารยอมรับและปฏิบติัตามมติของ
คนส่วนใหญ่อยู่บา้ง ปฏิบติัตนโน้มเอียงเขา้ขา้งฝ่ายอ่ืนเม่ือเกิดปัญหา
บา้งแต่นอ้ยคร้ัง 
1 : ปฏิบติัตามกฎกติกาอยูบ่า้ง ใหก้ารยอมรับและปฏิบตัิตามมติของคน
ส่วนใหญ่นอ้ยคร้ัง ปฏิบติัตนโนม้เอียงเขา้ขา้งฝ่ายอ่ืนเม่ือเกิดปัญหาเป็น
ส่วนใหญ่ 

6. มโนทัศน์ทางสังคม
วิทยา 

3 : อธิบายให้เห็นถึงความคิดรวบยอดในทางสังคมวิทยาได้อย่าง
ถูกตอ้ง สามารถท าใหผู้อ่ื้นรู้และเขา้ใจหลกัคิดในทางสงัคมวทิยาได ้
2 : อธิบายให้เห็นถึงความคิดรวบยอดในทางสังคมวิทยาไดบ้า้ง แต่ยงั
ขาดความชดัเจน สามารถท าให้ผูอ่ื้นรู้และเขา้ใจหลกัคิดในทางสังคม
วทิยาได ้
1 : สามารถอธิบายให้เห็นถึงความคิดรวบยอดในทางสังคมวิทยาได้
นอ้ย และไม่ท าใหผู้อ่ื้นสามารถรู้และเขา้ใจหลกัคิดทางสงัคมวทิยาได ้
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ภาคผนวก ง    

เคร่ืองมือและประสิทธิภาพที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล  
 

เคร่ืองมือและประสิทธิภาพที่ใชใ้นการเก็บรวบรวมขอ้มูล ไดแ้ก่  

1. แบบวดัมโนทศัน์สงัคมวทิยา 
2.  ผลการวิเคราะห์รายขอ้สอบเพือ่หาค่าอ านาจจ าแนกและคา่ความยากง่ายของแบบวดั

มโนทศัน์สงัคมวทิยา  
3. แบบประเมินคุณลกัษณะพลเมืองในสงัคมประชาธิปไตย  
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(ตัวอย่าง) 
แบบวดัมโนทศัน์สังคมวทิยา 

รายวิชา SO 211 สังคมวิทยาเบ้ืองต้น  
 
ค าช้ีแจง 

1. นิสิตอ่านค าถามให้เขา้ใจแลว้เขียนค าตอบใหต้รงกบัค  าถาม อยา่ตอบส่ิงที่นิสิตเตรียมมาโดยไม่สนใจค าถาม 
2. เขียนค ำตอบลำยมือที่อ่ำนง่ำย ไม่หวดั และใชภ้าษาไทยที่ถูกตอ้ง – ไมย้มกไม่ตอ้งขีดเสน้ 
3. ถา้ค  าตอบมีหลายประเด็น ใหแ้ยกประเด็นเป็นหวัขอ้ยอ่ย ๆ   
4 .ค  าตอบของแต่ละขอ้ ถา้ยกตวัอยา่งได ้ใหย้กตวัอยา่งเพือ่แสดงความเขา้ใจที่ชดัเจน  
5. ไม่อนุญำตใหนิ้สิตถ่ายรูป หรือ คดัลอกขอ้สอบส่วนใดส่วนหน่ึงออกจากหอ้งสอบ  
6. ห้ำมทุจริตในกำรสอบ ไม่วา่ประการใด ๆ  ทั้งส้ิน หากพบการทุจริต ตอ้งรับโทษตามระเบียบ มศว 
7. ใหนิ้สิตท าขอ้สอบทุกขอ้ 

 
ข้อสอบนี้มีทั้งหมด  10 ข้อ  (100 คะแนน)  
5. ใหนิ้สิตอ่านสถานการณ์ข่าวต่อไปน้ี แลว้ตอบค าถามที่ก  าหนดให ้

เม่ือวนัที่ (25 ส.ค.) ผูส่ื้อข่าวรายงานวา่ เหตุเกิดที่บริเวณมหาวิทยาลยัสยาม ซ่ึงเพจเฟซบุ๊ก 

โคตรห้าว น ามาเผยแพร่ซ่ึงผลจากการทะเลาะวิวาทคร้ังท าให้มีผูบ้าดเจ็บ 2 คน และมี1คนมือขาด

จากแรงระเบิด ภาพเหตุการณ์น้ีมีประชาชนโพสต์ผ่านเพจโคตรห้าว  เป็นเหตุการณ์หลังกลุ่ม
นักเรียนช่างยกพวกตีกันเสร็จแลว้และก าลงัวิ่งไล่กนัไปบนถนนเพชรเกษม ใกลก้ับมหาวิทยาลัย

สยามในช่วงเยน็ที่ผา่นมา ซ่ึงกลุ่มนกัเรียนช่างทั้ง 2 กลุ่ม มีอาวธุครบมือในการก่อเหตุ รวมทั้งมีผูไ้ด้
ยนิเสียงดังคลา้ยระเบิดในพื้นที่หลายคร้ังจากการสอบถามไปยงัสถานีต ารวจนครบาลภาษีเจริญ 

เจา้หนา้ที่เปิดเผยว่า เป็นเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นจริง มูลเหตุน่าจะมาจากเร่ืองสถาบนั เพราะสถาบนัที่ก่อ

เหตุทั้ ง 2 สถาบัน เป็นสถาบันคู่อริกันอยู่แล้ว นักเรียนทั้ งวิทยาลัยเทคโนโลยีกรุงธนและ
วทิยาลยัเทคนิคราชสิทธารามเบื้องตน้ มีผูไ้ดรั้บบาดเจ็บ 3 คน และบาดเจบ็จากแรงระเบิดท าให้มือ

ขาด 1 คน ซ่ึงที่เกิดเหตุต ารวจสามารถยึดของกลางอาวุธมีดได้มากกว่า 13 เล่ม ล่าสุด พนักงาน
สอบสวนก าลงัสอบปากค านักเรียนที่เป็นฝ่ายคู่กรณี 4-5 คน และอยูร่ะหวา่งรวบรวมพยานหลกัฐาน

โดยเฉพาะกลอ้งวงจรปิดในพื้นที่ 

ที่มา http://news.sanook.com/3274078/ 
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จากสถานการณ์ข่าวดังกล่าว นิสิตจงวิเคราะห์ถึง สถาบนัครอบครัว สถาบนัการศึกษา 

สถาบนัเศรษฐกิจ สถาบนัการปกครอง และสถาบนัศาสนา  ควรมีแนวทางในการขดัเกลาทางสงัคม
อยา่งไรเพือ่ใหเ้หตุการณ์คล่ีคลายไปในทิศทางที่ดีขึ้น (ขอ้สอบกลางภาค) 

8. ใหนิ้สิตอ่านสถานการณ์ข่าวต่อไปน้ี แลว้ตอบค าถามที่ก  าหนดให ้

การหย่าร้างหากจะถือว่าเป็นเร่ืองส่วนตวัก็จริง แต่ผลกระทบจากการอย่าร้างน้ีย่อมมี

ผลกระทบต่อครอบครัว ที่มีลกัษณะบา้นแตก กระทบจิตใจลูก ๆ ที่พ่อแม่ตอ้งแยกจากัน ทั้งยงัมี

ผลกระทบสืบเน่ืองถึงสภาวะเศรษฐกิจของครอบครัว และสังคมดว้ย ที่น่าคิดก็คือ การอยา่ร้างนั้น
ไม่ใช่จะมีสาเหตุเน่ืองจากความไม่ซ่ือของชายต่อภริยาเพียงฝ่ายเดียว แต่ก็ยงัมีสถิติเพิ่มขึ้นในการ

ฟ้องอยา่ของชาย หญิงที่ไม่ซ่ือต่อสามี นั้นมีอยูห่ลายระดบั ไม่วา่ในดา้นสูงดว้ยวุฒิการศึกษา อยูใ่น

สงัคมชั้นสูง หรือในทางตรงกนัขา้มผูห้ญิงส่วนใหญ่ที่แต่งงานแลว้ (ยกเวน้ผูนิ้ยมความสมัพนัธท์าง
เพศเป็นพเิศษ) ยอ่มไม่ตอ้งการเลิกร้างจากสามีอยา่งแน่นอน แต่เท่าที่ปรากฏหญิงที่ขออยา่สามี จน

ท าใหค้รอบครัวแตกแยกนั้น สาเหตุส าคญัที่สุดก็คือ ฝ่ายชายเป็นผูท้ี่ไม่สนใจรักใคร่ภริยาเหมือนเดิม
หรือไม่ก็ฝ่ายชายท าตวัห่างเหิน หรือแยกตวัไปท ามาหากินในถ่ินที่ไกลภริยา ทั้งบางคนยงัมีภริยา

นอ้ยไวส้ ารอง ฉะนั้น จึงท าให้ภริยาเกิดความหึงหวง โกรธแคน้ หรือ คิดแกแ้คน้ เม่ือหญิงเกิดความ

หวา้เหว่มากจนไม่อาจทนได ้จึงต่างคนต่างไป ความหวา้เหว่ผสมความโกรธแคน้น่ีเอง อาจท าให้
ฝ่ายหญิงคิดแกล้  าโดยเร่ิมประพฤติผดิ อาทิ การหนัหลงัเขา้หาเหลา้ ของเสพติด และหาความสุขทาง

เพศโดยไม่คิดถึงศีลธรรมอันดี และ ประสบกับปัญหาเร่ืองการคบชูสู่้ชาย ซ่ึงเป็นที่ประณามของ

สงัคม ทั้งพฤติกรรมที่ไม่เหมาะสมน้ี หญิงก็จะก็จะถูกฝ่ายชายฟ้องหยา่ไดท้นัทีจากฝ่ายชายอยา่งไรก็

ดีถา้หากกเราค านึงถึงความรู้สึกนึกคิดของผูห้ญิงบา้งก็จะดี เดิมฝ่ายหญิงก็รักใคร่สามี แต่เม่ือมาถูก

สามีทอดทิ้งให้หวา้เหว ่ทั้งไม่เอาใจใส่สนใจครอบครัวเลย แต่สงัคมแทนที่จะประณาม กบัยกยอ่ง
ชมเชยวา่ เป็นชายชาตรีเก่งกลา้แบบขุนแผน ก็หนา้ที่ผูห้ญิงเราจะตอ้งมีความโกรธแคน้เป็นธรรมดา 

และยิ่งผูห้ญิงสมัยน้ี ส่วนใหญ่เป็นผูท้ี่ไดรั้บการศึกษา มีอาชีพ มีเกียรติ ผูห้ญิงย่อมมีความเป็นตวั

ของตวัเองมากขึ้นอยา่งไรก็ดีปัญหาการอยา่ร้างเป็นปัญหาร้ายแรงส าหรับชีวติคู่ ถา้คนเราไม่ว่าชาย
หรือหญิง รู้จกัพอ และพอใจ ในส่ิงที่ตวัมี และรู้จกัหนา้ที่ของตวัดี ไหนเลยจะมีเร่ืองผดิศีลธรรมของ 

การครองเรือน และปัญหาครอบครัว เกิดขึ้น ชีวิตคู่กว่าจะตอ้งมีความสุข แต่เหตุแห่งความไม่พอ

นัน่เองจึงเกิดปัญหาการอยา่ร้างขึ้น 

ที่มา http://sd-group2.blogspot.com/2012/12/53242926_7092.html 
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จากสถานการณ์ขา่วใหนิ้สิตตอบค าถามดงัต่อไปน้ี 

  - จากสถานการณ์ข่าวมีลกัษณะพฤติกรรมเบี่ยงเบนแบบใด   

 - จงใชท้ฤษฎีวา่ดว้ยพฤติกรรมเบี่ยงเบนใดในการวเิคราะห์ เพราะเหตุใด  

 - มีมาตรการควบคุมทางสงัคมกบัพฤติกรรมเบี่ยงเบนใหดี้ขึ้นไดอ้ยา่งไร  
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ตารางที่ 26   ผลการวิเคราะห์รายขอ้สอบเพือ่หาค่าอ านาจจ าแนกและค่าความยากง่ายของแบบวดั
มโนทศัน์สงัคมวทิยา  

แบบทดสอบข้อที่ ค่าอ านาจจ าแนก ค่าความยากง่าย ความหมาย 

1 0.738 -0.017 น าไปใชไ้ม่ได ้

2 0.429 0.812 น าไปใชไ้ด ้

3 0.641 0.472 น าไปใชไ้ด ้

4 0.662 0.697 น าไปใชไ้ด ้

5 0.624 0.782 น าไปใชไ้ด ้

6 0.662 0.513 น าไปใชไ้ด ้

7 0.653 0.459 น าไปใชไ้ด ้

8 0.485 0.703 น าไปใชไ้ด ้

9 0.632 0.551 น าไปใชไ้ด ้

10 0.591 0.611 น าไปใชไ้ด ้

11 0.635 0.568 น าไปใชไ้ด ้

12 0.679 0.151 น าไปใชไ้ม่ได ้
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(ตัวอย่าง) 
แบบประเมินคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวถิีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

 

ตอนที่  1 ข้อมูลภูมิหลังของผู้ตอบแบบสอบถาม 

ค าช้ีแจง โปรดท าคุณลักษณะเคร่ืองหมาย  ลงในช่อง  หนา้ขอ้ที่เป็นจริงของนิสิต 

1. เพศ     ชาย    หญิง 

2. ระดบัชั้นที่ก  าลงัศึกษา   ชั้นปีที่ 1   ชั้นปีที่ 2   ชั้นปีที่ 3 
     ชั้นปีที่ 4    ชั้นปีที่ 5   ชั้นปีที่ 6 

3. เกรดเฉล่ียสะสม   1 (ต  ากวา่ 2.00)  2(2.01 -2.50)   3 (2.51- 
3.00) 

     4 (3.01-3.50)  5 (3.51 -4.00) 

4. ศาสนา    พทุธ   คริสต ์   อิสลาม 
     อ่ืนๆ...................................................................................... 

 

ตอนที่ 2 คุณลักษณะคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

ค าช้ีแจง ขอใหนิ้สิตอ่านและพจิารณาขอ้ความต่อไปน้ีแลว้ตดัสินใจวา่นิสิตมีลกัษณะพฤติกรรมหรือ

มีความสามารถตามขอ้นั้นๆ อยูใ่นระดบัมากนอ้ยเพยีงใด โดยท าเคร่ืองหมาย  ลงในช่องที่ตรงกบั
สภาพความจริงของนิสิต โดยใชเ้กณฑ ์ดงัน้ี  

 5  หมายถึง    นิสิตมีพฤติกรรมหรือมีความสามารถในเร่ืองนั้นๆ มากที่สุด 

 4 หมายถึง  นิสิตมีพฤติกรรมหรือมีความสามารถในเร่ืองนั้นๆ มาก 
 3  หมายถึง  นิสิตมีพฤติกรรมหรือมีความสามารถในเร่ืองนั้นๆ ปานกลาง 

 2 หมายถึง  นิสิตมีพฤติกรรมหรือมีความสามารถในเร่ืองนั้นๆ นอ้ย 
 1   หมายถึง  นิสิตมีพฤติกรรมหรือมีความสามารถในเร่ืองนั้นๆ นอ้ยที่สุด 
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ตัวอย่าง 

 
หัวข้อ 

ระดับความคดิเห็น 

มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

0. ผูส้อนเปิดโอกาสให้นิสิตแสดงความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ 
ร่วมกนั 

     

 

จากตารางหมายความว่า นิสิตเห็นว่าผูส้อนเปิดโอกาสให้นิสิตแสดงความคิดเห็นในเร่ืองต่างๆ 

ร่วมกนัมากที่สุด 
 
ท่ี 

 
หัวข้อ 

ระดับความคดิเห็น 
มาก
ทีสุ่ด 

มาก ปาน
กลาง 

น้อย น้อย
ทีสุ่ด 

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ค ว า ม เ ป็ นพ ล เ มื อ ง ต า ม วิ ถี ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย 
ทีม่คีวามรับผดิชอบ (Personally Responsible Citizen) 

     

1 เม่ือนิสิตได้รับมอบหมายภาระงานต่าง ๆให้ท  า นิสิตจะท า
ดว้ยความพยายามจนส าเร็จ ตามวนัและเวลาท่ีก าหนด 

     

20 การแกปั้ญหาสังคมท่ีดีควรเร่ิมจากตวันิสิตเอง โดยการไม่เป็น
ฝ่ายเร่ิมก่อปัญหา 

     

คุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถิีประชาธิปไตย 
ทีม่ส่ีวนร่วม (Participatory Citizen) 

     

13 การกระท าของนิสิตเองมีความเช่ือมโยงกับสังคม เม่ือเกิด
ปัญหา นิสิตจึงเป็นส่วนหน่ึงของปัญหาและอาจช่วยแก้ไข
ปัญหาได ้

     

18 นิสิตชอบท่ีจะสร้างสรรค์ผลงานโดยใชค้วามรู้ความสามารถ
มาประยกุตแ์ละดดัแปลงให้เกิดประโยชน์ต่อคนอ่ืน 

     

คุ ณ ลั ก ษ ณ ะ ค ว า ม เ ป็ นพ ล เ มื อ ง ต า ม วิ ถี ป ร ะ ช า ธิ ป ไ ต ย 
ทีม่คีวามเป็นธรรมในสังคม(Justice Oriented Citizen) 

     

1 นิสิตร่วมกนัคนอ่ืนไดโ้ดยยอมรับฟังความคิดเห็นของคนอ่ืน 
โดยไม่วิวาท ขดัแยง้กนั 

     

2 เม่ือมีเหตุการณ์ไม่ปกติในกลุ่มเพ่ือนนิสิตจะคอยประสานจุด
เหมือน ขจัดจุดท่ีต่าง โดยแสวงหาจุดร่วมในการอยู่และท า
กิจกรรมร่วมกนัเสมอ 
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(ตัวอย่าง) 

แบบประเมินคุณภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน

ร่วมกับทฤษฎีการก่อตัวของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมเพ่ือพฒันามโนทัศน์สังคมวิทยาและ

ส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

 

ค าช้ีแจง : ขอความกรุณาแสดงความคิดเห็นของท่านท่ีมีต่อการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ

เรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมโดยใส่เคร่ืองหมาย        

( )  ลงในช่องความคิดเห็นของท่านพร้อมเขียนขอ้เสนอแนะท่ีเป็นประโยชน์ในการน าไปพิจารณาปรับปรุง

ต่อไป 

เกณฑก์ารพิจารณาของผูเ้ช่ียวชาญดงัน้ี  

  ระดบัคะแนน  5  หมายถึง  มีความสอดคลอ้งมากท่ีสุด 

  ระดบัคะแนน  4  หมายถึง  มีความสอดคลอ้งมาก  

  ระดบัคะแนน  3  หมายถึง  มีความสอดคลอ้งปานกลาง 

  ระดบัคะแนน  2  หมายถึง  มีความสอดคลอ้งนอ้ย 

  ระดบัคะแนน  1  หมายถึง  มีความสอดคลอ้งนอ้ยท่ีสุด 

รายการประเมนิ 

ระดับคุณภาพ หมายเหตุ 
 
 
 
 มา

กท
ีสุ่ด

    
    
 (5
) 

มา
ก  
    
    
    
  (4

) 

ปา
นก

ลา
ง  
    
 (3
) 

น้อ
ย  
    
    
    
  (2

) 

น้อ
ยท

ีสุ่ด
    
   (
1) 

1. แนวคดิพ้ืนฐานน ามาใช้ในการพัฒนากระบวนการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎกีารก่อตวัของโครงสร้างความสัมพันธ์
ทางสังคมและแนวคดิการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
    1 . 1  ค วามเหมาะสมของแนว คิดมา ใช้ในการพัฒนา
กระบวนการเรียนการสอน 

      

    1.2 ความชัดเจนของแนวคิดท่ีใช้เป็นพ้ืนฐานในการพฒันา
กระบวนการเรียนการสอน 

      

2. องค์ประกอบของกระบวนการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎกีารก่อตวัของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมและ
แนวคดิการจัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
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รายการประเมนิ 

ระดับคุณภาพ หมายเหตุ 
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      2 . 1  อ งค์ประกอบของกระบวนการ เ รี ยนก ารสอน
ประกอบดว้ย 
         2.1.1 หลกัการ 
          1) ความชดัเจนของหลกัการกระบวนการเรียนการสอน 

      

       2.1.2 วตัถุประสงค์ 
           1) ความสอดคลอ้งระหว่างวตัถุประสงคก์บัหลกัการ 

      

        2.1.3 กระบวนการจัดการเรียนการสอน 
            1) ขั้นตอนของกระบวนการเรียนการสอนมีความต่อเน่ือง
อยา่งเป็นระบบ 

      

        2.1.4 การวดัและประเมนิผล 
          1) การวัดและประเมินผลสอดคล้องกับหลักการและ
วตัถุประสงคข์องกระบวนการเรียนการสอน 

      

3. แผนภาพกระบวนการเรียนการสอนตามแนวทฤษฎกีารก่อตวัของโครงสร้างความสัมพันธ์ทางสังคมและแนวคดิการ
จัดการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐาน 
    3.1 แผนภาพกระบวนการเรียนการสอนมีความชัดเจนและ
สามารถส่ือสารให้ผูท่ี้น าไปใชเ้กิดความเขา้ใจอยา่งถูกตอ้ง 
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แบบสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญที่มีความคดิเห็นของประสิทธิภาพของการพัฒนากระบวนการเรียน      

การสอนตามแนวคดิการเรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎกีารก่อตัวของโครงสร้าง

ความสัมพนัธ์ทางสังคมเพ่ือพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะ    

ความเป็นพลเมืองตามวิถปีระชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

 

การวิจยัเร่ือง การพฒันาการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใช้
ปัญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์

สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี
โดยผูว้ิจยัใช้วิธีด าเนินการวิจยัในลักษณะของการวิจยัและพฒันา (Research and Development : 

R&D) เพื่อตอบค าถามการวิจัยให้ครอบคลุมวัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยมีรายละเอียด

วธีิด าเนินการวจิยั  

 ขั้นตอนที่ 4 การพัฒนา (Development : D2) ประเมินผล (Evaluation : E) ปรับปรุงคุณภาพ

ของกระบวนการเรียนการสอนและแก้ไขการพฒันาการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตาม
แนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทาง

สังคมเพื่อพัฒนามโนทัศน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี

ประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรี 

 วัตถุประสงค์  เพื่อประเมินคุณภาพการพฒันากระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการ
เรียนรู้โดยใช้ปัญหาเป็นฐานร่วมกับทฤษฎีการก่อตวัของโครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อ
พฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของ
นิสิตปริญญาตรี 
 

ค าช้ีแจง : ขอให้ท่านผู ้เ ช่ียวชาญได้แสดงความคิดเห็นที่ มี ต่อการพัฒนาการพัฒนา

กระบวนการเรียนการสอนตามแนวคิดการเรียนรู้โดยใชปั้ญหาเป็นฐานร่วมกบัทฤษฎีการก่อตวัของ

โครงสร้างความสัมพนัธ์ทางสังคมเพื่อพฒันามโนทศัน์สังคมวิทยาและส่งเสริมคุณลกัษณะความ

เป็นพลเมืองตามวิถีประชาธิปไตยของนิสิตปริญญาตรีโดยเขียนขอ้เสนอแนะที่เป็นประโยชน์เพื่อ
น าไปใชพ้จิารณาปรับปรุงต่อไป 
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1. ท่านคิดวา่องคป์ระกอบกระบวนการเรียนการสอนมีความต่อเน่ืองสมัพนัธก์นัอยา่งเป็นระบบ

อยา่งไร 

           

            

2. ท่านคิดวา่กิจกรรมการเรียนการสอนช่วยส่งเสริมใหผู้เ้รียนเกิดมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยาอยา่งไร 

           
            

3. ท่านคิดว่ากิจกรรมการเรียนการสอนช่วยส่งเสริมคุณลักษณะความเป็นพลเมืองตามวิถี
ประชาธิปไตยอยา่งไร 

           
            

4. ท่านคิดวา่แผนภาพกระบวนการเรียนการสอนมีความชดัเจนและสามารถส่ือสารใหผู้ใ้ชน้ าไปใช้

อยา่งถูกตอ้งไดอ้ยา่งไร 

           

            

5. ท่านคิดวา่มีการระบุหนา้ที่ของผูส้อนไดอ้ยา่งละเอียดครบถว้นเพยีงพอส าหรับการจดักิจกรรม

การเรียนการสอนที่ส่งเสริมมโนทศัน์ทางสงัคมวทิยา และคุณลกัษณะความเป็นพลเมืองตามวถีิ
ประชาธิปไตย 
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ภาคผนวก จ   

ตัวอย่างภาพกิจกรรมการเรียนการสอนของกระบวนการเรียนการสอนทีพ่ัฒนาขึน้ 
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ภาพผลงานผู้เรียนจากกิจกรรมการเรียนการสอน 

ของกระบวนการเรียนการสอนทีพ่ัฒนาขึน้ 
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ภาพผลงานผู้เรียนจากกิจกรรมการเรียนการสอน 

ของกระบวนการเรียนการสอนทีพ่ัฒนาขึน้ (ต่อ) 
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ภาพผลงานผู้เรียนจากกิจกรรมการเรียนการสอน 

ของกระบวนการเรียนการสอนทีพ่ัฒนาขึน้ (ต่อ) 
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ภาพผลงานผู้เรียนจากกิจกรรมการเรียนการสอน 

ของกระบวนการเรียนการสอนทีพ่ัฒนาขึน้ (ต่อ) 

 



 



 

ประวัติผู้เขียน 
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