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MISS PATCHARADA NAKA : THE DEVELOPMENT OF BLENDED TRANING 
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The purposes of this research were 1) to develop the blended training activities based 
on collaborative learning through developing knowledge abilities of using applications in the 
teaching and learning of teacher at the college of dramatic arts, Bunditpatanasilpa Institute 2) to 
compare knowledge before and after the blended training activities 3) to study abilities of using 
applications in the teaching and learning of teachers at the college of dramatic arts 4) to study 
satisfactions of the trainees on the blended training activities. The sample used Volunteer Sampling 
20 teachers at the college of dramatic arts, Bunditpatanasilpa Institute. The instruments of this 
research ware 1) a structure interview 2) the blended training activities 3) the blended training 
activities quality evaluation form 4) training media 5) training media quality evaluation from 6) the 
knowledge assignment form 7) the application in teaching and learning competency evaluation 
form 8) the satisfaction of the trainees on the blended training activities. The mean, standard 
deviation (S.D.), and t-test dependent were used to analyze collected data. 

The results of this research were 1) the blended training activities were highest (x̄ = 
4.74, S.D. = 0.29) 2) the result knowledge test before and after the blended training activities were 
higher than before training at the .05 level of significance. 3) The evaluation abilities of using the 
application in the teaching and learning of teachers at the college of dramatic arts were at the 
good level. 4) The study satisfactions of the trainees on the blended training activities were at the 

highest level. (x̄ = 4.78, S.D. = 0.45) 
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แรงผลักดันที่ท าให้ผู้วิจัยศึกษาต่อจนส าเร็จการศึกษา ขอขอบพระคุณพ่ี ๆ กลุ่มเทคโนโลยีสารสนเทศ 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ที่ให้การช่วยเหลือและเป็นก าลังใจในการท าวิทยานิพนธ์ ขอขอบคุณจิ๊บ กาญ 
พลอย กัลยาณมิตรที่ดีท่ีให้การช่วยเหลือผู้วิจัยเสมอมา 

  
  

พัชรดา  นาคา 
 

 

 



 

สารบัญ 

 หน้า 
บทคัดย่อภาษาไทย ............................................................................................................................. ง 

บทคัดย่อภาษาอังกฤษ ....................................................................................................................... จ 

กิตติกรรมประกาศ............................................................................................................................. ฉ 

สารบัญ .............................................................................................................................................. ช 

สารบัญตาราง .................................................................................................................................... ฎ 

สารบัญภาพ ...................................................................................................................................... ฐ 

บทที่ 1 บทน า ................................................................................................................................... 1 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา ....................................................................................... 1 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย .............................................................................................................. 4 

สมมติฐานของการวิจัย .................................................................................................................. 5 

ขอบเขตของการวิจัย ..................................................................................................................... 5 

นิยามศัพท์เฉพาะ .......................................................................................................................... 6 

กรอบแนวคิดในการวิจัย ............................................................................................................... 9 

บทที่  2  เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวข้อง .......................................................................................... 9 

1. การฝึกอบรม .......................................................................................................................... 10 

1.1 ความหมายของการฝึกอบรม ........................................................................................ 10 

1.2 วัตถุประสงค์ในการฝึกอบรม ......................................................................................... 11 

1.3 ประเภทของการฝึกอบรม ............................................................................................. 12 

1.4 กระบวนการฝึกอบรม ................................................................................................... 14 

1.5 ประโยชน์ของการฝึกอบรม ........................................................................................... 18 

1.6 การฝึกอบรมออนไลน์ (e-training) ............................................................................... 20 

  



  ซ 

1.7 การฝึกอบรมแบบผสมผสาน (Blended Training) ....................................................... 23 

1.8 องค์ประกอบของการฝึกอบรมแบบผสมผสาน .............................................................. 24 

1.9 ระดับการผสมผสานของการฝึกอบรม ........................................................................... 28 

2. การเรียนรู้แบบร่วมกัน (Collaborative Learning) ............................................................... 30 

2.1 ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมกัน .......................................................................... 30 

2.2 ลักษณะเฉพาะของการเรียนรู้แบบร่วมกัน ..................................................................... 32 

2.3 องค์ประกอบการเรียนรู้แบบร่วมกัน.............................................................................. 32 

2.4 รูปแบบของการเรียนรู้แบบร่วมกัน ................................................................................ 35 

2.5 ขั้นตอนของการเรียนรู้แบบร่วมกัน ................................................................................ 35 

3. แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ................................................................................... 37 

3.1 ความหมายของแอปพลิเคชัน ........................................................................................ 37 

3.2 ความหมายของแอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ................................................. 39 

3.3 ประเภทของแอปพลิเคชัน ............................................................................................. 39 

3.4 แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ......................................................................... 41 

4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาครู ........................................................................ 47 

4.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ ........................................................................... 47 

4.2 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา .............................................................................. 48 

4.3 การพัฒนาครูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ........................................................................ 50 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง ................................................................................................................. 55 

5.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ ...................................................................................... 55 

5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างประเทศ .................................................................................... 60 

บทที่ 3  วิธีด าเนินการวิจัย .............................................................................................................. 61 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง ..................................................................................................... 61 

2. ตัวแปรที่ศึกษา ....................................................................................................................... 61 

 



  ฌ 

3. ระเบียบวิธีการวิจัย ................................................................................................................. 62 

4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ......................................................................................................... 62 

5. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ........................................................................................... 63 

6. วิธีด าเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล.......................................................................... 79 

7. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย ............................................................................ 81 

บทที่ 4  ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ....................................................................................................... 84 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ..................................................................................................... 84 

ตอนที่ 2 ผลการประเมินความรู้จากการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ........................................................................ 88 

ตอนที่ 3 ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ........................................................................ 88 

ตอนที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของ
ครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ .................................................................... 90 

บทที่ 5 สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ .................................................................................... 94 

สรุปผลการวิจัย ........................................................................................................................... 96 

อภิปรายผลการวิจัย .................................................................................................................... 97 

ข้อเสนอแนะ ............................................................................................................................. 101 

ภาคผนวก...................................................................................................................................... 102 

ภาคผนวก ก รายชื่อผู้เชี่ยวชาญ................................................................................................ 103 

ภาคผนวก ข เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ...................................................................................... 108 

ภาคผนวก ค ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ...................................................................... 169 

ภาคผนวก ง ผลการเก็บรวมรวมข้อมูลการด าเนินการวิจัย ........................................................ 185 

 



  ญ 

ภาคผนวก จ ตัวอย่างสื่อการฝึกอบรม ...................................................................................... 191 

ภาคผนวก ฉ ประมวลภาพการจัดกิจกรรม ............................................................................... 200 

รายการอ้างอิง ............................................................................................................................... 204 

ประวัติผู้เขียน ................................................................................................................................ 211 

 



 

สารบัญตาราง 

 หน้า 
ตารางที่ 1 วิเคราะห์แอปพลิเคชันการจัดการห้องเรียนออนไลน์ ...................................................... 44 

ตารางที่ 2 วิเคราะห์แอปพลิเคชันการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ ..................................... 45 

ตารางที่ 3 วิเคราะห์แอปพลิเคชันการประเมินและเลือกสรรสื่อ ...................................................... 46 

ตารางที่ 4 แสดงแผนการฝึกอบรม .................................................................................................. 66 

ตารางที่ 5 ผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ................................................................................................................. 85 

ตารางที่ 6 ผลการประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ................................................................................................................. 86 

ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ .................................................................................... 88 

ตารางที่ 8 แสดงผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ .................................................................................... 89 

ตารางที่ 9 แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์.................................................................................................. 90 

ตารางที่ 10 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา .............................................................. 121 

ตารางที่ 11 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อและการฝึกอบรม ......................................... 126 

ตารางที่ 12 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเพื่อใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด้านเนื้อหา ............................................................... 170 

  



  ฏ 

ตารางที่ 13 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเพื่อใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด้านสื่อและการฝึกอบรม .......................................... 172 

ตารางที่ 14  ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรม
แบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ............................... 176 

ตารางที่ 15 ผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ .................................................................................. 177 

ตารางที่ 16 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ............................... 178 

ตารางที่ 17 ผลการประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ............................................................................................................... 180 

ตารางที่ 18 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ............................... 182 

ตารางที่ 19 เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ .................................................................................. 186 

ตารางที่ 20 ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 1 .............................................. 188 

ตารางที่ 21 ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 2 .............................................. 189 

ตารางที่ 22 ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 3 .............................................. 190 

 

 



 

สารบัญภาพ 

 หน้า 
ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดในการวิจัย ..................................................................................................... 9 

ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดกระบวนการฝึกอบรม .................................................................................. 14 

ภาพที่ 3 โมเดลสมรรถนะมาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู...................... 51 

ภาพที่ 4 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ........................................................ 64 

ภาพที่ 5 สรุปขั้นตอนการท ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน .................................................. 68 

ภาพที่ 6 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน .............. 70 

ภาพที่ 7 สรุปขั้นตอนการสร้างสื่อการฝึกอบรม ............................................................................... 72 

ภาพที่ 8 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบประเมินสื่อการฝึกอบรม ........................................................... 74 

ภาพที่ 9 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมแบบผสมผสาน ............................... 76 

ภาพที่ 10 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน ......................... 77 

ภาพที่ 11 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ................... 79 

ภาพที่ 12 ตัวอย่างห้องเรียนออนไลน์ Edmodo สัปดาห์ที่ 1 ........................................................ 192 

ภาพที่ 13 ตัวอย่างห้องเรียนออนไลน์ Edmodo สัปดาห์ที่ 2 ........................................................ 192 

ภาพที่ 14 ตัวอย่างห้องเรียนออนไลน์ Edmodo สัปดาห์ที่ 3 ........................................................ 193 

ภาพที่ 15 ตัวอย่างห้องเรียนออนไลน์ Edmodo สัปดาห์ที่ 4 ........................................................ 193 

ภาพที่ 16 ตัวอย่างสื่อวีดิโอการฝึกอบรมเรื่องการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo
 ...................................................................................................................................................... 194 

ภาพที่ 17 ตัวอย่างสื่อวีดิโอการฝึกอบรมเรื่องการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย
แอปพลิเคชัน Piktochart ............................................................................................................. 194 

ภาพที่ 18 ตัวอย่างสื่อวีดิโอการฝึกอบรมเรื่องการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot
 ...................................................................................................................................................... 195 

  



  ฑ 

ภาพที่ 19 ตัวอย่างเอกสารประกอบการฝึกอบรมเรื่องความรู้พ้ืนฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับ
การเรียนการสอน ........................................................................................................................... 196 

ภาพที่ 20 ตัวอย่างเอกสารประกอบการฝึกอบรมเรื่องการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo
 ...................................................................................................................................................... 197 

ภาพที่ 21 ตัวอย่างเอกสารประกอบการฝึกอบรมเรื่องการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย
แอปพลิเคชัน Piktochart .............................................................................................................. 198 

ภาพที่ 22 ตัวอย่างเอกสารประกอบการฝึกอบรมเรื่องการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย
แอปพลิเคชัน Piktochart .............................................................................................................. 199 

ภาพที่ 23 ปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรม .................................................................................... 201 

ภาพที่ 24 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษาสื่อการฝึกอบรม .................................................................. 201 

ภาพที่ 25 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมใช้แอปพลิเคชันในการสร้างผลงาน ............................................... 202 

ภาพที่ 26 ตัวอย่างผลงานการสร้างห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo ของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม ................................................................................................................................. 202 

ภาพที่ 27 ตัวอย่างผลงานการออกแบบ Infographic ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochat ของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม ................................................................................................................................. 203 

ภาพที่ 28 ตัวอย่างผลงานการสร้างแบบประเมินด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
 ...................................................................................................................................................... 203 

 



 

บทที่ 1 
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามามีบทบาทในชีวิตทั้งในเรื่องเศรษฐกิจ สังคม เกษตรกรรม 
การท่องเที่ยว การกีฬา และการศึกษา จากนโยบายการพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย Thailand 
4.0 ที่มุ่งเน้นการขับเคลื่อนประเทศด้วยนวัตกรรม ปัญญา เทคโนโลยี  และความคิดสร้างสรรค์ จึงท า
ให้การศึกษาในปัจจุบันต้องมีนวัตกรรม หรือเทคโนโลยีเข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในการศึกษา โดยเฉพาะ
บุคลากรที่มีความเกี่ยวข้อง ไม่ว่าจะเป็นผู้เรียน ผู้สอน นักวิชาการศึกษา ตลอดจนนักเทคโนโลยี
การศึกษาต้องรับมือกับการเปลี่ยนแปลงดังกล่าว ซึ่งสอดคล้องกับศตวรรษที่ 21 กล่าวคือ ทักษะของ
คนศตวรรษที่ 21 ที่คนทุกคนต้องเรียนรู้ตั้งแต่ชั้นอนุบาลไปจนถึงมหาวิทยาลัย และตลอดชีวิต คือ 3R x 7C 
โดย 3R ได้แก่ Reading (อ่านออก), (W)Riting (เขียนได้) และ (A)Rithmetics (คิดเลขเป็น) 7C ได้แก่ 
Critical thinking & problem solving (ทักษะด้านการคิดอย่างวิจารณญาณ และทักษะในการ
แก้ปัญหา) Creativity & innovation (ทักษะด้านการสร้างสรรค์ และนวัตกรรม) Cross-cultural 
understanding (ทักษะด้านความเข้าใจต่างวัฒนธรรม ต่างกระบวนทัศน์ )  Collaboration 
teamwork & leadership (ทักษะด้านความร่วมมือ การท างานเป็นทีม และภาวะผู้น า) Communications, 
Information & media literacy (ทักษะด้านการสื่อสาร สารสนเทศ และรู้เท่าทันสื่อ) Computing 
& ICT literacy (ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื ่อสาร) Career & 
learning skills (ทักษะอาชีพ และทักษะการเรียนรู้) (วิจารณ์  พานิช, 2555) จะเห็นได้ว่า นโยบาย
การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทย Thailand 4.0 และการศึกษาในศตวรรษที่ 21 จ าต้องเป็นเช่นนี้
ก็เพราะต้องเตรียมคนไปเผชิญการเปลี่ยนแปลงที่รวดเร็ว รุนแรง พลิกผัน และคาดไม่ถึง คนยุค
ใหม่ จึงต้องมีทักษะสูงในการเรียนรู้และปรับตัว เป็นสิ่งที่จะช่วยให้คนในยุคปัจจุบันต้องพัฒนาตนเอง
ให้พร้อมกับการเปลี่ยนแปลง เพ่ือที่จะสามารถด ารงชีวิตอยู่ในโลกยุคปัจจุบันให้ได้ ทักษะในศตวรรษที่ 
21 ไม่เพียงแต่จะเป็นทักษะที่ผู้เรียนควรมีเท่านั้น ผู้สอนจะต้องมีทักษะในศตวรรษที่ 21 เช่นกัน 
กล่าวคือ ผู้สอนจะต้องเรียนรู้ 3R x 7C และฝึกฝนตนเองให้มีทักษะในการเป็นโค้ช เป็นผู้ให้ค าแนะน า
มากกว่าเป็นผู้สอน ทั้งนี้ ในยุคปัจจุบันที่เน้นเทคโนโลยีเข้ามาประยุกต์ใช้กับการจัดการเรียนการสอน 
ผู้สอนจะต้องมีทักษะด้านสื่อสารสนเทศ และเทคโนโลยี ซึ่งเป็นทักษะหนึ่งที่มีความส าคัญมาก ใน
ศตวรรษที่ 21 ฉะนั้นผู้สอนจะต้องพัฒนาตนเองและได้รับการสนับสนุนให้พัฒนาสมรรถนะด้าน
สื่อสารสนเทศ และเทคโนโลยี (ICT) 

ทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นหนึ่งในทักษะของคน
ในศตวรรษที่ 21 จะต้องเรียนรู้ตลอดชีวิต เนื่องจากในปัจจุบันเป็นยุคที่ข้อมูล  ข่าวสาร สารสนเทศ
มีอยู่มากมาย โดยเฉพาะอย่างยิ่งเทคโนโลยีสารสนเทศที่เป็นปัจจัยพ้ืนฐานทางด้านการศึกษา ผู้สอน
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จะต้องมีความเชี่ยวชาญด้านความรู้ความเข้าใจ (Cognitive Proficiency) เป็นทักษะพ้ืนฐานที่ใช้ใน
ชีวิตประจ าวัน ได้แก่ การอ่าน การเขียน การคิดวิเคราะห์ การแก้ปัญหา และการค านวณ ความเชี่ยวชาญ
ด้านเทคนิค (Technical Proficiency) หมายถึง องค์ประกอบพ้ืนฐานและองค์ประกอบต่างๆ 
เกี่ยวกับเทคโนโลยีดิจิตอล รวมถึงความรู้ พ้ืนฐานทางด้านระบบสื่อสารต่างๆ ระบบฮาร์ ดแวร์ 
ซอฟต์แวร์ และระบบเครือข่าย ความเชี่ยวชาญด้าน ICT (ICT Proficiency) เป็นทักษะที่บูรณาการ
ทักษะพ้ืนฐานด้านการรู้คิดในชีวิตประจ าวันกับทักษะด้านเทคนิค และสามารถน ามาประยุกต์ใช้กับงาน
ต่างๆ ได้อย่างเหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ตั้งแต่งานที่ง่ายไปจนถึงงานที่มีความซับซ้อน (Piyatan 
Benjateprassamee, 2012) ดังนั้น ผู้สอนจึงจ าเป็นต้องมีทักษะดังกล่าว เพื่อใช้ในการจัดการเรียน
การสอนและส่งเสริมให้ผู้เรียนมีความรู้เกี่ยวกับคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

สมรรถนะด้านไอซีทีที่ผู้สอนในศตวรรษที่ 21 ควรมี ประกอบด้วย สมรรถนะด้านที่ 1 Learn 
to Access Collaboration: การเข้าถึงสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาตนเองและร่วมมือกันในการพัฒนา
วิชาชีพครู สมรรถนะด้านที่ 2 Learn to Evaluate & Select: การประเมินสารสนเทศและเลือกสรรสื่อ 
สมรรถนะด้านที่ 3 Learn to Mange & Collect: มีความเข้าใจและสามารถจัดการสารสนเทศ
เพื่อการสะสมความรู้ สมรรถนะด้านที่ 4 Learn to Use for Creative production & Presentation: 
การใช้สารสนเทศเพ่ือผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ สมรรถนะด้านที่ 5 Learn to Connect & Share: 
การใช้สารสนเทศเครือข่ายและเครื่องมือสื่อสารเพ่ือการแบ่งปันอย่างมีกัลยาณมิตร สมรรถนะด้านที่ 6 
Learn to Communication & Reflective: การสื่อสารสารสนเทศและสะท้อนความคิดอย่างมีจรรยาบรรณ 
(อุทิศ  บ ารุงชีพ, 2558) จะเห็นได้ว่าสมรรถนะดังกล่าวข้างต้น ล้วนแต่มีความส าคัญ แต่ในการฝึกอบรม
เพ่ือพัฒนาสมรรถนะของผู้สอนหรือครู สามารถเลือกอบรมได้ตามสมรรถนะที่เหมาะสมกับสถานการณ์ 
องค์กร และความพร้อมของตัวผู้สอน ไม่จ าเป็นจะต้องอบรมทุกสมรรถนะ 

การเรียนรู้ของผู้เรียนจะเกิดขึ้น จ าเป็นต้องมีปัจจัยหลายอย่างมาส่งเสริมและสนับสนุน ซึ่งครู
ก็เป็นส่วนหนึ่งและถือว่าเป็นส่วนส าคัญ เพราะเป็นบุคคลที่ใกล้ ชิดกับผู้เรียน เป็นผู้อบรมสั่งสอน 
ให้ความรู้ เพ่ือให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตนให้บรรลุวัตถุประสงค์ตามบุคคลแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 
อย่างมีประสิทธิภาพ ทั้งนี้ตัวครูต้องมีความรู้ ความเข้าใจ ทักษะ สมรรถนะ รวมถึงการประยุกต์
สิ่งเหล่านี้ให้เกิดประโยชน์แก่ตนเองและผู้อื่น ดังนั้น ครูหรือผู้สอนจะต้องได้รับการพัฒนาหรือ
การฝึกอบรมทักษะ ความรู้ ความสามารถด้านเทคโนโลยี เพ่ือให้ตนเองเป็นผู้เชี่ยวชาญและสามารถ
จัดการเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนในศตวรรษท่ี 21 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

จากแผนกลยุทธการพัฒนาสถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ พ.ศ. 2560-2564 ยุทธศาสตร์ที่ 1 
จัดการเรียนการสอน และพัฒนาผู้ส าเร็จการศึกษาสอดคล้องกับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และไทยแลนด์ 4.0 
กลยุทธ์ที่ 2 กลยุทธ์การจัดการศึกษาด้วยกระบวนการเรียนรู้แบบ Active learning ก าหนดแนวทาง
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ให้มีการพัฒนาบุคลากรของคณะให้สามารถน าเทคโนโลยีและองค์ความรู้ใหม่มาใช้ในการเรียนการ
สอนสู่การเป็น Active learning teacher และการพัฒนาศักยภาพครูสู่ไทยแลนด์ 4.0 รวมทั้ง
แผนพัฒนาบุคลากร ที่สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ได้ ก าหนดขึ้น โดยมีแนวทางการด าเนินงานที่
สนับสนุนให้มีการพัฒนาศักยภาพและการพัฒนาตนเอง (People Skill/Self Development) 
เป็นการพัฒนาเพ่ือให้บุคลากรมีศักยภาพในการปฏิบัติงานสูงขึ้น รวมทั้งการท างานกับผู้อ่ืน เพ่ือให้
เกิดการท างานแบบมีส่วนร่วม การพัฒนาด้านเจตคติ คุณธรรม จริยธรรม เพ่ือให้สามารถอยู่ร่วมกันได้
อย่างมีความสุข ตลอดจนเกิดประสิทธิภาพของงานที่ปฏิบัติได้บรรลุตามเป้าหมายที่ตั้งไว้ โดยให้ส่วนงาน
เป็นผู้รับผิดชอบด าเนินการ ซึ่งควรพัฒนาทักษะในเรื่องต่างๆ เช่น ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และวิทยาการสมัยใหม่ ทักษะด้านภาษาอังกฤษ การพัฒนาเจตคติ คุณธรรม จริยธรรม การท างาน
เป็นทีม การพัฒนาบุคลิกภาพ การสื่อสาร และการประสานงาน เป็นต้น 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ เป็นสถานศึกษาในสังกัดกระทรวงวัฒนธรรมมีหน้าที่จัดการศึกษา
และส่งเสริมวิชาการตั้งแต่ระดับพ้ืนฐานจนถึงระดับอุดมศึกษาด้านนาฏศิลป์ ดุริยางคศิลป์ คีตศิลป์และ
ช่างศิลป์ ทั้งไทยและสากล รวมทั้งศิลปวัฒนธรรมระดับท้องถิ่นและระดับชาติ ท าการสอน ท าการแสดง 
ท าการวิจัย ให้บริการทางวิชาการ ตลอดจนส่งเสริม สืบสาน สร้างสรรค์ ท านุบ ารุง เผยแพร่ศิลปวัฒนธรรม 
อันเป็นเอกลักษณ์ของชาติ และศิลปวัฒนธรรมที่หลากหลายของชุมชนในท้องถิ่น สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
มีหน่วยงานในสังกัดทั้งสิ้น 19 หน่วยงาน ประกอบด้วย ส านักงานอธิการบดี คณะศิลปนาฏดุริยางค์ 
คณะศิลปวิจิตร คณะศิลปศึกษา วิทยาลัยช่างศิลป วิทยาลัยช่างศิลปสุพรรณบุรี วิทยาลัยช่างศิลป
นครศรีธรรมราช วิทยาลัยนาฏศิลป วิทยาลัยนาฏศิลปจันทบุรี วิทยาลัยนาฏศิลปเชียงใหม่ วิทยาลัย
นาฏศิลปนครราชสีมา วิทยาลัยนาฏศิลปนครศรีธรรมราช วิทยาลัยนาฏศิลปพัทลุง วิทยาลัยนาฏศิลป
ร้อยเอ็ด วิทยาลัยนาฏศิลปลพบุรี วิทยาลัยนาฏศิลปสุโขทัย วิทยาลัยนาฏศิลปสุพรรณบุรี และ
วิทยาลัยนาฏศิลปอ่างทอง จากยุทธศาสตร์การพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในแผน
แม่บทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ฉบับที่ 3 พ.ศ. 2559 – 2563 สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
มีพันธกิจที่ระบุไว้ว่า พัฒนาการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส์ (e-learning) และเนื้อหา (Content) 
เพ่ือบูรณาการ การเรียน การสอน วิจัย และสร้างสรรค์ร่วมกันในทุกวิทยาลัย  

วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ มีครูที่มีความรู้ความเชี่ยวชาญด้านนาฏศิลป์ 
ดนตรีอยู่มาก แต่การจะน าความรู้ที่มีอยู่มาประยุกต์เข้ากับเทคโนโลยีที่มีความทันสมัย และก้าวหน้า
ไปอย่างรวดเร็ว ครูจะต้องมีทักษะด้านคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การ
ฝึกอบรมครูในเรื่องดังกล่าวจึงมีความจ าเป็นอย่างมาก และวิธีการที่เหมาะสมกับบริบทของครูใน
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์คือวิธีการฝึกอบรมที่เน้นการท ากิจกรรมกลุ่ม หรือการ
เรียนรู้ร่วมกัน เนื่องจากวิธีการเรียนรู้ร่วมกันท าให้มีการแลกเปลี่ยนข้อมูลระหว่างที่ครูท างานร่วมกัน 
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สร้างกระบวนการกลุ่ม ร่วมกันวางแผนในการพบกัน การปรึกษากัน การแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การ
สร้างข้อตกลงร่วมกัน การแบ่งงานกันท า การรับผิดชอบในงานส่วนของตน เปิดโอกาสให้ครูได้คิดคน
เดียวจากงานที่ตนเองได้รับผิดชอบ คิดเป็นกลุ่มจากการที่แต่ละคนเสนองานที่เป็นผลจากการคิดของ
ตนเองเพ่ือขอความคิดเห็นจากกลุ่ม ส่งเสริมความเป็นประชาธิปไตย มีการพัฒนาความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และท าให้เกิดทักษะต่างๆ ได้แก่ ทักษะการคิดวิจารณญาณ ทักษะการสื่อความหมาย 
ทักษะทางสังคม ทักษะในการสร้างวินัยในตนเอง ทักษะในการปกครองกันเอง ทักษะในการบริหาร
เวลา และทักษะความร่วมมือในการท างาน (พิชัย  ทองดีเลิศ, 2547) การฝึกอบรมในด้านคอมพิวเตอร์ 
และเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ต้องใช้ระยะเวลาการฝึกอบรมและความต่อเนื่องในการเข้า
อบรม ซึ่งภาระหน้าที่ในการสอน รวมทั้งการให้บริการทางวิชาการของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์มีอยู่มาก การฝึกอบรมที่เหมาะสมควรเป็นการฝึกอบรมที่มีความต่อเนื่อง และครู
สามารถทบทวนเนื้อหาในการฝึกอบรมได้ การฝึกอบรมแบบผสมผสานจึงมีความเหมาะสมกับการ
ฝึกอบรมของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ เนื่องจากด้วยเนื้อหาการฝึกอบรมเป็น
เรื่องที่ใหม่ และยังมีการฝึกปฏิบัติ จึงต้องท าการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าในห้องฝึกอบรม (Face to 
face) ซึ่งจะช่วยให้ครูสามารถถามผู้ด าเนินการฝึกอบรมได้ทันทีหากมีข้อสงสัย และด้วยภาระหน้าที่
ข้างต้นอาจท าให้ครูไม่สามารถเข้าร่วมฝึกอบรมได้ในบางครั้ง การฝึกอบรมออนไลน์จะช่วยให้ครู
สามารถทบทวนความรู้ และสามารถเข้าเรียนเนื้อหาได้ ไม่ว่าจะอยู่ที่ใดก็ตาม ซึ่งจะท าให้ครูเข้าใจ
เนื้อหาอย่างต่อเนื่อง สามารถปฏิบัติตามเนื้อหาที่สอนได้ และสามารถสอบถามข้อสงสัยได้   

จากข้อมูลข้างต้น ท าให้ผู้วิจัยเห็นถึงปัญหาความส าคัญของการพัฒนาความสามารถในการ
สอนของครูด้วยแอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ผู้วิจัยจึงได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 

2. เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
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3. เพ่ือศึกษาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตาม
แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 
สมมติฐานของการวิจัย 

1. การฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถใน
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
มีคุณภาพในระดับมาก 

2. ความรู้จากการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมหลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

3. ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ อยู่ในระดับดี 

4. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการ
เรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ อยู่ในระดับมาก 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จ านวน 173 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ ครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ได้มาโดยการเลือกกลุ่ม

ตัวอย่างแบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling) จ านวน 20 คน 
2. ตัวแปรที่ศึกษา 
ตัวแปรต้น คือ กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา

ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 
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ตัวแปรตาม คือ 
1. ความรู้เกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
2. ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
3. ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการ

เรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

3. เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม 
เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการแบ่งประเภทและสังเคราะห์แอปพลิเคชัน

ส าหรับการเรียนการสอน ประกอบด้วย 
3.1 ความรู้พื้นฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
3.2 การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
3.3 การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
3.4 การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 

 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

การฝึกอบรมแบบผสมผสาน หมายถึง การจัดกิจกรรมการฝึกอบรมโดยมีวิธีการฝึกอบรม
แบบเผชิญหน้าร้อยละ 80 ร่วมกับการฝึกอบรมแบบออนไลน์ร้อยละ 20 ผ่านระบบบริหารจัดการ
เรียนการสอน (LMS) Edmodo เป็นระยะเวลา 5 สัปดาห์ โดยแบ่งขั้นตอนการฝึกอบรม ดังนี้ 
ขั้นก่อนฝึกอบรม ขั้นฝึกอบรม และข้ันประเมินผล 

การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง การฝึกอบรมโดยใช้กระบวนการกลุ่ม ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
(Collaborative learning) มาเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการฝึกอบรม เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
มีเป้าหมายเดียวกัน เกิดการปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีการแลกเปลี่ยนความรู้กัน มีการปรึกษาและ
ช่วยเหลือกัน เพ่ือให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของการฝึกอบรม 

แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน หมายถึง โปรแกรมประยุกต์ที่สามารถน ามาใช้งาน
ผ่านเว็บบราวเซอร์บนเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล และสามารถติดตั้งใช้งานผ่านอุปกรณ์ Smart 
Devices ได้ ประกอบด้วย แอปพลิเคชัน Edmodo ส าหรับจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แอปพลิเคชัน 
Piktochart ส าหรับผลิตสื่อ และแอปพลิเคชัน Kahoot ส าหรับการประเมินผล 
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ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน หมายถึง ผลคะแนนจากการประเมินความรู้ที่
ได้จากการทดสอบหลังการฝึกอบรม และผลคะแนนจากการวัดความสามารถของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
จากการท ากิจกรรมการฝึกอบรม ประกอบด้วย ผลการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo ผลงานการสร้างสื่อออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart และผลงานการใช้แอปพลิเคชัน 
Kahoot เพ่ือประเมินผล 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม หมายถึง ครู สังกัดวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ที่สมัคร
เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียน
การสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมประเมิน
แบบสอบถามความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วย (1) ด้านเนื้อหาหลักสูตรฝึกอบรม (2) ด้าน
การเรียนรู้ร่วมกัน (3) ด้านสื่อและสิ่งอ านวยความสะดวก และ (4) ด้านวิทยากร 
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บทที่  2  
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

การวิจัยเรื่องการพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ผู้วิจัยได้ศึกษาด้านทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องแบ่งได้เป็นหัวข้อดังนี้ 

1. การฝึกอบรม 
1.1 ความหมายของการฝึกอบรม 
1.2 วัตถุประสงค์ในการฝึกอบรม 
1.3 ประเภทของการฝึกอบรม 
1.4 กระบวนการฝึกอบรม 
1.5 ประโยชน์ของการฝึกอบรม 
1.6 การฝึกอบรมออนไลน์ (e-training) 
1.7 การฝึกอบรมแบบผสมผสาน (Blended Training) 
1.8 องค์ประกอบของการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
1.9 ระดับการผสมผสานของการฝึกอบรม 

2. การเรียนรู้แบบร่วมกัน (Collaborative Learning) 
2.1 ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมกัน 
2.2 ลักษณะเฉพาะของการเรียนรู้แบบร่วมกัน 
2.3 องค์ประกอบการเรียนรู้แบบร่วมกัน 
2.4 รูปแบบของการเรียนรู้แบบร่วมกัน 
2.5 ขั้นตอนของการเรียนรู้แบบร่วมกัน 

3. แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
3.1 ความหมายของแอปพลิเคชัน 
3.2 ความหมายของแอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
3.3 ประเภทของแอปพลิเคชัน 
3.4 แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 

4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาครู 
4.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 
4.2 เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือการศึกษา 
4.3 การพัฒนาครูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
5.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องในประเทศ 
5.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างประเทศ 

 
1. การฝึกอบรม 

1.1 ความหมายของการฝึกอบรม 

Goldstein (1993) ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่า การฝึกอบรม (training) หมายถึง 
กระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ เพ่ือสร้างหรือเพ่ิมพูนความรู้ (knowledge) ทักษะ (skill) 
ความสามารถ (ability) และเจตคติ (attitude) ของบุคลากร อันจะช่วยปรับปรุงให้การปฏิบัติงานมี
ประสิทธิภาพสูงขึ้น 

สมคิด  บางโม (2549) ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่า การฝึกอบรม ( training) 
หมายถึง กระบวนการเพ่ิมประสิทธิภาพในการท างานเฉพาะด้านของบุคคลโดยมุ่งเพ่ิมพูนความรู้ 
(knowledge) ทักษะ (skill) และทัศนคติ (attitude) อันจะน าไปสู่การยกมาตรฐานการท างานให้
สูงขึ้น ท าให้บุคคลมีความเจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานและองค์การบรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ 
ดังนั้น จะเห็นว่าการฝึกอบรมเป็นส่วนหนึ่งของการพัฒนาบุคคลนั่นเอง 

นิรันดร์  จุลทรัพย์ (2551) ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่า การฝึกอบรม หมายถึง กิจกรรม
ที่จัดขึ้นเพ่ือปรับปรุงและเพ่ิมพูนความรู้ (knowledge) ทักษะหรือความช านาญ (skill) และเจตคติ 
(attitude) ที่เหมาะสมให้เกิดขึ้นแก่บุคลากรอันจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในลักษณะที่
สอดคล้องกับเป้ าหมายขององค์การ (Organization Goal) และสภาพแวดล้ อมโ ด ย ทั ่ว ไ ป 
(Environment) เ พื ่อยกระดับมาตรฐานการท างานให้ส ูงขึ ้นและท า ให ้บ ุคลากรมีความ
เจริญก้าวหน้าในหน้าที่การงานมากยิ่งขึ้น 

ยงยุทธ  เกษสาคร (2545) ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่า การฝึกอบรม (training) 
หมายถึง กระบวนการ (Process) อย่างหนึ่งในการพัฒนาองค์การโดยอาศัยการด าเนินงานอย่างเป็น
ระบบขั้นตอน มีการวางแผนที่ดี และเป็นการกระท าที่ต่อเนื่อง โดยไม่มีการหยุดยั้ง ซึ่งการกระท า
ทั้งหมดก็เพ่ือความมุ่งหมายในการเพ่ิมพูนความรู้ (knowledge) เนื่องจากความก้าวหน้าอย่างรวดเร็ว
ของวิทยาการในปัจจุบัน ก่อให้เกิดความจ าเป็นที่ทุกคนจะต้องขวนขวายหาความรู้เพ่ิมเติมให้ทัน
เหตุการณ์ที่เปลี่ยนแปลงไป เพ่ือประโยชน์ในการปฏิบัติงานให้บังเกิดประสิทธิผลยิ่งขึ้น และเพ่ิมพูน
ทักษะ (skill) ความช านาญ เพ่ือบรรเทาการสูญเสียอันเกิดจากการท างาน โดยขาดความช านาญและ
ประสบการณ์ ตลอดไปจนถึงการปรับเปลี่ยนเจตคติ (attitudes) และพฤติกรรม (behaviors) เพ่ือให้
เกิดความคิดใหม่ๆ เปลี่ยนแปลงเจตคติเก่าๆ ความเชื่อดั้งเดิมที่ล้าสมัย และเสื่อมถอย เพ่ือให้บังเกิดเจตคติ
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ใหม่ๆ ที่มีประโยชน์ตามความประสงค์ขององค์การ เพราะเจตคติเป็นปัจจัยที่ส าคัญที่จะมีผลต่อ
ความก้าวหน้าขององค์การ ตลอดจนการพัฒนาวิสัยทัศน์ (vision) และพฤติกรรมให้มีการกระท าที่
เหมาะสมถูกต้องตามระเบียบแบบแผนยิ่งขึ้น 

ปัทมา  จันทวิมล (2556) ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่า การฝึกอบรม หมายถึง 
กระบวนการจัดการเรียนรู้ ที่มีจุดหมายเพ่ือท าให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมเกิดการพัฒนาความรู้ 
ความสามารถหรือทักษะ ที่เหมาะสม ช่วยกระตุ้นให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดความต้องการที่จะเรียนรู้ 
เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านความรู้ ทักษะ ซึ่งเป็นความสามารถที่ต้องการในการท างาน 
เฉพาะงานใดงานหนึ่งตามวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 

วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557) ให้ความหมายของการฝึกอบรมไว้ว่า การฝึกอบรม หมายถึง 
กระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ เพ่ือสร้างหรือเพ่ิมพูนความรู้ ทักษะ ความสามารถ และเจต
คติท่ีดี น าไปสู่การปฏิบัติที่ถูกต้อง และบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้ ช่วยการพัฒนาศักยภาพบุคลากรใน
องค์กร 

การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้ ที่มีจุดหมายเพ่ือท าให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเกิดการพัฒนาความรู้ ความสามารถหรือทักษะที่เหมาะสม ช่วยกระตุ้นให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเกิดความต้องการที่จะเรียนรู้ เพ่ือให้เกิดการเปลี่ยนแปลงด้านความรู้  ทักษะ ซึ่งเป็น
ความสามารถที่ต้องการในการท างาน เฉพาะงานใดงานหนึ่งตามวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 

สรุปได้ว่า การฝึกอบรม หมายถึง กระบวนการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ เพ่ือเพ่ิมพูน
ความรู้ ทักษะ ความสามารถ และเจตคติ ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม ซึ่งจะท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ได้ เ พ่ิมศักยภาพในการท างาน ปฏิบัติงานได้บรรลุตามเป้าหมายขององค์กร และส่งผลต่อ
ความก้าวหน้าขององค์กร 

1.2 วัตถุประสงค์ในการฝึกอบรม 

สมคิด  บางโม (2549) ได้กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมเป็นการเพ่ิมพูนความรู้ความสามารถใน
การท างานเฉพาะอย่าง อาจจ าแนกวัตถุประสงค์ในการฝึกอบรมได้ 4 ประการ เรียกว่า KUSA ดังนี้ 

1. เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ (Knowledge, K) ให้มีความรู้ หลักการ ทฤษฎี แนวคิดในเรื่องที่อบรม
เพ่ือน าไปใช้ในการท างาน 

2. เพ่ือเพ่ิมพูนความเข้าใจ (Understand, U) เป็นลักษณะที่ต่อเนื่องจากความรู้ กล่าวคือ 
เมื่อรู้ในหลักการและทฤษฎีแล้วสามารถตีความ แปลความ ขยายความ และอธิบายให้คนอ่ืนทราบได้ 
รวมทัง้สามารถน าไปประยุกต์ได้ 

3. เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะ (Skill, S) ทักษะคือความช านาญหรือความคล่องแคล่วในการปฏิบัติ
อย่างใดอย่างหนึ่งได้โดยอัตโนมัติ เช่น การใช้เครื่องมือต่างๆ การขับรถ การข่ีจักรยาน เป็นต้น 
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4. เพ่ือเปลี่ยนแปลงเจตคติ (Attitude, A) เจตคติหรือทัศนคติ คือความรู้สึกที่ดีหรือไม่ดีต่อสิ่งต่างๆ 
การฝึกอบรมมุ่งให้เกิดหรือเพ่ิมความรู้สึกที่ดีๆ ต่อองค์การ ต่อผู้บังคับบัญชา ต่อเพ่ือนร่วมงาน และต่องาน
ที่รับผิดชอบ เช่น ความจงรักภักดีต่อบริษัท ความภาคภูมิใจต่อสถาบัน ความสามัคคีในหมู่คณะ 
ความรับผิดชอบต่องาน ความเอาใจใส่ต่องาน (รักงานไม่เบื่อไม่เซ็ง) ความกระตือรือร้น เป็นต้น 

นิรันดร์  จุลทรัพย์ (2551) กล่าวว่า วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม เพ่ือต้องการให้บุคลากร
ที่เข้ารับการฝึกอบรมได้พัฒนา 3 ด้านด้วยกัน คือ (1) พัฒนาความรู้ (Knowledge) (2) พัฒนาทักษะ 
(Skill) (3) พัฒนาเจตคติ (Attitude) โดยคาดหวังว่า เมื่อบุคคลได้รับการฝึกอบรมและเกิดการพัฒนา
ความรู้ ทักษะ และเจตคติแล้ว เมื่อกลับไปปฏิบัติงานจะก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงไปในทางที่ดี หรือ
เกิดการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม (Behavior Change) ในการปฏิบัติงาน ได้ผลดีขึ้น เพราะฉะนั้น 
วัตถุประสงค์ส าคัญที่สุดของการศึกษาอบรมก็คือ เพ่ือให้เกิดการปรับปรุงการปฏิบัติงาน 

สรุปได้ว่า วัตถุประสงค์ในการฝึกอบรม ประกอบด้วย (1) เพ่ือเพ่ิมพูนความรู้ให้กับผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม (2) เพ่ือเพ่ิมพูนความเข้าใจให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรม (3) เพ่ือเพ่ิมพูนทักษะให้กับผู้เข้า
รับการฝึกอบรม และ (4) เพ่ือเปลี่ยนแปลงเจตคติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

1.3 ประเภทของการฝึกอบรม 

น้อย ศิริโชติ (2524) ได้การจัดแบ่งประเภทของการฝึกอบรมสามารถจัดแบ่งได้หลายลักษณะ
แตกต่างกันไป เช่น แบ่งตามลักษณะของหลักสูตร แบ่งตามลักษณะขององค์การ แบ่งตามระดับ
ต าแหน่งหรือตามจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม และแบ่งตามช่วงเวลาของการท างาน เป็นต้น แต่ที่
นิยมโดยทั่วไปมักแบ่งตามช่วงเวลาของการท างาน (อ้างถึงใน นิรันดร์  จุลทรัพย์ (2551)) ไว้เป็น 2 
ประเภทใหญ่ๆ คือ การฝึกอบรมก่อนเข้าท างาน (Pre – Service Training) และ การฝึกอบรมระหว่าง
การท างาน (In – Service Training) 

1) การฝึกอบรมก่อนเข้าท างาน (Pre – Service Training) เป็นการฝึกอบรมก่อนที่บุคลากร
แต่ละคน จะเริ่มต้นท างานในต าแหน่งหน้าที่ใดหน้าที่หนึ่งในองค์การ การฝึกอบรมก่อนเข้าท างานแบ่ง
ออกเป็น 2 ลักษณะ คือ (1) การปฐมนิเทศ (Orientation) เป็นการฝึกอบรมส าหรับผู้ที่จะเริ่มงานใหม่
หรือสมาชิกใหม่ขององค์การ เพ่ือเป็นการให้การต้อนรับ ท าความรู้จัก และเข้าใจนโยบาย จุดมุ่งหมาย
ขององค์การ การจัดรูปแบบขององค์การ วิธีท างาน มาตรฐานการท างาน ความต้องการ ความคาดหวังของ
องค์กร ตลอดจนให้เข้าใจถึงระเบียบ ข้อบังคับ กฎเกณฑ์ และวินัยต่างๆ ขององค์การ การเลื่อนอันดับ 
เลื่อนขั้นเงินเดือน ต าแหน่งงาน และสวัสดิการต่างๆ การจัดฝึกอบรมในลักษณะของการปฐมนิเทศนี้ 
บุคลากรใหม่หรือผู้ที่เริ่มงานใหม่จะได้รับความอบอุ่นจากการต้อนรับ เกิดความรู้จักคุ้นเคยกับ
ผู้บังคับบัญชา เพ่ือนร่วมงานและสถานที่ท างาน ช่วยให้เกิดความมั่นใจ และสามารถปรับตัวเข้า
สิ่งแวดล้อมใหม่ๆ ได้อย่างรวดเร็ว ส าหรับระยะเวลาของการจัดปฐมนิเทศอาจใช้เวลาประมาณ 1 - 3 วัน 
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หรือตลอดสัปดาห์ก็ได้ แล้วแต่ความเหมาะสมขององค์การนั้นๆ แต่ที่ส าคัญที่สุดคือบรรยากาศของ
การปฐมนิเทศจะต้องเป็นไปด้วยความอบอุ่นเป็นกันเอง ไม่มีพิธีรีตองมากเกินไปนัก เพราะฉะนั้น
การน ากิจกรรมกลุ่มสัมพันธ์เข้ามาใช้ประกอบการจัดโครงการปฐมนิเทศ จึงมีความจ าเป็นมาก (2) 
การแนะน างาน (Induction Training) เป็นการฝึกอบรมกึ่งการปฐมนิเทศเพ่ือถ่ายทอดเทคนิควิธีการ
ใหม่ๆ ที่จะน ามาใช้ในการปฏิบัติงานต าแหน่งหน้าที่ใดหน้าที่หนึ่ง โดยเฉพาะก่อนที่จะเริ่มลงมือ
ปฏิบัติงานในต าแหน่งหน้าที่นั้นๆ อาจใช้ระยะเวลาในการฝึกอบรมเป็นสัปดาห์หรือเป็นเดือน แล้วแต่
ความเหมาะสมของงานนั้นๆ เช่น การฝึกอบรมการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ การฝึ กอบรมการใช้วิทยุ
สื่อสาร การฝึกอบรมผู้ก ากับนักศึกษาวิชาทหาร เป็นต้น 

2) การฝึกอบรมระหว่างการท างาน (In – Service Training) เป็นการฝึกอบรมภายหลังจาก
ที่บุคลากรได้เข้ามาปฏิบัติงานในองค์การหรือในต าแหน่งหน้าที่ต่างๆ แล้ว หรืออาจจะเรียก
การฝึกอบรมประเภทนี้ว่า เป็นการฝึกอบรมบุคลากรประจ าการก็ได้ 

ทวีป  อภิสิทธิ์ (2553) ได้จ าแนกประเภทของการฝึกอบรมออกเป็นประเภท 4 ประเภท ดังนี้ 
1. การฝึกอบรมก่อนท างาน (Pre Promotional Training) เป็นการฝึกอบรมที่จัดให้แก่

บุคคลก่อนจะเข้าปฏิบัติหน้าที่การงาน เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจลักษณะงานที่
จะท าโดยไม่เกิดความกังวลใจว่าตนเองจะเริ่มต้นท างานอะไร อย่างไร กับใคร จะต้องพบปะกับผู้ใดบ้าง  
เป็นต้น การฝึกอบรมก่อนการท างานนี้ ปกตินิยมท ากันในช่วงที่ข้าราชการหรือพนักงานบริษัทห้างร้าน
ผ่านการสอบคัดเลือกได้แล้วก่อนจะเริ่มเข้าปฏิบัติหน้าที่ในหน่วยงาน หรือบริษัทห้างร้านนั้นๆ ก็จะ
จัดการฝึกอบรม หรือให้การปฐมนิเทศแก่ข้าราชการและพนักงานเหล่านั้นก่อนส่งไปปฏิบัติงาน 

2. การฝึกอบรมในระหว่างปฏิบัติหน้าที่ ( In service Training) เป็นการฝึกอบรมที่จัดให้
บุคลากรประจ าการที่ปฏิบัติหน้าที่ไปแล้วเป็นระยะเวลาพอสมควร ซึ่งบุคลากรเหล่านี้จ าเป็นจะต้อง
ได้รับการเสริมความรู้ ความเข้าใจ หรือพัฒนาด้านเทคนิคใหม่ๆ ในการปฏิบัติ งาน เพ่ือให้เกิด
ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานมากยิ่งขึ้น หรือบางหน่วยงานก็อาจต้องการแก้ปัญหาและความขัดแย้ง
หรือความเข้าใจผิดที่บุคลากรของหน่วยงานนั้นมีอยู่ให้หมดไป ทั้งนี้ เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการปฏิบัติงานของหน่วยงานนั้นๆ ก็จะใช้วิธีการฝึกอบรมประเภทนี้ เท่ากับเป็นการเคาะสนิม
บุคลากรของหน่วยงานนั้นๆ 

3. การฝึกอบรมเป็นกรณีพิเศษเฉพาะกิจ (Specialized Training) การฝึกอบรมแบบนี้จะ
จัดขึ้นเป็นกรณีพิเศษเฉพาะกลุ่ม เป้าหมาย และตามความต้องการเฉพาะของผู้ที่จะเข้ารับการ
ฝึกอบรมแต่ละครั้ง ส่วนใหญ่จะเป็นเรื่องเฉพาะของแต่ละวิชาชีพ หรือตามความจ าเป็นเร่งด่วนของ
ปัญหาส าคัญๆ ที่เกิดขึ้นและมีความจ าเป็นจะต้องจัดฝึกอบรมให้เป็นกรณีพิเศษ ตัวอย่างเช่น ธนาคาร
เปลี่ยนระบบการจ่ายเงินจากระบบเดิมใช้คนจ่ายมาเป็นระบบจ่ายโดยใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ 
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ก็จ าเป็นต้องฝึกอบรมพนักงานที่จะใช้เครื่องจ่ายเงินคอมพิวเตอร์เป็นกรณีพิเศษโดยเฉพาะขึ้นมา
เพ่ือให้ความรู้เกี่ยวกับการใช้เครื่องคอมพิวเตอร์ส าหรับจ่ายเงิน ทั้งนี้ เพ่ือไม่ให้เกิดความผิดพลาดและ
ผลเสียหายแก่ธนาคารที่จะเกิดข้ึนตามมา เป็นต้น 

4. การฝึกอบรมประเภทการสัมมนา (Seminar) การสัมมนาคือการแลกเปลี่ยนความรู้ ความคิดเห็น 
และประสบการณ์ซึ่งกันและกันในระหว่างผู้เข้าร่วมสัมมนา ผลจากการสัมมนาจะช่วยสร้างความ
เข้าใจที่ดี สร้างความชัดเจนและถูกต้องแก่ผู้เข้าร่วมสัมมนา ซึ่งจะส่งผลให้การปฏิบัติงานในเรื่องที่
สัมมนากันนั้นๆ มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น การจัดสัมมนาดังกล่าวนี้ จัดว่าเป็นการฝึกอบรมประเภทหนึ่ง
เช่นเดียวกัน 

1.4 กระบวนการฝึกอบรม 

นิรันดร์  จุลทรัพย์ (2551) กล่าวว่า การฝึกอบรมเป็นกิจกรรมที่มีล าดับขั้นตอนด าเนินการ
อย่างต่อเนื่อง ในรูปของกระบวนการที่มีลักษณะเป็นกระสวน (Pattern) เดียวกัน จากจุดเริ่มต้นจน
จบการอบรม ถ้าขั้นตอนใดขั้นตอนหนึ่งสะดุดก็จะกระทบต่อขั้นตอนล าดับต่อไป ดังนั้น ผู้บริหารของ
หน่วยงานที่จัดฝึกอบรมต้องคอยท าหน้าที่ในการก ากับติดตามการด าเนินงานในทุกขั้นตอนเพ่ือการ
แก้ไขปัญหาที่อาจจะเกิดขึ้นได้ในทันทีและเจ้าหน้าที่ผู้รับผิดชอบโครงการฝึกอบรม จะต้องท าความ
เข้าใจการด าเนินการทุกขั้นตอนเช่นเดียวกัน เมื่อเกิดปัญหาขึ้นในขั้นตอนใดและไม่สามารถตัดสินใจ
แก้ปัญหานั้นได้ตามล าพังต้องรีบรายงานเพ่ือขอความเห็นจากฝ่ายบริหารทันที โดยทั่วไปกระบวนการ
ฝึกอบรมมักนิยมจัดแบ่งออกเป็น 3 ระยะด้วยกัน คือ ระยะก่อนอบรม (Preparation Phase, Pre 
training) ระยะด าเนินการฝึกอบรม (Training Phase) และระยะหลังอบรม (Pose Training Phase, 
Fellow – up) 

 
ภาพที่ 2 กรอบแนวคิดกระบวนการฝึกอบรม 

ระยะก่อนฝึกอบรม ระยะหลังฝึกอบรม ระยะด าเนินการฝึกอบรม 

- วิเคราะห์ความจ าเป็นใน
การฝึกอบรม 
- การก าหนดวัตถุประสงค์
ของการฝึกอบรม 
- การพิจารณาผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม 
- การวางแผนจัดฝึกอบรม 
- โครงการและการเขียน
โครงการฝึกอบรม 

 - กิจกรรมเริม่ต้นด าเนินการ
ฝึกอบรม 
- วิธีการฝึกอบรม 
- กิจกรรมในวันสดุท้ายการ
ฝึกอบรม 

 - การประเมินและติดตามผล
การฝึกอบรม 
- การด าเนินการหลังเสร็จสิ้น
การฝึกอบรม 
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ระยะก่อนฝึกอบรม (Preparation Phase, Pre training) กระบวนการฝึกอบรม จะเริ่มต้น
จากความเข้าใจของสภาวการณ์ของหน่วยงาน ที่ต้องการจะปรับปรุงกระบวนการหรือวิธีการท างาน
ในหน่วยงานให้มีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น การฝึกอบรมจึงเริ่มที่การวิเคราะห์ลักษณะของงานที่ต้องการ
เปลี่ยนแปลง ปรับปรุง ซึ่งจะครอบคลุมถึงสภาวการณ์ต่างๆ ไม่เ พียงแต่ด้านเทคนิคเท่านั้น ซึ่งได้แก่ 
สัมพันธภาพระหว่างสมาชิกของหน่วยงาน สัมพันธภาพระหว่างสมาชิกของหน่วยงานกับผู้มาใช้บริการ 
ความกดดันต่างๆ ที่เกิดขึ้นในการปฏิบัติงาน เช่น กระบวนการตัดสินใจ ปริมาณงานที่ต้องรับผิดชอบ
มากเกินไป ความไม่สมดุลของเวลาที่ก าหนดให้และปริมาณงานที่ต้องท า และสภาวการณ์อ่ืนๆ 
 ระยะด าเนินการฝึกอบรม (Training Phase) เริ่มตั้งแต่วันแรกของการด าเนินการฝึกอบรม 
ความพร้อม ความตั้งใจของผู้ด าเนินการฝึกอบรม และตัวผู้เข้ารับการฝึกอบรมเองจะมีผลต่อ
ความส าเร็จของการจัดกิจกรรม 

ระยะหลังอบรม (Pose Training Phase, Fellow – up) เมื่อการจัดฝึกอบรมสิ้นสุดลง
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเดินทางกลับไปปฏิบัติงานในสถานที่ท างาน 

Nadler (1989) กล่าวว่า กระบวนการฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ในองค์การ ซึ่งมี
ความหมายในแนวทางการปฏิบัติที่เกี่ยวกับการฝึกอบรมและพัฒนาบุคลากรระดับองค์การ เรียกว่า 
The Critical Events Model ซึ่งได้ให้ความส าคัญกับกระบวนการฝึกอบรมในเชิงระบบอย่างมาก 
โดยแบ่งขั้นตอนการฝึกอบรมเป็น 9 ขั้นตอน ซึ่งในแต่ละขั้นตอนนั้น จะต้องมีการประเมินผลและ
ส่งผลสะท้อนกลับต่อขั้นตอนนั้นๆ ก่อนเสมอ เมื่อวิเคราะห์ทบทวนในความเปลี่ยนแปลงและความ
เหมาะสมก่อนที่จะน าไปสู่ขั้นตอนต่อไป ซึ่งแต่ละขั้นตอนจะต้องเชื่อมโยงเกี่ยวเนื่องซึ่งกันและกัน 

1. การก าหนดความจ าเป็นขององค์การ ( Identify the Needs of the Organization) 
ในขั้นตอนนี้นักพัฒนาทรัพยากรบุคคลจะต้องค้นหาว่าอะไรคือปัญหาที่แท้จริงขององค์การและปัญหา
นั้นสามารถท่ีจะสร้างสรรค์ให้เป็นโอกาสได้ด้วยการพัฒนาและการฝึกอบรมของบุคลากรองค์การนั้นๆ 
ซ่ึงเปรียบเสมือนเป็นการระบุความจ าเป็นในการฝึกอบรมนั่นเอง 

2. การก าหนดงานเฉพาะที่พนักงานจะต้องปฏิบัติ (Specify Job Performance) ขั้นตอนนี้
เป็นการระบุแยกแยะ และก าหนดลักษณะงานในต าแหน่งหน้าที่ที่พนักงานรับผิดชอบอยู่นั้น ว่าการจะ
ปฏิบัติงานในต าแหน่งให้ส าเร็จลุล่วงไปอย่างมีประสิทธิภาพนั้น จะต้องอาศัยทักษะ ความรู้ ความช านาญ
ในเรื่องใดบ้าง 

3. การก าหนดความจ าเป็นของผู้เข้ารับการฝึกอบรม (Identify Learner Needs) เมื่อสามารถ
ระบุความจ าเป็นขององค์การและงานที่ต้องการพัฒนาได้แล้ว จะเป็นขั้นตอนของการก าหนด
ความจ าเป็นของผู้เจ้ารับการอบรมแต่ละบุคคลว่า เมื่อได้รับการพัฒนาแล้วจะสามารถปฏิบัติงานใน
ต าแหน่งหน้าที่ได้มากน้อยเพียงใด แค่ไหน อย่างไร และจะเท่ากับปัญหาขององค์กรจะได้รับการแก้ไข 
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4. การก าหนดวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม (Determine Objective) ในสร้างโปรแกรม
การเรียนรู้ หรือ หลักสูตรในการฝึกอบรมนั้น จะต้องก าหนดวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมให้ชัดเจน 
โดยการส ารวจตรวจสอบเกี่ยวกับความสามารถในการปฏิบัติงาน (Job Performance) ของพนักงาน
ที่เป็นปัญหาว่าต้องแก้ไขอย่างไร ในระดับใดเพ่ือให้สามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการปฏิบัติงานได้
ในมาตรฐานขององค์กร 

5. การสร้างหลักสูตร (Build Curriculum) การสร้างหลักสูตรนั้นเป็นการก าหนดเนื้อหา
สาระและหัวข้อต่างๆ ที่สามารถสนองตอบวัตถุประสงค์ได้ เป็นการมุ่งเน้นให้เกิดการเรียนรู้แก่ผู้เข้า
อบรมจนสามารถได้ความรู้ ทักษะ และทัศนคติที่ถูกต้องเหมาะสม จนสามารถเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การปฏิบัติงานได้ จนสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม และความต้องการขององค์กร 

6. การก าหนดกลยุทธ์ในการสอน (Select Instructional Strategies) กลยุทธ์การสอนนั้น
คือ เทคนิคต่างๆ ที่น ามาใช้ในโปรแกรมการฝึกอบรม ซึ่งจะต้องก าหนดขึ้นอย่างเหมาะสม สามารถ
กระตุ้นและชี้น าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้ความรู้และทักษะตามที่ก าหนดไว้ นักพัฒนาทรัพยากร
บุคคลจะต้องเลือกสรรกลยุทธ์ การเรียนรู้ (Learning Strategies) ประเภทต่างๆ มาใช้สนับสนุน
วิทยากร (Instructor) เพ่ือให้การฝึกอบรมบรรลุผลมากยิ่งข้ึน 

7. การสรรหาเครื่องมือเครื่องใช้ในการฝึกอบรม (Obtain Instructional Resources) 
หมายถึง การก าหนดอุปกรณ์เครื่องใช้โสตทัศนูปกรณ์ประเภทต่างๆ ที่จะช่วยสนับสนุนโปรแกรมการฝึกอบรม 
เพ่ือให้การฝึกอบรมบรรลุวัตถุประสงค์และบังเกิดผลในการเรียนรู้แก่ผู้รับการฝึกอบรมมากยิ่งขึ้น 
การเลือกอุปกรณ์เหล่านี้จะต้องพิจารณาอย่างเหมาะสม ทั้งด้านค่าใช้จ่าย ความยากง่าย ระยะเวลา 
และผลที่จะเกิดขึ้นประกอบด้วย 

8. การด าเนินการฝึกอบรม (Conduct Training) เป็นขั้นตอนของการจัดด าเนินการฝึกอบรม
ซึ่งนักฝึกอบรมจะต้องท าหน้าที่ของผู้อ านวยความสะดวกต่างๆ ด้วยการจัดเตรียมสถานที่ อุปกรณ์
เครื่องมือเครื่องใช้ การดูแลโปรแกรมที่ก าหนดไว้ให้ด าเนินไปตามแผนงานที่ได้ก าหนดไว้ล่วงหน้า 
มีการปรึกษาหารือกับวิทยากร และตรวจสอบความก้าวหน้าในการเรียนรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
เป็นระยะๆ ด้วย 

9. การประเมินผลและผลสะท้อนกลับ (Evaluation and Feedback) หมายถึง ในทุก
ขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรมจะต้องมีการประเมินผลและพิจารณาผลสะท้อนกลับเสมอ เพ่ือดูว่า
มีปัญหาอุปสรรค หรือมีผลกระทบใดๆ หรือไม่คุ้มค่าที่จะด าเนินการในขั้นตอนต่อไปหรือไม่ 
จะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อการพัฒนาบุคลากรขององค์การตามวัตถุประสงค์ท่ีวางไว้หรือไม่เพียงใด เพ่ือ
เป็นความมั่นใจว่าโครงการที่เตรียมการข้ันนี้จะได้ประโยชน์คุ้มค่าไม่สูญเปล่า 



  
 

17 

กรรณิการ์ บุญฤทธิ์ (อ้างถึงใน ชยานนท์  พูนทอง (2554)) ได้อธิบายกระบวนการของการ
ฝึกอบรมทั้ง 4 ขั้นตอนไว้ดังนี้ 

ขั้นตอนที่ 1 วิเคราะห์ความต้องการในการฝึกอบรม เป็นวิธีการที่จะท าให้พบอุปสรรคปัญหา
หรือข้อขัดข้องใดๆ ในการปฏิบัติงานที่อาจจะแก้ไขได้ด้วยการฝึกอบรม ซึ่งผู้รับผิดชอบหรือผู้บริหาร
โครงการฝึกอบรมจ าเป็นต้องทราบ ฉะนั้นก่อนที่จะจัดให้มีการฝึกอบรมจึงควรมีการพิจารณาให้
ถ่องแท้ว่าผู้ใดต้องการพัฒนาด้านไหน มีความสนใจเรื่องใด หรือมีสิ่งใดบกพร่องที่ควรแก้ไข เพ่ือจะได้
จัดโครงการฝึกอบรมให้เกิดประโยชน์มากที่สุด เพ่ือที่จะเร้าความสนใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

ขั้นตอนที่ 2 การสร้างหลักสูตรและโครงการ เป็นขั้นตอนต่อเนื่องจากการได้ข้อมูลและ
วิเคราะห์ข้อมูลแล้วว่าเป็นความต้องการในการฝึกอบรม หลักสูตรและโครงการฝึกอบรมที่ดี จะช่วยให้
ผู้ด าเนินการจัดฝึกอบรมสามารถด าเนินการได้อย่างดี หมายถึงผู้รับผิดชอบหรือผู้บริหารโครงการและ
ผู้เข้าฝึกอบรม จะได้ทราบว่าโครงการนี้มีวัตถุประสงค์ ก าลังจะท าอะไร เมื่อไร อย่างไร เพ่ือให้การ
จัดการฝึกอบรมเป็นไปอย่างราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงค์ที่วางไว้จะเห็นได้ว่าหลักสูตรและโครงการ
ฝึกอบรมเป็นสิ่งส าคัญยิ่ง ซึ่งจะต้องวางแผนและด าเนินการล่วงหน้าเป็นเวลานานก่อนที่จะมีการฝึกอบรม 

ขั้นตอนที่ 3 การด าเนินการฝึกอบรมตามหลักสูตรเป็นขั้นตอนการด าเนินงานหลักจากการสร้าง
หลักสูตรฝึกอบรมเสร็จสมบูรณ์แล้ว ซึ่งจะต้องน าไปขออนุมัติโครงการจัดการฝึกอบรม ซึ่งในข้ันตอนนี้
จะเน้นหนักในด้านการบริหารโครงการ เช่น ด้านสถานที่ ด้านอุปกรณ์การฝึกอบรม ด้านการเงิน 
ด้านการจัดการบุคคล ตลอดจนสร้างบรรยากาศในการฝึกอบรมเพ่ือเอ้ืออ านวยการเรียนรู้และการ
จัดกิจกรรมต่างๆ ตามท่ีก าหนดไว้ 

ขั้นตอนที่ 4 การประเมินผลการฝึกอบรม เป็นขั้นตอนหลักจากด าเนินงานฝึกอบรมเสร็จสิ้น
แล้ว ผู้รับผิดชอบโครงการหรือผู้บริหารโครงการจะต้องประเมินผลการฝึกอบรมว่าคุ้มค่าเงินและเวลา
ที่เสียไปหรือไม่ อีกทั้งต้องติดตามผลว่า ผู้ผ่านการฝึกอบรมไป เมื่อกลับไปท างานตามหน้าที่ที่
รับผิดชอบแล้ว พฤติกรรมเปลี่ยนไปหรือไม่ แล้วน าผลการจัดการฝึกอบรมเสนอให้ผู้บังคับบัญชาได้
พิจารณาถึงผลสัมฤทธิ์ของการฝึกอบรมและคณะผู้จัดโครงการก็จะน าผลดังกล่าวมาวิเคราะห์ด้วยว่า 
ควรมีการพัฒนาหรือปรับปรุงหรือไม่ อย่างไร และวิเคราะห์ความต้องการในการฝึกอบรมอันน าไปสู่
การสร้างหรือพัฒนาหลักสูตรในการฝึกอบรมรุ่นต่อไป 

อมรรัตน์  ศรีส่ง (2559) กล่าวว่า กระบวนการฝึกอบรม เป็นขั้นตอนการปฏิบัติที่ท าให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมเกิดความรู้ ความเข้าใจ ทัศนคติ ทักษะ โดยมีขั้นตอนของกระบวนการฝึกอบรม ดังนี้ 

1. การหาความจ าเป็นในการฝึกอบรม เป็นการค้นหาปัญหาที่เกิดขึ้นในองค์กร ในหน่วยงาน
ว่ามีปัญหาเรื่องใดที่จะสามารถแก้ไขให้หมดไปหรือดีขึ้นด้วยการฝึกอบรม โดยมีกลุ่มบุคลากร
เป้าหมายที่ได้รับการอบรมนั้นเป็นกลุ่มใด มีความจ าเป็นในการฝึกอบรมมากน้อยเพียงใด ต้องท าการ
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วิเคราะห์ ซึ่งวิธีการที่ใช้ในการวิเคราะห์หาความจ าเป็นในการฝึกอบรมมีหลายวิธี เช่น การส ารวจ การ
สังเกตการณ์ การทดสอบ และการประชุม เป็นต้น 

2. การสร้างหลักสูตรฝึกอบรม เป็นการน าเอาความจ าเป็นในการฝึกอบรม และน ามา
วิเคราะห์เพื่อก าหนดเป็นหลักสูตร ประกอบด้วย วัตถุประสงค์ หัวข้อ เนื้อหาสาระ และแนวการอบรม
เทคนิคหรือวิธีการอบรม ระยะเวลา การเรียงล าดับ หัวข้อ วิชาที่ควรจะเป็น เพ่ือให้ผู้เข้ารับอบรมได้
เกิดการเรียนรู้อย่างมีข้ันตอน  

3. การก าหนดโครงการอบรม เป็นการวางแผนด าเนินการฝึกอบรมอย่างเป็นขั้นตอน 
ด้วยการเขียนออกมาเป็นลายลักษณ์อักษร หัวข้อที่อบรม วัน เวลา สถานที่ กิจกรรมที่ใช้ในการอบรม  

4. การด าเนินการฝึกอบรม เป็นขั้นตอนการจัดอบรมให้กับผู้เข้ารับการอบรม โดยจะด าเนิน
ไปตามวัตถุประสงค์ท่ีตั้งไว้และจัดกิจกรรมการอบรมไปตามขั้นตอนที่ก าหนด ในการฝึกอบรมต้องเอ้ือ
ต่อการเรียนรู้ส าหรับผู้เข้ารับการอบรม เพ่ือให้การอบรมมีประสิทธิภาพและบรรลุวัตถุประสงค์ 

5. การประเมินและติดตามผลการฝึกอบรม ในขั้นตอนนี้ผู้อบรมต้องประเมินการฝึกอบรมไว้
ด้วยว่าจะด าเนินการประเมินผลด้วยวิธีการใดบ้าง และใช้เครื่องมืออะไรในการติดตามผล เพ่ือที่จะ
สามารถท าการสรุปประเมินผลการฝึกอบรม และจัดท ารายงานเพ่ือเสนอให้ผู้บังคับบัญชาทราบถึงผล
ของการฝึกอบรม ทั้งนี้ เพ่ือประเมินการอบรมในครั้งนั้นๆ ว่ามีข้อมูลย้อนกลับ หรื อ feedback 
อย่างไร เพ่ือปรับปรุงหรือพัฒนาในการอบรมครั้งต่อไป ให้เกิดประสิทธิภาพตามวัตถุประสงค์ 

1.5 ประโยชน์ของการฝึกอบรม 

วิวรรธน์  จันทร์เทพย์ (2553) ได้กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมมีประโยชน์ทั้งต่อองค์กรและต่อ
พนักงานหรือบุคลากรโดยตรง ช่วยให้องค์กรหรือหน่วยงานมีความมั่นคงเจริญก้าวหน้า สามารถ
ปรับปรุงกิจการให้สอดคล้องกับการเปลี่ยนแปลงของสังคมและวิทยาการใหม่ๆ ได้ สามารถเพ่ิม
ผลผลิตได้อย่างมีประสิทธิภาพ ยิ่งไปกว่านี้ การฝึกอบรมยังช่วยลดรายจ่ายเพิ่มรายได้ ลดอุบัติเหตุเพ่ิม
ความปลอดภัย สร้างความสามัคคีด้วยการท างานอย่างเป็นระบบของพนักงานหรือบุคลากร เพ่ิม
รายได้ให้สูงขึ้นแก่บุคลากรที่มีความรู้ความสามารถมากขึ้นจากการฝึกอบรม นอกจากนี้ยังน าไปสู่การ
เลื่อนต าแหน่งในการท างานให้สูงขึ้น จะเห็นได้ว่าการฝึกอบรมมีประโยชน์โดยตรงต่อผู้คนทุกระดับ
ตั้งแต่ระดับบุคคล กลุ่มคน หน่วยงานหรือองค์กร ทุกสาขาอาชีพ และทุกด้านไม่ว่าจะเป็นด้าน
เศรษฐกิจ สังคม การปกครองและการศึกษา อย่างไรก็ตามการฝึกอบรมจะมีประโยชน์มากน้อย
เพียงใดย่อมขึ้นอยู่กับองค์ประกอบหลายประการ เช่น ความต้องการจ าเป็นในการฝึกอบรม ความ
พร้อมของสิ่งต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการฝึกอบรม ตลอดจนความชัดเจนในการก าหนดวัตถุประสงค์ของ
การฝึกอบรม 
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สมคิด  บางโม (2549) ได้กล่าวไว้ว่า การฝึกอบรมมีประโยชน์แก่ทุกฝ่าย ดังนี้ 
1. ระดับองค์การหรือหน่วยงาน การฝึกอบรมมีประโยชน์ในระดับองค์การ ดังนี้ 
 1.1 เพ่ิมผลผลิตขององค์การ ทั้งทางตรงและทางอ้อม 
 1.2 ลดค่าใช้จ่ายด้านแรงงาน 
 1.3 สร้างขวัญและก าลังใจให้แก่พนักงาน ท าให้พนักงานท างานเต็มความสามารถ 
 1.4 ลดความสูญเสียวัสดุอุปกรณ์และค่าใช้จ่ายต่างๆ 
 1.5 แก้ปัญหาต่างๆ ขององค์การ ท าให้ข่าวสารภายในองค์การดีขึ้น 
 1.6 ท าให้ก้าวหน้า สามารถแข่งขันกับผู้อ่ืนได้ องค์การบรรลุเป้าหมายตามที่ตั้งไว้ 
2. ระดับผู้บังคับบัญชา การฝึกอบรมมีประโยชน์ ดังนี้ 
 2.1 ช่วยเพิ่มผลผลิตในส่วนงานของตนให้สูงขึ้น 
 2.2 ลดเวลาในการสอนงานและลดเวลาในการพัฒนาพนักงาน 
 2.3 ลดภาระในการปกครองบังคับบัญชา 
 2.4 ช่วยให้พนักงานตระหนักในบทบาท หน้าที่ และความรับผิดชอบของตน 
 2.5 สร้างความสัมพันธ์อันดีระหว่างผู้บังคับบัญชากับพนักงาน 
3. ระดับพนักงานหรือตัวผู้เข้ารับการอบรมเอง การฝึกอบรมมีประโยชน์ ดังนี้ 
 3.1 เพ่ิมความรู้ความสามารถ เป็นการเพ่ิมคุณค่าให้แก่ตนเอง 
 3.2 ลดการท างานผิดพลาดหรืออุบัติเหตุ 
 3.3 ท าให้มีทัศนคติที่ดีต่อการปฏิบัติงาน เพ่ือนร่วมงาน และองค์การ 
 3.4 เพ่ิมโอกาสความก้าวหน้าในด้านต่างๆ เช่น ความก้าวหน้าในต าแหน่งหน้าที่ 

และรายได้เพ่ิมข้ึน หรือโอกาสในการเปลี่ยนงาน 
 3.5 ลดเวลาในการเรียนรู้งาน 
 3.6 สร้างความรู้สึกที่ดีๆ ให้แก่ตนเอง ท าให้รู้สึกกระปรี้กระเปร่า เหมือนการเคาะสนิม 

มีก าลังใจมากข้ึน 
 3.7 ท าให้รู้จักคนมากขึ้น กว้างขวางขึ้น การปฏิบัติงานสะดวกขึ้น 
 3.8 ความรู้กว้างขวาง ก้าวทันต่อเทคโนโลยีใหม่ๆ ความรู้ใหม่ๆ และสังคมที่เปลี่ยนไป 
เมื่อส่วนต่างๆ ดังกล่าวมีคุณภาพดีย่อมส่งผลต่อองค์การโดยส่วนรวม ท าให้องค์การมี

ประสิทธิภาพและมีความมั่นคงสูงขึ้น 
เจิดจันทร์  พลดงนอก (2555) ได้กล่าวไว้ว่า ประโยชน์ของการฝึกอบรม ช่วยให้การ

ปฏิบัติงานของพนักงานมีประสิทธิภาพสูงขึ้น ลดปัญหาในการปฏิบัติงาน ลดความเหนื่อยหน่าย 
เฉื่อยชาในการท างาน ลดค่าใช้จ่ายด้านการบ ารุงรักษาและซ่อมแซมเครื่องจักรเครื่องมือต่างๆ ลด



  
 

20 

เวลาในการเรียนรู้งานให้น้อยลง ช่วยแบ่งเบาภาระหน้าที่ของผู้บังคับบัญชา ส่งเสริมความมั่นคงและ
ความยืดหยุ่นในการบริหารงานพนักงานที่ผ่านการฝึกอบรมบางเทคนิค สามารถท างานได้หลายด้าน 
ลดความสิ้นเปลืองในการด าเนินงาน ทั้งด้านเวลางบประมาณ และวัสดุซึ่งเป็นผลจากที่พนักงานมี
ความรู้ ทักษะ และความช านาญในการท างานตลอดจนสามารถใช้เทคโนโลยีสมัยใหม่ในการท าได้
อย่างมีประสิทธิภาพ ก่อให้เกิดการประสานงานซึ่งเป็นหัวใจส าคัญของการบริหารงานให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ขององค์การ เนื่องจากพนักงานทุกคนรู้หน้าที่ ผลผลิตก็ดีขึ้น เป็นการประชาสัมพันธ์
และสร้างความนิยมให้แก่องค์กร 

1.6 การฝึกอบรมออนไลน์ (e-training) 
Kilby (อ้างถึงใน จิระ  จิตสุภา (2555)) กล่าวว่า การฝึกอบรมออนไลน์ หมายถึง นวัตกรรม

การเรียนรู้ทางไกลส าหรับการฝึกอบรมโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน โดยน าเทคโนโลยีและวิธีการของ
เวิลด์ไวด์เว็บ อินเทอร์เน็ตและอินทราเน็ตมาปรับเข้าด้วยกัน การฝึกอบรมออนไลน์น าเสนอเนื้อหา
การเรียนรู้แบบสดๆ เท่าท่ีจะท าได้ และสามารถปรับปรุงเนื้อหาเหล่านั้นได้ ผ่านการเรียนรู้ด้วยการน า
ตนเองหรือการเรียนรู้ตามล าดับความเข้าใจของตนเองในแต่ละหัวข้อ การฝึกอบรมออนไลน์เป็นการ
ฝึกอบรมที่เต็มไปด้วยสื่อที่หลากหลายเพ่ือการประเมิน ปรับปรุง และแก้ไข โดยไม่ยึดกับแพลตฟอร์ม
ของคอมพิวเตอร์  

เจิดจันทร์  พลดงนอก (2555) ให้ความหมายของการฝึกอบรมออนไลน์ไว้ว่า การฝึกอบรม
ออนไลน์ หมายถึง การเรียนการสอนหรือการอบรมที่ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นสื่อกลางระหว่างผู้อบรมกับผู้
เข้ารับการอบรมในรูปแบบบทเรียนที่เป็นลักษณะมัลติมีเดีย โดยไม่จ ากัดเวลา ไม่จ ากัดสถานท่ี ภายใต้
ระบบเครือข่ายอินเทอร์เน็ต  

ธนพล  ลิ่มอรุณ (2554) ให้ความหมายของการฝึกอบรมออนไลน์ไว้ว่า การฝึกอบรม
ออนไลน์ หมายถึง การฝึกอบรมที่อาศัยประโยชน์จากคุณสมบัติของอินเทอร์เน็ตส่งผ่านการฝึกอบรม
ไปสู่ผู้อบรม สร้างสภาพแวดล้อมในการอบรมในรูปแบบของไฮเปอร์มีเดีย โดยผู้เข้ารับการอบรมเกิด
ความรู้ได้ด้วยตนเอง มีการปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้อบรมกับบทเรียน ผู้อบรมกับวิทยากร และผู้อบรม
ด้วยกันเอง มีอิสระในด้านเวลา สถานที่ โดยเนื้อหาของการฝึกอบรมออนไลน์จะมีการเปลี่ยนแปลงให้
ทันสมัยตลอดเวลา  

จิระ  จิตสุภา (2555) ให้ความหมายของการฝึกอบรมออนไลน์ไว้ว่า การฝึกอบรมออนไลน์ 
หมายถึง กระบวนการพัฒนาศักยภาพของผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยการน าเสนอเนื้อหา กิจกรรม การ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างผู้ฝึกอบรมและผู้เข้ารับการฝึกอบรม การวัดและการประเมินผล และการติดตามผู้
เข้ารับการฝึกอบรม ด้วยระบบบริหารจัดการฝึกอบรมผ่านอินเทอร์เน็ต  
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สรุปได้ว่า การฝึกอบรมออนไลน์ หมายถึง การฝึกอบรมผ่านเครือข่ายอินเทอร์เน็ตโดยใช้เว็บ
เป็นสื่อในการน าเสนอข้อมูลการฝึกอบรมที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเข้าไปศึกษาเนื้อหาได้ด้วย
ตนเอง โดยไม่จ ากัดเวลา และสถานที่ 

ถนอมพร (ตันพิพัฒน์)  เลาหจรัสแสง (2545) กล่าวว่า องค์ประกอบของการเรียนการสอนผ่าน
เครือข่ายของระบบอีเลิร์นนิง ประกอบด้วย 4 องค์ประกอบหลัก ดังนี้ 

1. เนื้อหา เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญที่สุดส าหรับคุณภาพของการเรียนการสอนผ่านเครือข่าย 
ในระบบอีเลิร์นนิงที่ผู้เรียนจะบรรลุวัตถุประสงค์การเรียนหรือไม่ สิ่งส าคัญที่สุดก็คือเนื้อหาการเรียน 
ซึ่งผู้สอนได้จัดหาให้แก่ผู้เรียน ผู้เรียนมีหน้าที่ในการใช้เวลาส่วนใหญ่ศึกษาเนื้อหาด้วยตนเอง 

2. ระบบบริหารจัดการรายวิชา เป็นเสมือนระบบที่รวบรวมเครื่องมือ ซึ่งออกแบบไว้เพ่ือให้
ความสะดวกแก่ผู้ใช้ในการจัดการกับการเรียนการสอนบนเว็บ ได้แก่ ผู้สอน ผู้เรียน และผู้บริหาร
ระบบเครือข่าย เครื่องมือที่ระบบบริหารจัดการรายวิชาจัดเตรียมไว้ให้กับผู้ใช้ เช่น พ้ืนที่และเครื่องมือ
ส าหรับช่วยผู้เรียนในการเตรียมเนื้อหา การท าแบบทดสอบ แบบสอบถาม การจัดการกับแฟ้มข้อมูล
ต่างๆ เครื่องมือในการสื่อสาร เช่น E-mail, Web board, Chat room รวมถึงการตรวจสอบผล
คะแนนการทดสอบ สถิติ การเข้าใช้งานในระบบ ตารางเรียน ปฏิทินการเรียน เป็นต้น 

3. ระบบบริการการติดต่อสื่อสาร เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ขาดไม่ได้ ท าให้ผู้เรียนสามารถ
ติดต่อสื่อสารกับผู้สอนและผู้เชี่ยวชาญอ่ืนๆ รวมถึงผู้เรียนด้วยกัน ในลักษณะที่หลากหลาย ท าให้
สะดวกต่อผู้ใช้ ในระบบอาจมีเครื่องมือการสื่อสารมากกว่า 1 รูปแบบ และต้องมีความสะดวกต่อการใช้งาน 
ได้แก่ การประชุมทางคอมพิวเตอร์ทั้งในลักษณะของการติดต่อสื่อสารต่างเวลา (Asynchronous) เชน่ 
กระดานสนทนา (Web board) หรือในลักษณะของการติดต่อสื่อสารแบบเวลาเดียวกัน (Synchronous) 
เช่น การสนทนา (Chat) หรือการถ่ายทอดสัญญาณภาพและเสียงสด ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ 
เป็นองค์ประกอบส าคัญเพ่ือให้ผู้เรียนสื่อสารกับผู้สอน หรือผู้เรียนด้วยกันในลักษณะรายบุคคล รวมถึง
การส่งงาน การให้ค าปรึกษาและการให้ผลป้อนกลับกับผู้เรียน 

4. แบบฝึกหัด/แบบทดสอบ เป็นองค์ประกอบที่จัดให้กับผู้เรียนได้มีโอกาสในการโต้ตอบกับ
เนื้อหาในรูปแบบของการท าแบบฝึกหัดและแบบทดสอบความรู้ เนื้อหาที่น าเสนอจ าเป็นต้องมี
การจัดหาแบบฝึกหัดส าหรับผู้เรียนเพื่อตรวจสอบความเข้าใจไว้ด้วยเสมอ เพราะรูปแบบการเรียน
การสอนมุ่งเน้นการเรียนรู้ด้วยตนเองเป็นส าคัญ ส่วนแบบทดสอบอาจจะอยู่ในรูปแบบทดสอบก่อนเรียน 
ระหว่างเรียน และหลังเรียนก็ได้ ซึ่งผู้สอนอาจออกแบบการประเมินผลในลักษณะอัตนัย ปรนัย ถูกผิด 
หรือจับคู่ ก็ได้ 

รัฐกรณ์  คิดการ (2551) กล่าวว่า องค์ประกอบของการเรียนการสอนผ่านเครือข่ายโดยทั่วไป
มักพบองค์ประกอบ ดังนี้ 
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1. องค์ประกอบด้านการน าเสนอกิจกรรมการเรียนการสอน ได้แก่ เว็บเพจหน้าต่างๆ ที่
ผู้สอนใช้ในการน าเสนอกิจกรรมการเรียนการสอน ไม่ว่าจะเป็นการน าเสนอเนื้อหา การท าแบบฝึกหัด
หรือกิจกรรมเสริม รวมทั้งการประเมินผู้เรียน ซึ่งจัดได้ว่าเป็นองค์ประกอบหลักส าหรับการสอนบนเว็บ 
เว็บเพจเหล่านี้ประกอบด้วยหน้าแรกหรือโฮมเพจ หน้าแนะน าบทเรียนหรือรายวิชา หน้าแนะน า
ผู้สอน ผู้เรียน หน้าน าเสนอเนื้อหา หน้าแบบฝึกหัด หน้ากิจกรรมกลุ่ม หน้าสรุป หน้าการทดสอบ หน้า
ความรู้เพิ่มเติม และอ่ืนๆ เป็นต้น 

2. องค์ประกอบด้านการติดต่อสื่อสาร เป็นองค์ประกอบส าคัญที่ท าให้การสอนบนเว็บมีความแตกต่าง
จากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนโดยทั่วไป เนื่องจากช่วยให้ผู้สอนและผู้เรียนสามารถติดต่อสื่อสาร
ระหว่างกันได้ ทั้งในรูปของการสั่งงาน การอภิปรายกลุ่ม หรือให้การเสนอแนะรายบุคคลโดยผ่าน
เครื่องมือต่างๆ ของระบบเครือข่าย ได้แก่ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ กระดานสนทนา ห้องสนทนา หรือ
หากมีความพร้อมในเรื่องอุปกรณ์ก็อาจถึงขั้นจัดให้มีการถ่ายทอดสัญญาณภาพและเสียงสดบนระบบ
เครือข่ายก็ได้ เป็นต้น 

3. องค์ประกอบด้านการบริหารจัดการ ในการจัดการสอนบนเว็บอย่างเต็มรูปแบบจ าเป็น
จะต้องมีระบบที่ใช้ส าหรับการบริหารจัดการรายวิชาเข้ามาเกี่ยวข้อง ซึ่งท าหน้าที่เป็นเครื่องมือที่
อ านวยความสะดวกแก่ผู้ใช้ในการจัดเตรียมการเรียนการสอนบนเครือข่าย ทั้งในกลุ่มของผู้สอน 
ผู้เรียน และผู้บริหารระบบเครือข่ายในด้านต่างๆ เช่น การลงทะเบียนเรียน ระบบเข้าออกชั้นเรียน 
ฐานข้อมูลผู้เรียน การเตรียมเนื้อหาบทเรียน การเก็บผลคะแนน สถิติการเข้าเรียนและพฤติกรรมผู้เข้า
เรียน รวมทั้งระบบการสืบต้น เป็นต้น การผลิตบทเรียนลักษณะนี้ต้องใช้ความสามารถในด้านต่างๆ 
มาท างานร่วมกัน ได้แก่ ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา ผู้เชี่ยวชาญด้านการออกแบบการเรียนการสอน 
ผู้เชี่ยวชาญด้านโปรแกรมคอมพิวเตอร์ นักออกแบบกราฟิก และผู้ดูแลด้านระบบ เป็นต้น 

วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557) กล่าวว่า องค์ประกอบของการฝึกอบรมออนไลน์ ประกอบด้วย 8 
องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมออนไลน์ 
2. บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรมออนไลน์ 
3. บทบาทของผู้ด าเนินการฝึกอบรม 
4. หลักสูตรและเนื้อหาการฝึกอบรม 
5. วิธีการฝึกอบรม 
6. สื่อและสิ่งอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรม 
7. กิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน 
8. การประเมินผล 
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วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557) กล่าวว่า ขั้นตอนการฝึกอบรมออนไลน์ ประกอบด้วย 3 ขั้นตอน
หลัก 10 ขั้นตอนย่อย แบ่งได้ดังนี้ 

1. ขั้นก่อนฝึกอบรมออนไลน์ 
1.1 ปฐมนิเทศ 

 1.2 การแบ่งกลุ่ม 
 1.3 ทดสอบก่อนฝึกอบรม 
 1.4 ประเมินการเรียนรู้ร่วมกันก่อนฝึกอบรม 
2. ขั้นฝึกอบรมออนไลน์ 
 2.1 ขั้นน า 
 2.2 ขั้นศึกษาบทเรียน 
 2.3 ขั้นประเมินผล 
3. ขั้นประเมินผลออนไลน์ 
 3.1 ทดสอบหลังฝึกอบรม 
 3.2 ประเมินการเรียนรู้ร่วมกันหลังฝึกอบรม 
 3.3 ประเมินความพึงพอใจรูปแบบการฝึกอบรม 
1.7 การฝึกอบรมแบบผสมผสาน (Blended Training) 

 รสมาลิน  วรรณวาส (2552) ได้ให้ความหมายของการฝึกอบรมแบบผสมผสานไว้ว่า การ
ฝึกอบรมแบบผสมผสาน หมายถึง กระบวนการที่ท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเกิดความรู้ ความเข้าใจ 
ด้วยวิธีการฝึกอบรมแบบปกติในห้องอบรม การใช้สื่อที่หลากหลาย อาทิ สื่อสิ่งพิมพ์ สื่อบุคคล และ
กิจกรรม รวมทั้งการผสมผสานกับการฝึกอบรมแบบผ่านเครือข่าย หรือการฝึกอบรมออนไลน์ โดยใช้
วิธีการฝึกอบรมผ่านคอมพิวเตอร์ เครือข่ายอินเทอร์เน็ต อินทราเน็ต หรือถ่ายทอดเนื้อหาอบรมใน
รูปแบบคอมพิวเตอร์ช่วยสอน การฝึกอบรมบนเว็บ บทเรียนออนไลน์ หรือการเรียนจากวิดีทัศน์ตาม
อัธยาศัย เป็นต้น 

ไชยยา  อะการะวัง (2558) ให้ความหมายของการฝึกอบรมแบบผสมผสานไว้ว่า การ
ฝึกอบรมแบบผสมผสาน เป็นการฝึกอบรมที่ผสมผสานวิธีการฝึกอบรมระหว่างการฝึกอบรมแบบ
ดั้งเดิมท่ีท าการฝึกอบรมในห้องฝึกอบรมกับการฝึกอบรมบนเว็บที่ใช้เว็บเป็นเครื่องมือในการน าเนื้อหา
และกิจกรรมส่งถึงผู้รับการฝึกอบรมผ่านทางเครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพื่อให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมมี
ความรู้ ทักษะ ความสามารถ หรือทัศนคติตามวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

อมรรัตน์  ศรีส่ง (2559) ให้ความหมายของการฝึกอบรมแบบผสมผสานไว้ว่า การฝึกอบรมแบบ
ผสมผสาน (Blended training) เป็นการฝึกอบรมที่ผสมผสานระหว่างการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าใน
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ห้องฝึกอบรม (Face to face classroom) กับการฝึกอบรมแบบผ่านออนไลน์ (Online training) 
สองอย่างนี้เข้าด้วยกัน เป็นการน าข้อดีของการเรียนฝึกอบรมบนเว็บและฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าเข้า
มาเสริม เพ่ือให้ผู้รับการอบรมเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งใช้สิ่งอ านวยความสะดวกใน
อินเตอร์เน็ตเป็นสื่อและเครื่องมือในสภาพแวดล้อมของการอบรมบนเว็บ เพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้โดย
เน้นการปฏิสัมพันธ์จากการอบรมในห้องแบบดั้งเดิมและการอบรมแบบออนไลน์ 
 สรุปได้ว่า การฝึกอบรมแบบผสมผสาน หมายถึง การฝึกอบรมที่ผสมผสานกันระหว่างการ
ฝึกอบรมแบบออนไลน์ ร่วมกับการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าภายในห้องฝึกอบรม เพ่ือตอบสนองความ
ต่างระหว่างบุคคลของผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยมีจุดมุ่งหมายให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมบรรลุตาม
วัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 

1.8 องค์ประกอบของการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 

ปัทมา  จันทวิมล (2556) กล่าวว่า องค์ประกอบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยใช้หลักการ
จัดการความรู้และการเรียนรู้จากการปฏิบัติ เ พ่ือพัฒนาสมรรถนะการออกแบบการฝึกอบรมของ
นักพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ 

1. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
2. บุคลากร 
3. ชุมชนนักปฏิบัติ 
4. ปัญหาการปฏิบัติงาน 
5. เนื้อหาการฝึกอบรม 
6. ใบงานกิจกรรม 
7. การยกย่องชมเชยและรางวัล 
8. การประเมินผล 
วิวรรธน์  จันทร์เทพย์ (2553) กล่าวว่า องค์ประกอบหลักของรูปแบบการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานด้วยการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม เพ่ือพัฒนาการออกแบบการเรียนการสอนแบบบูรณาการ
แบบสหวิทยาการส าหรับครูผู้สอนระดับชั้นประถมศึกษา ประกอบด้วย 8 ด้าน ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรม 
2. บทบาทของผู้เรียนหรือผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
3. บทบาทของผู้ด าเนินการฝึกอบรม 
4. หลักสูตรและเนื้อหาการฝึกอบรม 
5. วิธีการฝึกอบรม 
6. สื่อและสิ่งอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรม 
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7. กิจกรรมการเรียนรู้ 
8. เกณฑ์การประเมินผล 
ภราดร  เสถียรไชยกิจ (2556) กล่าวว่า องค์ประกอบของรูปแบบการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสาน ตามมาตรฐานอาชีพซ่อมบ ารุงในโรงงานอุตสาหกรรม ประกอบด้วย 6 องค์ประกอบ ดังนี้ 
1. หลักสูตรการฝึกอบรม 
2. การฝึกอบรม 
3. การประเมินสมรรถนะแรกเข้าของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
4. กระบวนการฝึกอบรม 
5. การประเมินเมื่อสิ้นสุดการฝึกอบรม 
6. รายงานผลการประเมินสมรรถนะ 
วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557) กล่าวว่า องค์ประกอบหลักของรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์โดย

การเรียนรู้แบบร่วมกัน เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการออกแบบอีเลิร์นนิงเพ่ือการเรียนการสอนของอาจารย์
ระดบัอุดมศึกษา ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. วัตถุประสงค์ของการฝึกอบรมออนไลน์ 
2. บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรมออนไลน์ 

2.1 คุณสมบัติของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
2.2 บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
2.3 การติดต่อสื่อสาร 

3. บทบาทของผู้ด าเนินการฝึกอบรม 
  3.1 คุณสมบัติของผู้ด าเนินการฝึกอบรม 
  3.2 บทบาทของผู้ด าเนินการฝึกอบรม 

4. หลักสูตรและเนื้อหาการฝึกอบรม 
5. วิธีการฝึกอบรม 
6. สื่อและสิ่งอ านวยความสะดวกในการฝึกอบรม 
7. กิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน 
8. การประเมินผล 
Carmen (2002) ได้ให้แนวคิดเกี่ยวกับรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานว่ามี

องค์ประกอบทั้งหมด 5 ส่วนด้วยกัน ดังนี้ 
1. เหตุการณ์สด (Live Events) เป็นรูปแบบการเรียนการสอนแบบประสานเวลาที่ผู้สอนกับ

ผู้เรียนมีส่วนร่วมกับการเรียนในเวลาเดียวกัน เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ ห้องเรียนเสมือน 
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2. การเรียนตามอัตราการเรียนรู้ของผู้เรียน (Self-Paces Learning) เป็นประสบการณ์การ
เรียนรู้ของผู้เรียนที่เรียนในแต่ละคน โดยผู้เรียนใช้ระยะเวลาตามความสามารถของผู้เรียนแต่ละคนเอง 
เครื่องมือที่ใช้ได้แก่ เครื่องมือปฏิสัมพันธ์ บทเรียนผ่านเว็บ หรือซีดีรอมเพ่ือการเรียนการสอน 

3. การเรียนแบบร่วมมือ (Collaboration) เป็นการจัดสิ่งแวดล้อมทางการเรียนรู้ สามารถ
ติดต่อสื่อสารกับผู้อ่ืนได้ โดยใช้เครื่องมือ ได้แก่ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ การอภิปราย การสนทนา
ออนไลน์ 

4. การประเมินผล (Assessment) เป็นการวัดและประเมินความรู้ของผู้เรียน โดยใช้
การประเมินผลก่อนเรียนเพ่ือตรวจสอบความรู้พ้ืนฐานของผู้เรียนก่อนที่จะเรียน วัดและประเมินผล
หลังเรียน เพ่ือวัดและประเมินความรู้ ความสามารถว่ามีความก้าวหน้าเพียงใด 

5. อุปกรณ์สนับสนุน (Performance Support Materials) อุปกรณ์ที่ ใช้ในการท างาน
สามารถส่งเสริมความคงทนในการจ าและการส่งผ่านความรู้ได้เป็นอย่างดี โดยใช้เครื่องมือ ได้แก่                
มือถือแบบพกพา เอกสารอ้างอิง การใหค้วามช่วยเหลือในงาน 

 Alfred P. Rovai and Hope M. Jordan (2004) กล่าวว่า องค์ประกอบของการจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสานประกอบด้วย 4 องค์ประกอบ ดังนี้ 

1. การผสมผสานสื่อผสมและทรัพยากรเสมือนในระบบอินเทอร์เน็ต (Blended Multimedia 
and Virtual Internet Resources) ประกอบด้วย วีดีทัศน์หรือดีวีดี การทัศนศึกษาเสมือนเว็บไซต์
แบบปฏิสัมพันธ์ซอฟต์แวร์ และสื่อวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน์ 

2. การผสมผสานโดยใช้เว็บไซต์สนับสนุนการเรียนการสอนในห้องเรียนในการสร้าง
สิ่งแวดล้อมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ส าหรับประกาศงานที่มอบหมายรับ -ส่ง
การบ้าน การทดสอบการประกาศผลการเรียนและนโยบายของชั้นเรียน เป็นต้น โดยผู้สอนอาจจะ
สร้างเว็บไซต์เพ่ือการเรียนการสอนด้วยตนเอง หรืออาจจะท าการเชื่อมโยงไปยังเว็บไซต์ที่เก่ียวข้องได้ 

3. การผสมผสานโดยใช้ระบบบริหารจัดการเรียนรู้ (Course Management System: CMS/ 
Learning Management System: LMS) ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานนั้น ผู้สอนใช้
ระบบบริหารจัดการเรียนรู้เพ่ือช่วยในการติดต่อสื่อสารและการบริหารการจัดการกิจกรรมการเรียน
การสอนในห้องเรียน เช่น การแจกเอกสารประกอบการสอน ก าหนดวันสุดท้ายของการส่งงานที่
มอบหมาย การรวบรวมงานที่มอบหมาย ระบบบริหารจัดการเรียนการสอนที่เหมาะสมส าหรับการ
เรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสาน ได้แก่ WebCT, Blackboard, Moodle และ Joomla เป็นต้น 

4. การผสมผสานโดยใช้การอภิปรายแบบประสานเวลาและการอภิปรายแบบไม่ประสานเวลา 
(Synchronous and Asynchronous Discussion) รูปแบบของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
ที่เป็นการผสมผสานการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียนแบบดั้งเดิมกับการเรียนการสอน
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ออนไลน์เข้าด้วยกัน การใช้เทคโนโลยีของการเรียนออนไลน์เข้ามาเพ่ือเติมในส่วนของสิ่งแวดล้อมใน
การเรียนแบบเผชิญหน้า ท าโดยการประยุกต์ใช้การอภิปรายแบบประสานเวลา และการอภิปรายแบบ
ไม่ประสานเวลา โดยผู้สอนเป็นคนก าหนดหัวข้อในการสนทนาและคอยอ านวยความสะดวกใน
ระหว่างการสนทนา โดยพยายามจัดบรรยากาศในห้องเรียนให้เหมือนกับการสนทนาระหว่างผู้เรียนใน
ห้องเรียน 

Clark and Mayer (2003) น าเสนอองค์ประกอบของการเรียนการสอนแบบผสมสาน
ออกเป็น 12 กลุ่ม โดยจัดแบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ องค์ประกอบด้านออฟไลน์ (Offline) 6 กลุ่ม 
องค์ประกอบด้านออนไลน์ (Online) 6 กลุ่ม ดังนี้ 

1. องค์ประกอบด้านออฟไลน์ (Offline) 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
1.1 การเรียนรู้ในสถานที่ท างาน (Workplace Learning) ประกอบด้วย (1) ผู้จัดการ

เป็นนักพัฒนา (2) การเรียนรู้เกี่ยวกับงาน (3) โครงการ (4) การฝึกงาน (5) การติดตามผล (6) การ
มอบหมายงาน และ (7) การตรวจงานที่ได้รับมอบหมาย 

1.2 ผู้สอน ผู้ชี้แนะ หรือที่ปรึกษาในชั้นเรียนแบบดั้งเดิม (Face-to-face tutoring, 
Coaching or Mentoring) ประกอบด้วย (1) การฝึกสอน (2) การชี้แนะ (3) การให้ค าปรึกษา และ 
(4) การสะท้อนผลแบบ 360 องศา 

1.3 ชั้นเรียนแบบดั้งเดิม (Classroom) ประกอบด้วย (1) การบรรยาย/น าเสนอ (2) 
การสอน (3) การฝึกปฏิบัติ (4) การสัมมนา (5) บทบาทสมมติ (6) สถานการณ์จ าลอง และ (7) การประชุม 

1.4 สื่อสิ่งพิมพ์ (Distributable print media) ประกอบด้วย (1) หนังสือ (2) 
นิตยสาร (3) หนังสือพิมพ์ (4) สมุดฝึกหัด (5) วารสาร และ (6) Review/Learning log 

1.5 สื่ออิเล็กทรอนิกส์ (Distributable Electronics media) ประกอบด้วย (1) 
เทปคลาสเซ็ต (2) ซีดี (3) วิดีโอ (4) ซีดีรอม และ (5) ดีวีดี 

1.6 สื่อส าหรับเผยแพร่ (Broadcast media) ประกอบด้วย (1) โทรทัศน์ (2) วิทยุ 
และ (3) โทรทัศน์แบบปฏิสัมพันธ์ 

2. องค์ประกอบด้านออนไลน์ (Online) 6 องค์ประกอบ ได้แก่ 
2.1 เนื้อหาการเรียนบนระบบเครือข่าย (Online Learning Content)ประกอบด้วย 

(1) แหล่งทรัพยากรการเรียนรู้พ้ืนฐาน (2) การปฏิสัมพันธ์ด้านเนื้อหาทั่วไป (3) การปฏิสัมพันธ์ด้าน
เนื้อหาทีเ่ฉพาะ (4) การสนับสนุนการปฏิบัติ และ (5) สถานการณ์จ าลอง 

2.2 ผู้สอน ผู้ชี้แนะ หรือที่ปรึกษาออนไลน์ (E-tutoring, e-coaching or e-mentoring) 
ประกอบด้วย (1) การฝึกสอนออนไลน์ (2) การชี้แนะออนไลน์ (3) การให้ค าปรึกษาออนไลน์ และ (4) 
การสะท้อนผลแบบ 360 องศา 
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2.3 การเรียนรู้แบบร่วมมือกันออนไลน์  (Online Collaborative Learning) 
ประกอบ ด้วย (1) แบบประสานเวลา ได้แก่ อีเมล์ กระดานข่าว และ (2) แบบไม่ประสานเวลา ได้แก่ 
การสนทนาแบบการพิมพ์ การใช้ข้อมูลร่วมกัน การประชุมโดยใช้เสียง การประชุมผ่านวีดิทัศน์ และ
ห้องเรียนเสมือนจริง 

2.4 การจัดการความรู้ออนไลน์ (Online Knowledge Management) ประกอบด้วย 
(1) การค้นหาฐานข้อมูล (2) แหล่งข้อมูล (3) เอกสารและการเรียนคืนข้อมูล และ (4) การสอบถาม
ผู้เชี่ยวชาญ 

2.5 เว็บไซต์ (The web) ประกอบด้วย (1) เครื่องมือในการสืบค้น (2) เว็บไซต์ (3) 
กลุ่มผู้ใช้งาน และ (4) เว็บไซต์ด้านธุรกิจ 

2.6 การเรียนรู้แบบเคลื่อนที่ (Mobile Learning) ประกอบด้วย (1) คอมพิวเตอร์
แลปท๊อป (2) คอมพิวเตอร์แบบพกพา และ (3) โทรศัพท์เคลื่อนที่ 

Singh and Reed (2001) เสนอแนวคิดเก่ียวกับการออกแบบบทเรียนบนเว็บแบบผสมผสาน
ว่ามีองค์ประกอบ ดังนี้ 

1. ผู้เรียน (Audience) เนื่องจากความแตกต่างระหว่างบุคคลของผู้เรียน นักออกแบบ
การเรียนการสอนควรออกแบบบทเรียนให้มีรูปแบบที่หลากหลาย โดยให้สอดคล้องกับรูปแบบการเรียนรู้
และบุคลิกภาพของผู้เรียนแต่ละคน 

2. เนื้อหา (Content) เนื่องจากเนื้อหาที่ใช้ในการเรียนการสอนมีความแตกต่างกัน ดังนั้น 
นักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบกิจกรรมการเรียนให้สอดคล้องกับลักษณะเนื้อหา เพ่ือให้
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ดีที่สุด 

3. ระบบโครงข่ายพื้นฐาน ( Infrastructure) เนื่องจากความสามารถในการเข้าถึงระบบ
การออกแบบบทเรียนบนเว็บที่แตกต่างกัน นักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบบทเรียนโดย
ค านึงถึงระบบโครงข่ายพ้ืนฐาน อันประกอบด้วย การเชื่อมต่อกับระบบเครือข่าย ความรวดเร็วในการส่งผา่น 
รับและส่งข้อมูลรูปแบบของสื่อส าหรับบทเรียนบนเว็บ เป็นต้น 

สรุปองค์ประกอบของการฝึกอบรมแบบผสมผสาน มี 7 องค์ประกอบ คือ (1) วัตถุประสงค์ 
(2) ผู้เข้ารับการฝึกอบรม (3) ผู้ด าเนินการฝึกอบรม (4) หลักสูตรฝึกอบรม (5) วิธีการฝึกอบรม (6) 
การประเมินผล และ (7) เทคโนโลยีที่ใช้ในการสนับสนุน 

1.9 ระดับการผสมผสานของการฝึกอบรม 

ปรัชญนันท์ นิลสุข and และปณิตา  วรรณพิรุณ (2556)กล่าวว่า การจัดการเรียนรู้หรือการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานมีวิธีการจัดการอยู่ 2 วิธี คือ การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานแนวตั้งกับการ
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จัดการเรียนรู้แบบผสมผสานแนวนอน โดยมีเงื่อนไขการจัดการอยู่ที่เวลาและเนื้อหาการสอน วิธีการ
จัดการดังกล่าวอาจเรียกว่า สัดส่วนของการจัดการแบบผสมสาน โดยมีวิธีการจัดการ ดังนี้ 

สัดส่วนการจัดการเรียนรู้แบบผสมผสาน (Blended Learning Ratio) 
1. การผสมผสานแบบ 50:50 เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบออนไลน์ร้อยละ 50 

และแบบปกติร้อยละ 50 แบ่งเป็น 2 รูปแบบ คือ 
 1.1 การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานแนวตั้ ง (Vertical Blended Learning) 

หมายถึง การเรียนรู้ที่ประกอบด้วยการเรียนแบบปกติกับการเรียนแบบออนไลน์ ที่จัดในช่วงเวลา
เดียวกัน แต่จัดการเรียนรู้ผสมกันทั้ง 2 แบบ 

 1.2 การจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานแนวนอน (Horizontal Blended Learning) 
หมายถึง การจัดการเรียนรู้ที่ประกอบด้วยการเรียนปกติกับการเรียนแบบออนไลน์โดยการจัดช่วงเวลา
ในการเรียนรู้แตกต่างกัน โดยใช้ทั้ง 2 วิธีการ แต่คนละช่วงเวลากัน เช่น การจัดการเรียนเรื่องใดเรื่องหนึ่ง 
10 สัปดาห์ จัดให้มีการเรียนปกติ 5 สัปดาห์ จากนั้นจัดให้มีการเรียนออนไลน์ 5 สัปดาห์  ถือว่าเป็น
การเรียนแบบผสมผสานร้อยละ 50:50 โดยเนื้อหาการสอนแบบปกติกับการสอนออนไลน์จะเป็น
เนื้อหาคนละส่วนกัน 

2. การผสมผสานแบบ 70:30 เป็นการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนแบบออนไลน์ร้อยละ 70 
และแบบปกติร้อยละ 30 คือ จัดกิจกรรมในห้องเรียนแบบเผชิญหน้าก่อน เช่น การปฐมนิเทศ การฝึกใช้
เครื่องมือ ประมาณร้อยละ 10 จากนั้นเรียนด้วยตนเองบนเว็บประมาณร้อยละ 40 จากนั้นจึงมีการสอบ
กลางภาคเพ่ือทบทวนเนื้อหาบทเรียนที่ได้เรียนมาแล้ว ประมาณร้อยละ 10 และให้ผู้เรียนเรียนด้วย
ตนเองอีกร้อยละ 30 จากนั้นจึงให้ผู้เรียนมาสรุปผลกาเรียน น าเสนอผลงานหรือท าแบบทดสอบหลังเรียน 
อีกประมาณร้อยละ 10 

3. การผสมผสานแบบ 80:20 เป็นการจัดกิจกรรมการจัดการเรียนการสอนแบบออนไลน์  
ร้อยละ 80 และแบบปกติร้อยละ 20 คือ จัดกิจกรรรมในห้องเรียนแบบเผชิญหน้าก่อน เช่น การปฐมนิเทศ 
การฝึกใช้เครื่องมือ ประมาณร้อยละ 10 จากนั้นให้ผู้เรียนเรียนด้วยตนเองแบบออนไลน์ประมาณร้อยละ 
80 เมื่อสิ้นสุดการเรียนจะให้ผู้เรียนมาสรุปผลการเรียน น าเสนอผลงาน หรือท าแบบทดสอบหลังเรียน 
อีกประมาณร้อยละ 10 

Graham (2006) กล่าวว่า ระดับของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสามารถแบ่งได้ 
4 ระดับ ดังต่อไปนี้  

1. การผสมผสานในระดับกิจกรรม (Activity-Level Blending) จะเกิดขึ้นเมื่อมีกิจกรรมการ
เรียนรู้ทั้ งแบบเผชิญหน้ากันและการเรียนรู้ โดยใช้สื่ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์  การศึกษาใน
ระดับอุดมศึกษาได้ระบุถึงกลยุทธ์ในการใช้เครื่องมือด้านเทคโนโลยีที่จะท าให้เกิดกิจกรรมการเรียนรู้
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ในสภาพจริง ได้แก่ การใช้เทคโนโลยีที่จะน าผู้เชี่ยวชาญที่อยู่ห่างไกลมายังห้องเรียนหรือการสร้าง
ประสบการณ์แบบเผชิญหน้ากันและการเรียนรู้โดยใช้สื่ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ไปพร้อมๆ กัน 

2. การผสมผสานในระดับหลักสูตร (Course-Level Blending) เป็นแนวทางหนึ่งในการ
ผสมผสาน ซึ่งจะส่งผลต่อการผสมผสานการเรียนรู้แบบเผชิญหน้าการเรียนรู้แบบเผชิญหน้ากันและ
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สื่ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ซึ่งแตกต่างกันอย่างชัดเจนโดยจะถูกน าไปใช้
เป็นส่วนหนึ่งของหลักสูตร การเรียนรู้แบบเผชิญหน้ากันและกิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สื่ออุปกรณ์
คอมพิวเตอร์จะมีคาบเกี่ยวกันในเรื่องราวระยะเวลา ดังนั้น ผู้เรียนจะถูกจัดให้เรียนรู้ตามล าดับเวลา
โดยไม่มีส่วนที่ซ้อมทับกัน 

3. การผสมผสานกันในระดับโปรแกรม (Program-Level Blending) การผสมผสานใน
ระดับอุดมศึกษาเป็นสิ่งที่เกิดขึ้นบ่อยๆ ในโปรแกรมระดับปริญญา ซึ่งจะส่งผลในการเลือกรูปแบบ 
การมีส่วนร่วมการผสมผสานระหว่างการเรียนรู้แบบเผชิญหน้าและหลักสูตรออนไลน์ หรือรูปแบบใด
รูปแบบหนึ่งซึ่งถูกก าหนดโดยโปรแกรม 

4. การผสมผสานกันในระดับสถาบัน (Institutional-Level Blending) บางสถาบันได้จัดท า
ข้อตกลงกับองค์กรเพ่ือจัดการเรียนรู้แบบผสมผสานในรูปแบบการเรียนรู้แบบเผชิญหน้ากันและ
กิจกรรมการเรียนรู้โดยใช้สื่ออุปกรณ์คอมพิวเตอร์ ซึ่งจะต้องใช้ความพยายามอย่างมากเพ่ือท าให้
ผู้เรียนได้รับประโยชน์จากเป้าหมายของการจัดการเรียนรู้ทั้งสองแบบระดับความแตกต่างในการ
จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานนั้นจะเป็นการตัดสินใจโดยผู้เรียนในขณะที่นักออกแบบและ
ผู้สอนส่วนใหญ่มีบทบาทในการก าหนดการผสมผสานในระดับหลักสูตรและกิจกรรม 
 
2. การเรียนรู้แบบร่วมกัน (Collaborative Learning) 

2.1 ความหมายของการเรียนรู้แบบร่วมกัน 
Anthony Kaye (อ้างถึงใน Trentin (2010)) ให้ความหมายของการเรียนรู้ร่วมกันไว้ว่า 

การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง การท างานร่วมกัน ซึ่งมีเป้าหมายร่วมกัน และมีความตั้งใจที่ชัดเจน 
เพ่ือที่จะร่วมกันสร้างสรรค์บางสิ่งขึ้นมาใหม่หรือให้แตกต่างด้วยกระบวนการท างานร่วมกันอย่างมี
โครงสร้างและรอบคอบ 

Paintz (อ้างถึงใน วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557)) ให้ความหมายของการเรียนรู้ร่วมกันไว้ว่า 
การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง ปรัชญาของมนุษย์ในการจะร่วมกันเป็นกลุ่ม มีการจัดแบ่งหน้าที่กันและ
ยอมรับในหน้าที่ของกันและกันภายในกลุ่ม การเรียนรู้แบบร่วมมือเน้นการจัดภาพแวดล้อมทางการ
เรียนให้ผู้เรียนได้เรียนร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ โดยที่สมาชิกแต่ละคนต้องมีส่วนร่วมในการเรียนรู้ และใน
ความส าเร็จของกลุ่ม ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและการแบ่งปันทรัพยากรการเรียนรู้ รวมถึง
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การให้ก าลังใจแก่กันและกัน สมาชิกแต่ละคนต้องรับผิดชอบการเรียนรู้และภาระงานของตนเอง 
พร้อมกับการมีปฏิสัมพันธ์กับสมาชิกในกลุ่ม โดยมีจุดมุ่งหมายในการเรียนรู้ร่วมกัน บนหลักการของ 
Learner-centered model เน้นให้ผู้เรียนเป็น active participant เป็นผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง 
จากประสบการณ์ที่หลากหลายของผู้เรียนแต่ละคน จากแหล่งข้อมูลต่างๆ และจากการมีปฏิสัมพันธ์
กับเรื่องอ่ืนๆ นอกจากนี้ยังมีข้อตกลงมีจุดมุ่งหมายในการเรียนร่วมกัน ซึ่งเป็นปัจจัยส าคัญที่ท าให้เกิด
ความส าเร็จในการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งอาจใช้กิจกรรม การเรียนในรูปแบบ group based assignment, 
research project, case study ซึ่งผู้สอนจะต้องมีบทบาทในการจัดโครงสร้าง คอยติดตามผล และ
ส่งเสริมให้เกิดกิจกรรมการร่วมมือในการเรียน โดยมีบทบาทเป็นผู้อ านวยความสะดวก และแหล่ง
ความรู้ให้กับผู้เรียน และยังเป็นการส่งเสริมให้ผู้ เรียนรู้จักการคิดวิเคราะห์ (critical thinking) 
สนับสนุนให้ผู้เรียนสามารถสร้างความรู้ใหม่ข้ึนได้ด้วยตนเอง 

กิดานันท์  มลิทอง (2548) ให้ความหมายของการเรียนรู้ร่วมกันไว้ว่า การเรียนรู้ร่วมกัน 
หมายถึง การรวมกลุ่มของผู้เรียนเป็นทีมงานเพื่อท างานโดยมีการมีส่วนร่วมและมีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกัน
และกัน เพ่ือน าไปสู่ผลลัพธ์ของงานหรือผลลัพธ์ทางวิชาการร่วมกัน 

ทิศนา  แขมมณี (2551) ให้ความหมายของการเรียนรู้ร่วมกันไว้ว่า การเรียนรู้ด้วยการท างาน
ร่วมกัน หมายถึง วิธีการเรียนรู้ด้วยกันสองคนหรือเป็นกลุ่มเล็กๆ ในการท างานร่วมกันก็เพ่ือให้บรรลุ
วัตถุประสงค์ที่วางไว้ วัตถุประสงค์ของการเรียนรู้ด้วยวิธีการท างานร่วมกันคือ เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้
ด้วยตัวเองสูงสุด และเรียนรู้ซึ่งกันและกัน รวมทั้งให้ได้ประโยชน์ของกันและกันมากที่สุด 

วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557) ให้ความหมายของการเรียนรู้ร่วมกันไว้ว่า การเรียนรู้ แบบร่วมกัน 
(Collaboration Learning) หมายถึง การปฏิบัติงานร่วมกัน โดยเน้นการจัดระบบการเรียนรู้  มีการ
แบ่งปันความรู้ มีการยอมรับซึ่งกันและกัน มีการลงความเห็นร่วมกันระหว่างผู้สอนกับผู้เรียน หรือเป็น
การสอนโดยใช้กลุ่มเดียวแล้วตั้งค าถามเพ่ือหาค าตอบโดยการแบ่งปันให้สมาชิกในกลุ่มหาค าตอบ 

เทพยพงษ์  เศษคึมบง (2554) ให้ความหมายของการเรียนรู้ร่วมกันไว้ว่า การเรียนรู้ร่วมกัน 
(Collaborative learning) หมายถึง วิธีการจัดการเรียนการสอนที่ให้ผู้เรียนเรียนรู้ร่วมกันเป็นกลุ่ม 
ท างานร่วมกัน เพ่ือความส าเร็จของงานร่วมกัน สมาชิกในกลุ่มมีปฏิสัมพันธ์กัน ปรึกษา ช่วยเหลือ 
แลกเปลี่ยนประสบการณ์ ความรู้ และความคิดเห็นระหว่างกัน 

ดรุณนภา  นาชัยฤทธิ์ (2557) ให้ความหมายของการเรียนรู้ร่วมกันไว้ว่า การเรียนรู้ร่วมกัน 
(Collaborative Learning) หมายถึง กระบวนการเรียนการสอนที่มุ่งให้ผู้ เรียนได้เรียนรู้เนื้อหาสาระ
ต่างๆ ด้วยตนเองและด้วยความร่วมมือและความช่วยเหลือจากเพื่อนๆ รวมทั้งได้ พัฒนาทักษะทาง
สังคมต่างๆ เช่น ทักษะการสื่อสาร ทักษะการท างานร่วมกับผู้อ่ืน ทักษะการสร้างความสัมพันธ์ ทักษะ
การแสวงหาความรู้ ทักษะการคิด การแก้ปัญหาและอ่ืนๆ โดยผสมผสานระหว่างทักษะของการอยู่ร่วมกัน
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ในสังคม และทักษะในด้านเนื้อหาวิชาต่างๆ เข้าด้วยกัน เป็นการเรียนการสอนที่ยึดผู้เรียนเป็นส าคัญ โดย
ผู้เรียนที่มีความสามารถต่างกัน เรียนและท างานด้วยกันเป็นกลุ่มๆ ละ 4-6 คน ซึ่งมีจุดมุ่งหมาย
เดียวกัน ช่วยเหลือกันภายในกลุ่ม ผู้ที่เรียนเก่งช่วยเหลือผู้ที่เรียนอ่อนกว่า และยอมรับซึ่งกันและกัน 
ความส าเร็จของกลุ่มขึ้นอยู่กับสมาชิกทุกคน 

สนิท  ตีเมืองซ้าย (2552) ให้ความหมายของการเรียนรู้ร่วมกันไว้ว่า การเรียนรู้ร่วมกัน 
หมายถึง กลวิธีในการเรียนรู้ที่ประสบความส าเร็จในลักษณะกลุ่ม ผู้เรียนท ากิจกรรมร่วมกัน มีการ
จัดแบ่งหน้าที่กัน แบ่งปันความรู้และประสบการณ์ เพ่ือบรรลุเป้าหมายของการเรียนร่วมกัน 

สรุปได้ว่า การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง วิธีการเรียนรู้ร่วมกันของผู้เรียนตั้งแต่ 2 คนขึ้นไปหรือ
เป็นกลุ่ม โดยมีเป้าหมายในการเรียนรู้และการท างานร่วมกัน สมาชิกภายในกลุ่มจะมีปฏิสัมพันธ์
กัน มีการแลกเปลี่ยนความรู้ ปรึกษา ช่วยเหลือกัน เพื่อให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมาย 

2.2 ลักษณะเฉพาะของการเรียนรู้แบบร่วมกัน 

วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557) กล่าวว่า การเรียนรู้ไม่ได้มีในเฉพาะกลุ่มนักเรียนเท่านั้น แต่เป็น
การปฏิบัติร่วมกันระหว่างครูกับนักเรียน ซึ่งครูเป็นผู้ชี้แนะแนวทาง ส่วนผู้เรียนเป็นผู้ ปฏิบัติและน า
ประสบการณ์มาแบ่งปันกัน โดยลักษณะการเรียนรู้แบบร่วมกัน (Collaborative Leaning) มีดังนี ้

1. การแบ่งปันความรู้ระหว่างครูกับผู้เรียน การแบ่งปันความรู้แบบดั้งเดิมในห้องเรียนครูเป็น
ผู้ให้ความรู้ แต่นักเรียนเป็นผลที่ได้จากการปฏิบัติโดยประสบการณ์และเกิดความรู้ 

2. การแบ่งปันการควบคุมห้องเรียนระหว่างครูกับผู้เรียน ครูเป็นผู้ก าหนดเป้าหมาย ส่วน
นักเรียนเป็นผู้ปฏิบัติตามที่ได้รับมอบหมาย และประเมินความสมบูรณ์ขององค์ความรู้ที่ได้ร่วมกันของ
สมาชิก 

3. ครูเป็นผู้ชี้แนะแนวทาง โดยผู้เรียนเป็นผู้เรียนรู้ที่มีความส าคัญต่อการเรียน 
4. ความหลากหลายของสมาชิกในกลุ่ม ครูให้ผู้เรียนจัดกลุ่มแล้วท างานร่วมกันตามเป้าหมาย 
2.3 องค์ประกอบการเรียนรู้แบบร่วมกัน 

Johnson and Johnson (1987) กล่าวว่า การเรียนรู้แบบร่วมกันย่อมมีการแสดงออก 
จ าแนกเป็นองค์ประกอบ 5 ประการ ดังนี้ 

1. การพ่ึงพาและเกื้อกูลกัน (Positive Interdependence: We Instead of Me) กลุ่มการเรียนรู้
แบบร่วมมือจะต้องมีความตระหนักว่า สมาชิกกลุ่มทุกคนมีความส าคัญ และความส าเร็จของกลุ่ม
ขึ้นกับสมาชิกทุกคนในกลุ่ม ในขณะเดียวกันสมาชิกแต่ละคนจะประสบความส าเร็จ ได้ก็ต่อเมื่อกลุ่ม
ประสบความส าเร็จ ดังนั้นแต่ละคนต้องรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ของตน และในขณะเดียวกันก็
ช่วยเหลือสมาชิกคนอ่ืนๆ ด้วย เพ่ือประโยชน์ร่วมกัน การจัดกลุ่มเพ่ือให้ผู้เรียนมีการพ่ึงพาช่วยเหลือ
กันนี้ท าได้หลายทาง เช่น การให้ผู้เรียนมีเป้าหมายเดียวกัน หรือให้ผู้เรียนก าหนดเป้าหมายในการท างาน
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และการเรียนรู้ร่วมกัน การให้รางวัลตามผลงานของกลุ่ม การให้งานหรือวัสดุอุปกรณ์ที่ต้องใช้งาน
ร่วมกัน การมอบหมายบทบาทหน้าที่ในการท างานร่วมกันให้แต่ละคน 

2. การปรึกษาหารืออย่างใกล้ชิด (Face to face Promotion Interaction) การพ่ึงพา
เกื้อกูล สนับสนุนเพื่อนสมาชิก โดยการแบ่งปันแหล่งข้อมูล รวมไปถึงกระบวนการในการจัดการข้อมูล
ข่าวสารต่างๆ มีการสนองตอบตามค าเรียกร้อง หรือช่วยเหลือซึ่งกันและกันอย่างเป็นล าดับขั้นตอน 
และหาแนวทางที่ดีที่สุดร่วมกัน จะผลักดันให้น าไปสู่ผลส าเร็จตามที่ตั้งเป้าไว้ 

3. ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ของสมาชิกแต่ละคน ( Individual Accountability/ 
Personal Responsibility) สมาชิกต้องมีหน้าที่รับผิดชอบแตกต่างกันไปตามความเหมาะสมของ
บุคคลและลักษณะของงาน และพยายามท างานที่ได้รับมอบหมายอย่างเต็มความสามารถ กลุ่มจึง
จ าเป็นต้องมีระบบการตรวจสอบผลงาน ทั้งที่เป็นรายบุคคลและเป็นกลุ่ม กระจายงานของตนสู่เพ่ือน
ร่วมงานอย่างเหมาะสม บางครั้งงานของตนมีความซับซ้อนและยากล าบาก จ าเป็นต้องชวนเพ่ือน
สมาชิกเข้ามาปรึกษาหารือกัน วิธีการที่สามารถส่งเสริมให้ทุกคนได้ท าหน้าที่ของตนอย่างเต็มที่มีหลาย
วิธี เช่น การจัดกลุ่มให้เล็ก เพ่ือจะได้มีการเอาใจใส่กันและกันได้อย่างทั่วถึง การทดสอบเป็นรายบุคคล 
การสุ่มชื่อให้รายงาน ผู้สอนสังเกตพฤติกรรมของผู้เรียนในกลุ่ม การจัดให้กลุ่มมีผู้สังเกตการณ์ การให้
ผู้เรียนสอนกันและกัน เป็นต้น 

4. การใช้ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการใช้ทักษะการท างานร่วมกัน การเรียนรู้
แบบร่วมมือจะส าเร็จได้ต้องอาศัยทักษะที่ส าคัญหลายประการ ทักษะที่ผู้เรียนต้องฝึกและต้องมี คือ  
ทักษะการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และทักษะการท างานกลุ่มย่อย เป็นเรื่องปกติในการท างานร่วมกันที่
ผู้เรียนจะต้องเผชิญกับความขัดแย้ง และปัญหาต่างๆ ผู้เรียนจะต้องเคารพ ยอมรับ และไว้วางใจกัน
และกัน  ซึ่งผู้สอนควรช่วยเหลือและฝึกให้แก่ผู้เรียนบ้างตามความเหมาะสม เพ่ือช่วยให้ด าเนินงานไปได้ 

5. การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่ม (Group processing) เพ่ือช่วยให้กลุ่มเกิดการเรียนรู้และ
ปรับปรุงการท างานให้ดีขึ้น การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่มครอบคลุมการวิเคราะห์เกี่ยวกับวิธีการ
ท างานของกลุ่ม พฤติกรรมของสมาชิกกลุ่ม และผลงานของกลุ่ม การวิเคราะห์การเรียนรู้นี้อาจท าโดย
ผู้สอน หรือผู้เรียน หรือทั้งสองฝ่าย การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่มนี้เป็นยุทธวิธีหนึ่งที่ส่งเสริมให้กลุ่ม
ตั้งใจท างาน เพราะรู้ว่าจะได้รับข้อมูลป้อนกลับ และช่วยฝึกทักษะการรู้คิด (meta cognition) คือ
สามารถที่จะประเมินการคิดและพฤติกรรมของตนที่ได้ท าไป การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่มพิจารณา
ได้จากการตอบสนองภายในกลุ่ม 2 ประการ คือ การกระท าอะไรของกลุ่มที่เกิดประโยชน์และไม่เกิด
ประโยชน์ และการกระท าของกลุ่มเป็นอย่างไร ต่อเนื่องหรือไม่ต่อเนื่อง  

บุปผชาติ  ทัฬหิกรณ์ (อ้างถึงใน วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557)) กล่าวว่า องค์ประกอบของการ
เรียนรู้แบบร่วมกัน มีองค์ประกอบ ดังนี้ 
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1. การเรียนรู้ชัดเจนต้องการพ่ึงพาอาศัยในเชิงบวก (Positive Interdependence) การ
ท างานที่จะประสบความส าเร็จได้ ผู้เรียนต้องมีการช่วยเหลือกันภายในกลุ่มตามเป้าหมาย ซึ่ง
ความส าเร็จของรายบุคคลถือว่าเป็นความส าเร็จภายในกลุ่ม 

2. มีปฏิสัมพันธ์ (Promotive Interaction) ความสัมพันธ์สมาชิกเชิงบวกเพ่ือบรรลุเป้าหมาย 
มีการช่วยเหลือให้ค าแนะน าต่อกัน 

3. มีความรับผิดชอบรายบุคคลและความรับผิดชอบส่วนตัว ( Individual Accountability 
and Personal Responsibility) ผู้เรียนรับผิดชอบงานที่ได้รับมอบหมายไปปฏิบัติให้ส าเร็จตาม
เป้าหมาย แล้วน าความรู้ที่ได้มาแบ่งปันความรู้กัน 

4. ทักษะการท างานกลุ่มย่อยหรือการพัฒนาการท างานเป็นทีม (Small Group Skill) หรือ 
(Development of Teamwork) ผู้เรียนต้องมีความเชื่อมั่นต่อตนเองและผู้อ่ืน โดยการยอมรับและ
สนับสนุน ร่วมกันแก้ไขปัญหาต่างๆ ที่เกิดขึ้น 

5. กระบวนการท างานเป็นกลุ่ม (Group Processing) การท างานร่วมกันของสมาชิกท่ีมุ่งเน้น
การสะท้อนกลับของความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล สนับสนุนทักษะการร่วมมือ มีการให้รางวัลส าหรับ
พฤติกรรมเชิงบวก และยินดีต่อความส าเร็จที่ได้รับ 

มนต์ชัย  เทียนทอง (อ้างถึงใน วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557)) กล่าวว่า องค์ประกอบของการ
เรียนรู้แบบร่วมกันมี 5 องค์ประกอบ ได้แก่ 

1. มีความเก่ียวข้องสัมพันธ์กันในทางบวก (Positive Interdependence) 
2. การมีปฏิสัมพันธ์ส่งเสริมซึ่งกันและกัน (Face to Face Promotive Interaction) 
3. ความรับผิดชอบของสมาชิกแต่ละบุคคล (Individual Accountability) 
4. การใช้ทักษะระหว่างบุคคลและทักษะการท างานกลุ่มย่อย ( Interdependence and 

Small Group Skill) 
5. กระบวนการกลุ่ม (Group Process) 
วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557) กล่าวว่า องค์ประกอบของการเรียนรู้ร่วมกัน มีองค์ประกอบโดย

สรุปได้ ดังนี้ 
1. การพ่ึงพาและเกื้อกูลกัน สมาชิกกลุ่มทุกคนมีความส าคัญ และความส าเร็จของกลุ่มขึ้นอยู่

กับสมาชิกทุกคนในกลุ่ม ในขณะเดียวกัน สมาชิกแต่ละคนจะประสบความส าเร็จได้ก็ต่อเมื่อกลุ่ม
ประสบความส าเร็จ ดังนั้นแต่ละคนต้องรับผิดชอบในบทบาทหน้าที่ของตน และในขณะเดียวกัน
ช่วยเหลือเพ่ือนสมาชิกคนอ่ืนๆ ด้วย 

2. การปรึกษาหารืออย่างใกล้ชิด การพึงพาเกื้อกูล สนับสนุนเพ่ือนสมาชิก โดยการแบ่งปัน
แหล่งข้อมูลหรือช่วยเหลือซึ่งกันและกันอย่างเป็นล าดับขั้นตอน 
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3. ความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ของสมาชิกแต่ละคน สมาชิกต้องมีหน้าที่รับผิดชอบ
แตกต่างกันไปตามความเหมาะสมของบุคคลและลักษณะของงาน และพยายามท างานที่ได้รับ
มอบหมายอย่างเต็มความสามารถ กลุ่มจึงจ าเป็นต้องมีระบบการตรวจสอบผลงาน ทั้งท่ีเป็นรายบุคคล
และเป็นกลุ่ม กระจายงานของตนสู่เพื่อนร่วมงานอย่างเหมาะสม 

4. การใช้ทักษะการปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการใช้ทักษะท างานร่วมกัน การเรียนรู้
แบบร่วมมือจะส าเร็จได้ต้องอาศัยทักษะที่ส าคัญหลายประการ ทักษะที่ผู้เรียนต้องฝึกและต้องมี คือ 
ทักษะการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืน และทักษะการท างานกลุ่มย่อย 

5. การวิเคราะห์กระบวนการกลุ่ม การวิเคราะห์เกี่ยวกับวิธีการท างานของกลุ่ม พฤติกรรม
ของสมาชิกกลุ่ม และผลงานของกลุ่ม 

2.4 รูปแบบของการเรียนรู้แบบร่วมกัน 

การเรียนรู้ร่วมกันเป็นรูปแบบของสถานการณ์เรียนรู้ ซึ่งผู้เรียนหลายๆ คนมาพบปะกัน 
มีปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน สมาชิกในกลุ่มได้มีส่วนช่วยในการด าเนินกิจกรรมของกลุ่ม เพ่ือให้เกิด
การเรียนรู้ นอกจากนี้สมาชิกยังมีจุดประสงค์และเป้าหมายร่วมกัน มีความผูกพันที่จะพบปะท างาน
ร่วมกันอย่างสม่ าเสมอ ตามเวลา สถานที่ที่ก าหนดไว้เป็นช่วงเวลาที่แน่นอน และสมาชิกภายในกลุ่มมี
ลักษณะค่อนข้างคงที่ และองค์ประกอบในการสร้างความสัมพันธ์ภายในทีม ดังที่ Boyd and Apps 
(อ้างถึงใน ดรุณนภา  นาชัยฤทธิ์ (2557)) กล่าวไว้ มีดังนี้ 

1. บรรยากาศในการท างาน 
2. ความสามารถในการติดต่อสื่อสาร มีความเข้าใจของทีมงานสูง 
3. สมาชิกทุกคนมีส่วนร่วม มีส่วนช่วยในการท างาน 
4. มาตรฐานของทีม ควรก าหนดมาตรฐานและระเบียบวิธีปฏิบัติเป็นที่ยอมรับของสมาชิก

กลุ่มโดยส่วนรวม จะช่วยส่งเสริมในการพัฒนาทีมงาน เพราะทีมงานส่วนใหญ่พอใจ และในการท างาน
ผู้บริหารต้องสร้างบรรยากาศต่อไปนี้ให้เกิดขึ้นในหน่วยงาน คือ ความเชื่อถือไว้วางใจ ความเปิดเผย
และแก้ปัญหาร่วมกัน การกระจายอ านาจ มอบหมายงาน ความรู้สึกเป็นเจ้าขององค์กร ความร่วมมือ
ในการท างาน และลดการแข่งขันในทางท าลาย 

2.5 ขัน้ตอนของการเรียนรู้แบบร่วมกัน 

ไพฑูรย์  กานต์ธัญลักษณ์ (2557) กล่าวว่า ขั้นตอนการเรียนรู้ร่วมกัน ประกอบด้วย 8 ขั้นตอน คือ 
1. ผู้สอนเสนอหัวข้อที่ต้องการให้ผู้เรียนได้ฝึกหรือศึกษาในเนื้อหา 
2. การก าหนดงาน โครงงาน ชิ้นงาน โดยก าหนดระยะเวลา และชิ้นงานที่น าเสนอ 
3. จัดผู้เรียนเข้ากลุ่ม โดยผู้สอนเป็นผู้ก าหนดเพ่ือให้เกิดความหลากหลายในกระบวนการ

ท างานร่วมกันและการช่วยเหลือกันภายในกลุ่มย่อย 
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4. ผู้เรียนและผู้สอนสร้างข้อตกลงร่วมกันในการประเมินผลงาน โดยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนน 
5. นักเรียนร่วมมือระดมความคิดเห็นต่อหัวข้อที่ผู้สอนน าเสนอและแสวงหาแนวทางการแก้ปัญหา 
6. การด าเนินการสร้างโครงงานหรือสร้างชิ้นงาน 
7. การน าเสนอผลงาน ผู้เรียนจะต้องน าเสนอผลงานของตนเอง และผลงานของกลุ่มผ่าน

ห้องเรียนแบบปกติและห้องเรียนออนไลน์ 
8. ประเมินผลชิ้นงาน โดยผู้เรียนสามารถแสดงความคิดเห็นของตนเองต่อกลุ่มเพ่ือนผ่าน

กระดานข่าว กระดานสนทนา 
Reid, Forrestal, and Cook (1989) กล่าวว่า ขั้นตอนการเรียนรู้ร่วมกัน ซึ่งเหมาะกับการ

จัดการเรียนการสอนแบบร่วมกันแบบกรณีศึกษาผ่านเว็บ ซึ่งมีท้ังหมด 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
1. ขั้นตกลงกันหรือขั้นการนัดหมาย (Engagement) ครูจะจัดการขั้นตอนนี้โดยให้ชั้นเรียน

มีกิจกรรมร่วมกันและมีสิ่งส าคัญ คือ งานที่มอบหมายให้ท า ซึ่งเป็นงานที่จ าเป็นต้องใช้กิจกรรมกลุ่ม 
แต่นักเรียนต้องน าความรู้ที่มีอยู่ของตนออกมาใช้ 

2. ขั้นส ารวจ ค้นคว้า (Exploration) นักเรียนค้นคว้าแนวคิด ข้อมูลต่างๆ ทั่วไปเบื้องต้น โดยครู
จะมีหน้าที่ออกแบบให้นักเรียนรับรู้ข้อมูลต่างๆ ครูต้องเป็นผู้ประเมินว่าจะป้อนเนื้อหาให้นักเรียนมาก
น้อยเพียงใด เพ่ือจะน าไปใช้ในการท างานกลุ่ม ในขั้นนี้มีการส่งเสริมการพ่ึงพากันและกัน โดยใช้
ประสบการณ์และความรู้ที่ต่างกันของนักเรียน ในขั้นนี้มีค าถามที่เป็นส่วนประกอบในการร่วมกิจกรรม
ส ารวจค้นคว้า ได้แก่ ฉันรู้อะไร ฉันต้องการเรียนรู้อะไร ฉันจะเรียนรู้และท ามันร่วมกับเพ่ือนได้อย่างไร 
อะไรที่ฉันจ าเป็นต้องรู้  ฉันจะแลกเปลี่ยนความรู้กับเพ่ือนได้อย่างไร 

3. ขั้นแลกเปลี่ยนความรู้/ขั้นเปลี่ยนแปลงความรู้ (Transformation) ในขั้นนี้นักเรียนในกลุ่ม
จะเข้าสู่กิจกรรมและปรับข้อมูลหรือเนื้อหาต่างๆ ที่มีให้เป็นระบบ ชัดเจน เข้าใจง่าย และรวบรวมเป็น
ความคิดรวบยอด สิ่งส าคัญในขั้นนี้คือ งานที่ออกมาต้องมาจากการโต้แย้งและการสนับสนุนกันของ
สมาชิกทุกคนภายในกลุ่ม 

4. ขั้นน าเสนอ (Presentation) กลุ่มนักเรียนจะน าเสนอการค้นคว้าของกลุ่มตนให้เพ่ือนคนอ่ืนๆ 
หรือผู้สนใจฟังในการน าเสนอผู้ฟังจะสามารถโต้แย้งหรือแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่น าเสนอได้ 
อาจสร้างกิจกรรมให้นักเรียนกลุ่มต่างๆ เสนอการค้นคว้าของตนขึ้นมา เพ่ือสร้างเป็นผลงานที่ใหญ่ขึ้น 
ซึ่งสิ่งที่ได้ในขั้นนี้คือผลลัพธ์ของกลุ่มใหญ่ 

5. ขั้นสะท้อนกลับ (Reflection) นักเรียนจะได้วิเคราะห์ว่าได้เรียนอะไรไปบ้าง หาจุดแข็ง
จุดอ่อนของกระบวนการเรียนรู้ที่นักเรียนได้ปฏิบัติมาและน าเสนอความคิดเห็นว่าท าอย่างไรการเรียน
จึงจะพัฒนาขึ้น ขั้นการสะท้อนกลับนี้นักเรียนควรจะท าทั้งแบบเดี่ยวและร่วมกันสะท้อน 
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Bayon, Santos, and Boticario (1990) กล่าวว่า ล าดับขั้นตอนการเรียนรู้ร่วมกัน มีทั้งหมด 
4 ขั้นตอน ดังต่อไปนี้ 

1. ขั้นการโต้ตอบระหว่างกัน (Interaction Step) เป็นขั้นส าหรับการเตรียมภาวะแวดล้อมใน
การเรียนให้มีความเหมาะสม ซึ่งประกอบไปด้วยการส ารวจข้อมูลที่เกี่ยวข้อง กลุ่มนักเรียนและการ
เลือกประธานกลุ่ม 

2. ขั้นแต่ละบุคคล (Individual Step) ขั้นนี้เป็นการท างานของนักเรียนแต่ละคน โดยมี
ผู้จัดการคอยหาข้อมูลต่างๆ ให้นักเรียน นักเรียนสามารถแสดงความคิดเห็นต่างๆ เพ่ือแก้ปัญหาหรือ
ตอบข้อสงสัยของตนเอง 

3. ขั้นร่วมกัน (Collaborative Step) เป็นการอภิปรายสถานการณ์ต่างๆ ของคนในกลุ่ม
ร่วมกัน และมีการให้คะแนนค าตอบของตนเองและเพ่ือน และน าข้อเด่นของเพ่ือนและนักเรียนเองมา
พัฒนาให้เป็นค าตอบของตนเองแต่ละคนให้ดียิ่งขึ้น 

4. ขั้นตกลงร่วมกัน (Agreement Step) ขั้นนี้เป็นขั้นการหาค าตอบของกลุ่ม โดยสมาชิกทุก
คนจะต้องเห็นด้วยกับค าตอบของกลุ่ม และค าตอบนั้นจะถูกน าไปประกาศให้ได้รับทราบโดยทั่วกัน 
 
3. แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 

 สมรรถนะและความสามารถพ้ืนฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่จ าเป็น
ส าหรับการศึกษา การเรียนรู้ การท างานและการด ารงชีวิต ในยุคแห่งเทคโนโลยีสารสนเทศหรือสังคม
แห่งความรู้ ดังนั้นครูผู้สอนควรมีสมรรถนะที่จะสามารถใช้ในการจัดการเรียนการสอนเพ่ือส่งเสริมให้
ผู้เรียนรู้ ICT (Piyatan Benjateprassamee, 2012) ซึ่งในศตวรรษที่ 21 ผู้สอนจะต้องมีความรู้โดย
สามารถเข้าถึงสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาตนเองได้ สามารถประเมินสารสนเทศ มีความเข้าใจและ
สามารถจัดการสารสนเทศ อีกทั้งยังสามารถใช้สารสนเทศเพ่ือการผลิตสื่อและน าเสนออย่าง
สร้างสรรค์ ผู้สอนจึงต้องมีความรู้ในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 

3.1 ความหมายของแอปพลิเคชัน 

 ขจรศักดิ์  สังข์เจริญ (2556) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน หมายถึง 
โปรแกรมประยุกต์ (Application Program) ในระบบคอมพิวเตอร์ที่มีการพัฒนามาตั้งแต่ยุคต้นๆ ของ
คอมพิวเตอร์ จนถึงทุกวันนี้ก็ยังมีการพัฒนาแอปพลิเคชันใหม่ๆ เกิดขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพ่ือตอบสนอง
ความต้องการของการใช้งานระบบคอมพิวเตอร์ขององค์กรต่างๆ แอปพลิเคชันที่พัฒนาขึ้นนี้ โดยมาก
จะใช้เพ่ือส่งเสริมการท างานในระบบงานคอมพิวเตอร์ขององค์กรเอกชน หรือองค์กรภาครัฐ เช่น แอป
พลิเคชันระบบขาย, แอปพลิเคชันระบบบัญชี, แอปพลิเคชันระบบตรวจคนเข้าเมือง ฯลฯ ผู้ที่ใช้งาน
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แอปพลิเคชันเหล่านี้มักจะเป็นเจ้าหน้าที่หรือพนักงานขององค์กรที่ใช้ระบบคอมพิวเตอร์ส าหรับช่วยใน
การปฏิบัติงาน 
 ณัฐญา  มาเกิด (2554) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน หมายถึง 
โปรแกรมประยุกต์ใช้ส าหรับเสริมความสามารถของอุปกรณ์สื่อสารพกพาที่สามารถให้ผู้ใช้งานติดตั้งได้
เอง โดยรูปแบบการท างานนั้นขึ้นอยู่กับคุณสมบัติของอุปกรณ์สื่อสารพกพาและระบบปฏิบัติการที่
อุปกรณ์สื่อสารนั้นๆ รองรับ 
 กานต์สินี  สระใจ (2556) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน หมายถึง 
โปรแกรมประยุกต์ที่ช่วยเสริมความสามารถของอุปกรณ์สื่อสาร โดยในปัจจุบันนี้มีการพัฒนาแอป
พลิเคชันอย่างต่อเนื่อง เพ่ือช่วยในการส่งเสริมการท างานขององค์กรไม่ว่าจะเป็นองค์กรภาครัฐหรือ
ภาคเอกชน 
 กิรณา  อ้ึงสกุล (2556) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน (Application) 
หมายถึง โปรแกรมที่ถูกสร้างขึ้นเพ่ือใช้งานบนมือถือหรือแท็บเล็ตที่พัฒนาเพ่ือใช้งานเฉพาะด้าน ใช้
งานง่าย และไม่ซับซ้อน 

มนัสนันท์  พรอนันต์รัตน์ (2558) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน 
หมายถึง โปรแกรมประเภทหนึ่งที่ถูกสร้างขึ้นเพ่ือใช้งานบนมือถือหรือบนแท็บเล็ต โปรแกรมที่ท างาน
บนมือถือและแท็บเล็ต อาจเป็นโปรแกรม เกม รูปแบบค าสั่ง หรือสิ่งอ านวยความสะดวกบนสมาร์ท
โฟนต่างๆ  

มานพ  นามมณี (2559) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน หมายถึง 
ซอฟต์แวร์ที่เพ่ิมประโยชน์ในการใช้งานที่รันบนระบบปฏิบัติการ Windows, IOS และ Android 

อรณัน  เผื่อนพ่ึง (2555) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน หมายถึง 
ซอฟต์แวร์ประเภทหนึ่งส าหรับใช้งานเฉพาะทาง ซึ่งแตกต่างกับซอฟต์แวร์อ่ืนๆ เช่น ระบบปฏิบัติการ
ที่ใช้ส าหรับรับรองการท างานหลายด้านโดยไม่จ าเพาะเจาะจง 

Rouse (2007) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน หมายถึง โปรแกรม
ประยุกต์ที่ออกแบบมาเพ่ือด าเนินการฟังก์ชั่นที่เฉพาะเจาะจงส าหรับผู้ใช้ หรือในบางกรณีส าหรับ
โปรแกรมประยุกต์อ่ืน เช่น โปรแกรมส าหรับประมวลผลฐานข้อมูล โปรแกรมแก้ไขภาพ โปรแกรมการ
สื่อสาร เป็นต้น 

บุรินทร์  รุจจนพันธุ์ (2558) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน หมายถึง 
ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมที่ถูกเขียนขึ้นเพ่ือการท างานเฉพาะอย่างที่เราต้องการ เช่น งานส่วนตัว งาน
ทางด้านธุรกิจ งานทางด้านวิทยาศาสตร์ โปรแกรมทางธุรกิจ เกมส์ ระบบฐานข้อมูล ตลอดจนตัว
แปลภาษา เราอาจเรียกโปรแกรมประเภทนี้ว่า User’s Program โปรแกรมประเภทนี้โดยส่วนใหญ่มัก
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ใช้ภาษาระดับสูงในการพัฒนา ซึ่งแต่ละโปรแกรมก็จะมีเงื่อนไขหรือแบบฟอร์มที่แตกต่างกันตามความ
ต้องการหรือกฎเกณฑ์ของแต่ละหน่วยงานที่ใช้ 

สุชาดา พลาชัยภิรมย์ศิล (2554) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน 
หมายถึง ซอฟต์แวร์ที่ใช้เพ่ือช่วยการท างานของผู้ใช้ (User) โดย Application จะต้องมีสิ่งที่เรียกว่า
ส่วนที่ติดต่อกับผู้ใช้ (User Interface หรือ UI) เพ่ือเป็นตัวกลางในการท างานของผู้ใช้บนอุปกรณ์
สื่อสารแบบพกพา 

ศศิธร  ลิจันทร์พร (2556) ให้ความหมายของแอปพลิเคชันไว้ว่า แอปพลิเคชัน หมายถึง 
ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมประยุกต์ที่ถูกออกแบบให้ท างานเฉพาะอย่าง เพ่ือช่วยในการท างานของผู้ใช้
บนอุปกรณ์สื่อสารแบบพกพา ซึ่งแต่ละโปรแกรมจะมีเงื่อนไขหรือแบบฟอร์มที่แตกต่างกันตามความ
ต้องการหรือกฎเกณฑ์ชองแต่ละหน่วยงานที่ใช้ 
 สรุปได้ว่า แอปพลิเคชัน หมายถึง ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมประยุกต์ที่ถูกพัฒนาขึ้นเพ่ือใช้งาน
บน Smart Device รันบนระบบปฏิบัติการ Windows, IOS และ Android 

3.2 ความหมายของแอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 

 ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน (2555) กล่าวว่า แอปพลิเคชันส าหรับการเรียน
การสอน หมายถึง โปรแกรมประยุกต์ทางการศึกษาที่น าไปใช้เป็นบทเรียนส าหรับแท็บเล็ต โดยมี
จุดประสงค์เพ่ือใช้เสริมการเรียน เสริมการสอน หรือสร้างองค์ความรู้แก่ผู้เรียน มีการเรียนรู้ในรูปแบบ
การมีปฏิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียนกับบทเรียน 

3.3 ประเภทของแอปพลิเคชัน 

 Boag (2013) กล่าวว่า แอปพลิเคชันแบ่งได้ 3 ประเภท ดังนี้  
 1. Native application เป็นโปรแกรมที่ท างานบนโทรศัพท์มือถือและมีรหัสเฉพาะส าหรับ
ระบบปฏิบัติการของอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
 2. Web application มีลักษณะเช่นเดียวกับเว็บไซต์ที่ตอบสนองต่อโปรแกรมประยุกต์บน
เว็บที่ถูกสร้างข้ึนโดยใช้ HTML, CSS และ Javascript 
 3. Hybrid application เป็นการประยุกต์ใช้ Native application ที่สร้างขึ้นด้วย HTML, 
CSS และ Javascript โดยการสร้างด้วยเทคโนโลยีเว็บ มีความรวดเร็วในการพัฒนาและง่ายต่อการ
เผยแพร่ไปยังหลายแพลตฟอร์ม 
 ศศิธร  ลิจันทร์พร (2556) กล่าวว่า โมบายแอปพลิเคชัน สามารถแบ่งออกเป็น 3 ประเภท ดังนี้  
 1. โมบายแอปพลิเคชันประเภททั่วไป (Native application) หมายถึง โมบายแอปพลิเคชัน
ที่ถูกสร้างขึ้นมาส าหรับอุปกรณ์และระบบปฏิบัติการเฉพาะ โดยท างานบนซอฟต์แวร์และฮาร์ดแวร์
ภายในของอุปกรณ์เคลื่อนที่ 
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 2. โมบายแอปพลิเคชันประเภทโมบายเว็บ (Mobile Web) หมายถึง โมบายแอปพลิเคชันที่มี
ลักษณะเช่นเดียวกับเว็บไซต์ ใช้แสดงผลบนสมาร์ทโฟนและแท็บเล็ต ที่ตอบสนองต่อโปรแกรม
ประยุกต์บนเว็บที่ถูกสร้างข้ึน 
 3. โมบายแอปพลิเคชันประเภทผสมผสาน (Hybrid application) หมายถึง โมบายแอปพลิเคชัน
ที่ติดตั้งบนอุปกรณ์พกพา โดยเน้นการแสดงผลแบบโมบายเว็บ (Mobile Web) และสามารถติดตั้งบน
อุปกรณ์สื่อสารเคลื่อนที่ได้เหมือนแอปพลิเคชันทั่วไป (Native application) แต่ยังต้องใช้อินเทอร์เน็ต
ในการเชื่อมไปยังเว็บไซต์ 
 Choopong Choosamer (2010) กล่าวว่า แอปพลิเคชัน สามารถแบ่งออกเป็นประเภทย่อยๆ 
ตามสภาพแวดล้อมการท างาน (Environment หรือ Platform) ได้ดังนี ้

1. Desktop Application คือ แอปพลิเคชันที่ท างานบนเครื่อง Desktop Computer เช่น 
PC หรือ Mac เป็นต้น 

2. Mobile Application คือ แอปพลิ เคชันที่ท างานบน Mobile Device เช่น Tablet 
โทรศัพท์มือถือ เป็นต้น 

3. Web Application คือ แอปพลิเคชันที่ท างานบนเว็บ เช่น Gmail เป็นต้น โดย Web 
Application อาจแบ่ งออกไป อีก เป็ น  Intranet Application กับ  Internet Application โดย 
Intranet หมายถึง มีการใช้งานแต่ภายในองค์กร ซึ่งตรงข้ามกับ Internet ที่เป็น World Wide Web 

Krupancharach (2012) ได้จ าแนกหมวดหมู่ของแอปพลิเคชันไว้ ดังนี้ 
1. แอปพลิเคชันส าหรับข้อมูลข่าวสาร ช่วยติดตามข้อมูลข่าวสารและข้อมูลต่างๆ ได้ทั่วโลก

และรวดเร็ว สามารถติดตามข่าว สถานการณ์ล่าสุดในปัจจุบันได้ 
2. แอปพลิเคชันเพ่ือการสื่อสาร ช่วยเป็นเครื่องมือให้ผู้ใช้พูดคุยกันในสังคมออนไลน์หรือ

ประชุมเป็นกลุ่มช่วยแชร์รูปภาพหรือแบบฝึกหัดได้โดยไม่เสียเงิน 
3. แอปพลิเคชันเพ่ือการอ่านและการเรียนรู้ เช่น  กลุ่ม education เป็นศูนย์รวมการเรียนรู้

รูปแบบต่างๆ เช่น Book & Reference เป็นแหล่งรวมของหนังสืออิเล็กทรอนิกส์ หรือ e-book 
ที่สามารถน ามาประกอบการสอนได้เป็นอย่างดี 

4. แอปพลิเคชันความบันเทิง สามารถน ามาใช้สร้างสรรค์ความรู้ เช่นการเรียนรู้จากเกมต่างๆ 
มานพ  นามมณี (2559) กล่าวว่า แอปพลิเคชันเป็นสื่อการเรียนรู้ ที่พัฒนาขึ้น ส าหรับการจัดการ

เรียนการสอน ซึ่งเป็นสื่อการศึกษาแนวดิจิตอลที่เน้นการเรียนรู้ในรูปแบบอินเตอร์แอคทีฟ ที่
พัฒนาขึ้นจากโปรแกรมของส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยได้แบ่งแอปพลิเคชัน
ออกเป็น 3 ประเภท คือ 
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1. แอปพลิเคชันรูปแบบเสริมการเรียน (Learning media) หมายถึง แอปพลิเคชันที่น าเสนอ
เนื้อหา มีวัตถุประสงค์หลักเพื่อให้นักเรียนสามารถเรียนรู้ ใช้เรียนได้ด้วยตนเอง ตัวอย่างเช่น 
แอปพลิเคชันการเรียนภาษาอังกฤษ แอปพลิเคชันฝึกอ่านฝึกเขียน เป็นต้น 

2. แอปพลิเคชันรูปแบบเสริมการสอน ( Instruction Media) หมายถึง แอปพลิเคชันที่
พัฒนาขึ้น มีวัตถุประสงค์หลักเพ่ือใช้เป็นสื่อช่วยคุณครูในการสอน ตัวอย่างเช่น แอปพลิเคชันแสดง
ภูเขาไฟระเบิด แอปพลิเคชันแสดงการไหลเวียนของโลหิตในร่างกายของมนุษย์ เป็นต้น 

3. แอปพลิเคชันแบบสร้างองค์ความรู้ (Construction Media) หมายถึง แอปพลิเคชันที่เป็น
เครื่องมือช่วยให้ผู้เรียนสร้างสรรค์ชิ้นงานหรือผลงานประกอบการเรียนรู้หรือสร้างองค์ความรู้
ตัวอย่างเช่น แอปพลิเคชันสร้างรูปทรง 3 มิติ เพ่ือช่วยออกแบบ แอปพลิเคชันวัดระยะทางพ้ืนที่ เป็นต้น 

3.4 แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 

เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการแบ่งประเภทและสังเคราะห์แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ประกอบด้วย 

1. การจัดการห้องเรียนออนไลน์ 
2. การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ 
3. การประเมินและเลือกสรรสื่อ 

การจัดการห้องเรียนออนไลน์ ประกอบด้วย 
 1. Edmodo คือเว็บไซต์เครือข่ายสังคมออนไลน์ส าหรับ ผู้สอน ผู้เรียน สถาบันต่างๆ ที่มี
ระบบกลุ่มเรียน ระบบติดตามงาน ตลอดจนระบบติดต่อสื่อสารภายในกลุ่มเรียน โดยที่ผู้สอนสามารถ
ติดต่อสื่อสาร แบ่งปันเนื้อหา จัดการบ้าน และภาระงาน ผ่านเครื่องมือภายในโปรแกรมโดยง่ายดาย
และรวดเร็วและไม่เสียค่าใช้จ่าย ผ่านระบบเครือข่ายอินเตอร์เน็ต โดยสามารถเข้าไปจัดการกลุ่มเรียน
ได้ทั้งผ่านทางคอมพิวเตอร์ และโทรศัพท์มือถือ ทุกที่ ทุกเวลา ลิขิต  เกิดมงคล (2556) 
 2. ClassDojo เป็นแอปพลิเคชันการสื่อสารส าหรับห้องเรียน จะเชื่อมโยงครู ผู้ปกครอง และ
นักเรียน เพ่ือแบ่งปันรูปถ่าย วีดีโอ และข้อความตลอดทั้งวันที่โรงเรียน ครู ผู้ปกครอง และนักเรียนใช้ 
ClassDojo เพ่ือท างานร่วมกันเป็นทีม แบ่งปันประสบการณ์ในห้องเรียน และน าความคิดที่ยิ่งใหญ่ไป
ใช้ชีวิตในห้องเรียนและท่ีบ้าน 
 3.Schoology เป็นเว็บแอปพลิเคชันที่ให้บริการฟรีในรูปแบบ Social Learning Management 
System หรือระบบบริหารจัดการการเรียนรู้แบบสังคมออนไลน์ ซึ่งเป็นการผสมผสานกันระหว่าง
ระบบจัดการเรียนการสอนแบบ e-learning และการใช้งานเครือข่ายสังคมออนไลน์ การใช้งานมีด้วยกัน 
2 กลุ่มหลักๆ กลุ่มผู้ใช้งานในฐานะ Instructor และกลุ่มผู้ใช้งานที่เป็น Student 
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การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ ประกอบด้วย 
 1. Animaker เป็นโปรแกรมที่ช่วยให้เราสามารถสร้างการ์ตูน Animation หรือ Infographic 
Videos ส าหรับการประชาสัมพันธ์ การน าเสนองาน หรือการให้ความรู้ ในเรื่องต่างๆ ได้อย่างง่ายดาย 
โดยเราไม่จ าเป็นต้องมีความรู้ พ้ืนฐานในการท างานAnimationโปรแกรม Adobe Flash หรือ 
Aftereffect เลยก็สามารถสร้างงานได้อย่างสวยงาม อีกทั้งยังช่วยให้คุณสามารถบันทึกงานของคุณ
ทั้งหมดบนเซิร์ฟเวอร์ที่เชื่อถือได้ของระบบคลาวด์ โปรแกรม Animaker มี Library หรือคลังภาพและ
เสียง ให้สามารถ เลือกใช้ได้หลากหลาย ไม่ว่าจะเป็น Icon รูปภาพ ตัวการ์ตูนบุคคล Effect Video 
คลังเสียงดนตรีประกอบอีกด้วย และยังสามารถ Upload ภาพขึ้นระบบเพ่ือเรียกใช้งานได้เพ่ิมเติม 
ผู้ใช้สามารถส่งออกไฟล์จาก Animaker ไปยัง YouTube และ Facebook ได ้

2. Piktochart เป็นแอปพลิเคชันส าหรับช่วยผู้สอนในการสร้างสื่อการเรียนรู้ในหลากหลาย
รูปแบบไม่ว่าจะเป็น Presentation, Infographic, Poster, Report ท าผู้สอนให้สามารถสร้างสรรค์
สื ่อการเรียนรู ้ได้หลากหลายประเภทมากยิ ่งขึ ้น Piktochart นั้นสามารถใช้งานได้โดยที่
ผู้สอนไม่จ าเป็นต้องเชี่ยวชาญด้านศิลปะ ก็สามารถท าสื่อการเรียนรู้ที่สวยงามและน่าสนใจได้ เพราะ 
Piktochart นั้นมีแบบตัวอย่างให้ได้เลือกใช้มากมาย ช่วยให้ง่ายต่อการใช้งาน  
 3. Explain Everything เป็นแอปพลิเคชันที่ใช้สร้างสื่อการเรียนการสอน โดยเน้นการสร้าง
สื่อในรูปแบบของวีดีโอ ซึ่งสามารถใส่ข้อความ รูปภาพ ไฟล์จากเครื่องมือจัดเก็บออนไลน์ต่างๆ 
เว็บไซต์ ไฟล์เสียง วีดีโอ สัญลักษณ์ทางคณิตศาสตร์ และยังมีพ้อยเตอร์ส าหรับชี้จุดที่ต้องการขณะอัด
วีดีโอได้อีกด้วย Explain Everything ยังสามารถเปิดใช้งานร่วมกับผู้อ่ืนในการสร้างสื่อการเรียนการ
สอนได้ หรือเชื่อมต่อเพ่ือฉายภาพบนหน้าจอผ่านโปรเจคเตอร์แทนการใช้กระดาษหรือกระดานได้อีกด้วย 
 4. PowToon เป็นแอปพลิเคชันที่ใช้สร้างอนิเมชั่น วีดีโอ และพรีเซนเทชัน แอปนี้จะช่วยให้
ผู้ใช้สามารถสร้างสื่ออนิเมชันได้โดยง่าย ด้วยรูปภาพอนิเมชันที่อยู่ใน PowToon ที่มีมากกว่าหนึ่งแสน
รูป รวมไปถึงรูปแบบการจัดวาง ตัวอักษร แบ็กกราว วัตถุและรูปทรงต่าง นอกจากนี้ PowToon 
สามารถใส่วีดีโอคลิป เสียงเพลง เสียงพูด ลงไปได้อีกด้วย ผู้ใช้สามารถส่งออกไฟล์จาก PowToon ไป
ยังแอปพลิเคชันอ่ืนๆ จัดเก็บไฟล์ไว้ในรูปแบบของ PDF PPT MP4 หรือไฟล์ออฟไลน์ หรือแชร์ไปยัง 
Social network 
การประเมินสารสนเทศและเลือกสรรสื่อ ประกอบด้วย 
 1. Kahoot เป็นแอปพลิเคชันที่ใช้ส าหรับสร้างค าถามในรูปแบบต่างๆ เช่น ค าถามหลาย
ตัวเลือกโดยสามารถใช้ข้อความ รูปภาพ หรือวีดีโอมาใช้ในการตั้งค าถาม โดยในแต่ละค าถามนั้น
จ าเป็นต้องตั้งเวลาในการตอบค าถามเอาไว้ด้วย และยังมีค าถามที่ใช้ส าหรับรวบรวมความคิดเห็น 
นอกจากนี้การใช้งาน Kahoot ผู้ตั้งค าถามและผู้ตอบจะเป็นต้องอยู่ด้วยกันเนื่องจากผู้ตอบจะไม่
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สามารถมองเห็นค าตอบได้จากเครื่องของตนเอง โดยค าตอบจะปรากฏในเครื่องของผู้ถาม  พร้อมกับ
สัญลักษณ์ และให้ผู้ตอบเลือกสัญลักษณ์ตามค าตอบที่ต้องการตอบ เมื่อตอบค าถามจนหมดทุกข้อแล้ว
ผู้ถามสามารถบันทึกผลลัพธ์ออกมาในรูปแบบไฟล์ Excel หรือจัดเก็บเข้าไปยัง Google Drive ไดท้ันที  
 2. Socrative แอปพลิเคชันที่ช่วยสร้างแบบทดสอบเพ่ือประเมินผลนักเรียนแบบออนไลน์ 
พร้อมประเมินผลแบบเรียลไทม์ รองรับทั้งภาษาไทยและภาษาอังกฤษ สามารถใส่ภาพ ประกอบ
ค าอธิบายต่างๆ เพ่ือให้ผู้เรียนพิมพ์ค าตอบ จุดเด่นที่ส าคัญคือผู้เรียนสามารถท าข้อสอบผ่านอุปกรณ์ที่
เชื่อมต่อระบบอินเตอร์เน็ต เช่น มือถือสมาร์ทโฟน แท็บเล็ต และเครื่องคอมพิวเตอร์ได้ด้วย ผู้สอน
สามารถสร้างข้อสอบได้หลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นแบบเลือกค าตอบ แบบถูกหรือผิด และแบบการ
เติมค าตอบ เมื่อผู้เรียนทุกคนตอบค าถามเรียบร้อยระบบจะท าการตรวจข้อสอบและสรุปผลคะแนน
ของผู้เรียนแต่ละคนทันที ผู้สอนเห็นการสอบของผู้เรียนแต่ละคนแบบเรียลไทม์ อีกทั้งสามารถ 
Report ผลสอบและค าตอบทุกข้อของผู้เรียนทุกคน ออกมาเป็นไฟล์ Excel หรือ PDF ได้ ซึ่งถือว่า
เป็นการประยุกต์รูปแบบการเรียนการสอนโดยน าเอาเทคโนโลยีมาใช้เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภาพการเรียน
การสอนได้อีกแนวทางหนึ่ง อีกท้ังช่วยลดภาระของผู้สอนในเรื่องการท าเอกสารและการตรวจข้อสอบ
ได้เป็นอย่างมาก  
 3. Plickers เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้เรียน เพ่ือน าไปใช้ในการ
ประเมินผลระหว่างเรียน (Formative Assessment) โดยไม่จ าเป็นต้องใช้อุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ของ
ผู้เรียน เริ่มต้นจากผู้สอนท าการสร้างข้อค าถามและตัวเลือกค าตอบ ให้ผู้เรียนทุกคนเลือกค าตอบที่
ถูกต้อง เครื่องมือ Plickers จะท าให้ผู้สอนสามารถตรวจสอบความเข้าใจของผู้เรียนต่อเนื้อหาในชั้น
เรียนนั้นๆ ได้อย่างทันที โดยแสดงผลการตอบค าถามออกมาในลักษณะของกราฟ 
 4. Google Form เป็นส่วนหนึ่งในบริการของกลุ่ม Google Docs ที่ช่วยสร้างแบบสอบถาม
ออนไลน์ หรือใช้ส าหรับรวบรวมข้อมูลได้อย่างรวดเร็ว โดยไม่เสียค่าใช้จ่าย ในการใช้งาน  Google 
Form ผู้ใช้สามารถน าไปปรับประยุกต์ใช้งานได้หลายรูปแบบอาทิ เช่น การท าแบบฟอร์มส ารวจความ
คิดเห็น การท าแบบฟอร์มส ารวจความพึงพอใจ การท าแบบฟอร์มลงทะเบียน และการลงคะแนนเสียง 
เป็นต้น ทั้งนี้การใช้งาน Google Form นั้น ผู้ใช้งานหรือผู้ที่จะสร้างแบบฟอร์มจะต้องมีบัญชีของ 
Gmail หรือ Account ของ Google ก่อน ผู้ใช้งานสามารถเข้าใช้งานสร้างแบบฟอร์มผ่าน Web 
Browser ได้เลยโดยที่ไม่ต้องติดตั้งโปรแกรมใดๆ ทั้งสิ้น 
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ผู้วิจัยได้ท าการสรุปวิเคราะห์แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ดังนี้ 
1. การจัดการห้องเรียนออนไลน์ 
ตารางที่ 1 วิเคราะห์แอปพลิเคชันการจัดการห้องเรียนออนไลน์ 
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1. การใช้งาน      

   - สามารถใช้งานได้ฟรี ✓ ✓ ✓ ✓  

   - เข้าถึงได้ง่าย ✓ ✓ ✓  ✓ 

   - สามารถ login บัญชี Google เพ่ือใช้งานได้ ✓    ✓ 

2. ลักษณะการท างาน      

   - สามารถสร้าง แก้ไขข้อมูลได้ ✓ ✓  ✓ ✓ 

   - สามารถใส่ข้อความ ภาพ และเสียงได้ ✓ ✓  ✓ ✓ 

   - มีการแบ่งสิทธิ์การใช้งานของครูและนักเรียน ✓ ✓   ✓ 

   - มีรูปแบบการใช้งานง่าย และสะดวก ✓    ✓ 

   - มีเนื้อที่การจัดเก็บข้อมูลได้ไม่จ ากัด ✓    ✓ 

   - เหมาะกับรูปแบบการเรียนการสอนของครู ✓    ✓ 

   - มีเครื่องมือสื่อสารแบบประสานเวลา ✓    ✓ 

3. การรองรับ      

   - web browser ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

   - IOS ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

   - Android ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

   - สามารถใช้งานได้พร้อมกัน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

   - แสดงผลเป็นภาษาไทย  ✓   ✓ 

 
ผู้วิจัยเลือกใช้แอปพลิเคชัน Edmodo เพ่ือใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เนื่องจากแอปพลิเคชัน 

Edmodo มีคุณสมบัติเหมาะสมที่สุดจากรายการประเมิน 
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2. การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ 
ตารางที่ 2 วิเคราะห์แอปพลิเคชันการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ 
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1. การใช้งาน      

   - สามารถใช้งานได้ฟรี ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - เข้าถึงได้ง่าย ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - สามารถ login Social Network เพ่ือใช้งานได้ ✓ ✓ ✓  ✓ 
2. ลักษณะการท างาน      
   - สามารถสร้าง แก้ไขข้อมูลได้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - สามารถใส่ข้อความ ภาพ และเสียงได้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - มีรูปแบบการใช้งานง่าย และสะดวก ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - มีเนื้อที่การจัดเก็บข้อมูลได้ไม่จ ากัด ✓ ✓ ✓  ✓ 
   - เหมาะกับรูปแบบการเรียนการสอนของครู ✓ ✓ ✓  ✓ 
   - มี Template ส าเร็จรูป ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - สามารถ Export File ได ้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - มีลักษณะเป็น Info Graphic ✓     
3. การรองรับ      

   - web browser ✓ ✓ ✓  ✓ 
   - IOS ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - Android ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - สามารถใช้งานได้พร้อมกัน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 

 
 ผู้วิจัยเลือกใช้แอปพลิเคชัน Piktochart เพ่ือใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เนื่องจากแอปพลิเคชัน 
Piktochart มีคุณสมบัติครบทุกข้อในรายการประเมิน 
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3. การประเมินและเลือกสรรสื่อ 
ตารางที่ 3 วิเคราะห์แอปพลิเคชันการประเมินและเลือกสรรสื่อ 
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1. การใช้งาน      

   - สามารถใช้งานได้ฟรี ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - เข้าถึงได้ง่าย ✓ ✓  ✓ ✓ 
   - สามารถ login บัญชี Google เพ่ือใช้งานได้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
2. ลักษณะการท างาน      
   - สามารถสร้าง แก้ไขข้อมูลได้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - สามารถใส่ข้อความ และภาพได้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - สามารถใส่เสียง หรือ VDO ได ้ ✓   ✓ ✓ 
   - มีการแบ่งสิทธิ์การใช้งานของครูและนักเรียน ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - มีรูปแบบการใช้งานง่าย และสะดวก ✓ ✓  ✓ ✓ 
   - สามารถ Export File ได ้ ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - ไม่มีอุปกรณ์เสริมในการใช้งาน เช่น กระดาษ 
การ์ด ✓ ✓  ✓ ✓ 

   - เลือกประเภทการแข่งขันได้ ✓ ✓    

   - มีการประเมินผลทันทีหลังใช้งาน ✓   ✓  

3. การรองรับ      
   - web browser ✓ ✓ ✓ ✓ ✓ 
   - IOS ✓ ✓ ✓  ✓ 
   - Android ✓ ✓ ✓   

   - สามารถใช้งานได้พร้อมกัน ✓ ✓ ✓   

 
ผู้วิจัยเลือกใช้แอปพลิเคชัน Kahoot เพ่ือใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เนื่องจากแอปพลิเคชัน Kahoot 

มีคุณสมบัติครบทุกข้อในรายการประเมิน 
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4. การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการพัฒนาครู 
4.1 ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ 

 นันธิยา  มงคล (2550) ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึง เทคโนโลยีเพ่ือใช้กับการจัดการสารสนเทศ มีความเก่ียวข้องกับการวิเคราะห์ข้อมูลเพ่ือให้ได้
เป็นสารสนเทศ ท าให้สารสนเทศนั้นมีประโยชน์ และสามารถใช้งานได้หลากหลายมากข้ึน 
 วิไลวรรณ  เรืองอุไร (2556) ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เทคโนโลยี
สารสนเทศ หมายถึง การประยุกต์ใช้เครื่องมือ และอุปกรณ์ต่างๆ ได้แก่ เครื่องคอมพิวเตอร์ เครื่องใช้
ส านักงานและอุปกรณ์โทรคมนาคม โดยที่คอมพิวเตอร์เป็นเครื่องมือที่ช่วยในการเก็บและประมวลผล
ข้อมูลให้เกิดสารสนเทศส าหรับผู้ ใช้ ซึ่งสารสนเทศนั้นสามารถส่งและแลกเปลี่ยนโดยผ่านระบบ
เครือข่ายโทรคมนาคม 
 เขมณัฏฐ์  มิ่งศิริธรรม (2557) ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เทคโนโลยี
สารสนเทศ หมายถึง เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับการใช้คอมพิวเตอร์มาประมวลผลข้อมูลต่างๆ ให้เป็น
สารสนเทศที่มีความน่าเชื่อถือ รวมถึงการน าระบบการสื่อสารและโทรคมนาคมต่างๆ มาใช้ในการ
ติดต่อแลกเปลี่ยนข้อมูลข่าวสารได้อย่างรวดเร็ว 
 ภาพิสุทธิ์  ภูวญาณพงศ์ (2557) ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เทคโนโลยี
สารสนเทศ หมายถึง การน าความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มาประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างหรือจัดการกับ
สารสนเทศอย่างเป็นระบบและรวดเร็ว โดยอาศัยเทคโนโลยีทางด้านคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้เพ่ือให้เกิด
ประโยชน์ต่อบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กร ทั้งนี้ เทคโนโลยีสารสนเทศยังต้องพ่ึงพาเทคโนโลยีด้าน
การสื่อสารและโทรคมนาคม ซึ่งเป็นวิธีการที่จะส่งข้อมูลเพ่ือการและเปลี่ยนหรือเผยแพร่ข้อมูล
สารสนเทศได้อย่างรวดเร็ว ทันต่อการใช้ประโยชน์ ผ่านอุปกรณ์สื่อสาร เช่น วิทยุ โทรศัพท์ 
เครื่องโทรสาร คอมพิวเตอร์ คลื่นวิทยุ และดาวเทียม ดังนั้น ในปัจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
เทคโนโลยีการสื่อสารจึงมักใช้คู่กัน 
 บุษปวัน  อภิรักษ์สุตานนท์. (2559) ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เทคโนโลยี
สารสนเทศ คือ เทคโนโลยีที่เกี่ยวข้องกับคอมพิวเตอร์ ซึ่งมีทั้งระบบฐานข้อมูล ระบบการประมวลผล 
และระบบการสื่อสารที่ท าได้อย่างแม่นย าและรวดเร็ว อุปกรณ์เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีองค์ประกอบ
ของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์ และเทคโนโลยีทางการโทรคมนาคมที่รวมถึงระบบมีสายและระบบไร้
สายในการจัดการ จัดหา จัดเก็บ ประมวลผล เชื่อมต่อ และเผยแพร่สารสนเทศด้วยระบบ
อิเล็กทรอนิกส์ไปใช้ เพ่ือให้บรรลุเป้าหมายของผู้ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ เครื่องจักรกล การสื่อสาร
ข้อมูลที่ช่วยในการต่อเชื่อมสารสนเทศ ฐานข้อมูล สร้างแบบจ าลอง จัดหมวดหมู่ เรียงล าดับ ค านวณ 
จัดเก็บ ค้นคว้า จัดท าส าเนา และแพร่กระจายหรือการสื่อสารข้อมูลที่ประยุกต์ใช้ตามความต้องการ
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และเกิดคุณค่าต่อผู้ใช้ ทั้งระบบเชื่อมตรงและระยะไกล เทคโนโลยีต่างๆ ซึ่งน ามาใช้ส าหรับการ
ประมวลผล การเผยแพร่สารสนเทศในรูปแบบของเสียง ภาพ ตัวอักษร ตัวเลข และโปรแกรม
ส าเร็จรูปต่างๆ โดยใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม หมายถึง ทุกสิ่งทุก
อย่างที่เก่ียวกับการผลิต การสร้าง และการเชื่อมต่อของระบบเครือข่าย   
 วิลัยพร  พิทักษา (2561) ให้ความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ 
หมายถึง เทคโนโลยีต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการจัดหา การประมวลผล การจัดเก็บ การเผยแพร่
สารสนเทศ สืบค้นคืน ส่ง และรับหรือเชื่อมโยงสารสนเทศ ผ่านตัวอักษร ตัวเลข รูปภาพ เสียง เพ่ือ
เพ่ิมประสิทธิภาพ ความถูกต้อง ความแม่นย า และรวดเร็ว ทันต่อการน ามาใช้ประโยชน์ 
 พจนานุกรมศัพท์วิทยาศาสตร์ คณิตศาสตร์ และเทคโนโลยี (ม.ป.ป.)  ให้ความหมายของ
เทคโนโลยีสารสนเทศไว้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การน าความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์มา
ประยุกต์ใช้เพ่ือสร้างหรือจัดการกับสารสนเทศอย่างเป็นระบบและรวดเร็วโดยอาศัยเทคโนโลยี
ทางด้านคอมพิวเตอร์ ทั้งนี้เพ่ือให้เกิดประโยชน์ต่อบุคคล กลุ่มบุคคล หรือองค์กร  
 สรุปได้ว่า เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถึง การน าเทคโนโลยีมาประยุกต์ใช้กับข้อมูลต่าง ๆ 
โดยผ่านการประมวลผลข้อมูล หรือการจัดการกับข้อมูล เพ่ือให้ได้สารสนเทศที่มีประสิทธิภาพ 

4.2 เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา 

ส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา (2017) กล่าวว่า ความส าคัญในการใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเพ่ือการศึกษา มี 6 ประการ ดังนี้ 

1. Inquiry-based learning หรือ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้เป็นส่วนหนึ่งในการ
เรียนรู้แบบการสืบค้นเป็นฐาน ซึ่งปัจจุบันผู้เรียนสามารถใช้ search engine หรือฐานข้อมูลต่างๆ เพ่ือ
การสืบค้นออนไลน์ได้ด้วยตนเองอย่างยืดหยุ่น ทุกที่ ทุกเวลา ซึ่งเป็นจุดเด่นของเทคโนโลยีสารสนเทศ
ที่สื่ออ่ืนๆ ไม่สามารถท าได้ 

2. Communication & Collaboration คือ การน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาใช้ในการ
ติดต่อสื่อสาร และการท างานร่วมกัน ผู้เรียนสามารถใช้เทคโนโลยีติอต่อสื่อสารกับเพ่ือนร่วมชั้นเรียน 
และผู้สอน รวมทั้งการท างานร่วมกันกับเพ่ือนร่วมชั้นเรียนได้ทุกที่ ทุกเวลา เทคโนโลยีสารสนเทศที่
นิยมใช้ ได้แก่ Line facebook skype และ google hangout ซึ่งความก้าวหน้าของเทคโนโลยี
สารสนเทศท าให้ผู้เรียนสามารถเรียนรู้ร่วมกันกับเพ่ือนร่วมชั้นเรียน และผู้สอนได้ตลอดเวลา ถึงแม้ว่า
จะอยู่ต่างสถานที่กัน และยังเป็นการลดช่องว่างระหว่างผู้เรียนกับเพ่ือร่วมชั้นเรียนและผู้สอน 

3. Expression คือ การให้ผู้เรียนสะท้อนความคิด สิ่งที่ได้เรียนรู้มาผ่านสื่อเทคโนโลยี
สารสนเทศ เช่น Blogger facebook twitter เป็นต้น ซ่ึงพบว่าการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเหล่านี้ ท า
ให้ผู้เรียนมีความกระตือรือร้น มีความสุข และสนุกสนาน 
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4. Concreteness คือ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศเพ่ือน าเสนอเนื้อหาที่เป็นนามธรรมให้
เป็นรูปธรรมมากขึ้น ด้วยการใช้ภาพเคลื่อนไหว ภาพสามมิติ Infographic หรือ VDO เพ่ือใช้ในการ
น าเสนอเนื้อหา เช่น การใช้ภาพสามมิติแสดงให้ผู้เรียนเห็นรูปทรงเรขาคณิตได้ทุกด้าน ส่งผลให้ผู้เรียน
เข้าใจเนื้อหาได้ดีกว่าการฟังบรรยายจากผู้สอน หรือดูภาพสองมิติในหนังสือเรียน เป็นต้น 

5. Motivation คือ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสร้างแรงจูงใจให้ผู้เรียนเกิดความอยาก
เรียนรู้ เช่น การน าสื่อประเภทเกม การ์ตูน และเอนิเมชัน เป็นต้น มาใช้จัดกิจกรรมในการเรียนการ
สอนในชั้นเรียน จะช่วยท าให้ผู้เรียนเรียนรู้อย่างสนุกสนาน เป็นการสร้างแรงจูงใจและกระตุ้นให้
ผู้เรียนอยากเรียนรู้ 

6. Active learning คือ การใช้เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนให้ผู้เรียนมีส่วนร่วมในการ
เรียนการสอนมากขึ้น ท าให้ผู้เรียนถูกกระตุ้นให้ตื่นตัวอยู่ตลอดเวลา ด้วยการมีส่วนร่วมในการท า
กิจกรรมต่างๆ เช่น การให้ผู้เรียนสร้าง mind map กับผู้เรียนคนอ่ืนๆ แบบ real time เป็นต้น  

กัลยาณี  จิตร์วิริยะ (2558) กล่าวว่า ในการจัดการเรียนการสอนของครูมัธยมศึกษาในทุก
กลุ่มสาระการเรียนรู้ สามารถน าสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนรู้เพ่ือเพ่ิมศักยภาพและประสิทธิภาพการเรียนรู้ของนักเรียน โดยสามารถจ าแนกตามกลุ่ม
จุดมุ่งหมายการใช้เป็น 3 ลักษณะได้ดังนี้ คือ 

1. เพ่ือน าสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ได้จากการรวบรวมจากแหล่งต่างๆ มา
ออกแบบการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นขั้นตอน ประกอบการถ่ายทอดสาระเนื้อหาวิชาและให้นักเรียนได้
ศึกษาหาความรู้จากสื่อนั้น ทั้งในลักษณะสื่อออนไลน์หรือสื่อออฟไลน์ 

2. เพ่ือสอนให้นักเรียนได้เรียนรู้วิธีการใช้สื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารและใช้เป็น
เครื่องมือในการติดต่อสื่อสารด้วยสื่อนั้นโดยตรง 

3. เพ่ือให้นักเรียนใช้เป็นเครื่องมือในการสร้างสรรค์ชิ้นงานที่เกิดจากการเรียนรู้ เป็นการบูร
ณาการในด้านทักษะการใช้เทคโนโลยีที่สอดคล้องกับหลักสูตรและเนื้อหารายวิชา 

ประกอบ  กรณีกิจ, เนาวนิตย์  สงคราม, and จินตวีร์  คล้ายสังข์ (2557) กล่าวว่า ในยุค
ปัจจุบันการเรียนรู้ของนักเรียนนั้น เป็นการเรียนรู้ที่ไร้ขีดจ ากัด ครูจึงมีบทบาทอย่างมากที่จะต้องเป็น
ผู้ถ่ายทอดความรู้แก่ผู้เรียน และรวมทั้งเป็นผู้ที่ต้องมีความสามารถคอยชี้แนะ ดูแล และป้องกันการใช้
อินเทอร์เน็ตของผู้เรียนในเรื่องที่ไม่เหมาะไม่ควร รวมทั้งน าเสนอข้อมูลข่าวสารใหม่ๆ ที่ถูกต้อง 
เหมาะสม เพราะการศึกษาหาข้อมูลในอินเทอร์เน็ตของผู้เรียนนั้น มีทั้งข้อมูลที่เป็นความรู้ที่ดี และไม่ดี 
ครูจึงต้องควบคุมดูแลและคอยชี้แนะ 

กระบวนการเรียนการสอนในปัจจุบันจึงมีความจ าเป็นอย่างสูงที่จะต้องน าเทคโนโลยี
สารสนเทศเข้ามาจัดการ ด้วยเหตุว่าข้อมูลข่าวสารที่จะน าเข้ามาสู่ห้องเรียนในปัจจุบันส่วนใหญ่จะเป็น



  
 

50 

ข้อมูลเกี่ยวกับสารสนเทศ กระบวนการสอนของครู และวิธีการศึกษาของนักเรียนก็ต้องมีการ
เปลี่ยนแปลงตามไปด้วย โดยปรับรูปแบบของความรู้ให้เหมาะสมกับกิจกรรมเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้
ของผู้เรียน 

บทบาทของครูในยุคไอทีนั้น จะต้องเป็นผู้สร้างสรรค์และส่งเสริมให้นักเรียนได้ใช้สื่อเพ่ือ
การศึกษาอย่างเป็นกระบวนการ ได้รับความรู้จากการศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองอย่างแท้จริง โดยผู้เรียน
จะต้องมีความเข้าใจถึงความสัมพันธ์ขององค์ความรู้กับการค้นคว้า เข้าใจและรู้จักเลือกสรรข้อมูลที่มี
อยู่อย่างมากมาย น ามาใช้ให้เกิดประโยชน์สูงสุด อีกทั้งในปัจจุบันนานาประเทศต่างให้ความส าคัญ
ของการเรียนรู้เทคโนโลยีสารสนเทศ ดังนั้น จึงต้องการใจใส่ติดตามเป็นประจ า มิฉะนั้นจะกลายเป็น
คนล้าหลัง นอกจากนั้น ครูต้องส่งเสริมให้นักเรียนรู้จักแสวงหาความรู้ได้ด้วยตนเองทั้งนอกและใน
โรงเรียน 

4.3 การพัฒนาครูด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 

แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2560 – 2579 ยุทธศาสตร์ที่ 3 การพัฒนาศักยภาพคนทุกช่วง
วัยและการสร้างสังคมแห่งการเรียนรู้ ได้ก าหนดวัตถุประสงค์ข้อ 1.4 ไว้ว่า เพ่ือผลิตและพัฒนา
ครูผู้สอนในทุกระดับและประเภทการศึกษาให้เป็นครูที่มีคุณธรรม มีจิตวิญญาณความเป็นครู 
มีสมรรถนะสูง สอดคล้องกับการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 และเป้าหมายของยุทธศาสตร์ชาติ
ระยะ 20 ปี และยุทธศาสตร์ประเทศไทย 4.0  

การพัฒนาครูผู้สอน ควรพัฒนาตามสมรรถนะ หรือทักษะต่างๆ ตามที่กระทรวงศึกษาธิการ
ได้ก าหนดสมรรถนะของครูผู้สอนในศตวรรษที่ 21 นั้น ครูผู้สอนควรมีสมรรถนะ ดังนี้ 
 สมรรถนะหลัก (Core competency) 5 ประการ ได้แก่ 
 1. การมุ่งผลสัมฤทธิ์ของการปฏิบัติงาน 
 2. การบริการที่ดี 
 3. การพัฒนาตนเอง 
 4. การท างานเป็นทีม 
 5. จริยธรรมและจรรยาบรรณครู 
 สมรรถนะตามสายปฏิบัติงาน (Functional Competency) 6 ประการ ได้แก่ 
 1. การบริหารหลักสูตรและการจัดการเรียนรู้ 

2. การพัฒนาผู้เรียน 
3. การบริหารจัดการชั้นเรียน 
4. การวิเคราะห์ สังเคราะห์และวิจัยเพื่อพัฒนาผู้เรียน 
5. ภาวะผู้น า 
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6. การสร้างความสัมพันธ์ และความร่วมมือกับชุมชน 
สมรรถนะมาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู ( ICT Competency 

Standards for teacher) ขององค์การศึกษาวิทยาศาสตร์และวัฒนธรรมแห่งสหประชาชาติ  
(UNESCO) ประกอบด้วยองค์ประกอบ 6 ด้าน ดังนี้ 

 
ภาพที่ 3 โมเดลสมรรถนะมาตรฐานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารของครู 

 1. ด้านนโยบายและวิสัยทัศน์ (Policy and Vision) โดยรู้เทคโนโลยี (Technology Literacy) 
มีความรู้ลึก รู้จริง (Knowledge Deepening) และการสร้างสรรค์ความรู้ (Knowledge Creation) 
 2. ด้านหลักสูตรและการประเมินผล (Curriculum and Assessment) โดยมีความรู้พ้ืนฐาน 
(Basic Knowledge) สามารถประยุกต์ใช้ความรู้ (Knowledge Application) และมีทักษะที่จ าเป็น
ส าหรับศตวรรษที่ 21 (21st Century Skill) 
 3. ด้านทักษะความเป็นครู การสอน วิชาชีพครู (Pedagogy) โดยการผสมผสานเทคโนโลยี 
(Integrate Technology) การแก้ปัญหาที่ซับซ้อน (Complex Problem Solving) และการบริหาร
ตนเอง (Self-Management) 
 4. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ได้แก่ เครื่องมือพ้ืนฐาน (Basic Tools) 
เครื่องมือที่ซับซ้อน (Complex Tools) และเครื่องมือเพ่ือการเผยแพร่ (Pervasive Tools) 

5. ด้านองค์กรและการบริหารจัดการ (Organization & Administration) ได้แก่ การจัดชั้นเรียน
ปกติ (Standard Classroom) การจัดกลุ่มแลกเปลี่ยนเรียนรู้ (Collaborative Groups) และสังคม
แห่งการเรียนรู้ (Learning Organization) 

6. การพัฒนาเพ่ือความเป็นครูมืออาชีพ (Teacher Professional Development) โดยมี
ความรู้และการใช้งานด้านดิจิทัล (Digital Literacy) สามารถใช้งานและแนะน าได้ (Manage and 
Guide) โดยพัฒนาเป็นครูต้นแบบ (Teacher as Model Learner) (UNESCO อ้างถึงใน ศกลวรรณ  
พาเรือง (2554)) 
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สุภัทรศักดิ์  ค าสามารถ (2562) กล่าวว่า การเสริมสร้างสมรรถนะครูด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศทางการศึกษาในศตวรรษท่ี 21 นั้น ครูต้องมีกระบวนการที่ส าคัญในหลายๆ กระบวนอย่าง
ยิ่ง ที่ต้องพัฒนาครูให้มีความสามารถน าเทคโนโลยีสารสนเทศมาปฏิบัติงานด้านการศึกษาให้บรรลุ
อย่างมีประสิทธิภาพหรือเรียกว่า การพัฒนาแบบสมรรถนะเป็นฐาน (Competency-based 
development) ได้แก่ สมรรถนะส่วนบุคคล (Personal competencies) สมรรถนะหลัก (Core 
competencies) สมรรถนะเฉพาะงาน (Job competencies) สมรรถนะในงานหรือต าแหน่งหน้าที่  
(Functional competencies) สมรรถนะองค์กร (Organization competencies) และสมรรถนะในการ
บริหารจัดการ (Profession competencies/ Management competencies) อีกท้ังสิ่งส าคัญ คือ การ
ที่ครูต้องมีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ได้แก่ 
 1. ความรับผิดชอบและการปรับตัว 
 2. ทักษะการสื่อสารที่สร้างสรรค์ในรูปแบบบริบทต่างๆ 
 3. ความคิดสร้างสรรค์และใฝ่เรียนรู้พัฒนาแนวคิดใหม่ๆ 
 4. การคิดอย่างมีวิจารณญาณและเป็นระบบ 
 5. วิเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสารที่มีการจัดแบบบูรณาการ 
 6. มีการระบุปัญหาและการแก้ไขโดยการวิเคราะห์ 
 7. รู้จักการถ่ายทอดใช้สื่อที่มีนวัตกรรมสร้างสรรค์ 
ทั้งนี้ การที่ครูมีความรู้ความสามารถและมีทักษะ ความคิดสร้างสรรค์ พร้อมทั้งน าเทคโนโลยี
สารสนเทศที่มีนวัตกรรมใหม่ๆ มาบูรณาการทางการศึกษาท่ีดีและเป็นประโยชน์ ซึ่งสามารถท าให้การ
ถ่ายทอดสู่นักเรียน นักศึกษา ได้อย่างมีประสิทธิภาพเช่นกัน 
 ครูจะต้องพัฒนาทักษะที่จ าเป็นส าหรับการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ของตนเอง ดังที่ ถนอมพร  
เลาหจรัสแสง (2550) กล่าวว่า ในศตวรรษที่ 21 ครูผู้สอนควรมีทักษะที่จ าเป็น คือ C-Teacher 
หมายถึง ผู้สอนที่มีทักษะต่างๆ ซึ่งมีความจ าเป็นต่อการเรียนการสอนในอนาคต ประกอบด้วยทักษะที่
จ าเป็น 8 ประการ ดังนี้ 
 1. Content หมายถึง การที่ผู้สอนจ าเป็นต้องเป็นผู้เชี่ยวชาญเนื้อหาที่ตนรับผิดชอบในการ
สอน C ตัวแรกถือเป็นลักษณะที่จ าเป็นอย่างที่สุด และขาดไม่ได้ส าหรับผู้สอน เพราะถึงแม้ผู้สอนจะมี
ทักษะ C อ่ืนๆ ทุกทักษะที่เหลือทั้งหมด แต่หากขาดซึ่งความเชี่ยวชาญในเนื้อหาการสอนของตนแล้ว 
เป็นไปไม่ได้เลยที่ผู้เรียนจะสามารถเรียนรู้จากกิจกรรมที่เกิดขึ้นจากครูผู้สอนที่ไม่แม่นในเนื้อหาหรือไม่
เข้าใจในสิ่งที่ตนพยายามถ่ายทอด หรือส่งผ่านให้แก่ผู้เรียน 
 2. Computer (ICT) Integration หมายถึง การที่ผู้สอนควรมีการฝึกฝนทักษะในการใช้
คอมพิวเตอร์ ในการบูรณาการกับการเรียนการสอนในชั้นเรียน สาเหตุส าคัญที่ครูผู้สอนจ าเป็นต้องมี
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ทักษะด้านการประยุกต์คอมพิวเตอร์ เป็นเครื่องมือหนึ่งในการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้ ได้แก่ การ
ออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้โดยอาศัยคอมพิวเตอร์นั้น นอกจากจะเป็นการติดอาวุธด้านทักษะในการ
ใช้ไอซีทีโดยทางอ้อมให้แก่ผู้เรียนแล้ว หากมีการออกแบบกิจกรรมการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ ก็
ยังสามารถส่งเสริมทักษะกระบวนการคิดของผู้เรียนได้เป็นอย่างดี 
 3. Constructionist หมายถึง การที่ผู้สอนเป็นผู้สร้างสรรค์หรือมีความเข้าใจเกี่ยวกับแนวคิด
ในเรื่อง Constructionism ซึ่งมุ่งเน้นแนวคิดที่ว่า การเรียนรู้จะเกิดขึ้นได้นั้น เป็นเรื่องภายในของตัว
บุคคล จากการที่ได้ลงมือสร้าง หรือท ากิจกรรมที่ท าให้เกิดการสร้างสรรค์ความรู้ใหม่ที่เชื่อมโยงกับ
ประสบการณ์หรือความรู้เดิมที่อยู่ในตัวบุคคลนั้นๆ มาก่อน ครูผู้สอนที่เป็นผู้สร้างสรรค์นั้นไม่เพียงแต่
จะสามารถใช้ทักษะนี้ในการพัฒนาในด้านของเนื้อหา องค์ความรู้ใหม่ๆ ส าหรับผู้เรียนเองแล้ว หากยัง
สามารถน าไปใช้ในการสร้างแผนการเรียนรู้ต่างๆ ซึ่งครอบคลุมกิจกรรมที่ส่งเสริมให้ผู้เรียนเป็นผู้สร้าง
ความรู้ขึ้นในตนเอง ผ่านการลงมือผลิตชิ้นงานต่างๆ เช่น งานศิลปะ การเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร์ 
เป็นต้น 
 4. Connectivity หมายถึง การที่ครูผู้สอนมีทักษะในการจัดกิจกรรมที่เชื่อมโยงระหว่าง
ผู้เรียนด้วยกัน เพ่ือนครูทั้งในสถานศึกษาเดียวกัน และต่างสถานศึกษา หรือเชื่อมโยงกับโรงเรียน บ้าน 
และชุมชน เข้าเป็นส่วนหนึ่งของสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ของผู้เรียน ทั้งนี้ เนื่องจากแนวคิดที่ว่าการ
เรียนรู้จะเกิดขึ้นได้อย่างดีนั้น เมื่อสิ่งที่เรียนรู้นั้นมีความสัมพันธ์โดยตรง หรือเกี่ยวข้องกับความสนใจ 
ประสบการณ์ ความเชื่อ สังคม และวัฒนธรรมของผู้เรียน การที่ผู้สอนสามารถเชื่อมโยงสิ่งที่ผู้เรียนใน
ชั้นเรียนกับเพ่ือน ครู ในโรงเรียน บ้าน และสังคมแวดล้อมที่ผู้เรียนเป็นส่วนหนึ่งได้มากเท่า ใด ก็ย่อม
ท าให้ผู้เรียนเกิดการเชื่อมโยงระหว่างสิ่งที่รู้กับประสบการณ์ตรงได้มากเท่านั้น 
 5. Collaboration หมายถึง การที่ครูผู้สอนมีความสามารถในการเรียนรู้แบบร่วมมือกันกับ
ผู้เรียนได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ ผู้สอนจะต้องมีทักษะในบทบาทของการเป็นโค้ช หรือที่
ปรึกษาที่ดีในการเรียนรู้ (ซึ่งส่วนใหญ่จะอยู่ในลักษณะของการเรียนรู้ด้วยตนเอง) ของผู้เรียน รวมทั้ง 
การเป็นผู้เรียนเองในบางครั้ง ทักษะส าคัญของการเป็นโค้ช หรือเป็นที่ปรึกษาที่ดีนั้น ได้แก่ การสร้าง
ฐานการเรียนรู้ (scaffold) ให้กับผู้เรียนเป็นระยะๆ อย่างเหมาะสม เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดฐานการเรียนรู้ที่
เอ้ืออ านวยในการต่อยอดการเรียนรู้แบบมีส่วนร่วมขึ้นได้ ทั้งนี้ การเรียนรู้จะเกิดขึ้นในผู้เรียนได้อย่าง
จ ากัด หากปราศจากซึ่งฐานการเรียนรู้ที่เหมาะสมจากผู้สอน 
 6. Communication หมายถึง การที่ครูผู้สอนมีทักษะในการสื่อสารกับผู้เรียนได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ การสื่อสารให้มีประสิทธิภาพไม่ได้หมายถึงเฉพาะการพัฒนาในเกิดทักษะของเทคนิค
การสื่อสารที่ดี เช่น การอธิบายด้วยค าพูด หรือข้อความ การยกตัวอย่าง เท่านั้น หากยังหมายรวมถึง
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การเลือกใช้สื่อ (media) ต่างๆ ที่หลากหลาย ซึ่งสามารถช่วยให้ผู้สอนสามารถส่งผ่านเนื้อหาสาระที่
ต้องการจะน าเสนอ หรือสร้างสิ่งแวดล้อมที่เอ้ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ได้ด้วยตนเองได้อย่างเหมาะสม 
 7. Creativity หมายถึง การที่ครูผู้สอนจะต้องเป็นผู้ที่มีความคิดสร้างสรรค์ เพราะบทบาท
ของครูผู้สอนในอนาคตนั้น ไม่ได้มุ่งเน้นการเป็นผู้ป้อน หรือส่งผ่านความรู้ (impart) ให้กับผู้เรียน
โดยตรง หากมุ่งไปสู่บทบาทของการสร้างสรรค์ การออกแบบสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ที่เอ้ือให้ผู้เรียนเกิด
การเรียนรู้ด้วยตนเองของผู้เรียน ผู้สอนจะได้รับการคาดหวังให้สามารถรังสรรค์กิ จกรรมใหม่ๆ ที่
ส่งเสริมการเรียนรู้ของผู้เรียน 
 8. Caring หมายถึง การที่ครูผู้สอนจะต้องมีความมุทิตา ความรัก ความปรารถนาดี และ
ความห่วงใยอย่างจริงใจแก่ผู้เรียน ในทักษะทั้งหมดที่ได้กล่าวมานั้น ทักษะ Caring (มุทิตา) นับว่าเป็น
ทักษะที่ส าคัญที่สุด ทั้งนี้ เพราะความมีมุทิตา รัก ปรารถนาดี และห่วงใยกับผู้เรียนของครูนั้น จะท าให้
เกิดความเชื่อใจต่อผู้สอน ส่งผลให้เกิดสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้ในลักษณะการตื่นตัวอย่างผ่อนคลาย  
(relaxed alertness) แทนความรู้สึกวิตกกังวล (anxiety) ในสิ่งที่จะเรียนรู้ ซึ่งการตื่นตัวอย่างผ่อน
คลาย ถอืว่าเป็นสิ่งแวดล้อมที่เหมาะสมที่สุดที่จะท าให้สมองเกิดการเรียนรู้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 

นัทธีรัตน์  พีระพันธุ์ (2563) กล่าวว่า การพัฒนาแนวทางการส่งเสริมและพัฒนาสมรรถนะ
ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารส าหรับครูไทยในศตวรรษที่ 21 ชี้ว่า สมรรถนะที่ครูในยุคนี้
ควรมีนั้นมีด้วยกันหลายประการ ดังนี้ 
          1. สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศพ้ืนฐาน สามารถใช้คอมพิวเตอร์และอุปกรณ์
สารสนเทศพ้ืนฐานในการปฏิบัติงาน จัดเก็บ ส ารอง รวบรวมข้อมูลต่างๆ และสามารถต่อคอมพิวเตอร์
เข้ากับอุปกรณ์ที่จ าเป็น เช่น เครื่องพิมพ์ หน่วยเก็บข้อมูลส ารองได้ 
          2. สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอน สามารถบูรณาการ
เทคโนโลยีสื่อสารสารสนเทศกับกิจกรรมในชั้นเรียน เพ่ือสร้างบรรยากาศทางการเรียนที่สนับสนุนการ
คิดวิเคราะห์และการคิดสร้างสรรค์ของผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้สูงสุด 

          3. สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศอย่างถูกต้องตามกฎหมาย มีความรู้เกี่ยวกับการ
ใช้ข้อมูลสารสนเทศอย่างมีจริยธรรม ไม่ละเมิดผลงานของผู้อื่น 

          4. สมรรถนะด้านการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการพัฒนาวิชาชีพและการเรียนรู้ตลอดชีวิต
อย่างต่อเนื่อง สามารถประยุกต์ใช้เทคโนโลยีเพ่ือสร้างสรรค์ผลงานของตน และสามารถใช้ในการ
ติดต่อสื่อสารท างานร่วมกับผู้อ่ืน เช่น เพ่ือนร่วมงาน ผู้ปกครองและชุมชน เพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของ
ผู้เรียน 
 ภาสกร  เรืองรอง (2557) กล่าวว่า การพัฒนาครูในศตวรรษที่ 21 นั้น จะต้องมีการก าหนด
นโยบายที่ชัดเจน การพัฒนาความรู้ความสามารถของครูต้องท าอย่างเป็นระบบและท าทั้งระบบ น า
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เทคโนโลยีสารสนเทศเข้ามาช่วยในการพัฒนา แต่อย่างไรก็ตาม ไม่เพียงแต่การสนับสนุนจากภายนอก
เท่านั้น ตัวครูเองจะต้องเปิดใจรับการเปลี่ยนแปลงและพัฒนาตนเองไปสู่ครูในศตวรรษที่ 21 ด้วย อีก
ทั้งต้องมีทักษะและความสามารถรอบด้านที่ตั้งอยู่บนมโนธรรมและความอดทน เพ่ือส่งเสริมและ
พัฒนาศิษย์ให้สามารถสร้างองค์ความรู้จากภายในตนเอง รวมทั้งต้องสร้างศิษย์ให้มีทักษะชีวิตตาม
สภาพแวดล้อมที่ต้องเผชิญในปัจจุบันและอนาคตอีกด้วย 

สรุปได้ว่า ครูควรมีการพัฒนาสมรรถนะ และทักษะของตนเองอยู่เสมอ โดยเฉพาะอย่างยิ่ง 
ทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ เนื่องจากการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 มีการน า
เทคโนโลยีสารสนเทศมาประยุกต์ใช้ ครูจึงต้องมีความรู้ ความสามารถในการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ  
เพ่ืออ านวยความสะดวกและเพ่ิมประสิทธิภาพในการจัดการเรียนการสอน อีกทั้งเทคโนโลยี
สารสนเทศยังช่วยกระตุ้นความอยากรู้ให้กับผู้เรียน ท าให้ผู้เรียนมีความสนใจที่จะค้นคว้าหาความรู้ ซ่ึง
จะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในประเทศ 

ไชยยา  อะการะวัง (2558) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาโมเดลการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือ
เสริมสร้างสมรรถภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส าหรับครูในสังกัดส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาสภาพปัจจุบัน ปัญหาการฝึกอบรม
และความต้องการฝึกอบรมเพ่ือเสริมสร้างสมรรถภาพด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ของ
ครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เพ่ือพัฒนาโมเดลการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสาน และเพ่ือศึกษาผลการทดลองใช้โมเดลการฝึกอบรมแบบผสมสาน กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัย คือ ครูสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐานในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ จ านวน 
377 คน ผลการวิจัยพบว่า โมเดลการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือเสริมสร้างสมรรถภาพด้าน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ส าหรับครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน 
ประกอบด้วย หลักการ วัตถุประสงค์ กระบวนการขั้นตอนและกิจกรรม และการประเมินผล ในส่วน
ของกระบวนการฝึกอบรม ประกอบด้วย (1) การศึกษาความต้องการจ าเป็นในการฝึกอบรม (2) การ
ก าหนดวัตถุประสงค์ (3) การก าหนดวิธีการ (4) การจัดท าหลักสูตร (5) การด าเนินการฝึกอบรม และ 
(6) การประเมินผล และโมเดลการฝึกอบรมแบบผสมผสานเพ่ือเสริมสร้างสมรรถภาพด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ส าหรับครูในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพ้ืนฐาน เป็น
นวัตกรรมการศึกษาท่ีมีความเหมาะสมต่อการพัฒนาครูและตอบสนองการเรียนรู้ตลอดชีวิต 



  
 

56 

ดรุณนภา  นาชัยฤทธิ์ (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานด้วยการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้กรณีศึกษาเพ่ือส่งเสริมการคิดอย่างมี วิจารณญาณ การคิด
แก้ปัญหาและการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีมของนักศึกษาระดับปริญญาตรี ครุศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ โดยมี
วัตถุประสงค์เพ่ือสร้างรูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานด้วยการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้
กรณีศึกษา เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานด้วยการเรียนรู้ร่ว มกันโดยใช้
กรณีศึกษา กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรีที่ลงทะเบียนเรียนในรายวิชา
นวัตกรรมและเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา ภาคปลายปีการศึกษา 2556 จ านวน 37 คน 
ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานด้วยการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้กรณีศึกษา มี
ชื่อว่ารูปแบบการเรียนการสอน “BLCC 7 STEPS MODEL” มีองค์ประกอบ ได้แก่ (1) ปัจจัยน าเข้า 
ประกอบด้วย ผู้สอน ผู้เรียน กรณีศึกษา เทคโนโลยี และสภาพแวดล้อมในการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสาน (2) กระบวนการ ประกอบด้วย ขั้นปฐมนิเทศ ขั้นด าเนินการกิจกรรมการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน 7 ขั้นตอน ได้แก่ ขั้นที่ 1 ร่วมกันศึกษากรณีศึกษา ขั้นที่ 2 ร่วมกันวินิจฉัยปัญหาโดย
การระดมสมอง ขั้นที่ 3 สร้างทางเลือกในการแก้ปัญหาร่วมกัน ขั้นที่ 4 แลกเปลี่ยนความรู้/
เปลี่ยนแปลงความรู้ ขั้นที่ 5 ประเมินผลทางเลือกและระบุความเป็นไปได้ ขั้นที่ 6 สรุปและรายงานผล 
ขั้นที่ 7 น าเสนอผลงานและการประเมินผล การวัดและประเมินผล (3) ปัจจัยน าออก ประกอบด้วย 
การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การคิดแก้ปัญหา และการเรียนรู้ร่วมกันเป็นทีม (4) ผลป้อนกลับ และผล
การทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานด้วยการเรียนรู้ร่วมกันโดยใช้กรณีศึกษา พบว่า
นักศึกษาที่เรียนด้วยรูปแบบที่พัฒนาขึ้นมีความสามารถด้านการคิดอย่างมีวิจารณญาณหลังเรียนสูง
กว่าก่อนเรียนอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 
 ปัทมา  จันทวิมล (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
โดยใช้หลักการจัดการความรู้และการเรียนรู้จากการปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการออกแบบการ
ฝึกอบรมของนักพัฒนาบุคลากร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานโดย
ใช้หลักการจัดการความรู้ และการเรียนรู้จากการปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการออกแบบการ
ฝึกอบรมของนักพัฒนาบุคลากร กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักพัฒนาบุคลากรในหน่วยงาน
รัฐวิสาหกิจจ านวน 26 คน ผลการวิจัยพบว่า องค์ประกอบของการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
ประกอบด้วย 8 องค์ประกอบ คือ (1) เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (2) บุคลากร (3) ชุมชน
นักปฏิบัติ (4) ปัญหาการปฏิบัติงาน (5) เนื้อหาการฝึกอบรม (6) ใบงานกิจกรรม (7) การยกย่อง
ชมเชยและการให้รางวัล และ (8) การประเมินผล ขั้นตอนของการฝึกอบรมแบบผสมผสาน โดยใช้
หลักการจัดการความรู้และการเรียนรู้จากการปฏิบัติ เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการออกแบบการฝึกอบรม
ของนักพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย 3 ระยะ 8 ขั้นตอน ได้แก่ (1) วิทยากรให้ความรู้พ้ืนฐาน (2) 
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ชุมชนนักปฏิบัติก าหนดประเด็นปัญหา (3) ผู้ด าเนินโครงการเตรียมความพร้อมด้านการใช้เทคโนโลยี
ในการฝึกอบรม (4) ชุมชนนักปฏิบัติแสวงหาความรู้ (5) ชุมชนนักปฏิบัติสร้างความรู้ (6) ชุมชนนัก
ปฏิบัติน าความรู้ไปปฏิบัติในงาน (7) ชุมชนนักปฏิบัติจัดเก็บความรู้และเรียกใช้ข้อมูล และ (8) ผู้
ด าเนินโครงการ วิทยากร และผู้เข้ารับการฝึกอบรมร่วมกันประเมินผลผลงานและการฝึกอบรม และ
ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่านักพัฒนาบุคลากรมีคะแนนสมรรถนะการออกแบบการฝึกอบรมหลัง
การฝึกอบรมแบบผสมผสานสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05  

พิมพ์นารา  สุรเมธิตานนท์ (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การฝึกอบรมออนไลน์เรื่อง Good 
Manufacturing Practice (GMP) ส าหรับหัวหน้าหน่วยผลิตบริษัท ซีพีแรม จ ากัด (กิจการเบเกอรี่) 
โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาการฝึกอบรมออนไลน์เรื่อง Good Manufacturing Practice (GMP) 
ส าหรับหัวหน้าหน่วยผลิตบริษัท ซีพีแรม จ ากัด (กิจการเบเกอรี่) เพ่ือเปรียบเทียบผลสัมฤทธิ์ของการ
ฝึกอบรมออนไลน์เรื่อง Good Manufacturing Practice (GMP) ส าหรับหัวหน้าหน่วยผลิตบริษัท ซีพี
แรม จ ากัด (กิจการเบเกอรี่) เพ่ือศึกษาความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยผลิตที่มีต่อการฝึกอบรม
ออนไลน์เรื่อง Good Manufacturing Practice (GMP) ส าหรับหัวหน้าหน่วยผลิตบริษัท ซีพีแรม 
จ ากัด (กิจการเบเกอรี่) กลุ่มตัวอย่างที่ใช้คือ หัวหน้าหน่วยผลิตบริษัท ซีพีแรม จ ากัด (กิจการเบเกอรี่) 
จ านวน 87 คน ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมออนไลน์ เรื่อง Good 
Manufacturing Practice (GMP) ส าหรับหัวหน้าหน่วยผลิตบริษัท ซีพีแรม จ ากัด (กิจการเบเกอรี่) มี
ประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80.08/87.09 ผลสัมฤทธิ์หลังอบรมสูงกว่าก่อนอบรม อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ 0.01 ความคิดเห็นของหัวหน้าหน่วยผลิตที่มีต่อการฝึกอบรมออนไลน์เรื่อง Good 
Manufacturing Practice (GMP) ส าหรับหัวหน้าหน่วยผลิตบริษัท ซีพีแรม จ ากัด (กิจการเบเกอรี่) 
พบว่าอยู่ในระดับดีมาก 

ไพฑูรย์  กานต์ธัญลักษณ์ (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
แบบผสมผสานด้วยการเรียนแก้ปัญหาร่วมกันและเทคนิคซินเนคติกส์เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการ
แก้ไขปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาครู โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน
แบบผสมผสานด้วยการเรียนแก้ปัญหาร่วมกันและเทคนิคซินเนคติกส์เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการ
แก้ไขปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาครู เพ่ือทดลองใช้รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
ด้วยการเรียนแก้ปัญหาร่วมกันและเทคนิคซินเนคติกส์เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ไขปัญหาเชิง
สร้างสรรค์ของนักศึกษาครู กลุ่มตัวอย่างที่ ใช้ในการวิจัย คือ นักศึกษาระดับปริญญาตรี คณะครุ
ศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี ที่ลงทะเบียนเรียน
วิชาเทคโนโลยีการศึกษา ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2555 จ านวน 1 ห้องเรียน รวมทั้งหมด 50 คน 
ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานด้วยการเรียนแก้ปัญหาร่วมกันและเทคนิค
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ซินเนคติกส์เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการแก้ไขปัญหาเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาครู ประกอบด้วย 
8 องค์ประกอบ คือ (1) กลุ่ม (2) ประเด็น ปัญหา งาน (3) โครงงาน ผลงาน หรือชิ้นงาน (4) เนื้อหา
หรือแหล่งข้อมูล (5) เทคนิคคิดแบบซินเนคติกส์ (6) เครื่องมือสื่อสารและการท างานร่วมกัน (7) ระบบ
บริหารจัดการเรียนรู้ออนไลน์ และ (8) การประเมินผล มีขั้นตอนการเรียนรู้ 5 ขั้นตอน คือ (1) 
ขั้นตอนการเตรียมความพร้อมผู้เรียน (2) ขั้นค้นหาปัญหา (Problem Finding) (3) ขั้นตอนการค้นหา
แนวคิดในการแก้ปัญหา (Idea Finding) (4) ขั้นตอนการค้นหาแนวทางการแก้ปัญหา (Solution 
Finding) (5) ขั้นตอนการหาการยอมรับ (Acceptance Finding) และผู้เรียนที่เรียนด้วยรูปแบบการ
เรียนการสอนแบบผสมผสาน มีความสามารถในการแก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์สูงขึ้นอย่างมีนัยส าคัญ
ทางสถิติท่ีระดับ .05 

วรวุฒิ  มั่นสุขผล วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ
ฝึกอบรมออนไลน์โดยการเรียนรู้แบบร่วมกัน เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการออกแบบอีเลิร์นนิงเพ่ือการ
เรียนการสอนของอาจารย์ระดับอุดมศึกษา โดยมีวัตถุประสงค์ เพ่ือศึกษาสมรรถนะการออกแบบอีเลิร์
นนิงเพ่ือการเรียนการสอนของอาจารย์ระดับอุดมศึกษา เพ่ือพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์โดย
การเรียนรู้แบบร่วมกันเพ่ือพัฒนาสมรรถนะการออกแบบอีเลิร์นนิงเพ่ือการเรียนการสอนของอาจารย์
ระดับอุดมศึกษา เพ่ือศึกษาผลการใช้รูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์โดยการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะการออกแบบอีเลิร์นนิงเพ่ือการเรียนการสอนของอาจารย์ระดับอุดมศึกษา กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้
ในการวิจัย คือ อาจารย์ระดับอุดมศึกษา จ านวน 24 คน ได้มาโดยวิธีการอาสาสมัคร (Volunteers 
Sampling) ผลการวิจัยพบว่า สมรรถนะการออกแบบอีเลิร์นนิงเพ่ือการเรียนการสอนของอาจารย์
ระดับอุดมศึกษาที่จ าเป็นเหมาะสมประกอบด้วย ด้านความรู้ จ านวน 25 ตัวบ่งชี้ และด้านทักษะ 
จ านวน 23 ตัวบ่งชี้ รูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์โดยการเรียนรู้แบบร่วมกัน เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการ
ออกแบบอีเลิร์นนิงเพ่ือการเรียนการสอนของอาจารย์ระดับอุดมศึกษา มี 8 องค์ประกอบ คือ (1) 
วัตถุประสงค์การฝึกอบรม (2) บทบาทของผู้เข้ารับการฝึกอบรม (3) บทบาทของผู้ด าเนินการฝึกอบรม 
(4) หลักสูตรและเนื้อหาการฝึกอบรม (5) วิธีการฝึกอบรม (6) สื่อและสิ่งอ านวยความสะดวกในการ
ฝึกอบรม (7) กิจกรรมการเรียนรู้ร่วมกัน และ (8) การประเมินผล ผลการทดลองใช้รูปแบบการ
ฝึกอบรมออนไลน์โดยการเรียนรู้แบบร่วมกันฯ ที่พัฒนาขึ้น พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนรู้หลังฝึกอบรมสูงกว่าก่อนฝึกอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 คะแนนทักษะการ
เขียนแผนการสอนอีเลิร์นนิง มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 35.81 ผ่านเกณฑ์การฝึกอบรม กลุ่มตัวอย่างมี
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการเรียนรู้ร่วมกันในระดับดีมาก และมีความพึงพอใจกับรูปแบบการฝึกอบรม
ออนไลน์โดยการเรียนรู้แบบร่วมกันในระดับมาก 
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วลัย  ตันติวิชญ์โกศล (2560) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบ
ผสมผสานด้วยเทคนิค GRIS เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการอ่านภาษาไทย โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือ
พัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยเทคนิค GRIS เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการ
อ่านภาษาไทย เพ่ือเปรียบเทียบความสามารถในการอ่านภาษาไทยของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 
ก่อนและหลังเรียนด้วยรูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยเทคนิค GRIS เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการอ่านภาษาไทย เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ที่มีต่อ
รูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยเทคนิค GRIS เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการอ่าน
ภาษาไทย กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 ภาคการศึกษาต้น ปี
การศึกษา 2561 โรงเรียนศรีประจันต์ “เมธีประมุข” สังกัดสหวิทยาเขตสุพรรณกัลยา จังหวัด
สุพรรณบุรี ที่ได้จากการสุ่มตัวอย่างแบบแบ่งชั้น (Stratified random sampling) จ านวน 30 คน 
ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยเทคนิค GRIS เพ่ือส่งเสริม
ความสามารถในการอ่านภาษาไทย ประกอบด้วย องค์ประกอบ ขั้นตอน และเทคนิค GRIS มีผลการ
ประเมินคุณภาพอยู่ในระดับดีมาก ผลการเปรียบเทียบคะแนนความสามารถในการอ่านภาษาไทยของ
นักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 หลังเรียนสูงกว่าก่อนเรียน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ผล
การศึกษาความพึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยเทคนิค GRIS 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด 

อุทิศ  บ ารุงชีพ (2558) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีของครูยุคศตวรรษ
ที่ 21 เพ่ือก้าวสู้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีที
ของครูยุคศตวรรษที่ 21 เพ่ือก้าวสู้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ และมีวัตถุประสงค์เฉพาะ คือ (1) 
ศึกษาสภาพปัจจุบันและความต้องการ (2) วิเคราะห์สมรรถนะ พัฒนากรอบสมรรถนะ แผนการ
พัฒนา สร้างแบบประเมินสมรรถนะฯ (3) ศึกษาผลการการพัฒนาสมรรถนะด้านไอซีทีของครู และ 
(4) ศึกษาความพึงพอใจของครูยุคศตวรรษที่ 21 ที่ได้รับการพัฒนาสมรรถนะฯ กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ใน
การวิจัย เป็นผู้เชี่ยวชาญในการพัฒนากรอบสมรรถนะ จ านวน 8 ท่าน ศึกษาสภาพปัจจุบันและความ
ต้องการของครูสังกัดส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 18 จ านวน 363 คน และศึกษาผล
การพัฒนาสมรรถนะจากครู จ านวน 36 คน ผลการวิจัยพบว่า ผลการวิเคราะห์สภาพปัจจุบันและ
ความต้องการในการพัฒนาสมรรถนะ กลุ่มตัวอย่างมีความต้องการพัฒนาสมรรถนะในทุกด้าน กรอบ
การพัฒนาสมรรถด้านไอซีทีของครูยุคศตวรรษที่ 21 เพ่ือก้าวสู้ชุมชนแห่งการเรียนรู้ทางวิชาชีพ 
ประกอบด้วย (1) การเข้าถึงสารสนเทศเพ่ือการพัฒนาตนเองและร่วมมือกันในการพัฒนาวิชาชีพครู 
(2) ประเมินสารสนเทศและเลือกสรรสื่อ (3) เข้าใจและจัดการสารสนเทศเพ่ือการสะสมความรู้ (4) ใช้
สารสนเทศเพ่ือผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ (5) ใช้สารสนเทศเครือข่ายและเครื่องมือสื่อสาร
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เพ่ือการแบ่งปันอย่างมีกัลยาณมิตร (6) สื่อสารสารสนเทศและสะท้อนความคิดอย่างมีจรรยาบรรณ 
ผลการวิเคราะห์และสังเคราะห์แผนการด าเนินกิจกรรมการพัฒนาสมรรถนะ ผู้เชี่ยวชาญมีความ
คิดเห็นว่า มีความเหมาะสมอยู่ในระดับมากที่สุด 

5.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องต่างประเทศ 

 Aljadaani (2000) ศึกษาวิจัยโดยเปรียบเทียบการฝึกอบรมผ่านเครือข่ายกับการฝึกอบรมใน
รูปแบบดั้งเดิม (อบรมในห้องประชุม) ผลการวิจัยชี้ให้เห็นว่า ประสิทธิภาพของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ในทั้งสองรูปแบบไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ ซึ่งผลการวิจัยที่ค้นพบมาจากการ
รวบรวมข้อมูลที่ได้จากการศึกษาจากประสิทธิภาพของผลลัพธ์ที่เกิดจากการเรียนรู้ในกลุ่มของการ
ฝึกอบรมแบบดั้งเดิม และกลุ่มที่ฝึกอบรมผ่านเว็บ โดยผลการวิจัยที่ได้แสดงให้เห็นว่าการฝึกอบรมทั้ง
สองวิธี ท าให้ประสิทธิภาพของผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่มีความแตกต่างอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติ 

Hunt (1999) ศึกษาความคิดเห็นของผู้ด าเนินการฝึกอบรมผ่านเว็บ เกี่ยวกับสมรรถนะที่
จ าเป็นต่อการออกแบบการฝึกอบรมผ่านเว็บ พบว่า สมรรถนะที่มีความส าคัญอย่างยิ่งต่อการ
ออกแบบการฝึกอบรมผ่านเว็บในระดับมากกว่า 70% มี 2 ด้าน คือ ด้านการออกแบบและพัฒนา 
(82%) และด้านความเข้าใจเรื่องการเรียนรู้ของผู้ใหญ่ (74%) ซึ่งสอดคล้องกับความคิดเห็นของคณะ
ผู้เชี่ยวชาญของสมาคมอเมริกันเพ่ือการฝึกอบรมและการพัฒนา (American Society for Training 
and Development: ASTD) ที่จัดให้สมรรถนะด้านความเข้าใจเรื่องการเรียนรู้ของผู้ ใหญ่มี
ความส าคัญอย่างมาก นอกจากนี้ยังมีสมรรถนะด้านอ่ืนๆ ที่มีความส าคัญอย่างมากต่อการออกแบบ
การฝึกอบรมผ่านเว็บ ได้แก่ ด้านการสื่อสาร ด้านการบริหาร การออกแบบและพัฒนาเทคโนโลยีการ
เรียนรู้ ด้านการบริหารโครงการ ด้านวิธีการน าเสนอ และด้านการออกแบบวิธีการสอน เป็นต้น 

White (2004) ได้ท าการศึกษารูปแบบและวิธีการในการน าเทคโนโลยีมาใช้ในการสอนของ
ครู เนื่องจากเป็นสิ่งที่มีความจ าเป็นมากในสังคมปัจจุบัน และครูควรใช้ให้เป็นปัญหาที่เกิดขึ้ นก็คือ 
การฝึกอบรมที่จัดขึ้นให้ครูส่วนใหญ่มักจะใช้การฝึกอบรมระยะยาวซึ่งมักไม่ทันการ ดังนั้น ใน
การศึกษาครั้งนี้ผู้วิจัยจึงน ารูปแบบการฝึกอบรมระยะสั้นที่เรียกว่า ETP หรือ The exemplary 
teacher program ซึ่งเป็นรูปแบบการฝึกอบรมด้านเทคโนโลยีโดยตรงมาใช้ โดยผู้วิจั ยได้ท าการ
ทดลองด้วยการสอนในหลากหลายรูปแบบและในกรณีต่างๆ โดยน าเอาเทคโนโลยีมาช่วยในการสอน 
พบว่า ครูที่เข้าร่วมโครงการมีคุณภาพการสอนดีขึ้น และมีการสอนที่มุ่งเน้นผู้เรียนมากขึ้น ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะว่า ควรมีการศึกษาต่อเนื่องในเรื่องเดียวกันนี้ต่อไปอีกเพ่ือให้ได้ ผลที่ชัดเจนขึ้น ครูควร
ได้รับการฝึกอบรมปฏิบัติการอย่างต่อเนื่องในเรื่องการน าเอาเทคโนโลยีมาใช้ และควรจัดให้ท า
โครงการฝึกอบรมให้แก่ครูอย่างทั่วถึง โดยเฉพาะอย่างยิ่งครูในระดับท้องถิ่น 
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บทที่ 3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยและพัฒนา (Research and Development) กิจกรรมการฝึกอบรม
แบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ผู้วิจัยได้ใช้เครื่องมือ
การวิจัยและด าเนินการวิจัย ดังนี้ 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
2. ตัวแปรที่ศึกษา 
3. ระเบียบวิธีการวิจัย 
4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
5. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
6. วิธีด าเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล 
7. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 

1. ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 

การวิจัยในครั้งนี้มีขอบเขตการวิจัย ดังนี้ 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

จ านวน 173 คน 
กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ ครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ได้มาโดยการเลือก

กลุ่มตัวอย่างแบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling) จ านวน 20 คน 
 

2. ตัวแปรที่ศึกษา 

2.1 ตัวแปรต้น คือ กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกันเพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

2.2 ตัวแปรตาม ได้แก่ 
1. ความรู้เกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
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2. ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

3. ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิด
การเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 

3. ระเบียบวิธีการวิจัย 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงทดลอง แบบ One group Posttest Only Design (ชูศรี  วงศ์รัตนะ, 
2551) ซึ่งมีรูปแบบการวิจัย ดังนี้ 

ทดลอง ทดสอบหลัง 

X O2 
X หมายถึง การฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา

ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 

O2 หมายถึง การทดสอบหลังการฝึกอบรม 
 

4. เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีดังนี้ 
 4.1 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพ่ือใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญ 
 4.2 กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 4.3 แบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
 4.4 สื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
 4.5 แบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
 4.6 แบบวัดความรู้การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 4.7 แบบวัดความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 4.8 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
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5. การสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

การสร้างเครื่องมือเพ่ือใช้ในการวิจัย ผู้วิจัยได้ด าเนินการตามข้ันตอน ดังนี้ 
5.1 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพื่อใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป ์

5.1.1 ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างจากเอกสารต ารา
ที่เกี่ยวข้อง เพ่ือน ามาใช้ในการสัมภาษณ์ 2 ด้าน คือ ด้านเนื้อหา และด้านสื่อและการฝึกอบรม โดย
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา เป็นผู้มีประสบการณ์สอนด้านคอมพิวเตอร์ เทคโนโลยีสารสนเทศ หรือแอปพลิเคชัน
ในระดับอุดมศึกษา ไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 3 ท่าน และผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อและการฝึกอบรม 
เป็นผู้มีประสบการณ์สอนออนไลน์ระดับอุดมศึกษา หรือมีประสบการณ์เกี่ยวกับการฝึกอบรมออนไลน์
ไม่น้อยกว่า 5 ปี จ านวน 3 ท่าน 

5.1.2 ศึกษาวิเคราะห์โครงสร้างรูปแบบสาระส าคัญทั้ง 2 ด้านและน ามาร่างแบบ
สัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพ่ือสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 

5.1.3 น าร่างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้อง
เหมาะสม และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะนั้นๆ 

5.1.4 น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่านตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของข้อค าถามเชิงเนื้อหา ความชัดเจน ความเหมาะสมของภาษาที่ใช้และหาค่าดัชนี
ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับจุดประสงค์ที่ต้องการหา (Index of Item Objective Congruence: 
IOC) โดยมีเกณฑ์การพิจารณาคือ 
  ให้คะแนน +1 หมายถึง  เห็นว่าสอดคล้อง  
  ให้คะแนน   0 หมายถึง  ไม่แน่ใจ  
  ให้คะแนน  -1 หมายถึง  เห็นว่าไม่สอดคล้อง  
  ผลการประเมินแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างมีค่าดัชนีความสอดคล้องด้านเนื้อหา 0.30 
ด้านสื่อและการฝึกอบรม 0.67 

5.1.5 น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่ได้แก้ไขเรียบร้อยแล้วไปสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จ านวน 3 ท่าน และด้านสื่อและการฝึกอบรม จ านวน 3 ท่าน ซึ่งสามารถ
สรุปผลสัมภาษณ์ดังนี้ (รายละเอียดดังภาคผนวก ค) 

5.1.6 น าความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์สรุปในแต่ละประเด็น วิเคราะห์
เนื้อหา และแนวทางการฝึกอบรมจากการสัมภาษณ์ 

5.1.7 ได้แนวทางการพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมสาน 
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ภาพที่ 4 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 

 
 

ศึกษาแนวคิดทฤษฎีการสร้างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างจากเอกสารต าราที่เกี่ยวข้อง 

ร่างแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพ่ือสอบถามความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญ 

น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบความถูกต้องเหมาะสม 

และปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสรา้งให้ผู้เชีย่วชาญจ านวน 3 ท่านตรวจสอบความเที่ยงตรง (IOC) 

น าแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างที่ได้แก้ไขเรียบร้อยแล้วไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

ด้านเนื้อหา จ านวน 3 ท่าน และด้านสื่อและการฝึกอบรม จ านวน 3 ท่าน 

น าข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญมาวิเคราะห์สรุปในแต่ละประเด็น  

และได้แนวทางการพัฒนาการฝึกอบรมแบบผสมสาน 

ตรวจสอบ 

ตรวจสอบ 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 
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5.2 กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ผู้วิจัยวางแผนและก าหนดขั้นตอนในการพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตาม
แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ซึ่งโครงสร้างกิจกรรมการฝึกอบรมแบ่งออกเป็น 2 
ส่วน ได้แก่ (1) การจัดการฝึกอบรมโดยใช้วิทยากรบรรยายแบบเผชิญหน้า ( face-to-face) และ (2) 
การจัดการฝึกอบรมออนไลน์ (e-training) ผ่านระบบบริหารจัดการเรียนการสอนออนไลน์ Edmodo 
โดยมีสัดส่วน 80:20 การน าเสนอเนื้อหาเป็นรูปแบบสื่อการสอนมัลติมีเดีย ประกอบด้วย ข้อความ 
รูปภาพ วีดิโอ แบบทดสอบ การบ้าน รวมทั้งคู่มือการใช้งาน โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ ดังนี้  

5.2.1 ศึกษาเนื้อหา เอกสาร คู่มือ หนังสือ และเว็บไซต์ต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับ
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม วิธีการสร้างกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน จากผลการสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญซึ่งเป็นผู้มีประสบการณ์ในการท างานเก่ียวกับการจัดฝึกอบรม จ านวน 6 ท่าน โดยแบ่งเป็น
ด้านเนื้อหาจ านวน 3 ท่าน และด้านสื่อและการฝึกอบรมจ านวน 3 ท่าน เพ่ือศึกษาข้อมูลพ้ืนฐานและ
แนวทางการพัฒนาการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 

5.2.2 เขียนค าอธิบายกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ซึ่งประกอบด้วย หลักการและเหตุผล วัตถุประสงค์ 
เนื้อหากิจกรรม สื่อการสอน รวมถึงการวัดและการประเมินผล 

5.2.3 ร่างกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน ประกอบด้วย 
5.2.3.1 เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม เพื่อพัฒนาความสามารถในการใช้

แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ประกอบด้วย 
1) ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
2) การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
3) การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน 

Piktochart 
4) การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot  

5.2.3.2 แผนการฝึกอบรม โดยมีระยะเวลา 5 สัปดาห์ๆ ละ 2 ชั่วโมง 
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ตารางที่ 4 แสดงแผนการฝึกอบรม 

สัปดาห์ที่ กิจกรรมการฝึกอบรม เผชิญหน้า ออนไลน์ 
1 ขั้นก่อนฝึกอบรม ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 

ปฐมนิเทศ 
   - ข้อตกลงในการฝึกอบรม 
   - ทดลองเข้าใช้งานระบบ 
   - ประเมินความรู้ก่อนการฝึกอบรม 
ขั้นฝึกอบรม ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 
   ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอน 

 

✓ 
 
 
 
 

✓ 

 

2 ขั้นฝึกอบรม ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 
   การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo 
   - เรียนรู้วธิีการใช้งานแอปพลิเคชัน 
ขั้นฝึกอบรม ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 
   - แบ่งกลุ่ม และแบ่งหน้าที่ความรับผิดชอบของสมาชิก
แต่ละคน 

- กิจกรรมการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo (งานกลุ่ม) 

 

✓ 
 
 
 
✓ 

 
 
 
 
 
 
 
✓ 

3 ขั้นฝึกอบรม ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 30 นาที   
การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน 

Piktochart 
   - เรียนรู้วธิีการใช้งานแอปพลิเคชัน 
ขั้นฝึกอบรม ระยะเวลา 30 นาที 
   - กิจกรรมการผลิตสื่อการสอนด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart (งานกลุ่ม) 

 

✓ 
 
 

 
 
 
 
 

✓ 

4 ขั้นฝึกอบรม ระยะเวลา 1 ชั่วโมง 
   การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 
   - เรียนรู้วธิีการใช้งานแอปพลิเคชัน  

 
✓ 
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ตารางที่ 4 แสดงแผนการฝึกอบรม (ต่อ) 

สัปดาห์ที่ กิจกรรมการฝึกอบรม เผชิญหน้า ออนไลน์ 
4 ขั้นฝึกอบรม ระยะเวลา 30 นาท ี

   - กิจกรรมฝึกการสร้างแบบประเมินด้วยแอปพลิเคชัน 
Kahoot (งานกลุ่ม) 

 
 

 

✓ 

5 ขั้นประเมินผล ระยะเวลา 2 ชั่วโมง 
   - น าเสนอผลงานการใช้งานแอปพลิเคชันส าหรับการ
จัดการเรียนการสอน  
(งานรายบุคคล) 
   - ประเมินความรู้หลังการฝึกอบรม 
   - ประเมินความพึงพอใจในการฝึกอบรม 

 

✓ 
 
 
 
✓ 

 
 
 
 
✓ 

 
5.2.4 น ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา

ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ เสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณา ตรวจสอบความถูกต้อง และปรับปรุงแก้ไข
ตามค าแนะน า 

5.2.5 น ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ ผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมจาก
ผู้เชี่ยวชาญพบว่า กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน

บัณฑิตพัฒนศิลป์ มีคุณภาพเหมาะสมมากที่สุด (�̅�= 4.74, S.D. = 0.29) 
5.2.6 น ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา

ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ไปทดลองจริงกับกลุ่มตัวอย่าง 
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ภาพที่ 5 สรุปขั้นตอนการท ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 

 

ศึกษาเอกสาร คู่มือ หนังสือ และเว็บไซต์ต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับการเขียนกิจกรรม 

การฝึกอบรม และวิธีการเรียนรู้ร่วมกัน 

เขียนค าอธิบายกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานโดยการเรียนรู้ร่วมกัน 

ร่างกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 

น ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาตรวจสอบ
ความถูกต้อง และปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

น ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานไปทดลองจริงกับกลุ่มตัวอย่าง 

ตรวจสอบ 

ตรวจสอบ 

ผ่าน 

น ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ 

ไม่ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 
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5.3 แบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรม โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
5.3.1 ศึกษาเอกสาร ค้นคว้า และรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้องกับวิธีการสร้างแบบประเมิน

คุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 

5.3.2 วิเคราะห์องค์ประกอบของการฝึกอบรมแบบผสมผสานโดยการเรียนรู้ร่วมกัน 
และก าหนดประเด็นในการประเมิน เพ่ือสร้างแบบประเมินให้มีความสอดคล้องและครอบคลุม
คุณสมบัติที่ต้องการประเมิน 

5.3.3 สร้างแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิด
การเรียนรู้ร่วมกัน แล้วเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณา ตรวจสอบความถูกต้อง และปรับปรุง
แก้ไขตามค าแนะน า 

5.3.4 น าแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมไปให้ผู้เชี่ยวชาญเป็นผู้ตรวจสอบความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) และตรวจสอบความเป็นปรนัยของข้อค าถาม และวิเคราะห์
ค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective Congruence: IOC) โดยพิจารณาความสอดคล้อง
ระหว่างข้อค าถามกับประเด็นย่อย ประเด็นหลัก และวัตถุประสงค์ของเครื่องมือ มีเกณฑ์ก ารให้
คะแนนในการพิจารณาความสอดคล้องแบ่งเป็น 3 ระดับ ดังนี้ 

ให้คะแนน +1  หมายถึง เห็นว่าสอดคล้อง 
ให้คะแนน   0 หมายถึง ไม่แน่ใจ 
ให้คะแนน  -1 หมายถึง เห็นว่าไม่สอดคล้อง 
5.3.5 น ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญประเมิน

คุณภาพด้วยแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมสานที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นแบบมาตรา
ส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ใช้เกณฑ์การให้คะแนนดังนี้ 

ระดับความเห็น 5 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับมากที่สุด 
ระดับความเห็น 4 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับมาก 
ระดับความเห็น 3 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับปานกลาง 
ระดับความเห็น 2 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับน้อย 
ระดับความเห็น 1 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับน้อยที่สุด 
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โดยมีเกณฑ์แปลความหมายไว้ ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมน้อยที่สุด 

 
ภาพที่ 6 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 

ศึกษาเอกสาร ค้นคว้า และรวบรวมเอกสารที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบประเมินคุณภาพ

กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 

วิเคราะห์องค์ประกอบของการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 

สร้างแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 

น าแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาตรวจสอบ 
ความถูกต้อง และปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

ตรวจสอบ 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

น าแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมไปให้ผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบความเที่ยงตรง (IOC) 

ตรวจสอบ 

ไม่ผ่าน 

แบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานโดยการเรียนรู้ร่วมกัน 
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5.4 สื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้

ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ประกอบด้วย 
 1. ห้องเรียนออนไลน์ Edmodo 
 2. สื่อวีดิโอบทเรียนออนไลน์ 
 3. เอกสารประกอบการฝึกอบรม 

5.4.1 ห้องเรียนออนไลน์ Edmodo 
1) ศึกษาเอกสาร ค้นคว้า และรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการใช้งาน

แอปพลิเคชัน Edmodo 
2) สมัครใช้งานแอปพลิเคชัน Edmodo 
3) สร้างห้องเรียนออนไลน์ในแอปพลิเคชัน Edmodo 

5.4.2 สื่อวีดิโอบทเรียนออนไลน์ 
1) ศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับวิธีสร้างสื่อวีดิโอ 
2) ศึกษาเนื้อหาที่จะน ามาสร้างสื่อวีดิโอจากกิจกรรมการฝึกอบรมที่สร้างขึ้น 

เพ่ือให้เกิดความสอดคล้องกันระหว่างเนื้อหาและสื่อวีดิโอ โดยสร้างสื่อวีดิโอเป็นเรื่องตามเนื้อหา 
จ านวน 3 เรื่อง คือ การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo การผลิตสื่อและน าเสนอ
อย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart และการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน 
Kahoot 

3) สร้างสื่อวีดิโอตามเนื้อหาที่แบ่งไว้ โดยแบ่งสื่อวีดิโอออกเป็นหัวข้อย่อยตามเนื้อหา 
5.4.3 เอกสารประกอบการฝึกอบรม 

1) ศึกษาเอกสาร ค้นคว้า และรวบข้อมูลเกี่ยวกับการสร้างเอกส าร
ประกอบการฝึกอบรม และจากผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

2) สร้างเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
5.4.4 น าสื่อการฝึกอบรมเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบและแก้ไข 
5.4.5 น าสื่อการฝึกอบรมไปให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ ผลการประเมินคุณภาพ

สื่อการฝึกอบรมจากผู้เชี่ยวชาญพบว่า สื่อการฝึกอบรมมีคุณภาพเหมาะสมมากที่สุด (�̅�= 4.61, S.D. = 0.23) 
5.4.6 น าสื่อการฝึกอบรมที่ผ่านการประเมินคุณภาพไปใช้เป็นเครื่องมือในการ

ทดลองตอ่ไป 
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ภาพที่ 7 สรุปขั้นตอนการสร้างสื่อการฝึกอบรม 

  

ศึกษาเอกสาร ค้นคว้า และรวบรวมข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานแอปพลิเคชัน 
Edmodo 

สร้างห้องเรียนออนไลน์ในแอปพลิเคชัน Edmodo 

ศึกษาเอกสาร ค้นคว้าวิธีการสร้างสื่อวีดิโอ และศึกษาเนื้อหาที่จะน ามาสร้างสื่อวีดิโอ 

สร้างสื่อวีดิโอตามเนื้อหา 

น าสื่อการฝึกอบรมเสนอให้อาจารย์ที่ปรึกษาตรวจสอบและแก้ไข 

ตรวจสอบ 

ไม่ผ่าน 

น าสื่อที่ผ่านการประเมินคุณภาพไปใช้เป็นเครื่องมือในการทดลองต่อไป 

ผ่าน 

น าสื่อการฝึกอบรมไปตรวจสอบคุณภาพ โดยใช้แบบประเมินคุณภาพสื่อ 

ศึกษาเอกสาร ค้นคว้า และรวบข้อมูลเกี่ยวกับการสร้างเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
และจากผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญ 

สร้างเอกสารประกอบการฝึกอบรม 
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5.5 แบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
ผู้วิจัยด าเนินการสร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรม โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 

5.5.1 ศึกษาวิธีการเขียนแบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรม 
5.5.2 สร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อ โดยมีประเด็นในการประเมิน 3 ด้าน คือ (1) 

ด้านการออกแบบสื่อ (2) ด้านเนื้อหา และ (3) ด้านการใช้งาน 
5.5.3 น าแบบประเมินคุณภาพสื่อเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบแก้ไข 
5.5.4 น าแบบประเมินคุณภาพสื่อที่ผ่านการแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ที่ปรึกษา

แล้วน าไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบค่า IOC ว่ามีค่าดัชนีความสอดคล้องไม่น้อยว่า 0.5 โดยให้
ผู้เชี่ยวชาญพิจารณา ดังนี้ 

ให้คะแนน +1 หมายถึง  เห็นว่าสอดคล้อง 
ให้คะแนน   0 หมายถึง  ไม่แน่ใจ 
ให้คะแนน  -1 หมายถึง  เห็นว่าไม่สอดคล้อง 
5.5.5 น าสื่อการฝึกอบรมที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพด้วยแบบประเมิน

คุณภาพสื่อการฝึกอบรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 5 ระดับ (Rating Scale) ใช้
เกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

ระดับความเห็น 5 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับมากที่สุด 
ระดับความเห็น 4 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับมาก 
ระดับความเห็น 3 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับปานกลาง 
ระดับความเห็น 2 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับน้อย 
ระดับความเห็น 1 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับน้อยที่สุด 

โดยมีเกณฑ์การแปลความหมายไว้ ดังนี้ 
ค่าเฉลี่ย 4.51 – 5.00 หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมมากที่สุด 
ค่าเฉลี่ย 3.51 – 4.50 หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมมาก 
ค่าเฉลี่ย 2.51 – 3.50 หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมปานกลาง 
ค่าเฉลี่ย 1.51 – 2.50 หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมน้อย 
ค่าเฉลี่ย 1.00 – 1.50 หมายถึง มีคุณภาพเหมาะสมน้อยที่สุด 

ผลการประเมินคุณภาพสื่อจากผู้เชี่ยวชาญพบว่า สื่อการฝึกอบรมมีคุณภาพเหมาะสมมากที่สุด (�̅�= 4.61, 
S.D. = 0.23) 

5.5.6 น าแบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมไปใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินสื่อ
การฝึกอบรมต่อไป 
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ภาพที่ 8 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบประเมินสื่อการฝึกอบรม 

 
 
 

ศึกษาวิธีการเขียนแบบประเมินคุณภาพสื่อ 

สร้างแบบประเมินคุณภาพสื่อ 

น าแบบประเมินคุณภาพสื่อเสนอต่ออาจารย์ที่ปรึกษา เพ่ือตรวจสอบแก้ไข 

ตรวจสอบ 

ไม่ผ่าน 

น าแบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมไปใช้เป็นเครื่องมือในการประเมินสื่อการฝึกอบรม
ต่อไป 

ผ่าน 

น าสื่อการฝึกอบรมที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ 

น าแบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมที่ผ่านการแก้ไขตามค าแนะน าของอาจารย์ 
ที่ปรึกษาแล้วไปให้ผู้เชี่ยวชาญ 3 ท่าน ตรวจสอบคว่าเที่ยงตรง (IOC) 

ตรวจสอบ 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 
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5.6 แบบวัดความรู้การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

5.6.1 ศึกษาการสร้างแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมจากเอกสารที่เกี่ยวข้อง และ
ศึกษาจุดประสงค์การเรียนรู้ 

5.6.2 ศึกษาเนื้อหาในการฝึกอบรมแบบผสมสาน เพ่ือสร้างตารางวิเคราะห์แบบวัด
ความรู้จากการฝึกอบรม โดยแบ่งพฤติกรรมออกเป็น 3 ด้าน คือ ด้านความรู้ ด้านความเข้าใจ และ
ด้านการน าไปใช้ 

5.6.3 สร้างแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมด้านความรู้ ความเข้าใจ 1 ชุด ซึ่งเป็น
แบบทดสอบเลือกตอบชนิด 4 ตัวเลือก (Multiple Choice) จ านวน 60 ข้อ 

5.6.4 น าแบบวัดความรู้ที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จ านวน 3 ท่าน เพ่ือ
ตรวจสอบความเที่ยงตรงของเนื้อหา โดยพิจารณาว่าข้อสอบที่สร้างขึ้นสอดคล้องกับจุดประสงค์การ
เรียนรู้หรือไม่ โดยใช้เกณฑ์การก าหนดคะแนนความคิดเห็นไว้ ดังนี้ 

ให้คะแนน +1  หมายถึง เห็นว่าสอดคล้องกับข้อค าถาม 
ให้คะแนน +0 หมายถึง ไม่แน่ใจว่าข้อค าถามมีความสอดคล้อง 
ให้คะแนน -1 หมายถึง เห็นว่าไม่สอดคล้องกับข้อค าถาม 

ผลการประเมินแบบวัดความรู้การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนมีดัชนีความสอดคล้อง 
โดยพิจารณาความเหมาะสมของข้อค าถามที่มีค่าเฉลี่ยตั้งแต่ 0.5 ขึ้นไป จึงจะถือว่าค าถามนั้นมีความ
เที่ยงตรงเชิงเนื้อหาและมีความสอดคล้องกับจุดประสงค์การเรียนรู้ 

5.6.5 น าแบบวัดความรู้ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญแล้วจ านวน 30 ข้อไปใช้
กับกลุ่มตัวอย่างเพ่ือน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 
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ภาพที่ 9 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 

 

5.7 แบบประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ในการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ผู้วิจัยใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค (Rubric) เพ่ือประเมิน
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันของผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยมีขั้นตอนการสร้างแบบประเมิน 
และเกณฑ์การให้คะแนน ดังนี้ 

5.7.1 ศึกษา ค้นคว้า เอกสารเกี่ยวกับการประเมินความสามารถของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม และหลักการสร้างแบบประเมินความสามารถ 

ศึกษาการสร้างแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมจากเอกสารที่เก่ียวข้อง  

และศึกษาจุดประสงค์การเรียนรู้ 

ศึกษาเนื้อหาในกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมสาน เพ่ือสร้างตารางวิเคราะห์แบบวัด
ความรู้จากการฝึกอบรม 

สร้างแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมจ านวน 60 ข้อ 

น าแบบวัดความรู้ที่สร้างขึ้นเสนอต่อผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา จ านวน 3 ท่าน เพื่อตรวจสอบ
ความเที่ยงตรงของเนื้อหา 

น าแบบวัดความรู้ที่ผ่านการตรวจสอบจากผู้เชี่ยวชาญแล้วจ านวน 30 ข้อไปใช้กับกลุ่ม
ตัวอย่างเพ่ือน าผลที่ได้มาวิเคราะห์ข้อมูลต่อไป 

ตรวจสอบ 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 
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5.7.2 สร้างแบบประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการ
สอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยใช้เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบริค ไป
เสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณา ตรวจสอบความถูกต้อง และปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า โดยมี
ประเด็น ดังนี้  

 - การใช้สารสนเทศในการจัดการห้องเรียนด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
 - การจัดการสารสนเทศโดยการสร้าง Infographic ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 

- การประเมินสารสนเทศโดยการสร้างแบบประเมินด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot  
5.7.3 ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแบบประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน

ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ตามค าแนะน าของ
อาจารย์ที่ปรึกษา 

5.7.4 น าแบบประเมินความสามารถที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 5 ท่าน 
ประเมิน แล้วจึงน าไปใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัย 

 
ภาพที่ 10 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน 

 

ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบประเมินจากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สร้างแบบประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน 

น าแบบประเมินความสามารถที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว น าไปใช้เป็นเครื่องมือในการวิจัย 

น าแบบประเมินความสามารถไปเสนออาจารย์ที่ปรึกษาเพ่ือพิจารณาตรวจสอบ 

ความถูกต้อง และปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 

ตรวจสอบ 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 

น าแบบประเมินความสามารถที่ปรับปรุงแก้ไขแล้วให้ผู้เชี่ยวชาญจ านวน 3 ท่านประเมิน 
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5.8 แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

5.8.1 ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามจากหนังสือ เอกสาร และ
งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

5.8.2 สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ โดยแบ่งเป็น 2 ตอน คือ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจและข้อเสนอแนะที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 

โดยแบ่งออกเป็น 4 ด้าน คือ ด้านหลักสูตรและเนื้อหา ด้านสิ่งอ านวยความสะดวก ด้านผู้ด าเนินการ
ฝึกอบรม และประโยชน์ที่ได้รับ 

5.8.3 ก าหนดมาตราส่วนประเมินค่าของแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสาน ซึ่งเป็นแบบประเมินค่า 5 ระดับ คือ 

ระดับ 5 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมาก 
ระดับ 3 หมายถึง ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
ระดับ 2 หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อย 
ระดับ 1 หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 

ก าหนดเกณฑ์ในการตัดสินเฉลี่ย ดังนี้ 
4.51 – 5.00 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
3.51 – 4.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมาก 
2.51 – 3.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
1.51 – 2.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อย 
1.00 – 1.50 หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
5.8.4 น าแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรม

แบบผสมผสาน เสนออาจารย์ที่ปรึกษาให้ตรวจสอบ 
5.8.5 ด าเนินการปรับปรุงแก้ไขแบบสอบถามความพึงพอใจตามค าแนะน าของ

อาจารย์ที่ปรึกษาให้ตรวจสอบ 
5.8.6 น าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างหลังจากที่เข้ารับการ

ฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
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ภาพที่ 11 สรุปขั้นตอนการสร้างแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

 

6. วิธีด าเนินการวิจัยและการเก็บรวบรวมข้อมูล 

ผู้วิจัยได้วางแผนการด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีล าดับขั้นตอน ดังนี้ 
6.1 ขั้นเตรียมการ 

6.1.1 ผู้วิจัยสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
6.1.2 น าเครื่องมือที่สร้างขึ้นไปหาคุณภาพ ก่อนน าไปใช้ในการวิจัย 
6.1.3 ท าหนังสือขออนุญาตผู้บริหารและขอความอนุเคราะห์ครูในสังกัดวิทยาลัย

นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง โดยการเลือกแบบ
อาสาสมัคร (Volunteer Sampling) จ านวน 20 คน 

6.1.4 ผู้วิจัยเตรียมสถานที่ในการฝึกอบรม ก าหนดช่วงระยะเวลา วันที่ ในการใช้เก็บ
ข้อมูลการทดลอง โดยก าหนดช่วงระยะเวลาในการอบรม 5 สัปดาห์ ตามแผนการฝึกอบรมที่เขียนไว้ 

ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับการสร้างแบบสอบถามจากหนังสือ เอกสาร และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

สร้างแบบสอบถามความพึงพอใจ 

ก าหนดมาตราส่วนประเมินค่าของแบบสอบถามความพึงพอใจ 

น าแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรม 
แบบผสมผสานเสนออาจารย์ที่ปรึกษาให้ตรวจสอบ 

น าแบบสอบถามไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง 

ตรวจสอบ 

ไม่ผ่าน 

ผ่าน 
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6.1.5 ผู้วิจัยจัดเตรียมเอกสารประกอบการฝึกอบรม สื่อ และระบบการจัดการเรียน
การสอน Edmodo ที่ใช้ในการฝึกอบรม 

6.2 ขั้นด าเนินการทดลอง 
6.2.1 ปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า (Face to face) เพื่อชี้แจง

ท าความเข้าใจเกี่ยวกับกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมสาน 
6.2.2 ประเมินความรู้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม ก่อนการฝึกอบรม 
6.2.3 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทดลองใช้งานห้องอบรม ระบบการจัดการเรียนการสอน 

Edmodo 
6.2.4 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเริ่มอบรมตามแผนกิจกรรมการฝึกอบรม จ านวน 5 สัปดาห์ 
6.2.5 ในสัปดาห์ที่ 5 เมื่อผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่งชิ้นงานครบแล้ว ท าการประเมิน

หลังการฝึกอบรมโดยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าการประเมิน ดังนี้  
1) ท าแบบวัดความรู้หลังฝึกอบรม 
2) ท าแบบสอบถามความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตาม

แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกันฯ  
6.2.6 ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้เข้ารับการฝึกอบรมกลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการ

ทดลอง แล้วน าผลการวัดความรู้จากแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมแบบผสมผสาน แล ะ
แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิด
การเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ไปวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติต่อไป 

6.3 ขั้นการวิเคราะห์ผลและสรุปผลการทดลอง 
6.3.1 วิเคราะห์และสรุปผลคะแนนจากแบบวัดความรู้ก่อนและหลังจากการ

ฝึกอบรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรม เป็นค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่า T-Test 
6.3.2 วิเคราะห์และสรุปผลความสามารถจากผลงานและชิ้นงาน โดยใช้แบบประเมิน

ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป เป็นค่าเฉลี่ย 
และค่าร้อยละ 

6.3.3 วิเคราะห์และสรุปผลจากแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถใน
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
เป็นค่าเฉลี่ยและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
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7. การวิเคราะห์ข้อมูลและสถิติที่ใช้ในการวิจัย 

 7.1 การวิเคราะห์ค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์ ( Index of 
Objective Congruency: IOC) 

  𝐼𝑂𝐶 =  
∑ 𝑅

𝑁
 

 เมื่อ 𝐼𝑂𝐶 แทนดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามกับเนื้อหาตามความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 

  ∑ 𝑅 แทนผลรวมคะแนนความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

  𝑁 แทนจ านวนผู้เชี่ยวชาญ 
7.2 การหาประสิทธิภาพของสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสาน ตามเกณฑ์ 80/80 ด้วยสูตร E1/ E2 

(ชัยยงค์  พรหมวงศ,์ 2556) 

 𝐸1  =  
∑ 𝑥

𝑁

𝐴
 × 100 

เมื่อ 𝐸1 แทนประสิทธิภาพของชุดสื่อ 

∑ 𝑥 แทนคะแนนรวมของแบบฝึกหัดทุกชุด 

𝐴 แทนคะแนนเต็มของแบบฝึกหัดทุกชุดรวมกัน 

𝑁 แทนจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

  𝐸2  =  
∑ 𝑓

𝑁

𝐵
 × 100 

 เมื่อ 𝐸2 แทนประสิทธิภาพของผลลัพธ์ 

  ∑ 𝑓 แทนคะแนนรวมของแบบทดสอบหลังการอบรม  

  𝐵 แทนคะแนนเต็มของแบบทดสอบหลังการอบรม 

  𝑁 แทนจ านวนผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
 7.3 การหาค่าความยากง่าย (p) จากสูตร (ธีรศักดิ์  อุ่นอารมณ์เลิศ, 2549) 

𝑝 =  
𝐻 + 𝐿

𝑁𝐻 + 𝑁𝐿
 

 เมื่อ 𝑝 แทนค่าความยากง่ายของแบบทดสอบแต่ละข้อ 

  𝐻 แทนจ านวนคนที่ตอบถูกในกลุ่มสูงของแต่ละข้อ 

  𝐿 แทนจ านวนคนที่ตอบถูกในกลุ่มต่ าของแต่ละข้อ 

  𝑁𝐻  แทนจ านวนคนทั้งหมดในกลุ่มสูง 

  𝑁𝐿  แทนจ านวนคนทั้งหมดในกลุ่มต่ า 
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7.4 การหาค่าอ านาจจ าแนก (r) จากสูตร (ธีรศักดิ์  อุ่นอารมณ์เลิศ, 2549) 

𝑟 =  
𝐻 − 𝐿

𝑁𝐻  𝑜𝑟 𝑁𝐿
 

 เมื่อ 𝑟 แทนค่าอ านาจจ าแนกของข้อสอบ 

  𝐻 แทนจ านวนคนที่ตอบถูกในกลุ่มสูงของแต่ละข้อ 

  𝐿 แทนจ านวนคนที่ตอบถูกในกลุ่มต่ าของแต่ละข้อ 

  𝑁𝐻  แทนจ านวนคนทั้งหมดในกลุ่มสูง 

  𝑁𝐿  แทนจ านวนคนทั้งหมดในกลุ่มต่ า 
7.5 การหาค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดผลสัมฤทธิ์โดยใช้สูตร KR-20 ของ คูเดอร์-ริชาร์ดสัน 

(Kuder-Richardson) (ธีรศักดิ์  อุ่นอารมณ์เลิศ, 2549) โดยค านวณจากสูตร 

𝑟𝑡𝑡  =  
𝑘

𝑘 − 1
(1 −

∑ 𝑝𝑞

𝑆2
) 

เมื่อ 𝑟 แทนความเชื่อม่ันของข้อสอบทั้งฉบับ 

𝑘 แทนจ านวนข้อของแบบวัดผลสัมฤทธิ์ทั้งฉบับ 

  𝑝 แทนสัดส่วนของผู้ตอบถูกในข้อนั้น 

  𝑞 แทนสัดส่วนของผู้ตอบผิดในข้อนั้น (1-p) 

𝑆2 แทนความแปรปรวนของคะแนนทั้งหมด 
 7.6 ค่าร้อยละ (Percentage) 

  𝑝 =  
𝑓

𝑁
× 100 

 เมื่อ  𝑝 แทนร้อยละ 

  𝑓 แทนความถ่ีที่ต้องการแปลงเป็นร้อยละ 

  𝑁 แทนจ านวนความถี่ท้ังหมด 
7.7 ค่าเฉลี่ย (Arithmetic Mean) 

  �̅�  =  
∑ 𝑥

𝑁
 

 เมื่อ �̅�  แทนค่าเฉลี่ย 

  ∑ 𝑥 แทนผลรวมของคะแนนทั้งหมดในกลุ่ม 

  𝑁 แทนจ านวนคะแนนในกลุ่ม 
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7.8 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

  𝑆. 𝐷. = √
𝑛 ∑ 𝑥

2
−(∑ 𝑥)

2

𝑛(𝑛−1)
 

 เมื่อ 𝑆. 𝐷. แทนส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 

  𝑥 แทนคะแนนแต่ละตัว  

  𝑛 แทนจ านวน 

  ∑ แทนผลรวม 
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บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัยเรื่อง การฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ผู้วิจัยขอเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล โดยแบ่งเป็น 4 ตอน ดังต่อไปนี้ 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ตอนที่ 2 ผลการประเมินความรู้จากการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ตอนที่ 3 ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของ
ครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ตอนที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการ
เรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ตอนที่ 1 ผลการพัฒนาการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 ผลการพัฒนาการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ผู้วิจัยได้แบ่งการพัฒนาออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
 1. ผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาและการฝึกอบรม จ านวน 5 ท่าน สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
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ตารางที่ 5 ผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

รายการประเมิน �̅� S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ด้านเนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม    

1.1 เนื้อหาท่ีใช้ในการฝึกอบรมมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

1.2 การแบ่งเนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 ความถูกต้องของเนื้อหา 5.00 0.00 มากที่สุด 
1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
1.5 ภาษาที่ใช้มีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.80 0.45 มากที่สุด 
1.6 ความยากง่ายของเนื้อหาเหมาะสมกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.60 0.55 มากที่สุด 

เฉลี่ยผลการประเมินด้านเนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม 4.83 0.38 มากที่สุด 
2. ด้านกิจกรรมและแผนการฝึกอบรม    

2.1 แผนการฝึกอบรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5.00 0.00 มากที่สุด 
2.2 วิธีการฝึกอบรมเป็นล าดับขั้น 4.80 0.45 มากที่สุด 
2.3 สื่อท่ีใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 
2.4 การประเมินผลงานสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.40 0.89 มากที่สุด 
2.5 มีการระบุเกณฑ์การให้คะแนนอย่างชัดเจน 4.60 0.55 มากที่สุด 

2.6 ระยะเวลาในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.40 0.89 มาก 
2.7 ภาพรวมกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานมคีวาม

เหมาะสมในการน าไปใช้ 
4.60 0.55 มากที่สุด 

เฉลี่ยผลการประเมนิด้านกจิกรรมและแผนการฝึกอบรม 4.66 0.59 มากที่สุด 
รวมเฉลี่ย 4.74 0.29 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 5 พบว่าผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมโดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด 

(�̅� = 4.74, S.D. = 0.29) เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ด้านเนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่า

มีคุณภาพเหมาะสมมากที่สุด (�̅� = 4.83, S.D. = 0.38) รองลงมาคือ ด้านกิจกรรมและแผนการ

ฝึกอบรม ผู้เชี่ยวชาญเห็นว่ามีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.66, S.D. = 0.59) ตามล าดับ 
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 2. ผลการประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อ จ านวน 5 ท่าน สามารถสรุปได้ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 6 ผลการประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

รายการประเมิน �̅�  S.D. ระดับความคิดเห็น 

1. ด้านการออกแบบสื่อ    
1.1 สื่อ VDO การฝึกอบรมบรรยายเนื้อหาได้เข้าใจง่าย และ

สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 
4.20 0.84 มาก 

1.2 สื่อ VDO การฝึกอบรมสามารถปฏิบัติตามได้ 4.20 0.84 มาก 
1.3 เอกสารประกอบการฝึกอบรม เข้าใจง่าย สามารถ

ปฏิบัติตามได ้
4.60 0.55 มากที่สุด 

1.4 ภาพที่น ามาใช้ในเอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความ
เหมาะสม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.5 สื่อ VDO และเอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความ
น่าสนใจ 

4.40 0.89 มาก 

1.6 ภาพและเสียงของสื่อ VDO การฝึกอบรมมีความ
สอดคล้องกัน 

4.60 0.89 มากที่สุด 

1.7 ภาพและเสียงของสื่อ VDO การฝึกอบรมมีความคมชัด 
ชัดเจน 

4.60 0.89 มากที่สุด 

เฉลี่ยผลการประเมินด้านการออกแบบสื่อ 4.51 0.74 มากที่สุด 

2. ด้านเนื้อหา    
2.1 เนื้อหาความรู้พื้นฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียน

การสอนมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค ์
4.60 0.55 มากที่สุด 

2.2 เนื้อหาการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค ์

4.80 0.45 มากที่สุด 

2.3 เนื้อหาการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย
แอปพลิเคชัน Piktochart มีความสอดคล้องกับวตัถุประสงค ์

4.80 0.45 มากที่สุด 
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ตารางที่ 6 ผลการประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ (ต่อ) 

รายการประเมิน �̅�  S.D. ระดับความคิดเห็น 
2. ด้านเนื้อหา (ต่อ)    

2.4 เนื้อหาการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเค
ชัน Kahoot มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2.5 การเรียงล าดับของเนื้อหามีความเหมาะสม 4.40 0.55 มาก 

2.6 ปริมาณของเนื้อหาเหมาะสมกับการฝึกอบรม 4.40 0.55 มาก 
เฉลี่ยผลการประเมินด้านเนื้อหา 4.63 0.49 มากที่สุด 

3. ด้านการใช้งาน    
3.1 สื่อ VDO และเอกสารประกอบการฝึกอบรมสามารถ

เข้าถึงได้ง่าย 
4.80 0.45 มากที่สุด 

3.2 สามารถดาวนโ์หลดสื่อ VDO และเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมได้อย่างรวดเร็ว 

4.40 0.55 มาก 

3.3 สื่อ VDO และเอกสารประกอบการฝึกอบรมช่วยให้
ผู้เรยีนสามารถเข้าใจเนื้อหาได้ง่าย 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3.4 ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถควบคมุการใช้งานสื่อไดด้้วย
ตนเอง 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3.5 สื่อเหมาะสมกับการน าไปใช้ฝกึอบรมออนไลน ์ 4.80 0.45 มากที่สุด 
เฉลี่ยผลการประเมินด้านการใช้งาน 4.72 0.46 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.61 0.59 มากที่สุด 

 
 จากตารางที่ 6 พบว่าผลการประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการ
เรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู

วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์โดยภาพรวมมีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.61, 
S.D. = 0.59) เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการใช้งาน มีคุณภาพอยู่ ในระดับมากที่สุด  

(�̅� = 4.72, S.D. = 0.46) รองลงมาคือ ด้านเนื้อหา มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.63, S.D. = 0.49) 

และด้านการออกแบบ มีคุณภาพอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.51, S.D. = 0.74) ตามล าดับ 
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ตอนที่ 2 ผลการประเมินความรู้จากการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ผู้วิจัยได้ท าการทดสอบก่อนการฝึกอบรมและหลังการฝึกอบรม โดยใช้แบบวัดความรู้จากการ
ฝึกอบรม จ านวน 1 ฉบับ เป็นแบบทดสอบเลือกตอบชนิด 4 ตัวเลือก (Multiple Choice) จ านวน 30 ข้อ 
โดยแสดงรายละเอียดของผลการวิจัยแต่ละตอน ดังนี้ 
 
ตารางที่ 7 การเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ความรู้จาก 
การฝึกอบรม 

N คะแนนเต็ม �̅�  S.D. t Sig. 

ก่อนฝึกอบรม 20 30 8.40 2.32 
-21.13* .000 

หลังฝึกอบรม 20 30 20.80 2.80 
* นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

จากตารางที่ 7 แสดงให้เห็นว่า ความรู้ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิด
การเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ หลังฝึกอบรมสูงกว่าก่อนฝึกอบรม โดยมีค่าเฉลี่ย
ก่อนฝึกอบรมเท่ากับ 8.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.32 และค่าเฉลี่ยหลังฝึกอบรมมีค่าเฉลี่ย
เท่ากับ 20.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.80 ค่า t เท่ากับ 21.13 (Sig. = .000 < .05) ดังนั้น 
แสดงว่า ความรู้หลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์สูงกว่าก่อนการฝึกอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
 

ตอนที่ 3 ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ประเมินจากผลงานตามใบงานในกิจกรรมการฝึกอบรม ซึ่งสรุปผล
การประเมินความสามารถได้ดังนี้ 
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ตารางที่ 8 แสดงผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

คนที่/ 
คะแนนเต็ม 

รายการประเมิน 

คะแนนรวม 
(24) 

ร้อยละ 

การใช้
สารสนเทศ 

ในการจัดการ
ห้องเรียน 

ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo 

(9) 

การจัดการ
สารสนเทศโดย

การสร้าง 
Infographic 

ด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart  

(9) 

การประเมิน
สารสนเทศโดย
การสร้างแบบ
ประเมินด้วย
แอปพลิเคชัน 

Kahoot  
(6) 

1 7.00 6.67 5.67 19.33 80.56 
2 6.33 6.33 5.00 17.67 73.61 
3 7.67 4.67 4.33 16.67 69.44 
4 7.67 5.00 5.67 18.33 76.39 

5 6.33 6.33 6.00 18.67 77.78 
6 7.00 6.67 5.33 19.00 79.17 

7 7.33 6.67 5.00 19.00 79.17 
8 6.67 5.33 4.00 16.00 66.67 
9 7.00 6.33 5.67 19.00 79.17 
10 6.33 7.33 5.33 19.00 79.17 

11 5.67 5.00 4.67 15.33 63.89 
12 6.00 4.33 3.67 14.00 58.33 

13 6.00 4.67 4.00 14.67 61.11 
14 6.67 6.00 5.33 18.00 75.00 
15 6.67 5.33 4.33 16.33 68.06 

16 5.33 4.67 4.00 14.00 58.33 
17 6.67 6.67 5.33 18.67 77.78 

18 7.00 6.67 5.33 19.00 79.17 
19 6.67 4.67 5.00 16.33 68.06 

20 5.00 4.33 4.00 13.33 55.56 

�̅�  6.55 5.68 4.88 17.12 71.32 

ระดับคุณภาพ ดี  
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จากตารางที่ 8 แสดงให้เห็นว่า ผลจากการประเมินผลงานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียน
การสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ของผู้เข้ารับการฝึกอบรมโดยภาพรวมอยู่
ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 17.12 คะแนน หรือคิดเป็นร้อยละ 71.32 จากคะแนนเต็ม 24 คะแนน  
ผ่านเกณฑ์การประเมินที่ผู้วิจัยได้ตั้งไว้ 

เมื่อพิจารณาจากผลงานการใช้แอปพลิเคชัน พบว่า การใช้สารสนเทศในการจัดการห้องเรียน 
ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 6.55 คะแนน รองลงมา คือ การจัดการสารสนเทศโดย
การสร้าง Infographic ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.68 คะแนน และการประเมิน
สารสนเทศโดยการสร้างแบบประเมินด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.88 คะแนน ตามล าดับ 
 

ตอนที่ 4 ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการ
เรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม โดยท าการประเมินความพึงพอใจหลังจากสิ้นสุด
การฝึกอบรม สามารถวิเคราะห์ผลได้ดังนี้ 
 
ตารางที่ 9 แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

รายการประเมิน �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 

1. ด้านเนื้อหาหลักสูตรฝึกอบรม     
1.1 เนื้อหาท่ีน าเสนอตรงตามวัตถปุระสงค์ในการ

ฝึกอบรม 
4.62 0.41 มากที่สุด 2 

1.2 เนื้อหามีความเข้าใจง่าย 4.58 0.44 มากที่สุด 3 
1.3 การเรียงล าดับเนื้อหามีความเหมาะสม 4.57 0.45 มากที่สุด 4 

1.4 ปริมาณของเนื้อหามีความเหมาะสมกับระยะเวลา
การฝึกอบรม 

4.45 0.50 มาก 5 

1.5 สามารถน าความรู้ที่ได้จากเนือ้หาไปประยุกต์ใช้ใน
การเรยีนการสอนได ้

4.64 0.41 มากที่สุด 1 

เฉลี่ยด้านเนื้อหาหลักสูตรฝึกอบรม 4.74 0.44 มากที่สุด 3 
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ตารางที่ 9 แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ (ต่อ) 

รายการประเมิน �̅�  S.D. ระดับ ล าดับ 
2. ด้านการเรียนรู้ร่วมกัน     

2.1 กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดการพึ่งพาและ
เกื้อกูลกัน 

4.53 0.59 มากที่สุด 2 

2.2 กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดการ
ปรึกษาหารืออย่างใกล้ชิด 

4.44 0.69 มาก 4 

2.3 กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดความ
รับผิดชอบของสมาชิกแตล่ะคน 

4.54 0.49 มากที่สุด 1 

2.4 กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดการ
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างบุคคล และการท างานร่วมกัน 

4.45 0.60 มาก 3 

2.5 กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดกระบวนการกลุ่ม 4.28 0.68 มาก 5 

เฉลี่ยด้านการเรียนรู้ร่วมกัน 4.56 0.61 มากที่สุด 4 
3. ด้านสื่อและสิ่งอ านวยความสะดวก     

3.1 สื่อการฝึกอบรมสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง 4.91 0.00 มากที่สุด 2 
3.2 สื่อวีดิโอประกอบการฝึกอบรมมีความน่าสนใจ 4.91 0.00 มากที่สุด 2 

3.3 รูปภาพ และเสียงชัดเจน 4.87 0.22 มากที่สุด 3 
3.4 รูปแบบสื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.92 0.00 มากที่สุด 1 

3.5 ระบบการฝึกอบรมออนไลน์สามารถเข้าถึงได้ง่าย 
สะดวกต่อผู้ใช้งาน 

4.83 0.31 มากที่สุด 4 

เฉลี่ยด้านสื่อและสิ่งอ านวยความสะดวก 4.97 0.17 มากที่สุด 1 

4. ด้านวิทยากร     
4.1 วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ในห้องเรียนได้อย่าง

ชัดเจนและเข้าใจง่าย 
4.77 0.41 มากที่สุด 4 

4.2 วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ในห้องเรียน
ออนไลน์ได้อย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย 

4.68 0.47 มากที่สุด 5 

4.3 มีการติดตาม เอาใจใสผู่้เข้ารบัการฝึกอบรม 4.78 0.41 มากที่สุด 3 
4.4 วิทยากรมีปฏิสมัพันธ์ที่ดีกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 4.92 0.22 มากที่สุด 1 

4.5 วิทยากรมีความสามารถในการตอบค าถามให้กับ
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้อยา่งรวดเร็ว 

4.88 0.31 มากที่สุด 2 

เฉลี่ยด้านวิทยากร 4.83 0.38 มากที่สุด 2 
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ตารางที่ 9 แสดงผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ (ต่อ) 

รายการประเมิน �̅� S.D. ระดับ ล าดับ 
5. ความพึงพอใจโดยรวม 4.86 0.37 มากที่สุด  

ผลเฉลี่ยความพึงพอใจทุกด้าน 4.78 0.45 มากที่สุด  

 
จากตารางที่ 9 พบว่า ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความพึงพอใจต่อกิจกรรมการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (�̅� = 4.78, S.D. = 0.45) 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านสื่อและสิ่งอ านวยความสะดวก โดยภาพรวมอยู่ในระดับ

มากที่สุด (�̅� = 4.97, S.D. = 0.17) เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า รูปแบบสื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม
มีความเหมาะสม อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.92 รองลงมา สื่อการฝึกอบรมสามารถเรียนรู้ได้
ด้วยตนเอง และสื่อวีดิโอประกอบการฝึกอบรมมีความน่าสนใจ อยู่ในระดับมากที่สุดทั้งสองข้อ 
มีค่าเฉลี่ย 4.91 เท่ากัน และรูปภาพ และเสียงชัดเจน อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.87 ตามล าดับ 

ด้านวิทยากร โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.83, S.D. = 0.38) เมื่อพิจารณารายข้อ 
พบว่า วิทยากรมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม  อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.92 
รองลงมา วิทยากรมีความสามารถในการตอบค าถามให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้อย่างรวดเร็ว อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย 4.88 และมีการติดตาม เอาใจใส่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม อยู่ในระดับมากที่สุด 
มีค่าเฉลี่ย 4.78 ตามล าดับ 

ด้านเนื้อหาหลักสูตรฝึกอบรม โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.74, S.D. = 0.44) 
เมื่อพิจารณารายข้อ พบว่า สามารถน าความรู้ที่ได้จากเนื้อหาไปประยุกต์ใช้ในการเรียนการสอนได้ อยู่ใน
ระดับมากท่ีสุด มีค่าเฉลี่ย 4.64 รองลงมา เนื้อหาที่น าเสนอตรงตามวัตถุประสงค์ในการฝึกอบรม อยู่ใน
ระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.62 และเนื้อหามีความเข้าใจง่าย อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.58 
ตามล าดับ 

ด้านการเรียนรู้ร่วมกัน โดยภาพรวมอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.56, S.D. = 0.61) เมื่อพิจารณา
รายข้อ พบว่า กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดความรับผิดชอบของสมาชิกแต่ละคน  อยู่ในระดับ
มากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.54 รองลงมา กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดการพึ่งพาและเกื้อกูลกัน 
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อยู่ในระดับมากที่สุด มีค่าเฉลี่ย 4.53 และกิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดการปฏิสัมพันธ์ระหว่าง
บุคคล และการท างานร่วมกัน อยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ย 4.45 ตามล าดับ 
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บทที่ 5 
สรุป อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่องการพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ มีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 3. เพ่ือศึกษาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิด
การเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 
ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง 
 1. ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ ครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จ านวน 
173 คน 

2. กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ คือ ครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ได้มาโดยการเลือก
กลุ่มตัวอย่างแบบอาสาสมัคร (Volunteer Sampling) จ านวน 20 คน 
 
ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรต้น คือ กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 
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ตัวแปรตาม คือ 
 1. ความรู้เกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู วิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 2. ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 3. ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการ
เรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 
เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม 

เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการแบ่งประเภทและสังเคราะห์แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ประกอบด้วย 

1. ความรู้พื้นฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
2. การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
3. การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
4. การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 

 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
 1. แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างเพ่ือใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญ 
 2. กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 

3. แบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
 4. สื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
 5. แบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
 6. แบบวัดความรู้การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 7. แบบวัดความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 8. แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
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วิธีด าเนินการวิจัย 
ผู้วิจัยได้ด าเนินการวิจัยและเก็บรวบรวมข้อมูล โดยมีขั้นตอน ดังนี้ 
1. ศึกษาวิธีการสร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย และสร้างแบบสัมภาษณ์เพ่ือใช้ในการสอบถาม

ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับกิจกรรมการฝึกอบรม จากนั้นน าไปสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญเพ่ือให้ได้แนวทางในการ
จัดกิจกรรมการฝึกอบรม และน ามาเป็นแนวทางในการสร้างกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน 
สร้างเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ได้แก่ สื่อการฝึกอบรม แบบวัดความรู้ แบบประเมินคุณภาพผลงาน 
และแบบสอบถามความพึงพอใจ 

2. น าเครื่องมือที่สร้างขึ้นให้ผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพ และปรับปรุงแก้ไขตามค าแนะน า 
จากนั้นจึงน าเครื่องมือในการวิจัยที่ผ่านการประเมินแล้วไปด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล 

3. ผู้วิจัยขอความอนุเคราะห์ให้ครูในสังกัดวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ เข้า
ร่วมการฝึกอบรม และเก็บรวบรวมข้อมูล ซึ่งก าหนดกลุ่มตัวอย่างโดยการเลือกกลุ่มตัวอย่างแบบ
อาสาสมัคร (Volunteer Sampling) จ านวน 20 คน และเตรียมสถานที่ในการฝึกอบรม ก าหนดช่วง
ระยะเวลา วันที่ ในการใช้เก็บข้อมูลการทดลอง โดยก าหนดช่วงระยะเวลาในการอบรม 5 สัปดาห์ 
ตามแผนการฝึกอบรมที่เขียนไว้ 

4. ผู้วิจัยด าเนินการทดลองโดยปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรมเพ่ือท าความเข้าใจเกี่ยวกับ
กระบวนการเรียนการสอนแบบผสมผสาน แล้วให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมทดลองเข้าใช้งานระบบ การ
สมัคร และตั้งค่าผู้ใช้ การเข้าเรียนในรายวิชา เริ่มอบรมด้วยสื่อการฝึกอบรมตามแผนการฝึกอบรมที่
ผู้วิจัยได้วางไว้ เมื่ออบรมตามแผนครบถ้วนแล้ว ผู้วิจัยให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมส่งงานตามแผนที่ผู้วิจัย
ได้วางไว้ แล้วท าแบบวัดความรู้หลังฝึกอบรม และแบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

5. หลังจากด าเนินการทดลอง ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบวัดความรู้ แบบสอบถาม
ความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม และประเมินผลงานของผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้วยแบบ
ประเมินความสามารถในการใช้งานแอปพลิเคชัน จากนั้นน ามาวิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ และสรุปผล 
 

สรุปผลการวิจัย 

 การพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ สามารถสรุปผลการวิจัยตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยได้ดังนี้ 
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1. ผลการพัฒนาการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ผู้วิจัยได้แบ่งการพัฒนาออกเป็น 2 ขั้นตอน ดังนี้ 

1.1 กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมโดยรวมพบว่ามีคุณภาพเหมาะสมมากที่สุด 

(�̅� = 4.74, S.D. = 0.29) เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
1.2 ผลการประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมโดยรวมพบว่ามีคุณภาพอยู่ในระดับมาก

ที่สุด (�̅� = 4.61, S.D. = 0.59) เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย สามารถน าไปทดลองได้ 
2. ผลการประเมินความรู้จากการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา

ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยมีค่าเฉลี่ยก่อนฝึกอบรมเท่ากับ 8.40 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.32 และ
หลังฝึกอบรมมีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 20.80 ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.80 ซึ่งสูงกว่าก่ อนฝึกอบรม
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สอดคล้องกับสมมติฐานการวิจัย 

3. ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยภาพรวมอยู่ในระดับดี มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 17.12 หรือ
คิดเป็นร้อยละ 71.32 จากคะแนนเต็ม 24 คะแนน ผ่านเกณฑ์ท่ีผู้วิจัยได้ตั้งไว้ 

4. ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู

วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากท่ีสุด (�̅� = 4.78, S.D. = 
0.45) เป็นไปตามสมมติฐานการวิจัย 
 

อภิปรายผลการวิจัย 

 การพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ สามารถอภิปรายผลได้ ดังนี้ 

1. ผลการพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ มีคุณภาพเหมาะสมมากที่สุด เนื่องจากกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน ผู้วิจัย
ได้น าแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน รวมทั้งข้อมูลจากการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา และด้านสื่อ
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และการฝึกอบรม มาพัฒนาเป็นกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
มีแผนการฝึกอบรมที่แบ่งสัดส่วนเป็นการฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า เพ่ือแนะน าการใช้งานแอปพลิเคชัน
เบื้องต้น และการฝึกอบรมออนไลน์ โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นผู้ศึกษาบทเรียนได้ด้วยตนเองตาม
อัธยาศัย และร่วมท ากิจกรรมในทุกสัปดาห์ เห็นได้จากกิจกรรมการท าชิ้นงานกลุ่มร่วมกัน ท าให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมมีการปรึกษาหารือกัน มีการช่วยเหลือเกื้ อกูลกัน แบ่งหน้าที่ในการรับผิดชอบใน
ชิ้นงานที่ตนได้รับมอบหมาย อีกทั้ง ยังมีปฏิสัมพันธ์กันและมีการท างานร่วมกัน ซึ่งกิจกรรมการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกันนั้น ช่วยลดระยะเวลาในการฝึกอบรม ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมสามารถทบทวนความรู้ได้ตลอดเวลาในห้องฝึกอบรมออนไลน์ 

โดยเฉพาะสื่อการฝึกอบรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น มีทั้งเอกสารประกอบการฝึกอบรม และสื่อ
วิดีทัศน์ มีเนื้อหาที่เข้าใจง่าย มีเสียงอธิบายแต่ละขั้นตอนอย่างชัดเจน ท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถปฏิบัติตามได้ สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์นารา  สุรเมธิตานนท์ (2557) ได้ท าการวิจัย
เรื่อง การฝึกอบรมออนไลน์เรื่อง Good Manufacturing Practice (GMP) ส าหรับหัวหน้าหน่วยผลิต 
บริษัท ซีพีแรม จ ากัด (กิจการเบเกอรี่) พบว่า ผลการพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมออนไลน์เรื่อง Good 
Manufacturing Practice (GMP) ส าหรับหัวหน้าหน่วยผลิต บริษัท ซีพีแรม จ ากัด (กิจการเบเกอรี่) 
มีประสิทธิภาพตามเกณฑ์ 80.08 / 87.09 ตามเกณฑ์ที่ตั้งไว้ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปริยาภรณ์  
บุญมีรอด (2561)เรื่อง การพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนแบบผสมผสานร่วมกับการเรียนแบบ
แก้ปัญหาเชิงสร้างสรรค์ เพ่ือพัฒนาผลงานการถ่ายภาพเชิงสร้างสรรค์ของนักศึกษาระดับปริญญาตรี 
มหาวิทยาลัยศิลปากร พบว่า ผลการพัฒนากิจกรรมการเรียนการสอนจากการประเมินคุณภาพอยู่ใน
ระดับด ี

2. ผลการประเมินความรู้จากการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ หลังการฝึกอบรมสูงกว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
ทั้งนี้ เนื่องจากกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกันส่งเสริมให้ผู้ เข้ารับ
การฝึกอบรมสามารถเรียนรู้ได้จากในห้องฝึกอบรม พร้อมทั้งเรียนรู้ได้ด้วยตนเองจากห้องฝึกอบรม
ออนไลน์ มีเนื้อหาการฝึกอบรมที่ครอบคลุมทั้งความรู้เบื้องต้นและการน าไปประยุกต์ใช้ในการจัดการ
เรียนการสอนของผู้เข้ารับการฝึกอบรม นอกจากนี้ยังมีสื่อวิดีทัศน์ประกอบการฝึกอบรมที่อยู่ในระบบ
การฝึกอบรมออนไลน์ ท าให้ง่ายและสะดวกต่อการรับรู้และความเข้าใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
จึงส่งผลให้คะแนนจากการประเมินความรู้จากการฝึกอบรมสูงขึ้นหลังจากได้เข้ารับการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสาน สอดคล้องกับงานวิจัยของ พิมพ์นารา  สุรเมธิตานนท์ (2557) เรื่อง การฝึกอบรมออนไลน์
เรื่อง Good Manufacturing Practice (GMP) ส าหรับหัวหน้าหน่วยผลิตบริษัท ซีพีแรม จ ากัด 
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(กิจการเบเกอรี่) พบว่า ผลสัมฤทธิ์หลังอบรมสูงกว่าก่อนอบรม อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 
และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ปัทมา  จันทวิมล (2556) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการ
ฝึกอบรมแบบผสมผสานโดยใช้หลักการจัดการความรู้และการเรียนรู้จากการปฏิบัติ เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะการออกแบบการฝึกอบรมของนักพัฒนาบุคลากร พบว่า ผลการทดลองใช้รูปแบบพบว่า
นักพัฒนาบุคลากรมีคะแนนสมรรถนะการออกแบบการฝึกอบรมหลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานสูง
กว่าก่อนการฝึกอบรมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

3. ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ เมื่อพิจารณาจุดเด่นของความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน สามารถอภิปรายได้ดังนี้ 

3.1 ความสามารถในการใช้สารสนเทศในการจัดการห้องเรียนด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 6.55 จากคะแนนเต็ม 9 คะแนน ทั้งนี้เป็นเพราะการสมัครใช้งาน
แอปพลิเคชัน Edmodo สามารถท าได้ง่าย ลักษณะของแอปพลิเคชันมีความคล้ายคลึงกับ Social 
media ที่ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเคยใช้งานเป็นประจ า มีความสามารถในการจัดการห้องเรียนออนไลน์ 
รองรับสื่อการสอนได้หลายประเภท เช่น สื่อ Video ไฟล์เอกสาร ลิงค์เว็บไซต์ และยังสามารถท างาน
ร่วมกันในแอปพลิเคชัน Edmodo ได้ ซึ่งสอดคล้องกับความต้องการของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่เป็น
ครู อาจารย์ จึงท าให้มีความสนใจในระบบของ Edmodo มากเป็นพิเศษ เพราะสามารถน าไป
ประยุกต์ในการจัดการเรียนการสอนได้ อีกทั้ง เอกสารประกอบการฝึกอบรมได้อธิบายขั้นตอนการ
ใช้งานแอปพลิเคชันไว้อย่างละเอียด เข้าใจง่าย ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถปฏิบัติตามได้ โดยเฉพาะ
สื่อวิดีทัศน์ ประกอบการฝึกอบรม ได้แบ่งหัวข้อไว้เป็นเรื่องตามเอกสารประกอบการฝึกอบรม ซึ่งท าให้
ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถเลือกดูสื่อ Video ประกอบการฝึกอบรมได้ตามหัวข้อที่สนใจ สื่อ Video 
มีภาพและเสียงชัดเจน เป็นขั้นตอน เข้าใจได้ง่าย และมีความยาวคลิปละ 5 – 7 นาที ท าให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมสามารถเข้าใจเนื้อหาการใช้แอปพลิเคชัน Edmodo เพ่ือการจัดการห้องเรียน และ
สามารถปฏิบัติได ้

3.2 ความสามารถในการจัดการสารสนเทศโดยการสร้าง Infographic ด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 5.68 จากคะแนนเต็ม 9 คะแนน ทั้งนี้ เป็นเพราะแอปพลิเคชัน 
Piktochart มีเครื่องมือที่หลายหลาก ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถน าไปประยุกต์ใช้กับงานการเรียน
การสอนได้ อีกทั้งยังมีรูปแบบ Infographic ส าเร็จรูปให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้เลือกใช้ ซึ่งผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมสามารถเลือกใช้เครื่องมือได้ตามความต้องการ ประกอบกับเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมและสื่อ VDO ประกอบการฝึกอบรมที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ได้แบ่งหัวข้อ อธิบายขั้นตอนในการใช้
งานแอปพลิเคชัน Piktochart ไว้อย่างละเอียด พร้อมทั้งมีรูปภาพประกอบเป็นขั้นตอน ภาพและเสียง
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ในสื่อ VDO ประกอบการฝึกอบรมชัดเจน และมีความยาวของสื่อ VDO ประมาณ 3 – 5 นาที ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมสามารถเลือกศึกษาได้ตามความสนใจ แต่เนื่องด้วยผู้เข้ารับการฝึกอบรมเป็นครู 
อาจารย์ ที่ไม่มีความรู้ พ้ืนฐานด้านการออกแบบกราฟิก จึงส่งผลให้ค่าเฉลี่ยของการประเมิน
ความสามารถในการจัดการสารสนเทศโดยการสร้าง Infographic ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart นั้น
มีคะแนนไม่สูง 

3.3 ความสามารถในการประเมินสารสนเทศโดยการสร้างแบบประเมินด้วยแอปพลิเคชัน 
Kahoot มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.88 จากคะแนนเต็ม 6 คะแนน ทั้งนี้เป็นเพราะแอปพลิเคชัน Kahoot 
มีเครื่องมือที่ใช้ในการสร้างแบบประเมินที่ไม่ซับซ้อน รูปแบบการน าเสนอของแอปพลิเคชันมีความ
น่าสนใจ เนื่องจากเป็นการน าเสนอแบบเกม มีการแข่งขันกันตอบค าถาม ซึ่งเป็นแรงจูงใจที่ดีหากผู้เข้า
รับการฝึกอบรมน าไปใช้ในการน าเข้าสู่บทเรียนก่อนการจัดการเรียนการสอน หรือประยุกต์ใช้กับการ
จัดกิจกรรมภายในห้องเรียน ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจึงมีความสนใจในกิจกรรมการฝึกอบรมเรื่อง
ดังกล่าว อีกทั้ง เอกสารประกอบการฝึกอบรมที่ผู้วิจัยได้จัดท าขึ้นมีการแบ่งเนื้อหาไว้เป็นเรื่องๆ 
มีภาพประกอบพร้อมค าอธิบายโดยละเอียดทุกขั้นตอน ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถศึกษาและปฏิบัติ
ตามได้ จึงส่งผลให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถใช้แอปพลิเคชัน Kahoot ในการสร้างประเมินได้อย่าง
มีคุณภาพ สอดคล้องกับงานวิจัย วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557) เรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรม
ออนไลน์โดยการเรียนรู้แบบร่วมกัน เพ่ือพัฒนาสมรรถนะการออกแบบอีเลิร์นนิงเพ่ือการเรียนการ
สอนของอาจารย์ระดับอุดมศึกษา พบว่า คะแนนทักษะการเขียนแผนการสอนอีเลิร์นนิง มีคะแนน
เฉลี่ยเท่ากับ 35.81 ผ่านเกณฑ์การฝึกอบรม และงานวิจัยของ ปวีณา  สุจริตธนารักษ์ (2559) ได้ท า
การวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมที่บูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
กระบวนการนวัตกรรมและการคิดนอกกรอบ เพ่ือเสริมสร้างความสามารถในการออกแบบการสอน
อย่างสร้างสรรค์ ส าหรับอาจารย์ในสถาบันอุดมศึกษา พบว่า ผลงานการออกแบบแผนการสอน 
อาจารย์มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบการเรียนการสอนระดับมาก 

4. ผลการศึกษาความพึงพอใจที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู

วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ มีความพึงพอใจอยู่ในระดับมากที่สุด (�̅� = 4.78, S.D. = 
0.45) ทั้งนี้เป็นเพราะสื่อการฝึกอบรมที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นนั้น ผู้วิจัยได้ศึกษาข้อมูลจากแบบสัมภาษณ์
ผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับสื่อการฝึกอบรม ศึกษาวิธีการสร้างสื่อที่เหมาะกับการฝึกอบรมและผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม อีกท้ัง รูปแบบสื่อที่พัฒนาขึ้นสามารถเข้าถึงได้ง่าย มีรูปภาพและเสียงที่ชัดเจน มีการอธิบาย
เป็นขั้นตอน และสามารถเลือกศึกษาได้ตามความต้องการ นอกจากนี้ยังพบว่า วิทยากรมีทักษะในการ
สื่อสารกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม เปิดโอกาสให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้แสดงความคิดเห็น และสามารถ
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ตอบค าถามให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้อย่างรวดเร็ว อีกทั้ง ยังมีการติดตาม เอาใจใส่ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมทั้งในและนอกเวลาการฝึกอบรม ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ วรวุฒิ  มั่นสุขผล (2557) ได้
ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์โดยการเรียนรู้แบบร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
สมรรถนะการออกแบบอีเลิร์นนิงเพ่ือการเรียนการสอนของอาจารย์ระดับอุดมศึกษา พบว่า ความพึงพอใจ
กับรูปแบบการฝึกอบรมออนไลน์โดยการเรียนรู้แบบร่วมกันในระดับมาก และยังสอดคล้องกับงานวิจัย
ของ วลัย  ตันติวิชญ์โกศล (2560) ได้ท าการวิจัยเรื่อง การพัฒนารูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบ
ผสมผสานด้วยเทคนิค GRIS เพ่ือส่งเสริมความสามารถในการอ่านภาษาไทย พบว่า ผลการศึกษาความ
พึงพอใจของนักเรียนที่มีต่อรูปแบบกิจกรรมการเรียนแบบผสมผสานด้วยเทคนิค GRIS โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

ข้อเสนอแนะ 

 จากการพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานโดยการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะทั่วไปและข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 
1. ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
 1.1 ผู้ฝึกอบรมควรเตรียมความพร้อมด้านสื่อและสิ่งอ านวยความสะดวก ได้แก่ ระบบการ
ฝึกอบรมออนไลน์ (LMS) สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม เครือข่ายอินเทอร์เน็ต เพ่ือทดสอบความพร้อมก่อน
น าไปฝึกอบรมจริง 
 1.2 การฝึกอบรมเพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันควรมีระยะเวลาในการจัด
ฝึกอบรมจ านวนไม่น้อยกว่า 5 สัปดาห์ เพ่ือให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมได้มีเวลาศึกษาบทเรี ยนและท า
กิจกรรมการฝึกอบรม 
2. ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั้งต่อไป 
 2.1 ควรมีการฝึกอบรมการใช้แอปพลิเคชันการจัดการเรียนการสอนออนไลน์ส าหรับครูใน
ระดับต่างๆ เช่น วิทยาลัยช่างศิลป วิทยาลัยการอาชีพ เพ่ือพัฒนาความสามารถการใช้แอปพลิเคชัน
ของครู  
 2.2 ควรมีการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับรูปแบบการฝึกอบรมแบบผสมผสานร่วมกับเทคนิคการสอน
สมัยใหม่ เช่น Flipped Classroom, Active Learning เป็นต้น 
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ภาคผนวก 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผู้เชี่ยวชาญ 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญในการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
เพื่อใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 

เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู 
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ ามนต์  เรืองฤทธิ์ ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. คุณศิริมาตย์  อินทร์ตามา   ฝ่ายนวัตกรรมและวิชาการ ส านักดิจิทัลเทคโนโลยี  
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

3. อาจารย์ ดร.มณฑิรา  พันธุ์อ้น   ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   
มหาวิทยาลัยศิลปากร 
 

รายช่ือผู้เชี่ยวชาญผู้ให้สัมภาษณ์ 
ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล  บุญลือ  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

2. อาจารย์ ดร.ไพฑูรย์  กานต์ธัญลักษณ์  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

3. อาจารย์ ดร.นพดล  ผู้มีจรรยา สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อและการฝึกอบรม 
1. ดร.อภิภู  สิทธภิูมิมงคล   งานเทคโนโลยีการศึกษา หอสมุดและคลังความรู้  
   มหาวิทยาลัยมหิดล 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล  บุญลือ  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

3. รองศาสตราจารย์ ดร.อนิรุทธ์  สติมั่น  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   
มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินคุณภาพ 
กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป  

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ ามนต์  เรืองฤทธิ์ ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2. คุณศิริมาตย์  อินทร์ตามา   ฝ่ายนวัตกรรมและวิชาการ ส านักดิจิทัลเทคโนโลยี  

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
3. อาจารย์ ดร.นพดล  ผู้มีจรรยา   สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 
รายช่ือผู้เชี่ยวชาญประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน

ส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ ามนต์  เรืองฤทธิ์ ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2. คุณศิริมาตย์  อินทร์ตามา   ฝ่ายนวัตกรรมและวิชาการ ส านักดิจิทัลเทคโนโลยี  

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
3. อาจารย์ ดร.นพดล  ผู้มีจรรยา   สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
 
รายช่ือผู้เชี่ยวชาญประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดความรู้การใช้แอปพลิเคชันส าหรับ

การเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ ามนต์  เรืองฤทธิ์ ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2. คุณศิริมาตย์  อินทร์ตามา   ฝ่ายนวัตกรรมและวิชาการ ส านักดิจิทัลเทคโนโลยี  

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
3. อาจารย์ ดร.นพดล  ผู้มีจรรยา   สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินความสามารถในการใช้ 
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

1. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.น้ ามนต์  เรืองฤทธิ์ ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

2. คุณศิริมาตย์  อินทร์ตามา   ฝ่ายนวัตกรรมและวิชาการ ส านักดิจิทัลเทคโนโลยี  
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

3. อาจารย์ ดร.นพดล  ผู้มีจรรยา สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 

 
รายช่ือผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู

วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.อนิรุทธ์  สติมั่น  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล  บุญลือ  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สรกฤช  มณีวรรณ  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

4. อาจารย์ ดร.ไพฑูรย์  กานต์ธัญลักษณ์  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

5. อาจารย์ ดร.นพดล  ผู้มีจรรยา   สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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รายช่ือผู้เชี่ยวชาญประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู 

วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
1. รองศาสตราจารย์ ดร.อนิรุทธ์  สติมั่น  ภาควิชาเทคโนโลยีการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์   

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
2. รองศาสตราจารย์ ดร.สุรพล  บุญลือ  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  

คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์สรกฤช  มณีวรรณ  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

4. อาจารย์ ดร.ไพฑูรย์  กานต์ธัญลักษณ์  ภาควิชาเทคโนโลยีและสื่อสารการศึกษา  
คณะครุศาสตร์อุตสาหกรรมและเทคโนโลยี  
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบุรี 

5. อาจารย์ ดร.นพดล  ผู้มีจรรยา   สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ศึกษา คณะวิทยาศาสตร์ 
และเทคโนโลยี มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม 
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ภาคผนวก ข 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 

หัวข้อวิจัย การพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ผู้วิจัย  นางสาวพัชรดา  นาคา นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 3. เพ่ือศึกษาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตาม
แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 
 เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการแบ่งประเภทและสังเคราะห์แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ประกอบด้วย 

1. ความรู้พื้นฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
2. การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
3. การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
4. การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การฝึกอบรมแบบผสมผสาน หมายถึง การจัดกิจกรรมการฝึกอบรมโดยมีวิธีการฝึกอบรม
แบบเผชิญหน้าร้อยละ 80 ร่วมกับการฝึกอบรมแบบออนไลน์ร้อยละ 20 ผ่านระบบบริหารจัดการ
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เรียนการสอน (LMS) Edmodo เป็นระยะเวลา 5 สัปดาห์ โดยแบ่งขั้นตอนการฝึกอบรม ดังนี้ ขั้นก่อน
ฝึกอบรม ขั้นฝึกอบรม และข้ันประเมินผล 
 2. การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง การฝึกอบรมโดยใช้กระบวนการกลุ่ม ตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน (Collaborative learning) มาเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการฝึกอบรม เพ่ือให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมมีเป้าหมายเดียวกัน เกิดการปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีการแลกเปลี่ยนความรู้กัน มีการ
ปรึกษาและช่วยเหลือกัน เพ่ือให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของการฝึกอบรม 
 3. แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน หมายถึง โปรแกรมประยุกต์ท่ีสามารถน ามาใช้งาน
ผ่านเว็บบราวเซอร์บนเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล และสามารถติดตั้งใช้งานผ่านอุปกรณ์ Smart 
Devices ได้ ประกอบด้วย แอปพลิเคชัน Edmodo ส าหรับจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แอปพลิเคชัน 
Piktochart ส าหรับผลิตสื่อ และแอปพลิเคชัน Kahoot ส าหรับการประเมินผล 
 4. ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน หมายถึง ผลคะแนนจากการประเมินความรู้ที่
ได้จากการทดสอบหลังการฝึกอบรม และผลคะแนนจากการวัดความสามารถของผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมจากการท ากิจกรรมการฝึกอบรม ประกอบด้วย ผลการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอป
พลิเคชัน Edmodo ผลงานการสร้างสื่อออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart และผลงานการใช้
แอปพลิเคชัน Kahoot เพ่ือประเมินผล 

5. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม หมายถึง ครู สังกัดวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ที่สมัคร
เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถใน
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

6. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ประเมินแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วย (1) ด้านเนื้อหาหลักสูตรฝึกอบรม 
(2) ด้านการเรียนรู้ร่วมกัน (3) ด้านสื่อและสิ่งอ านวยความสะดวก และ (4) ด้านวิทยากร 
ค าชี้แจง 
 แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหาการฝึกอบรมเกี่ยวกับการ
ใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน โดยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนด
ประเด็นในการสัมภาษณ์ไว้แล้ว ซึ่งแบบสัมภาษณ์นี้จะแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ 
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 ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาของการจัดกิจกรรมการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ค าชี้แจง โปรดกรอกรายละเอียดหรือท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับสภาพที่เป็นจริงของท่าน 
ชื่อ – นามสกุล            
ต าแหน่ง            
ระดับการศึกษา  ปริญญาเอก  ปริญญาโท  ปริญญาตรี  อ่ืนๆ    
ประสบการณ์การท างาน     ปี 
ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับเนื้อหาของการจัดกิจกรรมการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
1. ท่านคิดว่าเนื้อหาการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
ประกอบด้วย  

1. ความรู้พื้นฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
2. การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
3. การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
4. การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 

มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
2. ท่านคิดว่าเนื้อหาความรู้พ้ืนฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ควรมีลักษณะการ
น าเสนอเนื้อหาอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
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3. ท่านคิดว่าเนื้อหาการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo ควรมีลักษณะการ
น าเสนอเนื้อหาอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
4. ท่านคิดว่าเนื้อหาการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart ควรมี
ลักษณะการน าเสนอเนื้อหาอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
5. ท่านคิดว่าเนื้อหาการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot ควรมีลักษณะการ
น าเสนอเนื้อหาอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
6. ท่านคิดว่ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ควรเป็นอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
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7. ท่านคิดว่าการประเมินผลความรู้พ้ืนฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนควรใช้วิธีการ
ประเมินผลอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
8. ท่านคิดว่าการประเมินผลความรู้และความสามารถการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo ควรใช้วิธีการประเมินผลอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
9. ท่านคิดว่าการประเมินผลความรู้และความสามารถการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย
แอปพลิเคชัน Piktochart ควรใช้วิธีการประเมินผลอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
10. ท่านคิดว่าการประเมินผลความรู้และความสามารถการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน 
Kahoot ควรใช้วิธีการประเมินผลอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
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11. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
 

ลงชื่อ       
      (     ) 

ต าแหน่ง       
 
 ขอขอบพระคุณอย่างสูง ที่ท่านกรุณาเสียสละเวลาในการแสดงความคิดเห็น และพิจารณาให้
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมรายละเอียดของแบบสัมภาษณ์ 
 

ผู้วิจัย นางสาวพัชรดา  นาคา 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
  



  
 

115 

แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง 
แบบสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อและการฝึกอบรม 

หัวข้อวิจัย การพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ผู้วิจัย  นางสาวพัชรดา  นาคา นักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษา สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 3. เพ่ือศึกษาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตาม
แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 
 เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการแบ่งประเภทและสังเคราะห์แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ประกอบด้วย 

1. ความรู้พื้นฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
2. การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
3. การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
4. การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 

นิยามศัพท์เฉพาะ 
 1. การฝึกอบรมแบบผสมผสาน หมายถึง การจัดกิจกรรมการฝึกอบรมโดยมีวิธีการฝึกอบรม
แบบเผชิญหน้าร้อยละ 80 ร่วมกับการฝึกอบรมแบบออนไลน์ร้อยละ 20 ผ่านระบบบริหารจัดการ
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เรียนการสอน (LMS) Edmodo เป็นระยะเวลา 5 สัปดาห์ โดยแบ่งขั้นตอนการฝึกอบรม ดังนี้ ขั้นก่อน
ฝึกอบรม ขั้นฝึกอบรม และข้ันประเมินผล 
 2. การเรียนรู้ร่วมกัน หมายถึง การฝึกอบรมโดยใช้กระบวนการกลุ่ม ตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน (Collaborative learning) มาเป็นแนวทางในการจัดกิจกรรมการฝึกอบรม เพ่ือให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมมีเป้าหมายเดียวกัน เกิดการปฏิสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน มีการแลกเปลี่ยนความรู้กัน มีการ
ปรึกษาและช่วยเหลือกัน เพ่ือให้ประสบความส าเร็จตามเป้าหมายของการฝึกอบรม 
 3. แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน หมายถึง โปรแกรมประยุกต์ท่ีสามารถน ามาใช้งาน
ผ่านเว็บบราวเซอร์บนเครื่องคอมพิวเตอร์ส่วนบุคคล และสามารถติดตั้งใช้งานผ่านอุปกรณ์ Smart 
Devices ได้ ประกอบด้วย แอปพลิเคชัน Edmodo ส าหรับจัดกิจกรรมการเรียนการสอน แอปพลิเคชัน 
Piktochart ส าหรับผลิตสื่อ และแอปพลิเคชัน Kahoot ส าหรับการประเมินผล 
 4. ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน หมายถึง ผลคะแนนจากการประเมินความรู้ที่
ได้จากการทดสอบหลังการฝึกอบรม และผลคะแนนจากการวัดความสามารถของผู้เข้ารับการฝึกอบรม
จากการท ากิจกรรมการฝึกอบรม ประกอบด้วย ผลการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo ผลงานการสร้างสื่อออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart และผลงานการใช้แอปพลิเคชัน 
Kahoot เพ่ือประเมินผล 

5. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม หมายถึง ครู สังกัดวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ที่สมัคร
เข้าร่วมโครงการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถใน
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

6. ความพึงพอใจ หมายถึง ความรู้สึกของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้ แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ประเมินแบบสอบถามความพึงพอใจที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ประกอบด้วย (1) ด้านเนื้อหาหลักสูตรฝึกอบรม 
(2) ด้านการเรียนรู้ร่วมกัน (3) ด้านสื่อและสิ่งอ านวยความสะดวก และ (4) ด้านวิทยากร 
ค าชี้แจง 
 แบบสัมภาษณ์นี้มีวัตถุประสงค์เพ่ือสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อและการฝึกอบรมเกี่ยวกับ
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน โดยการสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง ซึ่งผู้วิจัยได้ก าหนด
ประเด็นในการสัมภาษณ์ไว้แล้ว ซึ่งแบบสัมภาษณ์นี้จะแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เก่ียวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ 
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 ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับสื่อและการฝึกอบรมแบบผสมสานของการจัด
กิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถใน
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ตอนที่ 1 แบบสัมภาษณ์เกี่ยวกับข้อมูลส่วนตัวของผู้ให้สัมภาษณ์ 

ค าชี้แจง โปรดกรอกรายละเอียดหรือท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับสภาพที่เป็นจริงของท่าน 
ชื่อ – นามสกุล            
ต าแหน่ง            
ระดับการศึกษา  ปริญญาเอก  ปริญญาโท  ปริญญาตรี  อ่ืนๆ    
ประสบการณ์การท างาน     ปี 
 
ตอนที่ 2 แบบสัมภาษณ์ความคิดเห็นเกี่ยวกับสื่อและการฝึกอบรมแบบผสมสานของการจัดกิจกรรม
การฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
1. ท่านคิดว่ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ควรเป็นอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
2. ท่านคิดว่ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญอะไรบ้าง 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
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3. ท่านคิดว่าขั้นตอนการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ประกอบด้วย (1) ขั้นก่อนการฝึกอบรม (2) ขั้นฝึกอบรม (3) ขั้นหลังการฝึกอบรม มี
ความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
               . 
               . 
               . 
4. ท่านคิดว่าสื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ควรเป็นอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
5. ท่านคิดว่าการน าสื่อวีดีโอมาใช้ในการฝึกอบรม เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป มีความเหมาะสมหรือไม่ 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
6. ท่านคิดว่าสื่อวีดีโอที่ใช้ในการน าเสนอเนื้อหาการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป ควรมีรูปแบบการน าเสนออย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
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7. ท่านคิดว่าการประเมินผลด้านการใช้แอปพลิเคชันเพ่ือจัดการเรียนการสอน ด้วยการสร้างห้องเรียน
ออนไลน์ ผ่านแอปพลิเคชัน Edmodo เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
8. ท่านคิดว่าการประเมินผลด้านการใช้แอปพลิเคชันเพ่ือการสร้างและผลิตสื่อ ด้วยการสร้างชิ้นงาน
ออกแบบกราฟิกผ่านแอปพลิเคชัน Piktochart เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
9. ท่านคิดว่าการประเมินผลด้านการใช้แอปพลิเคชันเพ่ือการประเมินผล ด้วยการสร้างแบบประเมิน
ออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชัน Kahoot เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียน
การสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
10. ท่านคิดว่าการก าหนดเกณฑ์การประเมินคุณภาพผลงานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการ
สอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป ควรมีเกณฑ์และองค์ประกอบในการประเมินผลงานอย่างไร 
               . 
               . 
               . 
               . 
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11. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม 
               . 
               . 
               . 
               . 
               . 
 
 

ลงชื่อ       
      (     ) 

ต าแหน่ง       
 
 ขอขอบพระคุณอย่างสูง ที่ท่านกรุณาเสียสละเวลาในการแสดงความคิดเห็น และพิจารณาให้
ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมรายละเอียดของแบบสัมภาษณ์ 

ผู้วิจัย นางสาวพัชรดา  นาคา 
นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษา 

มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ตารางที่ 10 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา 

ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
1. ท่านคิดว่าเนื้อหาการใช้แอปพลิเคชันส าหรับ
การเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
ประกอบด้วย  

1. ความรู้พ้ืนฐานการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน 

2. การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วย
แอปพลิเคชัน Edmodo 

3 .  การผลิตสื่ อและน า เสนออย่าง
สร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 

4. การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วย
แอปพลิเคชัน Kahoot 
มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 

มีความเหมาะสม เนื้อหาที่ควรใส่ในแต่ละหัวข้อ 
ประกอบด้วย 
1. ความรู้พ้ืนฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอน 

- ความหมายของแอปพลิเคชัน 
- แอปพลิเคชันที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาใน
ปัจจุบัน 
- การประยุกต์ใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและ
การศึกษาในปัจจุบัน 
- ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ mobile learning 
- ความรู้พื้นฐานของ LMS 

2. การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo 

- การสมัครใช้งาน 
- การใช้งานเครื่องมือต่างๆ ในแอปพลิเคชัน 
Edmodo 
- การติดตั้งแอปพลิชัน Edmodo บนมือถือ 

3. การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย
แอปพลิเคชัน Piktochart 

- ความรู้เกี่ยวกับ Infographic 
- การสมัครใช้งาน 
- การใช้งานเครื่องมือต่างๆ ในแอปพลิเคชัน 
Piktochart 
- ลิขสิทธิ์การน าภาพมาใช้ในงาน 
- การติดตั้งแอปพลิชัน Piktochart บนมือถือ 
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ตารางที่ 10 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา (ต่อ) 

ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
 4. การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน 

Kahoot 
- วิธีการประเมินผลการเรียน 
- การสมัครใช้งาน 
- การสร้างแบบประเมินหรือแบบทดสอบ 
- วิธีการน ามาใช้งาน 
- การติดตั้งแอปพลิเคชัน Kahoot บนมือถือ 

2. ท่านคิดว่า เนื้อหาความรู้ พ้ืนฐานการใช้ 
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ควรมี
ลักษณะการน าเสนอเนื้อหาอย่างไร 

ควรแบ่งเนื้อหาเป็นหัวข้อย่อยๆ และน าเสนอ
เนื้อหาด้วย VDO ในแต่ละหัวข้อย่อยๆ เป็น VDO 
สั้นๆ มีเสียง เนื้อหา ภาพ เพ่ือความน่าสนใจ และ
ไม่ เกิดความน่าเบื่อ โดยแบ่งเนื้อหาเป็นราย
สัปดาห์และให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าไปศึกษา
และท ากิจกรรมร่วมกันจากงานที่ผู้ฝึกอบรม
มอบหมายให้ ในรูปแบบของออนไลน์ ส่วนในห้อง
อบรมแบบปกติควรให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมปฏิบัติ
จร ิง  โดยการสร ้า งห ้อง เร ียนออนไลน ์ด ้ว ย  
แอปพลิเคชัน Edmodo ซึ่งจะช่วยให้ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมเข้าใจในเนื้อหาบทเรียนมากยิ่งขึ้น 
และสามารถน ามาปฏิบัติได้อย่างถูกต้อง 

3. ท่านคิดว่ า เนื้ อหาการจัดการห้อง เ รี ยน
ออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo ควรมี
ลักษณะการน าเสนอเนื้อหาอย่างไร 

ควรแบ่งเนื้อหาเป็นตอนสั้นๆ เช่น การโพสเนื้อหา 
รายวิชา การสร้างห้องเรียน เอกสารประกอบการ
อบรม เน้นการฝึกปฏิบัติ ซึ่งจะช่วยให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมเข้าใจในเนื้อหาบทเรียนมากยิ่งขึ้น และ
สามารถน ามาปฏิบัติได้อย่างถูกต้องส่วนการ
น าเสนอเนื้อหาควรน าเสนอด้วย VDO ที่บันทึก
จากการใช้งานบนหน้าจอ เพ่ือใช้ในการทบทวน
เนื้อหา VDO ที่น าเสนอเนื้อหาควรแบ่งเป็นตอน
สั้นๆ 
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ตารางที่ 10 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา (ต่อ) 

ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
4. ท่านคิดว่าเนื้อหาการผลิตสื่อและน าเสนอ
อย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
ควรมีลักษณะการน าเสนอเนื้อหาอย่างไร 

ควรน าเสนอภาพตัวอย่างงานที่สร้างด้วยแอป
พลิเคชัน Piktochart ก่อนการฝึกปฏิบัติ ส่วนของ
การน า เสนอเนื้ อหาควรน า เสนอด้วย VDO 
ลักษณะเป็นการแนะน าการใช้เครื่องมือ ขั้นตอน
การเข้าใช้งาน วิธีการดาวน์โหลดภาพที่ถูกลิขสิทธิ์ 
VDO ที่บันทึกจากการใช้งานบนหน้าจอ เพ่ือใช้ใน
การทบทวนเนื้อหา VDO ที่น าเสนอเนื้อหาควร
แบ่งเป็นตอนสั้นๆ 

5. ท่านคิดว่าเนื้อหาการประเมินและเลือกสรร
สื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot ควรมีลักษณะ
การน าเสนอเนื้อหาอย่างไร 

ควรน าเสนอวิธีการตอบค าถามในห้องเรียนแบบ
ในอดีตและน าการตอบค าถามด้วยแอปพลิเคชัน 
Kahoot มาน าเข้าสู่บทเรียน ส่วนการน าเสนอ
เนื้อหาควรน าเสนอด้วย VDO ที่สอนการใช้งานทั้ง
บนเครื่องคอมพิวเตอร์และมือถือ ขั้นตอนการ
สร้างแบบทดสอบด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot เพ่ือ
ใช้ในการทบทวนเนื้อหา VDO ที่น าเสนอเนื้อหา
ควรแบ่งเป็นตอนสั้นๆ 

6. ท่านคิดว่ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ควรเป็นอย่างไร 

ควรแบ่งเป็นลักษณะการฝึกอบรมแบบออนไลน์ และแบบ
เผชิญหน้าในห้องฝึกอบรม ในส่วนของการฝึกอบรม
ออนไลน์ให้ผู้ เรียนเข้าไปศึกษาบทเรียนด้วยตนเอง 
ทบทวนด้วยตนเอง ท าแบบฝึกหัด และแบบทดสอบ การ
เรียนรู้ร่วมกันควรระบุให้ชัดเจนว่าเกิดขึ้นตอนไหน 
เกิดขึ้นอย่างไรบ้าง เช่น การแบ่งบทบาทหน้าที่ของ
สมาชิกในกลุ่มให้ชัดเจน การแบ่งงานกันท าภายในกลุ่ม 
การเรียนรู้ร่วมกันเกิดขึ้นในการฝึกอบรมแบบออนไลน์
หรือแบบเผชิญหน้า การฝึกอบรมแบบเผชิญหน้าให้ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมปฏิบัติจริง ใช้งานแอปพลิเคชันต่างๆ  จะ
ท าให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมเข้าใจเนื้อหาบทเรียนมาก
ยิ่งขึ้น และควรมีการน าเทคโนโลยีมาใช้อย่างเหมาะสม 
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ตารางที่ 10 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา (ต่อ) 

ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
7. ท่านคิดว่าการประเมินผลความรู้พ้ืนฐานการ
ใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนควรใช้
วิธีการประเมินผลอย่างไร 

ควรมีการประเมินผลทั้งก่อนฝึกอบรมและหลัง
ฝึกอบรม ใช้เป็นข้อสอบแบบ multiple choice 
ประมาณ 30 ข้อ โดยใช้เนื้อหาทั้ง 4 เรื่องมา
ประเมิน 

8. ท่ านคิ ดว่ าการประ เมินผลความรู้ และ
ความสามารถการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วย
แ อ ป พ ลิ เ ค ชั น  Edmodo ค ว ร ใ ช้ วิ ธี ก า ร
ประเมินผลอย่างไร 

การประเมินผลความรู้ควรประเมินครั้งเดียว
ร ว ม กั น ทั้ ง  4 เ รื่ อ ง  ใ น ส่ ว น ก า ร ป ร ะ เ มิ น
ความสามารถควรประเมินจากผลงานที่ผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมสร้างขึ้น โดยใช้รูบิคเป็นเกณฑ์การ
ประเมินผลงาน 

9. ท่ านคิ ดว่ าการประ เมินผลความรู้ และ
ความสามารถการผลิตสื่อและน าเสนออย่าง
สร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart ควรใช้
วิธีการประเมินผลอย่างไร 

การประเมินผลความรู้ควรประเมินครั้งเดียว
รวมกันทั้ง 4 เรื่อง การประเมินความสามารถควร
ประเมินจากผลงานผู้เข้ารับการฝึกอบรมท า เป็น 
Infographic อาจจะดูจากความคล่องแคล่วในการ
สร้างผลงานร่วมด้วย โดยใช้รูบิคเป็นเกณฑ์การ
ประเมินผลงาน และควรมีเกณฑ์การประเมินเรื่อง
ความคิดสร้างสรรค์ร่วมด้วย   

10. ท่ านคิดว่ าการประเมินผลความรู้และ
ความสามารถการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วย
แอปพลิเคชัน Kahoot ควรใช้วิธีการประเมินผล
อย่างไร 

การประเมินผลความรู้ควรประเมินครั้งเดียวรวมกัน
ทั้ง 4 เรื่อง เช่นเดียวกับทั้ง 2 แอปพลิเคชัน การ
ประเมินความสามารถประเมินจากผลงานการสร้าง
ข้อสอบได้ด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot ได้หรือไม่ มี
ทักษะในการสร้างที่รวดเร็วหรือไม่ มีหลากหลาย
รูปแบบหรือไม่ มีการใส่ภาพ ใส่เสียง ได้หรือไม่ โดย
ใช้รูบิคเป็นเกณฑ์การประเมินผลงาน 
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ตารางที่ 10 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านเนื้อหา (ต่อ) 

ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
11. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม - ควรท างานให้ชัดเจนในขั้นตอนหรือกิจกรรมการ

จัดการเรียนการสอน ว่าส่วนใดเป็น Offline ส่วน
ใดเป็น Online ผสมผสานกี่เปอร์เซ็นต์ การเรียน
ที่บ้านมีกิจกรรมท าอะไรบ้าง ร่วมกันหรือไม่ ต้อง
ให้งานอะไรที่ท าร่วมกัน มีการส่งงานกลับมาใน
ระบบ มีการพูดคุยกัน หรือมีร่อยรอยที่สามารถ
ตรวจสอบได้ ว่าท าจริง เข้ามาเรียนรู้ร่วมกันจริงๆ 
-  ควรนิ ย ามค า ว่ าความสามารถในการ ใช้ 
แอปพลิเคชันคือประเมินจากผลงานของผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม เป็นอย่างไรบ้าง พยายามหาตัวอย่าง
ภาพที่สอดคล้องกับรายวิชาที่คุณครูในวิทยาลัยฯ 
สอน แนะน าแหล่งค้นหาภาพเอามาใช้ประกอบที่
สอดคล้องกับรายวิชาของคุณครู 
- แหล่งเรียนรู้ อาจจะใช้เป็นหน้าเว็บ หรือลิ้งค์ที่
รวบรวม เพ่ือใส่ลิ้งค์ข้อมูลประกอบการอบรม เช่น 
เว็บไซต์ไว้หาภาพ เสียง โหลดโปรแกรม เป็นต้น 
- การให้ความร่วมมือของคุณครู ประสานงานเรื่อง
การเข้าร่วมอบรมของคุณครู อาจหาผู้ที่มีอ านาจ
มาช่วยก ากับ เช่น หัวหน้างาน หรือหาแรงจูงใจที่
จะให้คุณครูเข้าร่วม 
- ติดตามเรื่องผลการใช้งานว่าคุณครูน าไปใช้จริง
หรือไม่ ใช้แล้วผลเป็นอย่างไร 
- ควรละลายพฤติกรรมของผู้เข้ารับการฝึกอบรมก่อน 
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ตารางที่ 11 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อและการฝึกอบรม 

ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
1. ท่านคิดว่ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ควรเป็นอย่างไร 

ควรแบ่งเป็นการฝึกอบรมแบบออนไลน์ และการ
ฝึกอบรมแบบเผชิญหน้า ในส่วนของการฝึกอบรม
แบบออนไลน์ควรเป็นการเรียนรู้ด้วยตนเอง หรือ
เป็นการทบทวนความรู้ ส่วนการฝึกอบรมแบบ
เผชิญหน้าเป็นการฝึกปฏิบัติ ในสัปดาห์แรกยังไม่มี
การฝึกปฏิบัติ ควรให้แบ่งกลุ่มในการเรียนแล้ว
ช่วยกันค้นคว้าตามโจทย์ที่ผู้ฝึกอบรมให้ไว้ แล้วท า
กิจกรรมใน LMS และในสัปดาห์ถัดไปควรให้ลงมือ
ปฏิบัติ เพ่ือผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะได้มีทักษะใน
การปฏิบัติ หากผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่เข้าใจหรือ
ปฏิบัติตามไม่ทันก็สามารถเข้าไปดูวิธีการหรือ
ขั้นตอนการท าย้อนหลังได้  

2. ท่านคิดว่ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญ
อะไรบ้าง 

องค์ประกอบ ประกอบด้วย ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
ผู้อบรม เนื้อหาหรือแอปพลิเคชัน แผนการจัดการ 
สื่อ การน าเข้าสู่บทเรียน การฝึกอบรม การสรุป 
และการประเมินผล ควรแบ่งให้ชัดเจนว่าการ
ฝึกอบรมแบบออนไลน์มีขั้นตอนอะไรบ้าง และการ
ฝึกอบรมในห้องฝึกอบรมมีข้ันตอนอะไรบ้าง 

3. ท่านคิดว่าขั้นตอนการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบัน
บัณฑิตพัฒนศิลป์ ประกอบด้วย (1) ขั้นก่อนการ
ฝึกอบรม (2) ขั้นฝึกอบรม (3) ขั้นหลังการฝึกอบรม 
มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 

ขั้นตอนมีความเหมาะสม แต่ควรใส่รายละเอียด
เพ่ิมเติม ว่าการเรียนรู้ร่วมกันเกิดขึ้นในขั้นตอนใด 
และดูการวัดและประเมินผลในแต่ละกิจกรรม 
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ตารางที่ 11 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อและการฝึกอบรม (ต่อ) 

ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
4. ท่านคิดว ่าสื ่อที ่ใช ้ในการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเร ียนรู ้ร ่ว มกัน 
เพื ่อพัฒนาความรู ้ความสามารถในการใช้
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของ
ครูว ิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒน
ศิลป์ ควรเป็นอย่างไร 

สื่อควรเป็น VDO ที่เห็นกระบวนการอย่างชัดเจน 
เพราะผู้เข้ารับการฝึกอบรมต้องเรียนรู้ด้วยตัวเอง 
สื่อควรชัดเจน เช่น การสอนใช้แอปพลิเคชัน 
Kahoot ควรจะสอนตั้งแต่เบื้องต้น เป็นสื่อ VDO 
ที่ ไม่ควรจะยาวมาก ประมาณ 5 – 10 นาที 
ขั้นตอนที่ 1, 2, 3, 4 แบ่งเป็นคลิปสั้นๆ ซึ่งผู้เข้า
รับการฝึกอบรมสามารถดูย้อนหลังได้ และควรมี
เอกสารสรุปเป็นขั้นตอนให้เห็นชัดเจน หรืออาจจะ
เลือกใช้สื่อที่มีอยู่แล้ว เช่น VDO การสอนที่มีอยู่ใน 
Youtube 

5. ท่ านคิดว่ าการน าสื่ อวี ดี โอมาใช้ ในการ
ฝึกอบรม เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้แอป
พลิ เคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป มีความเหมาะสมหรือไม่ 

มีความเหมาะสม เพราะปัจจุบันสื่อ VDO ไม่ได้ดู
ไ ด้ แ ค่ เ ค รื่ อ ง เ ล่ น  VDO แต่ ส าม า ร ถ ดู ผ่ า น
โทรศัพท์มือถือ แต่ต้องออกแบบให้ดี มี Graphic 
Banner VDO ควรมีการพูดด้วย ไม่ควรอัดหน้าจอ
อย่างเดียว 

6. ท่านคิดว่าสื่อวีดีโอที่ใช้ในการน าเสนอเนื้อหา
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป ควรมีรูปแบบการ
น าเสนออย่างไร 

ควรเป็น VDO ที่สอนขั้นตอนในการท า VDO สั้น 
กระชับ คลิปละ 5- 10 นาที อัดเป็นหัวข้อย่อยๆ 

7. ท่านคิดว่าการประเมินผลด้านการใช้แอปพลิเค
ชันเพ่ือจัดการเรียนการสอน ด้วยการสร้างห้องเรียน
ออนไลน์ ผ่านแอปพลิเคชัน Edmodo เพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป มีความ
เหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 

มีความเหมาะสม เพราะเป็นการวัดว่าผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมมีความรู้ ความเข้าใจ และสามารถสร้าง
ห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo ได ้ 
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ตารางที่ 11 สรุปผลการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญด้านสื่อและการฝึกอบรม (ต่อ) 

ค าถาม ความคิดเห็นของผู้เชี่ยวชาญ 
8. ท่านคิดว่าการประเมินผลด้านการใช้แอป
พลิเคชันเพื่อการสร้างและผลิตสื่อ ด้วยการสร้าง
ชิ้นงานออกแบบกราฟิกผ่านแอปพลิ เคชัน 
Piktochart เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป มีความเหมาะสมหรือไม่ 
อย่างไร  

มีความเหมาะสม ควรประเมินจากผลงานที่ผู้เข้า
รับการฝึกอบรมท า และใช้รูบิคเป็นเกณฑ์การ
ประเมิน มีเกณฑ์การประเมินที่ชัดเจน 

9. ท่านคิดว่าการประเมินผลด้านการใช้แอป
พลิเคชันเพ่ือการประเมินผล ด้วยการสร้างแบบ
ประเมินออนไลน์ผ่านแอปพลิเคชัน Kahoot 
เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 

มีความเหมาะสมกับเนื้อหาที่ฝึกอบรม เพราะผู้เข้า
รับการฝึกอบรมสามารถสร้างแบบประเมินด้วย
แอปพลิชัน Kahoot ได้ และมีความรู้ ความเข้าใจ
ในการใช้งานแอปพลิเคชัน 

10. ท่านคิดว่าการก าหนดเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพผลงานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป ควรมี
เกณฑ์และองค์ประกอบในการประเมินผลงาน
อย่างไร 

ควรใช้ รู บิ ค  โดยก าหนดเกณฑ์การวั ดตาม
วัตถุประสงค์ของแต่ละเนื้อหา และควรค านึงถึง
องค์ประกอบและด้านการประเมินให้ครอบคลุม 

11. ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม - อยากให้มีตัวเลือกแอปพลิเคชันมากกว่านี้ 
- กระบวนการในการควบคุมในการใช้ แรงจูงใจ 
หากผู้เข้ารับการฝึกอบรมไม่เข้ามาอบรมสัก 1 – 2 
ครั้ง การฝึกอบรมก็จะไม่สัมฤทธิ์ผล อาจมีการให้
รางวัลอะไรต่างๆ 
- วิธีการจูงใจผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
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แผนการเรียนรู้ การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
“ขั้นก่อนฝึกอบรม” 

สัปดาห์ที่ 1 
โครงการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถใน
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
- ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถปฏิบัติตามขั้นตอนการปฐมนิเทศได้ 

ก าหนดการเรียน 
วันที่  

 
ล าดับ วัตถุประสงค์ เนื้อหา/สื่อการเรียน กิจกรรมการเรียน การประเมินผล 

1 ปฐมนิเทศเพื่อเตรียม
ความพร้อมให้กับผู้
เข้ารับการฝึกอบรม 

สื่อการเรียน 
1. คู่มือการใช้งาน 
LMS 

1. ผู้ฝึกอบรมแนะน า
ขั้นตอนและวิธีการ
ฝึกอบรม 
2. ผู้ฝึกอบรมก าหนด
ข้อตกลงร่วมกับผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมด้านรูปแบบ
กิจกรรมการฝึกอบรม ด้าน
ระยะเวลา ดา้นการ
ประเมินผล กิจกรรมภาระ
งาน และการประเมินผล
การฝึกอบรม 
3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ทดลองเข้าใช้งานระบบ 
การสมคัร และตั้งค่าผู้ใช้  
การเข้าเรียนในรายวิชา 
4. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
แบ่งกลุ่มๆ ละ 4 – 6 คน 
ตามความสมัครใจ 
- เลือกประธาน  
ผู้ประสานงาน ผู้บันทึก 
และสมาชิกกลุ่ม 
บทบาทหน้าท่ีภายในกลุ่ม 
- ประธาน มีหน้าที่เป็น
หัวหน้า ประชุมกลุ่มในห้อง
สนทนาของกลุ่ม 

รายงานการจัดกลุ่ม
ในระบบออนไลน์  
ผ่าน Webboard 
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ล าดับ วัตถุประสงค์ เนื้อหา/สื่อการเรียน กิจกรรมการเรียน การประเมินผล 

- ผู้ประสานงานกลุ่ม มี
หน้าท่ีจัดหาแหล่งข้อมูล
เพิ่มเตมิ เพื่อให้กลุ่มด าเนิน
กิจกรรมได ้
- ผู้บันทึก มีหน้าที่สรุป
ความคิดของกลุ่ม 
- สมาชิก มีหน้าท่ีร่วมกัน
ศึกษาและสนทนา 
5. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้ารับ
การฝึกอบรมแตล่ะกลุ่ม
เลือกประธาน ผู้
ประสานงาน ผู้บันทึก และ
สมาชิกกลุ่ม และสรุปผล
ผ่านกระดานสนทนา (Web 
board) ประจ ากลุ่ม 
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แผนจัดการเรียนรู้การใช้แอปการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
 
สัปดาห์ที่ 1 การปฐมนิเทศ 
 
วัตถุประสงค์ 
 ปฐมนิเทศเพ่ือเตรียมความพร้อมให้กับผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
วิธีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
  1. ผู้ฝึกอบรมกล่าวทักทายและชี้แจงจุดประสงค์การฝึกอบรมแบบผสมผสานใน
ห้องฝึกอบรมแบบปกต ิ
  2. ผู้ฝึกอบรมแนะน าขั้นตอนและวิธีการฝึกอบรม จากคู่มือการใช้งาน LMS 
  3. ผู้ฝึกอบรมก าหนดข้อตกลงร่วมกับผู้เข้ารับการฝึกอบรมด้านรูปแบบกิจกรรมการ
ฝึกอบรม ด้านระยะเวลา ด้านการประเมินผล กิจกรรมภาระงาน และการประเมินผลการฝึกอบรม 
  4. ผู้ฝึกอบรมแนะน าการใช้งานเครื่องมือในระบบ และทดลองเข้าใช้งานระบบ การ
สมัคร และตั้งค่าผู้ใช้ การเข้าเรียนในรายวิชา 
 ขั้นสรุป 
  5. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมแบ่งกลุ่มๆ ละ 4 – 6 คน ตามความสมัครใจเลือกประธาน  
ผู้ประสานงาน ผู้บันทึก และสมาชิกกลุ่มสรุปผลผ่านกระดานสนทนา (Web board) ประจ ากลุ่ม 

ประธาน มีหน้าที่เป็นหัวหน้า ประชุมกลุ่มในห้องสนทนาของกลุ่ม 
ผู้ประสานงานกลุ่ม มีหน้าที่จัดหาแหล่งข้อมูลเพิ่มเติม เพ่ือให้กลุ่มด าเนินกิจกรรมได้ 
ผู้บันทึก มีหน้าที่สรุปความคิดของกลุ่ม 
สมาชิก มีหน้าที่ร่วมกันศึกษาและสนทนา 

สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม 
 - คู่มือการใช้งาน LMS 
การประเมินผล 
 - รายงานการจัดกลุ่มในระบบออนไลน์ ผ่าน Webboard 
ระยะเวลา 

1 ชั่วโมง 
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แผนการเรียนรู้ การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
“ขั้นฝึกอบรม” 

สัปดาห์ที่ 1 
โครงการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้

แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
- ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายเกี่ยวกับความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 

ก าหนดการเรียน 
วันท่ี  

 
ล าดับ วัตถุประสงค์ เนื้อหา/สื่อการเรียน กิจกรรมการเรียน การประเมินผล 

1 ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
มีความรู้พื้นฐาน
เกี่ยวกับการใช้แอป
พลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอน 

สื่อการเรียน 
1. เอกสารประกอบการ
ฝึกอบรม (PDF) เรื่อง
ความรู้พื้นฐานการใช้
แอปพลิเคฃันส าหรับ
การเรยีนการสอน 
2. แหล่งเรียนรู้จาก
เว็บไซตภ์ายนอก 

1. ผู้ฝึกอบรมแจ้ง
วัตถุประสงค์และแนว
ทางการฝึกอบรมประจ า
สัปดาห ์
2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
ศึกษาเนื้อหาความรู้
พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้
แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนในระบบ
ฝึกอบรมออนไลน ์
3. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้ารับ
การฝึกอบรมท า
แบบฝึกหัดเพื่อทบทวน
บทเรียนในระบบฝึกอบรม
ออนไลน์ 

แบบฝึกหัด/ทบทวน
บทเรียน ในระบบ
ออนไลน ์
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แผนจัดการเรียนรู้การใช้แอปการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
 
สัปดาห์ที่ 1 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
 
วัตถุประสงค์ 
 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายเกี่ยวกับความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน 
วิธีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
  1. ผู้ฝึกอบรมแจ้งวัตถุประสงค์และแนวทางการฝึกอบรมประจ าสัปดาห์ 
 ขั้นด าเนินการฝึกอบรม 
  2. ผู้ฝึกอบรมน าเสนอเนื้อหาความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนในระบบการฝึกอบรมออนไลน์ ด้วยเอกสารประกอบการฝึกอบรม (PDF) 
   2.1 ความหมายของแอปพลิเคชัน 
   2.2 แอปพลิเคชันที่เกี่ยวข้องกับการศึกษาในปัจจุบัน 
   2.3 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ Learning Management System (LMS) 
   2.4 ความรู้พื้นฐานเกี่ยวกับ Mobile Learning 

2.5 ลักษณะของผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 (21st Century Learners) 
 ขั้นสรุป 
  3. ผู้ฝึกอบรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมท าแบบฝึกหัดเพ่ือทบทวนบทเรียนในระบบ
ฝึกอบรมออนไลน์ 
สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม 
 - เอกสารประกอบการฝึกอบรม 

- แหล่งเรียนรู้จากเว็บไซต์ภายนอก 
การประเมินผล 
 - แบบฝึกหัด/ทบทวนบทเรียน 
ระยะเวลา 
 1 ชั่วโมง 
  



  
 

134 

แผนการเรียนรู้ การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
“ขั้นฝึกอบรม” 

สัปดาห์ที่ 2 
โครงการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้

แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
- ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายเกี่ยวกับการจัดการห้องเรียน
ออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
- ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถใช้งานแอปพลิเคชัน Edmodo ได้ 

ก าหนดการเรียน 
วันท่ี  

 
ล าดับ วัตถุประสงค์ เนื้อหา/สื่อการเรียน กิจกรรมการเรียน การประเมินผล 

1 
 

 
 
 
 

2 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถอธิบาย
เกี่ยวกับการจดัการ
ห้องเรียนออนไลน์
ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถใช้งาน 
แอปพลิเคชัน 
Edmodo ได ้
 

สื่อการเรียน 
1. เอกสารประกอบการ
ฝึกอบรม (PDF) เรื่อง 
การจัดการห้องเรียน
ออนไลน์ด้วยแอปพลเิค
ชัน Edmodo 
2. สื่อน าเสนอออนไลน์
การจัดการห้องเรียน
ออนไลน์ด้วยแอปพลเิค
ชัน Edmodo 
3. แหล่งเรียนรู้จาก
เว็บไซตภ์ายนอก 

1. ผู้ฝึกอบรมแจ้ง
วัตถุประสงค์และแนว
ทางการฝึกอบรมประจ า
สัปดาห ์
2. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้ารับ
การฝึกอบรมฝึกปฏิบัติโดย
การสร้างห้องเรียน
ออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo 
3. ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
มอบหมายงานให้ผูเ้ข้ารับ
การฝึกอบรมสร้าง
ห้องเรียนออนไลนด์้วย
แอปพลิเคชัน Edmodo 
คนละ 1 ห้องเรียน 
4. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้ารับ
การฝึกอบรมสร้าง
ห้องเรียนออนไลนด์้วย
แอปพลิเคชัน Edmodo 
กลุ่มละ 1 ห้องเรียน 

1. ผลงาน/การสร้าง
ห้องเรียนออนไลน์
ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo (เดี่ยว) 
2. ใบงานกิจกรรมที่ 
1 การจัดการ
ห้องเรียนออนไลน์
ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo (กลุ่ม) 
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แผนจัดการเรียนรู้การใช้แอปการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
 
สัปดาห์ที่ 2 การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายเกี่ยวกับการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo 
 2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถใช้งานแอปพลิเคชัน Edmodo ได ้
วิธีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
  1. ผู้ฝึกอบรมแจ้งวัตถุประสงค์และแนวทางการฝึกอบรมประจ าสัปดาห์ 
 ขั้นด าเนินการฝึกอบรม 
  2. ผู้ฝึกอบรมน าเสนอเนื้อหาการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
   2.1 การสมัครใช้งาน 
   2.2 การตั้งค่าบัญชีผู้ใช้งาน 
   2.3 การสร้างห้องเรียน 
   2.4 การใช้งานห้องเรียน 
   2.5 การจัดการห้องเรียนออนไลน์ 
   2.6 การใช้งาน Messages 
  3. ผู้ฝึกอบรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมฝึกปฏิบัติโดยการสร้างห้องเรียนออนไลน์ด้วย
แอปพลิเคชัน Edmodo (ในห้องฝึกอบรม) 
 ขั้นสรุป 
  4. ผู้ฝึกอบรมมอบหมายงานให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสร้างห้องเรียนออนไลน์ด้วย
แอปพลิเคชัน Edmodo คนละ 1 ห้องเรียน 
  6. ผู้ฝึกอบรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสร้างห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo กลุ่มละ 1 ห้องเรียน 
สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม 
 - เอกสารประกอบการฝึกอบรม เรื่อง การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 

- สื่อน าเสนอออนไลน์การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
- แหล่งเรียนรู้จากเว็บไซต์ภายนอก 
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การประเมินผล 
 - ผลงาน/การสร้างห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo (เดี่ยว) 
 - ใบงานกิจกรรมที่ 1 การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo (กลุ่ม) 
ระยะเวลา 
 2 ชั่วโมง 
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ใบงานกิจกรรมที่ 1 
การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 

มอบหมายให้แต่ละกลุ่มร่วมกันท ากิจกรรมตามประเด็นประจ าสัปดาห์ 
จากการที่ท่านได้ศึกษาการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพิลเคชัน Edmodo ให้แต่ละ

กลุ่มร่วมมือกันสร้างห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 

วิธีด าเนินการเรียนรู้ร่วมกัน 
 ขั้นที่ 1 ก าหนดประเด็นปัญหา ให้แต่ละกลุ่มท าการปรึกษากันเพ่ือก าหนดประเด็นและ
แนวทางของหัวข้อ/เรื่อง ในการสร้างห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo ผ่านกระดาน
อภิปราย 
 ขั้นที่ 2 ประชุมและวางแผน ทุกกลุ่มด าเนินการประชุมกันผ่านช่องพูดคุยในกลุ่ม และสรุป
ประเด็นใน Web board เพ่ือมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบ 
 ขั้นที่ 3 ด าเนินการตามแผน ทุกกลุ่มด าเนินการตามแผน โดยด าเนินการสร้างห้องเรียน
ออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
 ขั้นที่ 4 น าเสนอผลงาน ทุกกลุ่ม/คน น าเสนอผลงานโดยส่งงานที่ได้รับมอบหมายตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ระยะเวลาในการด าเนินการ 
 ระยะเวลา 7 วัน 
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แผนการเรียนรู้ การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
“ขั้นฝึกอบรม” 

สัปดาห์ที่ 3 
โครงการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้

แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
- ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายเกี่ยวกับการผลิตสื่อและน าเสนออย่าง
สร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart  
- ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถใช้แอปพลิเคชัน Piktochart ได้ 

ก าหนดการเรียน 
วันท่ี  

 
ล าดับ วัตถุประสงค์ เนื้อหา/สื่อการเรียน กิจกรรมการเรียน การประเมินผล 

1 
 

 
 

 
 
 
2 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถอธิบาย
เกี่ยวกับการผลิตสื่อ
และน าเสนออย่าง
สร้างสรรคด์้วย 
แอปพลิเคชัน 
Piktochart  
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถใช้ 
แอปพลิเคชัน 
Piktochart ได ้

สื่อการเรียน 
1. เอกสารประกอบการ
ฝึกอบรม (PDF) เรื่อง 
การผลิตสื่อและ
น าเสนออย่าง
สร้างสรรคด์้วยแอป
พลิเคชัน Piktochart 
2. สื่อน าเสนอออนไลน์
การผลิตสื่อและ
น าเสนออย่าง
สร้างสรรคด์้วย 
แอปพลิเคชัน 
Piktochart 
3. แหล่งเรียนรู้จาก
เว็บไซตภ์ายนอก 

1. ผู้ฝึกอบรมแจ้ง
วัตถุประสงค์และแนว
ทางการฝึกอบรมประจ า
สัปดาห ์
2. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้ารับ
การฝึกอบรมฝึกปฏิบัติโดย
การผลิตสื่อด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart 
3. ผู้ฝึกอบรมมอบหมาย
งานให้ผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรมผลิตสื่อด้วย
แอปพลิเคชัน 
Piktochart คนละ 1 ช้ิน 
4. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้ารับ
การฝึกอบรมผลิตสื่อด้วย 
แอปพลิเคชัน Piktochart 
กลุ่มละ 1 ช้ิน 

1. ผลงาน/การผลิต
สื่อการสอนด้วย 
แอปพลิเคชัน 
Piktochart (เดี่ยว) 
2. ใบงานกิจกรรมที่ 
2 การผลติสื่อการ
สอนด้วยแอปพลเิคชัน 
Piktochart (กลุ่ม) 
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แผนจัดการเรียนรู้การใช้แอปการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
 
สัปดาห์ที่ 3 การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายเกี่ยวกับการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย 
แอปพลิเคชัน Piktochart 
 2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถใช้แอปพลิเคชัน Piktochart ได ้
วิธีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
  1. ผู้ฝึกอบรมแจ้งวัตถุประสงค์และแนวทางการฝึกอบรมประจ าสัปดาห์ 
 ขั้นด าเนินการฝึกอบรม 
  2. ผู้ฝึกอบรมน าเสนอเนื้อหาการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart 
   2.1 การออกแบบ Infographic เบื้องต้น 

2.2 การสร้าง Infographic ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
   2.3 การน า Infographic จากแอปพลิเคชัน Piktochart ไปใช้งาน 
  3. ผู้ฝึกอบรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมฝึกปฏิบัติโดยการผลิตสื่อด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart 
 ขั้นสรุป 
  4. ผู้ฝึกอบรมมอบหมายงานให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมผลิตสื่อด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart คนละ 1 ชิ้น 
  5. ผู้ฝึกอบรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมผลิตสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart กลุ่มละ 
1 ชิ้น 
สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม 
 - เอกสารประกอบการฝึกอบรม เรื่อง การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart 

- สื่อน าเสนอออนไลน์การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
- แหล่งเรียนรู้จากเว็บไซต์ภายนอก 
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การประเมินผล 
 - ผลงาน/การผลิตสื่อการสอนที่ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart (เดี่ยว) 

- ใบงานกิจกรรมที่ 2 การผลิตสื่อการสอนด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart (กลุ่ม) 
ระยะเวลา 
 2 ชั่วโมง 
  



  
 

141 

ใบงานกิจกรรมที่ 2 
การผลิตสื่อการสอนด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 

มอบหมายให้แต่ละกลุ่มร่วมกันท ากิจกรรมตามประเด็นประจ าสัปดาห์ 
1. ให้แต่ละกลุ่มร่วมมือกันแสดงความคิดเห็นและอภิปราย กลุ่มของท่านจะสามารถน า

หลักการออกแบบ Infographic มาใช้ในการออกแบบ Infographic โดยกลุ่มของท่านสามารถเลือก
เนื้อหาในรายวิชา แล้วสรุปเนื้อหาส าหรับท า Infographic 
 2. ให้แต่ละกลุ่มร่วมมือกันท า Infographic จากเนื้อหาที่สรุป ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 

วิธีด าเนินการเรียนรู้ร่วมกัน 
 ขั้นที่ 1 ก าหนดประเด็นปัญหา ให้แต่ละกลุ่มท าการปรึกษากันเพ่ือก าหนดประเด็นและ
แนวทางของหัวข้อ/เรื่อง ในการสร้าง Infographic ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart ผ่านกระดาน
อภิปราย 
 ขั้นที่ 2 ประชุมและวางแผน ทุกกลุ่มด าเนินการประชุมกันผ่านช่องพูดคุยในกลุ่ม และสรุป
ประเด็นใน Web board เพ่ือมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบ 
 ขั้นที่ 3 ด าเนินการตามแผน ทุกกลุ่มด าเนินการตามแผน โดยด าเนินการสร้าง Infographic 
ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 

ขั้นที่ 4 น าเสนอผลงาน ทุกกลุ่ม/คน น าเสนอผลงานโดยส่งงานที่ได้รับมอบหมายตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ระยะเวลาในการด าเนินการ 
 ระยะเวลา 7 วัน 
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แผนการเรียนรู้ การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
“ขั้นฝึกอบรม” 

สัปดาห์ที่ 4 
โครงการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถใน
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
- ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายเกี่ยวกับการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วย
แอปพลิเคชัน Kahoot 
- ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถใช้แอปพลิเคชัน Kahoot ได้ 

ก าหนดการเรียน 
วันท่ี  

 
ล าดับ วัตถุประสงค์ เนื้อหา/สื่อการเรียน กิจกรรมการเรียน การประเมินผล 

1 
 

 
 
 

2 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถอธิบาย
เกี่ยวกับการประเมิน
และเลือกสรรสื่อด้วย
แอปพลิเคชัน 
Kahoot  
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถใช้แอปพลิเค
ชัน Kahoot ได ้

สื่อการเรียน 
1. เอกสารประกอบการ
ฝึกอบรม (PDF) เรื่อง 
การประเมินและ
เลือกสรรสื่อด้วย 
แอปพลิเคชัน Kahoot 
2. สื่อน าเสนอออนไลน์
การประเมินและ
เลือกสรรสื่อด้วย 
แอปพลิเคชัน Kahoot 
3. แหล่งเรียนรู้จาก
เว็บไซตภ์ายนอก 

1. ผู้ฝึกอบรมแจ้ง
วัตถุประสงค์และแนว
ทางการเรียนประจ า
สัปดาห ์
2. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้ารับ
การฝึกอบรมฝึกปฏิบัติโดย
การสร้างแบบประเมิน
ดว้ย แอปพลิเคชัน 
Kahoot 
3. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้ารับ
การฝึกอบรมสร้างแบบ
ประเมินดว้ยแอปพลเิคชัน 
Kahoot คนละ 1 ช้ิน 
4. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้ารับ
การฝึกอบรมสร้างแบบ
ประเมินดว้ยแอปพลเิคชัน 
Kahoot กลุ่มละ 1 ช้ิน 

1. ผลงาน/การสร้าง
แบบประเมินดว้ย
แอปพลิเคชัน 
Kahoot (เดี่ยว) 
2. ใบงานกิจกรรมที่ 
3 การประเมินและ
เลือกสรรสื่อด้วย 
แอปพลิเคชัน 
Kahoot (กลุ่ม) 
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แผนจัดการเรียนรู้การใช้แอปการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
 
สัปดาห์ที่ 4 การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 
 
วัตถุประสงค์ 
 1. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถอธิบายเกี่ยวกับการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน 
Kahoot 
 2. ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถใช้แอปพลิเคชัน Kahoot ได ้
วิธีด าเนินการ 
 ขั้นน า 
  1. ผู้ฝึกอบรมแจ้งวัตถุประสงค์และแนวทางการฝึกอบรมประจ าสัปดาห์ 
 ขั้นด าเนินการฝึกอบรม 
  2. ผู้ฝึกอบรมน าเสนอเนื้อหาการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 
   2.1 ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับการวัดและประเมินผล 
   2.2 เครื่องมือที่ใช้ในการวัดและประเมินผล 
   2.3 การสร้างแบบทดสอบด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 
    - การสมัครใช้งาน 
    - การสร้างแบบทดสอบ 
   2.4 การน า Quiz ไปใช้งาน 
  3. ผู้ฝึกอบรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมฝึกปฏิบัติโดยการสร้างแบบประเมินด้วย 
แอปพลิเคชัน Kahoot 
 ขั้นสรุป 
  4. ผู้ฝึกอบรมมอบหมายงานให้ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมสร้างแบบประเมินด้วย 
แอปพลิเคชัน Kahoot คนละ 1 ชิ้น 
  5. ผู้ฝึกอบรมให้ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสร้างแบบประเมินด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot
กลุ่มละ 1 ชิ้น 
สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรม 
 - เอกสารประกอบการฝึกอบรม เรื่อง การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 

- สื่อน าเสนอออนไลน์การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 
- แหล่งเรียนรู้จากเว็บไซต์ภายนอก 
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การประเมินผล 
 - ผลงาน/การสร้างแบบประเมินด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot (เดี่ยว) 

- ใบงานกิจกรรมที่ 3 การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot (กลุ่ม) 
ระยะเวลา 
 2 ชั่วโมง 
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ใบงานกิจกรรมที่ 3 
การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 

มอบหมายให้แต่ละกลุ่มร่วมกันท ากิจกรรมตามประเด็นประจ าสัปดาห์ 
1. ให้แต่ละกลุ่มร่วมมือกันแสดงความคิดเห็นและอภิปราย เนื้อหาที่จะน ามาสร้างแบบประเมิน 

แล้วสรุปเนื้อหาส าหรับท าแบบประเมิน 
 2. ให้แต่ละกลุ่มร่วมมือกันท าแบบประเมินด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot จากเนื้อหาที่สรุป จ านวน 
10 ข้อ 

วิธีด าเนินการเรียนรู้ร่วมกัน 
 ขั้นที่ 1 ก าหนดประเด็นปัญหา ให้แต่ละกลุ่มท าการปรึกษากันเพ่ือก าหนดประเด็นและ
แนวทางของหัวข้อ/เรื่อง ในการสร้างแบบประเมินด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot ผ่านกระดานอภิปราย 
 ขั้นที่ 2 ประชุมและวางแผน ทุกกลุ่มด าเนินการประชุมกันผ่านช่องพูดคุยในกลุ่ม และสรุป
ประเด็นใน Webboard เพ่ือมอบหมายหน้าที่และความรับผิดชอบ 
 ขั้นที่ 3 ด าเนินการตามแผน ทุกกลุ่มด าเนินการตามแผน โดยด าเนินการสร้างแบบประเมิน
ด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 

ขั้นที่ 4 น าเสนอผลงาน ทุกกลุ่ม/คน น าเสนอผลงานโดยส่งงานที่ได้รับมอบหมายตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

ระยะเวลาในการด าเนินการ 
 ระยะเวลา 7 วัน 
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แผนการเรียนรู้ การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
“ขั้นประเมินผล” 

สัปดาห์ที่ 5 
โครงการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถใน
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม 
- ผู้เข้ารับการฝึกอบรมมีความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
- ผู้เข้ารับการฝึกอบรมสามารถใช้งานแอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนได้ 

ก าหนดการเรียน 
วันท่ี  

 
ล าดับ วัตถุประสงค์ เนื้อหา/สื่อการเรียน กิจกรรมการเรียน การประเมินผล 

1 
 
 

2 

ผู้ เข้ารับการฝึกอบรมมี
ความรู้เกี่ยวกับแอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน 
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม
สามารถใช้งานแอปพลเิค
ชันส าหรับการเรียนการ
สอนได ้

สื่อการเรียน 
1. แบบประเมิน
คุณภาพผลงาน 
2. แบบวัดความรู้การ
ใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการ
สอน 
3. แบบประเมินความ
พึงพอใจในการ
ฝึกอบรม 

1. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้า
รับการฝึกอบรมส่งผล
งานการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการ
สอน ทั้ง 3 แอปพลิเคชัน 
(งานเดี่ยว) 
2. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้า
รับการฝึกอบรมท า
แบบวัดความรู้การใช้
แอปพลิเคชันส าหรับ
การเรยีนการสอน 
3. ผู้ฝึกอบรมใหผู้้เข้า
รับการฝึกอบรมท า
แบบประเมินความพึง
พอใจในการฝึกอบรม 

1. แบบประเมิน
คุณภาพผลงาน 
2. แบบวัดความรู้
การใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการ
สอน ในระบบ
ออนไลน ์
3. แบบประเมิน
ความพึงพอใจในการ
ฝึกอบรม 
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แบบประเมินคุณภาพการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ค าชี้แจง  

แบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือ
พัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ประกอบด้วย เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม และแผนการฝึกอบรม ซึ่งแบบ
ประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ประเมิน 
ตอนที่ 2 แบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานโดยการเรียนรู้ร่วมกัน 

เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิ ทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ประเมิน 
ค าชี้แจง โปรดกรอกรายละเอียดหรือท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับสภาพที่เป็นจริงของท่าน 
ชื่อ – นามสกุล            
ต าแหน่ง            

ระดับการศึกษา  ปริญญาเอก  ปริญญาโท  ปริญญาตรี  อ่ืนๆ    
ประสบการณ์การท างาน    ปี 
 
ตอนที่ 2 แบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

โปรดท าเครื่องหมาย ✓ที่ตรงกับความเห็นของท่านที่มีต่อกิจกรรมการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานโดยการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการ
สอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยใช้เกณฑ์ในการประเมิน ดังนี้ 

ระดับความเห็น 5 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับดีมาก 
ระดับความเห็น 4 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับดี 
ระดับความเห็น 3 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับปานกลาง 
ระดับความเห็น 2 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับพอใช้ 
ระดับความเห็น 1 หมายถึง ควรปรับปรุง 
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รายการประเมิน 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
1. เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม 

1.1 เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      

1.2 การแบ่งเนื้อหามีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      
1.3 ความถูกต้องของเนื้อหา      

1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม      

1.5 ภาษาท่ีใช้มีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม      
1.6 ความยากง่ายของเนื้อหาเหมาะสมกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม      

2. แผนการฝึกอบรม 
2.1 แผนการฝึกอบรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      

2.2 วิธีการฝึกอบรมเป็นล าดับขั้น      

2.3 สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม      
2.4 การประเมินผลงานสอดคล้องกับวัตถุประสงค์      

2.5 มีการระบุเกณฑ์การให้คะแนนอย่างชัดเจน      

2.6 ระยะเวลาในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม      
2.7 ภาพรวมกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานมีความ
เหมาะสมในการน าไปใช้ 

     

ข้อเสนอแนะ 
            
            
            
            
            
            
 

ลงชื่อ       
        (       ) 
วันที่        /         /    
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แบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 

สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ค าชี้แจง  

แบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือ
พัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ประกอบด้วย สื่อ VDO การฝึกอบรม และเอกสารประกอบการฝึกอบรม ซ่ึง
แบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบ่งออกเป็น 2 ตอน ดังนี้ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ประเมิน 
ตอนที่ 2 แบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 

เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏ
ศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ตอนที่ 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ประเมิน 
ค าชี้แจง โปรดกรอกรายละเอียดหรือท าเครื่องหมาย ✓ ลงในช่องที่ตรงกับสภาพที่เป็นจริงของท่าน 
ชื่อ – นามสกุล            
ต าแหน่ง            

ระดับการศึกษา  ปริญญาเอก  ปริญญาโท  ปริญญาตรี  อ่ืนๆ    
ประสบการณ์การท างาน    ปี 

ตอนที่ 2 แบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อ
พัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

โปรดท าเครื่องหมาย ✓ที่ตรงกับความเห็นของท่านที่มีต่อสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
โดยการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของ
ครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยใช้เกณฑ์ในการประเมิน ดังนี้ 

ระดับความเห็น 5 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับดีมาก 
ระดับความเห็น 4 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับดี 
ระดับความเห็น 3 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับปานกลาง 
ระดับความเห็น 2 หมายถึง ประเด็นดังกล่าวมีคุณภาพระดับพอใช้ 
ระดับความเห็น 1 หมายถึง ควรปรับปรุง 
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รายการประเมิน 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
1. ด้านการออกแบบสื่อ 

1.1 สื่อ VDO การฝึกอบรมบรรยายเนื้อหาได้เข้าใจง่าย และ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

     

1.2 สื่อ VDO การฝึกอบรมสามารถปฏิบัติตามได้      

1.3 เอกสารประกอบการฝึกอบรม เข้าใจง่าย สามารถ
ปฏิบัติตามได้ 

     

1.4 ภาพที่น ามาใช้ในเอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความ
เหมาะสม 

     

1.5 สื่อ VDO และเอกสารประกอบการฝึกอบรมมีความ
น่าสนใจ 

     

1.6 ภาพและเสียงของสื่อ VDO การฝึกอบรมมีความ
สอดคล้องกัน 

     

1.7 ภาพและเสียงของสื่อ VDO การฝึกอบรมมีความคมชัด 
ชัดเจน 

     

2. ด้านเนื้อหา 

2.1 เนื้อหาความรู้พ้ืนฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนมีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

     

2.2 เนื้อหาการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Edmodo มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

     

2.3 เนื้อหาการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย
แอปพลิเคชัน Piktochart มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

     

2.4 เนื้อหาการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน 
Kahoot มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

     

2.5 การเรียงล าดับของเนื้อหามีความเหมาะสม      

2.6 ปริมาณของเนื้อหาเหมาะสมกับการฝึกอบรม      
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รายการประเมิน 
ระดับความเห็น 

5 4 3 2 1 
3. ด้านการใช้งาน      

3.1 สื่อ VDO และเอกสารประกอบการฝึกอบรมสามารถ
เข้าถึงได้ง่าย 

     

3.2 สามารถดาวน์โหลดสื่อ VDO และเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมได้อย่างรวดเร็ว 

     

3.3 สื่อ VDO และเอกสารประกอบการฝึกอบรมช่วยให้
ผู้เรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาได้ง่าย 

     

3.4 ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถควบคุมการใช้งานสื่อได้ด้วย
ตนเอง 

     

3.5 สื่อเหมาะสมกับการน าไปใช้ฝึกอบรมออนไลน์      

ข้อเสนอแนะ 
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
            
 

ลงชื่อ       
        (       ) 
วันที่        /         /    
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แบบวัดความรู้การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป  
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบวัดความรู้การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ แบ่งออกเป็น 2 ส่วน ดังนี้ 
ส่วนที่ 1 หลักการเบื้องต้น 
หัวข้อวิจัย การพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา

ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ผู้วิจัย นางสาวพัชรดา  นาคา  
วัตถุประสงค์การวิจัย 
 1. เพ่ือพัฒนากิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนา
ความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 2. เพ่ือเปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
 3. เพ่ือศึกษาความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

4. เพ่ือศึกษาความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตาม
แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการ
สอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
เนื้อหาที่ใช้ในการวิจัย 
 เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ท าการแบ่งประเภทและสังเคราะห์ แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ประกอบด้วย 

1. ความรู้พื้นฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
2. การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
3. การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
4. การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 
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ส่วนที่ 2 แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) แบบวัดความรู้การใช้แอปพลิเคชันส าหรับ
การเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ตอนที่ 1 สถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้เชี่ยวชาญ 
1. ชื่อ – นามสกุล           
2. วุฒิการศึกษา   ปริญญาตรี   ปริญญาโท   ปริญญาเอก 
3. สาขาวิชาที่จบการศึกษา          
4. ประสบการณ์การท างานในการจัดการเรียนการสอน/เป็นผู้มีความรู้ความสามารถเกี่ยวกับด้านสื่อ
และการฝึกอบรม   ปี 
5. ต าแหน่งหน้าที่ในปัจจุบัน         
            
ตอนที่ 2 แบบประเมินค่าดัชนีความสอดคล้อง (IOC) ของแบบวัดความรู้การใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่องระดับความคิดเห็นของท่าน โดยก าหนดเกณฑ์ในการ
พิจารณาความเที่ยงตรง ดังนี้ 

 ให้คะแนน +1 หมายถึง  เห็นว่าสอดคล้อง  
 ให้คะแนน   0 หมายถึง  ไม่แน่ใจ  
 ให้คะแนน  -1 หมายถึง  เห็นว่าไม่สอดคล้อง 

เร่ือง ข้อที ่
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
+1 0 -1 

ความรู้พื้นฐาน 
การใช้ 

แอปพลิเคชัน
ส าหรับการ

เรียนการสอน 

1. ข้อใดกล่าวถึงความหมายของ แอปพลิเคชัน ที่
ถูกต้องที่สุด 
ก. ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมประยกุต์ที่ถูกพัฒนาขึ้น
เพื่อใช้งานบนอุปกรณ์ต่างๆ เช่น คอมพิวเตอร์ 
Smart Device ท างานบนระบบปฏิบัติการ 
Windows, IOS และ Android 
ข. ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมประยกุต์ที่ถูกพัฒนาขึ้น
เพื่อใช้งานบน Smartphone 
ค. ซอฟต์แวร์หรือโปรแกรมประยกุต์ที่ถูกพัฒนาขึ้น
เพื่อใช้ส าหรับการเรียนออนไลน ์
ง. ไม่มีข้อใดถูก 
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ข้อที ่ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
+1 0 -1 

ความรู้พื้นฐาน 
การใช้ 

แอปพลิเคชัน
ส าหรับการ

เรียนการสอน 
 

2.  ไอคอนดังภาพ เป็นไอคอนของแอป
พลิเคชันใด 
ก. Explain everything 
ข. Google Classroom 
ค. Screencastify 
ง. PowToon 

   

 

3. แอปพลิเคชัน Edmodo เป็นแอปพลิเคชัน
เกี่ยวกับอะไร 
ก. แอปพลิเคชันเกี่ยวกับการสร้างสื่อการเรียนการ
สอน 
ข. แอปพลิเคชันส าหรับอัดภาพหน้าจอมือถือ 
ค. แอปพลิเคชันส าหรับสร้างและจัดการห้องเรียน
ออนไลน ์
ง. ไม่มีข้อใดถูก 

   

 

4. ข้อใดคือแอปพลิเคชันส าหรับการประเมินผล 
ก. Piktochart 
ข. Youtube 
ค. PowToon 
ง. Kahoot 

   

 

5. ข้อใดคือ LMS เชิงการค้าหรือเชิงพาณิชย์ 
ก. Moodle 
ข. Atutor 
ค. Sakai 
ง. Black Board 
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ข้อที ่ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
+1 0 -1 

ความรู้พื้นฐาน 
การใช้ 

แอปพลิเคชัน
ส าหรับการ

เรียนการสอน 
 

6. ข้อใดไม่ใช่ส่วนประกอบของ Mobile Learning 
ก. M-LMS (Mobile Learning Management 
System) 
ข. M-Content 
ค. MCMS (Mobile Content Management 
System) 
ง. M-Teaching 

   

 

7. ข้อใดไม่ใช่ทักษะแห่งศตวรรษที ่21 (The 
Partnership for 21st Century Skills) 
ก. ทักษะการท างานร่วมกับผู้อื่นอย่างมีประสิทธิภาพ 
ข. ทักษะในการสืบเสาะค้นหา 
ค. ทักษะพื้นฐานด้านไอซีที 
ง. ทักษะด้านการใช้ชีวิต 

   

 

การจัดการ
ห้องเรียน

ออนไลน์ด้วย
แอปพลิเคชัน 

Edmodo 

8. การเข้าใช้งานแอปพลิเคชัน Edmodo บน
คอมพิวเตอร์หรือโน้ตบุ้ค ผ่าน web browser 
สามารถเข้าใช้ได้ที่เว็บไซต์ใด 
ก. www.edmodo.ac.th 
ข. www.edmodo.co.th 
ค. www.edmodo.com 
ง. www.edmodo.net 

   

 

9. การสมัครใช้งานแอปพลิเคชัน Edmodo ของ
นักเรียน สามารถท าได้โดยมีวิธีการอย่างไร 
ก. สมัครผ่านเว็บไซต์ www.edmodo.com 
ข. คุณครูเป็นผูส้่งอีเมล์ให้กับนักเรยีน 
ค. คุณครเูป็นผูส้่งอีเมล์ให้กับนักเรยีน และนักเรียน
เข้าไปสมัครทีเ่ว็บไซต์ www.edmodo.com โดยใช้ 
Class Code ที่คุณครูเป็นผู้แจกให้ 
ง. นักเรียนเข้าไปสมคัรได้ที่เว็บไซต์ 
www.edmodo.com คณุครูเป็นผู้ส่งอีเมล์ให้กับ
นักเรียน และนักเรยีนสแกน QR Code 
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ข้อที ่ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
+1 0 -1 

การจัดการ
ห้องเรียน

ออนไลน์ด้วย
แอปพลิเคชัน 
Edmodo  

10. หากคุณครูต้องการสั่งงานหรอืสั่งการบ้าน คุณครู
ควรใช้แถบเครื่องมือใด 
ก. Poll 
ข. Assignment 
ค. Quiz 
ง. Folders 

   

 

11. ประเภทของ Quiz ในแอปพลิเคชัน Edmodo มี
กี่ประเภท 
ก. Matching, Multiple Choice 
ข. Multiple Choice, True False, Matching 
ค. True False, Multiple Choice, Fill in the 
blank, Matching 
ง. Multiple Choice, True False, Short Answer, 
Fill in the blank, Matching 

   

 

12. หากต้องการเปลี่ยนรูปภาพประจ าตัวของคณุครู
ให้เลือกที่เมนูใด 
ก. Spotlight  ข. My PLC 
ค. Profile  ง. Settings 

   

 

13. ข้อใดกล่าวไม่ถูกต้อง 
ก. Class Code มีไว้ให้คณุครูแจ้งกับนักเรียนที่
ต้องการเข้าห้องเรยีนออนไลน ์
ข. หากไม่มี Class Code ผูเ้รียนจะไมส่ามารถสมัคร
ใช้งาน Edmodo ได ้
ค. Class Code จะแสดงหลังจากที่คุณครสูร้าง
ห้องเรียนเสร็จเรียบร้อยแล้ว 
ง. Class Code จะใช้ได้กับนักเรียน 1 คนเท่านั้น 
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ข้อที ่ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
+1 0 -1 

การจัดการ
ห้องเรียน

ออนไลน์ด้วย
แอปพลิเคชัน 

Edmodo 

14. ข้อใดคือวิธีการสร้างช้ันเรียน 
ก. คลิกท่ีแถบ Notifications ด้านบน 
ข. คลิกท่ีแถบ Home > เลือก Create a Class ที่
แถบด้านซ้ายมือ 
ค. คลิกที่แถบ Home > เลือก Manage a Class ที่
แถบด้านซ้ายมือ 
ง. คลิกที่แถบ Home > เลือก Join a Class ที่แถบ
ด้านซ้ายมือ 

   

 

15. หากต้องการเพิ่มคะแนน เช่น คะแนนจิตพิสยั 
ต้องคลิกท่ีเครื่องมือใด 
ก. What’s Due 
ข. Progress 
ค. Home 
ง. Library 

   

 

การผลิตสื่อ
และน าเสนอ

อย่าง
สร้างสรรคด์้วย
แอปพลิเคชัน 
Piktochart 

16. เว็บไซต์ใดคือเว็บไซตส์ าหรับเข้าไปใช้งาน 
แอปพลิเคชัน Piktochart 
ก. www.piktochart.com 
ข. www.piktochart.it. 
ค. www.piktochart.net 
ง. www.piktochart.co.th 

   

 

17. ข้อใดหมายถึง Infographic 
ก. การน าข้อมูลหรือความรู้มาน าเสนอในลักษณะ
ของรูปภาพ 
ข. การน าข้อมูลหรือความรูแ้ละรปูภาพมาน าเสนอใน
ลักษณะของรูปภาพหรือภาพเคลือ่นไหว 
ค. การน าข้อมูลหรือความรู้มาสรปุ ในลักษณะของ
กราฟิกท่ีออกแบบเป็นภาพนิ่งหรือภาพเคลื่อนไหว ดู
แล้วเข้าใจง่าย 
ง. ไม่มีข้อใดถูก 
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ข้อที ่ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
+1 0 -1 

การผลิตสื่อ
และน าเสนอ

อย่าง
สร้างสรรคด์้วย
แอปพลิเคชัน 
Piktochart 

18. ข้อใดคือกระบวนการออกแบบ Infographic 
ของ Hyperakt’s Josh Smith 
ก. การรวบรวมข้อมูล (Gathering data) 
ข. การระบุปญัหาและความต้องการ (Identifying 
problem) 
ค. การออกแบบโครงสร้างข้อมูล (Building a 
wireframe) 
ง. ถูกทุกข้อ 

   

 

19. องค์ประกอบของ Infographic ประกอบด้วย
อะไรบ้าง 
ก. ภาพ พ้ืนหลัง ตัวหนังสือ 
ข. ข้อมูล (ตัวอักษร) ภาพกราฟิก 
ค. ข้อมูล (ตัวอักษร) สี การจดัวาง 
ง. ภาพกราฟิก สี การจดัวาง 

   

 

20.  จากภาพคือ
เครื่องมือใดในแอปพลิเคชัน Piktochart 
ก. Shapes & Icons 
ข. Animated Icons 
ค. Line 
ง. Photo Frame 
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ข้อที ่ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
+1 0 -1 

การผลิตสื่อ
และน าเสนอ

อย่าง
สร้างสรรคด์้วย
แอปพลิเคชัน 
Piktochart  

21. เมื่อสร้าง Infographic เสร็จแล้วต้องการ
น าไปใช้งานต้องไปท่ีเครื่องมือใดในแอปพลิเคชัน 
Piktochart 
ก. Saved 
ข. Preview 
ค. Download 
ง. Share 

   

 

22. ข้อใดไม่สามารถออกแบบได้ใน  
แอปพลิเคชัน Piktochart  
ก. Infographic 
ข. Presentation 
ค. Quiz 
ง. Report 

   

 

23. หากต้องการสร้าง Infographic ที่มีข้อมูล
เกี่ยวกับการเปรียบเทยีบ ควรใช้รปูแบบของ 
Infographic รูปแบบใด 
ก. แบบโวลุม 
ข. แบบความสัมพันธ์ 
ค. แบบตาราง 
ง. แบบแผนที่ 

   

 

การประเมิน
และเลือกสรร
สื่อด้วยแอป
พลิเคชัน 
Kahoot 

24. ข้อใดไม่ใช่องค์ประกอบของการวัดและ
ประเมินผล 
ก. การก าหนดจดุมุ่งหมาย 
ข. การจัดประสบการณ์การเรียนรู ้
ค. การเก็บข้อมลู 
ง. การประเมินผล 
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ข้อที ่ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
+1 0 -1 

การประเมิน
และเลือกสรร
สื่อด้วยแอป
พลิเคชัน 
Kahoot 

25. หากต้องการสมัครสมาชิกและสร้าง Quiz ใน
แอปพลิเคชัน Kahoot ต้องเข้าไปที่เว็บไซต์ใด 
ก. www.kahoot.it 
ข. www.kahoot.com 
ค. www.kahoot.net 
ง. www.kahoot.co.th 

   

 

26.  
จากภาพ หากต้องการดูแบบทดสอบหรือ Quiz ที่
สร้างไว้ ต้องคลิกท่ีแถบใด 
ก. My Kahoots 
ข. My results 
ค. Find Kahoots 
ง. New 

   

 

27. ข้อใดกล่าวถูกต้อง 
ก. การใช้งานแอปพลิเคชัน Kahoot คุณครูกับ
นักเรียนไม่จ าเป็นจะต้องอยู่ด้วยกนั 
ข. แอปพลิเคชัน Kahoot สามารถใช้งานได้บน 
Smartphone เท่านั้น 
ค. Game PIN มีไว้ให้คณุครูแจ้งกับนักเรียนเพื่อเข้า
มาท า Quiz 
ง. ไม่มีข้อใดถูกต้อง 

   

 

28. สัญลักษณร์ูปดินสอดังภาพ มไีว้ส าหรับ
ท าสิ่งใด 
ก. มีไว้ส าหรับแกไ้ขค าถามและค าตอบใน
แบบทดสอบ 
ข. มีไว้ส าหรับแก้ไขช่ือแบบทดสอบ 
ค. มีไว้ส าหรับส าแบบทดสอบไปเผยแพร ่
ง. มีไว้ส าหรับลบแบบทดสอบ 
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ข้อที ่ รายการพิจารณา 
ความคิดเห็นของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
ข้อเสนอแนะ

เพ่ิมเติม 
+1 0 -1 

การประเมิน
และเลือกสรร
สื่อด้วยแอป
พลิเคชัน 
Kahoot 

29. หากต้องการให้นักเรียนท า Quiz ด้วยแอปพลิเค
ชัน Kahoot ต้องแจ้งสิ่งใดให้กับนกัเรียนทราบ 
ก. Class Code 
ข. Code 
ค. Game PIN 
ง. PIN 

   

 

 

30.  
จากภาพ หากต้องการตั้งค่าความเป็นส่วนตัวในการ
เผยแพร่ Quiz ควรตั้งที่ช่องหมายเลขใด 
ก. หมายเลข 1 
ข. หมายเลข 2 
ค. หมายเลข 3 
ง. หมายเลข 4 
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แบบประเมินความสามารถในการใช้งานแอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู 
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑติพัฒนศิลป์ 

ที ่ ชื่อ – นามสกลุ 

รายการประเมิน 

รวม 
สรุประดับ
คุณภาพ 

กา
รใ

ช้ส
าร

สน
เท

ศ 
ใน

กา
รจ

ัดก
าร

ห้อ
งเร

ยีน
ด้ว

ย 
แอ

ปพ
ลิเ

คช
ัน 

Ed
m

od
o 

กา
รจ

ัดก
าร

สา
รส

นเ
ทศ

โด
ยก

าร
สร

้าง
 

In
fo

gr
ap

hi
c 

ด้ว
ยแ

อป
พล

ิเค
ชัน

 
Pi

kt
oc

ha
rt 

กา
รป

ระ
เม

ินส
าร

สน
เท

ศโ
ดย

กา
รส

ร้า
ง

แบ
บป

ระ
เม

ินด
้วย

แอ
ปพ

ลิเ
คช

ัน 
Ka

ho
ot

 

คะแนนเต็ม 9 9 6 24  

1            

2            

3            

4            

5            

6            

7            

8            

9            

10            

11            

12            

13            

14            

15            

16            

17            

18            

19            

20            
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แบบประเมินความสามารถในการใช้งานแอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ มีวัตถุประสงค์เพ่ือประเมินคุณภาพผลงานการใช้งาน
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู มีเกณฑ์การแปลความหมายเป็นคะแนน ดังนี้ 

ช่วงคะแนน  ความหมาย 
20 - 24   ผลงานอยู่ในระดับดีมาก 
16 - 19   ผลงานอยู่ในระดับดี 
12 - 15   ผลงานอยู่ในระดับพอใช้ 
8 - 11   ผลงานอยู่ในระดับปรับปรุง 

ผู้เข้ารับการฝึกอบรมจะต้องมีคะแนนความสามารถในการใช้งานแอปพลิเคชันตั้งแต่ 16 คะแนนขึ้นไป
หมายถึงผลงานอยู่ในระดับดี ถือว่าผ่านเกณฑ์ 
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เกณฑ์การให้คะแนน 

รายการประเมิน 
เกณฑ์การให้คะแนน 

 3 (ดี) 2 (พอใช้) 1 (ปรับปรุง) 

การใช้สารสนเทศ 
ในการจัดการ
ห้องเรียนด้วย 
แอปพลิเคชัน 
Edmodo 

ด้านการจัดการ
ห้องเรียน 

สามารถสรา้ง
ห้องเรียนออนไลน์
ได้ สามารถตั้งช่ือ
และแก้ไขช่ือ
รายวิชาได้ สามารถ
สร้างประวัติผูส้อน
ได้อย่างสมบูรณ ์

สามารถสรา้ง
ห้องเรียนออนไลน์
ได้ สามารถตั้งช่ือ
และแก้ไขช่ือ
รายวิชาได้ สามารถ
สร้างประวัติผูส้อน
ได้แตย่ังไมส่มบูรณ ์

สามารถสรา้ง
ห้องเรียนออนไลน์
ได้ แตไ่ม่ตั้งช่ือ
รายวิชา และไม่
สร้างประวัติผูส้อน 
หรือสรา้งประวัติ
ผู้สอนแตย่ังไม่
สมบูรณ ์

ด้านการโต้ตอบ
สื่อสาร 

สามารถโพสข้อ
ความเพื่อสนทนาได้ 
และมีการโตต้อบ
สื่อสารผ่าน
เครื่องมือ 
Messages 

สามารถโพสข้อ
ความเพื่อสนทนาได้ 
แต่ไมม่ีการโต้ตอบ
สื่อสารผ่าน
เครื่องมือ 
Messages 

ไม่สามารถโพส 
ข้อความเพื่อ
สนทนาได้ และไม่มี
การโตต้อบสื่อสาร
ผ่านเครื่องมือ 
Messages 

ด้านการใช้งาน
ห้องเรียน 

สามารถสรา้ง Quiz 
ได้ จ านวน 5 ข้อ 
ประกอบด้วย 
- Multiple  
Choice  
- True False 
- Shot Answer 
- Fill in the blank 
- Matching 
สามารถโพสข้อ
ความพร้อมแนบ
ไฟล์เอกสารหรือ
ลิ้งค์ได้ จ านวน 2 โพส 
และสามารถสร้าง 
Assignment ได ้

สามารถสร้าง Quiz 
ได้ จ านวน 3 - 4 ข้อ 
สามารถโพสข้อ
ความพร้อมแนบ
ไฟล์เอกสารหรือ
ลิ้งค์ได้ จ านวน 1 โพส 
และสามารถสร้าง 
Assignment ได ้

สามารถสร้าง Quiz 
ได้ จ านวน 0 - 2 ข้อ 
แต่ไมส่ามารถโพส 
ข้อความพร้อมแนบ
ไฟล์เอกสารหรือ
ลิ้งค์ได้ และไม่
สามารถสรา้ง 
Assignment ได ้

 
  



  
 

165 

รายการประเมิน 
เกณฑ์การให้คะแนน 

 3 (ดี) 2 (พอใช้) 1 (ปรับปรุง) 
การจัดการ

สารสนเทศโดยการ
สร้าง Infographic 

ด้วย 
แอปพลิเคชัน 
Piktochart 

ด้านการสร้าง 
Infographic 

สามารถเลือกใช้
รูปแบบของ 
Infographic ได้
อย่างเหมาะสมกับ
ข้อมูล และใช้
เครื่องมือใน 
Piktochart ได้
อย่างหลากหลาย
และเหมาะสมกับ
ข้อมูล 

สามารถเลือกใช้
รูปแบบของ 
Infographic ได้
อย่างเหมาะสมกับ
ข้อมูล และใช้
เครื่องมือใน 
Piktochart 
เหมาะสมกับข้อมลู 

การเลือกใช้รูปแบบ
ของ Infographic 
ยังไม่เหมาะสมกับ
ข้อมูล และการใช้
เครื่องมือใน 
Piktochart ยัง
หลากหลาย หรือ
ไม่หมาะสมกับ
ข้อมูล 

ด้านเนื้อหา เนื้อหาใน 
Infographic 
ถูกต้อง มีการสรุป
ใจความส าคญัที่
น่าสนใจ  
และมีแหล่งที่มา
ของเนื้อหา 

เนื้อหาใน 
Infographic 
ถูกต้อง มีการสรุป
ใจความส าคญัที่
น่าสนใจ แต่ขาด
แหล่งที่มาของ
เนื้อหา 

เนื้อหาใน 
Infographic ยังไม่
ถูกต้อง ไม่ไดส้รุป
ใจความส าคญั และ
ขาดแหล่งที่มาของ
เนื้อหา 

ด้านความ
สวยงาม 

ผลงานมีความ
สวยงาม สีของ
ตัวหนังสือมองเห็น
ได้ชัดเจน และ
เลือกใช้สีได้อย่าง
เหมาะสม 

ผลงานมีความ
สวยงาม สีของ
ตัวหนังสือมองเห็น
ได้ชัดเจน แต่
เลือกใช้สีไม่
เหมาะสม 

สีของตัวหนังสือ
มองเห็นไม่ชัดเจน 
และเลือกใช้สีไม่
เหมาะสม 
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รายการประเมิน 
เกณฑ์การให้คะแนน 

 3 (ดี) 2 (พอใช้) 1 (ปรับปรุง) 
การประเมิน

สารสนเทศโดยการ
สร้างแบบประเมิน

ด้วย 
แอปพลิเคชัน 

Kahoot 

ด้านการสร้าง
แบบประเมิน 

(Quiz) 

มีค าถามใน Quiz 
จ านวน 5 ข้อ 
ขึ้นไป 

มีค าถามใน Quiz 
จ านวน 3 - 4 ข้อ 

มีค าถามใน Quiz 
จ านวน 1 - 2 ข้อ 

ด้านการใช้งาน
เคร่ืองมือใน  
แอปพลิเคชัน 

Kahoot 

สามารถใช้เครื่องมือ
ในแอปพลิเคชัน 
Kahoot ได้
ครบถ้วนทุกข้อ 
ดังนี ้
1. มีค าถาม 
2. มีตัวเลือก 
3. ใส่รูปภาพ 
4. ตั้งเวลาในการ
ตอบค าถาม 

สามารถใช้เครื่องมือ
ในแอปพลิเคชัน 
Kahoot ได้ แต่ยัง
ไม่ครบถ้วน ขาดไป 
1 ข้อ จาก 4 ข้อ 
ดังนี ้
1. มีค าถาม 
2. มีตัวเลือก 
3. ใส่รูปภาพ 
4. ตั้ งเวลาในการ
ตอบค าถาม 

สามารถใช้เครื่องมือ
ในแอปพลิเคชัน 
Kahoot ได้ แต่ยัง
ไม่ครบถ้วน ขาดไป 
2 ข้อ จาก 4 ข้อ 
ดังนี ้
1. มีค าถาม 
2. มีตัวเลือก 
3. ใส่รูปภาพ 
4. ตั้ ง เวลาในการ
ตอบค าถาม 
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แบบสอบถามความพึงพอใจของผู้เข้ารับการฝึกอบรมที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตาม
แนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพื่อพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียน

การสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 
ค าชี้แจง โปรดท าเครื่องหมาย ✓ที่ตรงกับความพึงพอใจของท่านที่มีต่อการฝึกอบรมแบบผสมผสาน
ตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียน
การสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ โดยใช้เกณฑ์ในการประเมิน ดังนี้ 

ระดับ 5 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมากท่ีสุด 
ระดับ 4 หมายถึง ความพึงพอใจระดับมาก 

  ระดับ 3 หมายถึง ความพึงพอใจระดับปานกลาง 
  ระดับ 2 หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อย 
  ระดับ 1 หมายถึง ความพึงพอใจระดับน้อยที่สุด 
ตอนที่ 1 ข้อมูลพื้นฐานของผู้ตอบแบบสอบถาม 

1. เพศ   ชาย    หญิง 
2. ภาควิชา  นาฏศิลป์ไทย  ดุริยางค์ไทย   ศิลปะสากล  สามัญ 
3. ระดับการศึกษา  ปริญญาตรี   ปริญญาโท   ปริญญาเอก 
4. ต าแหน่ง  ครูอัตราจ้าง   ครูผู้ช่วย   ครูช านาญการ  

 ครูช านาญการพิเศษ  ครูเชี่ยวชาญ   ครูเชี่ยวชาญพิเศษ 
ตอนที่ 2 ความพึงพอใจและข้อเสนอแนะ 

รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 

1. ด้านเนื้อหาหลักสูตรฝึกอบรม 
1.1 เนื้อหาที่น าเสนอตรงตามวัตถุประสงค์ในการฝึกอบรม      

1.2 เนื้อหามีความเข้าใจง่าย      

1.3 การเรียงล าดับเนื้อหามีความเหมาะสม      
1.4 ปริมาณของเนื้อหามีความเหมาะสมกับระยะเวลาการ
ฝึกอบรม 

     

1.5 สามารถน าความรู้ที่ได้จากเนื้อหาไปประยุกต์ใช้ในการ
เรียนการสอนได้ 

     

2. ด้านการเรียนรู้ร่วมกัน 
2.1 กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดการพ่ึงพาและเกื้อกูลกัน      
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รายการประเมิน 
ระดับความพึงพอใจ 

5 4 3 2 1 
2.2 กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดการปรึกษาหารือ

อย่างใกล้ชิด 
     

2.3 กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดความรับผิดชอบของ
สมาชิกแต่ละคน 

     

2.4 กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดการปฏิสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล และการท างานร่วมกัน 

     

2.5 กิจกรรมการฝึกอบรมส่งเสริมให้เกิดกระบวนการกลุ่ม      
3. ด้านสื่อและสิ่งอ านวยความสะดวก 

3.1 สื่อการฝึกอบรมสามารถเรียนรู้ได้ด้วยตนเอง      

3.2 สื่อวีดิโอประกอบการฝึกอบรมมีความน่าสนใจ       
3.3 รูปภาพ และเสียงชัดเจน      

3.4 รูปแบบสื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม      

3.5 ระบบการฝึกอบรมออนไลน์สามารถเข้าถึงได้ง่าย สะดวก
ต่อผู้ใช้งาน 

     

4. ด้านวิทยากร 
4.1 วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ในห้องเรียนได้อย่าง
ชัดเจนและเข้าใจง่าย 

     

4.2 วิทยากรสามารถถ่ายทอดความรู้ในห้องเรียนออนไลน์ได้
อย่างชัดเจนและเข้าใจง่าย  

     

4.3 มีการติดตาม เอาใจใส่ผู้เข้ารับการฝึกอบรม      

4.4 วิทยากรมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีกับผู้เข้ารับการฝึกอบรม      

4.5 วิทยากรมีความสามารถในการตอบค าถามให้กับผู้เข้ารับ
การฝึกอบรมได้อย่างรวดเร็ว 

     

5. ความพึงพอใจโดยรวม      
ข้อเสนอแนะ 
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ภาคผนวก ค 
ผลการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

  



  
 

170 

ตารางที่ 12 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเพ่ือใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด้านเนื้อหา 

ข้อที่ รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1 ท่านคิดว่าเนื้อหาการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป ประกอบด้วย  
  1) ความรู้พื้นฐานการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน 
  2) การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วย 
แอปพลิเคชัน Edmodo 
  3) การผลิตสื่อและน าเสนออย่าง
สร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
  4) การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วย 
แอปพลิเคชัน Kahoot 
มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 

0 +1 +1 0.67 ผ่าน 

2 ท่านคิดว่าเนื้อหาความรู้พ้ืนฐานการใช้ 
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
ควรมีลักษณะการน าเสนอเนื้อหาอย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 

3 ท่านคิดว่าเนื้อหาการจัดการห้องเรียน
ออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
ควรมีลักษณะการน าเสนอเนื้อหาอย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 

4 ท่านคิดว่าเนื้อหาการผลิตสื่อและน าเสนอ
อย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart ควรมีลักษณะการน าเสนอ
เนื้อหาอย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 
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ตารางที่ 12 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเพ่ือใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด้านเนื้อหา (ต่อ) 

ข้อที่ รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

5 ท่านคิดว่าเนื้อหาการประเมินและ
เลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 
ควรมีลักษณะการน าเสนอเนื้อหาอย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 

6 ท่านคิดว่ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ ควรเป็นอย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 

7 ท่านคิดว่าการประเมินผลความรู้พ้ืนฐาน
การใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการ
สอนควรใช้วิธีการประเมินผลอย่างไร 

-1 0 +1 0.33 ผ่าน 

8 ท่านคิดว่าการประเมินผลความรู้และ
ความสามารถการจัดการห้องเรียน
ออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
ควรใช้วิธีการประเมินผลอย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 

9 ท่านคิดว่าการประเมินผลความรู้และ
ความสามารถการผลิตสื่อและน าเสนออย่าง
สร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
ควรใช้วิธีการประเมินผลอย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 

10 ท่านคิดว่าการประเมินผลความรู้และ
ความสามารถการประเมินและเลือกสรร
สื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot ควรใช้
วิธีการประเมินผลอย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 
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ตารางที่ 12 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเพ่ือใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด้านเนื้อหา (ต่อ) 

ข้อที่ รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

11 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม -1 +1 +1 0.33 ผ่าน 

 

ตารางที่ 13 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเพ่ือใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด้านสื่อและการฝึกอบรม 

ข้อที่ รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1 ท่านคิดว่ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ ควรเป็นอย่างไร 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2 ท่านคิดว่ากิจกรรมการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ ควรมีองค์ประกอบที่ส าคัญ
อะไรบ้าง 

+1 0 +1 0.67 ผ่าน 

 

  



  
 

173 

ตารางที่ 13 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเพ่ือใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด้านสื่อและการฝึกอบรม (ต่อ) 

ข้อที่ รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

3 ท่านคิดว่าขั้นตอนการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ ประกอบด้วย (1) ขั้นก่อนการ
ฝึกอบรม (2) ขั้นฝึกอบรม (3) ขั้นหลัง
การฝึกอบรม มีความเหมาะสมหรือไม่ 
อย่างไร 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

4 ท่านคิดว่าสื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้
แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิต
พัฒนศิลป์ ควรเป็นอย่างไร 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

5 ท่านคิดว่าการน าสื่อวีดีโอมาใช้ในการ
ฝึกอบรม เพ่ือพัฒนาความสามารถในการ
ใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน
ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป มีความ
เหมาะสมหรือไม่ 

+1 0 +1 0.67 ผ่าน 
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ตารางที่ 13 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเพ่ือใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด้านสื่อและการฝึกอบรม (ต่อ) 

ข้อที่ รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

6 ท่านคิดว่าสื่อวีดีโอที่ใช้ในการน าเสนอ
เนื้อหาการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการ
เรียนการสอนของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
ควรมีรูปแบบการน าเสนออย่างไร 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

7 ท่านคิดว่าการประเมินผลด้านการใช้
แอปพลิเคชันเพื่อจัดการเรียนการสอน 
ด้วยการสร้างห้องเรียนออนไลน์ ผ่าน
แอปพลิเคชัน Edmodo เพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป มีความเหมาะสมหรือไม่ 
อย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 

8 ท่านคิดว่าการประเมินผลด้านการใช้
แอปพลิเคชันเพ่ือการสร้างและผลิตสื่อ 
ด้วยการสร้างชิ้นงานออกแบบกราฟิกผ่าน
แอปพลิเคชัน Piktochart เพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป มีความเหมาะสมหรือไม่ อย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 
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ตารางที่ 13 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของข้อค าถามส าหรับแบบสัมภาษณ์แบบมี
โครงสร้างเพ่ือใช้สอบถามผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกับการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ ด้านสื่อและการฝึกอบรม (ต่อ) 

ข้อที่ รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

9 ท่านคิดว่าการประเมินผลด้านการใช้
แอปพลิเคชันเพื่อการประเมินผล ด้วย
การสร้างแบบประเมินออนไลน์ผ่าน
แอปพลิเคชัน Kahoot เพ่ือพัฒนา
ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป มีความเหมาะสมหรือไม่ 
อย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 

10 ท่านคิดว่าการก าหนดเกณฑ์การประเมิน
คุณภาพผลงานการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนของครูวิทยาลัย
นาฏศิลป ควรมีเกณฑ์และองค์ประกอบ
ในการประเมินผลงานอย่างไร 

-1 +1 +1 0.33 ผ่าน 

11 ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 
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ตารางที่ 14  ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรม
แบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ข้อที่ รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1.1 เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.2 การแบ่งเนื้อหามีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.3 ความถูกต้องของเนื้อหา +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.5 ภาษาท่ีใช้มีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับ
การฝึกอบรม 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.6 ความยากง่ายของเนื้อหาเหมาะสมกับ
ผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.1 แผนการฝึกอบรมสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.2 วิธีการฝึกอบรมเป็นล าดับขั้น +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.3 สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.4 การประเมินผลงานสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.5 มีการระบุเกณฑ์การให้คะแนนอย่างชัดเจน +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.6 ระยะเวลาในการฝึกอบรมมีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.7 ภาพรวมกิจกรรมการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานมีความเหมาะสมในการ
น าไปใช้ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

 ข้อเสนอแนะ +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 
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ตารางที่ 15 ผลการประเมินคุณภาพกิจกรรมการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

รายการประเมิน �̅� S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. เนื้อหาที่ใช้ในการฝึกอบรม    

1.1 เ นื้ อห าที่ ใ ช้ ใ นการฝึ กอบรมมี ค วาม
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

1.2 การแบ่งเนื้อหามีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1.3 ความถูกต้องของเนื้อหา 5.00 0.00 มากที่สุด 

1.4 เนื้อหามีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

4.80 0.45 มากที่สุด 

1.5 ภาษาที่ใช้มีความเหมาะสมกับผู้เข้ารับการ
ฝึกอบรม 

4.80 0.45 มากที่สุด 

1.6 ความยากง่ายของเนื้อหาเหมาะสมกับผู้เข้า
รับการฝึกอบรม 

4.60 0.55 มากที่สุด 

2. แผนการฝึกอบรม    

2.1 แผนการฝึกอบรมสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 5.00 0.00 มากที่สุด 

2.2 วิธีการฝึกอบรมเป็นล าดับขั้น 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.3 สื่อที่ใช้ในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.80 0.45 มากที่สุด 

2.4 การประเมินผลงานสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 4.40 0.89 มากที่สุด 

2.5 มีการระบุเกณฑ์การให้คะแนนอย่างชัดเจน 4.60 0.55 มากที่สุด 

2.6 ระยะเวลาในการฝึกอบรมมีความเหมาะสม 4.40 0.89 มาก 
2.7 ภาพรวมกิจกรรมการฝึกอบรมแบบ

ผสมผสานมีความเหมาะสมในการน าไปใช้ 
4.60 0.55 มากที่สุด 

รวมเฉลี่ย 4.74 0.29 มากที่สุด 

 
  



  
 

178 

ตารางที่ 16 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

ข้อที่ รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

1.1 สื่อ VDO การฝึกอบรมบรรยายเนื้อหาได้
เข้าใจง่าย และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.2 สื่อ VDO การฝึกอบรมสามารถปฏิบัติ
ตามได้ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.3 เอกสารประกอบการฝึกอบรม เข้าใจง่าย 
สามารถปฏิบัติตามได้ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.4 ภาพที่น ามาใช้ในเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมมีความเหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.5 สื่อ VDO และเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมมีความน่าสนใจ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.6 ภาพและเสียงของสื่อ VDO การฝึกอบรม
มีความสอดคล้องกัน 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

1.7 ภาพและเสียงของสื่อ VDO การฝึกอบรม
มีความคมชัด ชัดเจน 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.1 เนื้อหาความรู้พ้ืนฐานการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนมีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.2 เนื้อหาการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วย
แอปพลิเคชัน Edmodo มีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.3 เนื้อหาการผลิตสื่อและน าเสนออย่าง
สร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
มีความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 
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ตารางที่ 16 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ (ต่อ) 

ข้อที่ รายการพิจารณา 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

2.4 เนื้อหาการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วย 
แอปพลิเคชัน Kahoot มีความสอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.5 การเรียงล าดับของเนื้อหามีความ
เหมาะสม 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2.6 ปริมาณของเนื้อหาเหมาะสมกับการ
ฝึกอบรม 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

3.1  สื่อ VDO และเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมสามารถเข้าถึงได้ง่าย 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

3.2 สามารถดาวน์โหลดสื่อ VDO และ
เอกสารประกอบการฝึกอบรมได้อย่าง
รวดเร็ว 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

3.3 สื่อ VDO และเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจ
เนื้อหาได้ง่าย 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

3.4 ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถควบคุมการใช้
งานสื่อได้ด้วยตนเอง 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

3.5 สื่อเหมาะสมกับการน าไปใช้ฝึกอบรม
ออนไลน์ 

+1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

 ข้อเสนอแนะ +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 
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ตารางที่ 17 ผลการประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

รายการประเมิน �̅� S.D. ระดับความคิดเห็น 
1. ด้านการออกแบบส่ือ    

1.1 สื่อ VDO การฝึกอบรมบรรยายเนื้อหาได้
เข้าใจง่าย และสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

4.20 0.84 มาก 

1.2 สื่อ VDO การฝึกอบรมสามารถปฏิบัติตาม
ได ้

4.20 0.84 มาก 

1.3 เอกสารประกอบการฝึกอบรม เข้าใจง่าย 
สามารถปฏิบัติตามได้ 

4.60 0.55 มากที่สุด 

1.4 ภาพที่น ามาใช้ในเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมมีความเหมาะสม 

5.00 0.00 มากที่สุด 

1 .5  สื่ อ  VDO และเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมมีความน่าสนใจ 

4.40 0.89 มาก 

1.6 ภาพและเสียงของสื่อ VDO การฝึกอบรมมี
ความสอดคล้องกัน 

4.60 0.89 มากที่สุด 

1.7 ภาพและเสียงของสื่อ VDO การฝึกอบรมมี
ความคมชัด ชัดเจน 

4.60 0.89 มากที่สุด 

2. ด้านเนื้อหา    

2.1 เนื้อหาความรู้พ้ืนฐานการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอนมีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

4.60 0.55 มากที่สุด 

2.2 เนื้อหาการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วย
แอปพลิเคชัน Edmodo มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2.3 เนื้อหาการผลิตสื่อและน าเสนออย่าง
สร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart มีความ
สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ 

4.80 0.45 มากที่สุด 
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ตารางที่ 17 ผลการประเมินคุณภาพสื่อการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน 
เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป 
สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ (ต่อ) 

รายการประเมิน �̅� S.D. ระดับความคิดเห็น 
2.4 เนื้อหาการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วย

แอปพลิ เคชัน Kahoot มีความสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

2.5 การเรียงล าดับของเนื้อหามีความเหมาะสม 4.40 0.55 มาก 
2.6 ปริมาณของเนื้อหาเหมาะสมกับการ

ฝึกอบรม 
4.40 0.55 มาก 

3. ด้านการใช้งาน    

3 .1  สื่ อ  VDO และเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมสามารถเข้าถึงได้ง่าย 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3.2 สามารถดาวน์โหลดสื่อ VDO และเอกสาร
ประกอบการฝึกอบรมได้อย่างรวดเร็ว 

4.40 0.55 มาก 

3 .3  สื่ อ  VDO และเอกสารประกอบการ
ฝึกอบรมช่วยให้ผู้เรียนสามารถเข้าใจเนื้อหาได้ง่าย 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3.4 ผู้เข้าร่วมอบรมสามารถควบคุมการใช้งาน
สื่อได้ด้วยตนเอง 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3.5 สื่อเหมาะสมกับการน าไปใช้ฝึกอบรม
ออนไลน์ 

4.80 0.45 มากที่สุด 

รวม 4.61 0.23 มากที่สุด 
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ตารางที่ 18 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

เรื่อง/ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

ความรู้พื้นฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน 
1 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

2 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

3 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

4 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

5 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

6 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

7 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

8 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

9 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

10 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

11 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

12 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

13 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

14 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

15 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 

16 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

17 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

18 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

19 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

20 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

21 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

22 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 
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ตารางที่ 18 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ (ต่อ) 

เรื่อง/ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

การจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 

23 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

24 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

25 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

26 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

27 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

28 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

29 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

30 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
31 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

32 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

33 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

34 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

35 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

36 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

37 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

38 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

39 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

40 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

41 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

42 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

43 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

44 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 
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ตารางที่ 18 ผลการประเมินค่าดัชนีความสอดคล้องของแบบวัดความรู้จากการฝึกอบรมแบบ
ผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชัน
ส าหรับการเรียนการสอน ของครูวิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ (ต่อ) 

เรื่อง/ข้อที่ 
ผู้เชี่ยวชาญ 

IOC แปลผล 
คนที่ 1 คนที่ 2 คนที่ 3 

การผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochart 
45 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

การประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 

46 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

47 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

48 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

49 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

50 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

51 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

52 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

53 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

54 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

55 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

56 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

57 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

58 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

59 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 

60 +1 +1 +1 1.00 ผ่าน 
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ภาคผนวก ง 
ผลการเก็บรวมรวมข้อมูลการด าเนินการวิจัย 

 
 
 
 
  



  
 

186 

ตารางที่ 19 เปรียบเทียบความรู้ก่อนและหลังการฝึกอบรมแบบผสมผสานตามแนวคิดการเรียนรู้
ร่วมกัน เพ่ือพัฒนาความรู้ความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอน ของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ 

คนที่ คะแนนก่อนฝึกอบรม (30 คะแนน) คะแนนหลังฝึกอบรม (30 คะแนน) 
1 8 19 

2 6 20 
3 6 23 

4 7 19 

5 5 22 
6 8 19 

7 5 20 

8 9 18 
9 7 15 

10 12 26 

11 10 20 
12 6 19 

13 13 23 
14 10 25 

15 8 19 

16 10 23 
17 9 24 

18 11 24 

19 7 18 
20 11 20 

คะแนนเฉลี่ย 8.4 20.8 
ส่วนเบี่ยงเบน

มาตรฐาน 
2.33 2.80 
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ผลการวิเคราะห์ข้อมูลด้วย T-Test 
T-Test 

Paired Samples Statistics 

 Mean N Std. Deviation Std. Error Mean 

Pair 1 Pretest 8.4000 20 2.32605 .52012 

Posttest 20.8000 20 2.80225 .62660 

 
Paired Samples Test 

 

Paired Differences 

t df 
Sig.  

(2-tailed) Mean 
Std. 

Deviation 

Std. Error 

Mean 

95% Confidence Interval 

of the Difference 

Lower Upper 

Pair 1 Pretest - 

Posttest 

-12.400 2.624 .587 -13.628 -11.172 -21.135 19 .000 
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ตารางที่ 20 ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 1 

คนที่/ 
คะแนนเต็ม 

รายการประเมิน 

คะแนนรวม 
(24) 

การใช้สารสนเทศ 
ในการจัดการ

ห้องเรียน 
ด้วยแอปพลิเคชัน 

Edmodo 
(9) 

การจัดการ
สารสนเทศโดย

การสร้าง 
Infographic 

ด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart  

(9) 

การประเมิน
สารสนเทศโดยการ
สร้างแบบประเมิน
ด้วยแอปพลิเคชัน 

Kahoot  
(6) 

1 7 8 6 19 

2 7 6 6 20 
3 7 8 8 15 

4 7 8 8 17 

5 7 6 6 20 
6 7 8 6 19 

7 7 7 8 20 

8 6 7 7 14 
9 7 8 6 20 

10 7 6 6 21 
11 5 6 6 13 

12 5 6 7 12 

13 6 7 5 14 
14 7 6 7 19 

15 6 7 7 14 

16 6 5 5 14 
17 7 7 6 20 

18 7 8 6 21 

19 6 7 7 16 
20 5 4 6 13 
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ตารางที่ 21 ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 2 

คนที่/ 
คะแนนเต็ม 

รายการประเมิน 

คะแนนรวม 
(24) 

การใช้สารสนเทศ 
ในการจัดการ

ห้องเรียน 
ด้วยแอปพลิเคชัน 

Edmodo 
(9) 

การจัดการ
สารสนเทศโดย

การสร้าง 
Infographic 

ด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart  

(9) 

การประเมิน
สารสนเทศโดยการ
สร้างแบบประเมิน
ด้วยแอปพลิเคชัน 

Kahoot  
(6) 

1 8 7 5 20 

2 6 6 4 16 
3 8 5 5 18 

4 8 5 6 19 

5 6 6 6 18 
6 8 7 5 20 

7 7 7 4 18 

8 7 6 4 17 
9 8 6 5 19 

10 6 7 6 19 
11 6 6 5 17 

12 6 5 3 14 

13 7 5 5 17 
14 6 5 5 16 

15 7 6 5 18 

16 5 5 3 13 
17 7 6 5 18 

18 8 6 5 19 

19 7 4 5 16 
20 4 4 4 12 
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ตารางที่ 22 ผลการประเมินความสามารถในการใช้แอปพลิเคชันส าหรับการเรียนการสอนของครู
วิทยาลัยนาฏศิลป สถาบันบัณฑิตพัฒนศิลป์ จากผู้เชี่ยวชาญคนที่ 3 

คนที่/ 
คะแนนเต็ม 

รายการประเมิน 

คะแนนรวม 
(24) 

การใช้สารสนเทศ 
ในการจัดการ

ห้องเรียน 
ด้วยแอปพลิเคชัน 

Edmodo 
(9) 

การจัดการ
สารสนเทศโดย

การสร้าง 
Infographic 

ด้วยแอปพลิเคชัน 
Piktochart  

(9) 

การประเมิน
สารสนเทศโดยการ
สร้างแบบประเมิน
ด้วยแอปพลิเคชัน 

Kahoot  
(6) 

1 6 7 6 19 

2 6 6 5 17 
3 8 5 4 17 

4 8 6 5 19 

5 6 6 6 18 
6 6 7 5 18 

7 8 6 5 19 

8 7 6 4 17 
9 6 6 6 18 

10 6 7 4 17 
11 6 5 5 16 

12 7 5 4 16 

13 5 5 3 13 
14 7 7 5 19 

15 7 6 4 17 

16 5 5 5 15 
17 6 7 5 18 

18 6 6 5 17 

19 7 5 5 17 
20 6 5 4 15 
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ภาคผนวก จ 
ตัวอย่างสื่อการฝึกอบรม 
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ภาพที่ 12 ตัวอย่างห้องเรียนออนไลน์ Edmodo สัปดาห์ที่ 1 

 

ภาพที่ 13 ตัวอย่างห้องเรียนออนไลน์ Edmodo สัปดาห์ที่ 2 
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ภาพที่ 14 ตัวอย่างห้องเรียนออนไลน์ Edmodo สัปดาห์ที่ 3 

 

ภาพที่ 15 ตัวอย่างห้องเรียนออนไลน์ Edmodo สัปดาห์ที่ 4 
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ภาพที่ 16 ตัวอย่างสื่อวีดิโอการฝึกอบรมเรื่องการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 

 

ภาพที่ 17 ตัวอย่างสื่อวีดิโอการฝึกอบรมเรื่องการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย
แอปพลิเคชัน Piktochart 

 



  
 

195 

 

ภาพที่ 18 ตัวอย่างสื่อวีดิโอการฝึกอบรมเรื่องการประเมินและเลือกสรรสื่อด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot 
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ภาพที่ 19 ตัวอย่างเอกสารประกอบการฝึกอบรมเรื่องความรู้พ้ืนฐานการใช้แอปพลิเคชันส าหรับ

การเรียนการสอน 
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ภาพที่ 20 ตัวอย่างเอกสารประกอบการฝึกอบรมเรื่องการจัดการห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo 
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ภาพที่ 21 ตัวอย่างเอกสารประกอบการฝึกอบรมเรื่องการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย

แอปพลิเคชัน Piktochart 
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ภาพที่ 22 ตัวอย่างเอกสารประกอบการฝึกอบรมเรื่องการผลิตสื่อและน าเสนออย่างสร้างสรรค์ด้วย

แอปพลิเคชัน Piktochart 



  
 

200 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ฉ 
ประมวลภาพการจัดกิจกรรม 
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ภาพที่ 23 ปฐมนิเทศผู้เข้ารับการฝึกอบรม 

 
ภาพที่ 24 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมศึกษาสื่อการฝึกอบรม 
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ภาพที่ 25 ผู้เข้ารับการฝึกอบรมใช้แอปพลิเคชันในการสร้างผลงาน 

 
ภาพที่ 26 ตัวอย่างผลงานการสร้างห้องเรียนออนไลน์ด้วยแอปพลิเคชัน Edmodo ของผู้เข้ารับ

การฝึกอบรม 
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ภาพที่ 27 ตัวอย่างผลงานการออกแบบ Infographic ด้วยแอปพลิเคชัน Piktochat ของผู้เข้ารับ

การฝึกอบรม 

 

 
ภาพที่ 28 ตัวอย่างผลงานการสร้างแบบประเมินด้วยแอปพลิเคชัน Kahoot ของผู้เข้ารับการฝึกอบรม 
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