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บทคัดย่อภาษาไทย 

630620090 : การบริหารการศึกษา แผน ข ระดับปริญญามหาบัณฑิต 
คำสำคัญ : งานบุคคล 

นาย อำนาจ ชื่นบาน: การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี สังกัด
สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก : อาจารย์ ดร. ขัตติ
ยา ด้วงสำราญ 

 
การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ  1) การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  

จังหวัดกาญจนบุรี  สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  2) การเสนอแนะ 
ของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาญจนบุรี กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี จำนวน 136 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยมี 2 ประเภท ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน 
วิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 2) แบบสัมภาษณ์ 
แบบมีโครงสร้าง เพื่อทราบการเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นทีก่ารศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ 
ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์เนื้อหา 

ผลการวิจัยพบว่า  

1) การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ในภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมาก
ทุกด้านโดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้  ได้แก่ ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติ
ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล และด้านการบริหาร 
งานบุคคล 

2) การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  พบว่า การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ 
ควรสนับสนุนครูให้มีการเลื่อนวิทยฐานะ มีการยกย่องเชิดชูเกียรติ สำรวจความพึงพอใจเพื่อจัดทำแผน 
การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ควรพัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูล 
และวิธีการจัดเก็บข้อมูลหลักฐานการปฏิบัติราชการโดยนำนวัตกรรมมาใช้ ควรมีการวางแผนการดำเนินงาน
และประเมินผลการดำเนินงานบุคคลให้เป็นระบบ ปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินให้สอดคล้องกับ
หลักเกณฑ์ปัจจุบัน 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 

630620090 : Major (EDUCATIONAL ADMINISTRATION) 
Keyword : PERSONNEL AFFAIRS PERFORMANCE 

MR. AMNAT CHUENBAN : PERSONNEL AFFAIRS PERFORMANCE OF 
VISUTTHARANGSRI KANCHANABURI SCHOOL  UNDER THE SECONDARY EDUCATIONAL 
SERVICE AREA OFFICE KANCHANABURI THESIS ADVISOR :  KHATTIYA DUANGSAMRAN 

The purposes of this study were: 1) to know personnel affairs performance of 
Visuttharangsri Kanchanaburi School under the Secondary Educational Service Area Office 
Kanchanaburi, 2) to know the guidelines for personnel affairs performance of Visuttharangsri 
Kanchanaburi School under the Secondary Educational Service Area Office Kanchanaburi. The 
samples consisted of directors and teachers in Visuttharangsri Kanchanaburi School, totally 136 
respondents. The research instruments were a questionnaire on personnel affairs performance of 
Visuttharangsri Kanchanaburi School under the Secondary Educational Service Area Office 
Kanchanaburi and open-ended questions for to know the guidelines for personnel affairs 
performance of Visuttharangsri Kanchanaburi School under the Secondary Educational Service 
Area Office Kanchanaburi. The data were analyzed by frequency, percentage, arithmetic mean, 
standard deviation, and content analysis. 

The findings were as follows: 

1. The personnel affairs performance of Visuttharangsri Kanchanaburi School under the 
Secondary Educational Service Area Office Kanchanaburi in overall was at high level and each 
aspects found that all aspects at high level, ranking by arithmetic mean from the highest to the 
lowest: Registered administration and personnel statistics, Personnel assessment and Personnel 
management. 

2. The guidelines for personnel affairs performance of Visuttharangsri Kanchanaburi 
School under the Secondary Educational Service Area Office Kanchanaburi were as follows: in 
upholding morale and promoting encouragement should support teachers to get promoted and 
glorify them, survey their satisfaction for preparing a plan to support and encourage personnel, 
develop a system for recording data by using innovation, plan a process and assess personnel 
performance systematically by improving the criteria and assessment methods to be consistent 
with the current guidelines. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

การค้นคว้าอิสระฉบับนี้สำเร็จลุล่วงด้วยดี ซึ่งได้รับความกรุณาอนุเคราะห์เป็นอย่างดียิ่งจากอาจารย์ 
ดร.ขัตติยา ด้วงสำราญ อาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ รองศาสตราจารย์ ดร.มัทนา วังถนอมศักดิ์ ประธาน
กรรมการการตรวจสอบการค้นคว้าอิสระ และรองศาสตราจารย์ ดร.ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่ให้
ความกรุณาช่วยเหลือและให้คำแนะนำที่เป็นประโยชน์ต่อผู้วิจัยในการดำเนินการทำวิจัยจนบรรลุผลตามที่
มุ่งหวังไว้ ส่งผลให้การค้นคว้าอิสระฉบับนี้มีความถูกต้องและสมบูรณ์  ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณในความ
เมตตาและความกรุณาของท่านไว้ ณ โอกาสนี้ 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ภาควิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากรทุกท่าน ที่ให้
ความรู้ แนวคิด แนวทางในการทำการค้นคว้าอิสระ ขอขอบพระคุณเจ้าของหนังสือ  วารสาร เอกสาร 
วิทยานิพนธ์ และการค้นคว้าอิสระทุกเล่ม ที่ช่วยให้การค้นคว้าอิสระนี้มีความสมบูรณ์ ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่ พี่ 
เพื่อน น้อง นักศึกษาสาขาการบริหารการศึกษาทุกคน ผู้ร่วมงานโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี ทุกท่าน
ที่เป็นกัลยาณมิตรในการทำงาน ให้คำแนะนำ กำลังใจ และสนับสนุน ตลอดจนเอื้ออำนวยความสะดวกและให้
ความช่วยเหลือทุกประการ 

ขอกราบขอบพระคุณคณะผู้บริหาร และครู โรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี ที่ให้ความร่วมมือ
อย่างดียิ่งในการเก็บข้อมูลวิจัย ส่งผลให้ผู้วิจัยสามารถดำเนินการวิจัยจนสำเร็จลุล่วงด้วยดี 

ขอกราบขอบพระคุณบิดา มารดา และครอบครัว ที่ให้การอบรม สั่งสอน สนับสนุน และให้กำลังใจ
มาโดยตลอด 

คุณค่าหรือประโยชน์อันเกิดจากการศึกษาค้นคว้าอิสระเล่มนี้ ผู้วิจัยขอน้อมบูชาแด่พระคุณ บิดา 
มารดา ครู อาจารย์ ที่อบรมสั่งสอน แนะนำ ให้การสนับสนุนและให้กำลังใจอย่างดียิ่งเสมอมา 

  
  

นาย อำนาจ  ชืน่บาน 
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บทที่ 1 
บทนำ 

 ทรัพยากรมนุษย์จัดเป็นหนึ่งในองค์ประกอบของการบริหารงานองค์กรหรือที่นิยมเรียกกว่า 
4M ได้แก่ คน (Man) เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Materials) และการจัดการ (Management)  
ซึ่งกล่าวได้ว่าปัจจัยด้านคนหรือทรัพยากรมนุษย์จัดเป็นสิ่งที่มีคุณค่า และเป็นองค์ประกอบที่สำคัญ
ที่สุดที่มีผลต่อการขับเคลื่อนองค์กรให้เติบโตหรือหยุดชะงักลงได้ 1 คนเป็นทรัพยากรที่สำคัญที่สุด 
ขององค์กร โดยเฉพาะสถานศึกษาที่มุ่งเน้นเรื่องการพัฒนาความรู้ ทักษะและคุณลักษณะต่าง ๆ  
แก่ผู้เรียน บุคลากรซึ่งรวมไปถึงความรู้ ทักษะ และคุณลักษณะของแต่ละบุคคลเป็นทุนและเป็นทรัพย์ 
ที่มีค่าขององค์กร การบริหารทรัพยากรบุคคลอย่างมีประสิทธิภาพและประสิทธิผลจึงเป็นเรื่อง  
ที่มีความสำคัญ 2 การได้มาซึ่ งบุคคลที่มีคุณค่าและมี ศักยภาพจึงเป็นปัจจัยที่ช่วยสนับสนุน 
ให้ เกิดประสิทธิภาพในการใช้ทรัพยากรบุคคลที่มีอย่างอย่างชาญฉลาด ซึ่ งหากดำเนินการ  
ได้อย่างถูกวิธีและเหมาะสมแล้ว บุคลากรเหล่านี้จะสามารถนำพลังความสามารถที่มีอยู่ภายในตัวเอง 
มาใช้ในองค์กรได้เต็มตามศักยภาพ3 เช่นเดียวกับสถานศึกษา หากนักเรียนได้รับการศึกษาที่ดี  
เต็มความสามารถจากบุคลากรที่เรียกว่า ครูผู้สอน ก็จะส่งผลให้นักเรียนมีคุณภาพมากยิ่งขึ้น สามารถ
ที่จะนำไปใช้การดำรงชีวิตในสังคมหรือการศึกษาในระดับที่สูงขึ้นต่อไป 

ความเป็นมาและความสำคญัของปัญหา 

รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 หมวดที่ 16 การปฏิรูปประเทศ 
มาตรา 258 จ. ด้านการศึกษา (3) ให้มีกลไกและระบบการผลิต คัดกรองและพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพ
ครูและอาจารย์ให้ ได้ผู้มีจิตวิญญาณของความเป็นครู มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง  

 
1 พายัพ ขาวเหลือง, บริหารงานบุคคลอย่างเหนือชั้นด้วย Excel, (นนทบุรี: ไอดีซีพรีเมียร์, 

2555). 
2 จอมพงศ์ มงคลวนิช, การบริหารองค์กรและบุคลากรทางการศึกษา, (กรุงเทพฯ: วี.พริ้นท์ 

(1991), 2556). 
3 วรนารถ แสงมณี, การบริหารทรัพยากรมนุษย์, พิมพ์ครั้งที่ 4 (กรุงเทพฯ: เท็กซ์ แอดน์ 

เจอร์นัลพับลิเคช่ัน, 2556). 
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ได้รับค่าตอบแทนที่เหมาะสมกับความสามารถและประสิทธิภาพในการสอน รวมทั้งมีกลไกสร้างระบบ
คุณธรรมในการบริหารงานบุคคลของผู้ประกอบวิชาชีพครู4 

แผนการปฏิรูปประเทศด้านการศึกษา ฉบับปรับปรุง (พ.ศ. 2561 – 2565) ด้านการศึกษา 

ยังมุ่งเน้นกิจกรรมปฏิรูปที่จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงของภาคการศึกษาที่จะก่อให้เกิดประโยชน์  

ต่อผู้เรียน โดยกิจกรรมที่ปฏิรูปที่ 3 การปฏิรูปกลไกและระบบการผลิตและพัฒนาครูและบุคลากร

ทางการศึกษาให้มีคุณภาพ มาตรฐานการศึกษาเป็นเครื่องมือสำคัญที่สุดในการพัฒนาคนของประเทศ

ให้มีคุณภาพเป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์สามารถแข่งขันได้ในเวทีโลก และหัวใจสำคัญที่สุดของกระบวน  

การจัดการศึกษาก็คือ “ครู” ที่เป็นผู้ที่มีบทบาทหน้าที่สำคัญในการจัดการเรียนรู้  และอบรมสั่งสอน

ผู้เรียนให้มีความรู้ เจตคติ มีทักษะในการใช้ชีวิตสามารถเผชิญสถานการณ์และแก้ไขปัญหาต่าง ๆ  

ที่เกิดขึ้นได้ และดำรงตนในสังคมได้อย่างเป็นสุข รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ. 2560 

มาตรา 258 จ. ได้บัญญัติให้มีกลไกและระบบการผลิต คัดกรอง และพัฒนาผู้ประกอบวิชาชีพครู 

และอาจารย์ให้ได้ผู้มีจิตวิญญาณความเป็นครู มีความรู้ความสามารถอย่างแท้จริง แผนแม่บทภายใต้

ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ. 2561-2580) (2562) ได้กำหนดประเด็นยุทธศาสตร์ที่เน้นทั้งการแก้ไขปัญหา

ในปัจจุบันและการเสริมสร้างและยกระดับการพัฒนาการศึกษาและการเรียนรู้ โดยปฏิรูป

กระบวนการการเรียนรู้ทุกระดับชั้นที่ตอบสนองต่อการเปลี่ยนแปลงในศตวรรษที่ 21 มีการออกแบบ

ระบบการเรียนรู้ใหม่ การเปลี่ยนโฉมบทบาทครูให้เป็นครูยุคใหม่ โดยวางแผนการผลิต พัฒนา  

และปรับบทบาทครู และอาจารย์ยุคใหม่ให้เป็นผู้อำนวยการเรียนรู้ ปรับระบบการผลิตและพัฒนาครู

ตั้งแต่ การดึงดูด คัดสรรผู้ที่มีความสามารถสูงและมีคุณลักษณะความเป็นครูเข้ามาเป็นครู ส่งเสริม 

สนับสนุนระบบพัฒนาศักยภาพและสมรรถนะครูอย่างต่อเนื่อง รวมทั้งการเพิ่มประสิทธิภาพระบบ

บริหารจัดการศึกษาในทุกระดับและทุกประเภท5 

พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 เป็นกฎหมายแม่บทในการปฏิรูปการศึกษา 
ทั้งระบบมีวัตถุประสงค์เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาให้สูงขึ้น มีมาตรฐานและสอดคล้อง 
กับทิศทางการพัฒนาการเมือง เศรษฐกิจ และสังคมของประเทศ การจัดระบบโครงสร้าง  
และกระบวนการจัดการศึกษา กำหนดให้ยึดหลักการมีเอกภาพด้านนโยบายและมีความหลากหลาย

 
4 "รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย," ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 134, ตอนที่ 40 ก (2560, 6 

เมษายน) 79; "พระราชบัญญัติ ระเบียบขา้ราชการและบุคลากรทางการศึกษา พ.ศ. 2547," ราชกิจจา
นุเบกษา เล่ม 121, ตอนพิเศษ 79 ก (2547, 23 ธันวาคม)   

5 "ประกาศสำนักนายกรัฐมนตรี เรื่อง การประกาศแผนการปฏิรูปประเทศ (ฉบับปรับปรุง)," 
ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 138, ตอนพิเศษ 44 ง (2564, 25 กุมภาพันธ์) 309. 
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ในทางปฏิบัติ การมีสว่นร่วมและให้กระจายอำนาจไปสู่เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาในเขตพ้ืนที่
การศึกษาโดยตรง ดังนั้นพระราชบัญญัติระเบียบบริหารราชการกระทรวงศึกษาธิการ พ.ศ. 2546  
ซึ่งเป็นกฎหมายที่จัดระเบียบบริหารราชการของกระทรวงศึกษาธิการ จึงได้มีบทบัญญัติใ ห้เป็นไป 
ตามหลักการที่กำหนด โดยบัญญัติให้กระทรวงศึกษาธิการแบ่งการบริหารราชการเป็นส่วนกลาง 
เขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาของรัฐที่จัดการศึกษาระดับปริญญาที่เป็นนิติบุคคล และยัง
กำหนดให้สถานศึกษาที่จัดการศึกษาขั้นพื้นฐานเฉพาะที่เป็นสถานศึกษามีฐานะเป็นนิติบุคคล โดยมี
เป้าหมายให้สถานศึกษามีความคล่องตัวและมีอิสระในด้านวิชาการ งบประมาณ งานบุคคล  
และบริหารทั่วไป จากบทบัญญัติของกฎหมายดังกล่าวข้างต้น กระทรวงศึกษาธิการได้ออกระเบียบว่า
ด้วยการบริหารจัดการและขอบเขตการปฏิบัติหน้าที่ของสถานศึกษาที่เป็นนิติบุคคลในสังกัดเขตพื้นที่
การศึกษา พ.ศ. 2546 กำหนดให้สถานศึกษาสามารถบริหารจัดการและปฏิบัติหนาที่ได้ตามขอบเขตที่
กำหนดไว้ นอกจากนี้ยังได้มีการออกกฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจ
ทางการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 กำหนดให้ปลัดกระทรวงหรือเลขาธิการ
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน พิจารณาดำเนินการกระจายอำนาจและการจัดการศึกษาในแต่ละ
ด้านไปยังคณะกรรมการเขตพื้นที่การศึกษา สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษาหรือสถานศึกษาในอำนาจ
หน้าที่ของตนแลวแต่กรณี อย่างไรก็ตาม จากข้อมูลผลการติดตามและประเมินผลการบริหาร 
จัดการศึกษาของสถานศึกษา ตลอดจนผลการติดตามและประเมินผลการดําเนินงานตามกฎหมาย
การศึกษาจากหลายหน่วยงาน พบว่า สถานศึกษาต่าง ๆ ยังไม่ประสบผลสำเร็จในการเป็นสถานศึกษา
นิติบุคคลเต็มรูปแบบ ส่งผลให้การจัดการศึกษาประสบปัญหาและอุปสรรคหลายประการ โดยเฉพาะ
ด้านการบริหารงานบุคคล ซึ่งมีพระราชบัญญัติระเบียบข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
พ.ศ. 2547 และฉบับที่แก้ไขเพิ่มเติมเป็นกฎหมายหลักทำใหสถานศึกษามีขอจำกัดด้านการบริหาร 
งานบุคคลสงผลตอการบริหารจัดการ เป็นเหตุให้ไม่มีความคล่องตัวและเกิดความล่าช้า ไม่สามารถ
แก้ไขปัญหาด้านการบริหารงานบุคคลได้ตามเจตนารมณ์ การเป็นนิติบุคคลของสถานศึกษา ดังนั้น
เพื่อให้สถานศึกษาในโครงการพัฒนาการบริหารรูปแบบนิติบุคคลตามประกาศของสำนักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมีรูปแบบและแนวทางการดำเนินงานด้านการบริหารงานบุคคลที่มี
ประสิทธิภาพ พัฒนาการบริหารสถานศึกษาให้สามารถบริหารจัดการในรูปแบบของสถานศึกษานิติ
บุคคลได้อย่างสมบูรณ์ จึงจำเป็นที่จะต้องมีแนวทางการดำเนินงานด้านการบริหารงานบุคคล  
โดยมีโดยมีหลักการและแนวคิดดังนี้ หลักการและแนวคิด 1. ยึดหลักความต้องการและการพัฒนา
อย่างต่อเนื่องในการบริหารงานบุคคลของเขตพื้นที่การศึกษาและสถานศึกษาตามนโยบาย กฎหมาย 
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และหลักเกณฑที่กำหนด 2. ยึดหลักความเป็นอิสระในการบริหารงานบุคคลของเขตพื้นที่การศึกษา
และสถานศึกษาตามนโยบาย กฎหมาย และหลักเกณฑ์ที่กำหนด 3. ยึดหลักธรรมาภิบาล6 

ปัญหาของการวิจัย 

โรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เปิดสอนในระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่
พิเศษ มีจำนวนครูและบุคลากรทางการศึกษา จำนวน 283 คน โรงเรียนสามารถบริหารจัดการใน
รูปแบบของนิติบุคคล จึงได้มีการกำหนดโครงสร้างกลุ่มบริหารงานบุคคลและงานธุรการขึ้น  
เพื่อดำเนินงานบุคคลให้มีประสิทธิภาพ ตั้งแต่การวางแผนอัตรากำลัง การพัฒนาบุคลากร  
การประเมินผลการปฏิบัติงาน ตลอดจนการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ โดยเฉพาะการพัฒนาครู
และบุคลากรทางการศึกษาให้มีศักยภาพเพิ่มขึ้น จึงได้มีการจัดทำโครงการตามแผนปฏิบัติการ 
โครงการส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเชี่ยวชาญทางวิชาชีพกิจกรรมส่งเสริมครู 
และบุคลากรทางการศึกษาเข้ารับการอบรม เพื่อตอบสนองกลยุทธ์ที่ ๓ ส่งเสริมครูและบุคลากร
ทางการศึกษาให้ได้รับการพัฒนาองค์ความรู้เพื่อเป็นครูมืออาชีพและยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 
โดยมีวัตถุประสงค์การดำเนินงานเพื่อส่งเสริมให้ครูและบุคลากรได้เข้ารับการพัฒนาศักยภาพ 
สู่มาตรฐานสากล เพื่อให้ครูมีการพัฒนาองค์ความรู้ในด้านเทคโนโลยีใหม่ ๆ และรู้เท่าทันวิทยาการ
สมัยใหม่ นับเป็นกิจกรรมที่มีประโยชน์ต่อบุคลากรในโรงเรียน  

การรายงานผลการดำเนินงานโครงการส่งเสริมการพัฒนาครูและบุคลากรให้มีความเช่ียวชาญ
ทางวิชาชีพ กิจกรรมส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้ารับการอบรม  ประจำปีการศึกษา  
2563 ภาคเรียนที่ 1 จากการสรุปรายงานการใช้จ่ายงบประมาณในกิจกรรม จำนวน 9,760 บาท  
จากงบประมาณที่ตั้งไว้ในโครงการ จำนวน 30,000 บาท คิดเป็นร้อยละ 32.53 แสดงให้เห็นว่า  
ครูและบุคลากรทางการศึกษาเข้ารับการพัฒนาในระดับน้อย หากครูและบุคลากรทางการศึกษาได้รับ
การพัฒนาศักยภาพอย่างครอบคลุมจะส่งผลต่อการจัดกระบวนการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพ
ทันต่อเหตุการณ์ให้กับนักเรียน แตห่ากครูไม่ได้รับการพัฒนาก็ย่อมส่งผลในทางตรงกันข้าม 

 

 
6 สำนักนโยบายและแผนการศึกษาขั้นพื้นฐาน สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 

กระทรวงศึกษาธิการ, คู่มือการบริหารโรงเรียนในโครงการพัฒนารูปแบบนิติบุคคล, (กรุงเทพฯ: โรง
พิมพ์ชุมนุมสหกรณ์การเกษตรแห่งประเทศไทย จำกัด, 2556), 73. 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1. เพื่อทราบการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุร ี

2. เพื่ อท ราบ การ เสนอแนะของการดำเนิ น งานบุ คคลของโรงเรี ยน วิสุ ท ธ รั งษี   

จังหวัดกาญจนบุร ีสังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุร ี

ข้อคำถามของการวิจัย 

1. การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี อยู่ในระดับใด 

2. การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี เป็นอย่างไร 

สมมติฐานของการวิจัย 

1. การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี อยู่ในระดับปานกลาง 

2. การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  

สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีหลายแนวทาง 

ขอบข่ายเชิงอ้างอิงของการวิจัย 

เพื่อให้การวิจัยในครั้งนี้มีคุณภาพและเป็นมาตรฐาน ผู้วิจัยได้นำแนวคิดเชิงระบบ (System 
Approach) ของลูเนนเบิร์กและออนสไตน์ (Lunenburg and Ornstein) ที่กล่าวไว้ว่า องค์กร 
ระบบเปิด ประกอบด้วยระบบย่อยภายในองค์กรที่มีความสัมพันธ์กับสิ่งแวดล้อมภายนอก โดยระบบ
จะยอมรับตัวป้อน (Inputs) จากสิ่งแวดล้อม มีกระบวนการเปลี่ยนแปลง (Transformation 
Process) ซึ่งเปลี่ยนแปลงตัวป้อนให้กลายเป็นผลผลิต (Outputs) ที่มีความสัมพันธ์กับสภาพแวดล้อม 
(Environment) ภายในและภายนอก และให้ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback)7 เพื่อการปรับปรุง 
และพัฒนา โดยองค์กรทั้งสามส่วนจะมีความสัมพันธ์ซึ่งกันและกัน ปัจจัยนำเข้าในระบบการศึกษา  
นั้นคือ องค์ประกอบที่เกี่ยวกับทรัพยากรทางการศึกษาที่นำเข้าสู่ระบบ ได้แก่ บุคลากร เช่น ผู้บริหาร  
ครู นักเรียน ทรัพยากรที่ใช้ดำเนินการ ได้แก่ เงิน (Money) วัสดุอุปกรณ์ (Material) เทคโนโลยี  
และนโยบายทางการศึกษา เป็นต้น ปัจจัยเหล่านี้จะถูกแปรเปลี่ยนโดยกระบวนการของการบริหาร 

 
7 Fred C. Lunenburg and Allan C. Ornstein, Educational Administration: 

Concepts and Practices, 7th ed. (California: SAGE Publications, 2020), 25. 
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กระบวนการจัดการเรียนการสอน และกระบวนการนิเทศให้ได้มาซึ่งผลผลิต (Outputs) คือ คุณภาพ
ผู้เรียน ประสิทธิภาพของโรงเรียน และความพึงพอใจของครูและผู้ปกครอง 

สำหรับกระบวนการการดำเนินงานบุคคล จะมีส่วนสัมพันธ์กับโครงสร้างของระบบ 
การบริหารและการจัดการ ซึ่งเป็นตัวกำหนดแนวทางและกระบวนการในการจัดการ ตามมาตรฐาน
การปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 (ปรับปรุง พ.ศ. 2562) ประกอบด้วย 3 ภารกิจ  
7 ตัวชี้วัด ภารกิจที่ 1 การบริหารงานบุคคล ได้แก่ 1) การวางแผนอัตรากำลัง 2) การพัฒนาบุคลากร 
3) การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร และ 4) การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ภารกิจที่ 2 
การบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ได้แก่ 1 ) การจัดทำ
ทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา และ 2) การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติ
ราชการ และภารกิจที่ 3 การประเมินผลการดำเนินงานบุคคล8 

สำหรับนโยบายการบริหารทรัพยากรบุคคล เพื่อใช้เป็นแนวทางในการบริหารงานบุคคล  
ของเทศบาลตำบลยางฮอม มี 4 แนวทาง ดังนี้  1) ด้านการสรรหา ประกอบด้วย จัดทำแผน
อัตรากำลัง 3 ปี จัดทำและดำเนินการตามแผนการสรรหา การรับสมัครคัดเลือก และแต่งตั้ง
คณะกรรมการในการสรรหา 2) ด้านการพัฒนา ประกอบด้วย จัดทำแผนพัฒนาบุคลากร นำระบบ
สารสนเทศมาใช้ ส่งเสริมให้พนักงานส่วนท้องถิ่นพัฒนาตนเอง และจัดให้มีประเมินพนักงาน  
ส่วนท้องถิ่น 3) ด้านการรักษาไว้ ประกอบด้วย จัดทำเส้นทางความก้าวหน้าในสายงาน กำหนดให้จัด
กิจกรรมเชื่อมความสัมพันธ์ ปรับปรุงระบบฐานข้อมูล จัดกิจกรรมการยกย่อง ดำเนินการเร่งรั ด 
การขอรับสวัสดิการต่าง ๆ และควบคุมให้การประเมินผลการปฏิบัติราชการ 4) ด้านการใช้ประโยชน์ 
ประกอบด้วย ให้ผู้บังคับบัญชามอบหมายงานแก่ผู้ใต้บังคับบัญชาอย่างเป็นธรรม และการพิจารณา
แต่งต้ัง9 

จากแนวคิดงานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 

(ปรับปรุง พ .ศ . 2562) เป็นการขับ เคลื่อนและพัฒนาองค์กรไปข้างหน้ า เพื่ อตอบสนอง 

ต่อการเปลี่ยนแปลง ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี สถานศึกษาจึงต้องมี  

การบริหารงานบุคคลเพื่อขับเคลื่อนองค์กรสู่ความเป็นเลิศ  ผู้วิจัยจึงนำหลักการดังกล่าวมาเป็น

ขอบข่ายเชิงอ้างอิงของการวิจัย โดยสามารถนำเสนอในแผนภูมิที่ 1 

 
8 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, 

มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560, (ปรับปรุง พ.ศ. 2562) (ม.ป.ท.), 44-48. 
9 เทศบาลตำบลยางฮอม , "ประกาศเทศบาลตำบลยางฮอม เรื่อง นโยบายการบริหาร

ทรัพยากรบุคคล," 1 ตุลาคม 2564. 
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แผนภูมิที่ 1 ขอบข่ายเชิงอ้างอิงของการวิจัย 
ที่มา : Fred C. Lunenburg and Allan C. Ornstein, Educational Administration: 

Concepts and Practices, 7th ed. (California: SAGE Publications, 2020), 25. 
       : สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน, มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 , (ปรับปรุง พ.ศ. 2562)  
(ม.ป.ท.), 44-48. 

ขอบเขตของการวิจัย 

เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ทำการศึกษาการดำเนิน 
งานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กาญจนบุรี โดยกำหนดงานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ .2560 
(ปรับปรุง พ.ศ. 2562) ดังนี้  1 ) การบริหารงานบุคคล 2) การบริหารงานทะเบียนและสถิติ  
ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา และ 3) การประเมินผลการดำเนินงานบุคคล แผนภูมิที่ 2 

 

 

สภาพแวดล้อม Environment 

องค์กร (Organization) 

ปัจจัยนำเขา้ 
(Inputs) 

- บุคลากร 
- งบประมาณ 
- วัสดุอุปกรณ ์
- เทคโนโลย ี
- นโยบายการศึกษา 

กระบวนการ 
(Transformation Process) 
- การบริหาร 
 
- การจัดการเรยีนการสอน 
- การนิเทศการศึกษา 
 

งานบคุคล 

ข้อมูลย้อนกลับ (Feedback) 

ผลผลิต  
(Outputs) 

- คุณภาพผู้เรียน 
- ประสิทธิภาพของ
โรงเรียน 
- ความพึงพอใจของ
ครูและผู้ปกครอง 
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งานบคุคล 
1. การบริหารงานบุคคล  
2. การบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู  
และบุคลากรทางการศึกษา  
3. การประเมินผลการดำเนินงานบุคคล  

 

แผนภูมิที่ 2 ขอบเขตของการวิจัย 
ที่มา : สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 

ขั้นพื้นฐาน, มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560, (ปรับปรุง พ.ศ. 2562)  
(ม.ป.ท.), 44-48. 

นิยามศัพทเ์ฉพาะ 

เพื่อให้เข้าใจความหมายเฉพาะของคำที่ใช้ในการศึกษาวิจัยในครั้งนี้ จึงได้นิยามความหมาย
ของคำต่าง ๆ ไว้ดังน้ี 

งานบุคคล หมายถึง กระบวนการจัดการที่เกี่ยวข้องกับบุคลากร ตั้งแต่การวางแผน พัฒนา 
ประเมิน ไปจนถึงการสร้างขวัญและกำลังใจ เพื่อให้บุคลากรปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
ประกอบด้วย 3 ด้าน คือ 1) การบริหารงานบุคคล 2) การบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา 3) การประเมินผลการดำเนินงานบุคคล 

โรงเรียนวิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี  หมายถึง สถานศึกษาในสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการขั้นพื้นฐาน สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี เปิดสอนระดับ 
ชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ถึงชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย เป็นโรงเรียนขนาดใหญ่พิเศษ สถานที่ตั้งเลขที่ 
32 ตำบลท่าล้อ อำเภอท่าม่วง จังหวัดกาญจนบุรี 71000 
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บทที่ 2 
วรรณกรรมทีเ่ก่ียวข้อง 

จากสภาพปัจจุบัน ปัญหา วัตถุประสงค์ของการวิจัย และตัวแปรที่ใช้ศึกษาที่ได้กล่าวไว้ 
เพื่อให้เกิดความสมบูรณ์และความเข้าใจในรายละเอียดของวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยได้ศึกษา
ค้นคว้าเอกสารต่าง ๆ มาเป็นแนวทางในการศึกษา โดยในส่วนแรกจะเป็นวรรณกรรมที่เกี่ยวข้อง 
กับงานบุคคล ส่วนที่สองจะเกี่ยวข้องกับข้อมูลพื้นฐานโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  
และส่ วนสุดท้ ายเป็นวรรณกรรมที่ เกี่ ยวข้องกับงานวิจัยทั้ งในประเทศและต่ างประเทศ  
ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 

งานบคุคล 

งานบุคคล เป็นการดำเนินการเกี่ยวกับการทำงานของบุคลากรในโรงเรียน ซึ่งเป็นผู้มีบทบาท
สำคัญยิ่งในการปฏิบัติภารกิจของโรงเรียนให้สำเร็จตามวัตถุประสงค์  นอกจากจะทำให้โรงเรียน
ประสบความสำเร็จแล้วยังต้องให้บุคคลเกิดความพึงพอใจด้วย ทั้งนี้ เพื่อให้เกิดความต่อเนื่อง 
ในการปฏิบัติงานและความมั่นคงของโรงเรียน 

ความหมายของงานบุคคล 

 งานบุคคลมีความสำคัญอย่างยิ่งในองค์กรต่าง ๆ เพราะบุคลากร คือ ผู้ที่ช่วยขับเคลื่อน
องค์กรให้ก้าวไปสู่จุดหมายที่ตั้งไว้ มีผู้ให้ความหมายของการบริหารงานบุคคลไว้หลายท่าน ดังนี้ 

นิรมิต เทียมทัน กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง การจัดสรรคนให้ เหมาะสมกับงาน
ความสามารถ การศึกษา ความรู้ในงาน ประสบการณ์ ทักษะและเครื่องมือ เพื่อผลสำเร็จของงาน10 

จอมพงศ์ มงคลวานิช กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารผู้มีหน้าที่เกี่ยวกับ
บุคลากรขององค์กรร่วมกันใช้ความรู้ ทักษะ และประสบการณ์ในการสรรหา การคัดเลือกและบรรจุ
บุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมเข้าปฏิบัติงานในองค์การ พร้อมทั้งดำรงรักษาและพัฒนาบุคลากรให้มี
คุณภาพชีวิตที่ดี สามารถดำรงตนได้อย่างมีความสุขในอนาคต11 
 คณาจารย์สาขาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี  
กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง การทำกิจกรรมให้ได้คนดีมีความรู้  ความสามารถเข้ามาทำงาน  

 
10 นิรมิต เทียมทัน , กลยุทธ์การบริหารการจัดการที่มุ่งความสำเร็จขององค์กรและ

ยุทธศาสตร์การบริหารการจัดการ, (กรุงเทพฯ: ปัญญาชน, 2555), 85. 
11 จอมพงศ์ มงคลวนิช, การบริหารองค์การและบุคลากรทางการศึกษา , พิมพ์ครั้งที่ 2 

(กรุงเทพฯ: วี.พริ้นท์, 2556), 76. 
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มีการจัดวางระบบบุคลากรให้เหมาะสมกับงานในหน่วยงานและเวลาที่กำหนด รวมถึงการจัดสภาพ
การทำงานให้มีความปลอดภัย สะดวกสบาย เกิดความพึงพอใจ และมีความสุขกับการทำงาน12 
 ปิยากร หวังมหาพร กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง กระบวนการบริหารคนในองค์การ 
โดยเริ่มตั้งแต่การสรรหา การคัดเลือก การสอบ การเลื่อนขั้น การจําแนกตำแหน่ง การสอน  
การฝึกอบรม การพัฒนาบุคคล การประเมินผลบุคคล การออกจากราชการ และประโยชน์เงินเกื้อกูล
ต่าง ๆ เป็นต้น ทั้งนี้การบริหารงานบุคคลภาครัฐจึงเป็นการบริหารคนในภาครัฐตั้งแต่สรรหา  
การคัดเลือก การสอบ การเลื่อนขั้น การจําแนกตำแหน่ง การสอน การฝึกอบรม การพัฒนาบุคคล 
การประเมินผลบุคคล การออกจากราชการและประโยชน์เงินเกื้อกูลต่าง ๆ นั้นเอง13 
 วิชัย โถสุวรรณจินดา ได้กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารใช้ศิลปะ 
และกลยุทธ์ดำเนินการสรรหา คัดเลือกและบรรจุบุคคลที่มีคุณสมบัติเหมาะสมให้ปฏิบัติงาน 
ในองค์การ พร้อมทั้งสนใจการพัฒนา การบำรุงรักษาให้สมาชิกที่ปฏิบัติงานในองค์การสามารถเพ่ิมพูล
ความรู้ความสามารถ เพื่อการทุ่มเทการทำงานให้กับองค์การ และสามารถดำรงชีวิตในสังคมได้อย่างมี
ความมสุข14 
 ศิริรัตน์ ชุณหคล้าย ได้กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง การบริหารจัดการทรัพยากร “คน” 
เพื่อให้การปฏิบัติงานสามารถบรรลุเป้าหมายขององค์การได้อย่างมีประสิทธิภาพ กิจกรรมที่ปฏิบัติ  
ในกระบวนการบริหารทรัพยากรมนุษย์มีหลายด้าน ได้แก่ การสรรหา การคัดเลือกคนเข้าทำงาน  
การจ้างงาน การให้ค่าตอบแทนและสิทธิประโยชน์  การพัฒนาและฝึกอบรม การบริหาร 
และประเมินผลงาน เป็นต้น15 
 โชติ บดีรัฐ ได้กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง ศิลปะในการจัดการเกี่ยวกับตัวบุคคลในองค์การ
อย่างเป็นระบบ เพื่อให้มีการใช้ทรัพยากรให้เกิดประโยชน์สูงสุดเพื่อบรรลุวัตถุประสงค์ขององค์การ16 

 
12 คณาจารย์สาขาการจัดการ คณะบริหารธุรกิจ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลธัญบุรี , 

หลักการจัดการและองค์กร, (กรุงเทพฯ: ทริปเพ้ิล เอ็ดดูเคชั่น, 2556). 
13 ปิยากร หวังมหาพร, เอกสารการสอนชุดวิชาการบริหารงานบุคคลภาครัฐ , (นนทบุรี: 

สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช, 2556), 1-9. 
14 วิชัย โถสุวรรณจินดา, การบริหารทรัพยากรมนุษย์, พิมพ์ครั้งที่ 5 (กรุงเทพฯ: ก้าวใหม่, 

2556), 2. 
15 ศิริรัตน์ ชุณหคล้าย , การบริหารจัดการองค์การตามทฤษฎีรัฐประศาสนศาสตร์ , 

(กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2558), 170. 
16 โชติ บดีรัฐ, เทคนิคการบริหาร, (กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย , 

2558), 102. 
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 เดชา เดชะวัฒนไพศาล ได้กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง การใช้คนหรือกลุ่มบุคคลให้สามารถ
ปฏิบัติงานได้ตามที่องค์กรมุ่งหวัง โดยผ่านกระบวนการสรรหา คัดเลือก และมอบหมายบุคคลที่มี
คุณสมบัติ เหมาะสมให้ เข้าปฏิบัติงานในองค์กร ดำเนินการพัฒนาบุคคลให้มีทักษะความรู้  
ความสามารถ และมีความพร้อมที่จะปฏิบัติงานให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของงานหรือนโยบาย  
ขององค์กร พร้อมทั้งดูแลบุคลากรให้มีคุณภาพชีวิตการทำงานที่เหมาะสม มีทัศนคติที่ดีต่อองค์กร 
ให้นาน ให้มีแรงจูงใจและหลักประกันที่ตอบสนองความต้องการของบุคลากรเพื่อให้สามารถทำงานได้
อย่างมีความสุขและมีประสิทธิภาพ17 
 สุภาวดี ขุนทองจันทร์ ได้กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง การจัดระเบียบและการดูแลบุคลากร
ให้สามารถใช้ความรู้และความสามารถของแต่ละบุคคลให้มากที่สุด เป็นผลให้องค์การอยู่ในฐาน
ได้เปรียบทางด้านประสิทธิภาพ โดยได้รับผลงานมากที่สุดจากการสร้างแรงจูงใจให้บุคลากรทุ่มเท  
ในการทำงาน18 
 ธีระเดช ริ้วมงคล ได้กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง การจัดการบุคลากรในองค์การ โดยให้
ความสำคัญในศักดิ์ศรีแห่งความเป็นคน และทำให้บุคลากรเหล่านั้นมีคุณภาพชีวิตในการทำงานที่ดี  
มีการดูแลเอาใจใส่ในเรื่องความต้องการของบุคลากรให้ได้รับผลประโยชน์อย่างเหมาะสม  
เพื่อทำให้มีขวัญและกำลังใจในการทำงาน ซึ่งจะก่อให้เกิดผลสำเร็จตามเป้าหมายขององค์การ19 
 พรชัย  เจดามาน  และคณ ะ กล่ าวว่ า  งานบุ คคล หมายถึ ง กระบวนการต่ าง ๆ  
ในการดําเนินงานที่เกี่ยวข้องกับบุคคลนับตั้งแต่การกำหนดนโยบายการบริหารงานบุคคล การวางแผน
กําลัง การสรรหาและการเลือกสรร การธํารงรักษา การพัฒนาให้บุคลากรก้าวหน้า การควบคุม  
การประเมินผลการปฏิบัติงานและการให้พ้นจากงาน เพื่อให้ได้คนที่มีประสิทธิภาพสูงสุดคงอยู่  
กับองค์กร20 
 เอกสิทธิ์ สนามทอง ได้กล่าวว่า งานบุคคล หมายถึง บทบาทภาระหน้าที่ความรับผิดชอบ  
ที่ เกี่ยวกับบุคลากรในองค์การเพื่อให้ได้ประสิทธิผลและประสิทธิภาพจากการใช้บุคลากรนั้น  

 
17 เดชา เดชะวัฒนไพศาล, การจัดการทรัพยากรบุคคล พื้นฐานแนวความคิดเพื่อปฏิบัติ, 

(กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2559), 2. 
18 สุภาวดี ขุนทองจันทร์, การบริหารทรัพยากรมนุษย์อย่างบูรณาการ, (กรุงเทพฯ: ซีเอ็ด

ยูเคชั่น, 2559), 16. 
19 ธีระเดช ริ้วมงคล, การจัดการทรัพยากรมนุษย์ Human Resource Management, 

พิมพ์ครั้งที่ 4 (กรุงเทพฯ: สำนักพิมพ์มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2560), 5. 
20 พรชัย เจดามาน นิตยาพร กินบุญ และไพฑูรย์ พิมพ์ดี, ทรัพยากรมนุษย์: มิติการบริหาร

จัดการศตวรรษที่ 21 อย่างยั่งยืน, (กรุงเทพฯ: สูตรไพศาลบิวเตอร,์ 2560), 53. 
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และสามารถบริหารจัดการความสามารถในด้านต่าง ๆ ของทรัพยากรมนุษย์ในองค์การให้บรรลุ 
ตามวัตถุประสงค์ที่ได้กำหนดไว้ด้วยกิจกรรมต่าง ๆ ได้21 

สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ได้กล่าวว่า งานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 (ปรับปรุง 2562) 
เป็นงานสนับสนุนบุคลากรที่สำคัญในสถานศึกษามีจุดประสงค์หลักของงานบุคคล เพื่อให้เกิด
ประสิทธิภาพในการสรรหาบุคลากร การส่งเสริมพัฒนาสร้างขวัญกำลังใจและการรักษาระเบียบวินัย 
สิทธิประโยชน์ อันพึงมีพึงได้ของบุคลากร เช่น จัดการปฐมนิเทศให้บุคลากรเพื่ อให้ทราบภาระงาน 
เมื่อเริ่มเข้าสู่องค์กร จัดทำเอกสารแนะนำแนวทางการปฏิบัติงาน จัดการนิเทศภายในเพื่อทบทวน
บทบาทหน้าที่ความรับผิดชอบ จัดการประชุมสัมมนา ศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มพูนทักษะและศักยภาพ  
ในการปฏิบัติงานของบุคลากรจัดระบบประเมินผลการปฏิบัติงานเพื่อนำข้อมูลที่ได้ไปใช้ปรับปรุงการ
ทำงานอย่างต่อเนื่อง22 

กล่าวโดยสรุปว่า งานบุคคล หมายถึง กระบวนการจัดการ คน ซึ่งเป็นปัจจัยที่สำคัญ 
ในการขับเคลื่อนพัฒนาองค์กร สนับสนุนส่งเสริมให้บุคลากรได้แสดงความสามารถในการทำงาน  
อย่างเต็มทีเพื่อให้องค์กรนั้นสำเร็จตามเป้าหมายที่ได้วางไว ้

ความสำคัญของงานบุคคล 

งานบุคคลจะบรรลุผลสำเร็จตามเป้าหมายและนโยบายในองค์กรใด ๆ ก็ตามย่อมขึ้นอยู่กับ 
การจัดการทรัพยากรที่มีอยู่ให้เกิดประโยชน์และมีประสิทธิภาพสูงสุด  หากองค์กรใดมีบุคลากร 
ที่มีความสามารถและองค์กรนั้นสามารถรักษาบุคลากรนั้นไว้ได้ ย่อมเป็นผลดีกับองค์กร มีนักวิชาการ 
และนักบริหารได้กล่าวถึงความสำคัญของการบริหารงานบุคคลไว้ ดังนี้ 

อุษณีย์ จิตตะปาโล ได้กล่าวถึงความสำคัญของงานบุคคลว่า งานบุคคลมีความสำคัญ  
ในการที่จะมีส่วนยกระดับมาตรฐานของสังคมและช่วยงานด้านการบริหารของทุก  ๆ องค์การ 
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น ในเรื่องดังต่อไปนี้ 1) ความสำคัญต่อการบริหารงาน เพื่อให้เกิดผลสำเร็จ
แก่องค์การ การบริหารงานจึงมีบทบาทสำคัญ ดังนี้ 1.1) เป็นการหาคนที่มีความรู้ความสามารถตรง
กับที่องค์การต้องการให้เข้ามาทำงาน ตลอดจนมีการจูงใจให้บุคคลเหล่านั้นยินดีอุทิศทั้งแรงกาย จิตใจ 

 
21 เอกสิทธิ์ สนามทอง, เทคนิคการวางแผนอาชีพ และการพัฒนาบุคลากร  Career 

Planning and Saff Development Technique, (กรุงเพทฯ: มหาวิทยาลัยรามคำแหง, 2560), 
22. 

22 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
, มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศกึษา พ.ศ. 2560, 44. 
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และสติปัญญาให้กับงานอย่างเต็มความสามารถของเขา  1.2) ช่วยให้มีการจัดระเบียบงาน  
และสอดส่องดูแลให้บุคคลฝ่ายต่าง ๆ ขององค์การได้ทำงานได้ใช้ความรู้ความสามารถอย่างเต็มที่  
และมีประสิทธิภาพ 1.3) ช่วยเหลือองค์การในการเสริมสร้างความสัมพันธ์อันดีต่อกันระหว่างผู้ใช้
แรงงานกับฝ่ายบริหารองค์การ ผู้บังคับบัญชากับผู้ใต้บังคับบัญชาทุกระดับชั้น 1.4) เป็นการเสริม
สมรรถภาพในการทำงานให้กับบุคคลทุกคนขององค์การ ซึ่งเป็นตัวจักรสำคัญในการดำเนินงานให้เป็น
ผลสำเร็จ เช่น การให้การฝึกอบรม ให้คำแนะนําปรึกษา ตลอดจนส่งเสริมให้มีการศึกษาต่อ  
โดยทุนขององค์การเองหรือทุนส่วนตัว เปิดโอกาสให้มีการศึกษาดูงานในประเทศและต่างประเทศ 
เป็นต้น 2) ความสำคัญต่ออาชีพงานบริหารบุคคล งานบริหารบุคคลจัดเป็นอาชีพอย่างหนึ่ง 
เช่นเดียวกับอาชีพอื่นๆ เช่น แพทย์ ครู วิศวกร สถาปนิก เป็นต้น เพราะการบริหารบุคคล เป็นเรื่องที่
ต้องรับผิดชอบและดำเนินการเกี่ยวกับการดำเนินการสรรหาคน การคัดเลือกคน การฝึกอบรม  
การจูงใจพนักงานและการประเมินผล ตลอดจนการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีต่อคนงาน เป็นต้น ซึ่งต้อง
เป็นคนที่มีความรู้ความสามารถ มีประสบการณ์ มีความชํานาญ และมีลักษณะเป็นผู้นํา ปัจจุบัน  
การงานบุคคลต้องมีเทคนิคด้านการบริหารเพื่อประโยชน์สูงสุดในสังคม ธุรกิจ และประเทศชาติ  
โดยมีการจัดต้ัง “สมาคมการจัดการงานบุคคลในประเทศไทย” ขึ้น23 

จอมพงศ์ มงคลวานิช กล่าวว่า บุคลากรเป็นปัจจัยสำคัญที่ทำให้องค์กรนั้น ๆ บรรลุเป้าหมาย
ได้ตามแผนที่วางไว้สามารถสร้างความได้เปรียบในการแข่งขันทำให้องค์กรมีการพัฒนาอยู่รอด  
และประสบความสำเร็จ24 

พรชัย เจดามาน นิตยาพร กินบุญ และไพฑูรย์ พิมพ์ดี กล่าวว่า ในบรรดาทรัพยากร 
การบริหารการจัดการ เป็นที่ยอมรับกันอย่างสากลว่า คน เป็นทรัพยากรที่สำคัญในการบริหารจัดการ 
เพราะว่าคนเป็นทรัพยากรที่ทรงคุณค่ายิ่ง และสามารถสร้างคุณค่าที่ทำให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
ต่อองค์กรได้25 

สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ระบุว่า หลักการสำคัญที่ให้เกิดความสำเร็จ 
ในการบริหารจัดการให้เกิดความเชื่อมโยง มีประสิทธิภาพ ในการบริหารงาน ได้แก่ 1) ความเป็นธรรม
ในสภาพการงาน สร้างความเป็นธรรมให้เกิดขึ้นในองค์กร เริ่มตั้งแต่การเข้าสู่องค์กร การอยู่ร่วม  
ในองค์กร การพ้นจากองค์กร ต้องรู้จักการใช้ระบบคุณธรรม (Merit Systems) หรือการใช้ระบบ
ความรู้ความสามารถเป็นหลักในการทำงาน ทั้งนี้ก็จะทำให้เกิดความเป็นธรรมในการทำงาน  

 
23 อุษณีย์ จิตตะปาโล, การบริหารงานบคุคล, (กรุงเทพฯ: ศูนย์ส่งเสริมวชิาการ, 2555), 3-4. 
24 จอมพงศ์ มงคลวนิช, การบริหารองค์การและบคุลากรทางการศึกษา, 72. 
25 พรชัย เจดามาน นิตยาพร กินบุญ และไพฑูรย์ พิมพ์ดี, ทรัพยากรมนุษย์: มิติการบริหาร

จัดการศตวรรษที่ 21 อย่างยั่งยืน, 2-3. 
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แก่บุคลากร 2) สภาพการทำงานที่ดี มีการจัดสภาพการทำงาน (Working Condition) ให้เหมาะสม 
กับตำแหน่งหน้าที่ ทั้งสภาพแวดล้อมภายในและภายนอก มีอุปกรณ์ เครื่องมือ เครื่องใช้ที่เหมาะสม
เพียงพอและพร้อมที่จะปฏิบัติงาน มีพื้นที่หรือบริเวณที่จะปฏิบัติหน้าที่อย่างปลอดภัยและสมควร  
กับตำแหน่ง 3) ให้ความสำคัญแก่บุคลากรจากการเห็นคุณค่าและให้ความสำคัญแก่บุคลากรในทุก ๆ 
ตำแหน่ง ซึ่งเปรียบเสมือนเครื่องจักรจะต้องมีอุปกรณ์ทั้งขนาดเล็กและขนาดใหญ่บรรจุอยู่ภายใน
เครื่องจักรนั้น ถ้าอุปกรณ์ชิ้นใดชิ้นหนึ่งเสื่อมสภาพหรือหลุดหายไป เครื่องจักรนั้นก็จะทำงานได้ไม่เต็ม
ประสิทธิภาพหรืออาจจะทำงานต่อไปไม่ได้ ดังนั้น การให้ความสำคัญแก่บุคลากรทุกระดับจึงเป็นสิ่งที่
ผู้บริหารจะปล่อยปละละเลยไม่ได้ เพราะการให้ความสำคัญแก่บุคลากรจะทำให้บุคลากรเกิดความ
ภาคภูมิใจในงานและตั้งใจปฏิบัติหน้าที่อย่างเต็มความสามารถ  4) ให้บุคลากรได้มีส่วนร่วม  
การเปิดโอกาสให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมในการทำกิจกรรมต่าง ๆ เพื่อให้การบริหารงานจัดการ
เป็นไปอย่างราบรื่น ผู้บริหารและบุคลากรต้องมีความเข้าใจและมีความสัมพันธ์กันด้วยดี 5.ยอมรับ
และเชื่อมั่นในความสามารถบุคลากร การยอมรับและเชื่อมั่นในความรู้ความสามารถของบุคลากร 
เพราะกว่าที่องค์กรจะได้บุคลากรเข้ามาสู่ตำแหน่งจะต้องผ่านขั้นตอนในการสรรหา (Recruitment) 
การคัดเลือก (Selection) และขั้นตอนต่าง ๆ อีกมาก จนถึงขั้นตอนการรับเข้าสู่องค์กร ดังนั้น 
จึงต้องให้การยอมรับและมีความเชื่อมั่นในความรู้ความสามารถของบุคลากรที่องค์กรรับเข้ามาทำงาน
ในตำแหน่งนั้น ๆ26 

สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
กล่าวว่า งานบุคคลมีความสำคัญยิ่งต่อการขับเคลื่อนและพัฒนาองค์กรไปข้างหน้า เพื่อตอบสนองต่อ
การเปลี่ยนแปลง ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม และเทคโนโลยี สถานศึกษาจึงต้องมีการ
บริหารงานบุคคลเพ่ือขับเคลื่อนองค์กรสู่ความเป็นเลิศ27 

กล่าวโดยสรุป งานบุคคลนั้นมีความสำคัญอย่างยิ่ง เนื่องจากคนเป็นทรัพยากรที่มีคุณค่าที่สุด 
เพราะเป็นผู้ที่สามารถนำพาองค์กรไปในทิศทางต่าง ๆ ตามที่องค์กรได้วางไว้ หากองค์กรใดมีบุคลากร
ที่มีความสามารถ องค์กรนั่นย่อมประสบความสำเร็จและเป็นที่ยอมรับ 

 
26 สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , การขับเคลื่อนการบริหารงานบุคคล 

CLUSTERS ในปีงบประมาณ 2560 ของสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , 
(กรุงเทพฯ: ม.ป.พ, 2560), 32-33. 

27 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน
, มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560, 44. 
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ขอบข่ายงานบุคคล 

 งานบุคคลในสถานศึกษา เป็นภารกิจสำคัญที่มุ่งส่งเสริมให้สถานศึกษาสามารถ ปฏิบัติงา 
เพื่อตอบสนองภารกิจของสถานศึกษา เพื่อดำเนินการด้านการบริหารงานบุคคลให้เกิดความคล่องตัว 
อิสระภายใต้กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ข้อบังคับของข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา
ได้รับการพัฒนา มีความรู้ ความสามารถ มีขวัญกําลังใจ ได้รับการยกย่องเชิดชูเกียรติมีความมั่นคง
และก้าวหน้าในวิชาชีพ และจะส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของผู้ เรียนเป็นสำคัญ  
ซึ่งได้มีนักบริหารและนักวิชาการให้ทัศนะเกี่ยวกับขอบข่ายการบริหารงานบุคคลไว้อย่างกว้างขวาง
แตกต่างกัน ดังต่อไปนี ้
 อุษณี ย์  จิตตะปาโล ได้กล่าวถึ งขอบข่ายงานบุคคลไว้  ดั งนี้  1) การวิ เคราะห์ งาน  
2) การวางแผนกําลังคน 3) การสรรหา 4) การคัดเลือก 5) การบรรจุพนักงาน 6) การอบรม 
และพัฒนา 7) การประเมินผลงาน 8) การให้ค่าตอบแทน 9) การธํารงรักษาพนักงาน 10) การวิจัย
บุคคล28 
 วิชัย โถสุวรรณจินดา ได้กล่าวถึงขอบข่ายของงานบุคคลไว้ ดังนี้ 1) การวางแผนทรัพยากร
มนุษย์ 2) การสรรหาและการคัดเลือก 3) การฝึกอบรมและการพัฒนา 4) การประเมินผลการทำงาน 
5) การจ่ายผลตอบแทน 6) การแรงงานสัมพันธ์ และ 7) การดูแลสุขภาพและความปลอดภัย29 
 คํานาย อภิปรัชญาสกุล ได้กล่าวถึงขอบข่ายงานบุคคลไว้ ดังนี้  1) วางแผนกำลังคน  
2) การสรรหาและการคัดเลือกพนักงาน 3) การบรรจุและการปฐมนิเทศพนักงาน 4) การพัฒนา
บุคลากรและการฝึกอบรม 5) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 6) การจ่ายค่าตอบแทน 7) การเลิกจ้าง
และการธํารงพนักงาน และ 8) สวัสดิการและพนักงานสัมพันธ3์0 

สมเดช สีแสง ได้กล่าวถึง ขอบข่ายภารกิจงานด้านงานบุคคล ในสถานศึกษา ดังนี้   
1) การวางแผนอัตรากําลัง 2) การจัดสรรอัตรากําลังข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 4) การเปลี่ยนตำแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 5) การเลื่อนขั้นเงินเดือน 6) การลาทุกประเภท 7) การประเมินผลการปฏิบัติงาน  
8) การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 9) การสั่งพัก
ราชการและการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 10) การรายงานผลการดำเนินการทางวินัย 
และการลงโทษ 11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 12) การออกจากราชการ 13) การจัดระบบ 

 
28 อุษณีย์ จิตตะปาโล, การบริหารงานบุคคล, 19-20. 
29 วิชัย โถสุวรรณจินดา, การบริหารทรัพยากรมนุษย์, 9. 
30 คำนาย อภิปรัชญ าสกุล , การบริหารทรัพยากรบุ คคล =  Human Resource 

Management, (กรุงเทพฯ: โฟกัสมีเดีย แอนด์ พับลิชชิ่ง, 2557), 50-61. 
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และการจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 14) การขอพระราชทาน
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 15) การส่งเสริมประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
16) การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 17) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณวิชาชีพ  
18) การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสาหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา  
19) การสนับสนุนส่งเสริมการขอรับใบอนุญาตและการขอต่อใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ  
20) การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา31 
 สมคิด บางโม ได้กล่าวถึง งานของผู้บริหารที่เกี่ยวกับคนมีขอบเขตตั้งแต่ การวางแผนรับคน
เข้าทำงานจนถึงการให้พ้นจากงานขอบข่ายของการจัดการงานบุคคลที่สำคัญ มีเพียง 4 ลักษณะ คือ 
การให้ได้มา การธํารงรักษา การพัฒนา และการให้พ้นจากงาน แต่ถ้าพิจารณาให้ละเอียดลงไป
กระบวนการจัดการงานบุคคลอาจแบ่งเป็น 6 ขั้นตอน ดังนี้ 1) การวางแผน การวางแผนกําลังคน  
เป็นการคาดคะเนไว้ล่วงหน้าว่าหน่วยงานนั้นต้องการคนจำนวนเท่าใดจึงจะสามารถทำงานได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ในกรณีที่ ธุรกิจขยายตัวเพิ่มขึ้นก็ศึกษา วิเคราะห์ว่าคนที่ต้องการเพิ่มขึ้นนั้น 
เป็นคนประเภทใด มีความรู้ความชํานาญทางใด สามารถหาได้จากแหล่งไหน ถ้าหน่วยงานมีขนาดเล็ก
ลงก็ต้องลดจำนวนคนลง ซึ่งเป็นหน้าที่ของฝ่ายบุคคล การวางแผนกําลังคนประกอบด้วยการวิเคราะห์
งาน การพรรณนาลักษณะของงาน การกำหนดคุณสมบัติของดำรงตำแหน่ง การประเมินค่าของงาน 
และการกำหนดอัตราค่าจ้างเพื่อนํามาเป็นข้อมูลในการกำหนดกําลังคนและตำแหน่ง 2) การสรรหา
และคัดเลือก หลักการสรรหาบุคคลเข้ามาทำงานคือหาคนที่มีความสามารถที่สุดเท่าที่จะทำได้  
(Find the best man available) ทั้ งนี้ โดยตั้งอยู่บนรากฐานแห่งความเสมอภาค การสรรหา 
คัดเลือกบุคคลเข้ามาทำงานต้องกระทำอย่างมีมาตรฐาน เช่น สอบตำแหน่งเดียวกัน ข้อสอบควรจะ
ยากง่ายเท่า ๆ กัน เป็นต้น กระบวนการในการรับคนเข้าทำงานนี้เรามักเรียกรวมกันไปว่า การสรรหา
บุคคลเข้าทำงาน แต่ที่จริงแล้วแบ่งออกเป็น 4 ขั้นตอน คือ การสรรหา การเลือกสรร การคัดเลือก 
และการบรรจุ 3) การธํารงรักษา เมื่อได้บุคคลมาทำงานแล้วผู้บริหารมีหน้าที่ต้องชํารงรักษาบุคลากร
ให้อยู่กับองค์การนานที่สุดและตลอดเวลาที่อยู่ก็ให้ทำงานอย่างมีประสิทธิภาพมากที่สุด การธํารง
รักษาบุคลากรนอกจากการให้เงินเดือนและค่าจ้างไม่น้อยกว่าองค์การอื่นแล้วยังจะต้องอาศัยสิ่งจูงใจ
หลายชนิด 4) การประเมินผล เป็นการนําระบบคุณธรรมซึ่งประกอบด้วยหลักความเสมอภาค  
หลักความสามารถ หลักความมั่นคง และหลักความเป็นกลางทางการเมืองมาใช้ในการจัดการงาน 
บุคคลนั้นจําเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีเครื่องมือมาวัดว่าบุคคลในองค์การแต่ละคนมีพฤติกรรม  
เป็น อย่างไร เริ่มตั้งแต่การเข้ามาทำงานก็อาจจะมีการประเมินผลอย่างง่าย ๆ โดยการสอบข้อเขียน
เพื่อวัด ความรู้ความสามารถ ความถนัด และสอบสัมภาษณ์เพื่อดูบุคลิกภาพและทัศนคติ เมื่อเข้ามา

 
31 สมเดช สแีสง, คู่มือการบริหารโรงเรียน, (นครสวรรค์: รมิปิงการพิมพ,์ 2558), 835. 
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ทำงานแล้วจะต้องพิจารณาต่อไปอีกว่าผู้ปฏิบัติงานมีความสามารถเหมาะสมกับงานที่ทำ 
หรือไม่ สมควรจะได้เลื่อนขั้นเลื่อนตำแหน่งหรือควรที่จะปรับปรุงผลงานให้ดีขึ้นอย่างไร ซึ่งขั้นตอน
เหล่านี้ส่วนหนึ่งจะรู้ได้จากการประเมินผลการปฏิบัติงาน ฉะนั้นการประเมินผลการปฏิบัติงาน  
จึงเป็นเครื่องมืออย่างหนึ่งที่ช่วยค้าจุนระบบคุณธรรมในการบริหารงานบุคคล  5) การพัฒนา 
และฝึกอบรมบุคลากร 5.1) การพัฒนาบุคลากร เป็นกรรมวิธีต่าง ๆ ที่มุ่ งจะเพิ่มพูนความรู้   
ความชํานาญ และประสบการณ์  เพื่ อให้บุคลากรในหน่วยงานหนึ่ งสามารถปฏิบัติหน้าที่  
ในความรับผิดชอบได้ดียิ่งขึ้น นอกจากนี้ยังมีความมุ่งหมายที่จะพัฒนาทัศนคติของผู้ปฏิบัติงานให้
เป็นไปในทางที่ดีให้มีกําลังใจรักงาน และให้มีความคิดที่จะหาทางปรับปรุงการปฏิบัติงานให้ดียิ่งขึ้น  
5.2) การฝึกอบรมบุคลากร เป็นกระบวนการที่ทำให้ผู้เข้ารับการอบรมเกิดการเรียนรู้ในรูปแบบหนึ่ง
เพื่อเพิ่มพูนหรือพัฒนาสมรรถภาพในด้านต่าง ๆ ตลอดจนการปรับปรุงพฤติกรรมอันนํามา 
ซึ่งการแสดงออกที่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ที่ตั้งไว้ 6) การให้พ้นจากงาน การให้บุคคลที่ทำงาน 
ไม่ได้ผลหรือขาดประสิทธิภาพ ขาดการขวนขวาย ขาดการปรับปรุงตนเองพ้นจากงานเป็นสิ่งปกติ  
ที่ทำกันอยู่ทั่วไปในต่างประเทศ สำหรับสังคมไทยเป็นเรื่องลําบาก โดยเฉพาะในระบบราชการ  
ในภาคเอกชนการให้บุคคลพ้นจากงานทำได้ไม่ยากนัก ด้วยเหตุนี้ภาระอันหนักในการจัดการ  
งานบุคคลจึงอยู่ที่การรับคนเข้ามาในตอนต้น คือ ต้องแน่ใจว่าเป็นคนดีมีฝีมือจริง ๆ32 
 สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ได้กล่าวถึง ขอบข่าย 
ของงานบุคคลว่า สำนักงาน ก.ค.ศ. ในฐานะเจ้าหน้าที่ดําเนินงานของคณะกรรมการ ข้าราชการครู
และบุคลากรทางการศึกษา หรือ ก.ค.ศ. ซึ่งเป็นคณะกรรมการบริหารงานบุคคลของข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา จึ งได้สรุปแนวทางการปฏิบั ติ งานในการบริหารงานบุคคล  
สำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษาของ กศจ. ตามหัวข้อดังนี้ 1) การดำเนินการในช่วง
เปลี่ยนผ่านจาก อ.ก.ค.ศ. เขตพื้นที่การศึกษา สู่ กศจ. 2) การประชุมของ กศจ. 3) การสรรหา  
บรรจุแต่งตั้ง และการบรรจุกลับเข้ารับราชการ 4) เงินเดือนและค่าตอบแทน 5) การย้าย 6) การโอน  
7) การประเมินให้มีและเลื่อนวิทยฐานะ 8) การพัฒนา 9) การรายงานการดำเนินการทางวินัย 
และการออกจากราชการ 10) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์  และ 11) การบริหารงานบุคคล 
ของบุคลากรทางการศึกษาอ่ืนตามมาตรา 38 ค (2)33 

 
32 สมคิด บางโม, หลักและทฤษฎีบริหารการศึกษา, (กรุงเทพฯ: วิทยาพัฒน์, 2558), 138. 
33 สำนักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา , คู่มือการบริหารงาน

บุคคลสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา ของ กศจ, (กรุงเทพฯ: สำนักนายกรัฐมนตร,ี 
2559), 3. 
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 ณัฏฐพันธ์ เขจรนันท์  ได้กล่าวถึงขอบข่ายงานบุคคลไว้ ดังนี้  1) การวิเคราะห์งาน  
2) การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ 3) การสรรหาและการคัดเลือกบุคลากร 4) การเริ่มต้นงาน  
5) การฝึกอบรม 6) การพัฒนาอาชีพ 7) ตำแหน่งงาน 8) การประเมินผลการปฏิบัติ งาน  
9) ค่าตอบแทน 10) การบริหารสวัสดิการและผลประโยชน์ 11) อุบัติเหตุและความปลอดภัย  
12) วินัย และ 13) แรงงานสัมพันธ3์4 
 สุภาวดี ขุนทองจันทร์ ได้กล่าวถึงขอบข่ายงานบุคคลไว้ ดังนี้ 1) การวางแผนทรัพยากรมนุษย์ 
2) การสรรหาและการคัดเลือก 3) การบริหารค่าตอบแทน และ 4) การประเมินผลการปฏิบัติงาน35 
 เอกสิทธิ์ สนามทอง ได้กล่าวถึงขอบข่ายของงานบุคคลไว้ ดังนี้  1) การวางแผนทรัพยากร
มนุษย์ 2) การสรรหา 3) การคัดเลือก 4) การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ 5) การบริหารค่าตอบแทน  
6) การจัดการความปลอดภัย สุขภาพและสภาพแวดล้อม 7) แรงงานสัมพันธ์ และ 8) การวิเคราะห์
งานในองค์การ36 
 กระทรวงศึกษาธิการ ได้ออกกฎกระทรวง เรื่อง กำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจ
การบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2560 ด้านการบริหารงานบุคคล ไว้ว่า มีภาระหน้าที่ 20 อย่าง
ด้วยกัน คือ 1) การวางแผนอัตรากำลัง 2) การจัดสรรอัตรากำลังข้าราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา 3) การสรรหาและบรรจุแต่งตั้ง 4) การเปลี่ยนตำแหน่งให้สูงขึ้น การย้ายข้าราชการครู 
และบุคลากรทางการศึกษา 5) การดำเนินการเกี่ยวกับการเลื่อนขั้นเงินเดือน 6) การลาทุกประเภท  
7) การประเมินผลการปฏิบัติงาน 8) การดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ 9) การสั่งพักราชการ 
และการสั่งให้ออกจากราชการไว้ก่อน 10) การรายงานการดำเนินการทางวินัยและการลงโทษ  
11) การอุทธรณ์และการร้องทุกข์ 12) การออกจากราชการ 13) การจัดระบบและการจัดทำทะเบียน
ประวัติ  14) การจัดทำบัญ ชี รายชื่ อและให้ความเห็น เกี่ ยวกับการเสนอขอพระราชทาน 
เครื่องราชอิสริยาภรณ์ 15) การส่งเสริมการประเมินวิทยฐานะข้าราชการครูและบุคลากรทางการ
ศึกษา 16) การส่งเสริมและยกย่องเชิดชูเกียรติ 17) การส่งเสริมมาตรฐานวิชาชีพและจรรยาบรรณ
วิชาชีพ 18) การส่งเสริมวินัย คุณธรรมและจริยธรรมสำหรับข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

 
34 ณั ฏ ฐพั น ธ์  เข จ รนั น ท น์ , ก ารจั ด ก ารท รัพ ย าก รม นุ ษ ย์  Human Resource 

Management, (กรุงเทพฯ: เม็ดทรายพริ้นต้ิง, 2559), 8-11. 
35 สุภาวดี ขุนทองจันทร์, การบริหารทรัพยากรมนุษย์อย่างบูรณาการ, 83-100. 
36 เอกสิทธิ์ สนามทอง, เทคนิคการวางแผนอาชีพ และการพัฒนาบุคลากร  Career 

Planning and Saff Development Technique, 25. 
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19) การริเริ่มส่งเสริมการขอรับใบอนุญาต และ 20) การพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากร 
ทางการศึกษา37 
 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ได้กล่าวถึง ขอบข่ายงานบุคคลไว้ ดังนี้  

1. การบริหารงานบุคคล  
1.1 การวางแผนอัตรากำลัง ประกอบด้วย การวิเคราะห์อัตรากำลังครู 

และบุคลากรทางการศึกษา การจัดทำแผนอัตรากำลัง การกำหนดวิธีวิธีการแก้ปัญหาที่สอดคล้อง  
กับแผนอัตรากำลัง การประสานงานขอความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และการประเมินผล 
การดำเนินการวางแผนอัตรากำลัง  

1.2 การพัฒนาบุคลากร ประกอบด้วย แผนพัฒนาบุคลากร การปฏิบัติ
กิจกรรมพัฒนาบุคลากรอย่างน้อย 5 รายการ การนำความรู้ที่ได้จากการพัฒนามาขยายผลในโรงเรียน  
การประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร และการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง  

1 .3  การประ เมิ นผลการปฏิ บั ติ งานของบุ คลากร ประกอบด้ วย  
การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เครื่องมือประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร  
การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง การวิเคราะห์ผลประเมินผล
การปฏิบัติงานของบุคลากร และการนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการพัฒนาบุคลากร 

1.4 การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ  ประกอบด้วย การสำรวจ 
ความพึ งพอใจของบุ คลากร และจัดทำแผนการบำรุ งขวัญ  ส่ ง เสริม  กำลั งใจบุ คลากร  
การปฏิบัติกิจกรรมบำรุงขวัญฯ อย่างน้อย 4 รายการ การประเมินผลการจัดกิจกรรม การรายงานผล
การบำรุงขวัญฯ ต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง และการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนากิจกรรมการ
บำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจบุคลากร  

2. การบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
2.1 การจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ประกอบด้วย การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบการทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
การทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ทะเบียนประวัติถูกต้อง  

 
37 "ประกาศกฎกระทรวง กําหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอํานาจการบริหารและการ

จัดการศึกษา พ.ศ. 2560," ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 124, ตอนที่ 24 ก (2560, 16 พฤษภาคม) 31 - 
32. 
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และเป็นปัจจุบัน  การเก็บรักษาทะเบียนประวัติอย่างปลอดภัยและสะดวกแก่การค้นหา  
การนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการดำเนินการ  

2.2 การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ประกอบด้วย การรวบรวม
หลักฐานการปฏิบัติราชการของบุคลากร เจ้าหน้าที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ การรวบรวมหลักฐานไว้เป็น
ระเบียบเรียบร้อยและเป็นปัจจุบัน การทำสถิติข้อมูลสารสนเทศและนำไปใช้ประโยชน์ การนำ
นวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการดำเนินงาน  

3. การประมินผลการดำเนินงานบุคคล ประกอบด้วย การวางแผนการประเมินผล
การดำเนินงานบุคคลโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้ การประเมินผลในระดับหน่วยงานย่อยภายใน
โรงเรียน การประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ การวิเคราะห์ผลการประเมินการดำเนินงาน
บุคคล การนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานบุคคล38 
 กล่าวโดยสรุป ขอบข่ายงานบุคคล นั้นเป็นภาระหน้าที่ที่ผู้บริหารต้องบริหารจัดการให้ทั่วถึง 
และที่สำคัญการบริหารต้องอยู่ภายใต้กฎหมาย ระเบียบ หลักเกณฑ์ข้อบังคับตามที่กฎหมายกำหนด 

ข้อมูลพื้นฐานของโรงเรียนวสิุทธรังษี จังหวัดกาญจนบรุ ี

ข้อมูลทั่วไป 

โรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี ที่ตั้ง 32 แขวง/ตำบล ท่าล้อ เขต/อำเภอ ท่าม่วง 
จังหวัด กาญจนบุรี สังกัดสำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน โทรศัพท์ 0-3451-1773 
โท ร ส า ร  0 -3 4 5 1 -2 8 7 9  e-mail : visut_info@visut.ac.th  website : www.visut.ac.th  
ได้รับอนุญาตจัดตั้งเมื่อ พ.ศ. 2447 เปิดสอนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนต้น ถึงระดับชั้นมัธยมศึกษา
ตอนปลาย  

แนวทางการจัดการศึกษา 
ปรัชญาการศึกษา การศึกษาเพื่อพัฒนาชีวิตและสังคม 
วิสัยทัศน์ สถานศึกษาขั้นนำ เลิศล้ำวิชาการ ตามมาตรฐานสากล เปี่ยมล้นคุณธรรม นำด้านกีฬา  

มีจิตอาสาตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง สู่ศตวรรษที่ 21 
พันธกิจ 

1. พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการจัดการเรียนรู้ด้วยระบบบริหารจัดการคุณภาพ 
2. ยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนให้สูงขึ้นและเป็นไปตามมาตรฐานสากล 

 
38 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

, มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560, 44-48. 
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3. พัฒนาผู้เรียนให้มีคุณลักษณะพื้นที่ 4 ด้าน มีคุณธรรม จริยธรรม จิตอาสา พร้อมทั้ง
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ 8 ประการ 

4. พัฒนาผู้เรียนให้เป็นพลโลกในศตวรรษที่ 21 บนพื้นฐานตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจ
พอเพียง 

5. ส่งเสริมศักยภาพผู้เรียนทางด้านกีฬาตามศักยภาพของผู้เรียน 
6. พัฒนาระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อพัฒนาผู้เรียนสู่การเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 

เป้าประสงค์ ผู้เรียนมีคุณภาพ มีคุณลักษณะพื้นฐาน 4 ด้าน เป็นพลโลกในศตวรรษที่ 21 
เอกลักษณ์ วิชาการเป็นเลิศ เชิดชูคุณธรรม 
อัตลักษณ์ ใฝ่เรียนรู้ เชิดชูสถาบัน ยึดมั่นความด ี

กลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาสถานศึกษา 
กลยุทธ์ที่ 1 พัฒนาคุณภาพหลักสูตร เพื่อเสริมสร้างสมรรถนะ เชื่อมโยงกับการมีงานทำ 

ส่งเสริมผู้เรียนให้สร้างนวัตกรรม และพัฒนาตนเองเต็มตามศักยภาพสู่มาตรฐานสากล ในศตวรรษ  
ที่ 21 

กลยุทธ์ที่ 2 ปลูกฝังผู้เรียนให้มีคุณลักษณะพื้นฐาน 4 ด้าน มีคุณธรรม จริยธรรม ห่างไกล  
สิ่งเสพติด มีจิตอาสา มีจิตสำนึกในการอนุรักษ์ธรรมชาติ และสิ่งแวดล้อม โดยดำเนินชีวิต 
ตามหลักปรัชญาของเศรษฐกิจพอเพียง และวิถีชีวิตตามปลักปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

กลยุทธ์ที่ 3 ส่งเสริมครูและบุคลากรทางการศึกษาให้ได้รับการพัฒนาองค์ความรู้เพื่อเป็น  
ครูมืออาชีพ และยึดมั่นในจรรยาบรรณวิชาชีพ 

กลยุทธ์ที่ 4 พัฒนาประสิทธิภาพการบริหารจัดการศึกษาด้วยระบบประกันคุณภาพ โดยเน้น
การมีส่วนร่วมจากทุกภาคส่วน และให้มีผลงานเชิงประจักษ์โดยใช้สื่อเทคโนโลยี แหล่งเรียนรู้  
และภูมิปัญญาท้องถิ่นอย่างเป็นระบบ 

กลยุทธ์ที่  5 พัฒนาการบริหารจัดการชั้นเรียนเชิงบวก ใช้สื่อเทคโนโลยี แหล่ง เรียนรู้ 
ที่หลากหลาย จัดการเรียนรู้ที่เน้นผู้เรียนเป็นสำคัญ มีการวัดและประเมินผลผู้เรียน แลกเปลี่ยนเรียนรู้
และพัฒนาการจัดการเรียนรู้อย่างเป็นระบบ 

สัญลักษณ์ประจำโรงเรียน 
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สัญลักษณ ์  รูปคันกระสุน ด้านล่างมีแถบครึ่งวงกลมจารึกช่ือโรงเรียน 
ความหมาย  มุ่งตรงไปข้างหน้าสู่เป้าหมาย 
คติธรรม   สุขา สงฺฆสฺส สามคฺคี 
คติพจน ์  ความพร้องเพรียงของหมู่คณะทำให้เกิดสุข 
คำขวญั   สามัคคี มีวินัย ตั้งใจเรียน เพียรทำด ี
สีประจำโรงเรียน  ฟ้า-เหลือง 
อักษรย่อ  ว.ส.39 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
39 โรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี, "ประวัตโรงเรียน", เข้าถึงเมื่อ 15 ธันวาคม 2564, 

เข้าถึงได้จาก http://www.visut.ac.th/general/history.html. 
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งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

งานวิจัยภายในประเทศ 

สมพงศ์ อาดำ ได้ทำการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน 
ราชประชานุเคราะห์ สังกัดสำนักงานบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ  
จังหวัดชายแดนใต้ ผลการวิจัยพบว่า สภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 
สังกัดสำนักงานบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจจังหวัดชายแดนใต้  
ด้านการวางแผนและการสรรหาบุคลากร ด้านการธำรงรักษาบุคลากร ด้านการฝึกอบรม 
และการพัฒนาบุคลากร และด้านการให้พ้นจากงาน อยู่ในระดับมาก ข้อเสนอแนะต่อแนวทาง  
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ ได้แก่ 1. ด้านการวางแผนและการสรรหา
บุคลากร คือ ควรมีการสรรหาบุคลากรให้ตรงความต้ องการสาขาวิชาเอก รักในวิชาชีพครู  
มีความเสียสละและมีจิตสาธารณะ มีประสบการณ์การทำงาน ข้อเสนอแนะและแนวทาง 
ต่อการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 2. ด้านการธำรงรักษาบุคลากร คือ ควรมี
การมอบหมายภาระงานที่เหมาะสมและดูแลรักษาผลประโยชน์ของบุคลากร 3. ด้านการฝึกอบรม 
และพัฒนาบุคลากร คือ ควรให้หน่วยงานต้นสังกัดหรือสถานศึกษามีการจัดอบรมตรงตามสาขา
วิชาเอกที่ทำการจัดการเรียนการสอน ตามระงานที่ได้มอบหมาย 4. ด้านการให้พ้นจากงาน คือ  
ควรให้ความยุติธรรมกับบุคลากร โดยมีเกณฑ์การประเมินงานและวินัยที่ชัดเจน โดยมีคณะกรรมการ
ที่แต่งตั้งจากโรงเรียนและให้ความช่วยเหลือส่งเสริมในวิชาชีพของบุคลากร40 

ปาริชาติ สติภา ได้วิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ผลการวิจัย พบว่า
ประสิทธิผลการบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 5 ในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก 
เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ด้านวินัยและการรักษาวินัย ด้านการวางแผน
บุคลากร และด้านการประเมินของบุคลากร และการเปรียบเทียบการบริหารงานบุคคล  

 
40 สมพงศ์ อาดำ, "สภาพและปัญหาการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ 

สังกัดสำนักงานบริหารงานการศึกษาพิเศษ ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ จังหวัดชายแดนใต้ " 
(วิทยานิพนธ์ ปริญญาครุศาสตร์มหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสงขลา, 2557). 
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ของสถานศึกษาตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครู เมื่อจําแนกตามวิทยฐานะ 
สถานภาพในการปฏิบัติงานและขนาดสถานศึกษาแตกต่างกันอย่างมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .0541 

ทิชากร อาจเอี่ยม ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดสำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 จังหวัดศรีสะเกษ ผลการวิจัยพบว่า ผู้บริหาร ครูผู้สอน  
และบุคลากรในโรงเรียน มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 28 โดยภาพรวมรายด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อจำแนกตามเพศ พบว่า  
มีความคิดเห็นต่อการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนโดยภาพรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ  
ที่ระดับ .0542 

เตือนใจ คล้ายแก้ว ที่ได้ทำการวิจัย เรื่องแนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
มัธยมศึกษา ในจังหวัดพิจิตร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 ผลวิจัยพบว่า 
สภาพและแนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน ในจังหวัดพิจิตร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
ด้านการสร้างขวัญและกำลังใจในการปฏิบัติงาน มีสภาพการบริหารงานบุคคลของโรงเรียน
มัธยมศึกษา อยู่ ในลำดับสูงสุด รองลงมา ได้แก่  ด้านการวางแผนงานบุคคล ต่ำสุด ได้แก่   
ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคคล43 

โสภาพิมพ์ สิมะกำธร ได้ทำการวิจัยเรื่องการประเมินผลการบริหารงานบุคคลขององค์การ
บริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ผลวิจัยพบว่า การประเมินผลการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหาร  
ส่วนจังหวัดชลบุรี โดยรวมอยู่ในระดับปานกลาง เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับปานกลาง  
ทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ ด้านการบรรจุแต่งตั้ง ด้านการพัฒนาทรัพยากร

 
41 ปาริชาติ สติภา, "การบริหารงานบุคคลของสถานศึกษา ตามความคิดเห็นของผู้บริหาร

สถานศึกษาและครู สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 5" (วิทยานิพนธ์คุรุศาสตรมหา
บัณฑิต มหาวิทยาลัยราชภัฎเทพสตรี, 2558). 

42 ทิชากร อาจเอียม, "การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 28 จังหวัดศรีสะเกษ ," วารสารวิชาการ มหาวิทยาลัยราชภัฎศรีษะเกษ 10, 3 
(2559): 70. 

43 เตือนใจ คล้ายแก้ว, "แนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนมัธยมศึกษาในจังหวัด
พิจิตร สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 41" (วิทยานิพนธ์ ครุศาสตรมหาบัณฑิต 
สาขาวิชาการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎนครสวรรค์, 2559). 
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มนุษย์ ด้านการวางแผนกำลังคน ด้านการสรรหาบุคคลเข้าทำงาน ด้านการคัดเลือกบุคคล  
และด้านการให้บุคลากรพ้นจากงาน44 

ปฐมาถร โพธิ์กลัด ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเครือข่ายพัฒนา
คุณภาพการศึกษาที่  8 อำเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี ผลการวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคล 
ในโรงเรียนเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 8 อำเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี โดยรวมและรายด้าน
อยู่ในระดับมาก เรียงลำดับค่าเฉลี่ยมากไปหาน้อย คือ ด้านการประเมินผลการปฏิบัติงานบุคลากร 
ด้านการธำรงรักษาบุคลากร ด้านการพัฒนาบุคลากร ด้านการจัดบุคลากรเข้าปฏิบัติงาน  
และด้านการวางแผนงานบุคลากร45 

ทะนงศักดิ์ เผือกคล้าย ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
ในโรงเรียนสหวิทยาเขตเบญจบูรพา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษ า เขต 2 
กรุงเทพมหานคร ผลวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสหวิทยาเขตเบญจบูรพา  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก46 

ศรัญญา แสงสว่าง และ ไตรรัตน์  สิทธิทูล ได้ทำการวิจัยเรื่อง แนวทางการพัฒนา 
การบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
กลุ่ม 6 กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า พัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษา
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 กลุ่ม 6 กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมอยู่ใน
ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านการสรรหาและบรรจุแต่งตั้ งอยู่ ในระดับ 
การดำเนินงาน สูงสุดอยู่ในระดับมาก รองลงมา คือ ด้านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง 
ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยต่ำสุด คือ ด้านการออกจากราชการ มีระดับการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก 
ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงาน  

 
44 โสภาพิมพ์ สิมะกำธร, "การประเมินผลการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วน

จังหวัดชลบุรี," วารสาร มจร สังคมศาสตร์ปริทรรศน์ ปีที่ 6, 2 (เมษายน - มิถุนายน 2560): 305. 
45 ปฐมาถร โพธิ์กลัด, "การบริหารงานบุคคลในโรงเรียนเครือข่ายพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ 

8 อำเภอสวนผึ้ง จังหวัดราชบุรี," วารสารการบริหารการศึกษา มหาวิทยาลัยศิลปากร ปีที่ 9, 2 
(ตุลาคม - ธันวาคม 2561): 239. 

46 ทะนงศักดิ์ เผือกคล้าย, "ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลในโรงเรียนสห
วิทยาเขตเบญจบูรพา สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 2 กรุงเทพมหานคร," 
วารสารบัณพิตศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีที่ 18, 82 (กรกฎาคม - กันยายน 2564): 106 
- 110. 
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เขตพ้ืนที่การศึกษา เขต 1 กลุ่ม 6 กรุงเทพมหานคร ได้แก่ 1) ด้านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนด
ตำแหน่ง ผู้บริหารกำหนดตำแหน่งเพิ่มเติมจากเดิมไปยังสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา โดยผู้บริหาร 
ได้แต่ งตั้ งคณะทำงาน ด้านการวางแผนอัตรากำลั งและกำหนดตำแหน่ งเป็นการภายใน  
2) ด้านวินัยและการรักษาวินัย ผู้บริหารสังเกต ดูแลเอาใจใส่ ป้องกันตรวจสอบมิให้บุคลากรกระทำผิด
วินัย ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องบริหารงานบุคคล ด้านวินัยและการรักษาวินัย มีการจัดกิจกรรม
โครงการที่เป็นการส่งเสริม อบรมให้ความรู้ อาทิ อบรมกฎหมายสำหรับข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา 3) ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง ผู้บริหารจัดตารางสอนให้ครูมีชั่วโมงสอน 
เฉลี่ยรายวิชาอย่างเหมาะสม ผู้บริหารสามารถจัดจ้างครูและบุคลากรทางการศึกษาได้เท่าที่กรอบ
อัตรากำลั งกำหนด ในส่ วนตารางสอนให้ ครูมี ชั่ ว โมงสอนเฉลี่ ยรายวิชาอย่ างเหมาะสม   
4) ด้านการเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารจัดสิ่งอำนวยความสะดวกในการทำงาน
ของบุคลากรอย่างพอเพียง ผู้บริหารได้ดำเนินการทุกขั้นตอนให้มีประสิทธิภาพรวดเร็ว ชัดเจน  
ลดขั้นตอนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด และ 5) ด้านการออกราชการ ผู้บริหารสั่งให้ออกจากราชการ  
กรณีกระทำความผิดร้ายแรง ผู้บริหารให้ความสำคัญเป็นอย่างยิ่ง การออกจากราชการหรือการ
เกษียณอายุราชการก็ดี กลุ่มบริหารงานบุคคลจะต้องมีการให้ขวัญและกำลังใจ และงานยกย่อง 
เชิดชูเกียรติที่จะยกย่องประกาศเกียรติคุณครูและบุคลากร โดยผ่านกิจกรรมภายใน47 

นวพัชญ์ ฉีดจันทร์ ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงาน
ของครูในโรงเรียน สั งกัดสำนักงานเขตพื้ นที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผลวิจัยพบว่า  
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8  
โดยทั้งภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปน้อย ได้ดังนี้   
ด้านการประเมินผลการปฏิบัติ งาน และด้านการพัฒนา รองลงมา คือ ด้านการคัดเลือก  
ด้านการนำเข้าสู่หน่วยงาน ด้านความมั่นคงในการปฏิบัติงาน ด้านความต่อเนื่อง ด้านข้อมูล
สารสนเทศ ด้านการวางแผนกำลังคน ด้านการเจรจาต่อรอง ด้านการสรรหา และด้านสิ่งตอบแทน 
ตามลำดับ48 

 
47 ศรัญญา แสงสว่าง และ ไตรรัตน์ สิทธิทูล, "แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของ

ผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กลุ่ม 6 กรุงเทพมหานคร," 
Journal of Roi Kaensarn Acadami ปีที่ 6, 12 (ธันวาคม 2564): 152. 

48 นวพัชญ์ ฉีดจันทร์, "การบริหารงานบุคคลกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครูในโรงเรียน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8," วารสารวิชาการ สถาบันพัฒนาพระวิทยากร 
ปีที่ 5, 1 (มกราคม-มีนาคม 2565): 133 - 137. 
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เชาวลิต นาขามป้อม ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคล
โรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอำเภอเมือง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 
จังหวัดชลบุรี  ผลวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอำเภอเมือง  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก  
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน เรียงตามลำดับจากมากไปน้อย 3 อันดับ
แรก ได้แก่ ด้านการรักษาวินัยและการออกจากราชการ ด้านการสรรหาและการบรรจุแต่งตั้ง  
และด้านการสร้างเสริมประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ส่วนด้านที่มีค่าเฉลี่ยน้อยที่สุดได้แก่  
ด้านการวางแผนอัตรากำลังและกำหนดตำแหน่ง49 

งานวิจัยต่างประเทศ 

วอเตอร์ (Waters) ได้ศึกษาถึงบทบาทในการบริหารบุคลากรครูในโรงเรียนรัฐบาล  
ส่วนท้องถิ่นของแคลิฟอร์เนียกับการเปลี่ยนแปลงทางการบริหารบุคลากรที่เกิดขึ้นในรอบ 10 ปีที่ผ่าน
มา ผลของการศึกษาพบว่า ในช่วง 10 ปีที่ผ่านมาความต้องการผู้นำที่ทำหน้าที่บริหารบุคลากรเพิ่มขึ้น
มากที่สุด ในรูปของความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้างกับลูกจ้างร้อยละ 16 ของผู้ตอบแบบสอบถาม  
ใช้ที่ปรึกษาจากภายนอกเป็นตัวแทนในการประชุมและให้คำปรึกษาร้อยละ 93 ของผู้ทำหน้าที่บริหาร
บุคลากรเกี่ยวข้องอยู่ในเรื่องการประชุมและการให้คำปรึกษา ร้อยละ 54 ของผู้ทำหน้าที่บริหาร
บุคลากรต้องทำหน้าที่อย่างอื่นด้วยนอกเหนือไปจากการบริหารงานบุคลากร หน้าที่ที่ต้องการให้
ผู้บริหารทำคือ เป็นตัวแทนของครู ประเมินผลงานครู และเป็นผู้ออกใบรับรองให้ครู ร้อยละ 63  
ของผู้ตอบแบบสอบถามเห็นว่าการดำเนินงานบริหารบุคลากรเป็นไปตามมติของส่วนรวม 
ความสัมพันธ์ระหว่างนายจ้าง และลูกจ้างเป็นสิ่งสำคัญยิ่งที่จะต้องพัฒนาในอนาคต มีความต้องการ
อย่างมากที่จะให้การฝึกผู้ที่ทำหน้าที่บริหารบุคลากร โดยเฉพาะในด้านความสัมพันธ์ระหว่างลูกจ้าง
กับนายจ้าง เทคนิคการบริหารบุคลากรแบบใหม่ ๆ ความรู้เกี่ยวกับกฎหมายแรงงานและความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล50 

 
49 เชาวลิต นาขามป้อม , "ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลโรงเรียน

มัธยมศึกษาในเขตอำเภอเมือง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี," 
วารสารมนุษย์ศาสตร์และสังคมศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชพฤกษ์  ปีที่ 8, 1 (มกราคม - เมษายน 
2565): 272 - 279. 

50 Waters J. L, "The Changing Role of California Public School Personnel 
Administrations," Dissertation Abstracts International 37, 9 (2012): 109 - A. 
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Hassan (ฮัสสัน) ได้ทำการศึกษาเรื่อง การพัฒนาทรัพยากรมนุษย์และค่านิยมขององค์กร 
(Human resource development and organizational values) ผลการวิจัยพบว่า การพัฒนา
ทรัพยากรมนุษย์การปฏิบัติเช่นเดียวกับการประเมินศักยภาพและส่งเสริมการเรียนรู้ การฝึกอบรม  
ให้คำแนะนำการปฏิบัติงานและการพัฒนาความสัมพันธ์ที่มีผลทางบวกกับค่านิยมขององค์กร  
ความร่วมมือ และความคิดสร้างสรรค์ที่มีคุณภาพ การมอบหมาย และการรักษาอย่างมีมนุษยธรรม 
อย่างไรก็ตามระบบการประเมินผลการปฏิบัติงาน การวางแผนอาชีพ และการวิเคราะห์ตัวแปร  
มีผลต่อความสัมพันธ์เชิงลบกับค่านิยมเช่นความไว้วางใจและความคิดสร้างสรรค์51 

เทยา (Tayyar) ได้ศึกษาเรื่อง ความพึงพอใจในการทำงานและแรงจูงใจของครูโรงเรียน 
มัธยมศึกษาประเทศซาอุดิอาระเบีย ผลการวิจัยพบว่า ครูส่วนมากมีความพึงพอใจกับงานของตน  
และ ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลมีส่วนทำให้เกิดความพึงพอใจสูงสุด รองลงมา คือ การบริหาร
โรงเรียน และลักษณะของงาน ความพึงพอใจมีอิทธิพลในระดับปานกลาง น้อยที่สุด คือ งานระบบ
การศึกษา การกำกับดูแลและสถานะทางสังคม ภาระงานและเงื่อนไข เงินเดือน ความก้าวหน้า  
ของนักเรียน การ พัฒนาบุคลากรมีส่วนทำให้ครูเกิดความรู้สึกไม่พึงพอใจ โดยครู ที่ เข้าร่วมโครงการ
โดยส่วนมากเป็น ครูที่แรงจูงใจสูง ซึ่งเป็นปัจจัยภายในมากกว่าปัจจัยภายนอก นอกจากนั้น  
จากผลการศึกษาพบ ความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจในการทำงานของครูกับแรงจูงใจโดยรวม  
ซึ่งความสัมพันธ์ระหว่างความพึงพอใจกับแรงจูงใจภายนอกมีประสิทธิภาพมากกว่าความสัมพันธ์
ระหว่างความพึงพอใจกับ แรงจูงใจภายในตนเอง52 

Marume (มารูเมะ) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคคลของรัฐ โดยมีวัตถุประสงค์  
เพื่อกำหนดและตรวจสอบว่า อะไรคือการบริหารงานบุคคลของรัฐ  แสดงให้เห็นถึงลักษณะเฉพาะ 
อธิบายถึงบทบาทที่สำคัญของราชการในการพัฒนาสังคมและสรุปสั้น ๆ เกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลด้านต่าง ๆ ในการบริหารภาครัฐ ซึ่งโดยสรุปแล้ว  การบริหารงานบุคคลเป็นหัวใจสำคัญ 
ของการบริหารงานภาครัฐสมัยใหม่ มีการกำหนดคุณลักษณะที่แตกต่างข้าราชการพลเรือน มีบทบาท 
ในการพัฒนาสังคม มีการทำตามองค์ประกอบสำคัญของการบริหารงานบุคคลนั้นอย่างคร่าว ๆ  
และแยกกัน องค์ประกอบเหล่านี้รวมถึงการจำแนกประเภทของบุคลากร การรับสมัคร การฝึกอบรม 

 
51 Hassan Arif, "Human Resource Development and Organizational Values," 

Journal of European Industrial Training 6, 31,  (2013): 435-448. 
52 Khalid Al Tayyar, "Job Satisfaction and Motivation Amongst Secondary 

School Teachers in Saudi Arabia" (Ph.D. dissertation University of York, 2014), Abstract. 
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การส่งเสริมสนับสนุน การชดเชย วินัย และผลประโยชน์เมื่อเกษียณอายุของบุคลากรในการบริการ
ของรัฐ53 

Aja-Okorie U (เอเจ โอโคริ ยู ) ได้ทำการวิจัยเรื่อง การบริหารงานบุคลากรของครู   
ในฐานะผู้กำหนดขีดความสามารถในการผลิตของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาในรัฐเดลต้า  
ประเทศไนจีเรีย โดยการศึกษานี้ต้องการค้นหาปัจจัยสนับสนุนการจัดการบุคคลของครูที่มีต่อ
ประสิทธิภาพของครูโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลายรัฐ Delta มีวัตถุประสงค์หลักในการศึกษา ได้แก่ 
เพื่อหากรอบการดำเนินงานในการบริหารจัดการบุคลากรของครูและเพื่อหากลยุทธ์การจัดการ  
ที่สามารถเพิ่มประสิทธิภาพการทำงานของครูในโรงเรียนมัธยมใน รัฐเดลต้า  ประเทศไนจีเรีย  
เป็นการวิจัยแบบสหสัมพันธ์ สถิติที่ ใช้ในการศึกษาได้แก่ mean Pearson Product Moment 
Correlation (PPMC) กลุ่ มตัวอย่างเป็น  ครู  204 คน จากโรงเรียน  มัธยมศึกษาตอนปลาย  
32 โรงเรียน ได้จากการสุ่ม แบบแบ่งชั้น (Stratified Random Sampling) แบบเป็นสัดส่วน 
ผลการวิจัยพบว่า ตัวแปรต้น ได้แก่ การบริหารงานบุคคลของครู  และกลยุทธ์การจัดการมีผลต่อ
ประสิทธิผลของครูอย่างมีนัยสำคัญ นอกจากนี้ยังค้นพบว่า การจัดการจะให้แรงจูงใจ ที่ส่งเสริม 
ให้การปฏิบัติงานของครูในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย54 

สรุป 

 จากการศึกษา แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับงานบุคคล พบว่า โรงเรียนเป็น
หน่วยงานทางการศึกษาที่มีบทบาทความสำคัญในการจัดการศึกษา หากโรงเรียนมีการบริหารจัดการ
ที่ดีจะทำให้โรงเรียนนั่นประสบความสำเร็จตามวัตถุประสงค์ของงานนั่น ๆ การใช้ทรัพยากรที่มีอยู่
อย่างคุ้มค่าเพื่อให้ได้ผลลัพธ์ที่มีทั้งประสิทธิภาพและประสิทธิผล งานบุคคล เป็นงานหนึ่งที่สำคัญ 
ในโรงเรียน เพราะเป็นการดำเนินการจัดการเกี่ยวกับตัวบุคลากร ตั้งแต่การวางแผนอัตรากำลัง  
จัดทำแผน ปฐมนิเทศ จัดอบรมประชุมหรือสัมมนา ส่งเสริมพัฒนาบุคลากร ประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ บันทึกและจัดเก็บข้อมูลของบุคลากรให้เป็นปัจจุบัน
และทันสมัย ตลอดจนมีการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล ซึ่งจะเห็นได้ว่าการดำเนินการดังกล่าว
ล้วนเกี่ยวข้องกับบุคลากร ซึ่งเป็นบุคคลที่จะนำพาโรงเรียนไปสู่ความสำเร็จบรรลุเป้าหมายตามที่ได้

 
53 Marume S. B. M., "Public Personnel Administration," International Journal 

Business and Management Invention 5(6),  (2016): 46. 
54 Aja-Okorie U, "Teachers Personnel Management as Determinant Of Teachers 

Productivity in Secondary Schools in DELTA STATE," NIGERIA. British Journal of 
Education 4(8),  (2016), 13-23. 
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วางไว้ หากมีการดำเนินการอย่างมีระบบย่อมเกิดประสิทธิภาพสูงสุด แต่หากตรงกันข้ามก็จะทำให้
โรงเรียนไม่ประสบณ์ความสำเร็จตามที่ตั้งเป้าหมายไว้เช่นกัน ซึ่งในการศึกษาวิจัยเรื่อง การดำเนินงาน
บุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
นั้น ผู้วิจัยได้ใช้แนวคิดขอบข่ายงานบุคคล ตามมาฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 
(ปรับปรุง 2562) สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน มาเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัย ประกอบด้วย 3 ภารกิจ คือ 1) การบริหารงานบุคคล  
2) การบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา และ 3) การประเมินผล
การดำเนินงานบุคคล 
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บทที่ 3 
การดำเนินการวิจัย 

การวิจัยเรื่อง การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี มีวัตถุประสงค์
เพื่อทราบ 1) การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี และ 2) การเสนอแนะ
ของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี โดยการวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัย
เชิงพรรณนา (Descriptive Research) โดยใช้บุคลากรเป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) 
ประชากรที่ใช้ในการศึกษา ได้แก่ ข้าราชการครูของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี จำนวน 
201 คน เครื่องมือที่ มี  2 ประเภท 1) แบบสอบถามการดำเนินงานบุคคล ตามมาตรฐาน 
การปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 (ปรับปรุง พ.ศ. 2562)  และ 2) แบบสัมภาษณ์ 
แบบมีโครงสร้าง ซึ่งการดำเนินการวิจัยครั้งนี้มีขั้นตอนการดำเนินการวิจัยและระเบียบวิธีวิจัย  
ดังรายละเอียดต่อไปน้ี 

ขั้นตอนการดำเนนิการวิจัย 

เพื่ อ ให้การวิจัยนี้ ดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัยและ 
บรรลุวัตถุประสงค์ของการวิจัยที่ได้กำหนดไว้ ผู้วิจัยจึงได้วางแผนลำดับขั้นตอนการดำเนินการวิจัย 
โดยแบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี ้

ขั้นตอนที่ 1 การวางแผนและจัดเตรียมโครงการ โดยการศึกษางานบุคคล ความหมาย 
ความสำคัญ และขอบข่าย จากเอกสาร ตำรา กฎระเบียบ ข้อมูลสถิติต่าง ๆ รายงานการวิจัย 
ที่เกี่ยวข้อง นำมาจัดทำโครงร่างการวิจัยตามคำแนะนำของอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระ  
เพื่อเสนอโครงร่างการวิจัยต่อภาควิชาเพ่ือขอความเห็นชอบและขออนุมัติจากบัณฑิตวิทยาลัย 

ขั้นตอนที่ 2 การดำเนินการวิจัย เป็นขั้นตอนสร้างเครื่องมือ ทดสอบและปรับปรุงคุณภาพ
ของเครื่องมือ จากนั้นนำเครื่องมือไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่าง แล้วนำข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้  
มาตรวจสอบความถูกต้อง วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ แปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล ประมวลผล  
และเสนอแนะ 

ขั้นตอนที่  3 การรายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนการนำเสนอรายงานผลการวิจัย  
โดยการนำร่างผลการวิเคราะห์ แปลผล และอภิปลายผล มาจัดทำรายงานการวิจัยเพื่อนำเสนอ
อาจารย์ที่ปรึกษาผู้ควบคุมการค้นคว้าอิสระ ตรวจสอบความถูกต้องและนำมาปรับปรุงแก้ไข 
ตามที่คณะกรรมการควบคุมการค้นคว้าอิสระเสนอแนะ จัดทำรายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่อ
บัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขออนุมัติจบการศึกษา 
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ระเบยีบวิธีการวิจัย           

เพื่อให้การวิจัยนี้ดำเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ และเป็นไปตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย 
ผู้วิจัยจึงกำหนดรายละเอียดเกี่ยวกับระเบียบวิธีวิจัย ซึ่งประกอบด้วย แผนแบบการวิจัย ประชากร 
กลุ่มตัวอย่าง ตัวแปรที่ศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย การเก็บรวบรวมข้อมูล การวิเคราะห์ข้อมูล  
และสถิติที่ใช้ในการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

แผนแบบของการวิจัย 

การวิจัยในครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive Research) ที่มีแผนแบบการวิจัย 
ในลั กษณ ะกลุ่ มตั วอย่ างเดี ยว ศึ กษาสภาวการณ์ ไม่ มี การทดลอง ( the-one-shot, non-
experimental case study design) เขียนเป็นแผนภูมิ (Diagram) ได้ดังนี ้

 

เมื่อ      R หมายถึง  กลุ่มตัวอย่างที่ได้มาจากการสุ่ม 
X หมายถึง  ตัวแปรที่ศึกษา 

   O หมายถึง  ข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 

ประชากร 

 ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ ข้าราชการครูโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี จำนวนทั้งสิ้น 201 คน ซึ่งประกอบด้วย 
ผู้บริหาร จำนวน 10 คน หัวหน้าและรองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จำนวน 20 คน หัวหน้าและ 
รองหัวหน้าระดับ จำนวน 12 คน หัวหน้ากลุ่มงาน จำนวน 21 คน และครูผู้สอน 138 คน (ไม่รวม
ผู้วิจัย) 
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กลุ่มตัวอย่างและการเลือกตัวอย่าง 

กลุ่มตัวอย่างของการวิจัยครั้งนี้คือ ข้าราชการครูโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี จำนวน 136 คน  โดยกำหนดขนาด
ตัวอย่างจากตารางประมาณการขนาดตัวอย่างของเครซี่และมอร์แกน (Krejcie and Morgan)55  
และใช้เทคนิคการเลือกตัวอย่างด้วยวิธีสุ่มแบบแบ่งประเภท (Stratified Random Sampling) 
จำแนกตามตำแหน่งหน้าที่ โดยได้ผู้บริหาร จำนวน 7 คน หัวหน้าและรองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
จำนวน 14 คน หัวหน้าและรองหัวหน้าระดับ จำนวน 8 คน หัวหน้ากลุ่มงาน จำนวน 14 คน  
และครูผู้สอน 93 คน ดังตารางที่ 1 

ตารางที่ 1 ประชากรและกลุ่มตัวอย่างของการวิจัย 
ประเภท จำนวนประชากร จำนวนกลุ่มตวัอย่าง 

ผู้บริหาร 10 7 
หัวหน้าและรองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 20 14 
หัวหน้าและรองหัวหน้าระดับ 12 8 
หัวหน้ากลุ่มงาน 21 14 
ครูผู้สอน 138 93 
รวม 201 136 
 

ตัวแปรที่การศึกษา 

ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้  ประกอบด้วยตัวแปรพื้นฐานและตัวแปรที่ศึกษา  
ซึ่งมีรายละเอียดดังนี ้

1. ตัวแปรพื้นฐาน คือ ตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ 1) เพศ  
2) อายุ 3) ระดับการศึกษา 4) ตำแหน่งหน้าที่ และ 5) ประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 

2. ตัวแปรที่ศึกษา คือ ตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับงานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียน
มัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 (ปรับปรุง พ.ศ. 2562) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
  2.1 การบริหารงานบุคคล  หมายถึง การวางแผนอัตรากำลัง การวิเคราะห์
อัตรากำลังครูและบุคลากรทางการศึกษา การจัดทำแผนอัตรากำลัง การกำหนดวิธีวิธีการแก้ปัญหา 
ที่สอดคล้องกับแผนอัตรากำลัง การประสานงานขอความร่วมมือจากหน่วยงานที่ เกี่ยวข้อง  

 
55 Robert V. Krejcie and Daryle W. Morgan, "Determining Sample Size for 

Research Activities," Journal for Educational and Psychological Measurement,  
(1970): 608.  
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การประเมินผลการดำเนินการวางแผนอัตรากำลัง การพัฒนาบุคลากร แผนพัฒนาบุคลากร  
การปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาบุคลากร การนำความรู้ที่ ได้จากการพัฒนามาขยายผลในโรงเรียน  
การประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร การนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา
บุคลากรอย่างต่อเนื่อง การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เครื่องมือประเมินผล  
การปฏิบัติงานของบุคลากร การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ การสำรวจความพึงพอใจของบุคลากร และจัดทำแผนการบำรุง
ขวัญ ส่งเสริม กำลังใจบุคลากร การปฏิบัติกิจกรรมบำรุงขวัญฯ การประเมินผลการจัดกิจกรรม  
การรายงานผลการบำรุงขวัญฯ ต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง การนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา
กิจกรรมการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจบุคลากร 
  2.2 การบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
หมายถึง การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบการทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
การทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ทะเบียนประวัติถูกต้อง และเป็น
ปัจจุบัน การเก็บรักษาทะเบียนประวัติอย่างปลอดภัยและสะดวกแก่การค้นหา การนำนวัตกรรม  
และเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการดำเนินการ การรวบรวมหลักฐานการปฏิบัติราชการของบุคลากร 
เจ้าหน้าที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ การรวบรวมหลักฐานไว้เป็นระเบียบเรียบร้อยและเป็นปัจจุบัน  
การทำสถิติข้อมูลสารสนเทศและนำไปใช้ประโยชน์ การนำวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้  
ในการดำเนินงาน 
  2.3 การประเมินผลการดำเนินงานบุคคล หมายถึง การวางแผนการประเมินผล 
การดำเนินงานบุคคลโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้ การประเมินผลในระดับหน่วยงานย่อยภายใน
โรงเรียน การประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ การวิเคราะห์ผลการประเมินการดำเนินงาน
บุคคล การนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานบุคคล56 

เครื่องมือทีใ่ช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ม ี2 ประเภท ประกอบด้วย 
ประเภทที่ 1 แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 ตอน  
ตอนที่ 1 สอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบตรวจรายการ 

(check list) เพื่ อสอบถามข้อมู ลพื้ น ฐานของผู้ ตอบแบบสอบถามได้ แก่  1) เพศ  2) อายุ   
3) ระดับการศึกษา 4) ตำแหน่งหน้าที่ และ 5) ประสบการณ์ในการทำงาน 

 
56 สำนักบริหารงานการมัธยมศึกษาตอนปลาย สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน

, มาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560, 44-48. 
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ตอนที่ 2 สอบถามการดำเนินงานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา 
พ.ศ. 2560 (ปรับปรุง พ.ศ. 2562) โดยเป็นแบบสอบถามชนิดจัดลำดับคุณภาพ (Rating Scale)  
ซึ่ งสามารถจัดลำดับคุณภาพได้  5 ระดับ ตามแนวคิดของลิ เคิร์ท (Likert’s Rating Scale)57  
โดยมีความหมาย ดังนี้ 

 ระดับ  5  หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน อยู่ในระดับมากที่สุด 
ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 5 คะแนน 

ระดับ  4  หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน อยู่ในระดับมาก  
ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 4 คะแนน 

ระดับ  3  หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน อยู่ในระดับปาน
กลาง ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 3 คะแนน 

ระดับ  2  หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน อยู่ในระดับน้อย  
ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 2 คะแนน 

ระดับ  1  หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
ให้มีค่าน้ำหนักเท่ากับ 1 คะแนน 

ประเภทที่ 2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง การดำเนินงานบุคคล เพื่อทราบการเสนอแนะ 
ของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุร ี

การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ศึกษางานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
โรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 (ปรับปรุง พ.ศ. 2562) และนำมาสร้างเครื่องมือ 2 ประเภท ดังนี้ 

1. ประเภทที่ 1 แบบสอบถามการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี 
ซึ่งนำตัวช้ีวัดงานบุคคลมาสร้างเป็นแบบสอบถาม ประกอบไปด้วย 2 ตอน ได้แก ่

ตอนที่ 1 แบบสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสำรวจรายการ 
(Checklist) วิเคราะห์โดยใช้ใช้สถิติค่าความถี่ (f) และค่าร้อยละ (%) 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามระดับการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีลักษณะเป็นแบบมาตราส่วนประมาณค่า 
(Rating Scale) โดยกำหนดตัวเลือกไว้ 5 ระดับ คือ มากที่สุด มาก ปานกลาง น้อย น้อยที่สุด  

 
57 Rensis Likert, The Human Organization (New York: McGraw-Hill, 1961), 74.  
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ตามแนวคิ ดของลิ เคิ ร์ ธ  (Likert’s Five Rating Scale) โดยการหาค่ ามั ชฌิ ม เลขคณิ ต  (x̅)  
และส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

2. นำเครื่องมือประเภทที่ 1 ปรึกษาอาจารย์ที่ปรึกษาการค้นคว้าอิสระเพื่อขอความเห็นชอบ 
3. ประเภทที่  2 แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยการนำผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

จากแบบสอบถามประเภทที่ 1 ที่มีค่ามัชฌิมเลขคณิตที่น้อยที่สุดในแต่ละด้านมาใช้เป็นประเด็นปัญหา
ในการสัมภาษณ์  เพื่อทราบการเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี   
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การวิจัยครั้งนี้ได้มีการเก็บรวบรวมข้อมูล 2 ประเภท คือ 1) แบบสอบถาม โดยการสอบถาม
ข้าราชการครูในโรงเรียน กลุ่มตัวอย่างจำนวน 136 คน ประกอบด้วย คือ ผู้บริหาร จำนวน 7 คน 
หัวหน้าและรองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จำนวน 14 คน หัวหน้าและรองหัวหน้าระดับ จำนวน 8 
คน หัวหน้ากลุ่มงาน จำนวน 14 คน และครูผู้สอน 93 คน ของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  
และ 2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง โดยการสัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ประกอบด้วย  
รองผู้อำนวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล จำนวน 1 คน หัวหน้ากลุ่มบริหารงานบุคคล จำนวน 1 คน 
และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู ้จำนวน 3 คน ซึ่งผู้วิจัยได้ดำเนินการตามขั้นตอนดังนี้ 

1. ผู้วิจัยทำหนังสือถึงบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขอความร่วมมือไปยัง
ผู้อำนวยการโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์เก็บข้อมูลการวิจัย 

2. นำหนังสือจากบัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร ส่งไปยังผู้อำนวยการโรงเรียน 
วิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี เพื่อขอความอนุเคราะห์ตอบแบบสอบถามสำหรับการวิจัยในครั้งนี ้

3. ดำเนินการเก็บรวบรวมข้อมูล โดยผู้วิจัยดำเนินการแจกแบบสอบถามและเก็บคืนด้วย

ตนเอง 

การวิเคราะหข์้อมูล 

เมื่อผู้วิจัยได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาแล้วพิจารณาตรวจแบบสอบถามทั้งหมดเพื่อคัดเลือก
แบบสอบถามที่มีความสมบูรณ์ จัดระเบียบของข้อมูลและลงรหัสแล้วนำข้อมูลดังกล่าวมาวิเคราะห์
ข้อมูลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 
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สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล 

เพื่อให้การวิเคราะห์ข้อมูลตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัยในครั้งนี้ ผู้วิจัยได้ใช้สถิติ  
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังนี้ 

1. การวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งถามรายละเอียดเกี่ยวกับ
เพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งปัจจุบันและประสบการณ์การทำงานในตำแหน่งปัจจุบัน  
ใช้ค่าความถี่ (f) และร้อยละ (%) 

2. การวิเคราะห์ระดับการดำเนินงานบุคคล โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (x̅) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) โดยนำค่ามัชฌิมเลขคณิตไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ในการวิเคราะห์  ตามแนวคิด 
ของเบสท์ (Best)58 ซึ่งมีรายละเอียด ดังนี ้

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 4.50 - 5.00  หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน อยู่ในระดับ
มากที่สุด 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 3.50 - 4.49  หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน อยู่ในระดับ
มาก 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 2.50 - 3.49  หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน อยู่ในระดับ
ปานกลาง 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.50 - 2.49  หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน อยู่ในระดับ
น้อย 

ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.00 - 1.49  หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน อยู่ในระดับ
น้อยที่สุด 

3. การวิเคราะห์การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคล โดยการใช้แบบสัมภาษณ์  
แบบมีโครงสร้าง จำนวน 5 คน ประกอบด้วย รองผู้อำนวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล จำนวน 1 คน 
หัวหน้ากลุ่มบริหารงานบุคคล จำนวน 1 คน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จำนวน 3 คน  
จะใช้การวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 

 

 

 
58 John W. Best and James V. Kahn, Research in Education, 10th ed. 

(Massachusetts: Pearson Education Inc., 2006), 310.  
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สรุป 

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี 
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี และ 2) การเสนอแนะ
ของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยการวิจัยในครั้งน้ีเป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive 
Research) กลุ่มตัวอย่าง คือ ข้าราชการครูของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี จำนวน 136 
คน เครื่องมือที่ใช้มี 2 ประเภท ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน 
วิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี  สั งกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี   
และ 2) แบบสัมภาษณ์แบบมีโครงสร้าง เพื่อทราบการเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคล 
ของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
สถิติที่ ใช้ ในการวิ เคราะห์ข้อมูล ได้แก่  ความถี่  (Frequency : f) ร้อยละ (Percentage : %)  

ค่ามัชฌิมเลขคณิต (Arithmetic Mean : x̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) 
และการวิเคราะห์เนื้อหา (Content Analysis) 
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บทที่ 4 
การวิเคราะหข์้อมูล 

 การศึกษาวิจัยเรื่อง การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี  
สั งกั ดสำนั ก งาน เขตพื้ นที่ ก ารศึ กษ ามั ธยมศึ กษ ากาญ จนบุ รี  มี วัตถุ ป ระสงค์ เพื่ อท ราบ  
1) การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาญจนบุรี และ 2) การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยทำการเก็บข้อมูล
จากข้าราชการครูโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาญจนบุรี จำนวน 136 คน จากผู้บริหาร จำนวน 7 คน หัวหน้าและรองหัวหน้า  
กลุ่มสาระการเรียนรู้ จำนวน 14 คน หัวหน้าและรองหัวหน้าระดับ จำนวน 8 คน หัวหน้ากลุ่มงาน 
จำนวน 14 คน และครูผู้สอน 93 คน ได้รับการตอบกลับคืนทุกฉบับ คิดเป็นร้อยละ 100  
นำมาวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้ตารางประกอบการบรรยายจำแนกได้ 3 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่  2  ผลการวิ เค ราะห์ ระดับการดำเนิ น งานบุ คคลของโรงเรียนวิสุ ท ธรั งษี   
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
 ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 

ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ขอ้มูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

 สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม ซึ่งได้จากการตอบแบบสอบถาม คือ ผู้บริหาร จำนวน  
7 คน หัวหน้าและรองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จำนวน 14 คน หัวหน้าและรองหัวหน้าระดับ 
จำนวน 8 คน หัวหน้ากลุ่มงาน จำนวน 14 คน และครูผู้สอน 93 คน รวมทั้ งสิ้น 136 คน  
จากโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
แยกพิจารณาตามเพศ อายุ ระดับการศึกษา ตำแหน่งหน้าที่ และประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน  
โดยหาค่าความถี่ (f) และร้อยละ (%) ดังรายละเอียดในตารางที่ 2 
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ตารางที่ 2 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 
(n = 136) 

ข้อ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน ร้อยละ 
1 เพศ 

    - ชาย 
    - หญิง 

 
52 
84 

 
38.24 
61.76 

 รวม 136 100 
2 อาย ุ

    - ตำ่กว่า 30 ปี 
    - 30 – 40 ปี 
    - 41 – 50 ปี 
    - 51 ปีขึ้นไป 

 
24 
63 
36 
13 

 
17.65 
46.32 
26.47 
9.56 

 รวม 136 100 
3 ระดับการศึกษา 

    - ปริญญาตรี 
    - ปริญญาโท 
    - ปริญญาเอก 

 
68 
66 
2 

 
50.00 
48.53 
1.47 

 รวม 136 100 
4 ตำแหน่งหน้าที่ 

    - ผู้บริหาร 
    - หัวหน้าและรองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
    - หัวหน้าและรองหัวหน้าระดับ 
    - หัวหน้ากลุ่มงาน 
    - ครูผู้สอน 

 
7 
14 
8 
14 
93 

 
5.15 
10.29 
5.88 
10.29 
68.39 

 รวม 136 100 
5 ประสบการณ์ในการปฏิบตังิาน 

    - ไม่เกิน 5 ปี 
    - 6 – 10 ป ี
    - 11 – 15 ปี 
    - 16 ปีขึ้นไป 

 
33 
42 
33 
28 

 
24.26 
30.89 
24.26 
20.59 

 รวม 136 100 
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จากตารางที่ 2 พบว่า ผู้ให้ข้อมูลจำนวน 136 คน ส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง จำนวน 84 คน  
คิดเป็นร้อยละ 61.76 เป็นเพศชาย จำนวน 52 คน คิดเป็นร้อยละ 38.24 มีอายุ 30 – 40 ปี มากที่สุด 
จำนวน 63 คน คิดเป็นร้อยละ 46.32 รองลงมา อายุ 41 – 50 ปี จำนวน 36 คน คิดเป็นร้อยละ 
26.47 อายุต่ำกว่า 30 ปี จำนวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 17.65 และอายุ 51 ปีขึ้นไป จำนวน 13 คน 
คิดเป็นร้อยละ 9.56 ระดับการศึกษา ปริญญาตรี มากที่สุด จำนวน 68 คน คิดเป็นร้อยละ 50 
รองลงมา ปริญญาโท จำนวน 66 คน คิดเป็นร้อยละ 48.53 และปริญญาเอก จำนวน 2 คน คิดเป็น
ร้อยละ 1.47 ตำแหน่งหน้าที่  เป็นครูผู้สอน มากที่สุด จำนวน 93 คน คิดเป็นร้อยละ 68.39   

เป็นหัวหน้าและรองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 10.29 เป็นหัวหน้า
กลุ่มงาน จำนวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 10.29 เป็นหัวหน้าและรองหัวหน้าระดับ จำนวน 8 คน คิด
เป็นร้อยละ 5.88 และเป็นผู้บริห าร จำนวน 7 คน คิดเป็นร้อยละ 5.15 มีประสบการณ์  
ในการปฏิบัติ งาน 6 – 10 ปี  มากที่ สุด จำนวน 42 คน คิดเป็นร้อยละ 30.89 รองลงมา  
มีป ระสบการณ์ ในการปฏิ บั ติ งาน  ไม่ เกิ น  5  ปี  จำนวน  33 คน  คิ ด เป็ น ร้อยละ 24 .26 
มีป ระสบการณ์ ในการปฏิ บั ติ งาน  11  – 15  ปี  จำนวน  33  คน  คิ ด เป็ น ร้ อยละ 24 .26  
และมีประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน 16 ปีขึ้นไป จำนวน 28 คน คิดเป็นร้อยละ 20.59 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ระดับการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
 ในการวิ เคราะห์การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  จั งหวัดกาญจนบุรี   
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ว่าอยู่ระดับใด ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูล  
การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวมและจำแนกการดำเนินงานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงาน
โรงเรียนมัธยมศึกษา พ.ศ. 2560 (ปรับปรุง พ.ศ. 2562) ผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลจากค่ามัชฌิมเลขคณิต 

(Arithmetic Mean : x̅) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) ดังปรากฏ
รายละเอียด ตามตารางที่ 3 
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ตารางที่ 3 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน 
วิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวม 

(n = 136) 

การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี 
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุร ี

ระดับการดำเนินงานบุคคล 

x̅ S.D. ระดับ 
1. ด้านการบริหารงานบุคคล (X1) 4.03 0.65 มาก 
2. ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้ าราชการครู   
และบุคลากรทางการศึกษา (X2) 

4.20 0.66 มาก 

3. ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล (X3) 4.09 0.77 มาก 
รวม (Xtot) 4.11 0.65 มาก 

 จากตารางที่ 3 พบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.11, 
S.D. = 0.65) เมื่ อพิ จารณ ารายด้ านพบว่า การดำเนิน งานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี   
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี อยู่ในระดับมากทุกด้าน 
โดย เรีย งค่ ามั ชฌิ ม เลขคณิ ตจากมาก ไปน้ อยดั งนี้  ได้ แก่  ด้ านการบริห ารงานทะเบี ยน 

และสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา (x̅ = 4.20, S.D. = 0.66) ด้านการประเมินผล 

การดำเนินงานบุคคล (x̅ = 4.09, S.D. = 0.77) และด้านการบริหารงานบุคคล (x̅ = 4.03,  
S.D. = 0.65) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 4 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน 
วิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี  สั งกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี   
ด้านการบริหารงานบุคคล 

(n = 136) 

การบริหารงานบุคคล 
ระดับการดำเนินงานบุคคล 

𝐱̅ S.D. ระดับ 
1. การวางแผนอัตรากำลัง 
     1.1 มีการวิเคราะห์อัตรากำลังครูและบคุลากรทางการ

ศึกษา 
4.14 0.71 มาก 

     1.2 มีการจัดทำแผนอัตรากำลัง 4.10 0.72 มาก 
     1.3 มีการกำหนดวิธีการแก้ปัญหาที่สอดคล้องกับแผน

อัตรากำลัง 
3.93 0.77 มาก 

     1.4 มีการประสานงานขอความร่วมมือจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

4.07 0.70 มาก 

     1.5 มีการประเมินผลการดำเนินการวางแผนอัตรากำลัง 4.07 0.73 มาก 
รวม 4.06 0.64 มาก 

2. การพัฒนาบุคลากร 
     2.1 มีแผนพัฒนาบุคลากร 4.07 0.84 มาก 
     2.2 มีการปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาบุคลากรอย่างน้อย 5 

รายการ 
3.94 0.84 มาก 

     2.3 มีการนำความรู้ที่ ได้จากการพัฒนามาขยายผลใน
โรงเรียน 

3.94 0.83 มาก 

     2.4 มีการประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร 4.10 0.78 มาก 
     2.5 มีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา

บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
4.00 0.85 มาก 

รวม 4.01 0.75 มาก 
3. การประเมนิผลการปฏิบตัิงานของบุคลากร 
     3.1 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 4.22 0.75 มาก 
     3.2 มีเครื่องมือประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร 4.11 0.83 มาก 
     3.3 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่าง 4.24 0.76 มาก 



  44 

การบริหารงานบุคคล 
ระดับการดำเนินงานบุคคล 

𝐱̅ S.D. ระดับ 
น้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

     3.4 มีการวิเคราะห์ผลประเมินผลการปฏิบัติงานของ
บุคลากร 

4.09 0.87 มาก 

     3.5 มีการนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการพัฒนาบุคลากร 4.01 0.88 มาก 
รวม 4.13 0.73 มาก 

4 การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ 
     4.1 มีการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากร และจัดทำ

แผนการบำรุงขวัญ ส่งเสริม กำลังใจบุคลากร 
3.79 0.92 มาก 

     4.2 มีการปฏิบัติกิจกรรมบำรุงขวัญฯ อย่างน้อย 4 รายการ 3.87 0.87 มาก 
     4.3 มีการประเมินผลการจัดกิจกรรม 4.02 0.82 มาก 
     4.4 มีการรายงานผลการบำรุงขวัญฯ ต่อผู้ที่เกี่ยวข้อง 3.93 0.83 มาก 
     4.5 มีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา

กิจกรรมการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจบุคลากร 
3.93 0.86 มาก 

รวม 3.91 0.80 มาก 
โดยภาพรวม (X1) 4.03 0.65 มาก 

 จากตารางที่ 4 พบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวม  

อยู่ ในระดับมาก (𝑥̅ = 4.03 , S.D. = 0.65) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่า การดำเนินงานบุคคล 
ของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ 

ได้แก่ การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร (𝑥̅ = 4.13, S.D. = 0.73) การวางแผนอัตรากำลัง 

(𝑥̅ = 4.06, S.D. = 0.64) การพัฒนาบุคลากร (𝑥̅ = 4.01, S.D. = 0.75) และการบำรุงขวัญ 

และส่งเสริมกำลังใจ (𝑥̅ = 3.91, S.D. = 0.80) ตามลำดับ 
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ตารางที่ 5 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน 
วิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี  สั งกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี   
ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 

(n = 136) 

การดำเนินงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู  
และบุคลากรทางการศึกษา 

ระดับการดำเนินงานบุคคล 

𝐱̅ S.D. ระดับ 
1. การจัดทำทะเบียนประวตัิข้าราชการครู และบคุลากรทางการศึกษา 
     1.1 มีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบการทำทะเบียนประวัติ

ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
4.36 0.73 มาก 

     1.2 มีการทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษา 

4.34 0.73 มาก 

     1.3 มีทะเบียนประวัติถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน 4.21 0.79 มาก 
     1.4 มีการเก็บรักษาทะเบียนประวัติอย่างปลอดภัยและ

สะดวกแก่การค้นหา 
4.16 0.79 มาก 

     1.5 มีการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
ดำเนินการ 

4.07 0.88 มาก 

รวม 4.23 0.69 มาก 
2. การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ 
     2.1 มีการรวบรวมหลักฐานการปฏิบัติราชการของบุคลากร 4.24 0.73 มาก 
     2.2 มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ 4.30 0.72 มาก 
     2.3 มีการรวบรวมหลักฐานไว้เป็นระเบียบเรียบร้อยและ

เป็นปัจจุบัน 
4.13 0.76 มาก 

     2.4 มีการทำสถิติข้อมูลสารสนเทศและนำไปใช้ประโยชน ์ 4.17 0.79 มาก 
     2.5 มีการนำวัตกรรมและเทคโนโลยี เข้ามาใช้ในการ

ดำเนินงาน 
4.06 0.89 มาก 

รวม 4.18 0.69 มาก 
โดยภาพรวม (X2) 4.21 0.66 มาก 

จากตารางที่ 5 พบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  
สังกัดสำนักงานเขตพื้ นที่ การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  ด้ านการบริหารงานทะเบียน 
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และสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.21,  
S.D. = 0.66) เมื่ อพิ จารณ ารายข้อพบว่า การบริห ารงานบุ คคลของโรงเรียนวิสุ ท ธรั งษี   
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการบริหารงาน
ทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ได้แก่ การจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากรทาง 

การศึกษา (x̅ = 4.23, S.D. = 0.69) และการจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ (x̅ = 4.18,  
S.D. = 0.69) ตามลำดับ 

ตารางที่ 6 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และระดับการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน 
วิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี  สั งกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี   
ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล 

(n = 136) 

การประเมินผลการดำเนินงานบคุคล 
ระดับการดำเนินงานบุคคล 

𝐱̅ S.D. ระดับ 
1. มีการวางแผนการประเมินผลการดำเนินงานบุคคลโดยมี
หลักฐานให้ตรวจสอบได้ 

4.03 0.87 มาก 

2. มีการประเมินผลในระดับหน่วยงานย่อยภายในโรงเรียน 4.06 0.80 มาก 
3. มีการประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ 4.16 0.81 มาก 
4. มีการวิเคราะห์ผลการประเมินการดำเนินงานบุคคล 4.12 0.80 มาก 
5. มีการนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการ
ดำเนินงานบุคคล 

4.07 0.81 มาก 

รวม (X3) 4.09 0.77 มาก 

จากตารางที่ 6 พบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  
 สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล 

อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.09, S.D. = 0.77) เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายข้อ พบว่า การประเมินผล 
การดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ได้แก่ 

มีการประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ (x̅ = 4.16, S.D. = 0.81) มีการวิเคราะห์ผล 

การประเมินการดำเนินงานบุคคล (x̅ = 4.12, S.D. = 0.80) มีการนำผลการวิเคราะห์ ไปใช้  

ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานบุคคล (x̅ = 4.07, S.D. = 0.81) มีการประเมินผลในระดับ
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หน่วยงานย่อยภายในโรงเรียน (x̅ = 4.06, S.D. = 0.80) และมีการวางแผนการประเมินผล 

การดำเนินงานบุคคลโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้ (x̅ = 4.03, S.D. = 0.87) ตามลำดับ 

ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
 1. ด้านการบริหารงานบุคคล 
  การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ควรพาครูไปศึกษาดูงานในโรงเรียนต่าง ๆ  
ที่มีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ สนับสนุนครูให้มีการเลื่อนวิทยฐานะเพื่อเป็นขวัญและกำลังใจ 
ในการทำงาน ควรมีการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่ได้รับรางวัล และทำชื่อเสียงให้กับโรงเรียน มีการมอบ
เกียรติบัตร มีการเยี่ยมเยียนจากผู้บริหาร ในการปฏิบัติงานของบุคลากรควรมีการสำรวจความ 
พึงพอใจของบุคลากร เพื่อให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็นหรือข้อเสนอแนะ เพื่อจัดทำแผนการบำรุง
ขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ให้บุคลากรทำงานอย่างมีความสุข มีขวัญและกำลังใจในการทำงาน  
เพื่อพัฒนางานให้มีคุณภาพต่อไป 
 2. ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
  การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ควรมีนวัตกรรมในการรับลงเวลาปฏิบัติ
ราชการ และลงลายมือชื่อในการปฏิบัติราชการ พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลและวิธีการจัดเก็บข้อมูล
หลักฐานการปฏิบัติราชการ โดยนวัตกรรมที่นำมาใช้ต้องมีการแสดงผลรายงาน เพื่อนำหลักฐาน  
การปฏิบัติราชการไปใช้ประโยชน์ได ้
 3. ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล 
  ควรมีการวางแผนการดำเนินงานและประเมินผลการดำเนินงานบุคคลให้เป็นระบบ 
ควรตรวจสอบหลักเกณฑ์การประเมินให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ พร้อมทั้งนำมาปรับปรุงหลักเกณฑ์  
และวิธีการประเมินให้สอดคล้องกับหลักเกณฑ์ปัจจุบัน  
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บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

การวิจัยเรื่อง การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา โดยมีวัตถุประสงค์   
1) เพื่อทราบการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี และ 2) เพื่อทราบการเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคล 
ของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มี 2 ประเภท ประกอบด้วย 1) แบบสอบถามการดำเนินงานบุคคล 
ของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี   
แบ่งเป็น 2 ตอน ตอนที่  1 แบบสอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม และ ตอนที่  2 
แบบสอบถามระดับการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยการสอบถามข้าราชการครู โรงเรียนวิสุทธรังษี  
จังหวัดกาญจนบุรี กลุ่มตัวอย่างจำนวน 136 คน ประกอบด้วย ผู้บริหาร จำนวน 7 คน หัวหน้า 
และรองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จำนวน 14 คน หัวหน้าและรองหัวหน้าระดับ จำนวน 8 คน  
หัวหน้ากลุ่มงาน จำนวน 14 คน และครูผู้สอน จำนวน 93 คน ของ และ 2) แบบสัมภาษณ์  
แบบมีโครงสร้าง โดยการสัมภาษณ์ผู้ เชี่ยวชาญจำนวน 5 คน ประกอบด้วย รองผู้อำนวยการ 
กลุ่มบริหารงานบุคคล จำนวน 1 คน หัวหน้ากลุ่มบริหารงานบุคคล จำนวน 1 คน และหัวหน้ากลุ่ม

สาระการเรียนรู้ จำนวน 3 คน สถิติที่ใช้ในการวิจัยคือ ความถี่ (f) ร้อยละ (%) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (x̅) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) โดยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป 

สรุปผลการวิจยั 

 จากการศึกษาผลการวิจัยสามารถสรุปได้ดังนี ้
1. การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวมมีระดับการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณา 
เป็นรายด้าน พบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี อยู่ในระดับมากทั้ง 3 ด้าน โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิต  
จากมากไปน้อยดังนี้ ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล และด้านการบริหารงานบุคคล สามารถสรุปได้ดังนี ้

1.1 ด้านการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็น
รายข้อพบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
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การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียง 
ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังน้ี ได้แก่ การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การวางแผน
อัตรากำลัง การพัฒนาบุคลากร และการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ตามลำดับ 

1.2 ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายข้อพบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน 
วิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี  สั งกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี   
ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ได้แก่ การจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู  
และบุคลากรทางการศึกษา และการจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ตามลำดับ 

1.3 ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยก
เป็นรายข้อ พบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้  ได้แก่  มีการประเมินผลในรูปแบบ 
ของคณะกรรมการ มีการวิเคราะห์ผลการประเมินการดำเนินงานบุคคล มีการนำผลการวิเคราะห์  
ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการดำเนินงานบุคคล มีการประเมินผลในระดับหน่วยงานย่อยภายใน
โรงเรียน และมีการวางแผนการประเมินผลการดำเนินงานบุคคลโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้  
ตามลำดับ 

2. การเสนอแนะของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีดังน้ี 
  2.1 ด้านการบริหารงานบุคคล การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ควรพาครู 
ไปศึกษาดูงานในโรงเรียนต่าง ๆ ที่มีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ สนับสนุนครูให้มีการเลื่อน 
วิทยฐานะเพื่อเป็นขวัญและกำลังใจในการทำงาน  ควรมีการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่ได้รับรางวัล  
และทำชื่อเสียงให้กับโรงเรียน มีการมอบเกียรติบัตร มีการเยี่ยมเยียนจากผู้บริหาร ในการปฏิบัติงาน
ของบุคลากร ควรมีการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากรเพื่อให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น 
หรือข้อเสนอแนะ เพื่อจัดทำแผนการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ให้บุคลากรทำงานอย่างมีความสุข 
มีขวัญและกำลังใจในการทำงานเพื่อพัฒนางานให้มีคุณภาพต่อไป 
  2.2 ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ควรมีนวัตกรรมในการรับลงเวลาปฏิบัติราชการ และลงลายมือ
ชื่อในการปฏิบัติราชการ พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลและวิธีการจัดเก็บข้อมูลหลักฐานการปฏิบัติ
ราชการ โดยนวัตกรรมที่นำมาใช้ต้องมีการแสดงผลรายงาน เพื่อนำหลักฐานการปฏิบัติราชการไปใช้
ประโยชน์ได ้



  50 

  2.3 ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล ควรมีการวางแผนการดำเนินงาน 
และประเมินผลการดำเนินงานบุคคลให้ เป็นระบบ ควรตรวจสอบหลักเกณฑ์การประเมิน  
ให้เป็นปัจจุบันอยู่เสมอ พร้อมทั้งนำมาปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินให้สอดคล้องกับ
หลักเกณฑ์ปัจจุบัน  

การอภิปรายผล 

จากผลการวิเคราะห์ข้อมูลการวิจัย มีประเด็นที่ควรนำมาพิจารณา เพื่อทราบการเสนอแนะ
ของการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  ผู้วิจัยได้นำไปสู่การอภิปรายผลการวิจัย ดังนี้ 

1. การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี โดยภาพรวมมีระดับการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมาก 
ทุกด้าน โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติ
ข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล และด้าน 
การบริหารงานบุคคล ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานของการวิจัยที่ตั้งไว้ว่า การดำเนินงานบุคคล 
ของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 
อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารและบุคลากรที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการดำเนิน 
งานบุคคลมีความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับขอบข่ายของงานบุคคล ซึ่งสามารถดำเนินงานในส่วนที่
เกี่ยวข้องอย่างเช่น ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา 
ที่มีผลวิเคราะห์ข้อมูลมีค่ามัชฌิมเลขคณิตอยู่ในระดับมากและเป็นอันดับสูงสุด  แสดงให้เห็นว่า 
งานบุคคล มีการดำเนินงานที่มีคุณภาพตั้งแต่การแต่งตั้งผู้รับผิดชอบในการทำทะเบียนประวัติ  
ข้าราขการครู และบุคลการทางการศึกษา มีทะเบียนประวัติที่ถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน มีการเก็บ
รักษาทะเบียนอย่างปลอดภัย และมีการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการดำเนินการ จึงทำ
ผลการดำเนินงานอยู่ในระดับมาก ซึ่งด้านอื่น ๆ ถึงแม้จะเป็นลำดับรองลงมาแต่ก็อยู่ในระดับมาก 
ทุกด้าน แสดงให้เห็นว่าการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรีนั้นมี
ประสิทธิผลและประสิทธิภาพ ซึ่งสอดคล้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหาร 
และการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 อาศัยอำนาจตามความในมาตรา 5 และ มาตรา 39 วรรคสองแห่ง
พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 (ซึ่งแก้ไขเพิ่มเติมโดยพระราชบัญญัติการศึกษา
แห่งชาติฉบับที่ 2 พ.ศ. 2545) ให้กระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษาในด้านวิชาการ  
ด้านงบประมาณ ด้านการบริหารงานบุคคล และด้านการบริหารทั่วไป ไปยังคณะกรรมการ  
และสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา และโรงเรียนในเขตพื้นที่การศึกษาโดยตรง จากผลการวิจัยนี้แสดง
ให้เห็นว่า การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
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การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีการปฏิบัติงานเพื่อตอบสนองนโยบาย กฎ ระเบียบของกระทรวง 
จึงทำให้สามารถดำเนินการบริหารงานบุคคลได้ดีขึ้น ตามลำดับ  และสอดคล้องกับงานวิจัย 
ของนวพัชญ์ ฉีดจันทร์ ที่ได้ทำการวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผลวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคล
ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน  
อยู่ ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยของเชาวลิต นาขามป้อม ที่ ได้ทำการวิจัยเรื่อง  
ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอำเภอเมือง  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี  ผลการวิจัยพบว่า  
การบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอำเภอเมือง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวมอยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า  
อยู่ในระดับมากทุกด้าน 

เมื่อพิจารณาการดำเนินงานบุคคล ตามมาตรฐานการปฏิบัติงานโรงเรียนมัธยมศึกษา  
พ.ศ. 2560 (ปรับปรุง พ.ศ. 2562) เป็นรายด้านพบว่า 

 1.1 ด้านการบริหารงานบุคคล โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็น
รายข้อพบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ด้านการบริหารงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียง 
ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังน้ี ได้แก่ การประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร การวางแผน
อัตรากำลัง การพัฒนาบุคลากร และการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็น
เพราะผู้บริหารให้ความสำคัญต่อการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร เนื่องจากการปฏิบัติงาน
ของบุคลากรส่งผลต่อโรงเรียนโดยตรง มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรที่มีหลักเกณฑ์ 
ในการประเมินชัดเจนเป็นธรรม มีเครื่องมือประเมินผลทีดี มีการประเมินผลการปฏิบัติงาน 
อย่างสม่ำเสมอ มีการวิเคราะห์ผลการปฏิบัติงานและนำผลการวิเคราะห์ ไปใช้การพัฒนา  
ให้ผลตอบแทนจากการปฏิบัติงานเพื่อเป็นแรงจูงใจให้กับบุคลากร ย่อมทำให้บุคลากรปฏิบัติงาน 
อย่างเต็มความสามารถ และการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ อยู่ลำดับสุดท้าย ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารและผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในการดำเนินงานเล็งเห็นว่าการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจนั้น  
อาจถูกสอดแทรกในรูปแบบกระบวนการอื่นข้างต้นของการดำเนินงาน เพื่อให้การบริหารงานประสบ
ความสำเร็จ ซึ่งสอดคล้องกับหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา 
พ.ศ. 2550 โดยกำหนดให้สถานศึกษามีอำนาจหน้าที่บริหารงาน ด้านการบริหารงานบุคคล  
และสอดคล้องกับงานวิจัยของเชาวลิต นาขามป้อม ที่ได้ทำการวิจัยเรื่อง ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับ
การบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษาในเขตอำเภอเมือง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี ผลวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคลโรงเรียนมัธยมศึกษา 
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ในเขตอำเภอเมือง สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 18 จังหวัดชลบุรี โดยภาพรวม
อยู่ระดับมาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า อยู่ในระดับมากทุกด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัย
ของนวพัชญ์ ฉีดจันทร์ ที่ได้ทำการวิจัยเรื่องการบริหารงานบุคคลกับแรงจูงใจในการปฏิบัติงานของครู
ในโรงเรียน สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผลวิจัยพบว่า การบริหารงานบุคคล
ของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ทั้งโดยภาพรวมและรายด้าน 
อยู่ในระดับมาก และสอดคล้องกับงานวิจัยศรัญญา แสงสว่าง และ ไตรรัตน์ สิทธิทูล ได้ทำการวิจัย
เรื่อง แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 กลุ่ม 6 กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า พัฒนาการบริหารงานบุคคล
ของผู้ บ ริหารสถานศึกษาสั งกัดสำนักงาน เขตพื้ นที่ การศึกษามั ธยมศึกษาเขต 1 กลุ่ ม  6 
กรุงเทพมหานคร โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก  

1.2 ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยกเป็นรายข้อพบว่า การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียน 
วิสุทธรังษี  จังหวัดกาญจนบุรี  สั งกัดสำนักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี   
ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา อยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยเรียงค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ได้แก่ การจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู  
และบุคลากรทางการศึกษา และการจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ
ผู้บริหารและบุคลากรที่เกี่ยวข้องในการดำเนินงาน ศึกษากฎ ระเบียบ วิธีการดำเนินงานจนเกิด 
ความเข้าใจในบทบาทหน้าที่ มีการแต่งตั้งผู้รับผิดชอบที่ทำหน้าที่ประสานงานกับครูและบุคลากร 
มีการจัดทำทะเบียนประวัติที่ชัดเจน ถูกต้อง เป็นปัจจุบัน มีเทคโนโลยีมาอำนวยความสะดวก  
มีการเก็บข้อมูลอย่างปลอดภัยและสามารถสืบค้นได้ เพื่อให้เกิดความสอดคล้องกับกฎหมาย กฎ 
ระเบียบ ประกาศหรือมติคณะรัฐมนตรีที่เกี่ยวข้องกับเรื่องที่จะกระจายอำนาจ มุ่งเน้นให้เกิดผลสำเร็จ
แก่สถานศึกษา เพื่อให้สถานศึกษามีความคล่องตัว เพิ่มคุณภาพและประสิทธิภาพให้แก่สถานศึกษา  
ซึ่งสอดคล้องกับประกาศกฎกระทรวง ในราชกิจจานุเบกษา เรื่องกำหนดหลักเกณฑ์และวิธีการ
กระจายอำนาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ด้านการบริหารงานบุคคล ให้มีการ
จัดระบบและการจัดทำทะเบียนประวัติ และสอดคล้องกับคู่มือการปฏิบัติงานสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษา กลุ่มบริหารงานบุคคล สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน กระทรวงศึกษาธิการ 
กลุ่มงานบำเหน็จความชอบและทะเบียนประวัต ิ

 1.3 ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณาแยก
เป็นรายข้อ พบว่า การประเมินผลการดำเนินงานบุคคล อยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงค่ามัชฌิมเลข
คณิตจากมากไปน้อยดังนี้ ได้แก่มีการประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ มีการวิเคราะห์ 
ผลการประเมินการดำเนินงานบุคคล มีการนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา  
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การดำเนินงานบุคคล มีการประเมินผลในระดับหน่วยงานย่อยภายในโรงเรียน และมีการวางแผน  
การประเมินผลการดำเนินงานบุคคลโดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบได้ ตามลำดับ ทั้งนี้อาจเป็นเพราะ 
การประเมินผลการดำเนินงานเป็นสิ่งที่สำคัญและจำเป็นต่อการพัฒนาปรับปรุงแก้ไขให้การดำเนินงาน
บุคคลเกิดประสิทธิผลและประสิทธิภาพ เกิดความคุ้มค่าของการใช้ทรัพยากร คำนึงถึงระบบคุณธรรม 
มีการประเมินผลในรูปแบบคณะกรรมการ เพื่อให้การปฏิบัติราชการอย่างมีคุณภาพ มีคุณธรรม 
วิเคราะห์ผลการดำเนินงาน และนำผลไปรับปรุงพัฒนา ซึ่งสอดคล้องกับระเบียบสำนักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน ว่าด้วยการรายงานเกี่ยวกับการบริหารทรัพยากรบุคคล 
ของข้าราชการพลเรือน เพื่อประโยชน์ในการปรับปรุงประสิทธิภาพและประสิทธิผลการบริหาร
ทรัพยากรบุคคล และไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของโสภาพิมพ์ สิมะกำธร ที่ได้ทำการวิจัยเรื่องการ
ประเมินผลการบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี ผลวิจัยพบว่า การประเมินผล
การบริหารงานบุคคลขององค์การบริหารส่วนจังหวัดชลบุรี โดยรวมอยู่ ในระดับปานกลาง  
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่า อยู่ในระดับปานกลางทุกด้าน เรียงลำดับค่าเฉลี่ยจากมากไปหาน้อย ได้แก่ 
ด้านการบรรจุแต่งตั้ง ด้านการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ ด้านการวางแผนกำลังคน ด้านการสรรหา
บุคคลเข้าทำงาน ด้านการคัดเลือกบคุคล และด้านการให้บุคลากรพ้นจากงาน ตามลำดับ 

2. แนวทางการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน
เขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี มีดังนี้ 
  2.1 ด้านการบริหารงานบุคคล การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ ควรพาครู 
ไปศึกษาดูงานในโรงเรียนต่าง ๆ ที่มีความเป็นเลิศทางด้านวิชาการ สนับสนุนครูให้มีการเลื่อนวิทย
ฐานะเพื่อเป็นขวัญและกำลังใจในการทำงาน  ควรมีการยกย่องเชิดชูเกียรติผู้ที่ ได้รับรางวัล  
และทำชื่อเสียงให้กับโรงเรียน มีการมอบเกียรติบัตร มีการเยี่ยมเยียนจากผู้บริหาร ในการปฏิบัติงาน 
ของบุคลากรควรมีการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากร เพื่อให้บุคลากรได้แสดงความคิดเห็น 
หรือข้อเสนอแนะ เพื่อจัดทำแผนการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจให้บุคลากรทำงานอย่างมีความสุข 
มีขวัญและกำลังใจในการทำงานเพื่อพัฒนางานให้มีคุณภาพต่อไป 
  2.2 ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ ควรมีนวัตกรรมในการรับลงเวลาปฏิบัติราชการ และลงลายมือ
ชื่อในการปฏิบัติราชการ พัฒนาระบบจัดเก็บข้อมูลและวิธีการจัดเก็บข้อมูลหลักฐานการปฏิบัติ
ราชการ โดยนวัตกรรมที่นำมาใช้ต้องมีการแสดงผลรายงาน เพื่อนำหลักฐานการปฏิบัติราชการ 
ไปใช้ประโยชน์ได ้
  2.3 ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล ควรมีการวางแผนการดำเนินงาน 
และประเมินผลการดำเนินงานบุคคลให้ เป็นระบบ ควรตรวจสอบหลักเกณฑ์การประเมิน  
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ให้เป็นปัจจุบันอยู่ เสมอ พร้อมทั้งนำมาปรับปรุงหลักเกณฑ์และวิธีการประเมินให้สอดคล้อง 
กับหลักเกณฑ์ปัจจุบัน  
 ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของศรัญญา แสงสว่าง และไตรรัตน์ สิทธิทูล ที่ได้ทำการวิจัยเรื่อง  
แนวทางการพัฒนาการบริหารงานบุคคลของผู้บริหารสถานศึกษาสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษา
เขต 1 กลุ่ม 6 กรุงเทพมหานคร ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะแนวทางในการพัฒนาการบริหาร 
งานบุคคลของผู้ บ ริหารสถานศึกษา  สั งกัดสำนักงาน เขตพื้ นที่ การศึ กษาเขต 1 กลุ่ ม  6 
กรุงเทพมหานคร ได้แก่ การเสริมสร้างประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน ผู้บริหารจัดสิ่งอำนวยความ
สะดวกในการทำงานของบุคลากรอย่างพอเพียง ผู้บริหารได้ดำเนินการทุกขั้นตอนให้มีประสิทธิภาพ
รวดเร็ว ชัดเจน ลดขั้นตอนเพื่อให้เกิดประโยชน์สูงสุด 
 และสอดคล้องกับงานวิจัยของสมพงศ์ อาดำ ที่ ได้ทำการวิจัยเรื่อง สภาพและปัญหา 
การบริหารงานบุคคลของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ สังกัดสำนักงานบริหารงานการศึกษาพิเศษ  
ในเขตพัฒนาพิเศษเฉพาะกิจ ผลการวิจัยพบว่า ข้อเสนอแนะต่อแนวทางการบริหารงานบุคคล  
ของโรงเรียนราชประชานุเคราะห์ ได้แก่ ควรให้ความยุติธรรมกับบุคลากร โดยมีเกณฑ์การประเมิน
งานและวินัยที่ชัดเจน โดยมีคณะกรรมการที่แต่งตั้งจากโรงเรียนและให้ความช่วยเหลือส่งเสริม  
ในวิชาชีพของบุคลากร 

ข้อเสนอแนะ 

จากการศึกษาการดำเนิน งานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี  จั งหวัดกาญ จนบุ รี   
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ เพื่อเป็ นประโยชน์ 
ในการพัฒนาการดำเนินงานบุคคล ให้มีประสิทธิภาพในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้ 

ข้อเสนอแนะของการวิจัย 

 เพื่อให้เป็นประโยชน์ในการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ผู้วิจัยมีข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 1. ด้านการบริหารงานบุคคล มีการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากรเพ่ือจัดทำแผนการบำรุง
ขวัญและส่งเสริมกำลังใจ มีกิจกรรมที่หลากหลายเพื่อตอบสนองต่อความความต้องการในทุกช่วงวัย 
เช่น กีฬาครูทั้งสากลและพื้นบ้าน กิจกรรมวันเกิดครู ประกวดครูต้นแบบ มอบเกียรติบัตรให้กับครู
ต้นแบบหรือทำชื่อเสียงให้กับโรงเรียน เป็นต้น มีการประเมินผลการจัดกิจกรรมและนำผลไปใช้ 
ในการปรับปรุงพัฒนากจิกรรมให้ดียิ่งขึ้น เพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการดำเนินงาน 
 2. ด้านการบริหารงานทะเบียนและสถิติข้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา  
มีการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีมาปรับใช้ในการดำเนินงาน เช่นเครื่องสแกนลายนิ้วมือ เครื่องสแกน
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ใบหน้าพร้อมวัดอุณหภูมิ เป็นต้น มีการเก็บรวบรวมข้อมูล ประมวลผล มีสถิติและแสดงรายงาน 
ในรูปแบบที่เข้าใจง่าย อาทิเช่น ตาราง กราฟ แผนภูมิ มีเจ้าหน้าที่คอยประสานอำนวยความสะดวก
หรือจัดอบรมการใช้งานให้กับบุคลากร เพื่อให้สามารถเข้าถึงข้อมูลและนำไปใช้ประโยชน์ร่วมกันได้  
 3. ด้านการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล มีการนำวงจรบริหารงานคุณภาพ PDCA มาใช้
ตั้งแต่ขั้นตอนการวางแผนการดำเนินงาน เพื่อกำหนดเป้าหมาย กระบวนการ กำหนดรูปแบบ  
วิธีการประเมิน หลักเกณฑ์ให้มีความทันสมัยสอดคล้องกับหลักเกณฑ์ปัจจุบัน และนำไปปฏิบัติ 
ตามแผนที่ได้วางไว้ ทำการตรวจสอบการดำเนินงานว่าได้ผลลัพธ์ตามที่กำหนดแล้วหรือไม่ ถ้าไม่  
ให้นำข้อมูลมาวิเคราะห์หาสาเหตุของปัญหาแล้วดำเนินการตั้งแต่วางแผนใหม่ แต่ถ้าได้ผลลัพธ์ตามที่
กำหนดให้นำมาปรับใช้หรือต่อยอดเพื่อการปรับปรุงพัฒนาต่อไปให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น 

ข้อเสนอแนะสำหรบัการวิจัยครั้งต่อไป 

 เพื่อให้งานวิจัยเรื่องการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี  
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี เผยแพร่ออกไปและเพื่อประโยชน์  
ในการศึกษาค้นคว้าของนักวิชาการและผู้ที่สนใจทั่วไป จึงมีข้อเสนอแนะเพ่ือการวิจัย ดังน้ี 
 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุร ี
 2. ควรมีการศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อการบริหารงานบุคคลโรงเรียนในสังกัดสำนักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุร ี
 3. ควรมีการศึกษางานวิจัยเชิงคุณภาพเกี่ยวกับแนวทางการบริหารงานบุคคลโรงเรียนใน
สังกัดสำนักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุร ี
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ภาคผนวก ก  

หนังสือขอความอนุเคราะหเ์ก็บข้อมูล 
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ภาคผนวก ข  

หนังสือขอความอนุเคราะหส์ัมภาษณ ์
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ภาคผนวก ค  

แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวิจัย 

เรื่อง การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวสิุทธรังษี จังหวัดกาญจนบรุ ี

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุร ี
---------------- 

 

คำชี้แจง 

1. แบบสอบถามฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับ  
การวิจัย เรื่อง การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ซึ่งข้อมูลที่ได้จากความคิดเห็นของท่านจะมีค่าอย่างยิ่ง 
ต่อการวิจัยนี้  ข้ อมู ลที่ ท่ านตอบถือว่าเป็ นความลับ  และขอรับรองว่าจะไม่ มี ผลกระทบ 
ต่อการปฏิบัติงานหรือโรงเรียนของท่านแต่ประการใด โดยผู้วิจัยจะนำผลไปวิเคราะห์ในภาพรวม  
จึงขอความกรุณาโปรดตอบให้ครบถ้วนทุกข้อตามความเป็นจริง 

2. ผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย ผู้บริหาร หัวหน้าและรองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
หัวหน้าและรองหัวหน้าระดับ หัวหน้ากลุ่มงาน และครูผู้สอน 

3. แบบสอบถามนี้ ประกอบด้วย 2 ตอน จำนวน 40 ข้อ ดังนี้ 
ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม จำนวน 5 ข้อ 

ตอนที่ 2 การดำเนินงานบุคคล จำนวน 35 ข้อ 

ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความร่วมมือและความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบ
แบบสอบถามเป็นอย่างดี จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้ 

 
 
 
 
 
 

 (นายอำนาจ  ชื่นบาน) 
 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

  บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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ตอนที่ 1 ข้อมูลสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม 

คำชี้แจง โปรดเขียนเครื่องหมาย √ ลงใน (  ) หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 

ข้อ สถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม สำหรบัผู้วิจัย 

1 เพศ 

 (  ) ชาย 

 (  ) หญิง 

(  ) 

2 อายุ 

 (  ) ต่ำกว่า 30 ปี  

 (  ) 30 - 40 ป ี

 (  ) 41 - 50 ป ี  

 (  ) 51 ปีขึ้นไป 

(  ) 

3 ระดับการศึกษา 

 (  ) ปรญิญาตรี  

 (  ) ปรญิญาโท 

 (  ) ปรญิญาเอก 

(  ) 

4 ตำแหน่งงาน 

 (  ) ผู้บริหาร 

 (  ) หัวหน้า/รองหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ 
 (  ) หัวหน้า/รองหัวหน้าระดับ 

 (  ) หัวหน้ากลุ่มงาน 

 (  ) ครผูู้สอน 

(  ) 

5 ประสบการณ์ในการทำงาน 

 (  ) ไม่เกิน 5 ปี  

 (  ) 6 - 10 ป ี

 (  ) 11 – 15 ป ี  

 (  ) 16 ปีขึ้นไป 

(  ) 
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ตอนที่ 2 การดำเนนิงานบุคคล 

คำชี้แจง  กรุณาแสดงความคิดเห็นโดยการทำเครื่องหมาย √ ลงในชอ่งที่ตรงกับความจริงมากที่สุด
เพียง 1 คำตอบ 

5 หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี มากที่สุด 

4 หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี มาก 

3 หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี ปานกลาง 

2 หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี น้อย 

1 หมายถึง มีการดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี น้อยที่สุด 

ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็น สำหรบั

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
       1. การบริหารงานบคุคล 
            1.1 การวางแผนอัตรากำลัง 
1 มีการวิเคราะห์อัตรากำลังครูและบุคลากรทางการศึกษา       
2 มีการจัดทำแผนอัตรากำลัง       
3 มีการกำหนดวิธีการแก้ปัญหาที่สอดคล้องกับแผน

อัตรากำลัง 
      

4 มีการประสานงานขอความร่วมมือจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง 

      

5 มีการประเมินผลการดำเนินการวางแผนอัตรากำลัง       
            1.2 การพัฒนาบคุลากร 
6 มีแผนพัฒนาบคุลากร       
7 มีการปฏิบัติกิจกรรมพัฒนาบุคลากรอย่างน้อย 5 รายการ       
8 มีการนำความรู้ที่ได้จากการพัฒนามาขยายผลในโรงเรียน       
9 มีการประเมินผลการจัดกิจกรรมพัฒนาบุคลากร       
10 มีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา

บุคลากรอย่างต่อเนื่อง 
      

            1.3 การประเมินผลการปฏิบัตงิานของบุคลากร  
11 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร       
12 มีเครื่องมือประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร       
13 มีการประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากรอย่างน้อย       
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ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็น สำหรบั

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
ภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

14 มีการวิเคราะห์ผลประเมินผลการปฏิบัติงานของบุคลากร       
15 มีการนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการพัฒนาบุคลากร       
            1.4 การบำรุงขวญัและส่งเสริมกำลังใจ 
16 มีการสำรวจความพึงพอใจของบุคลากร และจัดทำ

แผนการบำรุงขวัญ ส่งเสริม กำลังใจบุคลากร 
      

17 มีการปฏิบัติกิจกรรมบำรุงขวัญฯ อย่างน้อย 4 รายการ       
18 มีการประเมินผลการจัดกิจกรรม       
19 มีการรายงานผลการบำรุงขวัญฯ ต่อผู้ที่เกีย่วข้อง       
20 มีการนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนา

กิจกรรมการบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจบุคลากร 
      

        2.การบริหารานทะเบียนและสถิตขิ้าราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
            2.1 การจัดทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบคุลากรทางการศึกษา 
21 มีการแต่งต้ังผู้รับผิดชอบการทำทะเบียนประวัติข้าราชการ

ครู และบุคลากรทางการศึกษา 
      

22 มีการทำทะเบียนประวัติข้าราชการครู และบุคลากร
ทางการศึกษา 

      

23 มีทะเบียนประวัติถูกต้อง และเป็นปัจจุบัน       
24 มีการเก็บรักษาทะเบียนประวัติอย่างปลอดภัยและสะดวก

แก่การค้นหา 
      

25 มีการนำนวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการ
ดำเนินการ 

      

             2.2 การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ 
26 มีการรวบรวมหลักฐานการปฏิบัติราชการของบุคลากร       
27 มีเจ้าหน้าที่รับผิดชอบโดยเฉพาะ       
28 มีการรวบรวมหลักฐานไว้เป็นระเบียบเรียบร้อยและเป็น

ปัจจุบัน 
      

29 มีการทำสถิติขอ้มูลสารสนเทศและนำไปใชป้ระโยชน์       
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   ผู้วิจัยขอขอบพระคุณในความอนุเคราะห์ในการให้ข้อมูล 

   เพื่อประโยชน์ในการวิจัยในครั้งนี้อย่างสูง 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ข้อ ข้อคำถาม 
ระดับความคิดเห็น สำหรบั

ผู้วิจัย 5 4 3 2 1 
30 มีการนำวัตกรรมและเทคโนโลยีเข้ามาใช้ในการดำเนินงาน       
        3. การประเมนิผลการดำเนินงานบคุคล 
31 มีการวางแผนการประเมินผลการดำเนินงานบุคคลโดยมี

หลักฐานให้ตรวจสอบได ้
      

32 มีการประเมินผลในระดับหนว่ยงานย่อยภายในโรงเรียน       
33 มีการประเมินผลในรูปแบบของคณะกรรมการ       
34 มีการวิเคราะห์ผลการประเมนิการดำเนินงานบุคคล       
35 มีการนำผลการวิเคราะห์ไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาการ

ดำเนินงานบุคคล 
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ภาคผนวก ง  

แบบสัมภาษณเ์พื่อการวิจยั 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจยั 

เรื่อง การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวสิุทธรังษี จังหวัดกาญจนบรุ ี

สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุร ี
---------------- 

 

คำชี้แจง 

1. แบบสัมภาษณ์ฉบับนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อ ใช้เป็นเครื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลสำหรับ
การวิจัย เรื่อง การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี ซึ่งข้อมูลที่ได้จากความคิดเห็นของท่านจะมีค่าอย่างยิ่ง  
ต่อการวิจัยนี้  ข้ อมู ลที่ ท่ านตอบถือว่าเป็ นความลับ  และขอรับรองว่าจะไม่ มี ผลกระทบ 
ต่อการปฏิบัติงานหรือโรงเรียนของท่านแต่ประการใด โดยผู้วิจัยจะนำผลไปวิเคราะห์ในภาพรวม  
จึงขอความกรุณาโปรดตอบให้ครบถ้วนทุกข้อตามความเป็นจริง 

 2. ผู้ตอบแบบสัมภาษณ์ ประกอบด้วย รองผู้อำนวยการกลุ่มบริหารงานบุคคล จำนวน 1 คน 
หัวหน้ากลุ่มบริหารงานบุคคล จำนวน 1 คน และหัวหน้ากลุ่มสาระการเรียนรู้ จำนวน 3 คน 

 3. แบบสัมภาษณ์นี้ ประกอบด้วยคำถาม 3 ด้าน จำนวน 3 ข้อ  
 ผู้วิจัยหวังเป็นอย่างยิ่งว่า จะได้รับความร่วมมือและความอนุเคราะห์จากท่านในการตอบ
แบบสอบถามเป็นอย่างดี จึงขอขอบคุณมา ณ โอกาสนี้  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 (นายอำนาจ  ชื่นบาน) 
 นักศึกษาปริญญาโท สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 

 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 
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แบบสัมภาษณ์เพื่อการวิจยั 

เรื่อง การดำเนินงานบุคคลของโรงเรียนวสิุทธรังษี จังหวัดกาญจนบรุ ี 
สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุร ี

---------------- 
 

ตอนที่ 1 สถานภาพของผู้ให้สัมภาษณ์   
ชื่อ – สกุล ...................................................................................................... 
ตำแหน่งหน้าที่  ...................................................................................................... 
สถานที่ทำงาน  ...................................................................................................... 
วันเดือนปีที่สัมภาษณ์  ........................................................................................ 

ตอนที่  2  การ เสนอแนะของการดำเนิ น งานบุ คคลของโรงเรี ยนวิ สุ ท ธรั งษี   
จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี 

จากการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามเพื่อการวิจัย เรื่อง การดำเนินงานบุคคล 
ของโรงเรียนวิสุทธรังษี จังหวัดกาญจนบุรี สังกัดสำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากาญจนบุรี  
ในการวิเคราะห์ข้อมูล ผลปรากฏในภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก ซึ่งในแต่ละด้านมีการเรียง
ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย และในด้านที่มีผลน้อยที่สุด ขอให้ท่านเสนอแนะการดำเนินงาน
บุคคล เพื่อพัฒนาคุณภาพอันส่งผลต่อประสิทธิภาพของโรงเรียนและคุณภาพของผู้เรียนเพื่อความพึง
พอใจของครูและผู้ปกครอง 
1. ด้านการบรหิารงานบุคคล 
 ข้อเสนอแนะ การบำรุงขวัญและส่งเสริมกำลังใจ คือ  
 ………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………..……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………..………………………………………………………………… 
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2. ด้านการบรหิารงานทะเบยีนและสถิติขา้ราชการครู และบุคลากรทางการศึกษา 
 ข้อเสนอแนะ การจัดทำหลักฐานการปฏิบัติราชการ คือ 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………..……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………..………………………………………………………………… 

 

3. ด้านการประเมินผลการดำเนนิงานบุคคล  
 ข้อเสนอแนะ การวางแผนการประเมินผลการดำเนินงานบุคคล โดยมีหลักฐานให้ตรวจสอบ

ได้ คือ 
 ………………………………………………………………………………………………………………………………… 
 …………………………………………………………………………………………………………………………………

…………………..……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………..………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………..………………………………………………………………… 



 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวตัิผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นายอำนาจ  ชื่นบาน 
วัน เดือน ปี เกิด 1 กรกฎาคม 2533 
สถานทีเ่กิด จังหวัดกาญจนบุรี 
วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2549 สำเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนต้น โรงเรียนบ่อพลอย

รัชดาภิเษก จังหวัดกาญจนบุร ี 
พ.ศ. 2552 สำเร็จการศึกษาระดับประกาศนียบัตรวิชาชีพ (ปวช.) สาขา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ โรงเรียนดรุณากาญจนบุรีบริหารธุรกิจ จังหวัดกาญจนบุรี  
พ.ศ. 2556 สำเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี วิทยาศาสตรบัณฑิต (วท.บ) 
สาขาวิชาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (เทคโนโลยีเครือข่ายและการ
สื่อสาร) มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม  
พ.ศ. 2561 ผ่านการฝึกอบรมมาตรฐานความรู้ของคุรุสภา 9 มาตรฐาน
นักศึกษาทุนโครงการผลิตครูเพื่อพัฒนาท้องถิ่น (สพฐ.) ปี 2559 
มหาวิทยาลัยสวนดุสิต  
พ.ศ. 2563 กำลังศึกษาต่อในระดับปริญญามหาบัณฑิต สาขาวิชาการบริหาร
การศึกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร 

ที่อยู่ปัจจุบัน 32 โรงเรียนวิสทุธรังษ ีจังหวัดกาญจนบุรี ต.ท่าล้อ อ.ท่ามว่ง จ.กาญจนบุร ี  
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