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บทคัดย่อภาษาไทย 

630620052 : การบริหารการศึกษา แผน ก แบบ ก 2 ระดับปริญญามหาบัณฑิต 
ค าส าคัญ : ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร, การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 

นาย วุฒิชัย เช่ือมประไพ: ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัด  
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก : อาจารย์ ดร. ขัตติยา 
ด้วงส าราญ 

 
การวิจัยครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 2) การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ 
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร  เขต 1 จ านวน 59 สถานศึกษา ผู้ให้ข้อมูล
สถานศึกษาละ 3 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือ  ผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 
คน ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ จ านวน 1 คน และครู จ านวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 177 คน เครื่องมือ
ที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารตามแนวคิดของบลาส  และบลาส และการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามแนวคิดของตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ส านักทดสอบ
ทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ ความถี่ ร้อยละ ค่ามัชฌิม
เลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการวิเคราะห์สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน ผลการวิจัยพบว่า 

1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดจ านวน 1 ด้าน และระดับมากจ านวน 10 ด้าน 
โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ การยกย่องเชิดชู การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียน
การสอน การให้ค าแนะน ากับครู การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู 
การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา การให้ผล
สะท้อนกลับ การเป็นแบบอย่างที่ดี การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการเรียนการสอน  และการ
สนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน ตามล าดับ 

2. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 
1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก
ไปหาน้อย ได้ดังนี้ ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา มากที่สุด รองลงมาคือ จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ติดตาม
ผลการด าเนินงานเพ่ือพัฒนาสถานศึกษา และด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ตามล าดับ 

3. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้าน มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยยะส าคัญทางสถิติที่
ระดับ 0.01 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ  

630620052 : Major EDUCATIONAL ADMINISTRATION 
Keyword : INSTRUCTIONAL LEADERSHIP OF ADMINSTRATORS, INTERNAL QUALITY ASSURANCE IN SCHOOL 

MR. Wuttichai CHUEAMPRAPHAI : Instructional Leadership of Administrators 
and Internal QualityAssurance in School Under the Secondary EducationalService Area 
Office Bangkok 1 Thesis advisor : Lecturer Khattiya Duangsamran, Ph.D. 

The research objectives were to determine 1) instruction leadership of administrators under the 
Secondary Educational Service Area Office Bangkok 1 2) the internal quality assurance in schools under the 
Secondary Educational Service Area Office Bangkok 1  and 3) the relationship between instruction leadership of 
administrators and internal quality assurance in schools affiliated with the Secondary Educational Service Area Office 
Bangkok 1. The sample were 59 schools under the Secondary Educational Service Area Office Bangkok 1. The 
respondents of each school consisted of 3 persons : a school director or acting director, a teacher in charge of 
quality assurance, and a teacher with the total of 177 respondents. The research instruments were an opinionnaire 
about the instructional leadership based on the concept of (Blase, J. and Blase J.), and internal education quality 
assurance of schools based on ministerial regulations education quality assurance, B.E. 2561 (2018) Bureau of 
educational testing Office of the Basic Education Commission. The statistical used were frequency, percentage, 
arithmetic mean, standard deviation, and Pearson’s product-moment correlation coefficient. The findings of this 
study were as follows : 

1. Instruction leadership of school administrator under the Secondary Educational Service Area Office 
Bangkok 1 as a whole, was found at a high level; when consider each aspect individually; 1 aspects were found at 
the highest level. While 10 aspects were found at high level. The arithmetic mean ranking from the highest to the 
lowest were as follows; giving praise, emphasizing the study of teaching and learning, making suggestions, using 
inquiry and soliciting advice and opinions, developing coaching relationships among educators, encouraging and 
supporting redesign of programs, applying the principles of adult learning, growth, and development to all phases 
of staff development, giving feedback, modeling, implementing action research to inform instructional decision 
making, and supporting collaboration efforts among educators. 

2. The internal quality assurance in schools under The Secondary Educational Service Area Office 
Bangkok 1 as a whole and each aspect were at a high level. The arithmetic mean ranking from the highest to the 
lowest were as follows; establish school educational standards, self-assessment reporting, evaluating and inspecting 
educational quality within schools, developing school education management plans, monitoring the progress for 
school improvement, and executing the school's education management plan respectively. 

3. There was a significant relationship between instruction leadership of administrators and the internal 
quality assurance in schools under The Secondary Educational Service Area Office Bangkok 1 at .01 level. 
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วิทยานิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จสมบูรณ์ได้ด้วยความอนุเคราะห์และความเมตตาอย่างยิ่งจาก อาจารย์ 
ดร.ขัตติยา ด้วงส าราญ อาจารย์ที่ปรึกษาหลัก รองศาสตราจารย์ ดร. มัทนา วังถนอมศักดิ์ รอง
ศาสตราจารย์ ดร. ประเสริฐ อินทร์รักษ์ อาจารย์ที่ปรึกษาร่วม รองศาสตราจารย์ ดร. สงวน อินทร์รักษ์ 
ประธานกรรมการ และรองศาสตราจารย์ ดร. ชุมศักดิ์ อินทร์รักษ์ ผู้ทรงคุณวุฒิ ที่กรุณา ให้ค าปรึกษา 
ค าแนะน า การสนับสนุน ตรวจสอบแกไขขอบกพรองต่าง ๆ และใหก าลังใจแก่ผู้วิจัยมาโดยตลอด จน
วิทยานิพนธ์ส าเร็จสมบูรณ์ด้วยดี พร้อมทั้งคณาจารย์ภาควิชาการบริหารการศึกษาทุกท่านที่ประสิทธิ์
ประสาทวิชาความรู้และประสบการณ์ทั้งหลายทั้งปวง ผู้วิจัยขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ทุกท่านเป็น
อย่างสูงไว้ ณ โอกาสนี ้

ขอขอบพระคุณ นางสาวนภาพร วงศ์พุทธา รองผู้อ านวยการโรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม 
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมภัสสร บัวรอด อาจารย์ประจ าคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ หมู่บ้าน
จอมบึง ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทัศนีย์ เศรษฐพงษ์ รองคณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏสวน
สุนันทา ว่าที่ร้อยเอก ดร.สาคร กิ่งจันทร์ ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี และดร.ปรัชญวรรณ วนานันท์ 
รักษาการในต าแหน่ง ที่ปรึกษาด้านระบบบริหารจัดการศึกษา (นักวิชาการศึกษาระดับทรงคุณวุฒิ) 
ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ที่กรุณาให้ความอนุเคราะห์เป็นผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ 
ตลอดจนให้ค าแนะน าในการจัดท าเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย ขอขอบคุณ คณะผู้บริหาร คณะครู โรงเรียน
มัธยมวัดหนองแขม เพื่อนนักศึกษาภาควิชาการบริหารการศึกษาป .โท รุ่นที่ 39 ทุกท่านที่ให้ความ
ช่วยเหลือ ให้ก าลังใจแก่ผู้วิจัยเสมอมา และขอขอบคุณนายณัฐดนัย แก้วเล็ก ที่ให้ค าแนะน าและ
ช่วยเหลือผู้วิจัยมาโดยตลอด ผู้วิจัยรู้สึกซาบซ้ึงเป็นอย่างมาก 

สุดท้ายนี้ ขอกราบระลึกถึงนางสาวทิพวัลย์ เชื่อมประไพ มารดาผู้ล่วงลับ ผู้เป็นแรงผลักดัน 
เป็นแบบอย่างของความวิริยะ อุตสาหะ ผู้ที่ชี้ให้เห็นถึงคุณค่า ความส าคัญของการศึกษา ขอกราบ
ขอบพระคุณบิดา และขอขอบคุณครอบครัวที่คอยเป็นแรงผลักดัน สนับสนุน และส่งเสริมให้ผู้วิจัยมีก าลงั
กาย ก าลังใจ จนสามารถท างานวิจัยส าเร็จลุล่วงด้วยดี 

คุณค่าและประโยชน์ที่เกิดจากวิทยานิพนธ์เล่มนี้ ขอน้อมบูชาพระคุณบิดา มารดา ครู อาจารย์ 
และผู้มีพระคุณของผู้วิจัยทุกท่าน ที่ได้กรุณาให้ความรู้ อบรม สั่งสอน ด้วยความปารถนาดีเสมอมา 

  
  

วุฒิชัย  เชื่อมประไพ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 
 การศึกษาเป็นกระบวนการที่ส าคัญในการพัฒนาเยาวชนไทยให้พร้อมรับมือต่อความทา้ทายที่
ได้รับจากการเปลี่ยนแปลงของโลกาภิวัตน์ทั้งด้านเศรษฐกิจ สังคม การเมือง ตลอดจนความก้าวหน้า
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีที่มีการศึกษา ค้นคว้า พัฒนาอย่างต่อเนื่องและรวดเร็ว ดังนั้น
ประเทศไทยจ าเป็นต้องมีทรัพยากรมนุษย์ที่มีคุณภาพ มีความรู้ สมรรถนะ และทักษะที่สอดคล้องกับ
การเปลี่ยนแปลงต่าง ๆ สามารถรู้เท่าทันและปรับตัวให้สามารถด าเนินชีวิตได้อย่างมีความสุข มีอาชีพ
ที่มั่นคง สร้างรายได้ ท่ามกลางความเปลี่ยนแปลงกฎเกณฑ์และกติกาใหม่ ๆ และมาตรฐานที่สูงขึ้น 
โดยเฉพาะในโลกที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ซึ่งจ าเป็นต้องมีการพัฒนาระบบและปัจจัยส่งเสริม
ต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องไปพร้อมกัน1  
 การเปลี่ยนแปลงของกระแสโลกาภิวัตน์ที่ส่งผลต่อทุกส่วนในองคาพยพอย่างหลีกเลี่ยงไม่ได้ 
จะเห็นได้ว่ารัฐบาลประเทศไทยจึงได้ตระหนักและวางทิศทางการขับเคลื่อนประเทศไว้อย่างชัดเจน    
ในยุทธศาสตร์ชาติ พ.ศ.2561 – 2580 โดยเฉพาะอย่างยิ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ที่เป็นปัจจัย
ขับเคลื่อนส าคัญในการยกระดับการพัฒนาประเทศในทุกมิติไปสู่เป้าหมายการเป็นประเทศที่พัฒนา
แล้วที่ขับเคลื่อนโดยภูมิปัญญาและนวัตกรรมในอีก 20 ปีข้างหน้า ดังนั้น จึงจ าเป็นต้องมี                
การวางรากฐานการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของประเทศอย่างเป็นระบบ โดยจ าเป็นต้องมุ่งเน้น       
การพัฒนาและยกระดับคนในทุกมิติและในทุกช่วงวัยให้เป็นทรัพยากรมนุษย์ที่ดี เก่ง และมีคุณภาพ
พร้อมขับเคลื่อนการพัฒนาประเทศไปข้างหน้าได้อย่างเต็มศักยภาพ ซึ่ง "คนไทยในอนาคตจะต้อง       
มีความพร้อมทั้งกาย ใจ สติปัญญา มีพัฒนาการที่ดีรอบด้านและมีสุขภาวะที่ดีในทุกช่วงวัย                
มีจิตสาธารณะ รับผิดชอบต่อสังคมและผู้อื่น มัธยัสถ์ อดออม โอบอ้อมอารี มีวินัย รักษาศีลธรรม และ    
เป็นพลเมืองดีของชาติ มีหลักคิดที่ถูกต้อง มีทักษะที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 มีทักษะสื่อสาร
ภาษาอังกฤษและภาษาที่ 3 และอนุรักษ์ภาษาท้องถิ่น มีนิสัยรักการเรียนรู้และการพัฒนาตนเอง   
อย่างต่อเน่ืองตลอดชีวิต สู่การเป็นคนไทยที่มีทักษะสูง เป็นนวัตกร นักคิด ผู้ประกอบการเกษตรกรยุค
ใหม่และอื่น ๆ โดยมีสัมมาชีพตามความถนัดของตนเอง"2 ประกอบกับความในรัฐธรรมนูญแห่ง
ราชอาณาจักรไทย พุทธศักราช 2560 ได้ระบุไว้ในหมวด 5 หน้าที่ของรัฐ มาตรา 54 ความว่า รัฐต้อง
ด าเนินการให้เด็กทุกคนได้รับการศึกษาเป็นเวลาสิบสองปี ตั้งแต่ก่อนวัยเรียนจนจบการศึกษา         

                                           
 1 “ยุทธศาสตร์ชาติ (พ.ศ.2561 - 2580) ,” ราชกิจจานุเบกษา  เล่ม 135 ตอนที่ 82 ก (13 
ตุลาคม 2561) : 3 – 4.  
 2 เรื่องเดียวกัน, 30. 
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ภาคบังคับอย่างมีคุณภาพโดยไม่เก็บค่าใช้จ่าย3 โดยค านึงถึงจุดมุ่งหมายที่ได้ระบุไว้ในพระราชบัญญัติ
การศึกษาแห่งชาติ พุทธศักราช 2542 มาตรา 6 ความว่า การจัดการศึกษาต้องเป็นไปเพื่อพัฒนา     
คนไทยให้เป็นมนุษย์ที่สมบูรณ์ทั้งร่างกาย จิตใจ สติปัญญา ความรู้ และคุณธรรม มีจริยธรรมและ
วัฒนธรรมในการด ารงชีวิต สามารถอยู่ร่วมกับผู้อื่นได้อย่างมีความสุข4  
 อนึ่งการพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ให้มีคุณภาพ มีความสามารถตอบสนองต่อทิศทางการพัฒนา
ประเทศและทิศทางการเปลี่ยนแปลงของโลกในอนาคตนั้น ย่อมต้องการจัดการศึกษาที่ดีและ          
มีคุณภาพ ซึ่งถือเป็นหน้าที่ของรัฐในการสนับสนุน ส่งเสริม ให้เกิดการจัดการศึกษาดังกล่าว และ
จ าเป็นต้องอาศัยการประกันคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการด าเนินงานตามภารกิจของ
สถานศึกษา เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและสังคมโดยรวมว่าการด าเนินงาน
ของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพและท าให้ผู้ เรียนมีคุณภาพ หรือคุณลักษณะพึงประสงค์            
ตามมาตรฐานการศึกษาที่ได้ก าหนดไว้องค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ประกอบด้วยการพัฒนาคุณภาพการศึกษา การติดตามตรวจสอบเพื่อควบคุมคุณภาพการศึกษา      
การประเมินคุณภาพการศึกษา ซึ่งรวมถึงการใช้ผลประเมินเป็นฐานเพื่อการพัฒนาคุณภาพในวงจร   
การพัฒนาใหม่ต่อเน่ือง5 
 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 
 การศึกษาเป็นเครื่องมือส าคัญในการสร้างคน สร้างสังคม และสร้างชาติ เป็นกลไกหลักใน  
การพัฒนาก าลังคนให้มีคุณภาพ สามารถด ารงชีวิตอยู่ร่วมกับบุคคลอื่นในสังคมได้อย่างเป็นสุข         
ในกระแสการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วของโลกศตวรรษที่ 21 เนื่องจากการศึกษามีบทบาทส าคัญ    
ในการสร้างความได้เปรียบของประเทศเพื่อการแข่งขันและยืนหยัดในเวทีโลกภายใต้ระบบเศรษฐกิจ
และสังคมที่เป็นพลวัต ประเทศต่าง ๆ ทั่วโลกจึงให้ความส าคัญและทุ่มเทกับการพัฒนาการศึกษา   
เพื่อพัฒนาทรัพยากรมนุษย์ของตนให้สามารถก้าวทันการเปลี่ยนแปลงของระบบเศรษฐกิจและสังคม
ของประเทศ ภูมิภาค และของโลก ควบคู่กับการธ ารงรักษาอัตลักษณ์ของประเทศ ในส่วนของประเทศ

                                           
 3 “รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทย พ.ศ.2560,” ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 134 ตอนที่ 40 
ก (6 เมษายน 2560) : 14  
 4 “พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542,” ราชกิจจานุเบกษา เล่ม 116 ตอนที่ 74 
ก (19 สิงหาคม 2542) : 3. 
 5 ส านักงานทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน ,  
แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพทางการศึกษาตามกฏกระทรวงการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ.2561, ( กรุงเทพฯ : ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เอ็น.เอ.รัตนะเทรดดิ้ง, 2563) , 3. 
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ไทยได้ให้ความส าคัญกับการจัดการศึกษา การพัฒนาศักยภาพและขีดความสามารถของ     คนไทยให้
มีทักษะ ความรู้ความสามารถ และสมรรถนะที่สอดคล้องกับความต้องการของตลาดงานและการ
พัฒนาประเทศ ภายใต้แรงกดดันภายนอกจากกระแสโลกาภิวัตน์ และแรงกดดันภายในประเทศที่เป็น
ปัญหาวิกฤตที่ประเทศต้องเผชิญ ความท้าทายที่มีความหลากหลาย ตลอดจนการเปลี่ยนแปลง
ทางด้านการปฏิวัติดิจิทัล (Digital Revolution) ต่อการเปลี่ยนแปลงสู่การปฏิวัติอุตสาหกรรม 4.0 
(The Fourth Industrial Revolution) 6 ซึ่ งการเติบโตทางเศรษฐกิจของประเทศที่ส่ งผลให้
ทรัพยากรธรรมชาติถูกท าลายและเสื่อมโทรมอย่างรวดเร็ว รวมทั้งระบบการศึกษาที่ยังมีปัญหาหลาย
ประการ นับตั้งแต่ปัญหาคุณภาพของคนไทยทุกช่วงวัย ปัญหาคุณภาพและมาตรฐาน           การ
จัดการศึกษาในทุกระดับ7 ที่คุณภาพการศึกษาและการเรียนรู้ของคนไทยยังอยู่ในระดับ      ค่อนข้าง
ต่ า คนไทยได้รับโอกาสทางการศึกษาสูงขึ้น โดยมีจ านวนปีการศึกษาเฉลี่ยของประชากร     วัย
แรงงานเพิ่มข้ึนอย่างต่อเน่ือง แต่เมื่อพิจารณาคะแนนผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติ       ขั้น
พื้นฐาน (O-NET) พบว่า มีค่าเฉลี่ยต่ าในทุกกลุ่มสาระ และผลคะแนนจากการทดสอบโครงการ
ประเมินผลนักเรียนร่วมกับนานาชาติ (PISA) อยู่ในระดับต่ ากว่าอีกหลายประเทศที่มีระดับการพัฒนา
ใกล้เคียงกัน ปัญหาเหล่านี้เกิดจากข้อจ ากัดเรื่องหลักสูตรและระบบการเรียนการสอน ที่เน้นการสอน
เนื้อหาสาระและความจ ามากกว่าการพัฒนาทักษะและสมรรถนะ ส่งผลให้ผู้เรียนขาดความคิด
สร้างสรรค์ ปัจจัยสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนและครูที่มีคุณภาพยังกระจายไม่ทั่วถึง โดยเฉพาะ
ในพื้นที่ห่างไกลขาดความคล่องตัว ยังมีความเหลื่อมล้ าในด้านโอกาสและความเสมอภาคทาง
การศึกษา8 และจุดอ่อนของระบบการศึกษาและการพัฒนาบุคลากรด้านวิทยาศาสตร์ ภาษาอังกฤษ 
เทคโนโลยีและการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่ยังไม่เหมาะสม ส่งผลกระทบต่อระบบ
การศึกษาที่ต้องปรับเปลี่ยนให้สนองและรองรับความท้าทายดังกล่าว จึงมีความจ าเป็นที่ประเทศไทย
ต้องปฏิรูปการศึกษา เพื่อให้ระบบการศึกษาเป็นกลไกหลักของการขับเคลื่อนประเทศ ภายใต้
รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยฉบับใหม่ กรอบยุทธศาสตร์ชาติระยะ 20 ปี (พ.ศ.2560 – 2579) 
และกรอบทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติฉบับที่ 12 (พ.ศ.2560 – 2564) 9 
 การมีภาวะผู้น าทางวิชาการและความสามารถในการเป็นผู้บริหารของผู้บริหารสถานศึกษา 
และความเข้มแข็งของทีมงานประกันคุณภาพการศึกษานับเป็นกลไกส าคัญในการพัฒนาและ

                                           
 6 กระทรวงศึกษาธิการ, แผนการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2560 - 2579, (กรุงเทพฯ: พริกหวาน
กราฟฟิก, 2560) , 1. 
 7 เรื่องเดียวกัน, ง. 
 8 เรื่องเดียวกัน, 69. 
 9 เรื่องเดียวกัน, ง. 
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ขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และจะสามารถสร้างสรรค์พัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาได้อย่างเป็นระบบ มีคุณภาพ ทันสมัย และเป็นไปตาม
กฎกระทรวงว่าด้วยระบบหลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ตลอดจน
สามารถพัฒนาสถานศึกษา และปัจจัยบริบทต่าง ๆ ให้มีคุณภาพเพื่อพัฒนาผู้เรียนให้มีคุณภาพและ
เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อันเป็นการพัฒนาสถานศึกษาที่ต่อเนื่อง ยั่งยืน และ
สามารถสร้างการเปลี่ยนแปลงให้สถานศึกษาได้อย่างมีคุณภาพ นับเป็นการประกันคุณภาพการศึกษา
ที่ยอดเย่ียม10    
 

ปัญหาของการวิจัย  
 การจัดการศึกษาที่มีคุณภาพ ประสิทธิภาพ เท่าเทียม ทั่วถึง ยืดหยุ่น ตอบสนองความ
ต้องการผู้เรียนทุกกลุ่มเป้าหมาย และสามารถพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ ทักษะ สมรรถนะที่จ าเป็นใน
โลกยุคปัจจุบันเป็นสิ่งที่ทุกประเทศ ต้องการให้เกิดขึ้นกับระบบการศึกษาของตน ส าหรับประเทศไทย      
มีความพยายามที่จะพัฒนาการจัดการศึกษาให้มีคุณภาพและได้มาตรฐานตลอดมา แต่ยังไม่ประสบ
ความส าเร็จเท่าที่ควรและยังมีปัญหาเกี่ยวกับการศึกษาเกิดขึ้นมากมาย รวมทั้งผลที่ปรากฏกลับไม่น า
ความพึงพอใจในหลายมิติ เช่น ในด้านคุณภาพการศึกษา จากข้อมูลพบว่าผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา
ของผู้เรียนจากการทดสอบระดับชาติ อาทิ การทดสอบ O-NET และจากผลการจัดอันดับที่เกี่ยวข้อง
กับด้านการศึกษาในระดับนานาชาติของหน่วยงานในต่างประเทศ อาทิ PISA ยังอยู่ในระดับต่ า ใน
ด้านความเหลื่อมล้ าทางการศึกษา มีเด็กเป็นจ านวนมากที่ไม่สามารถเข้าถึงการศึกษาที่มีคุณภาพด้วย
ข้อจ ากัดหลากหลายประการอีกทั้งโรงเรียนขนาดใหญ่ ได้รับการจัดสรรทรัพยากรเป็นจ านวนมาก 
ขณะที่โรงเรียนขนาดเล็กในพื้นที่ห่างไกลมีทรัพยากรไม่เพียงพอในการจัดการศึกษา ในด้าน
ประสิทธิภาพในการจัดการศึกษา ประเทศไทยลงทุนทางการศึกษาเป็นจ านวนมาก แต่ผลสัมฤทธิ์ทาง
การศึกษาของนักเรียนกลับไม่เป็นไปตามจ านวนงบประมาณที่จัดสรรลงไป คณะอนุกรรมการการ
จัดการเรียนการสอน ซึ่งแต่งตั้งโดยคณะกรรมการอิสระเพื่อการปฏิรูปการศึกษาได้ศึกษาสภาพปัญหา
ของการจัดการเรียนการสอนในประเทศไทย พบว่า ปัญหาคุณภาพการศึกษาภายในประเทศไทยที่มี
มาตรฐานต่ ากว่าเกณฑ์ ขาดความเสมอภาค และมีคุณภาพต่ า เมื่อเทียบกับมาตรฐานการศึกษาสากล 
ซึ่งจากการศึกษาสภาพของการจัดการเรียนการสอนหรือห้องเรียนของไทยในปัจจุบัน พบว่า ผู้บริหาร
สถานศึกษาจ านวนมากขาดภาวะผู้น าทางวิชาการ ผู้บริหารสถานศึกษาไม่มีเวลาบริหารสถานศึกษา
เต็มที่ เพราะนอกจากไม่สามารถเป็นผู้น าทางวิชาการได้แล้ว ยังเป็นฝ่ายรับนโยบายใหม่ ๆ มาปฏิบัติ 

                                           
 10 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 , “การประกันคุณภาพการศึกษาสู่
คุณภาพมาตรฐานที่เป็นเลิศ”, (ม.ป.ท.)  
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แม้ว่าจะไม่สอดคล้องกับบริบทโรงเรียนก็ไม่สามารถคิดค้นวิธีการเป็นของตนเองได้ นอกจากใช้      
การติว11 
 รัฐธรรมนูญแห่งราชอาณาจักรไทยเกือบทุกฉบับ ก าหนดให้รัฐจัดการศึกษาอย่างมีคุณภาพ
และในพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2 ) พ.ศ.2545     
หมวด 6 มาตรฐานและการประกันคุณภาพการศึกษา มาตรา 48 ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดและ
สถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพ
ภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่องโดยมีการจัดท า
รายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและเปิดเผยต่อสาธารณชนเพื่อ
น าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อรองรับการประกันคุณภาพภายนอกและ
กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 ได้ก าหนดให้
สถานศึกษาด าเนินการประกันคุณภาพภายในอย่างต่อเน่ืองเป็นประจ าทุกปี โดยเน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
ทั้งนี้ สถานศึกษามีระบบการประกันคุณภาพภายในที่เข้มแข็งจะท าให้สถานศึกษามีระบบการบริหาร
จัดการที่มีประสิทธิภาพ มีการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพ โดยมีมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเป็น
เป้าหมาย และมีแผนการด าเนินงานที่ชัดเจน ซึ่งในการด าเนินงานตามแผนเพื่อให้เป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้น สถานศึกษาจะต้องมีการประเมินตนเองหรือการประเมิน
คุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษา ว่าบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของแผนปฏิบัติการหรือตาม
ค่าเป้าหมายที่ก าหนดไว้ในแต่ละมาตรฐานและตัวบ่งชี้หรือไม่ และยังเป็นการน าผลประเมินมาใช้
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพการจัดการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ท าให้
สถานศึกษามีการพัฒนาอย่างต่อเนื่องและมีประสิทธิภาพในการจัดการศึกษามากยิ่งขึ้น ตลอดจนมี
ความพร้อมในการรับประเมินคุณภาพการจัดการศึกษาทั้งจากหน่วยงานต้นสังกัด ส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) และหน่วยงานต่าง ๆ12 
 อย่างไรก็ตามที่ผ่านมา การพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของ
สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 นั้น กลุ่มงานส่งเสริมพัฒนา
ระบบ การประกันคุณภาพการศึกษาได้ด าเนินการตามแผนกลยุทธ์ระยะที่ 1 (ปีงบประมาณ 2555 – 
2557) โดยได้จัดท าแผนปฏิบัติการตามกลยุทธ์ที่ก าหนดมาทุกปี ซึ่งผลลัพธ์ความส าเร็จโดยรวมถือว่า
เป็นที่น่าพอใจอย่างยิ่ง ปรากฏว่าสถานศึกษาในสังกัดทั้ง 67 โรงเรียน มีผลการประเมินระบบการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามกฎกระทรวง ในระดับดีเยี่ยม (ได้คะแนนเต็ม 80 คะแนน) 

                                           
 11 เรื่องเดียวกัน. 
 12 ส านักงานเลขาธิการสภาการศึกษา, “ข้อเสนอเชิงนโยบายเกี่ยวกับการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาเชิงระบบ”, (ม.ป.ท.) , จ – ฉ. 
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จ านวน 47 โรงเรียน และมีผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงาน ต้นสังกัดตาม
มาตรฐานการศึกษาเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ในระดับดีเยี่ยม (คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 95 
ขึ้นไป) จ านวน 48 โรงเรียน ส าหรับผลการประเมินคุณภาพภายนอก รอบสาม (พ.ศ. 2554 – 2558) 
ปรากฏว่ามีสถานศึกษาได้รับการรับรองมาตรฐานคุณภาพจากส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) หรือ สมศ. จ านวน 66 โรงเรียน (ร้อยละ 97.01) ซึ่งในจ านวนนี้
มีสถานศึกษาที่มีผลการประเมินคุณภาพภายนอกระดับดีมาก (คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 90 ขึ้นไป) 
จ านวน 14 โรงเรียน (ร้อยละ 20.90)  
 ซึ่งจากผลการประเมินทั้งภายในและภายนอกสะท้อนปัญหาหรือจุดอ่อนที่จะต้องเร่งรัด
พัฒนาหรือยกระดับคุณภาพมาตรฐานให้สูงข้ึน 5 อันดับตามมาตรฐานการศึกษา ดังนี้  
 1. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน / ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  
 2. ความสามารถในการคิดของนักเรียน   
 3. ทักษะในการแสวงหาความรู้ของนักเรียน  
 4. ทักษะในการท างานของนักเรียน  
 5. การจัดการเรียนการสอนของครู13   
 และจากการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษาใน
สังกัด จ านวน 67 โรงเรียน ซึ่งเป็นการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 เป็นรอบที่สอง (พ.ศ.2557-2558) โดยใช้มาตรฐานการศึกษาเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จ านวน 16 มาตรฐาน / 60 ตัวบ่งชี้ในการประเมิน ผลการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัดที่ส าคัญคือ 
 1. ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมมีคุณภาพในระดับดีเยี่ยม 
(คะแนนเฉลี่ยร้อยละ 95.87)  
 2. โรงเรียนที่มีผลการประเมินคุณภาพในระดับดีเยี่ยม (คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 95 ขึ้นไป) 
จ านวน 48 โรงเรียน (ร้อยละ 71.64) ระดับดีมาก (คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 90 ขึ้นไป) จ านวน 18 
โรงเรียน (ร้อยละ 26.87) และระดับดี จ านวน 1 โรงเรียน (ร้อยละ 1.49)  
 3. โรงเรียนส่วนใหญ่มีคุณภาพระดับพอใช้ในมาตรฐานที่ 5 (ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่
จ าเป็นตามหลักสูตร)  
 4. มาตรฐานการศึกษาที่ยังมีผลการประเมินไม่น่าพึงพอใจมี 3 มาตรฐาน คือ  
  มาตรฐานที่ 5 : ผู้เรียนมีความรู้และทักษะที่จ าเป็นตามหลักสูตร  

                                           
 13 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 , “การประกันคุณภาพการศึกษาสู่
คุณภาพมาตรฐานที่เป็นเลิศ”, (ม.ป.ท.)  
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  มาตรฐานที่ 4 : ผู้เรียนมีความสามารถในการคิดอย่างเป็นระบบคิดสร้างสรรค์ ตัดสินใจ
แก้ปัญหาได้อย่างมีสติ สมเหตุสมผล  
  มาตรฐานที่ 3 : ผู้เรียนมีทักษะในการแสวงหาความรู้ด้วยตนเอง รักการเรียนรู้และพัฒนา
ตนเองอย่างต่อเน่ือง14 
 อนึ่งปัญหาการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 คือ การบริหารจัดการด้านการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายใน ทั้งการเก็บข้อมูลและหลักฐานไม่เป็นระบบเท่าที่ควร อีกทั้งบุคลากรในสถานศึกษา
ขาดความเข้าใจ เกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา การก าหนดตัวบ่งขี้ของแต่มาตรฐาน          
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาไม่สะท้อนปัญหาที่แท้จริงได้ และไม่ให้ความร่วมมือใน
การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษา มีการเปลี่ยนผู้รับผิดชอบบ่อยครั้ง ท าให้การด าเนินงานขาด
ความต่อเนื่อง ผู้บริหารไม่ปรับเปลี่ยนแผนพัฒนาการจัดการศึกษาให้สอดรับกับบริบทสถานศึกษาใน
ยุคปัจจุบันที่มีการเปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็ว ตลอดจนใช้กิจกรรมหรือโครงการของปีก่อน ๆ เป็น     
อันมาก15  
 อีกทั้งสภาพปัญหาผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาในคะแนนการทดสอบ O-NET ต่ ากว่าเป้าหมายที่
ก าหนดไว้ในแผนการศึกษาแห่งชาติในภาพรวม สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยผลการเปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน 
(O-NET) ) ปีการศึกษา 2561 – 2563 16 ซึ่งจากการเปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษา
ระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ปีการศึกษา 2561 - 2563 ของส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า  
 1. การเปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 2561 - 2562 
  1.1 คะแนนเฉลี่ยของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1    
ปีการศึกษา 2562 สูงกว่าปีการศึกษา 2561 มีจ านวน 1 วิชาคือ ภาษาอังกฤษ ซึ่งสูงกว่าอยู่ 5.55 
  1.2 คะแนนเฉลี่ยของส านักงานเขตพื้นทีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1    
ปีการศึกษา 2562 ต่ ากว่าปีการศึกษา 2561 มีจ านวน 3 วิชา เรียงล าดับผลต่างคะแนนเฉลี่ยจากค่า

                                           
 14 เรื่องเดียวกัน. 
 15 เรื่องเดียวกัน. 
 16 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 , “รายงานผลการ
ทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  ปีการศึกษา 2563 สพม.กท 1”, (ม.ป.ท.) , 
66. 
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มากไปหาน้อยคือ วิทยาศาสตร์ ต่ ากว่าอยู่ 7.27 คณิตศาสตร์ ต่ ากว่าอยู่ 3.23 และภาษาไทย ต่ ากว่า
อยู่ 0.24 ตามล าดับ 
 2. การเปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 2562 - 2563 
  2.1 คะแนนเฉลี่ยของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1     
ปีการศึกษา 2563 สูงกว่าปีการศึกษา 2562 มีจ านวน 3 วิชา เรียงล าดับผลต่างคะแนนเฉลี่ยจากค่า
มากไปหาน้อยคือ ภาษาอังกฤษ สูงกว่าอยู่ 2.76 วิทยาศาสตร์ สูงกว่าอยู่ 1.41 และภาษาไทย สูงกว่า
อยู่ 0.31 ตามล าดับ 
  2.2 คะแนนเฉลี่ยของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1    
ปีการศึกษา 2563 ต่ ากว่าปีการศึกษา 2562 มีจ านวน 1 วิชาคือ คณิตศาสตร์ซึ่งต่ ากว่าอยู่ 1.0817 
 และจากการเปรียบเทียบผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O -NET)         
ชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 6 ปีการศึกษา 2561 - 2563 ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 พบว่า 
 1. การเปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 2561 - 2562 
  1.1 คะแนนเฉลี่ยของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1     
ปีการศึกษา 2562 สูงกว่าปีการศึกษา 2561 มีจ านวน 1 วิชาคือ สังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม 
ซึ่งสูงกว่าอยู่ 0.77 
  1.2 คะแนนเฉลี่ยของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เชต 1     
ปีการศึกษา 2562 ต่ ากว่าปีการศึกษา 2561 มีจ านวน 4 วิชา เรียงล าดับผลต่างคะแนนเฉลี่ยจากค่า
มากไปหาน้อยคือ คณิตศาสตร์ ต่ ากว่าอยู่ 6.91 ภาษาไทย ต่ ากว่าอยู่ 5.42 ภาษาอังกฤษต่ ากว่าอยู่ 
2.75 และวิทยาศาสตร์ ต่ ากว่าอยู่ 1.37 ตามล าดับ 
 2. การเปรียบเทียบระหว่างปีการศึกษา 2562 - 2563 
  2.1 คะแนนเฉลี่ยของส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1   
ปีการศึกษา 2563 สูงกว่าปีการศึกษา 2562 มีจ านวน 4 วิชา เรียงล าดับผลต่างคะแนนเฉลี่ยจากค่า
มากไปหาน้อยคือ วิทยาศาสตร์ สูงกว่าอยู่ 4.69 ภาษาไทย สูงกว่าอยู่ 2.43 ภาษาอังกฤษสูงกว่าอยู่ 
1.05 และสังคมศึกษา ศาสนา และวัฒนธรรม สูงกว่าอยู่ 0.43 ตามล าดับ 
  2.2 คะแนนเฉลี่ยของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ปี
การศึกษา 2563 ต่ ากว่าปีการศึกษา 2562 มีจ านวน 1 วิชาคือ คณิตศาสตร์ ซึ่งต่ ากว่าอยู่ 0.1218 

                                           
 

17
 เรื่องเดียวกัน, 67-68 

 
18 เรื่องเดียวกัน, 69-70 
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 เมื่อพิจารณาจากสภาพปัญหาดังกล่าว การจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวม จัดได้ว่ามีคุณภาพอยู่ในระดับที่ดีมาก แต่เมื่อลง
ไปในระดับรายสถานศึกษาแล้วจะพบว่า ยังมีปัญหาด้านคุณภาพอยู่มาก โดยเฉพาะสถานศึกษาขนาด
กลางและขนาดเล็กยังมีคุณภาพและมาตรฐานที่ต่ ากว่าสถานศึกษาขนาดใหญ่และขนาดใหญ่พิเศษ 
แนวทางหนึ่งของการแก้ปัญหาด้านคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 คือการใช้กลไกการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาในการขับเคลื่อนการยกระดับและพัฒนา
คุณภาพการจัดการศึกษา ให้สถานศึกษาทุกแห่งมีคุณภาพและมาตรฐานที่สูงขึ้นอย่างต่อเนื่อง เพื่อ
พัฒนาผู้เรียนหรือเยาวชนของชาติให้มีคุณภาพ เพื่อเป็นก าลังส าคัญของการพัฒนาคุณภาพของ
ประเทศต่อไป19  
 ฉะนั้นผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีบทบาทส าคัญในการบริหารจัดการส่งเสริม สนับสนุน อ านวย 
ความสะดวกให้ค าปรึกษาและดูแลให้มีการประกันคุณภาพการศึกษาที่ทุกฝ่ายเข้ามามีส่วนร่วม      
โดยบทบาท ของผู้บริหารนั้นจะต้องเป็นผู้น าในทุกขั้นตอนของการด าเนินการสรุปบทบาทของ
ผู้บริหารสถานศึกษา ได้โดยพัฒนาตนเองให้มีความรู้ความเข้าใจ มีวิสัยทัศน์ เห็นความส าคัญและมี
เจตคติที่ดีต่อการประกันคุณภาพการศึกษา นอกจากนี้ยังต้องพัฒนาตนเองเกี่ยวกับภาวะผู้น าทั้งใน
ด้านการบริหารและทางด้านวิชาการ เพื่อให้ตนเองสามารถท าหน้าที่ผู้น าในการพัฒนาได้อย่างชัดเจน 
เพื่อให้เกิดความเชื่อถือ ศรัทธาและการยอมรับจากทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้อง สร้างจิตส านึกและความ
ตระหนักในการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาให้เกิดขึ้นแก่บุคลากรในสถานศึกษา แต่งตั้ง
คณะกรรมการด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งในการพัฒนาระบบ
การประกันคุณภาพการศึกษาถือว่าเป็นหน้าที่ของบุคลากรภายในสถานศึกษาทุกคนรวมทั้งผู้ที่
เกี่ยวข้องภายนอกสถานศึกษา เตรียมการวางแผนและจัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศภายใน
สถานศึกษา ซึ่งจะเป็นประโยชน์ส าหรับการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา และ
ประสานงานอ านวยความสะดวกแก่ผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย20

 

 จากปัญหาที่เกิดขึ้นทั้งภาวะผู้น าทางวิชาการและปัญหาการประกันคุณภาพภายใน ท าให้
ผู้วิจัยมีความสนใจศึกษา เรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 

                                           
 19 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 , “การประกันคุณภาพการศึกษาสู่
คุณภาพมาตรฐานที่เป็นเลิศ”, (ม.ป.ท.)  
 20 พิชญาภา ยืนยาว, “ภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษาและสถานศึกษา”(ต ารารายวิชา
ภาวะผู้น าทางการบริหารการศึกษาและสถานศึกษา รหัส 1065203 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม, 2562), 196. 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย  
 เพื่อให้สอดคล้องกับปัญหาและความส าคัญของปัญหา ผู้วิจัยได้ก าหนดวัตถุประสงค์ของ 
การวิจัยไว้ 3 ประการ ต่อไปน้ี  

 1. เพื่อทราบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1   
 2. เพื่อทราบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1   
 3. เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 

ข้อค าถามของการวิจัย 
 เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยได้ก าหนดข้อค าถามของการวิจัยไว้  
3 ประการ ต่อไปน้ี  

 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 อยู่ในระดับใด  
 2. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 อยู่ในระดับใด 
 3. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความสัมพันธ์กันหรือไม่  
 

สมมติฐานของการวิจัย 
 เพื่อให้การศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 สามารถตอบ
ค าถามของงานวิจัยทั้ง 3 ประการข้างต้น ผู้วิจัยได้ก าหนดสมมติฐานเพื่อการวิจัยดังนี้ 
 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 อยู่ในระดับปานกลาง 
 2. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 อยู่ในระดับปานกลาง 
 3. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความสัมพันธ์กัน 
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ขอบข่ายเชิงมโนทัศน์สรุปของการวิจัย 
 การบริหารจัดการศึกษาในสถานศึกษาจะมีลักษณะการจัดการเชิงระบบ ( systems 
approach) ซึ่งลูเนนเบิร์กและออร์นสไตน์ (Lunenburg and Ornstein) ได้มีแนวคิดเกี่ยวกับลักษณะ
ขององค์กรเชิงระบบอันประกอบด้วยปัจจัยน าเข้า (Input) กระบวนการ (Process) ผลผลิต (Output) 
องค์ประกอบทั้ง 3 ส่วนนี้มีความสัมพันธ์กันและไม่สามารถขาดสิ่งหนึ่งสิ่งใดไปได้ และด าเนินการ
ท างานร่วมกันเป็นวัฏจักร เมื่อมีส่วนหนึ่งส่วนใดเกิดปัญหา ส่วนอื่น ๆ จะไม่สามารถด าเนินการต่อไป
ได้จนท าให้หยุดชะงักไปด้วย ในขณะเดียวกัน ธรรมชาติของระบบต้องมีการให้ข้อมูลย้อนกลับ 
(Feedback) ซึ่งเป็นสิ่งส าคัญที่ท าให้ระบบนั้นยั่งยืนอยู่ได้ นอกจากนี้ระบบยังมีความสัมพันธ์กับ
สภาพแวดล้อม (Environment) ทั้งภายนอกและภายในขององค์การ และสร้างผลผลิตกลับคืนมา21 
ในระบบการบริหารจัดการศึกษา ปัจจัยน าเข้า ( Input) คือ ผู้บริหาร ภาวะผู้น าทางวิชาการ ครู 
นักเรียน และเจ้าหน้าที่ฝ่ายอื่น ๆ เพื่อน าปัจจัยสู่กระบวนการ (Process) ของสถานศึกษา คือ 
กระบวนการบริหาร ซึ่งประกอบด้วย การบริหารจัดการ ภาวะผู้น าทางวิชาการการเรียนการสอน และ
การนิเทศการศึกษา เพื่อก ากับ ติดตาม ประเมินผลการสอนให้ได้ผลผลิต (Output) คือ ผลสัมฤทธิ์
ของนักเรียน คุณภาพผู้เรียน มาตรฐานการศึกษา สถานศึกษามีคุณภาพ โดยมีข้อมูลย้อนกลับ 
(feedback) เพื่อน าไปสู่การแก้ไขเปลี่ยนแปลงให้ดีขึ้นกว่าเดิม ซึ่งอยู่ภายใต้สภาพแวดล้อม (context) 
ทางการเมือง เศรษฐกิจ สังคม และภูมิศาสตร์ 

 การวิจัยครั้งนี้เป็นการศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยมีนักวิชาการได้กล่าวถึงแนวคิด ทฤษฏี เกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการไว้หลายท่าน 
ได้แก่ ฮอลลิงเจอร์ และเมอร์ฟี่ (Hallinger and Murphy) ได้ก าหนดองค์ประกอบของภาวะผู้น าทาง
วิชาการได้ 11 ด้าน คือ  1) การก าหนดเป้าหมายของสถานศึกษา ( framing school goals)              
2) การสื่อสารเป้าหมายของสถานศึกษา (communicating school goals) 3) การนิเทศและ
ประเมินผลด้านการสอน (supervising and evaluation Instruction) 4) การประสานงานด้านการ
ใช้หลักสูตร (coordinating curriculum) 5) การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน (monitoring 
student progress) 6) การคุ้มครองเวลาในการสอน (protecting Instructional time) 7) การดูแล
เอาใจใส่ครูและนักเรียนอย่างใกล้ชิด (maintaining high visibility) 8) การจัดให้มีสิ่งจูงใจให้กับครู
(providing incentives for teachers) 9) ก า รส่ ง เ สริ ม ให้ มี ก า รพัฒนาวิ ช าชี พ  ( promoting 
professional development) 10 ) การพัฒนาและสร้างมาตรฐานด้านวิชาการ (enforcing 

                                           
 21  Fred C Lunenburg and Allan V. Ornstein, Educational administration: 
Conepts and Practices, 7th ed. (California: SAGE Publications Ltd, 2020), 25. 
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academic standards) และ11) การจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ (providing incentive for 
student) 22 บลาส และบลาส (Blase and Blase) ได้เสนอองค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการ
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก คือ  1) การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู ( talking with 
teachers to promote reflection) ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ ได้แก่ 1.1 การให้ค าแนะน ากับครู 
(making suggestions) 1.2 การให้ผลสะท้อนกลับ (giving feedback) 1.3 การเป็นแบบอย่างที่ดี 
(modeling) 1.4 ก า ร ใ ช้ ค า ถ า มและจู ง ใ จ ใ ห้ ค รู แ สด งค ว ามคิ ด เ ห็ น  (using inquiry and 
solicitingadvice and opinions) 1.5 การยกย่องเชิดชูครู (giving praise) และ2) การสนับสนุนให้มี
การพัฒนาทางวิชาชีพ (promoting professional growth) ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 2.1 การ
ให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน (emphasizing the study of teaching and 
leaning) 2.2 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน  (supporting collaboration efforts among 
educators) 2.3 การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู (developing coaching relationships 
among educators) 2.4 การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ (encouraging and 
supporting redesign of programs) 2.5 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา 
( applying the principles of adult learning, growth, and development to all phases of 
staff development) และ2.6 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการเรียนการ
สอน (implementing action research to inform instructional decision making) 23 
 ส าหรับการประกันคุณภาพการศึกษาซึ่งเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารสถานศึกษา      
เพื่อสร้างความมั่นใจว่า ผู้เรียนได้รับการบริการด้านการศึกษาที่มีคุณภาพ เป็นกระบวนการพัฒนา
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง ครูทุกคนต้องมีความรู้ความเข้าใจ ตระหนักถึงความส าคัญของการประกัน
คุณภาพการศึกษา โดยได้น าแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 มี 6 ประการ ดังนี้ 1 ) ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา        
2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3) ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา        
4) ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5) ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อ

                                           
 22Phillip Hallinger and Joseph Murphy, “Assessing the Instructional Management 
Behavior of Principles”, the Elementary School Journal 86, 2 (November 1985) , 221-
224. 
 23 Jo Blase and Joseph Blase, Handbook of Instructional Leadership: How 
Successful Principals Promote Teaching and Learning, (California: Thousand, 2004), 
1-249. 
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พัฒนาสถานศึกษา 6)  จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง24 ซึ่งก าหนดแนวคิดดังกล่าวข้างต้น
สามารถเสนอเป็นขอบข่ายอ้างอิงของการวิจัย ดังแผนภูมิที่ 1 
 

 
 
แผนภูมิที่ 1 กรอบแนวคิดของการวิจัย 
ที่มา  : Fred C Lunenburg and Allan V. Ornstein, Educational administration: Conepts 
and Practices, 7th ed. (California: SAGE Publications Ltd, 2020), 25. 
       : Jo Blase and Joseph Blase,Handbook of Instructional Leadership: How 
Successful Principals Promote Teaching and Learning, (California: Thousand, 2004) 
, 1-249. 
       : ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , แนวทางการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2561, (กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เอ็น,เอ.รัตนะเทรดดิ้ง, 2563) , 17. 

                                           
 24 ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทางการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2561, (กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เอ็น,เอ.รัตนะเทรดดิ้ง, 2563), 17. 

- ผู้บริหาร   
- ภาวะผู้น าทาง  
  วิชาการ 
- คร ู
- นักเรียน  
- เจ้าหน้าที่ฝา่ย 
  อื่นๆ 

- การบริหารจัดการ 
- การประกันคุณภาพภายใน 
  สถานศึกษา 
- การจัดการเรียนการสอน 
- การนิเทศการศึกษา 

สภาพแวดล้อมภายนอก (external 
environment)  องค์กร 
(organization)  ปัจจัยน าเข้า (input)  กระบวนการ (process)  ผลผลิต (outputs)  

- ผลสัมฤทธิ์ของ   
  นักเรียน 
- คุณภาพผู้เรียน 
- มาตรฐาน 
  การศึกษา  
- สถานศึกษา 
  มีคุณภาพ 

ข้อมูลย้อนกลับ 
(feedback)  
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ขอบเขตการวิจัย 
 ในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยน าแนวคิดภาวะผู้น าทางวิชาการตามทฤษฎีของ บลาส และบลาส 
(Blase and Blase) ได้เสนอองค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก 
คือ 1) การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู  ( talking with teachers to promote reflection) 
ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ ได้แก่ 1.1 การให้ค าแนะน ากับครู (making suggestions) 1.2 การให ้
ผลสะท้อนกลับ (giving feedback) 1.3 การเป็นแบบอย่างที่ดี (modeling) 1.4 การใช้ค าถามและ 
จู ง ใ จ ใ ห้ ค รู แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น  ( using inquiry and solicitingadvice and opinions)  
1.5 การยกย่องเชิดชูครู  (giving praise) และ 2) การสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ 
(promoting professional growth) ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่ 2.1 การให้ความส าคัญกับ
ก า ร ศึ กษ าด้ า นก า ร เ รี ย นก า ร สอน  ( emphasizing the study of teaching and leaning)  
2.2 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน (supporting collaboration efforts among educators) 
2.3 การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดี    ในหมู่ครู (developing coaching relationships among 
educators) 2.4 การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่  (encouraging and 
supporting redesign of programs) 2.5 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา 
( applying theprinciples of adult learning, growth, and development to all phases of 
staff development) และ2.6 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการเรียน 
ก า ร ส อ น ( implementing action research to inform instructional decision making)  
เป็นตัวแปรต้นในการวิจัย และได้น าแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวง 
การประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 กระทรวงศึกษาธิการ คือ 1 ) ก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 2) จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 3) ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 4) ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5 ) ติดตามผล 
การด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 6 ) จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง เป็นตัวแปรตาม 
ดังแสดงในแผนภูมิที่ 2 
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แผนภูมิที่ 2 ขอบเขตของการวิจัย 
ที่ ม า  : Jo Blase and Joseph Blase, Handbook of Instructional Leadership: How 
Successful Principals Promote Teaching and Learning, (California: Thousand, 2004) 
, 1-249. 
      : ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , แนวทางการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2561, (กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เอ็น,เอ.รัตนะเทรดดิ้ง, 2563) , 1. 
 

ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot)  
1.การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู  
    1.1 การให้ค าแนะน ากับครู (X1)  
    1.2 การให้ผลสะท้อน (X2)   
    1.3 การเป็นแบบอย่างที่ดี (X3)  
    1.4 การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความ
คิดเห็น (X4)  
    1.5 การยกย่องชื่นชมครู (X5)  
2. การสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ  
     2.1 การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการ
เรียนการสอน (X6)  
     2.2 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน (X7)  
     2.3 การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่
ครู (X8)  
     2.4 การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบ
หลักสูตรใหม่ (X9)  
     2.5 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้
มาใช้ในการพัฒนา (X10)  
     2.6 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อใน
การตัดสินใจด้านการเรียนการสอน (X11)  

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา(Ytot)  
1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
(Y1)  
2. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา (Y2)  
3. ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา (Y3)  
4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา (Y4)  
5 .  ติ ดตามผลการด า เนิ น ง าน เพื่ อพัฒนา
สถานศึกษา (Y5)  
6. จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Y6)  
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นิยามศัพท์เฉพาะ 
 เพื่อให้เกิดความเข้าใจความหมายเฉพาะค าที่ใช้ในการวิจัยในครั้งนี้เกิดจากความเข้าใจ
ตรงกัน ผู้วิจัยจึงได้นิยามความหมายของศัพท์ต่าง ๆ 
 ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่ให้ความส าคัญกับการเรียน       
การสอนและสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนสูงขึ้น โดยมุ่งเน้นและ
ส่งเสริม การสร้างบรรยากาศที่เอื้อให้เกิดการท างานบนความสัมพันธ์ที่ดีของครู และบุคลากรทางการ
ศึกษา ซึ่งผู้บริหารสร้างแรงจูงใจ มีการชมเชยถึงเทคนิค หรือรูปแบบการสอนในห้องเรียนตลอดจน
เป็นผู้แนะน าการแก้ปัญญาการเรียนการสอน โดใช้งานวิจัยเชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเป็นข้อมูลในการ
ตัดสินใจ เพื่อส่งผลให้เกิดการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนที่สูงขึ้นต ามเป้าหมาย
คุณภาพสถานศึกษาที่ตั้งไว้ 
 ผู้บริหาร หมายถึง บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา หรือ 
ผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษาใน สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1  
 การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หมายถึง กระบวนการด าเนินงานตามภารกิจของ
สถานศึกษา เพื่อสร้างความมั่นใจให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและสังคม  โดยรวมว่า 
การด าเนินงานของสถานศึกษาจะมีประสิทธิภาพและท าให้ผู้เรียนมีคุณภาพ หรือคุณลักษณะ  
พึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาที่ได้ก าหนดไว้ ประกอบด้วยการพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
การติดตามตรวจสอบเพื่อควบคุมคุณภาพการศึกษาการประเมินคุณภาพการศึกษา  
  ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 หมายถึง หน่วยงาน
การศึกษาที่จัดตั้งขึ้นตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การก าหนดเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ประกอบด้วยท้องที่เขตพญาไท บางซื่อ ดุสิต สัมพันธวงศ์       
ปทุมวัน ราชเทวี พระนคร ป้อมปราบศัตรูพ่าย บางแค บางขุนเทียน บางบอน ทุ่งครุ ราษฎร์บูรณะ 
จอมทอง คลองสาน ธนบุรี ภาษีเจริญ ตลิ่งชัน ทวีวัฒนา บางพลัด บางกอกใหญ่ บางกอกน้อย และ
หนองแขม  
 
 



 

บทที่ 2 
วรรณกรรมที่เกีย่วข้อง 

 
 การวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้ศึกษา ค้นคว้า บทความ ทฤษฏี แนวคิดและเอกสารต่าง ๆ โดยเป็น
วรรณกรรมที่เกี่ยวข้องกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
และข้อมูลพื้นฐานของสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร   
เขต 1 ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวข้องทั้งในประเทศและต่างประเทศ ซึ่งประกอบด้วยรายละเอียด
ดังต่อไปน้ี 
 

ภาวะผู้น าทางวิชาการ 
 

ความหมายของผู้น า 
 ค าว่า ผู้น า (Leader) ได้มีนักวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศได้ให้ความหมายตาม
แนวคิดต่าง ๆ ไว้ดังนี้ 
 สุพานี สฤษฎ์วานิช ได้กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง ผู้ที่มีความสามารถที่มีอิทธิพลเหนือกลุ่มหรือ  
ผู้มีคุณลักษณะความเป็นผู้น า คือ มีลักษณะเด่น มีวิสัยทัศน์ มีค่านิยมที่เหมาะสมและมีอิทธิพลเหนือ
คนอื่น ตลอดจนมีความสามารถในการตัดสินใจที่เป็นการตัดสินใจที่ยากและซับซ้อนได้25 
 สมุทร ช านาญ ได้กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลที่ได้รับมอบหมายจากกลุ่ม ซึ่งอาจได้มาจาก
การเลือกตั้ง แต่งตั้ง และได้รับการยอมรับจากกลุ่ม สามารถกระตุ้น ชักจูงหรือชี้น าให้สมาชิกภายใน
กลุ่มร่วมกันปฏิบัติงานให้ส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้26 
 พิมพ์พร จารุจิตร์ ได้กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลหนึ่งที่ท าหน้าที่หัวหน้าหน่วยงานหรือน า
ในการท างานอาจได้รับแต่งตั้งหรือเลือกตั้งให้ปฏิบัติตามเป้าหมายที่วางไว้ผู้น ากับผู้บริหารอาจเป็น
บุคคลคนเดียวกันหรือคนละบุคคลก็ได้ ดังนั้นในหน่วยงานหนึ่งอาจมีผู้น าหลายคนนอกเหนือจากผู้น า

                                           
 25 สุพานี สฤษฎ์วานิช, พฤติกรรมองค์การสมัยใหม่:แนวคิดและทฤษฎี , พิมพ์ครั้งที่ 7 
(กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2552) , 34   

26 สมุทร ช านาญ, ภาวะผู้น าทางการศึกษา ทฤษฎีและปฏิบัติ , พิมพ์ครั้งที่ 2 (ระยอง:  
พี.เอส.การพิมพ์, 2557) , 43. 
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โดยต าแหน่ง ฉะนั้นพฤติกรรมความเป็นผู้น าจึงมีความส าคัญมากต่อผู้บริหารและผู้น าเพื่อให้          
การท างานด าเนินตามเป้าหมาย27 
 สุนทร โคตรบรรเทา ได้กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง ผู้ชี้น าและน าพาผู้อื่นให้ท าในสิ่งที่ถูกต้องโดย
การก าหนดนโยบายที่ใหญ่และส าคัญขององค์การ ส่วนผู้บริหารหรือผู้จัดการ หมายถึง ผู้ด าเนินการ   
ในการท านโยบายไปปฏิบัติและท าสิ่งให้ถูกต้อง โดยพยายามหาทางแก้ไขปัญหา28  
 เนตร์พัณณา ยาวิราช ได้กล่าวว่า ผู้น า (Leader) หมายถึง บุคคลซึ่งได้รับการแต่งตั้งขึ้นมา
หรือได้รับการยกย่องให้เป็นหัวหน้าในการด าเนินงานในองค์กรต่าง ๆ ต้องอาศัยบุคคลที่มี ความเป็น
ผู้น าจึงจะท าให้องค์กรด าเนินไปอย่างบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์29 
 เรเดอริค (Rederick) ได้กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลที่อยู่ในต าแหน่ง โดยถูกก าหนดขึ้นให้
เป็นผู้มีอ านาจในการจัดการกิจกรรมต่าง ๆ ของหมู่คณะมากกว่าบุคคลอื่น ๆ เพื่อให้เกิดผลส าเร็จตาม
เป้าหมายของหมู่คณะ30 
 เรย์มอนด์ (Raymond) ได้กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลที่สามารถชักน าและโน้มน้าวให้
บุคคลอื่น ๆ ปฏิบัติตามตนเองด้วยความเต็มใจ ท าให้บุคคลอื่น ๆ มีความเชื่อมั่นในตนเองและ 
สามารถน าพาให้หมู่คณะบรรลุตามเป้าหมายที่ได้ก าหนดไว้31 
 ทอมพ์สัน (Thompson) ได้กล่าวว่า ผู้น า หมายถึง บุคคลที่ได้รับการก าหนดหรือสรรหาจาก
บุคคลในกลุ่มหรือหน่วยงาน เป็นบุคคลที่มีความสามารถช่วยเหลือบุคคลอื่นได้ เมื่อต้องการและ
สามารถชี้น าแนวทางให้กับบุคคลอื่นท าตามได้32 

                                           
 27 พิมพ์พร จารุจิตร์. “ภาวะผู้น ากับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 Leadership 
and Educational Institution Administration in The 21st Century” (เอกสารประกอบการสอน
รายวิชา ED 16401 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี, 2559) , 1. 

28 สุนทร โคตรบรรเทา, ภาวะผู้น าในองค์การสถานศึกษา (ฉบับปรับปรุง) , (กรุงเทพฯ: 
ส านักพิมพ์ปัญญาชน, 2560) , 20. 

29 เนตร์พัณณา ยาวิราช, ภาวะผู้น าและผู้น าเชิงกลยุทธ์, (กรุงเทพฯ: บริษัททริปเพิ้ล กรุ๊ป 
จ ากัด, 2560) , 1. 
 30 Bell Rederick, Political power : a reader in theory and research (NewYork: 
The Free Press, 1969), 112. 
 31 Burdy J. Raymond, Fundamental of Leadership Readings (Massachusetts 
Addison: Wesley Publishing Company, 1972), 43. 

32 Arthur Thompson, Strategic Management Concepts and Cases (Boston: 
Irvin McGraw-Hill, 2003), 45. 
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 จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า ผู้น า (Leader) หมายถึง บุคคลที่ได้รับการยอมรับและ 
การยกย่องจากบุคคลอื่น ซึ่งต้องอาศัยบุคคลที่มีความน่าเชื่อถือในการที่จะเป็นผู้ชี้น าและน าพา 
บุคคลอื่นให้ท าในสิ่งที่ถูกต้องโดยก าหนดนโยบายอย่างชัดเจน ผู้น าจะต้องท าให้องค์กรด าเนินไป 
อย่างบรรลุตามวัตถุประสงค์และน าพาหน่วยงานไปสู่ความเจริญก้าวหน้าได้ 

 

ความหมายภาวะผู้น า 
 ค าว่า ภาวะผู้น า (Leadership) ได้มีนักวิชาการทั้งในประเทศและต่างประเทศได้ให้
ความหมายตามแนวคิดต่าง ๆ ไว้ดังนี้ 
 สัมมา รธนิธย์ ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่มีอิทธิพลในการจูงใจและ
ปฏิสัมพันธ์ให้ทุกคนในองค์กรเข้าใจและมุ่งมั่นในอุดมการณ์ขององค์กร เพื่อให้องค์กรสามารถด าเนิน
กิจกรรมได้บรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์33 
 วิโรจน์ สารรัตนะ ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่ผู้บริหารจะให้มีอิทธิพลต่อ
พฤติกรรมของผู้อื่น มีจุดมุ่งหมายเพื่อให้การปฏิบัติงานบรรลุจุดมุ่งหมายขององค์กร34 
 ภารดี อนันต์นาวี ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการและสถานการณ์ที่บุคคลหนึ่ง
ได้เป็นที่ยอมรับให้เป็นผู้น าในกลุ่มและมีอิทธิพลเหนือพฤติกรรมของสมาชิกในกลุ่มบุคคลนั้นสมาชิก
ในกลุ่มเชื่อว่ามีความสามารถในการแก้ปัญหาต่าง ๆ ที่กลุ่มเผชิญอยู่ได้โดยอาศัยอ านาจหน้าที่หรือการ
กระท าของผู้น าในการชักจูงหรือชี้น าบุคคลอื่นให้ปฏิบัติงานส าเร็จตามวัตถุประสงค์35 
 จารุณี เก้าเอี้ยน ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถในการสื่อสารถ่ายทอดให้ผู้อื่น
ทราบถึงคุณค่าและศักยภาพของตนเองอย่างถ่องแท้จนเข้าใจและมีความมั่นใจด้วยตนเองเพื่อให้เกิด
กระบวนการเตรียมการ สั่งการ หรืออ านวยการ และการใช้อิทธิพลเพื่อให้บุคคลหรือกลุ่มท าตาม
วัตถุประสงค์ตามที่ตั้งไว้ ซึ่งการเตรียมการดังกล่าว ได้แก่ การจูงใจ การติดต่อสื่อสาร การรู้ จักมอง

                                           
 33 สัมมา รธนิธย์, หลักทฤษฎีและปฏิบัติการบริหารการศึกษา, พิมพ์ครั้งที่ 3 (กรุงเทพฯ: 
ข้าวฟ่าง, 2556) , 14. 
 34 วิโรจน์ สารรัตนะ, ภาวะผู้น า: ทฤษฎีและนานาทัศนะร่วมสมัยปัจจุบัน (กรุงเทพฯ:  
ทิพยวิสุทธิ์, 2557) , 90. 
 35 ภารดี อนันต์นาวี. หลักการ แนวคิด ทฤษฎีทางการบริหารการศึกษา , พิมพ์ครั้งที่ 5 
(ชลบุรี: มนตรี, 2557) , 77. 
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คาดการณ์ล่วงหน้า การเตรียมการแก้ไขปัญหาความขัดแย้งรวมทั้งการพัฒนาเพื่อสร้างมิตรภาพอันดี
ร่วมกันระหว่างสมาชิกในองค์การ36 
 รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งหรือ
มากกว่าพยายามใช้อิทธิพลของตนหรือกลุ่มของตนกระตุ้ นชี้น า และผลักดันให้บุคคลอื่นหรือ         
กลุ่มบุคคลอื่นมีความเต็มใจและกระตือรือร้นในการท าสิ่งต่างตามต้องการ โดยมีความส าเร็จของกลุ่ม
หรือองค์กรเป็นเป้าหมาย37 
 สัมฤทธิ์ กางเพ็ง ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถในการน าเป็นสิ่งส าคัญส าหรับ
ความส าเร็จของผู้น า38 
 อนิวัช แก้วจ านง ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง อิทธิพลส่วนตัวของบุคคลที่มีเหนือจิตใจ
และพฤติกรรมของบุคคลหรือกลุ่มบุคคลอื่นโดยสามารถส่งต่อให้บุคคลหรือกลุ่มบุคคลด าเนินการ
อย่างใดอย่างหน่ึงให้บรรลุผลส าเร็จ39 
 วิเชียร วิทยอุดม ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ผู้ที่มีอิทธิพลในกลุ่มหรือในองค์กรช่วยใน
การสร้างเป้าหมายและน าผู้ตามไปสู่ความส าเร็จของเป้าหมายที่ตั้งไว้โดยวิธีการที่มีประสิทธิภาพ40 
 ยุวดี แก้วสอน ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการบริหารงานที่มีอยู่ในตนเอง ท าให้
เกิดความร่วมมือ ความคิดริเริ่มสร้างสรรค์ ความรับผิดชอบ ส่งเสริมเพื่อนร่วมงาน ตามเป้าหมาย 
ที่ตนวางไว้41 
 รัตติกรณ์ จงวิศาล ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรมความสามารถ หรือกระบวนการ
ที่เป็นปฏิสัมพันธ์หรือเป็นวิถีการด ารงชีวิตของบุคคลที่สามารถมีอิทธิพลต่อผู้อื่น กลุ่มคนสามารถสร้าง

                                           
 36 จารุณี เก้าเอี้ยน, เทคนิคการบริหารงานวิชาการในสถานศึกษา: กลยุทธ์และแนว
ทางการปฏิบัติส าหรับผู้บริหารมืออาชีพ, พิมพ์ครั้งที่ 2 (ยะลา: มหาวิทยาลัยราชภัฏยะลา, 2557) , 
97. 
 

37 รุ่งชัชดาพร เวหะชาติ, การบริหารจัดการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน, พิมพ์ครั้งที่ 5 (สงขลา: 
น าศิลป์โฆษณา, 2557) , 254.  
 38 สัมฤทธิ์ กางเพ็ง, ภาวะผู้น าแบบโลกาภิวัตน์. (ขอนแก่น: ส. กางเพ็ง, 2557) , 6. 
 39 อนิวัช แก้วจ านง, หลักการจัดการ, พิมพ์ครั้งที่ 5 . (สงขลา: บริษัทน าศิลป์โฆษณาจ ากัด, 
2557) , 155. 
 40 วิเชียร วิทยอุดม, การจัดการสมัยใหม่, พิมพ์ครั้งที่ 2 ฉบับปรับปรุง (กรุงเทพฯ: ธนธัชการ
พิมพ์, 2558)  2. 
 41 ยุวดี  แก้วสอน , การวิจัยทางการศึกษา educational research พิมพ์ครั้ งที่  8  
(มหาสารคาม: ตักสิลาการพิมพ์, 2559) , 10. 
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แรงบันดาลใจ สร้างความปรารถนา ท าให้คนเชื่อถือศรัทธา การยอมรับ ความพยายามอุทิศตัว การใช้
ความสามารถอย่างดีที่สุดและช่วยเพิ่มพลังอ านาจของผู้อื่นเพื่อให้บรรลุผลส าเร็จ42 
 พิมพ์พร จารุจิตร์ ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง คุณลักษณะที่แสดงถึงความสามารถของ
บุคคลในการน าการด าเนินงานหรือกิจกรรมของหน่วยงานหรือองค์การให้บรรลุเป้าหมายของงาน43 
 เนตร์พัณณา ยาวิราช ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า (Leadership) หมายถึง ความสามารถในการ
บังคับบัญชาบุคคลอื่นโดยได้รับการยอมรับและยกย่องจากบุคคลอื่น เป็นผู้ท าให้บุคคลอื่นไว้วางใจ
และให้ความร่วมมือ ความเป็นผู้น าเป็นผู้มีหน้าที่ในการอ านวยการ หรือสั่งการบังคับบัญชา 
ประสานงานโดยอาศัยอ านาจหน้าที่ (Authority) เพื่อให้กิจการงานบรรลุผลส าเร็จตามวัตถุประสงค์
และเป้าหมายที่ต้องการ ความเป็นผู้น า หมายถึง ผู้ที่มีความสามารถในการใช้ศิลปะในการจูงใจ
ผู้ใต้บังคับบัญชาให้ปฏิบัติงานที่ได้รับมอบหมายให้ส าเร็จ44 
 สุนทร โคตรบรรเทา ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรมและกระบวนการที่ท าให้ผู้อื่น
เปลี่ยนและละทิ้งความสนใจของตนเอง แล้วหันมาปฏิบัติตามเป้าหมายของกลุ่ม โดยการหล่อหลอม
แนวคิดใหม่ การให้ค าปรึกษา การแนะน า การชักชวนและการกระท าเชิงสัญลักษณ์ ซึ่งดลใจและให้
ความหมายแก่ผู้อื่นเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมาย45 
 มัทนา วังถนอมศักดิ์ ได้กล่าวว่า "ภาวะผู้น า" หมายถึง กระบวนการภายในกลุ่ม ซึ่งต้องอาศัย
อิทธิพลในการสร้างความเปลี่ยนแปลง สามารถชี้น า กระตุ้นโน้มน้าว สร้างแรงจูงใจให้บุคคลที่เป็น      
ผู้ตามเกิดการยอมรับเชื่อถือและปฏิบัติตามเพื่อน า ไปสู่การท างานที่บรรลุเป้าหมายที่ก าหนดไว้ บุคคล
ที่มีภาวะผู้น า มีความสามารถในการชี้น าบุคคลอื่นหรือมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่นในกลุ่มเป็น       ผู้

                                           
 42 รัตติกรณ์ จงวิศาล, ภาวะผู้น า: ทฤษฎี การวิจัย และแนวทางสู่การพัฒนา, พิมพ์ครั้งที่ 3  
(กรุงเทพฯ: ส านักพิมพ์แห่งจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2559), 14. 
 43 พิมพ์พร จารุจิตร์. “ภาวะผู้น ากับการบริหารสถานศึกษาในศตวรรษที่ 21 Leadership 
and Educational Institution Administration in The 21st Century” (เอกสารประกอบการสอน
รายวิชา ED 16401 คณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏอุดรธานี, 2559) , 7. 

44 เนตร์พัณณา ยาวิราช, ภาวะผู้น าและผู้น าเชิงกลยุทธ์, (กรุงเทพฯ: ทริปเพิ้ล กรุ๊ป จ ากัด, 
2560), 2. 

45 สุนทร โคตรบรรเทา, ภาวะผู้น าในองค์การสถานศึกษา (ฉบับปรับปรุง) , (กรุงเทพฯ: 
ส านักพิมพ์ปัญญาชน, 2560), 20. 
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ผลักดันให้สมาชิกในกลุ่มปฏิบัติงานให้บรรลุเป้าหมายที่ "ผู้น า" หรือ leader ส่วนบุคคลที่เป็นผู้ปฏิบัติ
ตามการชี้น านั้นก าหนดไว้ บุคคลนั้นเรียกว่า "ผู้ตาม" หรือ follower46   
 นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์ ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าว่า หมายถึง กระบวนการ มิใช่บุคคล ถึงแม้ว่า
จะขึ้นอยู่กับความชอบธรรมในการใช้อ านาจของตัวผู้น า ซึ่งเป็นศูนย์กลางและเป็น ส่วนส าคัญของ
กระบวนการ ภาวะผู้น าและผู้ตามเป็นองค์ประกอบหนึ่งที่ขาดไม่ได้หากไม่มีผู้ตาม47 
 ยุคล์ (Yukl) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง พฤติกรรมส่วนบุคคลของบุคคลที่จะโน้มน้าว
กิจกรรมของหมู่คณะให้บรรลุตามเป้าหมายร่วมกัน48 
 โอแลนรี่ (O’Leary) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถในการหว่านล้อมผู้อื่นให้
กระท าตามในสิ่งที่ตนเองต้องการ49 
 ดาฟท์ (Draft) ให้ความหมายว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสัมพันธ์ที่มีอิทธิพลระหว่างผู้น า 
(Leader) และผู้ตาม (Followers) ซึ่งจะท าให้เกิดการเปลี่ยนแปลงเพื่อให้บรรลุตามจุดมุ่งหมาย
ร่วมกัน (Shared purposes)50 
 ลูซเซียร์และแอชชัว (Lussier and Achua) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการแห่ง
อิทธิพลที่ก่อให้เกิดความเปลี่ยนแปลงในมุมมอง ทัศนคติ และข้อตกลงของหมู่คณะในสมาชิกองค์กร
แห่งอิทธิพล และเกิดข้อผูกพันกับองค์ประกอบขององค์กร51  

                                           
46 มัทนา วังถนอมศักดิ์, ภาวะผู้น าทางการศึกษา: ทฤษฎีและการปฏิบัติ, (นครปฐม: เพชร

เกษมพริ้นติ้ง กรุ๊ป จ ากัด, 2561), 3. 
 47 นงลักษณ์ สุทธิวัฒนพันธ์, การพัฒนาบุคลิกผู้น าและผู้บริหาร (กรุงเทพฯ: ศูนย์เสริม
ปัญญาไทย, 2562), 15. 

48 Gary A. Yukl, Leadership in Organization, ( Englewood Cliffs, N.J. : Prentice 
Hall, 2000), 1.  
 49 Elizabeth O'Leary, 10 minute guide to leadership 2nd ed. (Indianapolis, In: 
A Pearson Education. 2002) . 514. 

 50 Richard L. Daft, Management, 6th ed. (New York: Thomson, 2003), 5. 
51 Robert N. Lussier and Christopher F. Achua, Effective Leadership, 3 rd ed. 

(Ohio: South-Western, 2007), 5. 
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 ดูบริน (DuBrin) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง ความสามารถในการสร้างความเชื่อมั่น และ
สนับสนุน บุคคลที่ต้องการเพื่อใหก้ารบรรลุเป้าหมายขององค์กร52 
 นอร์ทเฮ้าส์ (Northouse) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า หมายถึง กระบวนการที่บุคคลหว่านล้อม    
หมู่คณะบุคคลเพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายที่มีร่วมกัน ซึ่งนิยามนี้แสดงให้เห็นว่า ภาวะผู้น าเป็นกระบวน
การ ไม่ใช่คุณลักษณะที่อยู่ภายในตัวผู้น า แต่เป็นเหตุการณ์ของการแลกเปลี่ยนที่เกิดขึ้นระหว่างผู้น า 
กับผู้ตาม ซึ่งนั้นให้เห็นว่าความเป็นผู้น าหรือภาวะผู้น าไม่ใช่สถานการณ์ที่เกิดขึ้นจากบุคคลเดียว  แต่
เป็นสถานการณ์ที่ต้องมีการปฏิสัมพันธ์ระหว่างกัน จากนิยามนี้จะพบว่า ภาวะผู้น าเกี่ยวข้องกับ
องค์ประกอบที่ส าคัญ 3 ประการ ได้แก่ 
 1. ภาวะผู้น า เกี่ยวข้องกับการหว่านล้อมหรือการมีอิทธิพลต่อบุคคลอื่น หมายความว่า ผู้น ามี
ผลกระทบต่อผู้ตามอย่างไร 
 2. ภาวะผู้น า เกี่ยวข้องกับหมูค่ณะบุคคล ทั้งนี้เพราะว่า ภาวะผู้น าเกี่ยวข้องกับการหว่านล้อม
หมู่คณะบุคคลที่มีเป้าหมายร่วมกัน 
 3. ภาวะผู้น า เกี่ยวข้องกับความใส่ใจต่อเป้าหมายที่มีร่วมกัน ผู้น าพยายามทุ่มเทแรงพลังของ
ตนเองไปยังหมู่คณะบุคคลที่พยายามบรรลุตามเป้าหมายร่วมกัน53 
 เฮ้าส์และคณะ (House and Others) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น า คือ ความสามารถของบุคคลใน
การมีอิทธิพลเหนือบุคคลอื่น สามารถชี้น า โน้มน้าว กระตุ้นให้บุคคลอื่นท าตามเพื่อความส าเร็จของ 
หมู่คณะอย่างมีประสิทธิผล54  
 จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า ภาวะผู้น า (Leadership) หมายถึง ความสามารถในการ
ขับเคลื่อนหรือสร้างอิทธิพลต่อผู้อื่น โดยใช้กระบวนการโน้มน้าว ชักจูง ชักน า หรือจูงใจ พร้อมทั้ง
สร้างความเชื่อมั่น สร้างแรงบันดาลใจ รวมถึงการมีปฏิสัมพันธ์ร่วมกัน เพื่อให้บุคคลเหล่านั้นปฏิบัติสิ่ง
ต่าง ๆ ด้วยความเต็มใจ โดยผู้ที่ชี้น าบุคคลให้ปฏิบัติงานได้โดยบรรลุเป้าหมายนั้น เรียกว่า “ผู้น า” 
หรือ leader ส่วนบุคคลที่ปฏิบัติงานตามผู้นั้น เรียกว่า “ผู้ตาม” (follower)  
 

                                           
52Andrew J. DuBrin, Principles of leadership, 6th ed. (Ohio: South- Western, 

2010), 2. 
53 Peter G. Northouse, Leadership: theory and practice, 6th ed.  (Thousand 

Oaks, CA: SAGE Publication,lnc, 2013)    
54 House อ้างถึงใน มัทนา วังถนอมศักดิ์, ภาวะผู้น าทางการศึกษา : ทฤษฎีและการปฏิบัติ, 

(นครปฐม: เพชรเกษมพริ้นติ้ง กรุ๊ป จ ากัด, 2561) , 2. 
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ความหมายภาวะผู้น าทางวิชาการ 
 ค าว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Instructional Leadership) ได้มีนักวิชาการทั้งในประเทศ
และต่างประเทศได้ให้ความหมายตามแนวคิดต่าง ๆ ไว้ดังนี้ 
 สมุทร ช านาญ ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมผู้บริหารสถานศึกษาที่
บริหารจัดการสถานศึกษาโดยให้ความส าคัญกับการส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาในด้านการเรียนรู้ของ
นักเรียน และพัฒนาครูให้มีความเป็นมืออาชีพ55 
 วิโรจน์ สารรัตนะ ได้กล่าว ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง ความสามารถของผู้บริหาร
สถานศึกษาในการน าความรู้ ทักษะตลอดจนเทคนิคต่าง ๆ มาใช้ให้เกิดประโยชน์ในการด าเนินงาน
วิชาการโดยให้บุคลากรในโรงเรียนร่วมมือปฏิบัติงานจนบรรลุเป้าหมาย56 
 ไชยา ภาวะบุตร ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง สิ่งส าคัญที่ผู้บริหารได้แสดง
บทบาทหน้าที่อย่างสร้างสรรค์ที่ สามารถโน้มน้าวใจดังนี้ 
 1. การจัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
 3. การจัดบรรยากาศที่ส่งเสริมทางวิชาการ 
 4. การพัฒนาบุคลากรด้านวิชาการ 
 5. การเป็นผู้น าที่มีประสิทธิภาพ57 
 อัจฉรา นิยมาภา กล่าวไว้ว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่มีอิทธิพลต่อการเพิ่มพูนการเรียนรู้ของนักเรียน โดยอาศัยกระบวนการเกี่ยวกับการ
ก าหนดวิสัยทัศน์เป้าหมายและพันธกิจการเรียนรู้ การจัดการหลักสูตรและการสอน การพัฒนา
นักเรียน การพัฒนาครูและการส่งเสริมบรรยากาศสิ่งแวดล้อมและวัฒนธรรมการเรียนรู้ โดยการ      
โน้มน้าวจูงใจ หรือชี้น าให้บุคลากรในสถานศึกษา เข้าใจ ตระหนัก รวมพลัง และสานสัมพันธ์กัน
เพื่อให้เกิดคุณภาพของการจัดการเรียนการสอน และคุณภาพของผู้เรียน58  

                                           
 55 สมุทร ช านาญ. ภาวะผู้น าทางการศึกษา ทฤษฎี และปฏิบัติ. พิมพ์ครั้งที่ 2. (ระยอง:  
พี.เอส.การพิมพ์, 2557), 225.  
 56 วิโรจน์ สารรัตนะ, ภาวะผู้น า: ทฤษฎีและนานาทัศนะร่วมสมัยปัจจุบัน , (กรุงเทพฯ:  
ทิพยวิสุทธิ์, 2557), 25. 
 57 ไชยา ภาวะบุตร, ภาวะผู้น าทางวิชาการ, (สกลนคร : มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร , 
2560), 200. 
 58 อัจฉรา นิยมาภา, ภาวะผู้นาทางวิชาการ ศักยภาพผู้บริหารยุคใหม่ (กรุงเทพฯ: วิสต้าอิน
เตอร์ปริ้น, 2561), 40. 
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 ดุ๊กค์ (Duke) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง ความตั้งใจที่จะจัดการเวลาในการ
ปรับปรุงการเรียนการสอน มีความสามารถที่จะใช้เวลาให้เป็นพิเศษให้กับชั้นเรียนเป็นพิเศษและยัง
มุ่งเน้นไปที่สวัสดิการของสถานศึกษาทั้งหมด และการสร้างวิสัยทัศน์ให้ชัดเจนตามธรรมชาติของการ
เรียนการสอนที่ดี59  
 แมคอีแวน (McEwan) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง ภาวะผู้น าที่เกี่ยวข้อง
โดยตรงต่อกระบวนการเรียนการสอน ประกอบด้วยคุณครู ผู้สอน ผู้เรียนและหลักสูตรที่มีปฏิสัมพันธ์
ต่อกัน60 
 เดบี่วอยส์ (Debevoise) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง การกระท าต่าง ๆ ของ
ผู้บริหารในการสนับสนุนความก้าวหน้าด้านการเรียนรู้ของนักเรียน61 
 เดวิสและโทมัส (Davis and Thomas) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง           
การกระท าอย่างตั้งใจที่มีจุดมุ่งหมายที่จะส่งเสริม สนับสนุนสภาพการท างานที่น่าพึงพอใจและ           
มีประสิทธิภาพ ส าหรับคุณครู รวมทั้งสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ที่น่าพอใจและมีประสิทธิภาพต่อ
นักเรียน62  
 บลาส และบลาส (Blase and Blase) ได้กล่าวว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรม
ของผู้บริหารสถานศึกษาในการบริหารสถานศึกษาด้วยการด าเนินการ 2 กลยุทธ์ ได้แก่ 
 1. การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู ประกอบด้วย ให้ค าแนะน ากับครู ให้ผลสะท้อนกลับ 
เป็นแบบอย่างที่ดีใช้ค าถามจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น และยกย่องชื่นชมครู  
 2. การสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ ประกอบด้วย ให้ความส าคัญกับการศึกษาด้าน
การเรียนการสอน สนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู ให้ก าลังใจและสนับสนุน

                                           
 59 Daniel L. Duke, School leadership and instructional improvement (New 
York: Random House, 1987). 6. 
 60 Elaine K. McEwan, Seven steps to effective instructional leadership 2nd ed 
(California: Corwin Press, 2003), 6. 
 61Whitney Debevoise, Synthesis of Research on the Principal as Instructional 
Leader (Boston: Allyn and Bacon, 1989), 21. 
 62 Gray A. Davis and Margaret A. Thomas, Effective Schools and Effective  
Teachers (Boston: Allyn and Bacon, 1989), 21. 
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ให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่มาใช้ในการพัฒนา และใช้การวิจัยเชิง
ปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการเรียนการสอน63 
 จากความหมายข้างต้น สรุปได้ว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการ หมายถึง พฤติกรรมของผู้บริหารที่
ให้ความส าคัญกับการเรียนการสอนและสนับสนุนให้เกิดการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียนสูงขึ้น โดยมุ่งเน้นและส่งเสริม การสร้างบรรยากาศที่เอื้อให้เกิดการท างานบนความสัมพันธ์ที่
ดีของครู และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งผู้บริหารสร้างแรงจูงใจ มีการชมเชยถึงเทคนิค หรือรูปแบบ
การสอนในห้องเรียนตลอดจนเป็นผู้แนะน าการแก้ปัญญาการเรียนการสอน โดใช้ งานวิจัย 
เชิงปฏิบัติการในชั้นเรียนเป็นข้อมูลในการตัดสินใจ เพื่อส่งผลให้เกิดการการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนที่สูงขึ้นตามเป้าหมายคุณภาพสถานศึกษาที่ตั้งไว้  
 

แนวคิดและทฤษฏีภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
 แนวคิดและทฤษฏีภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร มีความเกี่ยวข้องและสัมพันธ์ 
 กรูค (Krug) ได้อธิบายเกี่ยวกับองค์ประกอบของภาวะผู้น าทางวิชาการมี 5 องค์ประกอบ 
ดังนี้ 
 1. ก าหนดพันธกิจ การมีเป้าหมายที่ชัดเจนจ าเป็นต้องสื่อสารให้ผู้มีส่วนได้ส่วนเสียได้เข้าใจ
ด้วยการท ากรอบเป้าหมายของวัตถุประสงค์ และพันธกิจ ต้องไม่ตั้งเป้าที่สูงจนเกินไป เป็นไปตาม
สถานการณ์ในช่วงเวลานั้น หากด าเนินการโดยไม่มีพันธกิจที่ชัดเจนก็เหมือนการเดินทางอย่างไร้
จุดหมาย 
 2. การจัดการหลักสูตรและการสอน การสอนจัดเป็นบริการขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา ดังนั้น   
อย่างน้อยผู้บริหารสถานศึกษาควรต้องทราบถึงขอบข่ายรายวิชาที่เปิดท าการสอน รวมถึงความรู้ที่มี
ความจ าเป็นในการสอนอีกด้วย ทั้งนี้การมีพื้นฐานความรู้ที่กว้างของผู้บริหารถือได้ว่าเป็นสิ่งที่จ าเป็นที่
ผู้บริหารควรจะสามารถให้ข้อมูลและทิศทางแก่ครูเกี่ยวกับวิธีการสอน และผู้บริหารควรใส่ใจและ
ส่งเสริม สนับสนุนให้มีการพัฒนาหลักสูตรอย่างจริงจัง 
 3. การนิเทศการสอน ผู้บริหารมีบทบาทในการนิเทศ เป็นวิธีในการพัฒนาครูอย่ างจริงจัง 
ไม่ใช่การนิเทศตามสภาพปัญหาหรือการประเมินด าเนินงานแบบย้อนหลัง แต่ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น า
ทางวิชาการต้องเป็นการมองไปข้างหน้า จึงต้องใส่ใจเรื่องการนิเทศนี้ให้มาก ว่าก าลังท าอะไรอยู่  

                                           
 63 Jo Blase and Joseph Blase, “Handbook of Instructional Leadership: How 
Successful Principals Promote Teaching and Learning,” (Thousand: California, 2004), 
42. 
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ซึ่งขณะนี้ไม่ใช่การมองสิ่งที่ท าไปแล้วหรือที่ผ่านมา ผู้น าต้องมอบโอกาสครูได้พัฒนาวิชาชีพทั้งในและ
นอกสถานศึกษา โดยมีจุดมุ่งหมายเพื่อพัฒนาครูรายบุคคล ซึ่งจะส่งผลต่อการเรียนรู้ของนักเรียน 
 4. การก ากับติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน แม้ว่าตลาดที่รับนักเรียนจบใหม่จะเป็น           
การทดสอบสุดท้าย ผู้บริหารควรตรวจสอบคุณภาพของนักเรียน โดยการมีภาวะผู้น าทางวิชาการที่มี
ประสิทธิผลนั้น ต้องมีความหลากหลายในวิธีการประเมินความก้าวหน้าและท าอย่างเป็นประจ า 
สม่ าเสมอ ผู้บริหารนั้นควรมีความรู้ความสามารถในการทบทวนผล อีกทั้งใช้ผลในการช่วยเหลือครู 
นักเรียน และผู้ปกครอง ในการพัฒนากลยุทธ์เพื่อปรับปรุงผลการเรียนของนักเรียน ถึงแม้ว่าผู้บริหาร
จะไม่สามารถอธิบาย การประเมินผลในสถานศึกษาได้ทุกครั้ง แต่ควรระบุความชัดเจนว่าคาดหวังให้มี
การทดสอบ อธิบาย และสนองตอบ รวมถึงการก ากับติดตามกระบวนการทั้งหมด 
 5. การส่งเสริมบรรยากาศทางการเรียนการสอน เมื่อบรรยากาศของสถานศึกษาแสดงถึง
คุณค่าของการจัดการเรียนรู้และส่งเสริมให้บรรลุผลส าเร็จ จึงไม่เป็นการยากที่จะเรียนรู้ ผู้บริหารเป็น
ผู้รับผิดชอบการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ในทุกระดับ และบรรยากาศนี้จะช่วยดึงดูดพลังของ
นักเรียนและครูออกมา โดยมีวิธีที่หลากหลายที่สามารถท าให้เกิดขึ้นได้ อาทิ การจัดให้มีความ
ปลอดภัยและเป็นระเบียบ การจัดกิจกรรมที่เน้นนักเรียนเป็นส าคัญและให้เข้าใจว่า สิ่งที่ดีที่สุด คือ 
การที่แต่ละบุคคลท าในส่วนของตนเองอย่างดีที่สุด เพราะผู้มีส่วนได้ส่วนเสียมีความคาดหวังกับ
นักเรียนที่สูง64  
 แมคอีแวน (McEwan) กล่าวถึงองค์ประกอบในการปฏิบัติสู่ภาวะผู้น าทางวิชาการที่มี
ประสิทธิผล 7 ประการ คือ 
 1. การตั้งเป้าหมายทางวิชาการชัดเจน ในขั้นตอนนี้เกี่ยวข้องกับครู ในการตั้งเป้าหมายและ
วัตถุประสงค์ในการพัฒนาและการจัดเตรียมงานด้านวิชาการของสถานศึกษา การร่วมมือในการ
ก าหนดหลอมรวม แผนการสอนเพื่อพัฒนางานวิชาการ การจัดกิจกรรมในชั้นเรียนที่สอดคล้องกับ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา การประเมินเป้าหมายและวัตถุประสงค์โดยผู้บริหารต้อง
ท างานร่วมกับครูเพื่อปรับปรุงแผนการสอนในชั้นเรียนที่สอดคล้องกับความต้องการของนักเรียน       
ซึ่งแผนการสอนดังกล่าว ต้องอยู่บนพื้นฐานของการศึกษา การวิจัย และมีการประเมินผลเพื่อพัฒนา
แผนการสอนอย่างเหมาะสม 
 2. การเป็นหลักให้แก่คณะท างานของตนเอง ผู้บริหารที่มีประสิทธิผลต้องสื่อสารถึงความ
คาดหวังที่สูงให้นักเรียนเพื่อสถานศึกษาของตนเอง โดยผู้บริหารต้องถ่ายทอดให้นักเรียนทั้งหมดรับรู้ 
ถึงการเพิ่มโอกาสทางการศึกษาแก่นักเรียนที่มีความต้องการ อีกทั้งการสังเกตและเสริมแรงในทางบวก

                                           
 64 Samuel E. Krug. “Leadership craft and the crafting of school leaders” The 
Phi Delta Kappan 75, 3 (November 1993): 240-244. 
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ต่อพฤติกรรมการสอนของครูในชั้นเรียน มีบรรยากาศที่เป็นระเบียบ มีการบริหารที่ดีในห้องเรียน 
ติดตามความก้าวหน้าของผลการเรียนนักเรียน 
 3. การสร้างบรรยากาศและวัฒนธรรมสถานศึกษาที่น าไปสู่การเรียนรู้ โดยการแบ่งสรรเวลา
อย่างมีประสิทธิภาพในชั้นเรียน 
 4. การสื่อสารวิสัยทัศน์ พันธกิจในสถานศึกษา มีการสื่อสาร 2 ทางกับบุคลากรเกี่ยวกับ
เป้าหมายและวัตถุประสงค์ของสถานศึกษาอย่างสม่ าเสมอ 
 5. การตั้งความคาดหวังสูงแก่บุคลากร โดยช่วยเหลือให้ครูบรรลุเป้าหมาย ส่วนบุคลากรใน
ด้านวิชาชีพที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาการสอนในสถานศึกษา หมั่นสังเกตและเยี่ยมชั้นเรียนทั้งอย่าง
เป็นทางการและไม่เป็นทางการ การให้ค าแนะน าแก่ครูในการตั้งเป้าหมายความก้าวหน้าในวิชาชีพ
ตามความต้องการของแต่ละบุคคล 
 6. การพัฒนาภาวะผู้น าของครู ผู้บริหารต้องประชุมเพื่อวางแผนในการแก้ปัญหาการตัดสินใจ
ระหว่างครูในการจัดการปัญหาทางวิชาการ หาโอกาสในการฝึกฝนความร่วมมือการตัดสินใจร่วมกัน 
การแนะน า การเป็นพี่เลี้ยง การพัฒนาหลักสูตร และการน าเสนอผลงาน 
 7. การมีทัศนคติที่เป็นบวกต่อนักเรียน บุคลากรทีมงาน และผู้ปกครองนักเรียน เช่น การ
พูดคุยกับนักเรียนเกี่ยวกับชีวิตทางบ้าน การสนับสนุนให้บุคลากรเคารพความคิดเห็นที่แตกต่างกัน 
การแสดงออกถึงความเห็นอกเห็นใจผู้อื่นและเปิดใจในปัญหาของนักเรียน ครู และผู้ปกครอง และมี
ส่วนช่วยในการแก้ปัญหาอย่างเหมาะสม นอกจากนี้ยังต้องพัฒนาและธ ารงไว้ซึ่งศีลธรรมให้อยู่ใน
ระดับสูงด้วย65 
 กลิคแมน (Glickman) ได้เสนอองค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการ ซึ่งเป็นบทบาทโดยตรง
ของผู้บริหารสถานศึกษาในการปรับปรุงการเรียนการสอนและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียน
ประกอบด้วย 3 ด้านหลัก คือ 1. องค์ความรู้พื้นฐาน (Knowledgeas) 2. ด้านภาระหน้าที่ (Tasks)    
3. ทักษะที่จ าเป็น (Skill needed) ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 1. ด้านองค์ความรู้พื้นฐาน (Knowledge as) เป็นความรู้ที่มีความจ าเป็นส าหรับภาวะผู้น า           
ทางวิชาการเพื่อใช้เป็นพื้นฐานในการปฏิบัติภาระหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา ดังนั้น สถานศึกษาที่
มีประสิทธิผล (Effective school literature) เป็นความรู้เกี่ยวกับสถานศึกษาที่มีประสิทธิผลที่
สนับสนุนโดยการวิจัย  
 2. ด้านภาระหน้าที่ (Tasks) ในการด าเนินการนิเทศและการประเมินผลการสอน หมายถึง 
การนิเทศในห้องเรียน เพื่อช่วยเหลือครูในด้านการปรับปรุงการเรียนการสอน สนับสนุน การพัฒนา

                                           
 65 Elaine K. McEwan, Seven steps to effective instructional leadership 2nd ed 
(California: Corwin Press, 2003), 64. 
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คณะท างาน (Staff development) ในการปรับปรุงการสอนของครูในสถานศึกษาเพื่อให้ประสบ
ผลส าเร็จอย่างมีความหมาย ดังนั้น ผู้บริหารสถานศึกษาจึงมีหน้าที่ในการหาแนวทางในการจัด
การศึกษาไปพร้อมกับการได้รับการศึกษาอย่างต่อเนื่องของครูด้วย การพัฒนาหลักสูตร (Curiculum 
development) ร่วมกับครูเพื่อจะน าไปสู่การเปลี่ยนแปลงในชั้นเรียนที่มีประสิทธิภาพ ส่งเสริม      
การพัฒนากลุ่ม (Group development) เพื่อแก้ปัญหาการเรียนการสอน ผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องน าความรู้เกี่ยวกับประสิทธิผลของกลุ่ม รูปแบบของผู้น ากลุ่ม ความผิดปกติของการปฏิสัมพันธ์
กลายเป็นกลุ่มและการแก้ปัญหาความขัดแย้งไปใช้ในการพัฒนากลุ่ม พร้อมทั้งมีการวิจัยเชิงปฏิบัตกิาร 
(Action research) หรือการวิจัยการปรับปรุงการเรียนการสอนของตนเอง เพื่อสร้างบรรยากาศให้
เอื้อต่อการเรียนรู้ (Positive school climate) การสร้างบรรยากาศให้เอื้อต่อการเรียนรู้ ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องหากลยุทธ์เพื่อใช้ในการส่งเสริมสนับสนุนปัจจัยที่สร้างบรรยากาศในการเรียนรู้ และ
พิชิตปัจจัยที่เป็นอุปสรรคขัดขวางบรรยากาศในการเรียนรู้ โดยอาศัยความร่วมมือระหว่างผู้บริหาร
สถานศึกษาและครูในสถานศึกษา เพื่อการสร้างการมีส่วนร่วมของชุมชนกับสถานศึกษา (School 
community involvement) สถานศึกษาเป็นหัวใจของชุมชนความสัมพันธ์ระหว่างสถานศึกษากับ
ชุมชนเป็นความสัมพันธ์ที่มีประโยชน์ที่เกื้อกูลซึ่งกันและกัน สนับสนุนบรรยากาศการเรียนรู้ใน
สถานศึกษาได้หลายทาง 
 3. ด้านทักษะที่จ าเป็น (Skill needed) ในการน าความรู้ไปสู่การพัฒนาพฤติกรรมการ
ปฏิบัติงานที่มีประสิทธิภาพ ผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องมีทักษะภาวะผู้น าและทักษะทางเทคนิค
ทักษะภาวะผู้น า (Leadership skills) ประกอบด้วยทักษะด้านการติดต่อสื่อสาร ทักษะด้านบุคคล 
ทักษะด้านการนิเทศ และทักษะด้านการแนะแนวทางการตัดสินใจของกลุ่ม ส่วนด้านทักษะทาง
เทคนิค (Technical skills) ประกอบด้วย ด้านทักษะการตั้งเป้าหมาย ด้านทักษะการประเมินผล และ
การวางแผน ด้านทักษะการสังเกตและด้านทักษะการวิจัยและประเมินผล ดังรายละเอียดดังต่อไปนี้
  3.1 ด้านทักษะการติดต่อสื่อสาร (Communication skill) เป็นทักษะของผู้น าทาง
วิชาการที่มีความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล เป็นการติดต่อแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกัน ซึ่งผลลัพธ์ก็คือความ
เข้าใจความเข้าใจจะเกิดขึ้นได้ต่อเมื่อมีการแลกเปลี่ยนซึ่งกันและกันทางความคิด ซึ่งทั้งสองฝ่ายจะต้อง
เห็นพ้องร่วมกันในการแลกเปลี่ยนความคิด 
  3.2 ด้านทักษะด้านบุคคล (People skills) เป็นทักษะที่จ าเป็นส าหรับผู้น าทางวิชาการ
และเป็นทักษะที่ชี้ความส าเร็จของต าแหน่งผู้บริหารสถานศึกษา เนื่องจากผู้บริการสถานศึกษาเป็น
ต าแหน่งที่จะต้องปฏิสัมพันธ์กับบุคคลทุกระดับ และต าแหน่งที่ผู้บริหารสถานศึกษาในฐานะผู้น าเป็น  
ผู้ก าหนดทิศทางของสถานศึกษาในการสร้างความสัมพันธ์ที่ดีกับบุคคลอื่น การเลือกใช้วิธีการนิเทศใน
แต่ละสถานการณ์ได้อย่างเหมาะสมที่สุด วิธีการดังกล่าวมีตั้งแต่การนิ เทศทางอ้อม การนิเทศแบบ
ร่วมมือไปจนถึงการนิเทศแบบเป็นทางการ 
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  3.3 ด้านทักษะการตัดสินใจร่วมกัน (Group decision-making) เป็นทักษะพื้นฐานที่ใช้
อธิบายว่าท าอย่างไรจึงจะเกิดการตัดสินใจร่วมกันขึ้นได้ ในการตัดสินใจร่วมกันนั้น ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องใช้วิธีการเพื่อให้แนวคิด นโยบาย เป้าหมายในการท างานเกิดขึ้นจากการตัดสินใจของ
กลุ่ม 
  3.4 ด้ านทักษะการก าหนดเป้าหมาย (Goal setting or envisioning) หรือทักษะ 
การก าหนดวิสัยทัศน์เป็นสมรรถภาพในการสร้างแนวคิด และการถ่ายทอดความรู้ ต้องการให้เกิด
แนวคิดนั้นอย่างเหมาะสม โดยการชักจูงให้บุคคลอื่นพิจารณาเป้าหมาย และร่วมกิจกรรมด้วยความ
กระตือรือร้นจนท าให้วิสัยทัศน์หรือเป้าหมายนั้นถูกก าหนด และควบคุมจนกลายเป็นการยืนหยัด 
  3.5 ด้านทักษะการประเมินผลและการวางแผน (Assessing and planning) เป็นทักษะ 
ที่ใช้ในการประเมินและวางแผนการประเมิน เพื่อน ามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงวิสัยทัศน์ของสถานศึกษา
ให้น าไปสู่ความส าเร็จ ได้แก่ การใช้เวลาส าหรับการวางแผน จุดอ่อนกิจกรรมที่ต้องปฏิบัติ เป็นต้น 
  3.6 ด้านทักษะการสังเกต เน่ืองด้วยครูเป็นผู้ที่มีส่วนร่วมที่มีสมรรถภาพในองค์กร ผู้บริหาร
สถานศึกษาสามารถอ านวยความสะดวกต่อการเปลี่ยนแปลง โดยเป็นผู้จัดเตรียมให้ผลสะท้อนกลับต่อ
ครูโดยใช้วิธีการสังเกตให้เป็นประโยชน์ การสังเกตเป็นกิจกรรมที่ผู้บริหารสถานศึกษาท าการสังเกต
การเรียนการสอนอย่างเป็นระบบ มีวิธีการสังเกตหลายวิธีขึ้นอยู่กับจุดประสงค์ที่ได้ตั้งไว้ 
  3.7 ด้านทักษะการวิจัยและการประเมินผล ในการวิจัยและการประเมินผลที่ดี ควรมีความ
ชัดเจนผู้บริหารสถานศึกษาเป็นผู้ที่จะต้องวิเคราะห์ความส าเร็จของแผนการสอนและก าหนดการ
เปลี่ยนแปลงที่จ าเป็น66 
 ฮอลลิงเจอร์และเมอร์ฟี (Hallinger and Murphy) ได้ก าหนดองค์ประกอบพฤติกรรมของ
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาไว้ 3 องค์ประกอบหลัก 11 ด้าน ดังต่อไปนี้ 
 1. การก าหนดพันธกิจของสถานศึกษา (Defining the school mission) มิติที่ส าคัญของครู
ในฐานะผู้จัดการเรียนการสอน คือ การก าหนดและสื่อสารภารกิจหรือวัตถุประสงค์ของสถานศึกษา 
ผู้น าด้านการสอนมักถูกกล่าวว่า มี “วิสัยทัศน์”เกี่ยวกับสถานศึกษาจะพยายามท าให้ส าเร็จ การ
ก าหนดภารกิจของสถานศึกษานั้นเกี่ยวข้องกับการสื่อสารวิสัยทัศน์กับบุคลากรและนักเรียนใน
ลักษณะที่ความรู้สึกของวัตถุประสงค์ร่วมกันมีอยู่ เชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นในห้องเรียนและ
ในสถานศึกษาเข้าด้วยกัน บทบาทครูในการก าหนดภารกิจนี้ เกี่ยวกับการก าหนดเป้าหมายของ
สถานศึกษาและการสื่อสารเป้าหมายอย่างต่อเน่ืองกับชุมชนและสถานศึกษา 

                                           
 66 Carl D. Glickman, Supervision and instructional leadership : A 
developmental approach, 10th ed, (Boston: Pearson, 2017), 4-5. 



  31 

  1.1 กรอบเป้าหมายของสถานศึกษา (Framing school goals) บทบาทของครูในการ
ก าหนดพื้นที่ที่บุคลากรของสถานศึกษาจะมุ่งเน้นความสนใจและทรัพยากร ในช่วงปีการศึกษาที่
ก าหนด สถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพด้านการสอนมักจะมีเป้าหมายที่ชัดเจนซ่ึงมุ่งเน้นไปที่ความส าเร็จ
ของนักเรียน การเน้นไปที่เป้าหมายที่น้อยลงของบุคลากรและทรัพยากรของสถานศึกษา สามารถ
ระดมได้ วัตถุประสงค์บางอย่างที่ประสานกัน ซึ่งแต่ละอย่างมีขอบเขตที่สามารถจัดการได้  
ควรรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับผลการด าเนินงานของนักเรียนจากอดีตถึงปัจจุบันและรวมถึงความ
รับผิดชอบของบุคลากรให้บรรลุเป้าหมายที่ก าหนด บุคลากรและผู้ปกครองป้อนข้อมูลการพัฒนา
เป้าหมายของสถานศึกษา เป้าหมายการท างานควรแสดงออกมาในรูปแบบที่สามารถวัดประเมินผลได้ 
  1.2 เป้าหมายของสถานศึกษา (Communicating school goals) เป้าหมายส าคัญของ
สถานศึกษา ครู ผู้ปกครอง และนักเรียน ผู้อ านวยการสามารถมั่นใจได้ว่าความส าคัญของเป้าหมาย
ของสถานศึกษาจะได้รับการเข้าใจ โดยการหารือและทบทวนกับบุคลากรเป็นระยะ ๆ ตลอดปี
การศึกษา โดยเฉพาะอย่างยิ่ง การตัดสินใจด้านการเรียนการสอน หลักสูตร และงบประมาณ และการ
สื่อสารอย่างเป็นทางการ (เช่น แถลงการณ์เป้าหมาย บุคลากร บทความในจดหมายข่าวหลักหรือ
เว็บไซต์ การประชุมหลักสูตรและบุคลากร การประชุมผู้ปกครองและครู คู่มือสถานศึกษา) และ     
การโต้ตอบอย่างไม่เป็นทางการ (เช่น การสนทนากับบุคลากร) สามารถใช้ในการสื่อสารภารกิจของ
สถานศึกษาได้ 
 2. การจัดการเรียนการสอน (Managing the instructional program) มิติของการจัดการ
เรียนการสอนนี้เกี่ยวข้องกับการท างานร่วมกับครูในสาขาที่เกี่ยวข้องกับหลักสูตรและการสอน
โดยเฉพาะ ประกอบด้วยหน้าที่งานที่เกี่ยวข้องหลายอย่าง คือ การก ากับดูแลและประเมินผล        
การจัดการเรียนการสอน การประสานงานหลักสูตร และการก ากับติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน
   2.1 การก ากับดูและการประเมินผลการจัดการเรียนรู้ (Supervising and evaluating 
instruction) การท าให้เป้าหมายของสถานศึกษาได้รับการเปลี่ยนแปลงการปฏิบัติในห้องเรียน        
ซึ่งเกี่ยวข้องกับการประสานความร่วมมือระหว่างครูกับสถานศึกษา การสนับสนุนการเรียนการสอน
ของครู การติดตามการสอนในชั้นเรียนผ่านการเยี่ยมชมชั้นเรียน ความคิดเห็นต่อครูเพื่อวัตถุประสงค์
ทั้งในการก ากับดูแลและการประเมินเป็นรูปธรรมและเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติการสอนเฉพาะที่
ด าเนินการโดยครู ฟังก์ชั่นนี้แม้จะได้รับความนิยมในปัจจุบัน แต่ก็ได้รับการสนับสนุนอย่างจ ากัดจาก
การวิจัยเกี่ยวกับประสิทธิภาพของสถานศึกษา มีหลักฐานเพียงเล็กน้อยว่าการดูแลการสอนอย่าง
ใกล้ชิดส่งผลให้นักเรียนประสบความส าเร็จมากขึ้น ฟังก์ชันนี้รวมอยู่ในกรอบของการศึกษานี้เพราะ  
มันท าตามรูปแบบการจัดการทั่วไปของการประสานงานและการควบคุม ผู้อ านวยการจะมีส่วนร่วม 
ในการก ากับดูแลการสอนอย่างจริงจัง  
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  2.2 หลักสูตรการประสานงาน (Coordinating curriculum) ลักษณะที่ โดดเด่นใน
สถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพด้านการสอน คือ การประสานงานหลักสูตรและวัตถุประสงค์ หลักสูตร
ของสถานศึกษามีความสอดคล้องกับเนื้อหาที่สอนในชั้นเรียนและการทดสอบความส าเร็จ นอกจากนี้           
ดูเหมือนจะมีความต่อเนื่องในระดับค่อนข้างสูงในหลักสูตรตลอดระดับชั้น ด้านการประสานงาน
หลักสูตรนี้มักได้รับการสนับสนุนจากการปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูทั้งภายในและภายนอกระดับชั้น
เกี่ยวกับประเด็นการจัดการเรียนการสอนและหลักสูตร 
  2.3 การติดตามความก้าวหน้าของนักเรียน (Monitoring student progress) สถานศึกษา
ที่มีประสิทธิภาพด้านการสอนเน้นทั้งการทดสอบมาตรฐานและการทดสอบที่อ้างอิงเกณฑ์            
การทดสอบเพื่อวินิจฉัยจุดอ่อนของโปรแกรมและนักเรียน เพื่อประเมินผลการเปลี่ยนแปลงใน
โปรแกรมการสอนของสถานศึกษา และเพื่อท าการมอบหมายงานในห้องเรียน ผู้อ านวยการมีบทบาท
ส าคัญในเรื่องนี้ในหลาย ๆ ด้าน เช่น การทดสอบของครู และการวิเคราะห์เชิงตีความที่อธิบายข้อมูล
การทดสอบในรูปแบบสรุปส าหรับครู และใช้ผลการทดสอบในการก าหนดเป้าหมาย การประเมิน
หลักสูตร การประเมินการสอน และการวัดความก้าวหน้าไปสู่เป้าหมายของสถานศึกษา.  
 3. การส่งเสริมการเรียนรู้ในสถานศึกษาเชิงบวกกับสภาพแวดล้อม (Promoting a positive 
school learning climate) สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ในสถานศึกษา หมายถึง มาตรฐานและทัศนคติ
ของบุคลากรของสถานศึกษาและนักเรียนที่มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้ภายในสถานศึกษา ประกอบด้วย
กิจกรรมหลากหลาย ผู้อ านวยการคาดหวังส าหรับนักเรียนและครูผ่านนโยบายและแนวปฏิบัติที่
สถานศึกษาประกาศ ผู้อ านวยการสามารถมีอิทธิพลต่อทัศนคติของนักเรียนและครูผ่านการสร้าง
รางวัลที่ส่งเสริมผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน มาตรฐานที่ชัดเจนที่แสดงให้เห็นถึงสิ่งที่สถานศึกษาคาดหวัง
จากนักเรียน ผ่านการใช้เวลาเรียน และผ่านการคัดเลือกและด าเนินโครงการพัฒนาบุคลากรที่มี
ประสิทธิภาพ 
  3.1 การก าหนดเวลาสอน (Protecting instructional time) การวิจัยที่ด าเนินการในช่วง
ปลายทศวรรษ 1970 และ 1980 ชี้ให้เห็นถึงผลกระทบที่ส าคัญของเวลาต่อการเรียนรู้ของนักศึกษา 
โดยเฉพาะอย่างยิ่งงานของสตอลลิงส์ (Stallings) และอื่น ๆ เกี่ยวกับเวลาในการเรียนรู้ที่จัดสรรไว้เพือ่
เรียกร้องความสนใจไปที่ความส าคัญของการจัดหาช่วงเวลาการสอนแบบไม่หยุดยั้งให้แก่ครูผู้สอน  
การจัดการห้องเรียนและทักษะการสอนของครูจะไม่ถูกน ามาใช้อย่างเหมาะสมหากมีการขัดจังหวะ
การสอนบ่อยครั้ง ผู้อ านวยการสามารถควบคุมกิจกรรมนี้ได้โดยการพัฒนาและบังคับใช้นโยบายของ
สถานศึกษา ผู้อ านวยการสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จในการด าเนินนโยบายที่จ ากัดการเรียนรู้ใน
ห้องเรียนสามารถเพิ่มเวลาการเรียนรู้ที่ได้รับการจัดสรรและอาจเป็นผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของ
นักเรียน 
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  3.2 ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ก า รพัฒนา วิ ช า ชี พ  (Promoting professional development) 
ผู้อ านวยการมีวิธีในการสนับสนุนความพยายามของครูในการปรับปรุงการจัดการเรียนการสอนและ
สามารถแจ้งให้ครูทราบถึงโอกาสในการพัฒนาบุคลากร และน ากิจกรรมการฝึกอบรมการบริการ 
พัฒนาบุคลากรมีความเชื่อมโยงกับเป้าหมายของสถานศึกษา และการมีส่วนร่วมของบุคลากรทั้ง
สถานศึกษา หรือมุ่งเน้นไปที่การจัดกลุ่มตามธรรมชาติ (เช่น ระดับประถมศึกษาหรือระดับ
ประถมศึกษาตอนปลาย นอกจากนี้ยังเป็นการช่วยครูบูรณาการทักษะที่เรียนรู้ระหว่างโครงการพัฒนา
บุคลากรและช่วยในการจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
  3.3 การรักษาวิสัยทัศน์ (Maintaining high visibility) ผู้อ านวยการสามารถจัดล าดับ
ความส าคัญส าหรับเวลาที่จะใช้ การมองเห็นในมหาวิทยาลัยและในห้องเรียนจะช่วยเพิ่มปฏิสัมพันธ์
ระหว่างผู้อ านวยการ ครู และนักเรียน การปฏิสัมพันธ์แบบไม่เป็นทางการเหล่านี้ท าให้ผู้อ านวยการ   
มีข้อมูลเพิ่มเติมเกี่ยวกับความต้องการของนักเรียนและครู และยังสร้างโอกาสหลัก ๆ ในการสื่อสาร
ความส าคัญของสถานศึกษาอีกด้วย สิ่งนี้สามารถมีผลเชิงบวกต่อทัศนคติและพฤติกรรมของนักเรียน
และครู 
  3.4 การสร้างแรงบันดาลใจส าหรับครู (Providing incentives for teachers) บทบาท
ของผู้อ านวยการในการสร้างบรรยากาศการเรียนรู้ที่ดีนั้นเกี่ยวข้องกับการจัดโครงสร้างงาน ให้รางวัล
และยกย่องครูส าหรับความพยายาม ผู้อ านวยการมีรางวัลตามอัธยาศัยเพียงเล็กน้อยที่ตอบแทนครู 
ระบบการด ารงต าแหน่งจ ากัดความสามารถของผู้อ านวยการในการกระตุ้น อย่างไรก็ตาม การวิจัย
แสดงให้เห็นว่า เงินไม่ใช่ปัจจัยที่มีผลต่อการศึกษา เงินเป็นเพียงเล็กน้อยที่มีความส าคัญ และค า
สรรเสริญเป็นเครื่องจูงใจ การค้นพบนี้ได้รับการยืนยันในองค์กรต่าง ๆ รางวัลรูปแบบอื่น ๆ ที่มีให้
ผู้อ านวยการ ได้แก่ การสรรเสริญที่แสดงออกเป็นส่วนตัว, การยอมรับจากสาธารณชน, และเกียรติยศ
และรางวัลอย่างเป็นทางการ 
  3.5 การพัฒนาและบังคับใช้มาตรฐานทางวิชาการ  (Developing and enforcing 
academic standards) มาตรฐานและความคาดหวังที่สูงที่จ าเป็นต่อการพัฒนาการเรียนรู้ของ
นักเรียนได้อย่างชัดเจน การศึกษาวิจัยหน่ึงที่เปรียบเทียบสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จและประสบ
ความส าเร็จน้อยกว่าพบว่า สถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จทางวิชาการมีแนวโน้มที่จะต้องใช้ทักษะ
ที่ก าหนดไว้ก่อนที่จะเข้าระดับชั้นต่อไป มาตรฐานสูงยังได้รับการส่งเสริมอีกด้วยเมื่อนักศึกษาจ านวน
มากขึ้นคาดว่าจะช านาญทักษะพื้นฐาน 
  3.6 การสร้างแรงจูงใจในการเรียนรู้ (Providing incentives for learning) สามารถสร้าง
บรรยากาศการเรียนรู้ในสถานศึกษาที่นักเรียนให้ความส าคัญกับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนโดยการให้
รางวัลและยอมรับผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนและการพัฒนาของนักเรียนบ่อย  ๆ ในสถานศึกษาที่ 
ด้อยโอกาส นักเรียนต้องการรางวัลและผลตอบแทนไม่จ าเป็นต้องหรูหรา การได้รับการยอมรับของครู



  34 

และเพื่อนรุ่นเดียวกันจะเป็นกุญแจส าคัญ นักเรียนควรมีโอกาสที่จะได้รับการยอมรับในความส าเร็จ
ของพวกเขาทั้งภายในห้องเรียนและนอกสถานศึกษา ผู้อ านวยการเป็นผู้มีบทบาทส าคัญในการ
เชื่อมโยงห้องเรียนและรางวัลของสถานศึกษา เพื่อให้ได้รับการสนับสนุนซึ่งกันและกัน การปฏิบัติงาน
เหล่านี้เป็นนิยามแนวคิดส าหรับตัวแปรหลักที่ตรวจสอบในงานวิจัยนี้ ค าจ ากัดความเหล่านี้ถูกใช้เพื่อ
ช่วยสร้างนโยบาย การปฏิบัติ และพฤติกรรมเฉพาะที่จัดท าแบบสอบถามที่ใช้ในการรวบรวมข้อมูล
เกี่ยวกับพฤติกรรมหลัก67     
 บลาส และบลาส (Blase and Blase) ได้ เสนอองค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการ
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก คือ 1) การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับคร ู(talking with teachers 
to promote reflection) และ  2) กา รสนั บสนุ น ให้ มี ก า รพัฒนาทาง วิ ช า ชี พ  ( promoting 
professional Growth) ดังต่อไปน้ี  
 1. การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู (Talking with teachers to promote reflection) 
ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ ได้แก่ การให้ค าแนะน ากับครู (making suggestions) การให้ผลสะท้อนกลับ 
(giving feedback) การเป็นแบบอย่างที่ดี (modeling) การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูได้แสดงความ
คิดเห็น (usinginquiry and soliciting advice and opinions) และการยกย่องเชิดชูครู (giving 
praise) โดยมีรายละเอียด ดังนี้ 
 1.1 การให้ค าแนะน ากับครู (making suggestions) การให้ค าแนะน ากับครูประกอบไปด้วย
พฤติกรรมย่อย เช่น การรับฟัง การแบ่งปันประสบการณ์ การยกตัวอย่างและการสาธิตให้ดู             
ให้ทางเลือกแก่ครู การยกเลิกนโยบายที่ล้าสมัย การส่งเสริมให้ครูกล้าพูด น าเสนอเอกสารเกี่ยวกับ
วิชาชีพให้กับครูตระหนักถึงจุดแข็งของครู มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาการเรียนการสอน  
 1.2 การให้ผลสะท้อนกลับ (giving feedback) ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพจะเป็นกระจก
สะท้อนให้กับครู เช่น สังเกตพฤติกรรมการสอน ยกย่องชื่นชม แนะน าวิธีการแก้ปัญหา เป็นต้น      
การเป็นกระจกสะท้อนให้กับครูจะช่วยส่งเสริมให้ครูมีความคิดสร้างสรรค์ มีวิธีการสอนที่หลากหลาย
กล้าที่จะพูด มีการเตรียมแผนการสอนที่ดีขึ้น และมีก าลังใจในการปฏิบัติงานบุคลากร  
  1.3 การเป็นแบบอย่างที่ดี (modeling) การเป็นแบบอย่างที่ดีตามความคิดเห็นของครู 
พบว่า ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพต้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครู เช่น สาธิตเทคนิคการสอนในห้องเรียน 
  1.4 ก า ร ใ ช้ ค า ถ า ม แ ล ะ จู ง ใ จ ใ ห้ ค รู แ ส ด ง ค ว า ม คิ ด เ ห็ น  ( using inquiry and 
solicitingadvice and opinions) การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น หากเป็นผู้บริหาร

                                           
 67 Phillip Hallinger and Joseph Murphy, Assessing the Instructional Management 
Behavior of Principles, the Elementary School Journal 86, 2 (November 1985) , 221-
224. 
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ที่มีประสิทธิภาพมักจะใช้ค าถามเพื่อชักจูงให้ครูแสดงความคิดเห็น และบ่อยครั้งผู้บริหารจะจูงใจให้ครู
แนะน าเรื่องการเรียนการสอน 
  1.5 การยกย่องเชิดชูครู (giving praise) การกล่าวยกย่องเชิดชูครจูะส่งผลให้ครมูีแรงจงูใจ 
มีความภาคภูมิใจและมีประสิทธิภาพในการท างานที่ดีขึ้น 
 2. กา รสนั บสนุ น ให้ มี ก า รพัฒนาทา ง วิ ช า ชี พ  ( promoting professional growth) 
ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่ การให้ความส าคัญกับการศึกษา ด้านการเรียนการสอน (emphasizing 
the study of teaching and learning) ก า ร ส นั บ ส นุ น ใ ห้ ค รู ท า ง า น ร่ ว มกั น ( supporting 
collaboration efforts among educators) ก า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ มี ค ว า มสั มพั น ธ์ ที่ ดี ใ น ห มู่ ค รู  
(developing coaching relationships among educators) การให้ก าลั ง ใจและสนับสนุนให้
ออกแบบหลักสูตรใหม่ (encouraging and supporting redesign of programs) การประยุกต์ใช้
หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา (applying the principles of adult learning, growth, 
and development to all phases of staff development) และการใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็น
สื่ อ ใ นก า รตั ด สิ น ใ จด้ า นก า ร เ รี ยนก า รสอน  ( implementing action research to inform 
instructional decision makine) โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  2.1 การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน (emphasizing the study of 
teaching and leaning) การให้ความส าคัญกับการศึกษา ด้านการเรียนการสอน มีผลในการพัฒนา
บุคลากรที่ตอบสนองความต้องการของครู การให้ความส าคัญในส่วนนี้ท าให้ครูได้เรียนรู้กลยุทธ์และ
เทคนิคการเรียนรู้ใหม่ อีกทั้งต้องมีการพูดคุย รวมถึงค าแนะน าของครูในการจัดกิจกรรมการเรียนการ
สอน และการสนับสนุนการพัฒนาผลักดันให้ครูมีความคิดสร้างสรรค์เพิ่มขึ้นมีการรับรู้ ฝึกฝน ส่งผล
ต่อแรงจูงใจครู  
  2.2 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน (supporting collaboration efforts among 
educators) การสนับสนุนการร่วมมือร่วมใจในองค์กร เป็นหลักการที่มีประสิทธิภาพที่ได้รับการ
ยอมรับว่าเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการที่องค์กรจะประสบความส าเร็จในการสอนและการเรียนรู้
สถานศึกษาต้องสร้างคณะท างานที่มีคุณภาพและให้เวลาส าหรับการท างานร่วมกัน และสนับสนุนการ
แบ่งปันและสังเกตการณ์จากเพื่อนร่วมงานอย่างเต็มที่ สนับสนุนให้คณะครูพบกันเป็นประจ าทุกเดือน
เพื่อปรึกษาเรื่องของการเรียนการสอน วิธีการด าเนินการการเปลี่ยนแปลงหากต้องการการ
เปลี่ยนแปลง และวางแผนให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วม 
  2.3 การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู (developing coaching relationships 
among educators) การพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างครูกับครู ผู้บริหารสถานศึกษาต้องจัดครูเป็นผู้
ฝึกอบรมร่วมกันเพื่อสังเกตการสอนในชั้นเรียน ทั้งนี้การสอนของเพื่อนครูจะเป็นแรงบันดาลใจให้ครูมี
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ความพยายามน าไปสู่ความประสิทธิภาพของครู มีความมั่นใจในตัวเอง รวมทั้งมีความคิดสร้างสรรค์  
มีการเตรียมการการสอนที่หลากหลาย มีการวางแผน การเตรียมการ และตั้งใจมากขึ้น 
  2.4  การให้ก าลั งใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่  (encouraging and 
supporting redesign of programs) การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ เป็น
หลักการที่มีประสิทธิภาพสนับสนุนครูให้ออกแบบใหม่โครงการสอนและสนับสนุนการใช้วิธีการที่
หลากหลายในการสอนและการเรียนรู้และสร้างความยืดหยุ่นในด้านการสอน 
  2.5 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา (applying the principles 
of adult learning, growth, and development to all phases of staff development) 
ประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่มาใช้ในการพัฒนา ผู้บริหารสถานศึกษาต้องเป็นผู้น าที่สร้าง
วัฒนธรรมของการร่วมมือ การเรียนรู้ การทดลอง ตรงกันกับหลักการของเรียนรู้จากผู้รู้ที่เคยประสบ
ความส าเร็จและความผิดพลาดในการท างานมาก่อน 
  2.6 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการเรียนการสอน
( implementing action research to inform instructional decision making) การวิจัยเพื่อให้
ข้อมูลการตัดสินใจทางด้านการสอน เป็นการสะท้อนผลของการเป็นผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ
เนื่องจากการผลักดันให้เกิดการวิจัยภายในสถานศึกษาจะช่วยให้ครูเข้าใจปัญหา และแก้ปัญหาใน    
ด้านการจัดการเรียนการสอนได้มากขึ้น ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาสูงข้ึนด้วย68 
 
 
 
 

                                           
 68 Jo Blase and Joseph Blase, “Handbook of Instructional Leadership: How 
Successful Principals Promote Teaching and Learning,” (Thousand: California,2004) 
,1-249. 
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การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
 

แนวคิดและหลักการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพการศึกษา 
 ประกันคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการด าเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษา เพื่อสร้าง
ความมั่นใจให้กับนักเรียน ผู้ปกครอง ชุมชนและสังคมโดยรวมว่าการด าเนินงานของสถานศึกษาจะมี
ประสิทธิภาพและท าให้ผู้เรียนมีคุณภาพ หรือคุณลักษณะพึงประสงค์ตามมาตรฐานการศึกษาที่ได้
ก าหนดไว้ องค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ประกอบด้วยการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษา การติดตามตรวจสอบเพื่อควบคุมคุณภาพการศึกษาการประเมินคุณภาพการศึกษา          
ซึ่งรวมถึงการใช้ผลประเมินเป็นฐานเพื่อการพัฒนาคุณภาพในวงจรการพัฒนาใหม่ต่อเน่ือง ดังแสดงใน
แผนภูมิที่ 3 
 

 
 
แผนภูมิที่ 3 องค์ประกอบของระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
ที่มา : ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน , แนวทางการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2561, (กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เอ็น.เอ.รัตนะเทรดดิ้ง, 2563) , 3. 
 

                
  
 
 
   
                                                               
                                                                   
 
 
 
 
           

การประกัน
คุณภาพ 

การประเมิน
คุณภาพ 

การพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 

การติดตามตรวจสอบ 

คุณภาพการศึกษา 
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 จากแผนภูมิที่ 3 จะเห็นได้ว่า การพัฒนาคุณภาพการศึกษา เป็นกระบวนการก าหนด
มาตรฐานคุณภาพของผู้เรียนที่เป็นเป้าหมาย รวมทั้งมาตรฐานกระบวนการการด าเนินงานและปัจจัย
ที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาที่เชื่อว่าจะสามารถส่งผลให้การจัดการศึกษาบรรลุเป้าหมาย ทั้งนี้ใน
ระหว่างด าเนินงานจัดการศึกษาสู่ เป้าหมาย สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด จ าเป็นต้องมี 
การพัฒนากลไกในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ 
ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญและด้านคุณภาพผู้เรียน โดยบุคคล
ภายในสถานศึกษาและภายนอกสถานศึกษา เพื่อให้มั่นใจได้ว่าจะสามารถพัฒนาผู้เรียนที่มีคุณภาพ
ตามเป้าหมายที่ก าหนดได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 ทั้งนี้สถานศึกษาต้องมีการประเมินคุณภาพการศึกษา เพื่อรวบรวมข้อมูลผลการด าเนินงานที่
สะท้อนคุณภาพของผู้เรียนและกระบวนการบริหารและการจัดการ และน าผลไปเปรียบเทียบกับ
เป้าหมายที่ก าหนดไว้น าไปสู่การปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้ยั่งยืนต่อไป 
 ในส่วนของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา หลังจากสถานศึกษาด าเนินการประเมิน
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยบุคลากรภายในสถานศึกษาที่มีหน้าที่ก ากับดูแล
สถานศึกษานั้น และน าผลการประเมินคุณภาพภายในดังกล่าวมาใช้เป็นฐานในการวางแผนพัฒนา
มาตรฐานหรือพัฒนาเป้าหมาย และปรับเปลี่ยนแนวทางการด าเนินงานปกติของสถานศึกษา           
คือ กระบวนการบริหารและการจัดการ และกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
เพื่อยกระดับคุณภาพผู้เรียนแล้วด าเนินงานตามแผนที่วาง ไว้ควบคู่ไปกับการติดตามตรวจสอบ
กระบวนการด าเนินงานระหว่างการปฏิบัติ และประเมินคุณภาพเปรียบเทียบกับเป้าหมายที่ก าหนด
พร้อมกับใช้ผลการประเมินเป็นฐานการยกระดับคุณภาพการศึกษา ในวงจรการพัฒนาให้คุณภาพ
สถานศึกษาสูงขึ้นอย่างต่อเนื่องตามล าดับ ทั้งนี้ทุกสถานศึกษาต้องพัฒนาการด าเนินงานการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาให้เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการศึกษาปกติของสถานศึกษา  
โดยค านึงถึงหลักการและกระบวนการส าคัญ ได้แก่ 1) หลักการมีส่วนร่วมแบบร่วมแรงร่วมใจในการ
ปรับปรุงคุณภาพการศึกษาของทุกคนในสถานศึกษา 2) หลักการร่วมรับผิดรับชอบในผลการจัด
การศึกษาอย่างตรวจสอบได้ คือมีร่องรอยสารสนเทศส าหรับอธิบายคุณภาพต่อสาธารณชนที่สามารถ
ตรวจสอบได้ และ 3) หลักการประกันคุณภาพเป็นหน้าที่ของทุกคนในสถานศึกษาที่ต้องรับผิดชอบ
และร่วมลงมือด าเนินการทุกขั้นตอนของการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ทั้งนี้โดย
อาศัยกระบวนการด าเนินการพฒันาคุณภาพดว้ยวงจรคุณภาพแบบ PDCA คือ มีกระบวนการวางแผน
ก าหนดเป้าหมายคุณภาพ (Plan) ด าเนินการตามแผนควบคู่กับการติดตามตรวจสอบและประเมิน
คุณภาพระหว่างด าเนินงาน (Do & Check) กระบวนการน าผลการประเมินมาเป็นฐานการตัดสินใจ
พัฒนาหรือยกระดับคุณภาพให้สูงข้ึนต่อเนื่องตามล าดับ (Act)  
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 ส่วนการประเมินคุณภาพภายนอก เป็นบทบาทหน้าที่ของส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ท าหน้าที่ติดตามตรวจสอบและให้ข้อมูลย้อนกลับเพื่อ
พัฒนาคุณภาพสถานศึกษา ดังนั้น ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาและ       
การประเมินคุณภาพภายนอก จึงเป็นกลไกที่มีเป้าหมายเพื่อท าให้สถานศึกษามีความเข้มแข็งและ
สร้างความเชื่อมั่นต่อสังคม69 
 

การเปลี่ยนแปลงในระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 การด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาที่ผ่านมา มีความคลาดเคลื่อนไปจากหลักการ
ประกันคุณภาพ ทั้งระบบการก าหนดมาตรฐานการศึกษา ระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และระบบประเมินคุณภาพการศึกษาในรายละเอียดหลายประเด็นที่ส่งผลให้เกิดการ
ทบทวนประสิทธิภาพการพัฒนาคุณภาพการศึกษา เช่น มาตรฐานการศึกษาที่มีจ านวนมากเกินจ าเป็น
ไม่สอดคล้องกับงานปกติเป็นภาระในการปฏิบัติ การประเมินและรายงานการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาที่แยกส่วนไปจากภาระงานปกติของสถานศึกษา เป็นการสร้างภาระเพิ่ม รวมทั้งระบบการ
ประเมินภายในและภายนอกที่ไม่สัมพันธ์กัน เป็นการท างานที่ซ้ าซ้อน สร้างภาระและเกิดประโยชน์ต่อ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาไม่เพียงพอ จึงน ามาสู่การยกเลิกกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ 
และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 และประกาศใช้กฎกระทรวง การประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ.2561 ลงวันที่ 20 กุมภาพันธ์ 2561 น าไปสู่การเปลี่ยนแปลงหลักเกณฑ์และ  
แนวด าเนินการประกันคุณภาพการศึกษาในประเด็นต่อไปน้ี 
 1. ข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณภาพการศึกษา มีการปรับปรุงข้อก าหนดหรือมาตรฐานการศึกษาที่
ใช้เป็นเป้าหมายและแนวทางในการจัดการศึกษาให้สอดคล้องครอบคลุมกับภาระหน้าที่ในการจัด
การศึกษาตามปกติของสถานศึกษา ประกอบด้วยมาตรฐานด้านคุณภาพของผู้เรียน มาตรฐานด้าน
กระบวนการบริหารและการจัดการและมาตรฐานด้านการจัดการเรียนการสอน ทั้งนี้เพื่อลด 
ความซ้ าซ้อนและลดการสร้างภาระส่วนเกินในการปฏิบัติ 
 2. การด าเนินงานประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ให้สถานศึกษาแต่ละแห่ง
บริหารจัดการศึกษาอย่างเป็นระบบตามหลักการประกันคุณภาพการศึกษา เพื่อใช้เป็นกลไกเกิด      
การพัฒนาคุณภาพอย่างต่อเนื่องและยั่งยืน โดยเน้นให้มีกระบวนการด าเนินงานความยืดหยุ่น
สอดคล้องกับบริบทเฉพาะของสถานศึกษาเป็นส าคัญทุกขั้นตอน ทั้งการก าหนดมาตรฐานการศึกษา

                                           
 69 ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทางการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา       
พ.ศ. 2561, (กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เอ็น.เอ.รัตนะเทรดดิ้ง, 2563) , 3-5. 
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การวางแผนและด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา การด าเนินการตามแผนและติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายในและใช้ผลประเมินเพื่อการพัฒนา
คุณภาพการศึกษาต่อเน่ือง 
 3. การด าเนินงานประเมินคุณภาพการศึกษา 
  1. ปรับเปลี่ยนแนวคิดการประเมินคุณภาพการศึกษา ทั้งระบบการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาและการประเมินภายนอก กล่าวคือในระบบการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษา มีการน าแนวคิดและกระบวนการประเมินแนวใหม่ ที่สามารถสะท้อนคุณภาพสถานศึกษา
ได้ตรงตามความเป็นจริงสอดคล้องกับภาระหน้าที่และแนวคิดการจัดการเรียนการสอนของ
สถานศึกษาไม่สร้างภาระแก่สถานศึกษา และใช้ผลเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาได้ตรงประเด็น 
คือแนวคิดการประเมินแบบองค์รวม (Holistic Assessment) ในขณะที่ระบบการประเมินภายนอก 
เน้นอิงแนวคิดการประเมินเพื่อพัฒนาซึ่งกระบวนการประเมินทั้งสองแนวคิดต้องอาศัยร่องรอย
หลักฐานเชิงประจักษ์(Evidence Based Assessment) และตัดสินผลการประเมินคุณภาพการศึกษา
โดยอาศัยความเชี่ยวชาญ (Expert Judgment) รวมทั้งการทบทวนผลการประเมินโดยบุคคลระดับ
เดียวกัน (Peer Review) เพื่อให้การประเมินมีความตรงและสามารถน าสู่การใช้ผลการประเมินสู่    
การพัฒนาต่อเน่ืองอย่างตรงประเด็นและมีประสิทธิภาพต่อไป 
  2. ปรับเปลี่ยนบทบาทของหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการประเมินคุณภาพการศึกษา มีการ
ปรับเปลี่ยนความสัมพันธ์ในการประเมินภายในและการประเมินภายนอก ประเด็นส าคัญคือ เน้นให้
ความส าคัญของการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการประเมินคุณภาพภายนอกตาม
มาตรฐานของสถานศึกษา เพื่อเป็นการตรวจสอบและยืนยันผลการประเมินภายใน และการให้
ข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาอย่างตรงประเด็น เพื่อขจัดภาระซ้ าซ้อนและเพิ่มโอกาสในการใช้
ประโยชน์จากการประเมินเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้มีประสิทธิภาพสูงสุด 
  3. ปรับปรุงมาตรฐานผู้ประเมิน จัดให้มีการพัฒนาผู้ประเมินคุณภาพการศึกษาทั้งภายใน
สถานศึกษาและผู้ประเมินภายนอก ในด้านทักษะความสามารถและทัศนคติที่เหมาะสมต่อการ
ประเมินเพื่อพัฒนา กล่าวคือ ความรู้ความเข้าใจ มีทักษะและมีความเชี่ยวชาญการเก็บรวบรวมข้อมูล 
วิเคราะห์ข้อมูลและตัดสินผลการประเมินตามแนวคิดการประเมินเพื่อพัฒนา เพื่อให้ผู้ประเมินภายใน
มีมาตรฐานมีความน่าเชื่อถือและส่งผลต่อการประกันคุณภาพการศึกษาอย่างแท้จริง70  
 
 
 

                                           
 70 เรื่องเดียวกัน, 6-8. 
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ความสัมพันธ์ระหว่างการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 หมวด 6 กล่าวถึงหลักการประกันคุณภาพและ
มาตรฐานการศึกษา โดยแบ่งเป็นระบบการประกันคุณภาพภายใน และการประกันคุณภาพภายนอก
การประกันคุณภาพภายใน เป็นเรื่องของสถานศึกษาที่ต้องจัดท าโดยความร่วมมือกับหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง แต่การประเมินคุณภาพภายนอก เป็นการด าเนินงานโดยหน่วยงานภายนอกที่เป็นอิสระและ
มีความเป็นกลางมีบทบาทหน้าที่ในการประเมินตามมาตรฐานของสถานศึกษาทั่วประเทศและ
ด าเนินการทุก ๆ 5 ปี และตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ข้อ 3 ก าหนดให้
สถานศึกษาแต่ละแห่งจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา โดยการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา พร้อมทั้งจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่ง
คุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาและด าเนินการตามแผนที่ก าหนดไว้ จัดให้มีการประเมินผล ติดตาม
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ภายในสถานศึกษา เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาและจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเอง ให้แก่หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่
ก ากับดูแลสถานศึกษาเป็นประจ าทุกปีการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ( Internal 
Quality Assurance : IQA) จึงเป็นกระบวนการที่ต้องด าเนินการอย่างเป็นระบบและต่อเนื่อง 
นอกจากจะเป็นการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาโดยตรงแล้ว ผลการประเมินคุณภาพการ
จัดการศึกษายังใช้เป็นหลักฐานเชื่อมโยงในการรองรับการประเมินคุณภาพภายนอก จากหน่วยงาน
ภายนอกคือ ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) โดยใช้
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่มีความครอบคลุม ชัดเจน และสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา
ชาติและมาตรฐานการศึกษาขั้นพื้นฐาน และสามารถสะท้อนคุณภาพของการบริหารจัดการศึกษาและ
การจัดการศึกษาที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพื่อเป็นหลักประกันให้ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนเกิด
ความมั่นใจว่านักเรียนจะได้รับการจัดการศึกษาที่มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา  และบรรลุ
เป้าประสงค์ของหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลการประเมินคุณภาพภายนอก 
(External Quality Assessment : EQA) เป็นการประเมิน ติดตามตรวจสอบกระตุ้นและจูงใจให้เกิด
การพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษา มีความท้าทายและส่งเสริมให้เกิดการพัฒนาและยกระดับ
คุณภาพสู่สากล และยังมีความเชื่อมโยงกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
( Internal Quality Assurance : IQA) ในการร่ วมรับผิ ดชอบ (Accountability) ต่ อผลการจั ด
การศึกษา และใช้ยืนยันคุณภาพของระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพื่อการพัฒนา 
อย่างยั่งยืน และเปิดโอกาสให้สร้างความโดดเด่นเฉพาะทาง ทั้งนี้โดยมีแผนภาพแสดงความสัมพันธ์
ของการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก ดังแสดงในแผนภูมิที่ 4 
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แผนภูมิที่ 4 แสดงความสัมพันธ์ของการประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอก 
ที่มา: ส านักทดสอบทางการศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทางการพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา                
พ.ศ. 2561, (กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วนจ ากัด เอ็น.เอ.รัตนะเทรดดิ้ง, 2563) , 10. 
 

 ระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ( Internal Quality Assurance : IQA) 
สถานศึกษาจะต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ที่
เกี่ยวข้องว่าผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ เพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถและ
คุณลักษณะที่พึงประสงค์ตามมาตรฐานที่สถานศึกษาก าหนด ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา เป็นส่วนหนึ่งของการบริหารการศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยให้สถานศึกษายึดหลักการส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง
โดยการส่งเสริม สนับสนุนและก ากับดูแลของหน่วยงานต้นสังกัด โดยมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาดังนี้ 
 1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา สถานศึกษาก าหนดมาตรฐานการศึกษาและ
เป้าหมายความส าเร็จที่สะท้อนคุณภาพการบริหารและการจัดการศึกษาซึ่งเป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับ
คุณลักษณะ คุณภาพที่พึงประสงค์ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษา มาตรฐานการศึกษาและ
เป้าหมายความส าเร็จก าหนดขึ้นจะเป็นหลักเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริม ก ากับดูแล ตรวจสอบและ
ประเมินผลและการประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษานั้น ๆ 

ก ำหนด
มำตรฐำน

พัฒนาเข้าสู่
มาตรฐาน

จัดทำ SAR
สมศ 

ประเมิน

รายงานการ
ประเมิน
คุณภาพ
ภายนอก

กฎกระทรวง
ประกันคุณภาพ

การศึกษา       
พ.ศ.2561 

EQA IQA 
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 2. พัฒนาเข้าสู่มาตรฐาน สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา ซึ่งเป็นแผนที่ก าหนด
เป้าหมายและแนวทางการพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษานั้นในช่วงระยะเวลาที่ก าหนด โดย
จัดไว้เป็นลายลักษณ์อักษรเพื่อให้เกิดความมั่นใจว่าสถานศึกษาจะด าเนินการตามข้อตกลงที่ก าหนด
ร่วมกัน เพื่อให้บรรลุตามเป้าหมายของแต่ละกิจกรรมที่ก าหนดอย่างสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน และมีการด าเนินงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา โดยการก ากับติดตามตรวจสอบ 
และประเมินคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่องให้บรรลุเป้าหมายตามแผนพัฒนาคุณภาพสถานศึกษาที่
ก าหนดไว้โดยจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ชัดเจนครอบคลุมงาน/โครงการของสถานศึกษา 
 3. จัดท ารายงานการประเมินตนเองของสถานศึกษา (Self-Assessment Report : SAR) 
เป็นการน าข้อมูลผลการประเมินตามมาตรฐานของสถานศึกษาจากติดตาม ตรวจสอบและประเมินผล
และจัดท าเป็นรายงานการประเมินตนเองเพื่อสะท้อนภาพความส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพ
สถานศึกษาในรอบปีการศึกษาที่ผ่านมาภายใต้บริบทของสถานศึกษา 
 ดังนั้นการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจึงเป็นกระบวนการที่ต้องด าเนินการอย่างเป็น
ระบบและต่อเนื่อง ทั้งก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาการจัดท าแผนพัฒนาการศึกษา 
การด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาการประเมินผล ติดตาม ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษา ทั้งด้านการบริหารการจัดการศึกษา การจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ 
เพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง
ของสถานศึกษา (SAR) เสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัดเพื่อเตรียมการรองรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอกต่อไป  
 การประเมินคุณภาพภายนอก (External Quality Assessment : EQA) การประเมิน
คุณภาพภายนอก โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) มี
บทบาทส าคัญ ดังนี้ 
 1. ประเมินผลและการติดตามตรวจสอบคุณภาพ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
โดยวิเคราะห์ SAR เยี่ยมชมสถานศึกษา (Site Visit) ติดตามและตรวจสอบ เพื่อสะท้อนถึงผลการจัด
การศึกษาแต่ละระดับ ทั้งด้านคุณภาพของผู้เรียน ด้านกระบวนการบริหารและจัดการศึกษาและด้าน
กระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ โดยค านึงถึงของสถานศึกษานั้น ๆ โดยใช้
มาตรฐานของสถานศึกษา สร้างความเชื่อมั่น ให้แก่ผู้มีส่วนเกี่ยวข้องและสาธารณชนว่าสถานศึกษานั้น
ว่าสามารถจัดการศึกษาได้อย่างมีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา และบรรลุเป้าประสงค์ของ
หน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแล 
 2. รายงานผลการประเมินภายนอก ผู้ประเมินคุณภาพภายนอกสรุปผล การประเมิน
ตรวจสอบคุณภาพและจัดท ารายงาน น าส่งผลการประเมินพร้อมเอกสารที่เกี่ยวข้องให้หน่วยงานต้น
สังกัดที่เกี่ยวข้อง เพื่อให้หน่วยงานได้ติดตามและพัฒนาใน 3 ประเด็น ได้แก่ การแก้ไขประเด็นต่าง ๆ 
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ที่ไม่เป็นไปตามนโยบาย และมาตรฐานของสถานศึกษา (Internal Correction) การปรับปรุงประเด็น
ต่าง ๆ ให้ดีขึ้น (Improvement) และการพัฒนานวัตกรรมจากประเด็นต่าง ๆ (Innovation)  
 การประเมินคุณภาพภายนอก มีแนวคิดส าคัญ คือ ใช้กลไกการประเมินคุณภาพภายนอกเพื่อ
กระตุ้นและจูงใจให้เกิดการพัฒนาและยกระดับคุณภาพการศึกษาตามนโยบายปฏิรูปการศึกษา       
ถือปฏิบัติตามกฎกระทรวงว่าด้วยการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 ตามบริบทของ
สถานศึกษาลดการประเมิน ที่ยุ่งยากกับสถานศึกษา ลดการจัดท าเอกสารเพิ่มระบบเทคโนโลยีในการ
ประเมิน และพัฒนาคุณภาพของผู้ประเมินคุณภาพภายนอกเน้นการประเมินเพื่อยืนยันคุณภาพของ
ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาว่า ด าเนินการเหมาะสม เป็นไปได้/เป็นระบบ เชื่อถือ
ได้และเกิดประสิทธิผลต่อการยกระดับคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามเป้าหมายมีพัฒนาการ
ต่อเนื่อง มีนวัตกรรมหรือเป็นแบบอย่างที่ดีหรือไม่ส่งเสริมให้สถานศึกษาและหน่วยงานต้นสังกัด
รับผิดชอบในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาชาติ ตามจุดหมายของ
หลักสูตรและมีความพร้อมในการแข่งขันในระดับสากล ให้ความส าคัญกับการประเมินที่มุ่งสู่          
การพัฒนาที่ยั่งยืนและเปิดโอกาสให้สถานศึกษาสร้างความโดดเด่นหรือเป็นต้นแบบในการพัฒนาใน
ระดับท้องถิ่น/ภูมิภาค ระดับชาติและระดับนานาชาติ ดังนั้นการประเมินคุณภาพภายนอกจึง
สอดคล้องเป็นหนึ่งเดียวกันกับการประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา 
 การประเมินแบ่งเป็น 2 ระยะ คือ ระยะที่ 1 เป็นการประเมินเพื่อยืนยันคุณภาพ              โดย
ส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) โดยใช้วิธีการประเมิน
โดยอาศัยร่องรอยหลักฐานเชิงประจักษ์ (Evidences Based Assessment) ครอบคลุมองค์ประกอบ
ทั้งระบบแบบองค์รวม (Holistic Assessment) โดยไม่แยกส่วนหรือแยกองค์ประกอบการประเมินใน
การประเมินผลงานหรือกระบวนการ แต่เป็นการประเมินในภาพรวมของผลงานหรือภาพรวมของ
กระบวนการด าเนินงาน ตรวจทานผลการประเมินโดยคณะกรรมการในระดับเดียวกัน และสะท้อนผล
การด าเนินงานโดยการประเมินและตัดสินผลการประเมินคุณภาพการศึกษาโดยอาศัยความเชี่ยวชาญ 
(Expert Judgment) และระยะที่ 2 เป็นการติดตามเพื่อพัฒนาโดยหน่วยงาน        ต้นสังกัดหรือ
หน่วยที่ก ากับดูแลสถานศึกษา ตามข้อเสนอแนะของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพ
การศึกษา (องค์การมหาชน) ดังนั้น การประเมินคุณภาพภายนอกจึงสอดคล้องเป็นหนึ่งเดียวกันกับ
การประกันคุณภาพการศึกษาภายในของสถานศึกษา71 
 

                                           
 71 เรื่องเดียวกัน, 8-14. 
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แนวทางการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการ ได้มีนโยบายปฏิรูประบบการประเมินและการประกันคุณภาพการศึกษา 
ปรับเปลี่ยนระบบประกันคุณภาพการศึกษา โดยให้มีการประกันคุณภาพภายในและการประเมิน
คุณภาพภายนอกตามแนวคิดหลักการว่า สถานศึกษาสามารถออกแบบระบบการประกันคุณภาพ
ภายในที่เหมาะสม เป็นไปได้และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษาได้ด้วยตนเองการประเมิน
คุณภาพภายนอกเป็นการยืนยันระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา ผลที่ได้จากการ
ประกันคุณภาพภายในและการประเมินคุณภาพภายนอกนั้น จะต้องสามารถน าไปใช้พัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาได้ด้วยรายละเอียดการจัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษาตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 ประกอบด้วย 
 1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
 3. ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดกรศึกษาของสถานศึกษา 
 4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา  
 5. ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
 6. จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 
 รายละเอียดแต่ละเรื่องสรุปดังนี้ 
 1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 สถานศึกษาประกาศใช้มาตรฐานและเป้าหมายการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาให้
ครอบคลุมทุกระดับการศึกษาที่สถานศึกษาจัดการศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เป็นไป
ได้ในการปฏิบัติจริง ด้วยการสร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา 
ตัวแทนผู้ปกครอง ชุมชน และผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ด าเนินการวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาหลักสูตร
สถานศึกษา จุดเน้น บริบท ความต้องการ ทิศทางการจัดการศึกษาอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของ
สถานศึกษา น ามาก าหนดเป็นมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและประกาศใช้มาตรฐานการศึกษา
โดยผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา ทั้งนี้ สถานศึกษา
สามารถก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเพิ่มเติมได้ พิจารณาก าหนดเป้าหมายความส าเร็จ
ทั้งเชิงปริมาณ หรือเชิงคุณภาพในปีการศึกษาปัจจุบันโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศผลการด าเนินงานของ 
ปีการศึกษาที่ผ่านมาอย่างเหมาะสมและเป็นไปได้ 
 2. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 
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 แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ต้องสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความ
ต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาและมีการจัดท าอย่างเป็นระบบ สถานศึกษาต้องจัดท าแผน 2 ประเภท 
ดังนี้  
  1. แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เป็นแผนระยะกลาง 3 - 5 ปี โดย
สถานศึกษาสามารถน าแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์มาใช้ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ด้วยการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของปัจจัยภายในสถานศึกษา วิเคราะห์โอกาส และอุปสรรคของ
ปัจจัยภายนอกสถานศึกษาประเมินสถานภาพของสถานศึกษา ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์
ก าหนดกรอบกลยุทธ์/กลยุทธ์การพัฒนา ก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรมรองรับพร้อมประมาณ
การงบประมาณ ทรัพยากรที่ใช้สนับสนุนการด าเนินงานของสถานศึกษา 
  2. แผนปฏิบัติการประจ าปี (Action Plan) เป็นการน าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาไป     
สู่การปฏิบัติ ด้วยการวิเคราะห์ทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา วิเคราะห์ประมาณ
การงบประมาณรายรับ รายจ่าย จัดล าดับความส าคัญของโครงการ พร้อมกับจัดท ารายละเอียดของ
โครงการ กิจกรรมที่ครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษาด้านคุณภาพของผู้เรียน กระบวนการบริหาร
และจัดการกระบวนการจัดประสบการณ์/จัดการเรียนการสอน นโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานต้น
สังกัด เพื่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุตามวิสัยทัศน์ ตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา และเพื่อแก้ไขปัญหาหรือปรับปรุงจุดอ่อนของสถานศึกษา 
 ทั้งนี้ สถานศึกษาต้องน าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าของ
สถานศึกษา เสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบก่อนน าไปใช้จริง 
 3. ด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 การพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดนั้นสถานศึกษาต้องมีระบบ
กลไกการบริหารและจัดการที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา ไม่เป็นภาระกับครูหรือ
ผู้เกี่ยวข้องมากเกินไป สถานศึกษาต้องด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี มีการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงานโครงการ กิจกรรม
ต่าง ๆ เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด บรรลุเป้าหมายระดับใด โดยสามารถใช้แนวคิด ทฤษฎีหรือ
ผลงานวิจัยที่เน้นความร่วมมือของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เช่น การบริหารเชิงระบบ (System Approach) 
การใช้วงจรการพัฒนาคุณภาพ (PDCA) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based 
Management) การบริหารแบบมุ่งสัมฤทธิ์ (Total Quality Management) การบริหารจัดการด้วย
ระบบคุณภาพ (Quality System Management) การใช้ห่วงโซ่คุณภาพ (Chain of quality) เป็นต้น 
หรือสถานศึกษาสามารถสร้างและพัฒนารูปแบบการบริหารและจัดการของตนเองก็ได้ นอกจากนี้ 
สถานศึกษาควรจัดระบบอื่น ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระบบพัฒนาวิชาการ ระบบพัฒนาครูและบุคลากร 
ระบบการจัดการสภาพแวดล้อม ระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ ระบบการนิเทศภายใน ระบบการ
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ดูแลช่วยเหลือนักเรียน เป็นต้น ซึ่งเป้าหมายส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา คือ 
วัฒนธรรมคุณภาพที่เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
 4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

 การประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเป็นระบบและกลไก ใน
การควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่
ด าเนินงานอย่างเป็นระบบและต่อเน่ือง ถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของการบริหารจัดการ กระท าโดยบุคลากร
ในหน่วยงานหรือผู้ที่เกี่ยวข้อง สถานศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการประเมินเชิงคุณภาพที่สะท้อน
จุดเด่น และจุดควรพัฒนาที่เกิดขึ้นจากการการด าเนินงาน ผสมผสานกับการประเมินเชิงปริมาณ
ควบคู่กันไป สถานศึกษาต้องก าหนดหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในสถานศึกษาตามบทบาทและหน้าที่ที่ได้รับ
มอบหมายและระดับสถนศึกษาให้ชัดเจน วิเคราะห์มาตรฐานและเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาที่ประกาศใช้ ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและเครื่องมือที่หลากหลายและ
เหมาะสม ด าเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อย่างน้อยภาค
เรียนละ 1 ครั้ง พร้อมทั้งสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อน าผลการ
ประเมินคุณภาพภายในไปจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อไป 

 5. ติดตามผลการด าเนินการให้มีคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา 

 เป็นการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของสถานศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ไปใช้ปรับปรุงหรือพัฒนาการด าเนินงานตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาประเด็นที่สถานศึกษาติดตามผล ได้แก่ กระบวนการบริหารจัด
การศึกษาของสถานศึกษา เช่น การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา กระบวนการจัดการเรียนรู้การจัด
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร กระบวนการบริหาร
และจัดการ การจัดสภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้เป็นต้น และการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของสถานศึกษาว่าด าเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จที่ก าหนดหรือไม่ 
อย่างไร สถานศึกษาสามารถติดตามผลระหว่าง และเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินงานก็ได้ สถานศึกษาควร
ก าหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามผล ก าหนดปฏิทินปฏิบัติงาน ติดตามผล วิเคราะห์และก าหนดกรอบ
พร้อมกับสร้างเครื่องมือติดตามผลจัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศ และรายงานผลการติดตามอย่างน้อย
ภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

 6. จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 

 รายงานผลการประเมินตนเอง (Self - Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาที่ดี ต้องสะท้อนคุณภาพของผู้เรียนและผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา 
สถานศึกษาต้องน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง โดยรวบรวม
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ข้อมูลสารสนเทศข้อมูลทั่วไปและผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละ
มาตรฐานไปจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองตามรูปแบบรายงานที่สถานศึกษาก าหนด อาจเสนอ
เป็นความเรียง การบรรยายประกอบแผนภูมิ รูปภาพหรือกราฟ ฯลฯ ตามบริบทของสถานศึกษา โดย
ใช้ภาษาที่อ่านเข้าใจง่าย กระชับ ชัดเจน น าเสนอข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สาระส าคัญ
รายงานผลการประเมินตนเอง แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 บทสรุปส าหรับผู้บริหาร และส่วนที่ 2 
ผลการประเมินตนเองของสถานศึกษา โดยแต่ละมาตรฐานน าเสนอใน 3 ประเด็น คือ 1 . คุณภาพใน
แต่ละมาตรฐานอยู่ในระดับใด 2. มีหลักฐานในการอ้างอิงผลการประเมินตามประเด็นพิจารณาของแต่
ละมาตรฐานอย่างไร 3. สถานศึกษาจะมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาให้ดีขึ้นกว่าเดิมได้อย่างไร สถานศึกษาอาจแนบภาคผนวกที่น าเสนอหลักฐานข้อมูลส าคัญ
หรือเอกสารอ้างอิงต่าง ๆ ได้ตามความเหมาะสม น าเสนอรายงานผลกา รประเมินตนเองต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ และจัดส่งรายงานดังกล่าวต่อหน่วยงานต้น
สังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับดูแลเป็นประจ าทุกปี เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชนและหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และเตรียมรับการประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป 

 ทั้งนี้ สถานศึกษาแต่ละแห่งและหน่วยงานต้นสังกัด ต้องน าข้อมูลจากรายงานผลการประเมิน
ตนเองและข้อเสนอแนะที่ได้รับจากการประเมินคุณภาพภายนอกจากส านักงานรับรองมาตรฐานและ
ประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ไปใช้ปรับปรุงหรือพัฒนาคุณภาพการศึกษาของ
สถานศึกษาให้มีคุณภาพและต่อเน่ืองยั่งยืนต่อไป72 
 

แนวทางการด าเนินการตามระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 
ให้หน่วยงานต้นสังกัด และสถานศึกษาจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตามที่
ก าหนดในกฎกระทรวง ซึ่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ.2553 ได้ก าหนดระบบการประกันคุณภาพภายใน มี 3 องค์ประกอบคือ 
 1. การประเมินคุณภาพภายใน คือการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตามและการ
ตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา กระท าโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้น
หรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศึกษา เพื่อน าผลการประเมินไปใช้ใน 
การวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่อไป 

                                           
 72 เรื่องเดียวกัน, 17-22. 
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 2. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา คือ กระบวนการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้า
ของการปฏิบัติงานตามแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และจัดท ารายงานการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
ซึ่งจะท าให้ได้ข้อมูลสารสนเทศที่สะท้อนผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อ
การปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานของสถานศึกษาต่อไป 
 3. การพัฒนาคุณภาพการศึกษา คือ กระบวนการพัฒนาการศึกษาเข้าสู่คุณภาพที่สอดคล้อง
กับมาตรฐานการศึกษาของชาติ โดยมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษา การจัดระบบและโครงสร้าง 
การวางแผนและการด าเนินงานตามแผน รวมทั้งการสร้างจิตส านึกให้เห็นว่าการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาจะต้องด าเนินการอย่างต่อเนื่อง และเป็นความรับผิดชอบร่วมกันของทุกคนที่เกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษา  
 นอกจากนี้ยังก าหนดให้สถานศึกษา จัดระบบและแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา ดังนี้ 
 1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 
 3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 4. ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 5. จัดให้มีการตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 6. จัดให้มีการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 7. จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
 8. จัดให้มีการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
 กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ได้
ก าหนดให้มีคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ให้มีอ านาจหน้าที่ดังนี้ 
 1. วางระเบียบหรือออกประกาศก าหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เพื่อส่งเสริม สนับสนุนและพัฒนาการประกันคุณภาพ
ภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการการศึกษาชั้นพื้นฐาน 
 2. เสนอแนะแนวทางการปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการศึกษาแก่สถานศึกษา โดยให้น าผล
การประเมินคุณภาพทั้งภายในและภายนอกไปปรับปรุงคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
 3. แต่งตั้งคณะท างานเพื่อด าเนินการเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้น
พื้นฐาน 
 4. ปฏิบัติการอื่นที่เกี่ยวข้องตามที่รัฐมนตรีหรือคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานมอบหมาย 
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ต่อมาคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้มีประกาศคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพภายในระดับกรศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการ
ประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2554 
 ดังนั้น แนวด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 จะยึดหลักตามแนวทางของพระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และ    
ที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ.2545 กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกัน
คุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 และประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษา 
ขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2554 สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
จะต้องด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ 
หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ใน 8 องค์ประกอบ ดังต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 1 กระบวนการด าเนินการประกันคุณภาพภายในระหว่างสถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่

การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 

การด าเนินการของสถานศึกษา 
การด าเนินการของ 

ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  
เขต 1 

1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 1 .  ก าหนดมาตรฐานการศึกษา เขตพื้ นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

2. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 

2. จัดท าแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา ของ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศที่เกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพการศึกษา 

3. จัดระบบบริหารและสารสนเทศที่เกี่ยวกับ 
การประกันคุณภาพการศึกษา 

4. ด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
โดยจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและน าแผน 
ไปสู่การปฏิบัติ 

4. ด าเนินการตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
โดยจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีและน าแผน 
ไปสู่การปฏิบัติ 

5. ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ 
สถานศึกษา 

5. ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของ 
สถานศึกษา และเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 
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ตารางที่ 1 กระบวนการด าเนินการประกันคุณภาพภายในระหว่างสถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 (ต่อ) 

 
การด าเนินการของสถานศึกษา 

การด าเนินการของ 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา  

เขต 1 
6. ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตาม 
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

6 .  ด า เ นิ น ก า รปร ะ เ มิ น คุณภาพภาย ใน
สถานศึกษา โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 ตามมาตรฐานการศึกษาเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 

7. จัดท ารายงานประจ าปีโดยใช้ผลการประเมิน 
คุณภาพภายใน 

7. สังเคราะห์รายงานประจ าปีของสถานศึกษา 
และจัดท ารายงานประจ าปี ระดับเขตพื้นที่
การศึกษา 

8. ด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง 

8. ด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่าง
ต่อเน่ือง 

 

ที่มา: ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1, การประกันคุณภาพการศึกษาสู่คุณภาพ
มาตรฐานที่เป็นเลิศ, (ม.ป.ท.) , 16. 
 

 จะเห็นได้ว่ากระบวนการด าเนินการประกันคุณภาพภายในระหว่างสถานศึกษาและส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีความสอดคล้องและเชื่อมโยงสัมพันธ์กัน ดังนั้น เพื่อให้การ
ด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาของสถานศึกษาในสังกัดมีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ เป็นระบบและมีมาตรฐานในการด าเนินการในทุกระบบของ 8 องค์ประกอบ ดังกล่าว 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จึงจัดท าเอกสาร " การประกันคุณภาพการศึกษา      
สู่คุณภาพมาตรฐานที่เป็นเลิศ " โดยมีวัตถุประสงค์ส าคัญคือ 
 1. เพื่อพัฒนาศักยภาพของบุคลากรสถานศึกษาในการยกระดับคุณภาพและมาตรฐาน  
การปฏิบัติงานเพื่อการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล 
 2). เพื่อสร้างมาตรฐานการด าเนินการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้เป็นระบบที่
ต่อเน่ืองและยั่งยืน 
 3. เพื่อเสริมสร้างองค์ความรู้ด้านการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาให้เจริญก้าวหน้าและ
กว้างขวางมากยิ่งข้ึน 
 4. เพื่อเผยแพร่การปฏิบัติงานที่เป็นเลิศของสถานศึกษาในด้านการประกันคุณภาพการศึกษา 
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 ในตอนที่ 2 นี้ จะเป็นแนวทางในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาตาม 8 
องค์ประกอบของกฎกระทรวง ดังต่อไปน้ี 
 1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 
 3. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 7. การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
 8. การพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเน่ือง73 
 

1. การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 มาตรฐานการศึกษา เป็นข้อก าหนดเกี่ยวกับคุณลักษณะคุณภาพที่พึงประสงค์และมาตรฐาน
ที่ต้องการให้เกิดขึ้นในสถานศึกษาทุกแห่ง และเพื่อใช้เป็นหลักในการเทียบเคียงส าหรับการส่งเสริม
และก ากับดูแล การตรวจสอบ การประเมินผลและการประกันคุณภาพทางการศึกษามาตรฐาน
การศึกษาที่มีอยู่ในปัจจุบันมีหลายระดับ เช่น มาตรฐานการศึกษาของชาติ มาตรฐานการศึกษา  
ขั้นพื้นฐาน มาตรฐานการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา และมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา อีกทั้งยังมีการก าหนดมาตรฐานขึ้นอีกหลายประเภทตามวัตถุประสงค์เฉพาะของแต่ละ
งาน เช่น มาตรฐานการแนะแนว มาตรฐานงานห้องสมุด มาตรฐานงานลูกเสือและเนตรนารี มาตรฐาน
ระบบดูแลช่วยเหลือนักเรียน และมาตรฐานการปฏิบัติงาน เป็นต้น 
 ตามกฎกระทรวง ได้ก าหนดไว้ว่า การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษานั้นต้อง
ก าหนดให้สอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของชาติ เอกลักษณ์ของสถานศึกษาและมาตรฐาน
การศึกษาระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน ตามที่กระทรวงศึกษาธิการประกาศก าหนด และต้องครอบคลุม
สาระการเรียนรู้และกระบวนการเรียนรู้ รวมทั้งค านึงถึงศักยภาพของผู้เรียน ชุมชนและท้องถิ่นด้วย 
นอกจากนี้สถานศึกษาจะต้องพิจารณาประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษา
ขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติที่เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2554 ในการด าเนินการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

                                           
 73 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศกึษา เขต 1, การประกันคุณภาพการศึกษาสู่คุณภาพ
มาตรฐานที่เป็นเลิศ, (ม.ป.ท.) , 14 – 17. 
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 ดังนั้น สถานศึกษาควรมีแนวทางในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดังนี้ 
 1. สถานศึกษาแต่งตั้งคณะท างาน โดยให้ผู้ที่เกี่ยวข้องทุกฝ่ายมีส่วนร่วมในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. คณะท างาน ศึกษา วิเคราะห์ มาตรฐานและตัวบ่งชี้ของกระทรวงศึกษาธิการ และของเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 3. คณะท างาน พิจารณาสาระส าคัญที่จะก าหนดเป็นมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของสถานศึกษา 
ซึ่งต้องสะท้อนอัตลักษณ์ เอกลักษณ์ และมาตรการส่งเสริมของสถานศึกษา รวมทั้งสาระการเรียนรู้
และกระบวนการเรียนรู้ 
 4. คณะท างาน พิจารณาความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา ชุมชนและท้องถิ่น รวมทั้ง
นโยบายของเขตพื้นที่การศึกษา และหน่วยงานต้นสังกัด 
 5. คณะท างาน ก าหนดมาตรฐานและตัวบ่งชี้ของสถานศึกษา รวมทั้งการก าหนดค่าเป้าหมาย
ความส าเร็จของแต่ละมาตรฐานและตัวชี้วัด โดยการใช้ข้อมูลสารสนเทศผลการประเมินคุณภาพที่ผ่าน
มาของสถานศึกษา 
 6. สถานศึกษา จัดประชุมประชาพิจารณ์มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 7. คณะท างาน ปรับปรุงมาตรฐานการศึกษาตามข้อเสนอแนะจากการประชาพิจารณ์ 
 8. สถานศึกษา น าเสนอมาตรฐานการศึกษาให้คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานพิจารณา
ให้ความเห็นชอบ และประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 9. สถานศึกษา จัดประชุมสร้างความเข้าใจในการน ามาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาไป
ใช้โดยเฉพาะค่าเป้าหมายที่ก าหนดในแต่ละมาตรฐานและตัวชี้วัด 
 10. สถานศึกษา จัดท าเอกสารมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์
ให้ผู้ที่เกี่ยวข้องรับทราบ 
 มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ก าหนดขึ้นนั้น ควรมีการระบุตัวชี้วัดที่เป็นองค์ประกอบ
ของมาตรฐานนั้นๆ ให้ชัดเจน เพื่อให้เกิดความเข้าใจและสะดวกในการวัดและประเมินผล        
ตลอดจนการสื่อสารกับผู้ที่ เกี่ยวข้อง และที่ส าคัญต้องสอดคล้องกับมาตรฐานการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ และเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และในการก าหนดค่าเป้าหมาย
ความส าเร็จของมาตรฐานและตัวชี้วัดนั้น สถานศึกษาควรค านึงถึงความเป็นไปได้ที่จะบรรลุผลตามค่า
เป้าหมายที่ได้ก าหนดขึ้น โดยพิจารณาจากศักยภาพ ความสามารถและผลการด าเนินงานของ
สถานศึกษาในปีที่ผ่านๆมา และควรก าหนดค่าเป้าหมายความส าเร็จไว้ ในระยะเวลา 3 - 5 ปี ซึ่งเป็น
ระยะเวลาเดียวกันกับระยะเวลาของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่สถานศึกษาจะ
จัดท า เพื่อด าเนินการพัฒนาคุณภาพการศึกษาให้บรรลุผลส าเร็จตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดไว้ 
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และสถานศึกษาก็ควรที่จะประกาศค่าเป้าหมายความส าเร็จทั้งเป้าหมายระยะยาว 3 - 5 ปีและ
เป้าหมายระยะสั้น 1 ปี ซ่ึงสอดคล้องกับแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา 
 

 ประโยชน์ของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 1. เป็นทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. เป็นแนวทางในการก าหนดนโยบายและแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 3. เป็นเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 
 4. เป็นมาตรฐานการศึกษา ส าหรับการประกันคุณภาพภายในและภายนอกของสถานศึกษา 
 5. เป็นข้อมูลพื้นฐานส าหรับการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เขตพื้นที่การศึกษา
และหน่วยงานต้นสังกัด 
 

 สรุปการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาควรมีการด าเนินงานที่ส าคัญ ดังนี้ 
 1. การมีคณะท างานศึกษาวิเคราะห์สังเคราะห์ข้อมูลสารสนเทศเพื่อก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาและค่าเป้าหมายของมาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งชี้ 
 2. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบและประกาศใช้มาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 
 3. มาตรฐานการศึกษาและตัวบ่งชี้ รวมทั้งค่าเป้าหมายเป็นที่รับรู้และเข้าใจตรงกันของ
บุคลากรสถานศึกษาและผู้ที่เกี่ยวข้อง74 
  

2. การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553      
ข้อ 14 (2) ให้สถานศึกษาจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาจะต้องมุ่งเน้น
กระบวนการสร้างคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ก าหนดไว้ ถือว่าเป็นแผนระยะ
ยาวอาจจะเป็นแผน 3 - 5 ปี แล้วแต่ความเหมาะสมตามบริบทของสถานศึกษา แผนประเภทนี้จะ
สะท้อนกระบวนการวางแผนกลยุทธ์ (Strategy Planning) ที่สถานศึกษาจะต้องใช้เป็นแนวทางใน
การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี (Action Plan) ในการก าหนดโครงการพัฒนาแต่ละด้านที่ตรงกับ
ความต้องการตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 ตามกฎกระทรวงก าหนดหลักเกณฑ์และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการ 

                                           
 74 เรื่องเดียวกัน, 17-20. 
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ศึกษา พ.ศ. 2550 ได้ก าหนดบทบาทหน้าที่ของสถานศึกษาในเรื่องการวางแผนการบริหารงาน
การศึกษาไว้ 3 ประการ คือ 
 1. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้สอดคล้องกับเป้าหมายและทิศทาง
ของเขตพื้นที่การศึกษา และสนองความต้องการของชุมชนและสังคมโดยการมีส่วนร่วมของบุคคล 
ชุมชน องค์กร สถาบัน และหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับการจัดและพัฒนาการศึกษาของสถานศึกษา 
 2. เสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษารับทราบ 
 3. การด าเนินการโดยความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
 จากบทบาทหน้าที่ดังกล่าว สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 จึงต้องจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษา
ขั้นพื้นฐานและจัดส่งให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ทราบและพิจารณา
ด าเนินการต่อไป 
 

 วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 1. เพื่อให้เป็นแผนแม่บทในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งจะเป็นกรอบในการจัดท า
แผนปฏิบัติการประจ าป ี
 2. เพื่อให้ทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษาได้ทราบทิศทางเป้าหมาย
และกลยุทธ์การพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา 
 3. เพื่อสร้างสรรค์การมีส่วนร่วมในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาของบุคลากร
และผู้เกี่ยวข้องกับสถานศึกษา อันเป็นการสร้างความรู้สึกเป็นเจ้าของและความผูกพันกับสถานศึกษา 
 4. เพื่อสร้างความเข้มแข็งของระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา และการบริหาร
จัดการโดยใช้สถานศึกษาเป็นฐาน ท าให้สถานศึกษามีระบบการปฏิบัติงานที่มีคุณภาพและ
ประสิทธิภาพ 
 

 กระบวนการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 และ
ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์
และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐานพ.ศ. 2554 รวมทั้ง
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ได้พัฒนากระบวนการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา โดยการน าแนวคิดการวางแผนกลยุทธ์ด้วย Balanced Scorecard มาใช้
กับสถานศึกษาในสังกัดตั้งแต่ปีงบประมาณ 2556 เป็นต้นมา จึงได้ก าหนดกระขวนการในการจัดท า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ดังนี้ 
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 1. สถานศึกษาแต่งตั้งคณะท างานจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดย
ค านึงถึงการมีส่วนร่วมของผู้เกี่ยวข้องกับการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งอาจมีคณะท างาน 
หลายชุดก็ได้ 
 2. คณะท างาน ศึกษา วิเคราะห์สภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษาอย่าง
เป็นระบบโดยใช้ข้อมูลตามสภาพจริง เช่น การวิเคราะห์สภาพแวดล้อม (SWOT Analysis) ซึ่งเป็น
วิธีการที่จะท าให้สถานศึกษารู้จุดแข็ง (Strengths) จุดอ่อน (Weakness) โอกาส (Opportunities) 
และอุปสรรค (Threats) เพื่อก าหนดแนวทางการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา
ต่อไป 
 3. คณะท างานก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจและเป้าหมาย โดยมุ่งเน้นที่คุณภาพผู้เรียนที่สะท้อน
ความส าเร็จอย่างชัดเจนและเป็นรูปธรรม 
 4. คณะท างานก าหนดกลยุทธ์ แผนงานและโครงการ / กิจกรรมที่สอดคล้องกับมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา และครอบคลุมการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การจัดประสบการณ์การ
เรียนรู้ กระบวนการเรียนรู้ การส่งเสริมกรเรียนรู้ การวัดและประเมินผล การพัฒนาบุคลากรและการ
บริหารจัดการเพื่อให้บรรลุเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดไว้ 
 5. คณะท างานก าหนดแหล่งเรียนรู้และภูมิปัญญาท้องถิ่นจากภายนอกที่ให้การสนับสนุนทาง
วิชาการแก่สถานศึกษา 
 6. คณะท างานก าหนดบทบาทหน้าที่ของผู้บริหารสถานศึกษา ครู และผู้เรียน ในการร่วม
รับผิดชอบและด าเนินการตามที่ก าหนดไว้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 7. คณะท างานก าหนดบทบาทหน้าที่และแนวทางการมีส่วนร่วมของบิดา มารดา ผู้ปกครอง 
องค์กร หน่วยงาน ชุมชนและท้องถิ่น 
 8. คณะท างานก าหนดการใช้งบประมาณและทรัพยากรอย่างมีประสิทธิภาพ สอดคล้องกับ
โครงการ / กิจกรรม 
 9. คณะท างานเสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่อผู้บริหารสถานศึกษาและ
ผู้ที่เกี่ยวข้องเพื่อการปรับปรุงแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 10. คณะท างานปรับปรุงและจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้สมบูรณ์
ตามรูปแบบที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ก าหนด 
 11. สถานศึกษาเสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ 
 12. สถานศึกษาจัดประชุมชี้แจงแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้ผู้บริหาร
สถานศึกษา ครู และผู้เกี่ยวข้องรับทราบ 



  57 

 13. สถานศึกษามอบหมายผู้เกี่ยวข้อง / ผู้รับผิดชอบ จัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีให้
สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 14. สถานศึกษาก าหนดปฏิทินงานการปฏิบัติตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ชัดเจน 
 15. เสนอแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้
ความเห็นชอบ 
 16. เสนอแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 175

 

 

3. การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
 ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนด
หลักเกณฑ์และแนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน       
พ.ศ.2554 ก าหนดให้สถานศึกษาด าเนินการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ ดังนี้ 
 1. จัดโครงสร้างหรือระบบการบริหารงานของสถานศึกษาที่ เอื้อต่อการพัฒนาระบบ  
การประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 2. ก าหนดผู้รับผิดชอบและจัดระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ ครอบคลุม เป็นปัจจุบัน
สะดวกต่อการเข้าถึงและการให้บริการ หรือการเชื่อมโยงเครือข่ายกับหน่วยงานต้นสังกัด 
 3. น าข้อมูลสารสนทศไปใช้ประโยชน์ในการบริหารและการพัฒนาการเรียนการสอน
สถานศึกษาสามารถจัดระบบบริหารโดยอาศัยแนวคิด ทฤษฎีหรือผลงานวิจัยที่มีความเหมาะสมกับ
บริบทของสถานศึกษา โดยเน้นการมีส่วนร่วมของบุคลากรที่เกี่ยวข้องทุกฝ่าย โดยผ่านความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
อย่างไรก็ตามสถานศึกษาส่วนใหญ่ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จะจัด
โครงสร้างการบริหารออกเป็น 5 กลุ่ม ได้แก่ 
 1. กลุ่มบริหารวิชาการ 
 2. กลุ่มบริหารงานบุคคล 
 3. กลุ่มบริหารการเงินและสินทรัพย์ 
 4. กลุ่มบริหารกิจการนักเรียน 
 5. กลุ่มบริหารทั่วไป 
 ตามประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนด
หลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2544 

                                           
 75 เรื่องเดียวกัน, 21–23. 
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ได้ก าหนดให้สถานศึกษาจัดโครงสร้างหรือระบบการบริหารงานของสถานศึกษาที่เอื้อต่อการพัฒนา
ระบบการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา อย่างไรก็ตาม พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 มาตรา 39 และกฎกระทรวงว่าด้วยหลักเกณฑ์
และวิธีการกระจายอ านาจการบริหารและการจัดการศึกษา พ.ศ. 2550 ที่ก าหนดภารกิจการพัฒนา
ระบบประกันคุณภาพภายในและมาตรฐานการศึกษาเป็นงานที่อยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของ       
กลุ่มบริหารวิชาการ และก าหนดให้การพัฒนาระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศเป็นงานที่อยู่ใน
กลุ่มบริหารทั่วไป ส่วนการจัดท าแผนงบประมาณและค าขอตั้งงบประมาณ อยู่ในกลุ่มบริหารการเงิน
และสินทรัพย์ ท าให้สถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ก าหนดให้
งานประกันคุณภาพการศึกษาขึ้นอยู่กับกลุ่มบริหารที่แตกต่างกัน สถานศึกษาบางแห่งจัดให้อยู่ใน   
กลุ่มบริหารวิชาการ บางแห่งให้อยู่ในกลุ่มบริหารการเงินและสินทรัพย์ และบางแห่งได้ตั้งกลุ่มบริหาร
พิเศษข้ึนมาดูแลงานประกันคุณภาพการศึกษา ซึ่งโดยหลักนิติธรรมแล้วงานประกันคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาจะต้องอยู่ภายใต้การก ากับดูแลของกลุ่มบริหารวิชาการ แต่อย่างไรก็ตามส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ยังคงให้อิสระและความสะดวกคล่องตัวในการก าหนด
โครงสร้างการบริหารองค์กรของสถานศึกษาที่ผ่านความเห็นชอบของคณะกรรมการสถานศึกษา       
ขั้นพื้นฐาน 
 

 การจัดระบบบริหารของสถานศึกษา 
 การที่พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติพ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่  2)            
พ.ศ.2545 ก าหนดให้การประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหน่ึงของกระบวนการบริหารการศึกษาที่ต้อง
ด าเนินการอย่างต่อเนื่อง จึงเป็นเหตุผลส าคัญที่งานต่าง ๆ ของสถานศึกษาจะต้องมีการประกัน
คุณภาพภายใน แม้ว่าระบบโครงสร้างองค์กรจะก าหนดให้งานประกันคุณภาพภายในและมาตรฐาน
การศึกษาอยู่ภายใต้กลุ่มบริหารวิชาการ แต่แท้ที่จริงแล้วทุกกลุ่มบริหารจะต้องมีงานประกันคุณภาพ
ภายในด้วยเช่นกัน โดยใช้กลไกการบริหารโดยเฉพาะวงจรการพัฒนาคุณภาพ P-D-C-A : Plan Do 
Check Act ของเดมมิ่ง (Edward  Deming) ในการขับเคลื่อนการพัฒนางานให้บรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดังนั้นสถานศึกษาจึงควรแต่งตั้งคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาขึ้นมาก ากับดูแลงานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาทั้ง
ในด้านนโยบายและแผน ตลอดจนการก ากับติดตามและประเมินผล เพื่อให้การด าเนินงานของ
สถานศึกษาบรรลุภารกิจได้ผลส าเร็จตามเป้าหมายของมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ก าหนด
ไว้76 
 

                                           
 76 เรื่องเดียวกัน, 26 – 27. 
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 การจัดระบบสารสนเทศของสถานศึกษา 
 สถานศึกษาต้องก าหนดผู้รับผิดชอบและจัดระบบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ ครอบคลุมเป็น
ปัจจุบัน สะดวกต่อการเข้าถึงและการให้บริการ เพื่อน าข้อมูลสารสนเทศมาใช้ประโยชน์ในการบริหาร
จัดการและการพัฒนาการเรียนการสอนอย่างมีประสิทธิภาพผู้รับผิดชอบดูแลระบบสารสนเทศของ
สถานศึกษาจะต้องวางแผนก าหนดกรอบการเก็บข้อมูลว่าจะเก็บข้อมูลอะไร จากใคร เมื่อใดและ
อย่างไร ซึ่งสถานศึกษาอาจจะด าเนินการในรูปของคณะกรรมการพัฒนาระบบข้อมูลสารสนเทศของ
สถานศึกษาที่มีผู้รับผิดชอบระบบสารสนเทศระดับสถานศึกษาและระดับกลุ่มสาระการเรียนรู้ / งาน
ต่างๆภายในสถานศึกษาที่มีการเชื่อมโยงส่งต่อข้อมูลถึงกันอย่างเป็นระบบและสะดวกรวดเร็ว อย่างไร
ก็ตาม ในการเก็บรวบรวมข้อมูลสารสนเทศและการใช้ข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา สถานศึกษา
จ าเป็นต้องสร้างความตระหนัก ความรู้ ความเข้าใจให้แก่ครูและบุคลากรของสถานศึกษา ทั้งการ
จัดเก็บและการใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการและการพัฒนาการเรียนการสอนให้มี
ประสิทธิภาพ  
 การจัดระบบข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษา สามารถท าได้หลายรูปแบบแล้วแต่ความ
ต้องการจ าเป็น ศักยภาพและบริบทของสถานศึกษา การจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศก็มีทั้งในรูปแบบของ
แฟ้มเอกสารและการใช้โปรแกรมต่าง ๆ จากคอมพิวเตอร์ ซึ่งอาจจะจ าแนกข้อมูลสารสนเทศได้หลาย
ประเภท ดังนี้ 
 1. ข้อมูลสารสนเทศพื้นฐานของสถานศึกษา เป็นข้อมูลทั่วไปของสถานศึกษา ประกอบด้วย
ที่ตั้ง ประวัติความเป็นมาของสถานศึกษา สภาพการบริหารจัดการตามโครงสร้างการบริหารข้อมูล
สถิติจ านวนนักเรียน ครูและบุคลากร อาคารสถานที่ แหล่งเรียนรู้ สื่อนวัตกรรม และภูมิปัญญาท้องถิ่น 
เป็นตัน 
 2. ข้อมูลสารสนเทศที่เกี่ยวข้องกับผู้เรียนได้แก่ ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการประเมิน
คุณลักษณะอันพึงประสงค์ ผลการประเมินสมรรถภาพส าคัญของผู้เรียน ผลการประเมินการอ่าน      
คิดวิเคราะห์และเขียน ผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน ผลการพัฒนา/ทดสอบสมรรถภาพทาง
กาย และน้ าหนักส่วนสูง ผลการทดสอบนักเรียนในด้านวิชาการและความสามารถต่าง ๆ ของนักเรียน     
เป็นต้น 
 3. ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการบริหารจัดการ อาจจัดระบบตามโครงสร้างการบริหารของ
สถานศึกษา ได้แก่ 
  3.1 ข้อมูลสารสนเทศงานวิชาการ ข้อมูลที่ส าคัญ ได้แก่ แผนงาน / โครงการด้านวิชาการ 
การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน การวัดและประเมินผลการนิเทศ
การเรียนการสอน การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา การพัฒนาสื่อและนวัตกรรม การวิจัยในชั้น
เรียน ผลการพัฒนาผู้เรียนด้านต่างๆ เช่น ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ผลการทดสอบระดับเขตพื้นที่
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การศึกษา (LAS) และผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) และรายงานผล 
การประเมินโครงการ / กิจกรรม เป็นต้น 
  3.2 ข้อมูลสารสนเทศงานบุคลากร ข้อมูลที่ส าคัญ ได้แก่ แผนงาน / โครงการด้านบุคลากร 
ข้อมูลทุกด้านของครู เช่น อายุตัว อายุราชการ วุฒิการศึกษา วิทยฐานะ การพัฒนาวิชาชีพ  
การฝึกอบรม / ศึกษาดูงาน และผลงาน / รางวัลเกียรติยศของครูและบุคลากร เป็นต้น 
  3.3 ข้อมูลสารสนเทศงานงบประมาณ ข้อมูลที่ส าคัญ ได้แก่ แผนงาน / โครงการด้าน
แผนงานและงบประมาณ การจัดสรรงบประมาณ การด าเนินงานตามแผน รายงานการเบิก- จ่าย หรือ
ใช้งบประมาณ การจัดซื้อจัดจ้าง การเบิกจ่ายพัสดุ ครุภัณฑ์ การจัดท าบัญชี รายงานการบริหาร
งบประมาณประจ าปี และรายงานผลการประเมินโครงการ / กิจกรรม เป็นต้น 
  3.4 ข้อมูลสารสนเทศงานบริหารทั่วไป ข้อมูลที่ส าคัญ ได้แก่ แผนงาน/โครงการด้านงาน
บริหารทั่วไป ระบบและเครือข่ายข้อมูลสารสนเทศ ระบบการบริหารและพัฒนาองค์กร ข้อมูลเกี่ยวกับ
อาคารสถานที่ สิ่งอ านวยความสะดวกและสภาพแวดล้อม งานกิจการนักเรียน ข้อมูลระบบสารบรรณ 
ข้อมูลเกี่ยวกับคณะกรรมการสถานศึกษา การบันทึกการประชุมของสถานศึกษา และรายงานผล 
การประเมินโครงการ / กิจกรรม เป็นต้น 
 4. ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนาการเรียนการสอน ได้แก่ การพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 
การพัฒนาการจัดการเรียนการสอน สื่อนวัตกรรมและเทคโนโลยีทางการศึกษา การวัดผลและการ
ประเมินผลการเรียนรู้ การจัดกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน การจัดกิจกรรมแนะแนว การวิจัยในชั้นเรียน 
ผลส าเร็จที่เป็นผลงานการปฏิบัติที่ดีเลิศ (Best Practice) ด้านการเรียนการสอน ผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนของนักเรียนในด้านต่างๆ และผลการประเมินคุณภาพของนักเรียนตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา เป็นต้น 
 รูปแบบการจัดเก็บข้อมูลสารสนเทศที่กล่าวมาข้างต้นนี้ เป็นเพียงแนวทางให้สถานศึกษา
น าไปด าเนินงานพัฒนาระบบสารสนเทศเท่านั้น สถานศึกษาสามารถน าไปพิจา รณาจัดท าหรือ
จัดระบบหมวดหมู่ระบบข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาให้สมบูรณ์เหมาะสมกับสภาพบริบทของ
สถานศึกษาต่อไป77 
 อย่างไรก็ตาม ในส่วนของการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา จ าเป็นที่จะต้อง
มีการใช้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อการพัฒนาคุณภาพการศึกษาที่ส าคัญ ดังนี้ 
  1. ข้อมลูพื้นฐานของสถานศึกษา 
  2. ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของสถานศึกษา 
  3. ผลการทดสอบระดับเขตพื้นที่การศึกษา (LAS)  

                                           
 77 เรื่องเดียวกัน, 28 – 29. 
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  4. ผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET)  
  5. ผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
  6. ผลการประเมินระบบประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา โดย สพม.1 
  7. ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดย สพม.1 
  8. ผลการประเมินคุณภาพภายนอก รอบที่ 1-3 ของสถานศึกษา 
  9. ผลการประเมินโครงการ / กิจกรรมตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา 
  10. ผลการประเมินคุณลักษณะที่พึงประสงค์ของผู้เรียน 
  11. ผลการประเมินสมรรถนะส าคัญของผู้เรียน 
  12. ผลการประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์และเขียนของผู้เรียน 
  13. ผลการประเมินกิจกรรมพัฒนาผู้เรียน 
  14. ผลงาน / นวัตกรรมและงานวิจัยของผู้บริหารสถานศึกษา ครูและบุคลากร 
  15. ผลงาน / รางวัลของนักเรียนในระดับต่างๆ 
  16. โครงการดีเด่นที่เสริมสร้างอัตลักษณ์ เอกลักษณ์และมาตรการส่งเสริมของสถานศึกษา 
  17. นวัตกรรมที่เป็นการปฏิบัติที่ดีเลิศ (Best Practice) ของสถานศึกษา 
  18. ผลการประเมิน / ทดสอบความสามารถของนักเรียนที่เกี่ยวข้องกับมาตรฐาน
การศึกษา 
  19. ผลการประเมิน / รายงานการประเมินนโยบาย จุดเน้นของสถานศึกษา หรือ
หน่วยงานต้นสังกัด 
  20. ระบบ เครื่องมือและวิธีการในการตรวจสอบทบทวนคุณภาพการศึกษาและ           
การประเมินคุณภาพภายใน 
 สถานศึกษาควรจัดท าข้อมูลสารสนเทศ 20 รายการ ดังที่กล่าวอย่างต่อเนื่องทุกปี และ
น าเสนอเพื่อรองรับการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัด และการประเมิน
คุณภาพภายนอก โดยส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน ) 
อย่างน้อย 3 ปีย้อนหลัง เพื่อให้เห็นการพัฒนาของสถานศึกษาอย่างต่อเนื่องว่ามีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลในการจัดการศึกษา เพื่อพัฒนาผู้เรียนอย่างมีคุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษา
ที่ก าหนดสถานศึกษา ฯลฯ78 
 

                                           
 78 เรื่องเดียวกัน, 32. 
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การมีคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพ
การศึกษาและ

ผู้รับผิดชอบงานประกัน
คุณภาพและระบบ
ข้อมูลสารสนเทศ

การมีข้อมูลสารสนเทศ
ท่ีมุ่งเน้นการพัฒนา

คุณภาพของผู้เรียน ครู 
และผู้บริหารท่ีครบถ้วน
สมบูรณ์ เป็นระบบและ

ทันสมัย

การสื่อสารและ
สนับสนุนให้ผู้รับบริการ
น าข้อมูลสารสนเทศไป

ใช้พัฒนาคุณภาพ
ผู้เรียนและสถานศึกษา

 สรุปการจัดระบบบริหารและสารสนเทศ สถานศึกษาควรด าเนินการที่ส าคัญ ดังนี้ 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
แผนภูมิที่ 5 การจัดระบบบริหารและสารสนเทศ 
ที่มา : ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1, การประกันคุณภาพการศึกษาสู่คุณภาพ
มาตรฐานที่เป็นเลิศ, (ม.ป.ท.) , 32. 
 

4. การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
 การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เป็นการน ากลยุทธ์ที่ก าหนด
ไว้ในแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาไปสู่การปฏิบัติให้บังเกิดผลส าเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
และเป้าประสงค์ที่ก าหนดไว้ ดังนั้นขั้นตอนที่ส าคัญของการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา คือ กระบวนการของการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปี ในแต่ละปีของ
สถานศึกษาให้สอดคล้องและเป็นไปตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และการน า
แผนปฏิบัติการประจ าปีดังกล่าวไปสู่การปฏิบัติ ให้บรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายที่ก าหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการประจ าปี ซึ่งผู้บริหารสถานศึกษาจะต้องเป็นผู้น าในการขับเคลื่อนการพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามแผนปฏิบัติการ ซึ่งมีโครงการ / กิจกรรม เพื่อการด าเนินงาน
ให้บรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ผู้บริหารสถานศึกษา
จะต้องวางแผนการด าเนินงาน ก ากับ ติดตาม ดูแล จัดสิ่งอ านวยความสะดวก และสนับสนุน
ทรัพยากรต่าง ๆ ตลอดจนการนิเทศ และพัฒนาครูและบุคลากร และการสร้างขวัญก าลังใจ เพื่อให้
การปฏิบัติงานของครูและบุคลากร เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปีอย่างมีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผล 
 



  63 

 การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา 
 ประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนด
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2554 
ก าหนดให้สถานศึกษาจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีที่สอดคล้องกับแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 
 แผนปฏิบัติการประจ าปี คือ แผนการด าเนินงานของสถานศึกษาในแต่ละปีการศึกษา       
(บางแห่งใช้ปีงบประมาณ) ซึ่งเป็นการบริหารจัดการโครงการ / กิจกรรมตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา เพื่อให้การจัดการศึกษาของสถานศึกษามีคุณภาพและบรรลุเป้าหมายตามแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดังนั้นแผนปฏิบัติการประจ าปีจึงเป็นเครื่องมือ
ส าคัญในการสร้างความมั่นใจให้สถานศึกษาว่า เป้าหมายในการด าเนินงานในแต่ละปีของสถานศึกษา
มีโอกาสบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมาย ที่ได้ก าหนดไว้ในแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
นอกจากนี้ยังท าให้สถานศึกษามีระบบการปฏิบัติงานที่ชัดเจน มีการใช้งบประมาณอย่างคุ้มค่าและ   
มีการตรวจสอบได้ 
 วัตถุประสงค์ของการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา 
 1). เพื่อให้มั่นใจว่าสถานศึกษามีแนวทางในการสร้างความส าเร็จให้กับเป้าหมายที่ก าหนดไว้
ในแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
 2. เพื่อใช้เป็นกรอบทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในแต่ละปี
การศึกษา 
 3. เพื่อใช้จัดอันดับความส าคัญและความจ าเป็นเร่งด่วนในการด าเนินงานของสถานศึกษา 
 4. เพื่อใช้ในการก าหนดงบประมาณรายจ่ายประจ าปีของสถานศึกษา 
 5. เพื่อใช้ในการมอบหมายงานให้กับผู้ปฏิบัติงานหรือผู้ที่รับผิดชอบได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 กระบวนการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา 
 การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา สถานศึกษาอาจจัดท าเป็นปีงบประมาณ
หรือปีการศึกษา ซึ่งก็ขึ้นอยู่กับการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาว่าก าหนดเป็น
ปีงบประมาณหรือปีการศึกษา การจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีมีข้ันตอนส าคัญ  ดังนี้ 
 1. สถานศึกษาจัดประชุมเพื่อศึกษาท าความเข้าใจในสาระส าคัญของแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษาที่มุ่งคุณภาพมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยเฉพาะกลยุทธ์และ
เป้าหมายในแต่ละปีให้ชัดเจน เพื่อน าไปสู่การจัดท าและจัดล าดับความส าคัญของโครงการ /กิจกรรม
ในแผนปฏิบัติการประจ าปี รวมทั้งการวิเคราะห์ผลการด าเนินงานหรือข้อมูลฐาน(Baseline  Data) ที่
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ผ่านมาว่า สถานศึกษาสามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายหรือไม่ / เพียงใดเพื่อจะได้ทบทวน
ปรับปรุงเป้าหมายและกลยุทธ์ของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
 2. สถานศึกษาพิจารณาโครงการ / กิจกรรมในแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษามาจัดท าโครงการ / กิจกรรมในแผนปฏิบัติการประจ าปี  สถานศึกษาอาจเพิ่มเติมโครงการ
ตามนโยบายจุดเน้นของสถานศึกษา และหน่วยงานต้นสังกัดลงไปแผนปฏิบัติการประจ าปีได้ตามความ
เหมาะสม 
 3. สถานศึกษาพิจารณาจัดสรรงบประมาณให้เหมาะสมโดยค านึงถึงล าดับความส าคัญของ
โครงการและตามความต้องการจ าเป็นของสถานศึกษา  
 4. สถานศึกษาก าหนดหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบในการจัดท ารายละเอียดโครงการ /
กิจกรรม  
 5. หัวหน้าแผนงานและทีมงานแผนงานโรงเรียนจัดประชุมผู้เกี่ยวข้องในการประสานแผน
และประสานงานเพื่อก าหนดปฏิทินการปฏิบัติงานในการขับเคลื่อนแผนปฏิบัติการประจ าปี รวมทั้ง
ร่วมกันก าหนดแผน และเครื่องมือในการก ากับ ติดตาม ประเมินผลและรายงานของโครงการ /
กิจกรรมต่าง ๆ ในแผนปฏิบัติการประจ าปี  
 6. หัวหน้าแผนงานและทีมงานแผนงานโรงเรียนจัดท าเอกสารแผนปฏิบัติการประจ าปีของ
สถานศึกษา79  
 

5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 กฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ได้
นิยามการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาว่าหมายถึง ระบวนการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้า
ของการปฏิบัติตามแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษา (แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา) และ
จัดท าร้ายงานการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา พร้อมทั้งเสนอแนะมาตรการเร่งรัดการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา นอกจากนี้กฎระทรวงดังกล่าวได้ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัด จัดให้มีการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาอย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปี และแจ้งผลให้สถานศึกษาทราบ รวมทั้ง
ให้เปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสาธารณชน และต่อมาได้มีประกาศของ
คณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์และแนว
ปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2554 ก าหนดให้
สถานศึกษาจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
 

                                           
 79 เรื่องเดียวกัน, 33-35. 
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 1. ก าหนดผู้รับผิดชอบในการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา 
 2. ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาทั้งระดับบุคคลและระดับสถานศึกษา อย่างน้อย    
ภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
 3. รายงานและน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุง
พัฒนา 
 4. เตรียมการและให้ความร่วมมือในการตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจากหน่วยงานต้นสังกัด 
 

 นอกจากนี้ ยังได้ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัด จัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาอย่างน้อย 1 ครั้งต่อปี และแจ้งผลการติดตามตรวจสอบให้สถานศึกษา
ทราบ รวมทั้งน าผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพไปใช้วางแผนและพัฒนาคุณภาพการศึกษา  
อย่างต่อเนื่องและเผยแพร่ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อหน่วยงานต้นสังกัด  
ระดับเหนือขึ้นไปและสาธารณชน 
 จากกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553
และประกาศคณะกรรมการประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนด
หลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ.2554 
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จึงก าหนดให้การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ของสถานศึกษาในสังกัดเป็นกระบวนการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยสถานศึกษาติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง และโดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 อย่างน้อย 
สามปีต่อ 1 ครั้ง 
 ดังนั้น การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาจึงมีระบบการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา 2 ระดับ คือระดับสถานศึกษาและระดับเขตพื้นที่การศึกษา โดยส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 

 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับสถานศึกษา 
 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา เป็นการติดตามตรวจสอบ
ความก้าวหน้าของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา โดยแต่ละปีการศึกษา หรือ
ปีงบประมาณสถานศึกษาจะมีการจัดท าแผนปฏิบัติการประจ าปีที่เป็นไปตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา และในระหว่างการใช้แผนปฏิบัติการประจ าปีนั้น สถานศึกษาโดยเฉพาะ
ผู้บริหารสถานศึกษาและหัวหน้างานแผนงาน / ผู้รับผิดชอบจะต้องมีการติดตามงาน และตรวจสอบ
หรือประเมินผลการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปี ซึ่งเป็นการติดตามงานหรือประเมินผลใน
ระหว่างการปฏิบัติงานอันเป็นการประเมินความก้าวหน้าของการด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
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ประจ าปีเพื่อเป็นการรับประกันความเชื่อมั่นว่าการปฏิบัติงานหรือการด าเนินงานของสถานศึกษานั้น
เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปี และจะสามารถบรรลุผลส าเร็จตามเป้าหมายของแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี ซึ่งนั่นก็หมายถึงหลักประกันความเชื่อมั่นว่าสถานศึกษาจะสามารถด าเนินการได้บรรลุผล
ส าเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ของแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ดังนั้น
ผู้บริหารสถานศึกษาโดยเฉพาะผู้อ านวยการสถานศึกษา จะต้องใช้กลไกการบริหารจัดการเพื่อการ
ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อให้การปฏิบัติงานของสถานศึกษาเป็นไปตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีและแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา เพื่อการบรรลุผลส าเร็จตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา อันเป็นการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาที่มีประสิทธิภาพ
และประสิทธิผล 
 

 วัตถุประสงค์ของการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 1. เพื่อติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าหรือความส าเร็จของแผนปฏิบัติการประจ าปีและ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา อย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
 2. เพื่อพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานให้บรรลุตามเป้าหมายแผนปฏิบัติการประจ าปีของ
สถานศึกษา 
 3. เพื่อปรับปรุงแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษาหรือแผนกลยุทธ์ของสถานศึกษา
ให้มีคุณภาพสอดคล้องกับสถานการณ์และทันต่อการเปลี่ยนแปลง 
 4. เพื่อสร้างความมั่นใจให้สถานศึกษาว่าการด าเนินงานตามภารกิจของสถานศึกษาจะ
สามารถบรรลุผลส าเร็จตามวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ และมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 5. เพื่อเตรียมความพร้อมของสถานศึกษาในการรับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
จากส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 6. เพื่อสร้างความเชื่อมั่นและความพึงพอใจให้ผู้เกี่ยวข้องว่าการด าเนินงานของสถานศึกษา
ก าลังเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ จะสามารถบรรลุวัตถุประสงค์และเป้าหมายได้อย่างมีประสิทธิผล 
 

 รูปแบบของการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา สามารถท าได้หลายรูปแบบ ดังนี้ 
 1. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยผู้อ านวยการสถานศึกษา เพราะเป็นบทบาท
หน้าที่โดยตรงของผู้อ านวยการสถานศึกษาในการเป็นผู้น าการขับเคลื่อนภารกิจของสถานศึกษาให้
ประสบผลส าเร็จ 
 2. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยรองผู้อ านวยการสถานศึกษา หัวหน้ากลุ่ม
สาระการเรียนรู้และหัวหน้าฝ่าย / หัวหน้างานซึ่งเป็นผู้รับผิดชอบแผนงาน / โครงการ และ 
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การปฏิบัติงานในความรับผิดชอบของกลุ่มบริหาร กลุ่มสาระการเรียนรู้และฝ่าย / งานให้บรรลุผล
ส าเร็จตามวัตถุประสงค์และเป้าหมายของแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 3. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติงานโดยตรงตามที่
สถานศึกษาก าหนด เช่น หัวหน้างานแผนงานที่รับผิดชอบการปฏิบัติงานของสถานศึกษาให้ด าเนินงาน
เป็นไปตามแผนปฏิบัติการประจ าปี 
 4. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา โดยครูและบุคลากรหรือผู้รับผิดชอบในการ
ปฏิบัติงานตามโครงการ / กิจกรรมนั้นๆ เพราะสถานศึกษาได้ก าหนดให้บุคลากรเหล่านั้นเป็น
ผู้รับผิดชอบการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการโดยตรง จึงต้องมีการติดตามตรวจสอบความก้าวหน้า
และความส าเร็จในการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่ตนเองด าเนินการ เพื่อให้บรรลุผล
ส าเร็จตามเป้าหมายของแผนที่ก าหนด 
 5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาโดยคณะกรรมการที่สถานศึกษาแต่งตั้ ง 
สถานศึกษาอาจจะแต่งตั้งบุคลากรทั้งภายในและภายนอกสถานศึกษาเป็นคณะกรรมการ เช่น ผู้แทน
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ศึกษานิเทศก์และผู้ทรงคุณวุฒิอื่นร่วมเป็นคณะกรรมการ
สถานศึกษาควรแต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นมาหลายชุดเพื่อให้สามารถติดตามตรวจสอบการปฏิบัติงาน
ต่างๆ ตามแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษาได้ครอบคลุมทั่วถึงและมีประสิทธิภาพ เพราะ
สถานศึกษาต้องด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา ทั้งระดับรายบุคคลและระดับ
สถานศึกษา และก าหนดให้การติดตามตรวจสอบนั้นด าเนินการอย่างน้อย 1 ครั้ง ต่อ 1 ภาคเรียน
คณะกรรมการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา จะต้องจัดท ารายงานการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาตามรูปแบบรายงานที่สถานศึกษาก าหนด รูปแบบรายงานการติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษานั้นควรประกอบด้วย 
 1. เรื่อง หรือบุคคล / หน่วยงานที่รับการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 2. วัตถุประสงค์การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 3. กรอบ / ประเด็น / สาระส าคัญของการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 4. วิธีการ / เครื่องมือการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 5. ผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 
 6. ข้อเสนอแนะเพื่อการปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการศึกษา 
 7. รายชื่อคณะกรรมการการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา 
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 การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา โดยส านักงานเขตพื้นท่ี
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาในการ
ขับเคลื่อนคุณภาพการศึกษาสู่ความเป็นเลิศ และมีมาตรฐานการศึกษาเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
เขต 1 ซึ่งเป็นกรอบทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในสังกัด ดังนั้นการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จึงท าได้หลากหลายรูปแบบ
เช่น การติดตามตรวจสอบผลการด าเนินงานของสถานศึกษาตามนโยบายของหน่วยงานต้นสังกัดและ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ที่เป็นเฉพาะเรื่อง / เฉพาะงาน เช่น การติดตาม เรื่อง
ค่านิยมหลักของคนไทย 12 ประการ การจัดการเรียนการสอนวิชาประวัติศาสตร์และหน้าที่พลเมือง
ในสถานศึกษา อาเซียนศึกษา การติดตามจุดเน้นของคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน การติดตาม
ตรวจสอบการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นต้น การติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาดังกล่าว ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1จะแต่งตั้งคณะกรรมการ
ออกไปติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา หรือมีคณะกรรมการจากส านักงาน
คณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานออกมาติดตามงานนั้นๆร่วมกับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 
 

 วัตถุประสงค์ของการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 1. เพื่อติดตามตรวจสอบความก้าวหน้าในการปฏิบัติงานตามนโยบายและแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 2. เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการพัฒนาปรับปรุงการปฏิบัติงานของส านักงาน      
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ให้สามารถด าเนินการตามนโยบายและแผนพัฒนาคุณภาพ
การศึกษาได้ประสบผลส าเร็จ 
 3. เพื่อเสริมสร้างความเข้าใจและให้การช่วยเหลือสถานศึกษาในการปฏิบัติตามนโยบายและ
แผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาของหน่วยงานต้นสังกัดและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
เขต 1 ได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 

 รูปแบบการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาเขต 1 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ได้ด าเนินการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษา ในระดับเขตพื้นที่การศึกษาหลากหลายรูปแบบ ดังนี้ 
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 1. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาจากเอกสารต่างๆ เช่น รายงาน
ผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา รายงานผลการประเมินคุณภาพภายนอกสถานศึกษา
รายงานผลการทดสอบทางการศึกษาระดับชาติขั้นพื้นฐาน (O-NET) รายงานผลการทดสอบทาง
การศึกษาระดับเขตพื้นที่การศึกษา (LAS) รายงานประจ าปีของสถานศึกษา และแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา เป็นต้น 
 2. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยใช้ เครื่องมือ เช่น  
แบบประเมิน แบบสอบถาม โดยให้สถานศึกษาตอบกลับมายังส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 ทั้งในรูปแบบของเอกสารสิ่งพิมพ์ ไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) โทรสาร (Fax) 
และกรอกข้อมูลทางอินเทอร์เน็ตออนไลน์ 
 3. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาโดยคณะกรรมการที่ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 แต่งตั้งให้ท าหน้าที่ติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา หรือ
ประเมินคุณภาพสถานศึกษาในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง เช่น เรื่องเศรษฐกิจพอเพียง ระบบดูแลช่วยเหลือ
นักเรียน การจัดการเรียนการสอนภาษาอังกฤษในสถานศึกษา และระบบการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา เป็นต้น 
 4. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยคณะกรรมการตรวจติดตาม
และประเมินผลการจัดการศึกษา (ก.ต.ป.น.) ซึ่งมีนโยบายและจุดเน้นในการติดตามตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาของสถานศึกษาเป็นระยะ ๆ และอาจแต่งตั้งคณะอนุกรรมการฯ ให้ไปติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามนโยบายและจุดเน้น / เรื่องที่ก าหนดในแต่ละปีงบประมาณ 
 5. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยผู้อ านวยการส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 หรือมอบหมายให้ประธานกลุ่มโรงเรียนท าหน้าที่ติดตามตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเพื่อติดตามงาน ให้ขวัญก าลังใจ และให้ได้ข้อมูลสารสนเทศมา
ก าหนดนโยบายและแนวทางการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา 
 6. การติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา โดยผู้อ านวยการ หรือ             
รองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 และศึกษานิเทศก์ประสานงาน
ประจ ากลุ่มโรงเรียน ที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 แต่งตั้งให้ไปท าหน้าที่ติดตาม
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาตามนโยบายที่ก าหนด เช่น โครงการการพัฒนาครูโดยใช้
กระบวนการสร้างระบบ การชี้แนะและการเป็นพี่เลี้ยง (Coaching and Mentoring) กิจกรรมลด
เวลาเรียนเพิ่มเวลารู้ และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นต้น การติดตาม ตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา เป็นการติดตามความก้าวหน้าของการปฏิบัติงานตามแผนฯ ซึ่งจะต้องมี



  70 

กระบวนการติดตามที่เป็นระบบและมีคุณภาพ และจะต้องมีรายงานการติดตาม ตลอดจนการน าผล
การติดตามนั้นไปใช้80 
 

6. การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา เป็นอีกขั้นตอนหนึ่งของ
ระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ซึ่งกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ให้ความหมายของการประกันคุณภาพภายในว่าหมายถึงการ
ประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตาม และการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด ส าหรับการประกันคุณภาพภายในซึ่งกระท าโดย
บุคลากรของสถานศึกษานั้นหรือโดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศึกษา 
 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 (2558) ได้ก าหนดนิยามของการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ว่าคือการประเมินตนเองของสถานศึกษา ( School Self-Evaluation) 
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีการศึกษา และการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 โดยส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 อย่างน้อยสามปีต่อหนึ่งครั้ง เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในก าร
ปรับปรุงพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ดังนั้นสถานศึกษาจะต้องจัดระบบการ
ประเมินคุณภาพภายในให้มีประสิทธิภาพเพื่อเป็นการประเมินผลการปฏิบัติงานของสถานศึกษาใน
รอบปีการศึกษาว่า สามารถด าเนินการจัดการศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาที่ก าหนดไว้นั้น ประสบผลส าเร็จหรือมีความก้าวหน้าเพียงใด โดยอาศัยเกณฑ์/ เป้าหมาย
ของมาตรฐานการศึกษาและตัวชี้วัดเป็นตัวตั้งเปรียบเทียบกับผลการด าเนินงานของสถานศึกษา  
ว่าน้อยกว่าเป้าหมาย หรือเท่ากับเป้าหมาย หรือมากกว่าเป้าหมายเพียงใด ทั้งนี้สถานศึกษาอาจจะ
ก าหนดเกณฑ์ขึน้มาหลายระดับเพื่อสะท้อนศักยภาพและขีดความสามารถของสถานศึกษา แต่อย่างไร
ก็ตามสถานศึกษาจะต้องพิจารณาด าเนินการให้สอดคล้องกับเกณฑ์ที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 ก าหนด ซึ่งผลจากการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษานี้จะเป็นข้อมูล
สารสนเทศส าคัญในการจัดท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษาต่อไป 
 จากความหมายของการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา สามารถแบ่งการประเมิน
คุณภาพภายในสถานศึกษาออกเป็น 2 ระดับ คือ 
 1. การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 2. การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัด 
 

                                           
 80 เรื่องเดียวกัน, 40-45. 
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 การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นการประเมินตนเองของสถานศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีการศึกษาว่าสามารถจัดการศึกษาได้บรรลุผลส าเร็จตาม
เป้าหมายที่ก าหนดไว้ในมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาหรือไม่ ซึ่งตามประกาศคณะกรรมการ
ประกันคุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์ และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ
การประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2554 ได้ก าหนดให้สถานศึกษาจัดให้มี
การประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ดังนี้ 
 1. ให้มีคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในอย่างน้อย 3 คนที่ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิที่
หน่วยงานต้นสังกัดขึ้นทะเบียนไว้อย่างน้อย 1 คน เข้ามามีส่วนร่วมในกระบวนการประเมินคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษาอย่างน้อยปีละ 1 ครั้ง 
 2. ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยใช้วิธีการ
และเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม 
 

 วัตถุประสงค์ของการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 1. เพื่อประเมินผลการด าเนินงานของสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาใน
หน่ึงปีการศึกษา 
 2. เพื่อน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาใช้ในการปรับปรุงพัฒนาระบบการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา เพื่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้เป็นไปตามมาตรฐาน
การศึกษา 
 3. เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศในการปรับปรุงพัฒนาแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและ
แผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา 
 4. เพื่อพัฒนาระบบการประเมินตนเองของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
 5. เพื่อให้ได้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการจัดท ารายงานประจ าปีของสถานศึกษา 
 

 กระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
 จุดมุ่งหมายส าคัญของการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาคือการที่สถานศึกษา
สามารถปรับปรุงพัฒนาคุณภาพให้เป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาโดยเป้าหมายส าคัญ
คือการพัฒนาคุณภาพของผู้เรียน ซึ่งสถานศึกษาจะต้องจัดระบบการประกันคุณภาพภายในให้เป็น
ส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการของสถานศึกษา ครอบคลุมการท างานของบุคลากรทุกคนที่เกี่ยวข้อง 
และท าให้ทุกคนตระหนัก มีจิตส านึกในการสร้างวัฒนธรรมการท างานที่มีคุณภาพและมีส่วนร่วมใน
การคิด การวางแผน การด าเนินงาน การประเมินและการปรับปรุงพัฒนาเพื่อให้ผู้เรียนได้รับการศึกษา
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ที่มีคุณภาพและเป็นไปตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดไว้ 
 

 กระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา สถานศึกษาควรด าเนินการ
ดังต่อไปนี้ 
 1. การเตรียมการ 
  1.1 การเตรียมความพร้อมของบุคลากรสถานศึกษาควรจัดประชุมทบทวนมาตรฐาน
การศึกษา ตัวบ่งชี้และค่าเป้าหมายสร้างความตระหนักและความเข้าใจเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา และการเน้นย้ าถึงความส าคัญและคุณค่าของการประเมินคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
  1.2 การแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา สถานศึกษา
สามารถแต่งตั้งคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาจากผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษา ตั้งแต่ผู้บริหารสถานศึกษา ครู นักเรียน ผู้ปกครอง คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
และผู้ทรงคุณวุฒิภายนอกสถานศึกษาที่ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ขึ้นทะเบียน
ไว้ รวมทั้งผู้ทรงคุณวุฒิอื่นที่สถานศึกษาเห็นว่าจะเกิดประโยชน์คุณค่าต่อสถานศึกษา ส่วนจ านวนของ
กรรมการให้สถานศึกษาพิจารณาก าหนดตามความเหมาะสม อย่างไรก็ตามผู้อ านวยการสถานศึกษา
ควรท าความเข้าใจกับคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาเกี่ยวกับวัตถุประสงค์ 
รูปแบบ วิธีการประเมิน การรายงานผลการประเมินและก าหนดระยะเวลาการประเมินเพื่อการสื่อสาร
และประสานงานที่ชัดเจน ซึ่งจะท าให้กระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นไป
อย่างมีประสิทธิภาพ 
 2. การด าเนินการประเมิน 
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาควรใช้ระบบบริหารคุณภาพ P-D-C-A 
ของเดมมิ่ง (Deming) มาใช้ในการด าเนินการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ดังนี้ 
  2.1 การวางแผนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา คณะกรรมการฯ ควรมีการ
ประชุมเพื่อก าหนดวัตถุประสงค์ / เป้าหมายของการประเมินให้ชัดเจน ก าหนดกรอบการประเมินโดย
ใช้มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา การแบ่งหน้าที่มอบหมายความรับผิดชอบในการประเมินแต่ละ
มาตรฐาน และก าหนดวัน-เวลา รวมทั้งก าหนดเกณฑ์การประเมิน วิธีการ / เครื่องมือในการเก็บข้อมูล 
การสรุปผลและรายงานผลการประเมิน เพื่อให้การประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงค์ / เป้าหมายและเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ สามารถสร้างคุณค่าต่อการพัฒนาคุณภาพ
การจัดการศึกษาของสถานศึกษาอย่างต่อเน่ือง 
  2.2 การด าเนินการประเมินตามแผน ผู้อ านวยการสถานศึกษาควรให้การส่งเสริมสนับสนุน
กระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาให้ส าเร็จตามวัตถุประสงค์ / เป้าหมายและ



  73 

เป็นไปตามแผนการประเมินที่คณะกรรมการฯก าหนด โดยเฉพาะความพร้อมเพรียงในการรับการ
ประเมินอย่างมีคุณภาพ ที่บุคลากรทุกคนมีความพร้อม ความเต็มใจและให้ความร่วมมือในการรับการ
ประเมินเพื่อให้คณะกรรมการฯ ได้เข้าถึง / ค้นพบความจริง รวมทั้งยินดีพร้อมรับค าแนะน าข้อคิดเห็น
และข้อเสนอแนะเพื่อปรับปรุงพัฒนาการปฏิบัติงานของตน ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่ งขึ้น                 
ซึ่งคณะกรรมการฯ จะพิจารณาตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา จากข้อมูล
สารสนเทศของผู้รับผิดชอบในการปฏิบัติงานตามแผนปฏิบัติการที่สอดคล้องกับมาตรฐานและตัวบ่งชี้
ว่าสามารถด าเนินงานได้ส าเร็จเป็นไปตามเป้าหมายหรือไม่ การด าเนินงานหรือกิจกรรม / โครงการใน
มาตรฐานและตัวบ่งชี้นั้น ๆ แตกต่างจากปีที่ผ่านมาเพียงใด มีปัญหาอุปสรรคและข้อเสนอแนะอะไร
รวมทั้งการสะท้อนจุดเด่น จุดที่ควรพัฒนาและข้อเสนอแนะเพื่อการพัฒนาต่อไป และที่ส าคัญ      
คณะกรรมการฯจะต้องพิจารณาตัดสินผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐาน          
/ตัวบ่งชี้นั้น ๆ ร่วมกันและต้องเป็นไปตามเกณฑ์การประเมินว่าแต่ละมาตรฐาน / ตัวบ่งชี้จะได้คะแนน
เท่าไร มีระดับคุณภาพใด ซึ่งคณะกรรมการฯ อาจใช้แบบฟอร์มในการเก็บรวบรวมข้อมูลและสรุปผล
การประเมิน เป็นลักษณะบันทึกภาคสนาม (field note)  
  2.3 การตรวจสอบ / ประเมินการประเมินคุณภาพภายในในการประชุมสรุปผลการ
ประเมินและเตรียมการน าเสนอผลการประเมินของคณะกรรมการฯนั้น คณะกรรมการฯ ควรมีการ
พิจารณาตรวจสอบ / ประเมินระบบและกระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา  
ที่คณะกรรมการฯได้ด าเนินการไปว่าสามารถด าเนินการได้มีประสิทธิภาพเพียงใด เป็นไปตามแผนการ
ประเมินที่ก าหนดไว้หรือไม่ ผลการประเมินคุณภาพสถานศึกษามีความถูกต้องเหมาะสมกับสภาพ 
การปฏิบัติงานที่แท้จริงของสถานศึกษาหรือไม่ เพียงใด มีปัญหาอุปสรรค หรือปัจจัยใดที่จะท าให้การ
พัฒนาคุณภาพของสถานศึกษาประสบผลส าเร็จ และจะปรับปรุงพัฒนาระบบ / กระบวนการประเมิน
คุณภาพภายในของสถานศึกษาให้มีคุณภาพมากขึ้นได้อย่างไร 
  2.4 การปรับปรุงและพัฒนาการประเมินคุณภาพภายในคณะกรรมการฯ ควรมี
ข้อเสนอแนะต่อสถานศึกษาเพื่อการปรับปรุงและพัฒนาระบบการประเมินคุณภาพภายในของ
สถานศึกษาในปีการศึกษาต่อไปว่า คณะกรรมการฯ ได้พบปัญหาอุปสรรคอะไร และควรพัฒนา
ปรับปรุงหรือแก้ไขอย่างไร เพื่อให้กระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาเป็นไปอย่างมี
คุณภาพ เช่น การให้ความร่วมมือของครูและบุคลากร การอ านวยความสะดวกของหน่วยงาน / ผู้รับ
การประเมิน ปัญหาในกระบวนการประเมินหรือการเก็บรวบรวมข้อมูล การสรุปและการรายงานผล
ของคณะกรรมการฯ เป็นต้น ซึ่งหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษาควรจะรวบรวมปัญหาอุปสรรค
เหล่านี้ปรึกษาหารือทีมผู้บริหารสถานศึกษาเพื่อปรับปรุงแก้ไขต่อไป 
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 3. การจัดท ารายงานผลการประเมิน 
 คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา จะต้องรับผิดชอบในการจัดท า
รายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่
คณะกรรมการฯรับผิดชอบท าการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา ส่วนการจัดท ารายงาน
ประจ าปีของสถานศึกษาตามรูปแบบการจัดท ารายงานประจ าปีของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 นั้น สถานศึกษาควรแต่งตั้งคณะกรรมการขึ้นมาอีกชุดหนึ่ง เพื่อรวบรวมข้อมูล
สารสนเทศและผลการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
จากคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาเพื่อมาจัดท ารายงานประจ าปีของ
สถานศึกษาต่อไป 
 

สรุปกระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา มีดังนี้ 

 
แผนภูมิที่ 6 กระบวนการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
ที่มา : ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1, การประกันคุณภาพการศึกษาสู่คุณภาพ
มาตรฐานที่เป็นเลิศ, (ม.ป.ท.) , 52. 
 

 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัด 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545 ได้
ให้ความหมายของ“การประกันคุณภาพภายใน” ว่าหมายถึงการประเมินผลและการติดตามตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาจากภายใน โดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นเอง หรือ
โดยหน่วยงานต้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับดูแลสถานศึกษานั้น ซึ่งสอดคล้องกับความหมาย “การประเมิน
คุณภาพภายใน”ของกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2553 ที่ให้ความหมายว่าเป็นการประเมินคุณภาพการจัดการศึกษา การติดตามและการตรวจสอบ
คุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด ส าหรับการประกัน
คุณภาพภายใน ซึ่งกระท าโดยบุคลากรของสถานศึกษานั้นหรือโดยหน่วยงาน้นสังกัดที่มีหน้าที่ก ากับ
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ดูแลสถานศึกษา และข้อ 18 ของกฎกระทรวงยังก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดของสถานศึกษา        
ขั้นพื้นฐานจัดให้มีการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษา อย่างน้อยหนึ่งครั้งในทุกสามปีและแจ้งผล
ให้สถานศึกษาขั้นพื้นฐานทราบ รวมทั้งให้เปิดเผยผลการติดตามตรวจสอบคุณภาพการศึกษาต่อสา
ธารณาชน นอกจากนี้ ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง การแบ่งส่วนราชการภายในส านักงาน     
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา พ.ศ. 2553 วันที่ 13 กันยายน พ.ศ. 2553 ที่ระบุอ านาจหน้าที่ของ
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา เช่น ข้อ 1 จัดท านโยบาย แผนพัฒนาและมาตรฐานการศึกษาของเขต
พื้นที่การศึกษาให้สอดคล้องกับนโยบายมาตรฐานการศึกษา แผนการศึกษา แผนพัฒนาการศึกษาขั้น
พื้นฐานและความต้องการของท้องถิ่น ข้อ 4 ก ากับ ดูแล ติดตามและประเมินผลสถานศึกษาขั้น
พื้นฐานและในเขตพื้นที่การศึกษา และข้อ 7 จัดระบบประกันคุณภาพการศึกษาและประเมินผล
สถานศึกษาในเขตพื้นที่การศึกษา เป็นต้น  
 ดังนั้น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 จึงมีอ านาจหน้าที่ในการประเมิน
คุณภาพการจัดการศึกษา การติดตามและการตรวจสอบคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 
 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัดของส านักงานเขตพื้นที่     
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ที่ผ่านมานั้นได้ด าเนินการดังนี้ 
 1. สถานศึกษาในสังกัดทั้งหมด 67 โรงเรียนได้ผ่านการประเมินระบบการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาครบทุกโรงเรียน (พ.ศ. 2554 – 2556) โดยมีผลการประเมินระบบการประกัน
คุณภาพภายในระดับดีเยี่ยมทุกโรงเรียน (ด าเนินการได้ 74 - 80 ข้อ คือได้คะแนนระหว่าง 74 – 80
คะแนน) ในจ านวนนี้มีสถานศึกษา จ านวน 32 โรงเรียน (ร้อยละ 47.67) ที่ได้คะแนนเต็ม 80คะแนน 
ซึ่งหมายถึงสถานศึกษาได้ด าเนินการพัฒนาระบบการประกันคุณภาพภายในตามกฎกระทรวงว่าด้วย
ระบบ หลักเกณฑ์ และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2553 ได้ครบถ้วน และมีคุณภาพ ต่อมา
ในปี พ.ศ. 2557-2558 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ได้ด าเนินการประเมินระบบ
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาทุกโรงเรียน เป็นรอบที่สองผลการประเมินก็ยังสอดคล้องกับ
การประเมินในรอบแรก แต่ครั้งนี้ได้ปรับเปลี่ยนเกณฑ์การประเมินระบบใหม่เป็นต้องได้ครบทั้ง 80 ข้อ
หรือ 80 คะแนน จึงจะได้คุณภาพในระดับดีเยี่ยม ซึ่งก็มีสถานศึกษา จ านวน 47 โรงเรียน (ร้อยละ
70.15) ที่ได้คะแนนเต็ม 80 คะแนน  
 2. สถานศึกษาในสังกัดจ านวน 67 โรงเรียนได้ผ่านการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 
โดยใช้มาตรฐานการศึกษาเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ที่มีมาตรฐาน 5 ด้าน16มาตรฐาน 60 
ตัวบ่งชี้ ในปี พ.ศ. 2555 – 2556 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1ได้ประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา จ านวน 45 โรงเรียน โดยมีผลการประเมินคุณภาพภายในระดับดีเยี่ยม (คะแนน
ตั้งแต่ 90 คะแนนขึ้นไป) จ านวน 44 โรงเรียน และมีผลการประเมินคุณภาพภายใน ระดับดีมาก 
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จ านวน 1 โรงเรียน และในปีพ.ศ. 2557 - 2558 ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ได้
ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดยหน่วยงานต้นสังกัด เป็นรอบที่สอง โดยแบ่งเป็น 2 
ปีงบประมาณ คือปี 2557 จ านวน 23 โรงเรียน และปีงบประมาณ 2558 จ านวน 44 โรงเรียน โดยใช้
มาตรฐานการศึกษาเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ซึ่งผลการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยหน่วยงานต้นสังกัด รอบที่สองนี้ปรากฏว่า มีสถานศึกษาได้ผลการประเมินในระดับดี
เยี่ยม (คะแนนตั้งแต่ 95 คะแนนขึ้นไปจากคะแนนเต็ม 100 คะแนน) จ านวน 48 โรงเรียน (ร้อยละ 
71.64) ระดับดีมาก (คะแนนตั้งแต่ร้อยละ 90 ขึ้นไป) จ านวน 18 โรงเรียน (ร้อยละ 26.87) และระดับ
ดี จ านวน 1 โรงเรียน (ร้อยละ 1.49)  
 ในการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัดของส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ได้จัดท าเอกสาร “คู่มือการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาโดย
หน่วยงานต้นสังกัด : แนวทางการด าเนินงานของคณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา
โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1” ขึ้น เพื่อให้การประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาโดยหน่วยงานต้นสังกัดเป็นไปอย่างมีคุณภาพและได้มาตรฐาน พร้อมทั้งจัดประชุมสัมมนา
คณะกรรมการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาที่รับ
ประเมินทุกครั้ง เพื่อให้คณะกรรมการฯ และสถานศึกษาที่รับประเมินได้มีความรู้ ความเข้าใจและ
ตระหนักในบทบาทหน้าที่และความรับผิดชอบตามระบบการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดย
หน่วยงานต้นสังกัดของส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
 ส าหรับระบบการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัด ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ได้ใช้กลุ่มโรงเรียนเป็นฐาน คือด าเนินการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษาภายในกลุ่มโรงเรียน โดยมีประธานกลุ่มโรงเรียนหรือรองผู้อ านวยการส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 เป็นประธาน และมีผู้อ านวยการสถานศึกษาเป็นรองประธาน  
รองผู้อ านวยการสถานศึกษา และหัวหน้างานประกันคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาเป็นกรรมการ 
และศึกษานิเทศก์ประสานงานประจ ากลุ่มโรงเรียนเป็นกรรมการและเลขานุการ และได้ใช้กรอบ
แนวคิดทฤษฏีระบบ (System Theory) เป็นหลักในการด าเนินการประเมินคุณภาพภายใน
สถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัด ประกอบด้วย ด้านปัจจัย ( Input) ด้านกระบวนการ (Process) 
และด้านผลผลิต (Output) ดังนี้ 
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แผนภูมิที่ 7 ระบบการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 
ที่มา : ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1, การประกันคุณภาพการศึกษาสู่คุณภาพ
มาตรฐานที่เป็นเลิศ, (ม.ป.ท.) , 55. 
 

 คุณค่าของการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา 

 การประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษาเป็นการประเมินคุณภาพที่ทุกคนสร้างขึ้น สร้างด้วย
ความส านึกในคุณค่าของตนเอง ของสถานศึกษาที่ต้องร่วมมือร่วมใจกันสร้างคุณภาพ การประเมิน
คุณภาพนี้จึงสะท้อนความก้าวหน้าหรือความส าเร็จในการจัดการศึกษาของสถานศึกษาตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา / มาตรฐานการศึกษา เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ซึ่งจะท าให้
สถานศึกษาและส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ได้ข้อมูลสารสนเทศมาใช้ในการ
วางแผนพัฒนาคุณภาพการศึกษาต่อไป นับเป็นคุณค่าที่ส าคัญยิ่งของการประเมินคุณภาพ 
ภายในสถานศึกษา ซึ่งในกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการประกันคุณภาพการศึกษา        
พ.ศ. 2553 ข้อ 7 ก าหนดให้สถานศึกษาต้องน าผลการประเมินทั้งภายในและภายนอกไปประกอบการ
จัดท าแผนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา การที่สถานศึกษามีการประเมินคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาทุกปีการศึกษา จ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องมีระบบการประเมินคุณภาพภายในที่มี
ประสิทธิภาพ และสร้างความเข้มแข็งของบุคลากรให้เกิดวัฒนธรรมการประเมินที่มีคุณภาพที่การ
ประเมินอยู่ในวิถีชีวิตการปฏิบัติงานของทุกคนตามวงจรคุณภาพ P-D-C-A ซึ่งท าให้การปฏิบัติงานทั้ง
งานประจ าและกิจกรรม / โครงการของสถานศึกษามีการพัฒนาอย่างต่อเนื่อง และส่งผลท าให้
สถานศึกษามีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างมีคุณภาพเป็นที่เชื่อมั่น ศรัทธาและยอมรับของผู้ปกครอง 
ชุมชนและสังคม อันเป็นผลส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษาให้ปรากฏเป็น
เกียรติยศ และศักดิ์ศรีให้สถานศึกษาต่อไป สรุปการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษามีการประเมิน 
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2 ระดับ คือ มีทั้งการประเมินตนเองของสถานศึกษา และการประเมินคุณภาพภายใน โดยหน่วยงาน
ต้นสังกัด81 
 

7. การจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน 
 พระราชบัญญัติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ.2542 และที่แก้ไขเพิ่มเติม (ฉบับที่ 2) พ.ศ. 2545
มาตรา 48 ก าหนดให้หน่วยงานต้นสังกัดและสถานศึกษาจัดให้มีระบบประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา และให้ถือว่าการประกันคุณภาพภายในเป็นส่วนหนึ่งของกระบวนการบริหารการศึกษาที่
ต้องด าเนินการอย่างต่อเน่ือง โดยมีการจัดท ารายงานประจ าปีเสนอต่อหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง และเปิดเผยต่อสาธารณชน เพื่อน าไปสู่การพัฒนาคุณภาพและมาตรฐานการศึกษาและเพื่อ
รองรับการประกันคุณภาพภายนอก เช่นเดียวกับกฎกระทรวงว่าด้วยระบบ หลักเกณฑ์และวิธีการ
ประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2553 ข้อ 6 ก าหนดให้สถานศึกษาจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็น
รายงานประเมินคุณภาพภายใน เสนอต่อคณะกรรมการสถานศึกษา หน่วยงานต้นสังกัด และ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เพื่อพิจารณาและเปิดเผยต่อสาธารณชน และข้อ14 (7) ที่ระบุให้สถานศึกษา
จัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายใน และประกาศคณะกรรมการประกัน
คุณภาพภายในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน เรื่อง ก าหนดหลักเกณฑ์และแนวปฏิบัติเกี่ยวกับ 
การประกันคุณภาพภายใน ระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน พ.ศ. 2554 ได้ก าหนดแนวทางการด าเนินงาน
ให้สถานศึกษาจัดท ารายงานประจ าปี ดังนี้ 
 1. สรุปและจัดท ารายงานประจ าปีที่เป็นรายงานประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษาที่
สะท้อนคุณภาพผู้เรียนและผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษาตามรูปแบบที่หน่วยงานต้นสังกัด
ก าหนด 
 2. น าเสนอรายงานต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ 
 3. เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชน หน่วยงานต้นสังกัด และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 
 ดังนั้น สถานศึกษาจึงต้องจัดท ารายงานประจ าปีทุกปีการศึกษาตามรูปแบบที่ส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ก าหนด เพื่อเสนอผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา โดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
เพื่อเสนอหน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชนต่อไป อาจกล่าวได้ว่ ารายงาน
ประจ าปีนี้เป็นงานที่ทุกคนมาเขียนร่วมกันในสิ่งที่ท าได้ส าเร็จตามมาตรฐาน / ตัวบ่งชี้ ไม่ได้เขียนตาม
เป้าหมายที่ตั้งไว้ ไม่ใช่ท าเพื่อรับการประเมิน แต่ท าเพื่อให้รู้ผลความส าเร็จ ความภาคภูมิใจ และ  
การปรับปรุงพัฒนาอย่างต่อเน่ืองของสถานศึกษา 
 

                                           
 81 เรื่องเดียวกัน, 46-56. 
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 วัตถุประสงค์ของการจัดท ารายงานประจ าปี 
 1. เพื่อเสนอผลการพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในรอบปีการศึกษาที่ผ่าน
มาต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน หน่วยงานต้นสังกัด หน่วยงานที่เกี่ยวข้องและสาธารณชน
ตามที่กฎหมายการศึกษาก าหนด 
 2. เพื่อแสดงความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได้ของสถานศึกษา (Accountability) ในการ
ด าเนินงานตามภารกิจและหน้าที่ความรับผิดชอบต่อหน่วยงานต้นสังกัดและสังคมประเทศชาติ 
 3. เพื่อเป็นฐานข้อมูลสารสนเทศของสถานศึกษาในการวางแผนพัฒนาปรับปรุงคุณภาพการ
จัดการศึกษาและก าหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพของสถานศึกษา รวมทั้งการจัดท าแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา 
 4. เพื่อใช้รายงานประจ าปีในการรองรับการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดย
หน่วยงานต้นสังกัด และการประเมินคุณภาพภายนอกของส านักงานรับรองมาตรฐานและประเมิน
คุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน)  
 5. เพื่อเป็นหลักฐานร่องรอยของการจัดการศึกษาของสถานศึกษาในแต่ละปีการศึกษาว่า
สามารถจัดการศึกษาได้มีคุณภาพเพียงใด เป็นไปตามเป้าหมายของมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาที่ก าหนดไว้เพียงใด 
 

 ประโยชน์คุณค่าของรายงานประจ าปีของสถานศึกษา 
 รายงานประจ าปีของสถานศึกษานับว่าเป็นภาพที่สะท้อนคุณภาพของสถานศึกษาอย่าง
แท้จริง ว่ามีความส าเร็จ / ความล้มเหลวในการจัดการศึกษาในแต่ละปีการศึกษาเพียงใด มีจุดเด่นจุด
ที่ควรพัฒนาและปัญหาอุปสรรคในการด าเนินงานของปีที่ผ่านมาเพียงใด เพื่อจะได้ใช้ข้อมูล
สารสนเทศจากรายงานประจ าปีนี้มาพัฒนาปรับปรุงประสิทธิภาพการปฏิบัติงานของสถานศึกษาในปี
การศึกษาต่อไป ประโยชน์คุณค่าของรายงานประจ าปีที่จะมีต่อบุคลากรและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องกับ
สถานศึกษาที่ส าคัญ มีดังนี้ 
 1. สถานศึกษา มีฐานข้อมูลที่เป็นประโยชน์ต่อการวางแผนพัฒนาคุณภาพการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษาในปีการศึกษาต่อไป 
 2. นักเรียน ได้รับการพัฒนาคุณภาพและมีผลสัมฤทธิ์ตามเป้าหมายของมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 
 3. ครู เกิดความตระหนัก ความภาคภูมิใจในความส าเร็จและการใช้ผลการประเมินมา
ปรับปรุงพัฒนาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนและการพัฒนางานกิจกรรม / โครงการให้เป็นไป
อย่างมีคุณภาพและมีมาตรฐานที่สูงข้ึนอย่างต่อเน่ือง 
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 4. ผู้บริหารสถานศึกษา ได้ข้อมูลสารสนเทศในการตัดสินใจ ทั้งการบริหารจัดการและการ
วางแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ตลอดจนการปรับปรุงพัฒนาการจัดการเรียนการสอนให้มีคุณภาพ
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
 5. คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ได้ข้อมูลสารสนเทศเพื่อก าหนดทิศทางนโยบาย 
และการก ากับ ติดตามการจัดการศึกษาของสถานศึกษาให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน 
 6. หน่วยงานต้นสังกัด / ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 มีฐานข้อมูลในการ
วางแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ส านักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐานจะได้
ใช้ข้อมูลสารสนเทศภาพรวมระดับประเทศในการก าหนดทิศทาง นโยบายและกลยุทธ์ในการพัฒนา
คุณภาพการศึกษา 
 7. หน่วยงานประเมินคุณภาพการศึกษา เช่น ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา     
เขต 1 ที่ด าเนินการประเมินคุณภาพภายในสถานศึกษา โดยหน่วยงานต้นสังกัด และส านักงานรับรอง
มาตรฐานและประเมินคุณภาพการศึกษา (องค์การมหาชน) ที่ท าหน้าที่ประเมินคุณภาพภายนอก
สถานศึกษา จะได้ใช้รายงานประจ าปีของสถานศึกษาเป็นแหล่งข้อมูลส าคัญในการวางแผนประเมิน
คุณภาพสถานศึกษา 
 สถานศึกษาจึงต้องมีกระบวนการในการจัดท ารายงานประจ าปีที่มีคุณภาพ เพื่อที่จะแสดงถึง
คุณภาพการปฏิบัติงานและผลส าเร็จของการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
โดยส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 1 ได้ก าหนดรูปแบบของรายงานประจ าปีของ
สถานศึกษาให้สถานศึกษาด าเนินการ และจัดส่งให้ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาเขต 1 
ภายในเดือนมิถุนายนของทุกป8ี2 
 

งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

 จากการศึกษาวิจัยเรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผู้วิจัยได้รวบรวม
ผลการวิจัยที่มีความเกี่ยวข้องกับการศึกษาครั้งนี้  เพื่อน ามาเป็นแนวคิดในการศึกษา ซึ่งจะ  
กล่าวโดยละเอียด ดังนี้ 
 

                                           
 82 เรื่องเดียวกัน, 57-59. 
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งานวิจัยในประเทศ 
 อุทัยวรรณ นรินรัตน์ ได้ท าการศึกษาเรื่อง บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการด าเนินงาน
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช
เขต 4 ผลการวิจัยพบว่า 1. บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 โดยรวมอยู่ใน
ระดับมากที่สุดและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่ในระดับมากที่สุด 2. การเปรียบเทียบ
บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราช เขต 4 ตามความคิดเห็นของครู จ าแนกตาม
สถานภาพต าแหน่ง ประสบการณ์ในการท างาน และประสบการณ์ในการอบรมเกี่ยวกับการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา พบว่า ไม่แตกต่างกัน83 
 

 ณภัทรารัตน์ ศรีเจริญ ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับประถมศึกษา จังหวัด
ปทุมธานี ผลการวิจัยพบว่า 1. ระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวม
และรายด้าน 2. ระดับการด าเนินการประกันคุณภพภายในอยู่ในระดับมากทั้งโดยรวมและรายด้าน
และ 3. ระดับความสัมพันธ์ระหว่างกาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับประถมศึกษา จังหวัดปทุมธานี มีความสัมพันธ์กันในระดับ
มากทั้งโดยรวมและรายด้าน ด้านที่มีความสัมพันธ์กันมากที่สุด ได้แก่ การส่งเสริมบรรยากาศ
วัฒนธรรมกับการจัดท าแผนพัฒนาการ จัดการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาคือ การติดตาม
ความก้าวหน้ากับการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และการก าหนดวิสัยทัศน์
พันธกิจกับการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งทั้ง 3 คู่มีความสัมพันธ์ทางบวกใน
ระดับสูงอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.0184 
 

 กิตติยา พิลาจันทร์ และวิทร วิภาหัสน ได้ท าการศึกษาเรื่อง การศึกษาความสัมพันธระหว่าง
การมีสวนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูผูส้อนกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด

                                           
 83 อุทัยวรรณ นรินรัตน์ “บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการด าเนินงานประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษานครศรีธรรมราชเขต 4” วารสาร
นาคบุตรปริทรรศน์ ปีที9่, ฉบับที่ 2 (กรกฏาคม - ธันวาคม 2560), 143 
 84 ณภัทรารัตน์ ศรีเจริญ , “ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษากับการด าเนินการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับประถมศึกษา จังหวัดปทุมธานี
,” วารสารศึกษาศาสตร์ปริทัศน์ ปีที่ 32, ฉบับที่ 3 (กันายนยน – ธันวาคม 2560) : 70. 
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ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 ผลการวิจัยพบว่า 1. การมีสวนร่วมในการบริหาร
สถานศึกษาของครูผู้สอนอยูในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน 2. การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษาอยู่ในระดับมากทั้งในภาพรวมและรายด้าน 3. เปรียบเทียบการมีสวนร่วมในการบริหาร
สถานศึกษาของครูผู้สอนจ าแนกตามต าแหนงหนาที่ พบวาไม่แตกต่างกัน ทั้งในภาพรวมและรายด้าน 
จ าแนกตามขนาดสถานศึกษา พบวา แตกตางกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 ทั้งใน
ภาพรวมและรายด้าน 4. เปรียบเทียบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาจ าแนกตามต าแหนง   
หน้าที่ พบวา ไม่แตกต่างกัน ทั้งในภาพรวมและรายด้าน จ าแนกตามขนาดสถานศึกษาพบวาแตกต่าง
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01ทั้งในภาพรวมและรายด้านและ 5. ความสัมพันธระหว่าง
การมีสวนร่วมในการบริหารสถานศึกษาของครูผู้สอนกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20 มีความสัมพันธกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
0.01  และมีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธทางบวกในระดับสูง85 
 

 ศิริพงษ์ กลั่นไพฑูรย์ ได้ท าการศึกษาเรื่อง รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการใน        
ยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ผลการวิจัยพบว่า รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทาง
วิชาการในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน ประกอบด้วย 3 องค์ประกอบ ได้แก่ 
องค์ประกอบที่ 1 องค์ประกอบภาวะผู้น าทางวิชาการในยุคดิจิทัล องค์ประกอบที่ 2 วิธีการพัฒนา
ภาวะผู้น าทางวิชาการในยุคดิจิทัล และองค์ประกอบที่ 3 กระบวนการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการใน
ยุคดิจิทัล และผลการตรวจสอบความเหมาะสมของรูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการ  
ในยุคดิจิทัลของผู้บริหารสถานศึกษาขั้นพื้นฐานผู้ทรงคุณวุฒิมีความเห็นว่ามีความเหมาะสม ส่วนผล
การประเมินความเป็นประโยชน์อยู่ในระดับมากที่สุด และความเป็นไปได้อยู่ในระดับมากที่สุด86 
 

 ณพัฐธิกา ปิติเลิศศิริกุล และนิรุทธ์ นันทมาศวังนรา ได้ท าการศึกษา เรื่อง ภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา 
โรงเรียนกลุ่มบันนังสตา สังกัดส านักเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2 ผลการวิจัยพบว่า  

                                           
 85 กิตติยา พิลาจันทร์ และวิทร วิภาหัสน์. “การศึกษาความสัมพันธระหวางการมีสวนรวมใน
การบริหารสถานศึกษาของครูผูสอนกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขต
พื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 20” วารสารวิชาการวิทยาลัยสันตพล; ปที่ 6 ฉบับที่ 2 (กรกฎาคม 
– ธันวาคม 2563): 52. 
 86 ศิริพงษ์ กลั่นไพฑูรย์, “รูปแบบการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการในยุคดิจิทัลของผู้บริหาร
สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน” วารสารสันติศึกษาปริทรรศน์ มจร ปีที่ 11 ฉบับที่ 2 (มีนาคม-เมษายน 
2566):  478. 
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1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดย
ภาวะผู้น าทางวิชาการด้านการบริหารหลักสูตรและการสอน มีค่าเฉลี่ยสูงสุด รองลงมา คือ ด้านการ
จัดสภาพแวดล้อมที่เอื้อต่อการเรียนการสอน ด้านการดูแลและติดตามการสอนของครูและด้านการ
นิเทศการสอน ตามล าดับ 2. ประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โดยภาพรวมและ
รายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยได้ดังนี้ ด้านคุณภาพของผู้เรียน ด้านกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และด้านกระบวนการบริหารและการจัดการ ตามล าดับ           
3) ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายใน
ของสถานศึกษา มีเพียงตัวแปรเดียว คือ ด้านการดูแลและติดตามการสอนของครูโดยสมการถดถอยมี
อ านาจในการท านายคิดเป็นร้อยละ 25.4087  
 

 กรองกาญจน์ อรุณเมฆ ได้ท าการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารที่ส่งผลต่อ
การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 
ผลการวิจัยพบว่า 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมครู และด้านการสนับสนุนให้มีการ
พัฒนาทางวิชาชีพ 2. การเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก โดยเรียงล าดับตามค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการเรียนรู้ของทีม ด้านความเชี่ยวชาญของบุคคล ด้านวิสัยทัศน์
ร่วมกัน ด้านการคิดอย่างเป็นระบบ และด้านแบบแผนทางความคิด 3. ภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหารที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การแห่งการเรียนรู้ในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวมคือ ด้านการพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมครู และด้านการสนับสนุนให้มี
การพัฒนาทางวิชาชีพ อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งสมารถเขียนเป็นสมการวิเคราะห์การ
ถดถอยได้ ดังนี้ (Ytot) = 0.138+1.265 (X1) + 0.297 (X2) 88 
 

                                           
 87 ณพัฐธิกา ปิติเลิศศิริกุล และนิรุทธ์ นันทมาศวังนรา. “ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของสถานศึกษา โรงเรียนกลุ่มบันนังสตา 
สังกัดส านักเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษายะลา เขต 2,” วารสารรัชตภาคย์ ปีที่ 15, ฉบับที่ 39 
(มีนาคม – เมษายน 2564) : 138. 
 88 กรองกาญจน์ อรุณเมฆ, “ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารที่ส่งผลต่อการเป็นองค์การ
แห่งการเรียนรู้ ในสถานศึกษาสังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9” 
วารสารวิชาการสถาบันพัฒนาพระวิทยากร ปีที่ 5, ฉบับที ่3 (กรกฎาคม – กันยายน 2565) : 14. 
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 ธิตาพร ตันเจริญรัตน์ ได้ท าการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับทักษะของ
ครูในศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ผลการวิจัย
พบว่า 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้ นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนี้ การจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้         
การประสานงานด้านการใช้หลักสูตร การส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ การจัดให้มีสิ่งจูงใจกับครู 
การก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน การพัฒนาและสร้างมาตรฐานวิชาการ การนิเทศและการ
ประเมินผลด้านการสอน การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน การเอาใจใส่ครูและนักเรียนอย่าง
ใกล้ชิด การคุ้มครองเวลาในการสอน และการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน 2. ทักษะของครูใน
ศตวรรษที่ 21 ในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนี้ การบริหารห้องเรียน การพัฒนา
วิชาชีพ ความร่วมมือ การคิดเชิงวิพากษ์ ทักษะทางเทคโนโลยี การท าให้บทเรียนมีความสอดคล้องกับ
ชีวิตจริง และความเป็นสากล 3. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับทักษะของครูในศตวรรษที่ 21 
ในสถานศึกษามีความสัมพันธ์กันอยู่ในระดับมากอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็น
ความสัมพันธ์แบบคล้อยตามกัน89 
 

 จารุกิตติ์ สุดสุข ได้ท าการศึกษาเรื่อง สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
ยุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ ผลการวิจัยพบว่า 
1. สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคดิจิทัล  สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ โดยรวมและทุกด้านอยู่ในระดับมาก 2. เปรียบเทียบ
สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ จ าแนกตามต าแหน่ง พบว่า โดยภาพรวมและรายด้าน 
ไม่แตกต่างกัน จ าแนกตามประสบการณ์ในการท างานและจ าแนกตามขนาดสถานศึกษา โดยภาพรวม
แตกต่างกันอยา่งมีนัยส าคัญทางสถิตที่ระดับ .0190 
  

 อรรถพล ประเสริฐสังข์ เพ็ญผกา ปัญจนะ และประภัสร สุภาสอน ได้ท าการศึกษาเรื่อง  
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรูในโรงเรียน  

                                           
 89 ธิตาพร ตันเจริญรัตน์, “ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับทักษะของครูในศตวรรษที่ 
21 ในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 ” วารสารสิรินธรปริทรรศน์ 
ปีที่ 23, ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2565): 192. 
 90 จารุกิตติ์ สุดสุข, “สภาพการด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี อ านาจเจริญ” วารสารพุทธปรัชญาวิวัฒน์ ปี
ที่ 7 ฉบับที่ 1 (มกราคม – มิถุนายน 2566): 348. 
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สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 ผลการวิจัยพบว่า 1. ภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียนตามความคิดเห็นของ
ผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน อยู่ในระดับมาก 2. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
และประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน ตามความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน 
จ าแนกตามสถานภาพการด ารงต าแหน่ง พบว่า โดยรวมแตกต่างกันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 
.01 จ าแนกตามขนาดโรงเรียนและประสบการณ์ในการปฏิบัติงาน พบว่า โดยรวมไม่แตกต่างกัน       
3. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาและประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน ตาม
ความคิดเห็นของผู้บริหารสถานศึกษาและครูผู้สอน มีความสัมพันธ์กันทางบวก อย่างมีนัยส าคัญทาง
สถิติที่ระดับ .01 4. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา มีจ านวน 4 ด้าน ที่สามารถ
พยากรณ์ประสิทธิผล การจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน ได้อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ได้แก่ 
การพัฒนาคุณภาพครูและบุคลากร (X3) การบริหารหลักสูตรและการสอน (X4) การก าหนดวิสัยทัศน์ 
พันธกิจและเป้าหมายของโรงเรียน (X1) และการสร้าง บรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้ (X2) โดยมี
อ านาจพยากรณ์ประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ในโรงเรียน ร้อยละ 66.50 และมีความคลาดเคลื่อน

มาตรฐานของพยากรณ์ เท่ากับ  0.33664 5. แนวทางการพัฒนาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาและประสิทธิผลการจัดการเรียนรู้ ในโรงเรียน จ านวน 4 ด้าน ประกอบด้วย การพัฒนา
คุณภาพครูและบุคลากร การบริหารหลักสูตรและการสอน  การก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจและ
เป้าหมายของโรงเรียน และการสร้างบรรยากาศส่งเสริมการเรียนรู้91 
 

งานวิจัยในต่างประเทศ 
 คาวาโช (Cavazos) ได้ท าการศึกษา เรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา
มัธยมศึกษาที่ประสบความส าเร็จในสถานศึกษา Hispanic Majority High Schools ผลการศึกษา 
พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการที่ส่งผลให้สถานศึกษาประสบความส าเร็จ คือ ผู้บริหารต้องเป็นผู้น าที่มี
ความเข้มแข็งในการสนับสนุน ส่งเสริมการพัฒนาเป้าประสงค์ การปฏิบัติงานทางวิชาการของ
นักวิชาการการก าหนดวัฒนธรรมองค์กรของสถานศึกษาและการจัดการเรียนการสอน การสื่อสาร

                                           
 91 อรรถพล ประเสริฐสังข์ เพ็ญผกา ปัญจนะ และประภัสร สุภาสอน. “ภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรูในโรงเรียน  สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1” วารสารการบริหารการศึกษาและภาวะผู้น า 
มหาวิทยาลัยราชภัฏสกลนคร ปีที่ 11 ฉบับที่ 44 (กรกฎาคม - กันยายน 2566): 32 – 33. 
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อย่างมีประสิทธิภาพกับผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการมอบอ านาจให้คุณครูมีส่วนร่วมกันเป็นผู้น าของ
สถานศึกษา92 
 

 โจเซฟ (Joseph) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการที่มีประสิทธิผล เกี่ยวกับการ
ส่งเสริม สนับสนุน การสอน และการเรียนรู้ การส่งเสริมการสอนและการเรียนรู้ในสถานศึกษาโดยใช้
มิติการมองของคุณครู ผลการศึกษา พบว่า ผู้บริหารที่มีภาวะผู้น าทางวิชาการที่มีประสิทธิผลมี
ลักษณะพิเศษ 2 ประการ คือ การพูดคุยกับคุณครูเพื่อส่งเสริมการมีปฏิกิริยาย้อนกลับ และการ
ส่งเสริม สนับสนุนความก้าวหน้าทางวิชาชีพ93 
 

 โอดอนเนลล์ และไวท์ (O'Donnell and White) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่าง
พฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน ผู้วิจัยสุ่ม
สถานศึกษาระดับชั้นมัธยมศึกษาและให้คุณครู จ านวน 4 คน และผู้บริหารสถานศึกษาของแต่ละ
สถานศึกษาท าแบบสอบถามระดับความคิดเห็นเกี่ยวกับการบริหารจัดการทางวิชาการของผู้บริหาร
สถานศึกษาของ Halinger ในแบบสอบถามมี 50 พฤติกรรมส าหรับสถานศึกษาที่มีประสิทธิผล พบว่า 
คุณครูรับรู้ว่าพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ เน้นการพัฒนาบรรยากาศการเรียนรู้ของ
สถานศึกษาเป็นตัวบ่งชี้ให้เห็นผลสัมฤทธิ์ของนักเรียน นอกจากนั้นยังพบว่าผู้บริหารสถานศึกษาใน
สถานศึกษาที่มีฐานะทางสังคมดี ที่เชื่อว่าได้แสดงพฤติกรรมสัมพันธ์กับพันธกิจของสถานศึกษาจะเป็น
สถานศึกษาที่มีผลสัมฤทธิ์การอ่านสูงกว่า94 
 

 เจนลิส และโมโต (Gentilucci and Muto) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความคิดเห็นของนักเรียนว่า
ผู้บริหารสถานศึกษาปฏิบัติอย่างไรที่มีผลต่อความส าเร็จทางวิชาการ พบว่าพฤติกรรมภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามีอิทธิพลโดยตรงและสูงมาก พฤติกรรมส่วนหนึ่ง ได้แก่ การเข้าหาได้

                                           
 

92 J. M. Cavazos, The Instructional Leadership if High School Principals in 
Successful Hispanic Majority High Schools. Doctoral Dissertation, Faculty of Graduate 
School, (The University of Texas at Austin, U.S.A., 1999) , 98. 
 93  C. Joseph, "Integrating School Leadership Knowledge and Practice Using 
Multimedia Technology : Linking National Standard, Assessment, and Professional 
Development,"  Journal of Personnel Evaluation in Education, (March 2002) , 16 - 
43. 
 

94  O'Donnell and K White," Leadership and performance beyond 
expectations," (New York: Free Press, 2005) , 56-71. 
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ง่าย การเข้าสังเกตการณ์ในชั้นเรียน การเข้าเยี่ยมและพฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการที่ผู้บริหารท า
เหมือนว่าเป็นคุณครูท่านหน่ึง95 
 

 เดนนิส (Dennis) ได้ท าการศึกษาเรื่อง ความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้ของผู้อ านวยการ
สถานศึกษากับการรับรู้ของคุณครูในพฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาของ
สถานศึกษาระดับมัธยมศึกษา ในรัฐเซาท์แคโรไลนา กลุ่มตัวอย่างในการศึกษาเป็นผู้บริหาร
สถานศึกษา และคุณครูที่ท าการสอนในวิชาคณิตศาสตร์และวิชาภาษาอังกฤษในสถานศึกษาที่ประสบ
ความส าเร็จมากกับสถานศึกษาที่ประสบความส าเร็จน้อย ผลจากการศึกษาพบว่า การรับรู้ของ
ผู้อ านวยการสถานศึกษาในการรับรู้พฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการและผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน และ
การรับรู้ของคุณครูในพฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาและผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนไม่แตกต่างกัน96 
 

 อับดุลเลอะห์และรีฟะห์ (Abdallah and Refa) ได้ท าการศึกษาเรื่อง การประกันคุณภาพใน
โครงการศึกษาคุณครูของปาเลสไตน์ บทเรียนส าหรับความเป็นผู้น าของกลุ่มคณะและหลักสูตร 
การศึกษาครั้งนี้มีจุดมุ่งหมายเพื่อประเมินมิติของคุณภาพในโครงการศึกษาคุณครูในปาเลสไตน์ก่อน
การศึกษาจากมุมมองของกลุ่มคุณครูและคุณครู นักเรียนที่มีจุดมุ่งหมายใน 3 มหาวิทยาลัย เพื่อให้
บรรลุเป้าหมายดังกล่าว การสัมภาษณ์เชิงลึกและกลุ่มที่สนใจได้ด าเนินการ ผลการศึกษาชี้ให้เห็นว่า 
ผลการเรียนรู้ที่ตั้งใจไว้ของหลักสูตรกระบวนการเรียนการสอนและการปฏิบัติและกลไกในการ
สนับสนุน ส่งเสริม และประเมินความก้าวหน้า ตลอดจนผลสัมฤทธิ์ของนักเรียนที่ยังไม่ถึงระดับ
คุณภาพตามที่ตั้งเป้าหมายไว้ในภารกิจของโครงการการศึกษา เสนอข้อแนะน า ส าหรับการปรับปรุง
ใน 3 ด้านของแผนการศึกษาคุณครูของปาเลสไตน์: คุณภาพของการเรียน การสอน คุณภาพของ

                                           
 95 W.Gentilucci and R. Muto, "Lessons from the cyberspace classroom: The 
realities of online teaching," (San Francisco: Jossey-Bass, 2007) , 219-236. 
 96  Connie James Dennis, "The relationship between principals' self - 
perceptions and teachers' perceptions of high school principals' instructional 
leadership behaviors in South Carolina high schools Professors " (Ph.D. dissertation 
University of South Carolina, 2009) , Abstract. 
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โอกาสในการเรียนรู้ ส าหรับทั้งคุณครูนักเรียนและคุณครูผู้สอนที่ท าการสอนพวกเขาและคุณภาพของ
ความเป็นผู้น าทางวิชาการจากคณะผูบ้ริหาร97 

สรุป… 
 

 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องภาวะผู้น าทางวิชาการเป็นสิ่งที่มีความส าคัญใน
การขับเคลื่อนสถานศึกษา เป็นพฤติกรรมของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งเสริมและสนับสนุนให้เกิดความ
ร่วมมือจากคุณครู ตลอดจนบุคลากรทางการศึกษาเพื่อส่งผลให้เกิดการการพัฒนาผลสัมฤทธิ์ทางการ
เรียนที่สูงขึ้นตามเป้าหมายคุณภาพที่ตั้งไว้ ในการศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารในครั้งนี้ 
ผู้วิจัยอาศัยแนวคิดของบลาส และบลาส (Blase and Blase) ได้เสนอองค์ประกอบภาวะผู้น าทาง
วิชาการ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบหลัก คือ 1. การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู (talking with 
teachers to promote reflection) ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ ได้แก่ 1.1 การให้ค าแนะน ากับครู 
(making suggestions) 1.2 การให้ผลสะท้อนกลับ (giving feedback) 1.3. การเป็นแบบอย่างที่ดี 
(modeling) 1 . 4 .  ก า ร ใช้ ค าถามและจู ง ใจ ให้ ครู แสดงความคิ ด เห็ น  ( using inquiry and 
solicitingadvice and opinions) 1.5. การยกย่องเชิดชูครู (giving praise) และ 2. การสนับสนุน  
ให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ (promoting professional growth) ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่       
2.1 การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน (emphasizing the study of teaching 
and leaning) 2.2 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน (supporting collaboration efforts among 
educators) 2.3 การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู (developing coaching relationships 
among educators) 2.4 การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ (encouraging and 
supporting redesign of programs) 2.5 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา 
( applying theprinciples of adult learning, growth, and development to all phases of 
staff development) และ2.6 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการเรียนการ
สอน (implementing action research to inform instructional decision making) ประกอบกับ
แนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ.2561 
กระทรวงศึกษาธิการ คือ 1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 2. จัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา 3. ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4. ประเมินผลและ

                                           
 97 Abdallah Bsharat and Refa Rmahi, “Quality Assurance in Palestine’s Teacher 
Education Programs: Lessons for Faculty and Program Leadership,” American Journal 
of Educational Research. 4 (2016) :. 30-36. 
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ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 5. ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 
6. จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 
 

 



 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ” มีวัตถุประสงค์  
1) เพื่อทราบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 2) เพื่อทราบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 3) เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยการวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (descriptive 
research) โดยใช้สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
เป็นหน่วยวิเคราะห์ (Unit of Analysis) จ านวน 67 แห่ง ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปน้ี 
 เพื่อให้การวิจัยนี้ด าเนินไปอย่างมีประสิทธิภาพ มีคุณภาพ ถูกต้องตามระเบียบวิธีวิจัยและ
บรรลุจุดมุ่งหมายในการวิจัยครั้งนี้ ผู้วิจัยจึงได้ก าหนดขั้นตอนการด าเนินการวิจัย โดยแบ่งเป็น 3 
ขั้นตอน ดังนี้  
 

ขั้นตอนที่ 1 การจัดเตรียมโครงการวิจัย 
การวางแผนและจัดเตรียมโครงการเป็นการศึกษาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับ   

การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยศึกษาและค้นคว้าข้อมูลจากงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง หนังสือ เอกสาร ต ารา 
กฎระเบียบ บทความ และข้อมูลสถิติต่าง ๆ เพื่อน ามาเป็นข้อมูลในการจัดท าโครงร่างงานวิจัยเสนอ
ต่ออาจารย์ที่ปรึกษาและขออนุมัติโครงร่างต่อภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศิลปากร 

 

 ขั้นตอนที่ 2 การด าเนินการวิจัย 
 การด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยน าข้อมูลที่ได้จากการศึกษาค้นคว้ามาพัฒนาจัดท าเครื่องมือวิจัย 
น าเครื่องมือวิจัยไปทดลองใช้ (Try out) และปรับปรุงคุณภาพของเครื่องมือ โดยวิธีหาค่าความเชื่อมั่น 
จากนั้นน าเครื่องมือที่ ได้ไปเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างที่ก าหนด น าข้อมูลที่ เก็บรวบรวมได้  
มาตรวจสอบความถูกต้อง วิเคราะห์ข้อมูลทางสถิติ และแปลผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
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 ขั้นตอนที่ 3 การรายงานผลการวิจัย 
 การรายงานผลการวิจัย เป็นขั้นตอนการน าเสนอรายงานผลการวิจัยโดยน าเสนอรายงาน
ผลการวิจัย น าเครื่องมือวิจัยไปทดลองใช้  และปรับปรุงคุณภาพของเครื่องมือวิจัย โดยน าร่างผล 
การวิเคราะห์ แปลผล และอภิปรายผลมาจัดท ารายงานการวิจัยเพื่อน าเสนออาจารย์ที่ปรึกษา  
ผู้ควบคุมวิทยานิพนธ์ เพื่อตรวจสอบความถูกต้องของวิทยานิพนธ์ พร้อมปรับปรุงแก้ไขตามที่
คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์เสนอแนะ และจัดท ารายงานการวิจัยฉบับสมบูรณ์เสนอต่ออาจารย์
ที่ปรึกษา คณะกรรมการควบคุมวิทยานิพนธ์ และคณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัยศิลปากรเพื่อขอ
อนุมัติจบการศึกษา 
 

ระเบียบวิธีการวิจัย 
 เพื่อให้การวิจัยในครั้งนี้บรรลุตามเป้าหมาย มีประสิทธิภาพสูงสุดและเป็นไปตามวัตถุประสงค์
ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงก าหนดรายละเอียดต่าง ๆ ที่เกี่ยวข้องกับระเบียบวิธีวิจัย ประกอบด้วยแบบแผน
ของการวิจัย ประชากร กลุ่มตัวอย่างและการเลือกตัวแปรศึกษา เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เครื่องมือ 
การพัฒนาเครื่องมือ การเก็บข้อมูล การรวบรวมข้อมูลและการวิเคราะห์ข้อมูล ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
 

แผนแบบของการวิจัย 
 การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา (Descriptive research) ที่มีแผนแบบการวิจัย  
แบบกลุ่มตัวอย่างกลุ่มเดียว ศึกษาสภาวการณ์ไม่มีการทดลอง (the one shot, non-experimental 
case study) ซึ่งเขียนเป็นแผนผัง (Diagram) ได้ดังนี ้
 

 
 
 เมื่อ   R  หมายถึง  ตัวอย่างที่ได้จากการสุ่ม 

    X  หมำยถึง  ตัวแปรที่ศึกษำ 
    O  หมำยถึง  ข้อมูลที่ได้จำกกำรศกึษำ 
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ประชากร 
ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ านวน 67 แห่ง 
 

กลุ่มตัวอย่างและการเลือกตัวอย่าง 
 กลุ่มตั วอย่ าง  คือ  สถานศึกษา สั งกัดส านักงานเขตพื้นที่ การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 ก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างจากการเปิดตารางก าหนดขนาดกลุ่มตัวอย่างของ
เคร็จซี่ และมอร์แกน (Krejcie & Morgan) ได้จ านวนเท่ากับ 59 แห่ง การสุ่มตัวอย่างใช้วิธีการสุ่ม
แบบกลุ่ม (Cluster sampling)  
 
ผู้ให้ข้อมูล 
 ผู้วิจัยได้จ าแนกตามหน้าที่ในแต่ละสถานศึกษา สถานศึกษาละ 3 คน ประกอบไปด้วย 
ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน   
ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ จ านวน 1 คน และครู จ านวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูล  
177 คน รายละเอียดดังตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 2 แสดงประชากร กลุ่มตัวอย่างและผู้ให้ข้อมูล  

รายชื่อ
สถานศึกษาใน

สังกัด สพม.กท 1  
ประชากร ตัวอย่าง 

ผู้ให้ข้อมูล (คน) 

รวม 

ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา/ 
ผู้รักษาการ 
ในต าแหน่ง
ผู้อ านวยการ
สถานศึกษา  

 
ครูผู้ปฏิบัติ

หน้าที่หัวหน้า
งานประกัน
คุณภาพ   

 
 

คร ู
 

กลุ่ม 1 10 9 9 9 9 27 
กลุ่ม 2 14 11 11 11 11 33 
กลุ่ม 3 11 10 10 10 10 30 
กลุ่ม 4 11 10 10 10 10 30 
กลุ่ม 5 11 10 10 10 10 30 
กลุ่ม 6 10 9 9 9 9 27 
รวม 67 59 59 59 59 177 
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ตัวแปรที่ศึกษา 
 ตัวแปรที่ศึกษาในการวิจัยครั้งนี้ ประกอบด้วยตัวแปรพื้นฐานและตัวแปรที่ศึกษา ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 
 1. ตัวแปรพื้นฐาน เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ประกอบด้วย 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษาสูงสุด 4) ต าแหน่งปัจจุบัน และ 5) ประสบการณ์ใน
ต าแหน่งปัจจุบัน 
 2. ตัวแปรต้น (Xtot) เป็นตัวแปรที่เกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการตามแนวคิดของของบลาส 
และบลาส (Blase and Blase) ซึ่งก าหนดไว้ 2 องค์ประกอบ ดังนี้  
  2.1 ก า รพู ด คุ ย สะท้ อนพฤติ ก ร รมกั บค รู  ( Talking with teachers to promote 
reflection) ประกอบด้วย 5 กลยุทธ์ ได้แก่  
       2.1.1 การให้ค าแนะน ากับครู (making suggestions: X1) การให้ค าแนะน ากับครู
ประกอบไปด้วยพฤติกรรมย่อย เช่น การรับฟัง การแบ่งปันประสบการณ์ การยกตัวอย่างและการ
สาธิตให้ดู ให้ทางเลือกแก่ครู การยกเลิกนโยบายที่ล้าสมัย การส่งเสริมให้ครูกล้าพูด น าเสนอเอกสาร
เกี่ยวกับวิชาชีพให้กับครูตระหนักถึงจุดแข็งของครู มุ่งเน้นไปที่การพัฒนาการเรียนการสอน  
       2.1.2 การให้ผลสะท้อนกลับ (giving feedback: X2) ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพจะ
เป็นกระจกสะท้อนให้กับครู เช่น สังเกตพฤติกรรมการสอน ยกย่องชื่นชม แนะน าวิธีการแก้ปัญหา 
เป็นต้นการเป็นกระจกสะท้อนให้กับครูจะช่วยส่งเสริมให้ครูมีความคิดสร้างสรรค์ มีวิธีการสอนที่
หลากหลายกล้าที่จะพูด มีการเตรียมแผนการสอนที่ดีขึ้น และมีก าลังใจในการปฏิบัติงานบุคลากร 
       2.1.3 การเป็นแบบอย่างที่ดี (modeling: X3) การเป็นแบบอย่างที่ดีตามความคิดเห็น
ของครู พบว่า ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพต้องเป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครู เช่น สาธิตเทคนิคการสอนใน
ห้องเรียน 
       2.1.4 การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น (using inquiry and 
solicitingadvice and opinions: X4) การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น หากเป็น
ผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพมักจะใช้ค าถามเพื่อชักจูงให้ครูแสดงความคิดเห็น และบ่อยครั้งผู้บริหารจะ
จูงใจให้ครูแนะน าเรื่องการเรียนการสอน 
       2.1.5 การยกย่องเชิดชูครู (giving praise: X5) การกล่าวยกย่องเชิดชูครูจะส่งผลให้
ครูมีแรงจูงใจ มีความภาคภูมิใจและมีประสิทธิภาพในการท างานที่ดีขึ้น   
  2.2 การสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ  (promoting professional growth) 
ประกอบด้วย 6 กลยุทธ์ ได้แก่  
       2.2.1 การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน (emphasizing the 
study of teaching and leaning: X6) การให้ความส าคัญกับการศึกษา ด้านการเรียนการสอน มีผล
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ในการพัฒนาบุคลากรที่ตอบสนองความต้องการของครู การให้ความส าคัญในส่วนนี้ท าให้ครูได้เรียนรู้
กลยุทธ์และเทคนิคการเรียนรู้ใหม่ อีกทั้งต้องมีการพูดคุย รวมถึงค าแนะน าของครูในการจัดกิจกรรม
การเรียนการสอน และการสนับสนุนการพัฒนาผลักดันให้ครูมีความคิดสร้างสรรค์เพิ่มขึ้น มีการรับรู้ 
ฝึกฝน ส่งผลต่อแรงจูงใจครู  
       2.2.2 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน (supporting collaboration efforts 
among educators: X7) การสนับสนุนการร่วมมือร่วมใจในองค์กร เป็นหลักการที่มีประสิทธิภาพที่
ได้รับการยอมรับว่าเป็นสิ่งจ าเป็นส าหรับการที่องค์กรจะประสบความส าเร็จในการสอนและการเรียนรู้
สถานศึกษาต้องสร้างคณะท างานที่มีคุณภาพและให้เวลาส าหรับการท างานร่วมกัน และสนับสนุน   
การแบ่งปันและสังเกตการณ์จากเพื่อนร่วมงานอย่างเต็มที่ สนับสนุนให้คณะครูพบกันเป็นประจ า     
ทุกเดือนเพื่อปรึกษาเรื่องของการเรียนการสอน วิธีการด าเนินการการเปลี่ยนแปลงหากต้องการ                  
การเปลี่ยนแปลง และวางแผนให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วม 
       2 .2 .3  การส่ ง เสริม ให้มีความสัมพันธ์ที่ ดี ในหมู่ ครู  ( developing coaching 
relationships among educators: X8) การพัฒนาความสัมพันธ์ระหว่างครูกับครู  ผู้บริหาร
สถานศึกษาต้องจัดครูเป็นผู้ฝึกอบรมร่วมกันเพื่อสังเกตการสอนในชั้นเรียน ทั้งนี้การสอนของเพื่อนครู
จะเป็นแรงบันดาลใจให้ครูมีความพยายามน าไปสู่ความประสิทธิภาพของครู มีความมั่นใจในตัวเอง 
รวมทั้งมีความคิดสร้างสรรค์ มีการเตรียมการการสอนที่หลากหลาย มีการวางแผน การเตรียมการ 
และตั้งใจมากขึ้น 
       2.2.4 การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ (encouraging and 
supporting redesign of programs: X9) การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ 
เป็นหลักการที่มีประสิทธิภาพสนับสนุนครูให้ออกแบบใหม่โครงการสอนและสนับสนุนการใช้วิธีการที่
หลากหลายในการสอนและการเรียนรู้และสร้างความยืดหยุ่นในด้านการสอน  
       2.2.5 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา (applying the 
principles of adult learning, growth, and development to all phases of staff 
development: X10) ประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้ใหญ่มาใช้ในการพัฒนา ผู้บริหารสถานศึกษา
ต้องเป็นผู้น าที่สร้างวัฒนธรรมของการร่วมมือ การเรียนรู้ การทดลอง ตรงกันกับหลักการของเรียนรู้
จากผู้รู้ที่เคยประสบความส าเร็จและความผิดพลาดในการท างานมาก่อน 
       2.2.6 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการเรียนการสอน
( implementing action research to inform instructional decision making: X11) ก า ร วิ จั ย
เพื่อให้ข้อมูลการตัดสินใจทางด้านการสอน เป็นการสะท้อนผลของการเป็นผู้บริหารที่มีประสิทธิภาพ
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เนื่องจากการผลักดันให้เกิดการวิจัยภายในสถานศึกษาจะช่วยให้ครูเข้าใจปัญหา และแก้ปัญหาใน    
ด้านการจัดการเรียนการสอนได้มากขึ้น ส่งผลให้ผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษาสูงขึ้นด้วย98 
 3. ตัวแปรตาม (Ytot) เป็นตัวแปรเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา            
เป็นแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 
2561 กระทรวงศึกษาธิการ ดังนี้ 
  3.1 ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (Y1) หมายถึง สถานศึกษาประกาศใช้
มาตรฐานและเป้าหมายการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาให้ครอบคลุมทุกระดับการศึกษาที่
สถานศึกษาจัดการศึกษาให้เหมาะสมกับบริบทของสถานศึกษา เป็นไปได้ในการปฏิบัติจริง ด้วยการ
สร้างความรู้ ความเข้าใจให้กับครู บุคลากร คณะกรรมการสถานศึกษา ตัวแทนผู้ปกครอง ชุมชน และ
ผู้เกี่ยวข้องอื่น ๆ ด าเนินการวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษาหลักสูตรสถานศึกษา จุดเน้น บริบท ความ
ต้องการ ทิศทางการจัดการศึกษาอัตลักษณ์และเอกลักษณ์ของสถานศึกษา น ามาก าหนดเป็น
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาและประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบของ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา ทั้งนี้ สถานศึกษาสามารถก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษาเพิ่มเติมได้ พิจารณาก าหนดเป้าหมายความส าเร็จทั้งเชิงปริมาณ หรือเชิง
คุณภาพในปีการศึกษาปัจจุบันโดยใช้ข้อมูลสารสนเทศผลการด าเนินงานของปีการศึกษาที่ผ่านมา
อย่างเหมาะสมและเปน็ไปได้ 
  3.2 จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y2) หมายถึง แผนพัฒนา 
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา ต้องสอดคล้องกับสภาพปัญหาและความต้องการจ าเป็นของ
สถานศึกษาและมีการจัดท าอย่างเป็นระบบ สถานศึกษาต้องจัดท าแผน 2 ประเภท ดังนี้  
       1. แผนพัฒนาการจัดกาศึกษาของสถานศึกษา เป็นแผนระยะกลาง 3 - 5 ปี โดย
สถานศึกษาสามารถน าแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์มาใช้ในการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 
ด้วยการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของปัจจัยภายในสถานศึกษา วิเคราะห์โอกาส และอุปสรรคของ
ปัจจัยภายนอกสถานศึกษาประเมินสถานภาพของสถานศึกษา ก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์
ก าหนดกรอบกลยุทธ์/กลยุทธ์การพัฒนา ก าหนดแผนงาน โครงการ กิจกรรมรองรับพร้อมประมาณ
การงบประมาณ ทรัพยากรที่ใช้สนับสนุนการด าเนินงานของสถานศึกษา 
       2. แผนปฏิบัติการประจ าปี (Action Plan) เป็นการน าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
ไปสู่การปฏิบัติ ด้วยการวิเคราะห์ทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา วิเคราะห์ประมาณ

                                           
 98 Jo Blase. And Joseph Blase, “Handbook of Instructional Leadership: How 
Successful Principals Promote Teaching and Learning,” (Thousand: California, 2004) 
, 1-249. 



  96 

การงบประมาณรายรับ รายจ่าย จัดล าดับความส าคัญของโครงการ พร้อมกับจัดท ารายละเอียดของ
โครงการ กิจกรรมที่ครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษาด้านคุณภาพของผู้เรียน กระบวนการบริหาร
และจัดการกระบวนการจัดประสบการณ์/จัดการเรียนการสอน นโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานต้น
สังกัด เพื่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุตามวิสัยทัศน์ ตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา และเพื่อแก้ไขปัญหาหรือปรับปรุงจุดอ่อนของสถานศึกษา ทั้งนี้ สถานศึกษาต้องน า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าของสถานศึกษา เสนอต่อคณะกรรมการ
สถานศึกษาขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบก่อนน าไปใช้จริง 
  3.3 ด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y3) หมายถึง การพัฒนา
สถานศึกษาให้บรรลุตามมาตรฐานการศึกษาที่ก าหนดนั้นสถานศึกษาต้องมีระบบกลไกการบริหารและ
จัดการที่เหมาะสมกับบริบทของแต่ละสถานศึกษา ไม่เป็นภาระกับครูหรือผู้เกี่ยวข้องมากเกินไป 
สถานศึกษาต้องด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปี มีการก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงานโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด บรรลุเป้าหมายระดับใด โดยสามารถใช้แนวคิด ทฤษฎีหรือผลงานวิจัยที่เน้นความ
ร่วมมือของผู้เกี่ยวข้องทุกฝ่าย เช่น การบริหารเชิงระบบ (System Approach) การใช้วงจรการพัฒนา
คุณภาพ (PDCA) การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็นฐาน (School Based Management) การบริหาร
แบบมุ่งสัมฤทธิ์ (Total Quality Management) การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ (Quality 
System Management) การใช้ห่วงโซ่คุณภาพ (Chain of quality) เป็นต้น หรือสถานศึกษาสามารถ
สร้างและพัฒนารูปแบบการบริหารและจัดการของตนเองก็ได้ นอกจากนี้ สถานศึกษาควรจัดระบบอื่น 
ๆ ที่เกี่ยวข้อง เช่น ระบบพัฒนาวิชาการ ระบบพัฒนาครูและบุคลากร ระบบการจัดการสภาพ
แวดล้อม ระบบเทคโนโลยีและสารสนเทศ ระบบการนิเทศภายใน ระบบการดูแลช่วยเหลือนักเรียน 
เป็นต้น ซึ่งเป้าหมายส าคัญในการพัฒนาคุณภาพการศึกษาของสถานศึกษา คือ วัฒนธรรมคุณภาพที่
เกิดขึ้นในสถานศึกษา 
  3.4 ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (Y4) หมายถึงการ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาเป็นระบบและกลไก ในการควบคุม 
ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ด าเนินงานอย่าง
เป็นระบบและต่อเนื่อง ถือว่าเป็นส่วนหนึ่งของการบริหารจัดการ กระท าโดยบุคลากรในหน่วยงาน
หรือผู้ที่เกี่ยวข้อง สถานศึกษาต้องให้ความส าคัญกับการประเมินเชิงคุณภาพที่สะท้อนจุดเด่น และจุด
ควรพัฒนาที่เกิดขึ้นจากการการด าเนินงาน ผสมผสานกับการประเมินเชิงปริมาณควบคู่กันไป 
สถานศึกษาต้องก าหนดหรือมอบหมายผู้รับผิดชอบในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาการปฏิบัติงานของครูและบุคลากรในสถานศึกษาตามบทบาทและหน้าที่ที่ได้รับมอบหมาย
และระดับสถนศึกษาให้ชัดเจน วิเคราะห์มาตรฐานและเป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของ
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สถานศึกษาที่ประกาศใช้ ก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและเครื่องมือที่หลากหลายและเหมาะสม 
ด าเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อย่างน้อย ภาคเรียนละ 1 
ครั้ง พร้อมทั้งสรุปรายงานผลการประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา เพื่อน าผลการประเมิน
คุณภาพภายในไปจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองของสถานศึกษาต่อไป 
  3.5 ติดตามผลการด าเนินการเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (Y5) หมายถึง เป็นการติดตามผล   
การด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา  
เพื่อให้ได้ข้อมูลเชิงประจักษ์ไปใช้ปรับปรุงหรือพัฒนาการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาประเด็นที่สถานศึกษาติดตามผล ได้แก่ กระบวนการบริหารจัดการศึกษาของสถานศึกษา 
เช่น การพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา กระบวนการจัดการเรียนรู้การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
การวัดผลประเมินผลการเรียนรู้ การพัฒนาบุคลากร กระบวนการบริหารและจัดการ การจัด
สภาพแวดล้อมและแหล่งเรียนรู้เป็นต้น และการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติก ารประจ าปีของ
สถานศึกษาว่าด าเนินงานได้บรรลุตามเป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จที่ก าหนดหรือไม่ อย่างไร 
สถานศึกษาสามารถติดตามผลระหว่างและเมื่อเสร็จสิ้นการด าเนินงานก็ได้ สถานศึกษาควรก าหนด
ผู้รับผิดชอบในการติดตามผล ก าหนดปฏิทินปฏิบัติงานติดตามผล วิเคราะห์และก าหนดกรอบพร้อม
กับสร้างเครื่องมือติดตามผลจัดท าระบบข้อมูลสารสนเทศ และรายงานผลการติดตามอย่างน้อยภาค
เรียนละ 1 ครั้ง 
  3.6 จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Y6) หมายถึง รายงานผลการประเมินตนเอง 
(Self - Assessment Report : SAR) ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ดี ต้องสะท้อน
คุณภาพของผู้เรียนและผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา สถานศึกษาต้องน าผลการประเมิน
คุณภาพภายในมาจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง โดยรวบรวมข้อมูลสารสนเทศข้อมูลทั่วไปและ
ผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละมาตรฐานไปจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเองตามรูปแบบรายงานที่สถานศึกษาก าหนด อาจเสนอเป็นความเรียง การบรรยาย
ประกอบแผนภูมิ รูปภาพหรือกราฟ ฯลฯ ตามบริบทของสถานศึกษา โดยใช้ภาษาที่อ่านเข้าใจง่าย 
กระชับ ชัดเจน น าเสนอข้อมูลทั้งเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพ สาระส าคัญรายงานผลการประเมิน
ตนเอง แบ่งเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนที่ 1 บทสรุปส าหรับผู้บริหาร และส่วนที่ 2 ผลการประเมินตนเองของ
สถานศึกษา โดยแต่ละมาตรฐานน าเสนอใน 3 ประเด็น คือ 1. คุณภาพในแต่ละมาตรฐานอยู่ในระดับ
ใด 2. มีหลักฐานในการอ้างอิงผลการประเมินตามประเด็นพิจารณาของแต่ละมาตรฐานอย่างไร       
3. สถานศึกษาจะมีกระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาให้ดีขึ้น
กว่าเดิมได้อย่างไร สถานศึกษาอาจแนบภาคผนวกที่น าเสนอหลักฐานข้อมูลส าคัญหรือเอกสารอ้างอิง
ต่าง ๆ ได้ตามความเหมาะสม น าเสนอรายงานผลการประเมินตนเองต่อคณะกรรมการสถานศึกษา  
ขั้นพื้นฐานให้ความเห็นชอบ และจัดส่งรายงานดังกล่าวต่อหน่วยงานต้นสังกัดหรือหน่วยงานที่ก ากับ
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ดูแลเป็นประจ าทุกปี เผยแพร่รายงานต่อสาธารณชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และเตรียมรับ 
การประเมินคุณภาพภายนอกต่อไป99 

 

เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้เป็นแบบสอบถามความคิดเห็น (Opinionnaire) เป็นเครื่องมือ
ในการเก็บข้อมูล โดยผู้วิจัยเป็นผู้สร้างขึ้นจ านวน 1 ฉบับ แบ่งออกเป็น 3 ตอน ดังนี้  
 ตอนที่ 1 สอบถามสถานภาพของผู้ตอบแบบสอบถาม มีลักษณะเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับ
สถานภาพทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถาม (Check list) ได้แก่ 1) เพศ 2) อายุ 3) ระดับการศึกษาสูงสดุ 
4) ต าแหน่งปัจจุบัน และ 5) ประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน 
 ตอนที่ 2 แบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการ เป็นแบบสอบเกี่ยวกับภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหาร (Xtot) ตามแนวคิดของบลาส และบลาส (Blase and Blase)   
 ตอนที่ 3 แบบสอบถามเกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เป็นแบบสอบถาม
เกี่ยวกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Ytot) ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา 
พ.ศ. 2561 กระทรวงศึกษาธิการ โดยเป็นแบบสอบถามตอนที่ 2 และตอนที่ 3 ชนิดจัดล าดับคุณภาพ
ได้ 5 ระดับตามแนวคิดของลิเคิร์ท (Likert’s Five Rating- Scale) 100 ซึ่งมีความหมายดังนี้ 
 ระดับ 1 หมายถึง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร / การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 1 คะแนน 
 ระดับ 2 หมายถึง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร / การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 2 คะแนน                               
 ระดับ 3 หมายถึง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร / การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง  มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 3 คะแนน   
 ระดับ 4 หมายถึง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร / การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา อยู่ในระดับมาก มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 4 คะแนน   
 ระดับ 5 หมายถึง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร / การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด มีน้ าหนักคะแนนเท่ากับ 5 คะแนน 
   

                                           
 99 สำนักทดสอบทางการศึกษา สำนักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน, แนวทางการ
พัฒนาระบบการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา      
พ.ศ. 2561, (กรุงเทพฯ: ห้างหุ้นส่วนจำกัด เอ็น.เอ.รัตนะเทรดดิ้ง, 2563) , 17- 22. 
 100 Rensis Likert, The Human Organization (New York: McGraw-Hill, 1961) , 74. 
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การสร้างและพัฒนาเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย  
 ผู้วิจัยได้ด าเนินการพัฒนาและสร้างเครื่องมือเป็นแบบสอบถาม โดยมีขั้นตอนการด าเนินการ 
ดังนี้     
 ตอนที่ 1 ศึกษาหลักการ แนวคิด ทฤษฏี วรรณกรรมและผลงานที่เกี่ยวข้อง แล้วน าผลจาก
การศึกษามาสร้าง ปรับปรุงและพัฒนาเครื่องมือ 
 ตอนที่  2 ตรวจความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของแบบสอบถาม โดยน า
แบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้าง ให้ผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 คน พิจารณาความสอดคล้องของเนื้อหากับ
วัตถุประสงค์ของการวิจัย โดยการหาค่าดัชนีความสอดคล้อง (Index of Item Objective 
Congruence : IOC) ได้ค่า 1.0 ซึ่งถือว่าเป็นเครื่องมือที่ใช้ได้ โดยในการตรวจสอบความตรงของ
เน้ือหาของแบบสอบถามฉบับน้ี มีข้อค าถามทั้งหมด จ านวน 102 ข้อ สามารถใช้ได้จ านวน 102 ข้อ 
 ตอนที่ 3 น าแบบสอบถามที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้ (Try Out) กับผู้ให้ข้อมูลใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 สถานศึกษาละ 3 
คน จ านวน 10 สถานศึกษา ประกอบไปด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้รักษาการในต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ จ านวน 1 คน 
และครู จ านวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูล 30 คน  
 ตอนที่ 4 น าแบบสอบถามที่ได้รับกลับคืนมา ตรวจหาค่าความเชื่อมั่น (Reliability) ของ

เครื่องมือตามวิธีของครอนบาค (Cronbach  )โดยพิจารณาค่าสัมประสิทธิ์อัลฟา (α-coefficient) 
โดยหาค่าความเชื่อมั่นของแบบสอบถามภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร (Xtot) เท่ากับ .969 ค่า
ความเชื่อมั่นของแบบสอบถามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา (Ytot) เท่ากับ .908 ได้ค่าความ
เชื่อมั่นของเครื่องมือทั้งฉบับในการวิจัยครั้งนี้เท่ากับ 0.944 
 ตอนที่ 5 จัดท าแบบสอบถามฉบับสมบูรณ์ น าไปเก็บข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่างต่อไป  

 

การเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เพื่อให้การวิจัยด าเนินไปอย่างราบรื่น และถูกต้องตามระเบียบของทางราชการ ผู้วิจัยจึง
ด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลตามขั้นตอน ดังต่อไปน้ี   
 1. ผู้วิจัยท าบันทึกข้อความไปยังภาควิชาการบริหารการศึกษา  คณะศึกษาศาสตร์
มหาวิทยาลัยศิลปากร เพื่อขอหนังสือขอความอนุเคราะห์เก็บรวบรวมข้อมูลวิจัยไปยังสถานศึกษาใน
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 2. ผู้วิจัยน าหนังสือจากภาควิชาการบริหารการศึกษา คณะศึกษาศาสตร์ มหาวิทยาลัย
ศิลปากรน าส่งไปยังสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1  



  100 

 3. ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปยังสถานศึกษาและด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมูลวิจัย โดยผู้วิจัย
ด าเนินการแจกแบบสอบถามและเก็บคืนด้วยตนเอง   
 

การวิเคราะห์ข้อมูล 
 เมื่อได้รับแบบสอบถามกลับคืนมาจากผู้ตอบแบบสอบถาม ผู้วิจัยท าการตรวจสอบความ
สมบูรณ์ของแบบสอบถาม ตรวจให้คะแนนตามเกณฑ์การให้คะแนนส าหรับแบบสอบถามแต่ละฉบับ 
จัดท าตารางแจกแจงคะแนนและลงรหัสเพื่อกรอกคะแนนให้สอดคล้องกับ แผนการวิเคราะห์ข้อมูล
และระเบียบวิธีทางสถิติที่ใช้จากนั้นน าข้อมูลดังกล่าวไปค านวณหาค่าทางสถิติโดยใช้โปรแกรม
ส าเร็จรูป 
 

สถิติที่ใช้ในการวิจัย 
 สถิติที่ใช้ในการวิจัยเพื่อให้การวิเคราะห์ตรงตามวัตถุประสงค์ของการวิจัย ผู้วิจัยจึงได้
วิเคราะห์ข้อมูลตามล าดับ ข้ันตอนโดยค านวณค่าสถิติ ดังนี้ 
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ประกอบด้วย เพศ 
อายุ ระดับการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งปัจจุบัน ประสบการณ์ในต าแหน่ง สถิติที่ใช้ คือ ความถี่ 
(frequency: f) และร้อยละ (percentage: %)  
 2. การวิเคราะห์ระดับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  สถิติที่ใช้คือ 

มัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean : x̅ ) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation S.D.) 
โดยการน าค่ามัชฌิมเลขคณิตของคะแนนที่ได้จากการตอบแบบสอบถาม เทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิด
ของเบสท์ (Best) ก าหนดเป็น 5 ระดับ ดังนี้   
 ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.00 – 1.49 หมายถึง  ภ า ว ะ ผู้ น า ท า ง วิ ช า ก า ร ข อ งผู้ บ ริ ห า ร  /  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด    
 ค่ามัชฌิมเลขคณิต 1.50 – 2.49 หมายถึง  ภ า ว ะ ผู้ น า ท า ง วิ ช า ก า ร ข อ งผู้ บ ริ ห า ร  /  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
 ค่ามัชฌิมเลขคณิต 2.50 – 3.49 หมายถึง  ภ า ว ะ ผู้ น า ท า ง วิ ช า ก า ร ข อ งผู้ บ ริ ห า ร  /  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง  
 ค่ามัชฌิมเลขคณิต 3.50 – 4.49 หมายถึง  ภ า ว ะ ผู้ น า ท า ง วิ ช า ก า ร ข อ งผู้ บ ริ ห า ร  /  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
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 ค่ามัชฌิมเลขคณิต 4.50 – 5.00 หมายถึง  ภ า ว ะ ผู้ น า ท า ง วิ ช า ก า ร ข อ งผู้ บ ริ ห า ร  /  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 
 3. การวิเคราะห์ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  โดยใช้การวิเคราะห์
ส ห สั ม พั น ธ์ ข อ ง เ พี ย ร์ สั น  ( Pearson's Product Moment Correlation Coefficient: rxy)  
มีรายละเอียด ดังนี้  
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.00 – 0.29 หมายถึง  ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร /  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันในระดับน้อย 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.30 – 0.69 หมายถึง  ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร /  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
  ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 0.70 – 1.00 หมายถึง  ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร /  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา มีความสัมพันธ์กันในระดับมาก 
 

สรุป… 
 

การวิ จั ยครั้ งนี้ เป็นการวิจั ย เชิ งพรรณนา ( descriptive research)  มี วั ตถุประสงค์ 
1) เพื่อทราบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1  2) เพื่อทราบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน        
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 3) เพื่อทราบความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น า
ทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุ่มตัวอย่างคือสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ านวน 59 สถานศึกษา ผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 3 
คน ได้แก่ ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน              
ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ จ านวน 1 คน และครู จ านวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูล 177 
คน เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย เป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารตาม
แนวคิดตามแนวคิดของบลาส และบลาส (Blase and Blase) และการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา ตามคู่มือแนวทางการประกันคุณภาพการศึกษา ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพ
การศึกษา พ.ศ. 2561 กระทรวงศึกษาธิการ สถิติที่ ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ ความถี่ 

(frequency : f) ร้อยละ (Percentage : %) มัชฌิมเลขคณิต (Arihmetic Mean : x̅ ) ส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (Standard Deviation : S.D.) และการวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน 
(Pearson’s product correlation coefficient : rxy )  
 



  

 

บทที่ 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

 
 งานวิจัยเรื่อง “ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1” ครั้งนี้ มีวัตถุประสงค์ 
เพื่อทราบ 1) ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 2) การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 และ 3) ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร
กับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยใช้สถานศึกษาเป็นหน่วยวิเคราะห์ (unit of analysis) ผู้วิจัยได้ส่ง
แบบสอบถามให้กลุ่มตัวอย่างที่เป็นสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 จ านวน 59 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลศึกษาละ 3 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการ
ส ถ า น ศึ ก ษ า ห รื อ ผู้ รั ก ษ า ก า ร ใ น ต า แ ห น่ ง ผู้ อ า น ว ย ก า ร ส ถ า น ศึ ก ษ า  จ า น ว น  1  ค น  
ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ จ านวน 1 คน และครู จ านวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูล  
177 คน ได้รับการตอบกลับคืนจากกลุ่มตัวอย่างจ านวน  53 แห่ง ผู้ให้ข้อมูลตอบกลับคืนทั้งสิ้น  
159 คน ประกอบด้วยผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา 
จ านวน 53 คน ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ จ านวน 53 คน และครู จ านวน 53 คน 
คิดเป็นร้อยละ 90.00 เมื่อได้ข้อมูลจากแบบสอบถามน ามาวิเคราะห์และเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมูล 
จ าแนกเป็น 4 ตอน ดังนี้ 
 ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 ตอนที่  3 ผลการวิ เคราะห์การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน 
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 
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ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
 การวิเคราะห์ข้อมูลเกี่ยวกับสถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม ได้แก่ ผู้อ านวยการ
สถานศึกษาหรือผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา ,ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกัน
คุณภาพ และครู ที่เป็นสถานศึกษาในสังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 จ านวน 53 แห่ง รวมผู้ให้ข้อมูลทั้งสิ้น 159 คน จ าแนกตาม 1.เพศ 2.อายุ 3.ระดับการศึกษา
สูงสุด 4.ต าแหน่งปัจจุบัน และ 5.ประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน ด าเนินการวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้
ค่าความถี่  ( frequency) และร้อยละ (percentage) มีผลการวิ เคราะห์ข้อมูลดังรายละเอียด 
ในตารางที่ 3 
 

ตารางที่ 3 จ านวนและร้อยละสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งปัจจุบัน และประสบการณ์ในการท างาน 

ข้อท่ี สถานภาพ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

1 เพศ   
    ชาย  97 61.00 
    หญิง 62 39.00 

รวม 159 100 
2 อายุ   

    ไม่เกิน 30 ปี  24 15.09 
    31 – 40 ป ี 70 44.03 
    41 – 50 ป ี 29 18.24 
    51 ปีข้ึนไป  36 22.64 

รวม 159 100 
3 ระดับการศึกษาสูงสุด   

    ปริญญาตรี 70 44.03 
    ปริญญาโท 77 48.43 
    ปริญญาเอก 12 7.54 

รวม 159 100 
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ตารางที่ 3 จ านวนและร้อยละสถานภาพและข้อมูลทั่วไปของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตามเพศ อายุ 
ระดับการศึกษาสูงสุด ต าแหน่งปัจจุบัน และประสบการณ์ในการท างาน (ต่อ) 

ข้อท่ี สถานภาพ จ านวน 
(คน) 

ร้อยละ 

4 ต าแหน่งปัจจุบัน   
   ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้รักษาการในต าแหน่ง   
   ผู้อ านวยการสถานศึกษา 

53 
 

33.33 

   ค รู ผู้ ป ฏิ บั ติ ห น้ า ที่ หั ว ห น้ า ง า น ป ร ะ กั น คุ ณ ภ า พ 
   ครู 

53 
53 

33.33 
33.33 

รวม 159 100 
5 ประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน   
    1 – 10 ปี     88 55.35 
    11 – 20 ปี  68 42.76 

    21 – 30 ปี  3 1.89 
 รวม 159 100 

 

 จากตารางที่ 3 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถามจ าแนกตาม 1.เพศ 2.อายุ 3.ระดับ
การศึกษาสูงสุด 4.ต าแหน่งปัจจุบัน และ 5.ประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน โดยจ านวนผู้ตอบ
แบบสอบถามทั้งหมด 159 คน ซึ่งเรียงล าดับจ านวนจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านเพศของผู้ตอบ
แบบสอบถาม พบว่า เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง เป็นเพศชาย 97 คน คิดเป็นร้อยละ 61.00 เป็น
เพศหญิง 62 คนคิดเป็นร้อยละ 39.00 ด้านอายุของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า มีอายุระหว่าง 31-40 
ปี มากที่สุด จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 44.03 รองลงมา คือ อายุระหว่าง 51 ปีขึ้นไป จ านวน 36 
คน คิดเป็นร้อยละ 22.64 อายุระหว่าง 41-50 ปี จ านวน 29 คน คิดเป็นร้อยละ 18.24 และ 
อายุไม่เกิน 30 ปีน้อยที่สุด จ านวน 24 คน คิดเป็นร้อยละ 15.09  ด้านระดับการศึกษาสูงสุดของ
ผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ปริญญาโทมากที่สุด จ านวน 77 คน คิดเป็นร้อยละ 48.43 รองลงมาคือ 
ปริญญาตรี จ านวน 70 คน คิดเป็นร้อยละ 44.03 และปริญญาเอกน้อยที่สุด จ านวน 12 คน คิดเป็น
ร้อยละ 7.54 ด้านต าแหน่งปัจจุบันของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้
รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่
หัวหน้างานประกันคุณภาพ จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 33.33 ครู จ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 
33.00 ด้านประสบการณ์ในต าแหน่งของผู้ตอบแบบสอบถาม พบว่า ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง  
1 - 10 ปี จ านวน 88 คน คิดเป็นร้อยละ 55.35 ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง 11 – 20 ปี จ านวน 
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68 คน คิดเป็นร้อยละ 42.76 ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่ง 21 - 30 ปี จ านวน 3 คน คิดเป็น 
ร้อยละ 1.89 ระยะเวลาในการด ารงต าแหน่งมากกว่า 31 ปี ไม่มี  
 

ตอนที่ 2 ผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 จากการวิเคราะห์ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmeticmean: x̅) 
และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation: S.D.) จากกลุ่มตัวอย่างจ านวน 53 แห่ง 
โดยพิจารณาค่ามัชฌิมเลขคณิตไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ (Best) รายละเอียดดัง
ตารางที่ 4 
 

ตารางที่ 4 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม (Xtot) 

      (n=53) 

ด้าน 
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1(Xtot) 

x̅ S.D. ระดับ 

1. การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู (X1 – X5)    
 การให้ค าแนะน ากับครู  4.47 0.49 มาก 
 การให้ผลสะท้อนกลับ 4.42 0.49 มาก 
 การเป็นแบบอย่างที่ดี 4.42 0.49 มาก 
 การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น 4.45 0.49 มาก 
 การยกย่องเชิดชูครู 4.53 0.49 มากที่สุด 

2. การสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ (X6 - X11)    
 การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน 4.49 0.52 มาก 
 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน 4.42 0.53 มาก 
 การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู 4.45 0.49 มาก 
 การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ 4.43 0.49 มาก 
 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา 4.43 0.49 มาก 
 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการ 

เรียนการสอน 
4.42 0.49 มาก 

 รวม  4.44 0.49 มาก 
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 จากตารางที่ 4 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา

มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( x̅ = 4.44, S.D. = 0.49)  
เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดจ านวน 1 ด้าน และระดับมากจ านวน 10 ด้าน โดย

เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้  ดังนี้  การยกย่องเชิดชูครู   (x̅ = 4.53,  

S.D. = 0.49) รองลงมาคือ การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน ( x̅ = 4.49,  

S.D. = 0.52) การให้ค าแนะน ากับครู (x̅ = 4.47, S.D. = 0.49) การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดง

ความคิดเห็น (x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู (x̅ = 4.45,  

S.D. = 0.49) การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ (x̅ = 4.43, S.D. = 0.49)  

การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา (x̅ = 4.43, S.D. = 0.49) การให้ผลสะท้อน

กลับ (x̅ = 4.42 ,S.D. = 0.49) การเป็นแบบอย่างที่ดี (x̅ = 4.42 ,S.D. = 0.49) การใช้การวิจัย 

เชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการเรียนการสอน (x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) และการ

สนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน (x̅ = 4.42, S.D. = 0.53) ตามล าดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน (S.D.) อยู่ระหว่าง 0.49 - 0.53 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
 

ตารางที่ 5 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การพูดคุยสะท้อน
พฤติกรรมกับครู (X1 - X5) 

(n=53) 

ด้าน 
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1(Xtot) 

x̅ S.D. ระดับ 

1. การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู (X1 - X5)    
 การให้ค าแนะน ากับครู  4.47 0.49 มาก 
 การให้ผลสะท้อนกลับ 4.42 0.49 มาก 
 การเป็นแบบอย่างที่ดี 4.42 0.49 มาก 
 การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น 4.45 0.49 มาก 
 การยกย่องเชิดชูครู 4.53 0.49 มากที่สุด 
 รวม  4.45 0.49 มาก 
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 จากตารางที่ 5 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก 

(x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 1 ด้าน และระดับ
มาก จ านวน 4 ด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ การยกย่องเชิดชูครู   

(x̅ = 4.53, S.D. = 0.49) รองลงมาคือ การให้ค าแนะน ากับครู  (x̅ = 4.47, S.D. = 0.49)  

การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น (x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) การให้ผลสะท้อนกลับ 

(x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) และการเป็นแบบอย่างที่ดี  (x̅ = 4.42 ,S.D. = 0.49) ตามล าดับ  
เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยู่ที่ 0.49 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของ
ผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
 

ตารางที่ 6 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน  และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การสนับสนุนให้มีการ
พัฒนาทางวิชาชีพ (X6 - X11) 

                (n = 53) 

ด้าน 
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขต
พื้นท่ีการศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1(Xtot) 

x̅ S.D. ระดับ 

2. การสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ (X6 - X11)    
 การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน 4.49 0.52 มาก 
 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน 4.42 0.53 มาก 
 การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู 4.45 0.49 มาก 
 การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ 4.43 0.49 มาก 
 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา 4.43 0.49 มาก 
 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการ 

เรียนการสอน 
4.42 0.49 มาก 

 รวม  4.45 0.50 มาก 
 

 จากตารางที่ 6 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ โดยภาพรวมอยู่ในระดบั

มาก (x̅ = 4.45, S.D. = 0.50) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับ 
ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปน้อย ดังนี้ การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน  

(x̅ = 4.49, S.D. = 0.52) การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู (x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) การให้
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ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ (x̅ = 4.43, S.D. = 0.49) การประยุกต์ใช้หลักการ

เรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา (x̅ = 4.43, S.D. = 0.49) การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อใน

การตัดสินใจด้านการเรียนการสอน (x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) และการสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน 

(x̅ = 4.42, S.D. = 0.53)  ตามล าดับ เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) อยู่ระหว่าง  
0.49 - 0.53 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทาง
เดียวกัน 
 

 เมื่อวิเคราะห์ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยม 
ศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ในแต่ละด้านเป็นรายข้อย่อยได้ผลการวิเคราะห์ข้อมูล ดังตารางที่  
7 - ตารางที่ 17 
 

ตารางที่ 7 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การให้ค าแนะน าครู 
(X1) 

(n=53) 
ข้อ การพูดคุยสะท้อนพฤตกิรรมกับครู  x̅ S.D. ระดับ 
 การให้ค าแนะน าครู (X1)    

1. ผู้บริหารแบ่งปันประสบการณ์และเปิดโอกาสให้ครูร่วมรับฟัง 4.52 0.50 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารสามารถยกตัวอย่างหรือมีการสาธิตวิธีการเรียนการ
สอนให้แก่ครู 

4.50 0.50 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารมีความคิดสร้างสรรค์และกล้าตัดสินใจ ปรับปรุง
นโยบายที่ล้าหลัง 

4.47 0.50 มาก 

4. ผู้บริหารมีความเป็นผู้น าในการพัฒนาการเรียนการสอนของครู 4.40 0.49 มาก 
 รวม 4.47 0.49 มาก 

 

 จากตารางที่ 7 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (การให้ค าแนะน าครู) โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
(x̅ = 4.47, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 2 ข้อ และระดับ
มาก จ านวน 2 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารแบ่งปัน
ประสบการณ์และเปิดโอกาสให้ครูร่วมรับฟัง ( x̅ = 4.52, S.D. = 0.50) รองลงมาคือ ผู้บริหาร
สามารถยกตัวอย่างหรือมีการสาธิตวิธีการเรียนการสอนให้แก่ครู (x̅ = 4.50, S.D. = 0.50) ผู้บริหาร
มีความคิดสร้างสรรค์และกล้าตัดสินใจ ปรับปรุงนโยบายที่ล้าหลัง (x̅ = 4.47, S.D. = 0.50) และ
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ผู้บริหารมีความเป็นผู้น าในการพัฒนาการเรียนการสอนของครู (x̅ = 4.40, S.D. = 0.49) ตามล าดับ 
และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. อยู่ระหว่าง 0.49 – 0.50 ลักษณะนี้หมายความว่า 
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวก้น 
 

ตารางที่ 8 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การให้ผลสะท้อนกลับ 
(X2) 

(n=53) 
ข้อ การพูดคุยสะท้อนพฤตกิรรมกับครู  x̅ S.D. ระดับ 
 การให้ผลสะท้อนกลับ (X2)    

1. ผู้บริหารแบ่งปันประสบการณ์และเปิดโอกาสให้ครูร่วมรับฟัง 4.43 0.49 มาก 

2. ผู้บริหารสามารถยกตัวอย่างหรือมีการสาธิตวิธีการเรียนการ
สอนให้แก่ครู 

4.42 0.49 มาก 

3. ผู้บริหารมีความคิดสร้างสรรค์และกล้าตัดสินใจ ปรับปรุง
นโยบายที่ล้าหลัง 

4.38 0.48 มาก 

4. ผู้บริหารมีความเป็นผู้น าในการพัฒนาการเรียนการสอนของครู 4.40 0.49 มาก 
5. ผู้บริหารมีการสังเกตและให้ข้อมูลย้อนกลับ 

การเรียนการสอนของครูอย่างต่อเน่ือง 
4.50 0.50 มากที่สุด 

 รวม 4.42 0.49 มาก 
 

 จากตารางที่ 8 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การให้ผลสะท้อนกลับ โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
(x̅  = 4.42, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 1 ข้อ และระดับ
มาก จ านวน 4 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารมีการสังเกต
และให้ข้อมูลย้อนกลับการเรียนการสอนของครูอย่างต่อเน่ือง (x̅ = 4.50 ,S.D. = 0.50) รองลงมาคือ 
ผู้บริหารแบ่งปันประสบการณ์และเปิดโอกาสให้ครูร่วมรับฟัง  (x̅ = 4.43 ,S.D. = 0.49) ผู้บริหาร
สามารถยกตัวอย่างหรือมีการสาธิตวิธีการเรียนการสอนให้แก่ครู (x̅ = 4.42 ,S.D. = 0.49) ผู้บริหาร
มีความเป็นผู้น าในการพัฒนาการเรียนการสอนของครู (x̅ = 4.40 ,S.D. = 0.49) และผู้บริหารมี
ความคิดสร้างสรรคแ์ละกล้าตัดสินใจ ปรับปรุงนโยบายที่ล้าหลัง (x̅ = 4.38 ,S.D. = 0.48) ตามล าดับ 
และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. อยู่ระหว่าง 0.48 – 0.50 ลักษณะนี้หมายความว่า 
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวก้น 
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ตารางที่ 9 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การเป็นแบบอย่างที่ดี 
(X3) 

(n=53) 
ข้อ การพูดคุยสะท้อนพฤตกิรรมกับครู  x̅ S.D. ระดับ 
 การเป็นแบบอย่างที่ดี (X3)    

1. ผู้บริหารมีการประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีตาม
จรรยาบรรณวิชาชีพ 

4.45 0.49 มาก 

2. ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ของตนจนสามารถเป็นแบบอย่างที่ดี
ให้กับครู 

4.42 0.49 มาก 

3. ผู้บริหารมีแนะน าและยกตัวอย่างเทคนิคหรือวิธีการสอนใน
ห้องเรียนให้กับครู 

4.40 0.49 มาก 

 รวม 4.42 0.49 มาก 
 

 จากตารางที่ 9 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การเป็นแบบอย่างที่ดี โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก 
(x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิม
เลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ผู้บริหารมีการประพฤติปฏิบัติตนเป็นแบบอย่างที่ดีตาม
จรรยาบรรณวิชาชพี (x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) รองลงมาคือ ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ของตนจนสามารถ
เป็นแบบอย่างที่ดีให้กับครู (x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) และผู้บริหารมีแนะน าและยกตัวอย่างเทคนิค
หรือวิธีการสอนในห้องเรียนให้กับครู (x̅ = 4.40, S.D.= 0.49) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณา 
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. อยู่ที่  0.49 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบ
แบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวก้น  
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ตารางที่ 10 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การใช้ค าถาม 
และจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น (X4) 

(n=53) 
ข้อ การพูดคุยสะท้อนพฤตกิรรมกับคร ู x̅ S.D. ระดับ 
 การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น (X4)    

1. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็น  4.45 0.49 มาก 
2. ผู้บริหารมีการพูดคุยและสร้างแรงจูงใจให้ครูแสดงความ

คิดเห็นในเรื่องการเรียนการสอน 
4.42 0.49 มาก 

3. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูมีการพูดคุยแลกเปลี่ยนด้านเทคนิค
หรือวิธีการเรียนการสอน 

 

4.48 0.50 มาก 

 รวม 4.45 0.49 มาก 
 

 จากตารางที่ 10 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ 
โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูมีการพูดคุย
แลกเปลี่ยนด้านเทคนิคหรือวิธีการเรียนการสอน (x̅ = 4.48, S.D. = 0.50) รองลงมาคือ ผู้บริหาร
เปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็น (x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) และผู้บริหารมีการพูดคุยและสร้าง
แรงจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็นในเรื่องการเรียนการสอน (x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) ตามล าดับ และ
เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. อยู่ระหว่าง 0.49 – 0.50 ลักษณะนี้หมายความว่า  
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวก้น  
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ตารางที่ 11 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การยกย่องเชิดชู
ครู (X5) 

(n=53) 
ข้อ การพูดคุยสะท้อนพฤตกิรรมกับครู  x̅ S.D. ระดับ 
 การยกย่องเชิดชูครู (X5)    

1. ผู้บริหารมีการยกย่องเชิดชูครู เช่น การมอบเกียรติบัตร รางวลั 
หรือ ประกาศเกียรติคุณในกิจกรรมต่าง ๆ 

4.51 0.50 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารกล่าวชื่นชมและยอมรับในการปฏิบัติงานของครู 4.56 0.49 มากที่สุด 
 รวม 4.53 0.49 มากที่สุด 

 

 จากตารางที่ 11 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การยกย่องเชิดชูครู โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก
ที่สุดทุกด้าน (x̅ = 4.53, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุดทุกข้อ 
โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ผู้บริหารมีการยกย่องเชิดชูครู เช่น 
การมอบเกียรติบัตร รางวัล หรือ ประกาศเกียรติคุณในกิจกรรมตา่ง ๆ (x̅ = 4.51, S.D. = 0.50) และ
ผู้บริหารกล่าวชื่นชมและยอมรับในการปฏิบัติงานของครู (x̅ = 4.53, S.D. = 0.49) ตามล าดับ และ
เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. อยู่ระหว่าง 0.49 – 0.50 ลักษณะนี้หมายความว่า  
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวก้น  
 
ตารางที่ 12 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 

สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุง เทพมหานคร เขต 1 การให้
ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน (X6) 

(n=53) 
ข้อ ด้านการสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ  x̅ S.D. ระดับ 
 การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน (X6)    

1. ผู้บริหารให้ความส าคัญและส่งเสริมการเรียนการสอนของครู 4.46 0.50 มาก 

2. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูมีการพัฒนาตนเอง โดยการเชิญ
วิทยากรหรือมีผู้มีความรู้เข้ามาอบรมอย่างสม่ าเสมอ 

4.52 0.50 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูพัฒนาวิชาชีพและได้เลือกหัวข้อหรือ
ประเด็นที่สนใจตามความต้องการของตนเอง 

4.48 0.60 มาก 
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ตารางที่ 12 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การให้
ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน (X6) (ต่อ) 

(n=53) 
ข้อ ด้านการสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ  x̅ S.D. ระดับ 
4. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาการสอน 

เรียนรู้กลยุทธ์และเทคนิคการเรียนรู้ใหม่ 
4.42 0.49 มาก 

5. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้น าเทคนิคการสอนหรือกลยุทธ์การ
เรียนรู้ใหม่ ๆ มาปรับใช้ในการเรียนการสอน 

4.53 0.50 มากที่สุด 

6. ผู้บริหารเปิดโอกาสและสร้างพื้นที่ให้ครูได้แสดงความคิด
สร้างสรรค์ในการจัดการเรียนสอนที่มีประสิทธิภาพ 

4.50 0.50 มากที่สุด 

7. ผู้บริหารจัดให้มีการแข่งขันและก าหนดรางวัลส าหรับครูที่มี
การจัดการเรียนการสอนดีเด่นเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

4.52 0.60 มากที่สุด 

 รวม 4.49 0.52 มาก 
 

 จากตารางที่ 12 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียน 
การสอน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.52) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ใน
ระดับมากที่สุด จ านวน 4 ข้อ และระดับมาก จ านวน 3 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้น าเทคนิคการสอนหรือกลยุทธ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ มา
ปรับใช้ในการเรียนการสอน (x̅ = 4.53, S.D. = 0.50) รองลงมาคือ ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูมี 
การพัฒนาตนเอง โดยการเชิญวิทยากรหรือมีผู้มีความรู้เข้ามาอบรมอย่างสม่ าเสมอ  (x̅ = 4.52,  
S.D. = 0.50) ผู้บริหารจัดให้มีการแข่งขันและก าหนดรางวัลส าหรับครูที่มีการจัดการเรียนการสอน
ดีเด่นเพื่อสร้างแรงจูงใจ (x̅ = 4.52, S.D. = 0.60) ผู้บริหารเปิดโอกาสและสร้างพื้นที่ให้ครูได้แสดง
ความคิดสร้างสรรค์ในการจัดการเรียนสอนที่มีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.50, S.D. = 0.50) ผู้บริหารเปิด
โอกาสให้ครูพัฒนาวิชาชีพและได้เลือกหัวข้อหรือประเด็นที่สนใจตามความต้องการของตนเอง   
(x̅ = 4.48, S.D. = 0.60) ผู้บริหารให้ความส าคัญและส่งเสริมการเรียนการสอนของครู (x̅ = 4.46, 
S.D. = 0.50) และผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการอบรมเพื่อพัฒนาการสอน เรียนรู้กลยุทธ์และ
เทคนิคการเรียนรู้ใหม่ (x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน 
S.D. อยู่ระหว่าง 0.49 – 0.60 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถาม
สอดคล้องไปในทิศทางเดียวก้น 
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ตารางที่ 13 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การสนับสนุน
ให้ครูท างานร่วมกัน (X7) 

(n=53) 
ข้อ ด้านการสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ  x̅ S.D. ระดับ 
 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน (X7)    

1. ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีกระบวนการท างาน
ร่วมกันเป็นหมู่คณะ 

4.45 0.49 มาก 

2. ผู้บริหารตระหนักและให้ความส าคัญในการร่วมมือ ร่วมใจของ
บุคลากรในสถานศึกษา 

4.40 0.49 มาก 

3. ผู้บริหารสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศเชิงบวกในการแบ่งปัน
เทคนิคการเรียนการสอนและร่วมสังเกตการณ์จัดการเรียน
การสอนที่ดีจากเพื่อนร่วมงานอย่างเต็มที่ 

4.48 0.50 มาก 

4. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการพบปะ พูดคุย ระหว่างผู้บริหาร
กับครู ครูกับครูโดยเปิดพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นประจ าทุก
เดือนอย่างสม่ าเสมอ 

4.47 0.60 มาก 

5. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมใน
การจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

4.33 0.58 มาก 

 รวม 4.42 0.53 มาก 
 

 จากตารางที่ 13 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน โดยภาพรวมอยู่ใน

ระดับมาก (x̅ = 4.42, S.D. = 0.53) เมื่อพิจารณาราย -hvพบว่าอยู่ ในระดับมากทุกข้อ โดย
เรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ผู้บริหารสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศเชิงบวก
ในการแบ่งปันเทคนิคการเรียนการสอนและร่วมสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอนที่ดีจากเพื่อน
ร่วมงานอย่างเต็มที่ (x̅ = 4.48, S.D. = 0.50) รองลงมาคือ ผู้บริหารให้ความส าคัญในการพบปะ 
พูดคุย ระหว่างผู้บริหารกับครู ครูกับครูโดยเปิดพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นประจ าทุกเดือนอย่าง
สม่ าเสมอ (x̅ = 4.47, S.D. = 0.60) ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมีกระบวนการท างาน
ร่วมกันเป็นหมู่คณะ (x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) ผู้บริหารตระหนักและให้ความส าคัญในการร่วมมือ 
ร่วมใจของบุคลากรในสถานศึกษา (x̅ = 4.40, S.D. = 0.49) และผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ปกครอง
และชุมชนเข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.33, S.D. = 0.58) ตามล าดับ 



 115 

 

และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. อยู่ระหว่าง 0.49 – 0.60 ลักษณะนี้หมายความว่า 
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวก้น  
 

ตารางที่ 14 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การส่งเสริมให้
มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู (X8) 

(n=53) 
ข้อ ด้านการสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ  x̅ S.D. ระดับ 
 การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู (X8)    

1. ผู้บริหารส่งเสริมให้คณะครูมีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกัน 4.40 0.49 มาก 
2. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการเข้าสังเกตการ

สอนของเพื่อนครูที่มีประสบการณ์และมีความรู้ความสามารถ 
4.51 0.50 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารมีการก าหนดให้ครูที่มีประสบการณ์และมีความรู้ 
ความสามารถเป็นผู้แนะน าการเตรียมการเรียนการสอน การ
วางแผนต่าง ๆ 

4.54 0.50 มากที่สุด 

4. ผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในตัวครูและสร้างแรงบันดาลใจให้กับ
ครูเพื่อสร้างเป้าหมายการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

4.36 0.48 มาก 

 รวม 4.45 0.49 มาก 
 

 จากตารางที่ 14 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่ครู  โดย
ภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 
จ านวน 2 ข้อ และระดับมาก จ านวน 2 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  
ผู้บริหารมีการก าหนดให้ครูที่มีประสบการณ์และมีความรู้ ความสามารถเป็นผู้แนะน าการเตรียมการ
เรียนการสอน การวางแผนต่าง ๆ (x̅ = 4.54, S.D. = 0.50) รองลงมาคือ ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครู
ได้มีส่วนร่วมในการเข้าสังเกตการสอนของเพื่อนครูที่มีประสบการณ์และมีความรู้ความสามารถ   
(x̅ = 4.51, S.D. = 0.50) ผู้บริหารส่งเสริมให้คณะครูมีความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกัน  (x̅ = 4.40,  
S.D. = 0.49) และผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในตัวครูและสร้างแรงบันดาลใจให้กับครูเพื่อสร้างเป้าหมาย
การสอนที่มีประสิทธิภาพ (x̅ = 4.36, S.D. = 0.48) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐาน S.D. อยู่ ระหว่ าง  0 .48 – 0 .50  ลักษณะนี้หมายความว่ า  ความคิด เห็นของ 
ผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวก้น  
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ตารางที่ 15 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การให้ก าลังใจ
และสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ (X9) 

(n=53) 
ข้อ ด้านการสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ  x̅ S.D. ระดับ 
 การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ (X9)    

1. ผู้บริหารให้ก าลังใจและสนับสนุนในการพัฒนาหลักสูตร
สถานศึกษา 

4.43 0.49 มาก 

2. ผู้บริหารสนับสนุนครูให้มีการออกแบบโครงการสอนแบบใหม่ 4.45 0.49 มาก 
3. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูเลือกใช้วิธีการสอนที่ เหมาะสม          

มียืดหยุ่นและหลากหลายมาประยุกต์ใช้ในด้านการสอน 
4.42 0.49 มาก 

 รวม 4.43 0.49 มาก 
 

 จากตารางที่ 15 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ 
โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43 ,S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ในระดับมาก
ทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ผู้บริหารสนับสนุนครูให้มีการ
ออกแบบโครงการสอนแบบใหม่ (x̅ = 4.45 ,S.D. = 0.49) รองลงมาคือ ผู้บริหารให้ก าลังใจและ
สนับสนุนในการพัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา (x̅ = 4.43 ,S.D. = 0.49) และผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครู
เลือกใช้วิธีการสอนที่เหมาะสม มียืดหยุ่นและหลากหลายมาประยุกต์ใช้ในด้านการสอน (x̅ = 4.42 
,S.D. = 0.49) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. อยู่ที่ 0.49 ลักษณะนี้
หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวก้น 
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ตารางที่ 16 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การประยุกต์ใช้
หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา (X10) 

(n=53) 
ข้อ ด้านการสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ  x̅ S.D. ระดับ 
 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา 

(X10) 
   

1. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูพัฒนาการสอนโดยประยุกต์ใช้วิธีการ
สอนหลากหลาย 

4.40 0.49 มาก 

2. ผู้บริหารมีความเป็นผู้น าสามารถสร้างวัฒนธรรมการร่วมมือ
ของคณะครู 

4.42 0.49 มาก 

3. ผู้บริหารมีการสร้างบรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นใน
องค์กร 

4.48 0.50 มาก 

 รวม 4.43 0.49 มาก 
 

 จากตารางที่ 16 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการ
พัฒนา โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.43, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายข้อพบว่าอยู่ใน
ระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ผู้บริหารมีการสร้าง
บรรยากาศแห่งการเรียนรู้ให้เกิดขึ้นในองค์กร (x̅ = 4.48, S.D. = 0.50) รองลงมาคือ ผู้บริหารมี
ความเป็นผู้น าสามารถสร้างวัฒนธรรมการร่วมมือของคณะครู  (x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) และ
ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูพัฒนาการสอนโดยประยุกต์ใช้วิธีการสอนหลากหลาย (x̅ = 4.40,  
S.D. = 0.49) และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. อยู่ระหว่าง 0.49 – 0.50 ลักษณะนี้
หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวก้น 
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ตารางที่ 17 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การใช้การวิจัย
เชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการเรียนการสอน (X11) 

(n=53) 
ข้อ ด้านการสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ  x̅ S.D. ระดับ 
 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการ

เรียนการสอน (X11) 
   

1. ผู้บริหารมีการศึกษาและน าข้อมูลรายงานวิจัยประกอบการ
ตัดสินใจในเรื่องที่เกี่ยวกับการเรียนการสอน 

4.38 0.48 มาก 

2. ผู้บริหารผลักดันและสนับสนุนให้น างานวิจัยมาใช้ในการ
แก้ปัญหาด้านการเรียนการสอน เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษา 

4.41 4.49 มาก 

3. ผู้บริหารสนับสนุนการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดย จัดโครงการ
ฝึกอบรมเสริมสมรรถนะการท าวิจัยในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

4.47 0.50 มาก 

 รวม 4.42 0.49 มาก 
 

 จากตารางที่ 17 พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจ
ด้านการเรียนการสอน โดยภาพรวม อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณารายข้อ
พบว่าอยู่ในระดับมากทุกข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้  ผู้บริหาร
สนับสนุนการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ โดย จัดโครงการฝึกอบรมเสริมสมรรถนะการท าวิจัยในทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ (x̅ = 4.47, S.D. = 0.50) รองลงมาคือ ผู้บริหารผลักดันและสนับสนุนให้น างานวิจัย
มาใช้ในการแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอน เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา  (x̅ = 4.41,  
S.D. = 0.49) และผู้บริหารมีการศึกษาและน าข้อมูลรายงานวิจัยประกอบการตัดสินใจในเรื่องที่
เกี่ยวกับการเรียนการสอน (x̅ = 4.38, S.D. = 0.48) และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน S.D. 
อยู่ระหว่าง 0.48 – 0.50 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไป
ในทิศทางเดียวก้น 
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ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะห์การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
 ในการวิเคราะห์ระดับ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ผู้วิจัยวิเคราะห์โดยใช้ค่ามัชฌิมเลขคณิต (�̅�) และส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) แล้วน าค่าเฉลี่ยไปเปรียบเทียบกับเกณฑ์ตามแนวคิดของเบสท์ ดังตารางที่ 
16 – ดังตางรางที่ 22  
 

ตารางที่ 18 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม 
(Ytot) 

(n=53) 

ข้อ 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) 

x̅ S.D. ระดับ 

1. ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (Y1) 4.48 0.36 มาก 
2. จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y2) 4.45 0.37 มาก 
3. ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y3) 4.42 0.37 มาก 
4. ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา 

(Y4) 
4.47 0.36 มาก 

5. ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (Y5) 4.44 0.30 มาก 
6. จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Y6) 4.48 0.33 มาก 
 รวม 4.44 0.51 มาก 

 

 จากตารางที่ 18 พบว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวม อยู่ ในระดับมาก ( x̅ = 4.44 ,  
S.D. = 0.51) เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุกด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิต
จากมากไปน้อย ดังนี้ จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง ( x̅ = 4.48, S.D. = 0.33) มากที่สุด 
รองลงมาคือ ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.48, S.D. = 0.36)  ประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (x̅ = 4.47, S.D. = 0.36) จัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.45,S.D. = 0.37) ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 
(x̅ = 4.44 , S.D. = 0.30 ) และด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา  
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(x̅ = 4.42, S.D. = 0.37) ตามล าดับ เมื่อพิจารณา ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.) อยู่ระหว่าง  
0.30 - 0.37 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทาง
เดียวกัน 
 

ตารางที่ 19 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (Y1) 

(n=53) 
ข้อ ก าหนดมาตรฐานการศกึษาของสถานศึกษา (Y1) �̅� S.D. ระดับ 
1. ผู้บริหารมีการประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาและเป้าหมาย

ก า ร ด า เ นิ น ง า น ต า ม ม า ต ร ฐ า น ก า ร ศึ ก ษ า ข อ ง
กระทรวงศึกษาธิการ 

4.49 0.50 มาก 

2. ผู้บริหารมีการก าหนดมาตรฐานและเป้าหมายการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานการศึกษา 

4.55 0.49 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารมีการสร้างการรับรู้ สร้างความเข้าใจให้กับครู 
บุคลากร และคณะกรรมการสถานศึกษาในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.50 0.50 มากที่สุด 

4. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์มาตรฐานการศึกษา 
หลักสูตรสถานศึกษา จุดเน้น บริบท และความต้องการของ
สถานศึกษาในการก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศกึษา 

4.42 0.49 มาก 

5. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์ทิศทางการจัดการศึกษา    
อัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ของสถานศึกษาในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.41 0.49 มาก 

6. ผู้บริหาร คณะครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
มีการประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของสถานศึกษา 

4.55 0.49 มากที่สุด 

7. ผู้บริหารและคณะครูในสถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐาน
สถานศึกษาเพิ่มเติมจากที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 

4.50 0.50 มากที่สุด 

 รวม 4.49 0.49 มาก 
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 จากตารางที่ 19 พบว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา      
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.49, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า พบว่าอยู่ใน
ระดับมากที่สุด จ านวน 4 ข้อ และระดับมาก จ านวน 3 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก
ไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารมีการก าหนดมาตรฐานและเป้าหมายการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา 
(x̅ = 4.55, S.D. = 0.49) และผู้บริหาร คณะครูและคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการ
ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบจากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐานของ
สถานศึกษา (x̅ = 4.55, S.D. = 0.49) มากที่สุดเท่ากัน รองลงมา คือ ผู้บริหารมีการสร้างการรับรู้ 
สร้างความเข้าใจให้กับครู บุคลากร และคณะกรรมการสถานศึกษาในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา (x̅ = 4.50, S.D. = 0.50) ผู้บริหารและคณะครูในสถานศึกษามีการก าหนดมาตรฐาน
สถานศึกษาเพิ่มเติมจากที่กระทรวงศึกษาธิการก าหนด ( x̅ = 4.50, S.D. = 0.50) ผู้บริหารมีการ
ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาและเป้าหมายการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของ
กระทรวงศึกษาธิการ (x̅ = 4.49, S.D. = 0.50) ผู้บริหารมีการด าเนินการวเิคราะห์มาตรฐานการศกึษา 
หลักสูตรสถานศึกษา จุดเน้น บริบท และความต้องการของสถานศึกษาในการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) และผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์ทิศ
ทางการจัดการศึกษา อัตลักษณ์ และเอกลักษณ์ของสถานศึกษาในการก าหนดมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา (x̅ = 4.41, S.D. = 0.49) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาส่วนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (S.D.) 
อยู่ระหว่าง 0.49 - 0.50 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไป
ในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางที่ 20 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านจัดท า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y2) 

(n=53) 
ข้อ จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y2) x̅ S.D. ระดับ 
1. ผู้บริหารมีการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา ระยะ 3 – 5 

ปี 
4.50 0.50 มากที่สุด 

2. ผู้บริหารได้มีการน าแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์มาใช้ในการ
จัดแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

4.41 0.49 มาก 

3. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของปัจจัย
ภายในสถานศึกษาประกอบการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา 

4.55 0.49 มากที่สุด 

4. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์โอกาส และอุปสรรค์ของ
ปัจจัยภายนอกสถานศึกษาประกอบการจัดท าแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษาแสดงความคิดเห็น และร่วมพิจารณากลยุทธ์ใน
การท างานร่วมกัน 

4.42 0.49 มาก 

5. ผู้บริหารมีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ของ
สถานศึกษา 

4.42 0.49 มาก 

6. ผู้บริหารมีการก าหนดกรอบกลยุทธ์/กลยุทธ์การพัฒนาผู้บริหาร
มีการน าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาไปสู่การปฏิบัติด้วย 

4.54 0.50 มากที่สุด 

7. การวิเคราะห์ทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 4.50 0.50 มากที่สุด 
8. 
 

ผู้บริหารมีการจัดล าดับความส าคัญของโครงการที่ก าหนดไว้ใน
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

4.47 
 

0.50 
 

มาก 
 

9. 
 

ผู้บริหาร คณะครูด าเนินการจัดท ารายละเอียดของโครงการ 
กิจกรรมต่าง ๆ ที่บรรจุลงในแผนปฏิบัติการประจ าปี 

4.40 0.49 มาก 
 

10. 
 
 

ผู้บริหารมีการก าหนดกิจกรรมที่ครอบคลุมมาตรฐานของ
สถานศึกษา กระบวนการบริหารและจัดการกระบวนการจัด
ประสบการ/จัดการเรียนการสอนลงในแผนปฏิบัติการประจ าปี 

4.46 
 
 

0.50 
 
 

มาก 
 

 
11. 

 
ผู้บริหารมีการก าหนดนโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานต้น
สังกัดลงในแผนปฏิบัติการประจ าปี 

4.42 
 

0.49 
 

มาก 
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ตารางที่ 20 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านจัดท า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y2) (ต่อ) 

(n=53) 
ข้อ จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y2) x̅ S.D. ระดับ 
12. 

 
 

ผู้บริหารด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่วางไว้เพื่อให้
การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์
ที่ก าหนด 

4.40 
 
 

0.49 
 
 

มาก 
 

 
13. 

 
ผู้บริหารมีการวางแผนในการด าเนินการปรับปรุงหรือแก้ไข
จุดอ่อนของสถานศึกษาในแผนปฏิบัติการประจ าปี 

4.43 
 

0.49 
 

มาก 
 

14. ผู้บริหารด าเนินการเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
เพื่อขอความเห็นชอบแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและ
แผนปฏิบัติการประจ าปีก่อนน าไปใช้ 

4.46 0.50 มาก 

 รวม 4.45 0.49 มาก 
 
 จากตารางที่ 20 พบว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า พบว่าอยู่ใน
ระดับมากที่สุด จ านวน 4 ข้อ และระดับมาก จ านวน 10 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์จุดแข็ง จุดอ่อนของปัจจัยภายในสถานศึกษา
ประกอบการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา(x̅ = 4.55, S.D. = 0.49) มากที่สุด รองลงมาคือ 
ผู้บริหารมีการก าหนดกรอบกลยุทธ์/กลยุทธ์การพฒันา (x̅ = 4.54, S.D. = 0.50) ผู้บริหารมีการจัดท า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษา ระยะ 3 – 5 ปี (x̅ = 4.50, S.D. = 0.50) ผู้บริหารมีการน าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาไปสู่การปฏิบัติด้วยการวิเคราะห์ทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.50, 
S.D. = 0.50) ผู้บริหารมีการจัดล าดับความส าคัญของโครงการที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการประจ าปี 
(x̅ = 4.47, S.D. = 0.50) ผู้บริหารมีการก าหนดกิจกรรมที่ครอบคลุมมาตรฐานของสถานศึกษา 
กระบวนการบริหารและจัดการกระบวนการจัดประสบการ/จัดการเรียนการสอนลงในแผนปฏิบัติการ
ประจ าปี (x̅ = 4.46, S.D. = 0.50) ผู้บริหารด าเนินการเสนอคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
เพื่อขอความเห็นชอบแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีก่อนน าไปใช้  
(x̅ = 4.46, S.D. = 0.50) ผู้บริหารมีการวางแผนในการด าเนินการปรับปรุงหรือแก้ไขจุดอ่อนของ
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สถานศึกษาในแผนปฏิบัติการประจ าปี (�̅� = 4.43, S.D. = 0.49) ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์
โอกาส และอุปสรรคของปัจจัยภายนอกสถานศึกษาประกอบการจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา
แสดงความคิดเห็น และร่วมพิจารณากลยุทธ์ในการท างานร่วมกัน (�̅� = 4.42, S.D. = 0.49) ผู้บริหาร
มีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ เป้าประสงค์ของสถานศึกษา (�̅� = 4.42, S.D. = 0.49) ผู้บริหารมีการ
ก าหนดนโยบายและจุดเน้นของหน่วยงานต้นสังกัดลงในแผนปฏิบัติการประจ าปี ( �̅� = 4.42,  
S.D. = 0.49) ผู้บริหารได้มีการน าแนวคิดการบริหารเชิงกลยุทธ์มาใช้ในการจัดแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา (�̅� = 4.41, S.D. = 0.49) และผู้บริหารด าเนินการตามแผนปฏิบัติการประจ าปีที่วางไว้
เพื่อให้การด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุวัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนด ( �̅� = 4.40,  
S.D. = 0.49) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยู่ระหว่าง 0.49 - 0.50 
ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
 

ตารางที่ 21 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y3) 

 (n=53) 

ข้อ 
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

(Y3) 
x̅ S.D. ระดับ 

1. ผู้บริหาร คณะครูได้ด าเนินการพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุ
เป้าหมายตามที่ก าหนดในมาตรฐานการศึกษา 

4.36 0.48 มาก 

2. ผู้บริหารมีระบบกลไกการบริหารและจัดการที่เหมาะสมกับบริบท
สถานศึกษาตนเอง 

4.47 0.50 มาก 

3. ผู้บริหารด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและ
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

4.34 0.47 มาก 

4. 
 
 

5. 
 

6. 

ผู้บริหารด าเนินการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของแผนงานโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 
ผู้บริหารด าเนินการประเมินผลการบรรลุเป้าหมายในระดับต่าง ๆ 
ตามการปฏิบัติงานของโครงการ กิจกรรม 
ผู้บริหารน าทฤษฏีหรือผลงานวิจัยที่เน้นความร่วมมือของทุกฝ่าย
ที่เกี่ยวข้องมาปรับใช้ในการบริหารงาน 

4.50 
 
 

4.47 
 

4.36 

0.50 
 
 

0.48 
 

0.48 

มากที่สุด 
 
 

มาก 
 

มาก 

7. ผู้บริหารสามารถพัฒนารูปแบบการบริหารและจัดการในรูปแบบ
ของตนเอง เช่น ระบบพัฒนาวิชาการ 

4.48 0.50 มาก 
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ตารางที่ 21 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านด าเนินงาน
ตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y3) (ต่อ) 

 (n=53) 

ข้อ 
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

(Y3) 
x̅ S.D. ระดับ 

8. ผู้บริหาร คณะครูสร้างแนวทางการปฏิบัติงานตามพันธกิจของ
สถานศึกษา 

4.42 0.49 มาก 

 รวม 4.42 0.49 มาก 
 

 จากตารางที่ 21 พบว่าการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาสังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่าอยู่
ในระดับมากที่สุด จ านวน 1 ข้อ และระดับมาก จ านวน 7 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจาก
มากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารด าเนินการก ากับ ติดตาม ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงานของ
แผนงานโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด (x̅ = 4.50, S.D. = 0.50) มาก
ที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหารสามารถพัฒนารูปแบบการบริหารและจัดการในรูปแบบของตนเอง เช่น 
ระบบพัฒนาวิชาการ (x̅ = 4.48, S.D. = 0.50) ผู้บริหารด าเนินการประเมินผลการบรรลุเป้าหมายใน
ระดับต่าง ๆ ตามการปฏิบัติงานของโครงการ กิจกรรม (x̅ = 4.47, S.D. = 0.48) ผู้บริหารมีระบบ
กลไกการบริหารและจัดการที่เหมาะสมกับบริบทสถานศึกษาตนเอง ( x̅ = 4.47,S.D. = 0.50) 
ผู้บริหาร คณะครูสร้างแนวทางการปฏิบัติงานตามพันธกิจของสถานศึกษา (x̅ = 4.42 , S.D. = 0.49) 
ผู้บริหาร คณะครูได้ด าเนินการพัฒนาสถานศึกษาให้บรรลุเป้าหมายตามที่ก าหนดในมาตรฐาน
การศึกษา (x̅ = 4.36, S.D. = 0.48) ผู้บริหารน าทฤษฎีหรือผลงานวิจัยที่เน้นความร่วมมือของทุกฝ่าย
ที่เกี่ยวข้องมาปรับใช้ในการบริหารงาน ( x̅ = 4.36, S.D. = 0.48) และผู้บริหารด าเนินการตาม
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปี (x̅ = 4.34 ,S.D. = 0.47)  ตามล าดับ และ
เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยู่ระหว่าง 0.47 - 0.50 ลักษณะนี้หมายความว่า  
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางที่ 22 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (Y4) 

    (n=53) 

ข้อ 
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน

สถานศึกษา (Y4) 
�̅� S.D. ระดับ 

1. 
 

ผู้บริหารมีการด าเนินการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผล
การด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

4.44 
 

0.49 
 

มาก 
 

2. 
 
 

3. 
 

ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการประเมินเชิงคุณภาพที่สะท้อน
จุดเด่น และจุดควรพัฒนาที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานของ
สถานศึกษา 
ผู้บริหารมีการก าหนดผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจนในการ
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

4.56 
 
 

4.52 

0.49 
 
 

0.50 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 

4. 
 

5. 
 

6. 
 

7. 
 

8. 

ผู้บริหารด าเนินการวิเคราะห์มาตรฐานและเป้าหมายตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ได้ประกาศใช้ 
ผู้บริหารมีการก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและเครื่องมือ
ที่หลากหลายและเหมาะสม 
ผู้บริหารด าเนินการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา อย่างน้อย ภาคเรียนละ 1 ครั้ง 
ผู้บริหารมีการจัดท ารายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา 
ผู้บริหารน าผลจากการประเมินคุณภาพภายในไปจัดท า
รายงานผลการประเมินตนเอง 

4.53 
 

4.37 
 

4.41 
 

4.57 
 

4.50 

0.50 
 

0.48 
 

0.49 
 

0.49 
 

0.50 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มาก 
 
มากที่สุด 
 
มากที่สุด 

 รวม 4.48 0.49 มาก 
 

 จากตารางที่ 22 พบว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา
ภายในสถานศึกษา โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ( �̅� = 4.48, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็น 
รายข้อพบว่า พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด จ านวน 5 ข้อ และระดับมาก จ านวน 4 ข้อ โดยเรียงล าดับ
ค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารมีการจัดท ารายงานสรุปผลการประเมินคุณภาพ
ภายในของสถานศึกษา (�̅� = 4.57, S.D. = 0.49) มากที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหารให้ความส าคัญกับ
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การประเมินเชิงคุณภาพที่สะท้อนจุดเด่น และจุดควรพัฒนาที่เกิดขึ้นจากการด าเนินงานของ
สถานศึกษา (x̅ = 4.56, S.D. = 0.49) ผู้บริหารด าเนินการวิเคราะห์มาตรฐานและเป้าหมายตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาที่ได้ประกาศใช้ (x̅ = 4.53, S.D. = 0.50) ผู้บริหารมีการก าหนด
ผู้รับผิดชอบอย่างชัดเจนในการประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษา (x̅ = 4.52, S.D. = 0.50) 
ผู้บริหารน าผลจากการประเมินคุณภาพภายในไปจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง ( x̅ = 4.50, 
S.D. = 0.50) ผู้บริหารมีการด าเนินการควบคุม ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนิน งานตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.44, S.D. = 0.49) ผู้บริหารด าเนินการประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา อย่างน้อย ภาคเรียนละ 1 ครั้ง (x̅ = 4.41,  
S.D. = 0.49) และผู้บริหารมีการก าหนดวิธีการเก็บรวบรวมข้อมูลและเครื่องมือที่หลากหลายและ
เหมาะสม (x̅ = 4.37, S.D. = 0.48) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  (S.D.)  
อยู่ระหว่าง 0.48 - 0.50 ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไป
ในทิศทางเดียวกัน 

 

ตารางที่ 23 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประกันคุณภายในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านติดตามผลการ
ด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (Y5) 

(n=53) 
ข้อ ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (Y5) �̅� S.D. ระดับ 
1. ผู้บริหารด าเนินการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนา

การจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา 
4.43 0.49 มาก 

2. ผู้บริหารด าเนินการน าข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ได้จากการด าเนินงาน
ไปใช้ปรับปรุงหรือพัฒนาการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

4.40 0.49 มาก 

3. ผู้บริหารมีการติดตามผลการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา 4.40 0.49 มาก 
4. ผู้บริหารมีการติดตามผลกระบวนการจัดการเรียนรู้การจัด

กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
4.53 0.50 มากที่สุด 

5. ผู้บริหารมีการติดตามผลการพัฒนาบุคลากร 4.47 0.50 มาก 
6. ผู้บริหารมีการติดตามผลการด าเนินงานตามแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีของสถานศึกษา 
4.47 0.48 มาก 

7. 
 

ผู้บริหารติดตามผลการด าเนินงานว่าบรรลุตามเป้าหมาย ตัวชี้วดั
ความส าเร็จที่ก าหนด 

4.36 
 

0.49 
 

มาก 
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ตารางที่ 23 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การประกันคุณภายในสถานศึกษาสังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านติดตามผลการ
ด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (Y5) (ต่อ) 

(n=53) 
  

ข้อ ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (Y5) �̅� S.D. ระดับ 
8. ผู้บริหารก าหนดปฏิทินปฏิบัติงานติดตามผลตามแผนปฏิบัติการ

ประจ าปีเพื่อติดตามการพัฒนาสถานศึกษา 
4.45 0.49 มาก 

9. ผู้บริหารด าเนินการจัดท าและรวบรวมข้อมูลสารสนเทศอย่าง
เป็นระบบ 

4.51 0.50 มากที่สุด 

10. ผู้บริหารก าหนดจัดท ารายงานผลการติดตามอย่างน้อยภาคเรียน
ละ 1 ครั้ง 

4.47 0.50 มาก 

 รวม 4.45 0.49 มาก 
 

 จากตารางที่ 23 พบว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา 
โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า พบว่าอยู่ใน
ระดับมากที่สุด จ านวน 2 ข้อ และระดับมาก จ านวน 8 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก
ไปหาน้อย ดังนี้ ผู้บริหารมีการติดตามผลกระบวนการจัดการเรียนรู้การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ 
(x̅ = 4.53, S.D. = 0.50) มากที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหารด าเนินการจัดท าและรวบรวมข้อมูล
สารสนเทศอย่างเป็นระบบ(x̅ = 4.51,S.D. = 0.50) ผู้บริหารมีการติดตามผลการด าเนินงานตาม
แผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา (x̅ = 4.47, S.D. = 0.48) ผู้บริหารมีการติดตามผลการ
พัฒนาบุคลากร (x̅ = 4.47, S.D. = 0.50) ผู้บริหารก าหนดจัดท ารายงานผลการติดตามอย่างน้อยภาค
เรียนละ 1 ครั้ง (x̅ = 4.47, S.D. = 0.50) ผู้บริหารก าหนดปฏิทินปฏิบัติงานติดตามผลตามแผนปฏิบัติ
การประจ าปีเพื่อติดตามการพัฒนาสถานศึกษา(x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) ผู้บริหารด าเนินการติดตาม
ผลการด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีของสถานศึกษา (x̅ = 
4.43, S.D. = 0.49) ผู้บริหารด าเนินการน าข้อมูลเชิงประจักษ์ที่ได้จากการด าเนินงานไปใช้ปรับปรุง
หรือพัฒนาการด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (x̅ = 4.40, S.D. = 0.49) ผู้บริหาร
มีการติดตามผลการพัฒนาหลักสูตรของสถานศึกษา (x̅ = 4.40, S.D. = 0.49) และผู้บริหารติดตาม
ผลการด า เนิ น ง านว่ าบรรลุ ต าม เป้ าหมาย  ตั ว ชี้ วั ดความส า เ ร็ จที่ ก าหนด  ( x̅ = 4.36 ,  
S.D. = 0.49) ตามล าดับ และเมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยู่ระหว่าง 0.48 - 0.50 
ลักษณะนี้หมายความว่า ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตารางที่ 24 ค่ามัชฌิมเลขคณิต ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และการประกันคุณภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ด้านจัดท า
รายงานผลการประเมินตนเอง (Y6) 

(n=53) 
ข้อ จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Y6) �̅� S.D. ระดับ 
1. ผู้บริหารมีการด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง

ตามมาตรฐานการศึกษา 
4.37 0.48 มาก 

2. ผู้บริหารมีการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองที่สะท้อน
คุณภาพผู้เรียน 

4.58 0.49 มากที่สุด 

3. ผู้บริหารมีการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองที่สะท้อน
ผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา 

4.45 0.49 มาก 

4. ผู้บริหารมีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาจัดท า
รายงานผลการประเมินตนเอง 

4.50 0.50 มากที่สุด 

5. ผู้บริหารน าข้อมูลสารสนเทศ ข้อมูลทั่วไป และผลการ
ประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละ
มาตรฐานไปจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 

4.57 0.49 มากที่สุด 

6. 
 

7. 

ผู้บริหารจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองโดยมีการ
น าเสนอข้อมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 
ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองโดย
ได้การน าเสนอคุณภาพตามแต่ละมาตรฐาน 

4.42 
 

4.35 

0.49 
 

0.47 

มาก 
 

มาก 

8. 
 
 

9. 
 
 

10. 
 

11. 
 

12. 

ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองโดยมี
หลักฐานอ้างอิงผลการประเมินตามประเด็นพิจารณาของแต่
ละมาตรฐาน 
ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองโดย
น าเสนอกระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 
ผู้บริหารและคณะครูด าเนินการเสนอรายงานผลการประเมิน
ตนเองต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
ผู้บริหารด าเนินการจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองต่อ
หน่วยงานต้นสังกัดเป็นประจ าทุกปี 
ผู้บริหารมีการด าเนินการเผยแพร่รายงานผลการประเมิน
ตนเองต่อสาธารณชนหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

4.57 
 
 

4.55 
 
 

4.56 
 

4.36 
 

4.59 

0.49 
 
 

0.49 
 
 

0.49 
 

0.48 
 

0.49 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 
 

มากที่สุด 
 

มาก 
 

มากที่สุด 

13. ผู้บริหารมีการวางแผน เตรียมการรับการประเมินคุณภาพ
ภายนอก 

4.42 0.49 มาก 

 รวม 4.48 0.48 มาก   
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 จากตารางที่ 24 พบว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานครเขต 1 ด้านจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง โดยภาพรวม
อยู่ในระดับมาก (x̅ = 4.48, S.D. = 0.48) เมื่อพิจารณาเป็นรายข้อพบว่า พบว่าอยู่ในระดับมากที่สุด 
จ านวน 7 ข้อ และระดับมาก จ านวน 6 ข้อ โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ 
ผู้บริหารมีการด าเนินการเผยแพร่รายงานผลการประเมินตนเองต่อสาธารณชนหรือหน่วยงานที่
เกี่ยวข้อง (x̅ = 4.59, S.D. = 0.49) มากที่สุด รองลงมาคือ ผู้บริหารมีการจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเองที่สะท้อนคุณภาพผู้เรียน (x̅ = 4.58, S.D. = 0.49) ผู้บริหารน าข้อมูลสารสนเทศ ข้อมูล
ทั่วไป และผลการประเมินตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษาแต่ละมาตรฐานไปจัดท ารายงานผล
การประเมินตนเอง (x̅ = 4.57, S.D. = 0.49) ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง
โ ด ย มี ห ลั ก ฐ า น อ้ า ง อิ ง ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ต า ม ป ร ะ เ ด็ น พิ จ า รณ า ข อ ง แ ต่ ล ะ ม า ต ร ฐ าน  
(x̅ = 4.57, S.D. = 0.49) ผู้บริหารและคณะครูด าเนินการเสนอรายงานผลการประเมินตนเองต่อ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน (x̅ = 4.56, S.D. = 0.49) ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผล
การประเมินตนเองโดยน าเสนอกระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
(x̅ = 4.55, S.D. = 0.49) ผู้บริหารมีการน าผลการประเมินคุณภาพภายในมาจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเอง (x̅ = 4.50, S.D. = 0.49) ผู้บริหารมีการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองที่สะท้อน
ผลส าเร็จของการบริหารจัดการศึกษา ( x̅ = 4.45, S.D. = 0.49) ผู้บริหารจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเองโดยมีการน าเสนอข้อมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ( x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) 
ผู้บริหารมีการวางแผน เตรียมการรับการประเมินคุณภาพภายนอก ( x̅ = 4.42, S.D. = 0.49) 
ผู้บริหารมีการด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษา( x̅ = 4.37,  
S.D. = 0.48) ผู้บริหารด าเนินการจัดส่งรายงานผลการประเมินตนเองต่อหน่วยงานต้นสังกัดเป็น
ประจ าทุกปี (x̅ = 4.36, S.D. = 0.48) และผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง
โดยได้การน าเสนอคุณภาพตามแต่ละมาตรฐาน ( x̅ = 4.35 , S.D. = 0.47 ) ตามล าดับ และ 
เมื่อพิจารณาส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.) อยู่ระหว่าง 0.47 - 0.50 ลักษณะนี้หมายความว่า  
ความคิดเห็นของผู้ตอบแบบสอบถามสอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน 
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ตอนที่ 4 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร     
เขต 1 
 ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 
ผู้วิจัยใช้การวิเคราะห์ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน (Pearson’s product correlation 
coefficient) ดังรายละเอียดตารางที่ 25 
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 จากตารางที่ 25 พบว่าภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร (Xtot) กับการประกันคุณภาพ
ภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) โดย
ภาพรวมมีความสัมพันธ์กันในระดับมาก (rxy= .791) อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ซึ่งเป็น
ความสัมพันธ์แบบคล้อยตามกัน  
 เมื่อพิจารณาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร (X1 – X11) กับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุง เทพมหานคร เขต 1 (Y1 – Y6) เป็น
รายคู่พบว่า คู่ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์สูงที่สุด คือ การยกย่องชื่นชมครู (X5) กับ ติดตามผลการ
ด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษาง (Y5) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .894** ส่วนคู่ที่มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์น้อยที่สุด คือ การให้ผลสะท้อน (X2) กับ ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา (Y1) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .654** 
 เมื่อพิจารณาภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร (Xtot) กับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (Y1 – Y6) พบว่า 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ในลักษณะคล้อยตามกัน โดยเรียงล าดับ
คู่ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมากไปน้อย ได้ดังนี้ ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร (Xtot) กับ 
จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y2) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .977**   
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร (Xtot) กับ ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (Y1) มีค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .975** ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร (Xtot) กับ จัดท ารายงานผล
การประเมินตนเอง (Y6) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .868**  ภาวะผู้น าทางวิชาการของ
ผู้บริหาร (Xtot) กับ ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (Y5) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .848**  ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร (Xtot) กับ ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพ
การศึกษาภายในสถานศึกษา (Y4) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .825**  และภาวะผู้น าทาง
วิชาการของผู้บริหาร (Xtot) กับด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y3)  
มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .825**  ตามล าดับ 
 เมื่อพิจารณาการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร (X1 – X11) พบว่า 
มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 ทุกคู่ในลักษณะคล้อยตามกัน โดยเรียงล าดับ
คู่ที่มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์จากมากไปน้อย ได้ดังนี้ การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  (Ytot) กับ การยกย่องชื่นชมครู (X5) 
มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .843** การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ การให้ความส าคัญกับการศึกษา
ด้านการเรียนการสอน (X6) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .837** การประกันคุณภาพภายใน



 135 

 

สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ การ
เป็นแบบอย่างที่ดี (X3) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .831** การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ การใช้
การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อในการตัดสินใจด้านการเรียนการสอน (X11) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .827** การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน (X7) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์
เท่ากับ .811** การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา (X10)  
มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .769** การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีใน
หมู่ครู (X8) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .761** การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ การใช้ค าถามและจูงใจให้
ครูแสดงความคิดเห็น (X4) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .746** การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ การให้
ค าแนะน ากับครู (X1) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .742** การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ การให้
ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ (X9) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .737**  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 (Ytot) กับ การให้ผลสะท้อน (X2) มีค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์เท่ากับ .736**  
ตามล าดับ 
 สรุปผลการวิเคราะห์ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความสัมพันธ์
กันอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 โดยมีความสัมพันธ์กันในทางบวกหรือมีความสัมพันธ์กันใน
ลักษณะที่คล้อยตามกัน 
 
 



  

 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 
 การวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 เป็นการวิจัยเชิงพรรณนา 
(Descriptive Research) มีวัตถุประสงค์เพื่อทราบ 1) ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัด
ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 2) การประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 3) ความสัมพันธ์
ระหว่างภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 กลุ่มตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย คือ สถานศึกษา 
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 จ านวน 59 สถานศึกษา     
ผู้ให้ข้อมูลสถานศึกษาละ 3 คน ประกอบด้วย ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้รักษาการในต าแหน่ง
ผู้อ านวยการสถานศึกษา จ านวน 1 คน  ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ จ านวน 1 คน 
และครู จ านวน 1 คน รวมผู้ให้ข้อมูล 177 คน โดยได้รับข้อมูลกลับคืนมาจากโรงเรียน 53 สถานศึกษา 
รวม 159 ฉบับ คิดเป็นร้อยละ 90.00 เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยเป็นแบบสอบถามเกี่ยวกับภาวะทาง
วิชาการตามแนวคิดของบลาส และบลาส (Blase and Blase) และการประกันคุณภาพการศึกษา 
ตามกฎกระทรวงการประกันคุณภาพการศึกษา พ.ศ. 2561 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล คือ
ค่าความถี่  (frequency) ค่าร้อยละ (percentage) ค่ามัชฌิมเลขคณิต (arithmetic mean : x̅)  
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (standard deviation : S.D.) และค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของเพียร์สัน 
(Pearson’s product – moment correlation coefficient) วิ เคราะห์ข้อมูลโดยใช้ โปรแกรม
ส าเร็จรูป ดังมีสรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ ดังนี้ 
 

สรุปผลการวิจัย 
 จากการวิเคราะห์ข้อมูล สรุปผลการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการ
ประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 ได้ดังนี้  
 1. ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมาก
ที่สุดจ านวน 1 ด้าน และระดับมากจ านวน 10 ด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมาก  
ไปหาน้อย ได้ดังนี้ การยกย่องเชิดชู การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้านการเรียนการสอน  
การให้ค าแนะน ากับครู การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดงความคิดเห็น การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์
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ที่ดีในหมู่ครู การให้ก าลังใจและสนับสนุนให้ออกแบบหลักสูตรใหม่ การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้
แบบผู้รู้มาใช้ในการพัฒนา การให้ผลสะท้อนกลับ การเป็นแบบอย่างที่ดี การใช้การวิจยั เชิงปฏิบัติการ
เป็นสือ่ในการตัดสินใจด้านการเรียนการสอน และการสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกันตามล าดับ 
 2. การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้านพบว่าอยู่ในระดับมากทุก
ด้าน โดยเรียงล าดับค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ได้ดังนี้ ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา มากที่สุด รองลงมาคือ จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง ประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ติดตามผล
การด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา และด า เนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา ตามล าดับ 
 3. ความสัมพันธ์ระหว่าง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 สามารถสรุปได้ 
ดังนี้ ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงาน
เขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมและรายด้านมีความสัมพันธ์กัน
อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 อยู่ในระดับมาก (rxy=.791) ซึ่งเป็นความสัมพันธ์กันอย่างแบบ
คล้อยตามกัน 
 

อภิปรายผล 
 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการวิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ได้
ดังนี้ มีหลายประเด็นที่ควรน ามาพิจารณา ซึ่งผลของการวิจัยน ามาอภิปรายผลได้ดังนี้ 
 จากผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษา เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับสมมติฐานที่ผู้วิจัยตั้งไว้ว่า  
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร 
เขต 1 อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้ อาจเป็นเพราะส านักงานคณะกรรมการข้าราชการครูและบุคลากรทาง
การศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ ได้มีการวางหลักเกณฑ์และวิธีการพัฒนาข้าราชการครูและบุคลากรทาง  
การศึกษาก่อนแต่งตั้งให้ด ารงต าแหน่งผู้อ านวยการสถานศึกษา ในสังกัดส านักงานคณะกรรมการ
การศึกษาขั้นพื้นฐาน โดยมุ่งพัฒนาความรู้ ความเข้าใจเกี่ยวกับภารกิจ การจัดการหลักสูตร และการ
จัดการเรียนรู้   ที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ เพื่อยกระดับคุณภาพการศึกษาและสร้างภาวะผู้น าทางวิชาการให้
เกิดขึ้น อีกทั้งผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุ งเทพมหานคร เขต 1 ให้
ความส าคัญกับงานวิชาการ ซึ่งถือได้ว่าเป็นหัวใจหลักของการบริหารงานในสถานศึกษา โดยผู้บริหารท า
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หน้าที่เป็นผู้น าในการจัดการเรียนการสอน มีการสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูอย่างสม่ าเสมอ ทั้งใน
รูปแบบทางการและไม่ทางการ โดยใช้ข้อมูลจากงานวิจัยในการแก้ปัญหาหรือแนะน าเทคนิค วิธีการสอน 
แบบใหม่ที่ทันสมัย และมีความหลากหลายเพื่อพัฒนาคุณภาพการศึกษา ทั้งสนับสนุนให้ครูได้เข้ารับการ
อบรมเชิงปฏิบัติการ การสัมมนา จากวิทยากรที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน เพื่อพัฒนาให้ครูมีความรู้
ความสามารถ น าไปพัฒนานักเรียนให้มีผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนที่สูงข้ึนตามมาตรฐานการศึกษาที่ตั้งไว้ 
ตลอดจนพัฒนาวิชาชีพครูให้มีความก้าวหน้าในวิทยฐานะ ผู้บริหารสามารถสร้างแรงจูงใจ เช่น การยกย่อง
ชมเชย มอบเกียรติบัตร หรือช่อดอกไม้แสดงความยินดีในที่ประชุมครู เพื่อให้ข้าราชการครูและบุคลากร
ทางการศึกษา ทุ่มเท่ และดึงความรู้ความสามารถออกมาในการปฏิบัติงานให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด 
สอดคล้องกับงานวิจัยของ อรรถพล ประเสริฐสังข์ เพ็ญผกา ปัญจนะ และประภัสร สุภาสอน พบว่า  
ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษาที่ส่งผลต่อประสิทธิผลการจัดการเรียนรูในโรงเรียน  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษาสกลนคร เขต 1 อยู่ในระดับมาก ตามล าดับ สอดคล้องกับ
งานวิจัยของ กรองกาญจน์ อรุณเมฆ ที่พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา  
สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา เขต 9 โดยภาพรวม และรายด้านอยู่ในระดับมาก โดย
เรียงล าดับตามค่ามัชฌิมเลขคณิตจากมากไปหาน้อย ดังนี้ ด้านการพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมครู และ
ด้านการสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ธิตาพร ตันเจริญรัตน์ 
พบว่า ผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เขต 8 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ดังนี้ การจัดให้มีสิ่งส่งเสริมสภาพการเรียนรู้ 
การประสานงานด้านการใช้หลักสูตร การส่งเสริมให้มีการพัฒนาวิชาชีพ การจัดให้มีสิ่งจูงใจกับครู  
การก าหนดเป้าหมายของโรงเรียน การพัฒนาและสร้างมาตรฐานวิชาการ การนิเทศและการประเมินผล
ด้านการสอน การตรวจสอบความก้าวหน้าของนักเรียน การเอาใจใส่ครูและนักเรียนอย่างใกล้ชิด  
การคุ้มครองเวลาในการสอน และการสื่อสารเป้าหมายของโรงเรียน  
 2. จากผลการวิจัยพบว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมอยู่ในระดับมาก ซึ่งไม่สอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ผู้วิจัยตั้งไว้ว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษา
มัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 อยู่ในระดับปานกลาง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหารมีความรู้ ความ
เข้าใจ และให้ความส าคัญในการด าเนินงานการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษาเพราะเป็นหัวใจส าคัญ 
ในการพัฒนา โดยผู้บริหารมีการก าหนดมาตรฐานการศึกษาพร้อมจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่มี
คุณภาพของสถานศึกษาและด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาที่ได้ตั้งไว้ อีกทั้งผู้บริหารยังมีการ
ก ากับติดตาม ตรวจสอบ คุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษาและการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา
ให้มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น เมื่อมีการติดตาม ตรวจสอบ และผู้บริหารยังมีการจัดท ารายงานผลและการ
ประเมินตนเองอย่างต่อเนื่องในทุกปีเพื่อน าข้อเสนอแนะมาปรับปรุง แก้ไข และพัฒนาสถานศึกษาอีกด้วย 
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แต่ไม่สอดคล้องกับงานวิจัยของอุทัยวรรณ นรินรัตน์ พบว่า บทบาทของผู้บริหารสถานศึกษาในการ
ด าเนินงานประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษาประถมศึกษา
นครศรีธรรมราช เขต 4 โดยรวมอยู่ในระดับมากที่สุดและเมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ทุกด้านอยู่
ในระดับมากที่สุด และสอดคล้องกับงานวิจัยของจารุกิตติ์ สุดสุข พบว่า สภาพการด าเนินงานประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษายุคดิจิทัล สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษาอุบลราชธานี 
อ านาจเจริญ โดยรวมและทุกด้านอยู่ในระดับมาก เมื่อพิจารณารายด้าน พบว่า ภาพรวมและรายด้าน
ไม่แตกต่างกัน สอดคล้องกับงานวิจัยของกิตติยา พิลาจันทร์ และวิทร วิภาหัสน พบว่า การประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษาอยูในระดับมาก ทั้งในภาพรวมและรายด้าน และสอดคล้องกับงานวิจัยของ 
ณพัฐธิกา ปิติเลิศศิริกุล และนิรุทธ์ นันทมาศวังนรา พบว่าประสิทธิผลการประกันคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา โดยภาพรวมและรายด้านอยู่ในระดับมาก เรียงล าดับตามค่าเฉลี่ยได้ดังนี้ ด้านคุณภาพของ
ผู้เรียน ด้านกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นส าคัญ และด้านกระบวนการบริหารและ
การจัดการ ตามล าดับ            
 3. จากผลการวิจัยพบว่า ความสัมพันธ์ระหว่าง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับ       
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยรวมมีความสัมพันธ์กัน อย่างมีนัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สอดคล้องกับ
สมมติฐานที่ผู้วิจัยตั้งไว้ว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 มีความสัมพันธ์
กัน ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1     
ให้ความส าคัญกับงานวิชาการ ซึ่งถือได้ว่าเป็นหัวใจหลักของการบริหารงานในสถานศึกษา โดยผู้บริหารท า
หน้าที่เป็นผู้น าในการจัดการเรียนการสอน มีการสังเกตพฤติกรรมการสอนของครูอย่างสม่ าเสมอเพื่อ
พัฒนาการบริหารสถานศึกษาให้เกิดประสิทธิภาพ ประสิทธิผล โดยใช้การประกันคุณภาพภายในเป็น
ปัจจัยในการบริหาร ซึ่งถือสิ่งส าคัญที่ท าให้สถานศึกษาเกิดคุณภาพตามมาตรฐานการศึกษา ผู้บริหาร
จะต้องจัดให้มีระบบการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา เพื่อสร้างความมั่นใจให้แก่ผู้ที่เกี่ยวข้องว่า
ผู้เรียนทุกคนจะได้รับการศึกษาที่มีคุณภาพ เพื่อพัฒนาความรู้ ความสามารถและคุณลักษณะที่พึงประสงค์
ตามมาตรฐานที่สถานศึกษาก าหนด ระบบการประกันคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา เป็นส่วนหนึ่ง
ของการบริหารการศึกษา ซึ่งเป็นกระบวนการพัฒนาคุณภาพการศึกษาอย่างต่อเนื่อง โดยให้สถานศึกษา
ยึดหลักการส่วนร่วมของชุมชนและหน่วยงานที่เกี่ยวข้องโดยการส่งเสริม สนับสนุนและก ากับดูแลของ
หน่วยงานต้นสังกัด สอดคล้องกับงานวิจัยของ เจนลิส และโมโต (Gentilucci and Muto) พบว่า 
พฤติกรรมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษามีอิทธิพลโดยตรงและสูงมาก และสอดคล้อง
กับงานวิจัยของคาวาโช (Cavazos) พบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการที่ส่งผลให้สถานศึกษาประสบ
ความส าเร็จ คือ ผู้บริหารต้องเป็นผู้น าที่มีความเข้มแข็งในการสนับสนุน  ส่งเสริมการพัฒนา
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เป้าประสงค์ การปฏิบัติงานทางวิชาการของนักวิชาการการก าหนดวัฒนธรรมองค์กรของสถานศึกษา
และการจัดการเรียนการสอน การสื่อสารอย่างมีประสิทธิภาพกับผู้ที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งการมอบอ านาจ
ให้คุณครูมีส่วนร่วมกันเป็นผู้น าของสถานศึกษา และสอดคล้องกับงานวิจัยของ ณภัทรารัตน์ ศรีเจริญ 
พบว่า ความสัมพันธ์ระหว่างกาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารสถานศึกษากับการด าเนินการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ระดับประถมศึกษา จังหวัดปทุมธานี มีความสัมพันธ์กันในระดับมาก ทั้ง
โดยรวมและรายด้าน ด้านที่มีความสัมพันธ์กันมากที่สุด ได้แก่ การส่งเสริมบรรยากาศวัฒนธรรมกับ
การจัดท าแผนพัฒนาการ จัดการศึกษาของสถานศึกษา รองลงมาคือ การติดตามความก้าวหน้ากับ
การจัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา และการก าหนดวิสัยทัศน์พันธกิจกับการ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา ซึ่งทั้ง 3 คู่ มีความสัมพันธ์ทางบวกในระดับสูงอย่างมี
นัยส าคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01  
 

ข้อเสนอแนะ 
 จากการศึกษาเรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุ งเทพมหานคร เขต 1 ผู้วิจัยมี
ข้อเสนอแนะเพื่อเป็นแนวทางในการส่งเสริมภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกัน
คุณภาพภายในสถานศึกษา ให้มีประสิทธิภาพยิ่งข้ึนและเป็นแนวทางในการศึกษาวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้  
 

ข้อเสนอแนะท่ัวไป 
 1. จากผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก ยกเว้นด้านการ
ยกย่องเชิดชูครู อยู่ในระดับมากที่สุด และด้านการสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน มีค่ามัชฌิมเลขคณิต
น้อยที่สุด ดังนั้นผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1    
ควรให้ความส าคัญและส่งเสริมกับการท างานร่วมกันของครู ตลอดจนความสัมพันธ์ของบุคลากรใน
สถานศึกษา โดยให้เวลากับการท างานในรูปแบบหมู่คณะ และสร้างบรรยากาศในสถานศึกษาที่เอื้อให้
เกิดการท างานร่วมกัน โดยสอดแทรกผ่านกิจกรรมของสถานศึกษา พร้อมเปิดพื้นที่ให้ครูได้มีโอกาส
พบปะ ปรึกษา พูดคุยถึงปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนแลกเปลี่ยนประสบการณ์การเรียนการสอน
อย่างน้อยเดือนละ 1 ครั้ง เพื่อให้เกิดความสัมพันธ์ที่ดีของการท างานและสมาชิกในหมู่คณะ จะน าไปสู่
การท างานของคณะครูที่มีความเข้มแข็ง ย่อมส่งต่อการเพิ่มประสิทธิภาพในการปฏิบัติงาน การเรียน
การสอน และผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนให้สูงมากขึ้น  
 2. จากผลการวิจัยพบว่า การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 โดยภาพรวมทุกด้านอยู่ในระดับมาก แต่ด้าน
ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ค่ามัชฌิมเลขคณิตน้อยที่สุด ดังนั้น 
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ผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ควรผลักดัน  
การด าเนินการในโครงการและกิจกรรมต่าง ๆ ให้เป็นไปตามกรอบระยะเวลาการปฏิบัติงานของ
สถานศึกษา เพื่อให้การด าเนินงานต่าง ๆ เป็นไปตามแผนงานที่ก าหนดไว้ อีกทั้งผู้บริหารควรมีกลไก
การบริหารและการจัดการที่เหมาะสม และสอดคล้องกับบริบทของสถานศึกษา โดยมีการก ากับ 
ติดตาม ตรวจสอบ และประเมินผลการปฏิบัติงานของแผนงานโครงการให้เป็นไปตามที่ก าหนด เช่น 
การบริหารเชิงระบบ การใช้วงจรการพัฒนาคุณภาพ การบริหารโดยใช้โรงเรียนเป็น  การบริหารแบบ
มุ่งสัมฤทธิ์ การบริหารจัดการด้วยระบบคุณภาพ การใช้ห่วงโซ่คุณภาพ เป็นต้น  
 3. จากผลการวิจัยพบว่า ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายใน
สถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  มีความสัมพันธ์
กัน โดยมีความสัมพันธ์กันในทางบวกหรือมีความสัมพนัธ์กันในลักษณะที่คล้อยตามกนั แสดงให้เห็นว่า 
ผู้บริหารที่มีภาวะทางวิชาการ ท าให้การบริหารสถานศึกษามีการพัฒนาคุณภาพ ทั้งในด้านผลสัมฤทธิ์
การเรียนของผู้เรียน และการพัฒนาการเรียนการสอนของครู ดังนั้น ผู้บริหารควรให้ความส าคัญกับ
ภาวะผู้น าทางวิชาการ ควรน าการประกันคุณภาพภายในการจัดการศึกษามีคุณภาพเป็นไปตาม
มาตรฐานการศึกษา ทั้งก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา จัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาของสถานศึกษา ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา ประเมินผล
และตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา
และจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง ซึ่งจะส่งผลให้เกิดผลดีต่อการบริหารจัดการคุณภาพ
การศึกษาให้สอดคล้องดับมาตรฐานสถานศึกษา ซึ่งผลการด าเนินงานสามารถสะท้อนถึงคุณภาพใน
การจัดการเรียนการสอนของสถานศึกษา มาตรฐานการด าเนินงานที่เป็นไปตามมาตรฐานสถานศึกษา 
 

ข้อเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป 
 ตามที่ผู้วิจัยได้มีข้อเสนอแนะของการวิจัยข้างต้น เพื่อให้งานวิจัยเกี่ยวกับภาวะผู้น า 
ทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1 ได้แพร่หลายออกไป และเป็นประโยชน์ในการศึกษา
ค้นคว้าของผู้บริหาร นักวิชาการ และผู้สนใจทั่วไป จึงขอเสนอแนะเพื่อการวิจัยครั้งต่อไป ดังนี้  
 1. ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา  
 2. ควรมีการศึกษาผลลัพธ์การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่
การศึกษามัธยมศึกษา เพื่อให้ได้ข้อมูลที่หลากหลายยิ่งขึ้น 
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 3. ควรมีการศึกษาเพื่อเปรียบเทียบภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร กับผลลัพธ์  
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา
กรุงเทพมหานคร เขต 1 กับส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษา 
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ภาคผนวก 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ตรวจเครื่องมือวิจัย 

และรายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือที่ใช้ในการวิจัย 
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รายชื่อผู้เชี่ยวชาญตรวจสอบเครื่องมือ  
 ผู้วิจัยได้เรียนเชิญผู้เชี่ยวชาญประเมินค่าความเที่ยงตรงเชิงเนื้อหา (Contentvalidity) 
จากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องทางการศึกษา จ านวน 5 ท่าน ดังนี้ 
1. นางสาวนภาพร วงศ์พุทธา  
 วุฒิการศึกษาสูงสุด  ศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาการบริหารการศึกษา  
                 มหาวิทยาลัยกรุงเทพธนบุรี 
 ต าแหน่ง          รองผู้อ านวยการช านาญการพิเศษ โรงเรียนมัธยมวัดหนองแขม  
                 สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 

2. ว่าที่ร้อยเอก ดร.สาคร กิ่งจันทร์  
 วุฒิการศึกษาสูงสุด  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการบริหารการศึกษา   
                 มหาวิทยาลัยราชภัฏอุบลราชธานี  
 ต าแหน่ง          ศึกษาธิการจังหวัดสระบุรี ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 
 

3. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.สมภัสสร บัวรอด  
 วุฒิการศึกษาสูงสุด  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา 
                 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 ต าแหน่ง          อาจารย์ประจ ากลุ่มวิชาวิจัยและวัดผลการศึกษา คณะครุศาสตร์  
                 มหาวิทยาลัยราชภัฎหมู่บ้านจอมบึง 
 

4. ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ทัศนีย์ เศรษฐพงษ์  
 วุฒิการศึกษาสูงสุด  ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาหลักสูตรและการสอน   
                 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
 ต าแหน่ง          อาจารย์ประจ าสาขาวิชาภาษาไทย คณะครุศาสตร์  
                 มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 
                 รองคณบดีคณะครุศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา 
 

5. ดร.ปรัชญวรรณ วนานันท์  
 วุฒิการศึกษา      ครุศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาบริหารการศึกษา   
                 จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย  
 ต าแหน่ง          นักวิชาการศึกษาเชี่ยวชาญ  
                 รักษาการในต าแหน่ง ที่ปรึกษาด้านระบบบริหารจัดการศึกษา  
                 (นักวิชาการศึกษา ระดับทรงคุณวุฒิ) ส านักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ข 
ผลการวิเคราะห์ ค่า IOC ของเครื่องมือวิจัย 
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ผลการวิเคราะห์ความตรงเชิงเนื้อหาของแบบสอบถาม 

วิจัย เรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศกึษา  
สังกัด ส านักงานเขตพ้ืนที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  

ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 

ความหมาย 
1 2 3 4 5 

การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู  
 การให้ค าแนะน าครู(X1)         

1. ผู้บริหารแบ่งปันประสบการณ์และเปิด
โอกาสให้ครูร่วมรับฟัง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

2. ผู้บริหารสามารถยกตัวอย่างหรือสาธิต
วิธีการจัดการเรียนรู้ให้แก่ครู 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

3. ผู้บริหารมีความคิดสร้างสรรค์และกล้า
ตัดสินใจ ปรับปรุงนโยบายที่ล้าหลัง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

4. ผู้บริหารมีความเป็นผู้น าในการ
พัฒนาการเรียนการสอนของครู  

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

 การให้ผลสะท้อนกลับ(X2)         
5. ผู้บริหารมีการสั ง เกตและให้ ข้ อมู ล

ย้อนกลับการเรียนการสอนของครูอย่าง
ต่อเนื่อง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

6. ผู้บริหารมีการกล่าวยกย่อง ชื่นชมครูที่
ปฏิบัติการสอนดีเด่น 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

7. ผู้บริหารสามารถเป็นที่ปรึกษาในการให้
แนะน าและหาวิธีการแก้ปัญหาให้กับครู 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

8. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการส่งเสริมครู
ให้มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบ
การสอน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

9. ผู้บริหารให้ก าลังใจแก่ครูที่มีความตั้งใจ
ในการเตรียมการสอนและการน าวิธีการ
สอนใหม่ ๆ มาปฏิบัติในชั้นเรียน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

 การเป็นแบบอย่างที่ดี(X3)         
10. ผู้บริหารมีการประพฤติปฏิบัติตนเป็น

แบบอย่างที่ดีตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

11. ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ของตนจนสามารถ
เป็นแบบอย่างท่ีดีให้กับครู 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 

ความหมาย 
1 2 3 4 5 

12. ผู้บริหารมีแนะน าและยกตัวอย่างเทคนิค
หรือวิธีการสอนในห้องเรียนให้กับครู 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 การใช้ค าถามและจูงใจให้ครูแสดง 
ความคิดเห็น(X4) 

        

13. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูแสดงความ
คิดเห็น  

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

14. ผู้บริหารมีการพูดคุยและสร้างแรงจูงใจ
ให้ครูแสดงความคิดเห็นในเรื่องการเรียน
การสอน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

15. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูมีการพูดคุย
แลกเปลี่ยนด้านเทคนิคหรือวิธีการเรียน
การสอน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 การยกย่องเชิดชูครู(X5)         
16. ผู้บริหารมีการยกย่องเชิดชูครู เช่น การ

มอบเกียรติบัตร รางวัล หรือ ประกาศ
เกียรติคุณในกิจกรรมต่าง ๆ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

17. ผู้บริหารกล่าวชื่นชมและยอมรับในการ
ปฏิบัติงานของคร ู

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

การสนับสนุนให้มีการพัฒนาทางวิชาชีพ  
 การให้ความส าคัญกับการศึกษาด้าน

การเรียนการสอน(X6) 
        

18. ผู้บริหารให้ความส าคัญและส่งเสริมการ
เรียนการสอนของครู 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

19. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูมีการพัฒนา
ตนเอง โดยการเชิญวิทยากรหรือมีผู้มี
ความรู้เข้ามาอบรมอย่างสม่ าเสมอ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

20. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูพัฒนาวิชาชีพ
และได้เลือกหัวข้อหรือประเด็นที่สนใจ
ตามความต้องการของตนเอง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

21. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการอบรม
เพื่อพัฒนาการสอน เรียนรู้กลยุทธ์และ
เทคนิคการเรียนรู้ใหม่ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

22. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้น าเทคนิค
การสอนหรือกลยุทธ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ 
มาปรับใช้ในการเรียนการสอน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 

ความหมาย 
1 2 3 4 5 

23. ผู้บริหารเปิดโอกาสและสร้างพื้นที่ให้ครู
ได้แสดงความคิดสร้างสรรค์ ในการ
จัดการเรียนสอนที่มีประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

24. ผู้บริหารจัดให้มีการแข่งขันและก าหนด
รางวัลส าหรับครูที่มีการจัดการเรียนการ
สอนดีเด่นเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 การสนับสนุนให้ครูท างานร่วมกัน(X7)         
25. ผู้บริหารส่งเสริมและสนับสนุนให้ครูมี

กระบวนการท างานร่วมกันเป็นหมู่คณะ 
1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

26. ผู้บริหารตระหนักและให้ความส าคัญใน
การร่วมมือ ร่วมใจของบุคลากรใน
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

27. ผู้บริหารสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศเชิง
บวกในการแบ่งปันเทคนิคการเรียนการ
สอนและร่วมสังเกตการณ์จัดการเรียน
การสอนที่ดีจากเพื่อนร่วมงานอย่างเต็มที่ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

28. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการพบปะ 
พูดคุย ระหว่างผู้บริหารกับครู ครูกับครู
โดยเปิดพื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้ เป็น
ประจ าทุกเดือนอย่างสม่ าเสมอ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

29. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและ
ชุ มชน เข้ า ม ามี ส่ ว น ร่ ว ม ในการ จั ด
การศึกษาของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 การส่งเสริมให้มีความสัมพันธ์ที่ดีในหมู่
ครู (X8) 

        

30. ผู้ บ ริ ห า ร ส่ ง เ ส ริ ม ใ ห้ ค ณ ะ ค รู มี
ความสัมพันธ์ที่ดีระหว่างกัน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

31. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมใน
การเข้าสังเกตการสอนของเพื่อนครูที่มี
ประสบการณ์และมีความรู้ความสามารถ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

32. ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ก า ห น ด ใ ห้ ค รู ที่ มี
ป ร ะ ส บ ก า ร ณ์ แ ล ะ มี ค ว า ม รู้  
ค ว า ม ส า ม า ร ถ เ ป็ น ผู้ แ น ะ น า ก า ร
เตรียมการเรียนการสอน การวางแผน
ต่าง ๆ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 

ความหมาย 
1 2 3 4 5 

33. ผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในตัวครูและสร้าง
แ ร งบั น ด าล ใ จ ให้ กั บ ค รู เ พื่ อ ส ร้ า ง
เป้าหมายการสอนที่มีประสิทธิภาพ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 กา ร ให้ ก า ลั ง ใ จและสนั บสนุ น ให้
ออกแบบหลักสูตรใหม่(X9) 

        

34. ผู้บริหารให้ก าลังใจและสนับสนุนในการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

35. ผู้บริหารสนับสนุนครูให้มีการออกแบบ
โครงการสอนแบบใหม่ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

36. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูเลือกใช้วิธีการ
สอนที่เหมาะสม มียืดหยุ่นและหลากหลาย
มาประยุกต์ใช้ในด้านการสอน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 การประยุกต์ใช้หลักการเรียนรู้แบบผู้รู้
มาใช้ในการพัฒนา(X10) 

        

37. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูพัฒนาการสอน
โดยประยุกต์ใช้วิธีการสอนหลากหลาย 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

38. ผู้บริหารมีความเป็นผู้น าสามารถสร้าง
วัฒนธรรมการร่วมมือของคณะครู 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

39. ผู้บริหารมีการสร้างบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ให้เกิดขึ้นในองค์กร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

 การใช้การวิจัยเชิงปฏิบัติการเป็นสื่อใน
การตัดสินใจด้านการเรียนการสอน
(X11) 

        

40. ผู้ บริหารมี การศึ กษาและน าข้ อมู ล
รายงานวิจัยประกอบการตัดสินใจใน
เร่ืองท่ีเก่ียวกับการเรียนการสอน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

41. ผู้บริหารผลักดันและสนับสนุนให้น า
งานวิจัยมาใช้ในการแก้ปัญหาด้านการ
เรียนการสอน เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์
ทางการศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 

42. ผู้ บ ริ ห ารสนั บสนุ นการท า วิ จั ย เ ชิ ง
ปฏิบัติการ โดย จัดโครงการฝึกอบรม
เสริมสมรรถนะการท าวิจัยในทุกกลุ่ม
สาระการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได้ 
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม 
ค่า 
IOC 
1 

ความหมาย 
2 1 2 3 4 5 

ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (Y1) 
1. ผู้บริหารมีการประกาศใช้มาตรฐาน

ก า ร ศึ ก ษ า แ ละ เ ป้ า ห ม า ยก า ร
ด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา
ของกระทรวงศึกษาธิการ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

2. ผู้บริหารมีการก าหนดมาตรฐานและ
เป้ าหมายการด า เนิ น ง านตาม
มาตรฐานการศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

3. ผู้บริหารมีการสร้างการรับรู้ สร้าง
ความเข้าใจให้กับครู บุคลากร และ
คณะกรรมการสถานศึกษาในการ
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

4. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์
มาตรฐานการศึ กษา หลั กสู ตร
สถานศึกษา จุดเน้น บริบท และ
ความต้องการของสถานศึกษาใน
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

5. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์
ทิศทางการจัดการศึกษา อัตลักษณ์ 
และเอกลักษณ์ของสถานศึกษาใน
การก าหนดมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

6. ผู้บริหาร คณะครูและคณะกรรมการ
สถานศึ กษาขั้ นพื้ น ฐ าน  มี ก า ร
ประกาศใช้มาตรฐานการศึกษาโดย
ผ่ า น ค ว า ม เ ห็ น ช อ บ จ า ก
คณะกรรมการสถานศึ กษาขั้ น
พื้นฐานของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม ค่า 
IOC ความหมาย 

7. ผู้บริหารและคณะครูในสถานศึกษา
มีการก าหนดมาตรฐานสถานศึกษา
เพิ่มเติมจากที่กระทรวงศึกษาธิการ
ก าหนด 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y2) 
8. ผู้บริหารมีการจัดท าแผนพัฒนาการ

จัดการศึกษา ระยะ 3 – 5 ป ี
1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

9. ผู้บริหารได้มีการน าแนวคิดการ
บริหารเชิงกลยุทธ์มาใช้ในการจัด
แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

10. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์
จุดแข็ง จุดอ่อนของปัจจัยภายใน
สถานศึกษาประกอบการจัดท า
แผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

11. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์
โอกาส และอุปสรรค์ของปัจจัย
ภายนอกสถานศึกษาประกอบการ
จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

12. ผู้บริหารมีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธ
กิจ เป้าประสงค์ของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

13. ผู้บริหารมีการก าหนดกรอบกลยุทธ์/
กลยุทธ์การพัฒนา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

14. ผู้บริหารมีการน าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาไปสู่การปฏิบัติด้วยการ
วิเคราะห์ทิศทางการจัดการศึกษา
ของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

15. ผู้บริหารมีการจัดล าดับความส าคัญ
ข อ ง โ ค ร ง ก า ร ที่ ก า ห น ด ไ ว้ ใ น
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

16. ผู้บริหาร คณะครูด าเนินการจัดท า
รายละเอียดของโครงการ กิจกรรม

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม ค่า 
IOC ความหมาย 

ต่าง ๆ ที่บรรจุลงในแผนปฏิบัติการ
ประจ าป ี

17. ผู้บริหารมีการก าหนดกิจกรรมที่
ค ร อ บ ค ลุ ม ม า ต ร ฐ า น ข อ ง
สถานศึกษา กระบวนการบริหาร
และจัดการกระบวนการจัดประสบ
การ/จัดการเรียนการสอนลงใน
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

18. ผู้บริหารมีการก าหนดนโยบายและ
จุดเน้นของหน่วยงานต้นสังกัดลงใน
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

19. ผู้บริหารด าเนินการตามแผนปฏิบัติ
การประจ าปีที่ วางไว้ เพื่อให้การ
ด าเนินงานของสถานศึกษาบรรลุ
วัตถุประสงค์ตามวิสัยทัศน์ที่ก าหนด 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

20. ผู้ บ ริ ห า รมี ก า รวางแผนในการ
ด า เนินการปรับปรุ งหรื อแก้ ไ ข
จุ ด อ่ อ น ข อ ง ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ น
แผนปฏิบัติการประจ าปี 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

21. ผู้ บ ริ ห า ร ด า เ นิ น ก า ร เ ส น อ
คณะกรรมการสถานศึ กษาขั้ น
พื้ น ฐ าน เพื่ อ ขอความ เห็ นชอบ
แผนพัฒนาการจัดการศึกษาและ
แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ป ร ะ จ า ปี ก่ อ น
น าไปใช้ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y3) 
22. ผู้บริหาร คณะครู ได้ด า เนินการ

พั ฒ น า ส ถ า น ศึ ก ษ า ใ ห้ บ ร ร ลุ
เป้าหมายตามที่ก าหนดในมาตรฐาน
การศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้



 160 

 

ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ รวม ค่า 
IOC ความหมาย 

23. ผู้บริหารมีระบบกลไกการบริหาร
และจัดการที่ เหมาะสมกับบริบท
สถานศึกษาตนเอง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

24. ผู้บริหารด าเนินการตามแผนพัฒนา
การจัดการศึกษาและแผนปฏิบัติ
การประจ าปี 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

25. ผู้บริหารด าเนินการก ากับ ติดตาม 
ตรวจสอบและประเมินผลการ
ปฏิบัติงานของแผนงานโครงการ 
กิ จกรรมต่ า ง  ๆ  ให้ เป็นไปตาม
ระยะเวลาที่ก าหนด 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

26. ผู้บริหารด าเนินการประเมินผลการ
บรรลุเป้าหมายในระดับต่าง ๆ ตาม
ก า ร ป ฏิ บั ติ ง า น ข อ ง โ ค ร ง ก า ร 
กิจกรรม 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

27. ผู้บริหารน าทฤษฏีหรือผลงานวิจัยที่
เน้นความร่วมมือของทุกฝ่ ายที่
เ กี่ ย ว ข้ อ ง ม า ป รั บ ใ ช้ ใ น ก า ร
บริหารงาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

28. ผู้บริหารสามารถพัฒนารูปแบบการ
บริหารและจัดการในรูปแบบของ
ตนเอง เช่น ระบบพัฒนาวิชาการ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

29. ผู้บริหาร คณะครูสร้างแนวทางการ
ป ฏิ บั ติ ง า น ต า ม พั น ธ กิ จ ข อ ง
สถานศึกษา  

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (Y4) 
30. ผู้บริหารมีการด าเนินการควบคุม 

ตรวจสอบ และประเมินผลการ
ด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

ค่า 
IOC 

ความหมาย 

31. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการ
ประ เมิ น เชิ ง คุณภาพที่ สะท้ อน
จุดเด่น และจุดควรพัฒนาที่เกิดขึ้น
จากการด าเนินงานของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

32. ผู้บริหารมีการก าหนดผู้รับผิดชอบ
อย่างชัดเจนในการประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

33. ผู้ บ ริ ห า รด า เนิ นการวิ เ ค ร าะห์
ม า ต ร ฐ านและ เป้ า หม า ย ต า ม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
ที่ได้ประกาศใช้ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

34. ผู้บริหารมีการก าหนดวิธีการเก็บ
รวบรวมข้อมูลและเครื่ อ งมื อที่
หลากหลายและเหมาะสม 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

35. ผู้บริหารด าเนินการประเมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายใน
สถานศึกษา อย่างน้อย ภาคเรียนละ 
1 ครั้ง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

36. ผู้บริหารมีการจัดท ารายงานสรุปผล
การประเมินคุณภาพภายในของ
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

37. ผู้บริหารน าผลจากการประเมิน
คุณภาพภายในไปจัดท ารายงานผล
การประเมินตนเอง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (Y5) 
38. ผู้บริหารด าเนินการติดตามผลการ

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัด
การศึ กษาและแผนปฏิบั ติ ก าร
ประจ าปีของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

ค่า 
IOC 

ความหมาย 

39. ผู้บริหารด าเนินการน าข้อมูลเชิง
ประจักษ์ที่ได้จากการด าเนินงานไป
ใ ช้ ป รั บ ป รุ ง ห รื อ พั ฒ น า ก า ร
ด าเนินงานตามมาตรฐานการศึกษา
ของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

40. ผู้บริหารมีการติดตามผลการพัฒนา
หลักสูตรของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

41. ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ติ ด ต า ม ผ ล
กระบวนการจัดการเรียนรู้การจัด
กิจกรรมส่งเสริมการเรียนรู้ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

42. ผู้บริหารมีการติดตามผลการพัฒนา
บุคลากร 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

43. ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า รติ ด ต ามผลกา ร
ด า เนินงานตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

44. ผู้บริหารติดตามผลการด าเนินงาน
ว่ าบรรลุตามเป้าหมาย ตั วชี้ วัด
ความส าเร็จที่ก าหนด 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

45. ผู้บริหารก าหนดปฏิทินปฏิบัติงาน
ติ ดตามผลตามแผนปฏิบัติ การ
ประจ าปี เพื่อติดตามการพัฒนา
สถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

46. ผู้ บริหารด า เนินการจัดท าและ
รวบรวมข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็น
ระบบ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

47. ผู้บริหารก าหนดจัดท ารายงานผล
การติดตามอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 
ครั้ง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

ค่า 
IOC 

ความหมาย 

จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Y6) 
28. ผู้บริหารมีการด าเนินการจัดท า

รายงานผลการประเมินตนเองตาม
มาตรฐานการศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

49. ผู้บริหารมีการจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเองที่สะท้อนคุณภาพ
ผู้เรียน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

50. ผู้บริหารมีการจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเองที่สะท้อนผลส าเร็จ
ของการบริหารจัดการศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

51. ผู้บริหารมีการน าผลการประเมิน
คุณภาพภายในมาจัดท ารายงานผล
การประเมินตนเอง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

52. ผู้บริหารน าข้อมูลสารสนเทศ ข้อมูล
ทั่ ว ไป และผลการประเมินตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา
แต่ละมาตรฐานไปจัดท ารายงานผล
การประเมินตนเอง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

53. ผู้ บริ หารจั ดท า รายงานผลการ
ประเมินตนเองโดยมีการน าเสนอ
ข้อมูลทั้งเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

54. ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผล
การประ เมินตนเอง โดยได้การ
น า เ ส น อ คุ ณ ภ า พ ต า ม แ ต่ ล ะ
มาตรฐาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

55. ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผล
การประเมินตนเองโดยมีหลักฐาน
อ้างอิงผลการประเมินตามประเด็น
พิจารณาของแต่ละมาตรฐาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้



 164 

 

ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ผลการประเมินของ

ผู้เชี่ยวชาญ 
รวม 

ค่า 
IOC 

ความหมาย 

56. ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงาน
ผลการประเมินตนเองโดยน าเสนอ
กระบวนการพัฒนาคุณภาพตาม
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

57. ผู้บริหารและคณะครูด าเนินการ
เสนอรายงานผลการประเมินตนเอง
ต่อคณะกรรมการสถานศึกษาขั้น
พื้นฐาน 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

58. ผู้บริหารด าเนินการจัดส่งรายงานผล
การประเมินตนเองต่อหน่วยงานต้น
สังกัดเป็นประจ าทุกปี 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

59. ผู้บริหารมีการด าเนินการเผยแพร่
รายงานผลการประเมินตนเองต่อ
ส า ธ า ร ณ ช น ห รื อ ห น่ ว ย ง า น ที่
เกี่ยวข้อง 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

60. ผู้บริหารมีการวางแผน เตรียมการ
รับการประเมินคุณภาพภายนอก 

1 1 1 1 1 5 1 ใช้ได ้

 
 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
หนังสือขอทดลองเครื่องมือและรายชื่อสถานศึกษาทดลองเครื่องมือ 
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รายชื่อสถานศึกษาที่ทดลองใช้ (Try out) เครื่องมือ 
สังกัด ส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 2 

 
 1. โรงเรียนสารวิทยา 
 2. โรงเรียนปทุมคงคา 
 3. โรงเรียนสตรีศรีสุริโยทัย 
 4. โรงเรียนฤทธิยะวรรณาลัย 
 5. โรงเรียนมัธยมวัดหนองจอก 
 6. โรงเรียนสตรีเศรษฐบุตรบ าเพ็ญ 
 7. โรงเรียนเตรียมอุดมศึกษา สุวรรณภูมิ 
 8. โรงเรียนนวมินทราชูทิศ กรุงเทพมหานคร 
 9. โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ เบญจมราชาลัย 
 10. โรงเรียนสตรีวิทยา ๒ ในพระราชูปถัมภ์สมเด็จพระศรีนครินทราบรมราชชนนี 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง 
ผลการวิเคราะห์ความเชื่อมั่นของเครื่องมือ 
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ตอนที่ 1 ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหาร 
 

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

        Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.969 42 

 
 
                                                 Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 178.10 327.955 .822 .967 

X1.2 177.83 326.420 .814 .967 

X1.3 178.17 338.282 .496 .969 

X1.4 178.13 336.602 .734 .968 

X2.1 178.13 333.430 .532 .969 

X2.2 177.93 336.547 .501 .969 

X2.3 178.17 344.626 .501 .969 

X2.4 178.13 336.602 .734 .968 

X2.5 177.57 329.289 .747 .968 

X3.1 177.87 345.706 .199 .970 

X3.2 178.17 341.730 .308 .970 

X3.3 178.07 344.961 .378 .969 

X4.1 177.70 334.907 .524 .969 

X4.2 178.40 327.766 .742 .968 

X4.3 177.53 334.326 .796 .968 

X5.1 178.00 353.448 -.142 .970 

X5.2 177.47 342.602 .601 .969 

X6.1 178.07 344.961 .378 .969 
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Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X6.2 177.53 334.326 .796 .968 

X6.3 178.47 319.706 .939 .967 

X6.4 177.83 333.454 .515 .969 

X6.5 177.53 334.326 .796 .968 

X6.6 177.90 336.507 .627 .968 

X6.7 177.80 318.648 .845 .967 

X7.1 177.53 334.326 .796 .968 

X7.2 178.20 328.372 .864 .967 

X7.3 177.67 334.851 .709 .968 

X7.4 177.67 318.161 .867 .967 

X7.5 178.37 319.895 .983 .966 

X8.1 178.07 344.961 .378 .969 

X8.2 177.53 334.671 .779 .968 

X8.3 177.60 326.179 .849 .967 

X8.4 178.07 344.961 .378 .969 

X9.1 177.67 333.747 .695 .968 

X9.2 178.30 328.010 .977 .967 

X9.3 178.37 336.033 .693 .968 

X10.1 179.00 341.310 .432 .969 

X10.2 178.13 336.602 .734 .968 

X10.3 177.67 337.126 .554 .969 

X11.1 178.23 336.254 .893 .968 

X11.2 178.20 339.407 .652 .968 

X11.3 177.53 334.326 .796 .968 
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อนที่ 2  การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 
         Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.908 60 

 

 
   Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y1.1 268.83 124.626 .346 .907 

Y1.2 268.27 127.582 .042 .909 

Y1.3 268.23 128.461 -.055 .910 

Y1.4 268.97 117.757 .848 .901 

Y1.5 269.03 120.861 .464 .905 

Y1.6 268.30 125.390 .266 .907 

Y1.7 268.23 126.323 .154 .908 

Y2.1 268.40 123.283 .434 .906 

Y2.2 268.77 121.978 .577 .904 

Y2.3 268.17 126.075 .287 .907 

Y2.4 268.87 119.775 .920 .902 

Y2.5 268.77 121.978 .577 .904 

Y2.6 268.17 126.075 .287 .907 

Y2.7 268.77 121.978 .577 .904 

Y2.8 268.17 126.075 .287 .907 

Y2.9 268.77 121.978 .577 .904 

Y2.10 268.17 126.075 .287 .907 

Y2.11 268.87 119.775 .920 .902 

Y2.12 268.97 117.757 .848 .901 

Y2.13 268.57 119.357 .452 .906 
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Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y2.14 268.40 123.283 .434 .906 

Y3.1 268.77 121.978 .577 .904 

Y3.2 268.23 128.806 -.095 .910 

Y3.3 268.77 121.978 .577 .904 

Y3.4 268.27 124.202 .262 .908 

Y3.5 268.57 119.289 .456 .906 

Y3.6 268.83 124.626 .346 .907 

Y3.7 268.27 124.685 .361 .906 

Y3.8 268.70 122.355 .511 .905 

Y4.1 268.70 121.114 .628 .904 

Y4.2 268.77 121.978 .577 .904 

Y4.3 268.17 130.144 -.302 .911 

Y4.4 268.33 128.506 -.056 .910 

Y4.5 268.17 126.075 .287 .907 

Y4.6 268.93 122.064 .779 .904 

Y4.7 268.90 126.714 .095 .909 

Y4.8 268.20 130.234 -.281 .911 

Y5.1 268.17 126.075 .287 .907 

Y5.2 268.87 119.775 .920 .902 

Y5.3 268.77 121.978 .577 .904 

Y5.4 268.20 126.717 .167 .908 

Y5.5 268.23 127.978 .001 .909 

Y5.6 268.23 125.082 .343 .907 

Y5.7 268.77 121.978 .577 .904 

Y5.8 268.27 124.202 .262 .908 

Y5.9 268.60 121.490 .353 .907 

Y5.10 268.30 130.976 -.243 .913 

Y6.1 268.77 121.978 .577 .904 

Y6.2 268.17 126.075 .287 .907 

Y6.3 268.77 120.392 .736 .903 

Y6.4 268.77 121.978 .577 .904 

Y6.5 268.27 129.444 -.140 .911 

Y6.6 268.23 128.461 -.055 .910 

Y6.7 268.77 121.978 .577 .904 

Y6.8 268.30 125.390 .266 .907 

Y6.9 268.13 130.878 -.484 .911 

Y6.10 268.20 127.200 .104 .908 

Y6.11 268.77 121.978 .577 .904 

Y6.12 268.50 121.362 .422 .906 

Y6.13 268.67 120.920 .345 .908 
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ตอนที่ 3 ภาวะผู้นำทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  
 สังกัด สำนักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  

Case Processing Summary 

 N % 

Cases 

Valid 30 100.0 

Excludeda 0 .0 

Total 30 100.0 

a. Listwise deletion based on all variables in the 

procedure. 

 

 
         Reliability Statistics 

Cronbach's 

Alpha 

N of Items 

.944 102 

 
Item-Total Statistics 

 Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X1.1 451.17 477.799 .628 .942 

X1.2 450.90 476.438 .620 .942 

X1.3 451.23 486.875 .397 .943 

X1.4 451.20 482.993 .686 .942 

X2.1 451.20 473.683 .652 .942 

X2.2 451.00 484.966 .407 .943 

X2.3 451.23 486.530 .828 .942 

X2.4 451.20 482.993 .686 .942 

X2.5 450.63 487.068 .335 .943 

X3.1 450.93 491.582 .240 .944 

X3.2 451.23 479.564 .562 .942 

X3.3 451.13 489.016 .529 .943 

X4.1 450.77 483.633 .419 .943 

X4.2 451.47 472.809 .701 .942 

X4.3 450.60 484.938 .560 .942 

X5.1 451.07 495.168 .188 .944 

X5.2 450.53 490.878 .491 .943 

X6.1 451.13 489.016 .529 .943 
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Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

X6.2 450.60 484.938 .560 .942 

X6.3 451.53 466.464 .811 .941 

X6.4 450.90 478.852 .498 .943 

X6.5 450.60 484.938 .560 .942 

X6.6 450.97 485.826 .477 .943 

X6.7 450.87 473.154 .552 .942 

X7.1 450.60 484.938 .560 .942 

X7.2 451.27 477.099 .697 .942 

X7.3 450.73 484.685 .525 .943 

X7.4 450.73 473.444 .551 .942 

X7.5 451.43 468.806 .790 .941 

X8.1 451.13 489.016 .529 .943 

X8.2 450.60 487.007 .476 .943 

X8.3 450.67 479.126 .561 .942 

X8.4 451.13 489.016 .529 .943 

X9.1 450.73 482.340 .561 .942 

X9.2 451.37 474.585 .866 .941 

X9.3 451.43 477.702 .833 .941 

X10.1 452.07 481.857 .652 .942 

X10.2 451.20 482.993 .686 .942 

X10.3 450.73 489.582 .312 .943 

X11.1 451.30 480.493 .942 .942 

X11.2 451.27 488.478 .497 .943 

X11.3 450.60 484.938 .560 .942 

Y1.1 451.13 500.671 -.082 .944 

Y1.2 450.57 500.737 -.089 .944 

Y1.3 450.53 490.878 .491 .943 

Y1.4 451.27 490.409 .353 .943 

Y1.5 451.33 484.782 .477 .943 

Y1.6 450.60 496.731 .123 .944 

Y1.7 450.53 497.913 .056 .944 

Y2.1 450.70 494.355 .220 .944 

Y2.2 451.07 495.168 .188 .944 

Y2.3 450.47 496.947 .164 .944 

Y2.4 451.17 492.695 .355 .943 

Y2.5 451.07 495.168 .188 .944 

Y2.6 450.47 496.947 .164 .944 
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Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y2.7 451.07 495.168 .188 .944 

Y2.8 450.47 496.947 .164 .944 

Y2.9 451.07 495.168 .188 .944 

Y2.10 450.47 496.947 .164 .944 

Y2.11 451.17 492.695 .355 .943 

Y2.12 451.27 490.409 .353 .943 

Y2.13 450.87 488.809 .270 .944 

Y2.14 450.70 494.355 .220 .944 

Y3.1 451.07 495.168 .188 .944 

Y3.2 450.53 502.533 -.200 .944 

Y3.3 451.07 495.168 .188 .944 

Y3.4 450.57 494.806 .151 .944 

Y3.5 450.87 488.533 .278 .944 

Y3.6 451.13 500.671 -.082 .944 

Y3.7 450.57 495.426 .203 .944 

Y3.8 451.00 495.379 .168 .944 

Y4.1 451.00 493.034 .276 .943 

Y4.2 451.07 495.168 .188 .944 

Y4.3 450.47 504.051 -.355 .945 

Y4.4 450.63 502.999 -.195 .945 

Y4.5 450.47 496.947 .164 .944 

Y4.6 451.23 486.530 .828 .942 

Y4.7 451.20 482.993 .686 .942 

Y4.8 450.50 499.155 .000 .944 

Y5.1 450.47 496.947 .164 .944 

Y5.2 451.17 492.695 .355 .943 

Y5.3 451.07 495.168 .188 .944 

Y5.4 450.50 498.259 .058 .944 

Y5.5 450.53 501.292 -.127 .944 

Y5.6 450.53 496.120 .178 .944 

Y5.7 451.07 495.168 .188 .944 

Y5.8 450.57 494.806 .151 .944 

Y5.9 450.90 492.369 .183 .944 

Y5.10 450.60 484.938 .560 .942 

Y6.1 451.07 495.168 .188 .944 

Y6.2 450.47 496.947 .164 .944 

Y6.3 451.07 492.754 .305 .943 
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Scale Mean if 

Item Deleted 

Scale Variance 

if Item Deleted 

Corrected Item-

Total 

Correlation 

Cronbach's 

Alpha if Item 

Deleted 

Y6.4 451.07 495.168 .188 .944 

Y6.5 450.57 503.289 -.196 .945 

Y6.6 450.53 490.878 .491 .943 

Y6.7 451.07 495.168 .188 .944 

Y6.8 450.60 496.731 .123 .944 

Y6.9 450.43 504.875 -.497 .945 

Y6.10 450.50 493.845 .346 .943 

Y6.11 451.07 495.168 .188 .944 

Y6.12 450.80 492.166 .221 .944 

Y6.13 450.97 481.620 .451 .943 

 

 
 
 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก จ 
หนังสือขอความอนุเคราะห์ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
และรายชื่อสถานศึกษาที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
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รายชื่อสถานศึกษากลุ่มตัวอย่างเพื่อการวิจัย  
เรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศึกษามัธยมศึกษากรุงเทพมหานคร เขต 1  
 

1. กลุ่ม 1 โรงเรียนมักกะสนัพิทยา  
2. กลุ่ม 1 โรงเรียนวัดราชบพิธ  
3. กลุ่ม 1 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย  
4. กลุ่ม 1 โรงเรียนสายปัญญา ในพระบรมราชินูปถัมภ์  
5. กลุ่ม 1 โรงเรียนเตรียมอดุมศึกษา  
6. กลุ่ม 1 โรงเรียนเทพศิรินทร์  
7. กลุ่ม 1 โรงเรียนเบญจมราชาลัย ในพระบรมราชูปถัมภ์  
8. กลุ่ม 1 โรงเรียนไตรมติรวิทยาลัย  
9. กลุ่ม 1 โรงเรียนวัดสระเกศ  
10. กลุ่ม 2 โรงเรียนมัธยมวดัเบญจมบพิตร  
11. กลุ่ม 2 โรงเรียนราชนันทาจารย์ สามเสนวิทยาลยั ๒  
12. กลุ่ม 2 โรงเรียนราชวินิต มัธยม  
13. กลุ่ม 2 โรงเรียนวัดบวรนเิวศ  
14. กลุ่ม 2 โรงเรียนวัดราชาธิวาส  
15. กลุ่ม 2 โรงเรียนศรีอยธุยา ในพระอุปถัมภ์ฯ  
16. กลุ่ม 2 โรงเรียนศีลาจารพิพัฒน์  
17. กลุ่ม 2 โรงเรียนสตรีวิทยา  
18. กลุ่ม 2 โรงเรียนสันติราษฎร์วิทยาลัย  
19. กลุ่ม 2 โรงเรียนสามเสนวิทยาลัย  
20. กลุ่ม 2 โรงเรียนโยธินบูรณะ  
21. กลุ่ม 3 โรงเรียนชิโนรสวทิยาลัย  
22. กลุ่ม 3 โรงเรียนทวธีาภิเศก  
23. กลุ่ม 3 โรงเรียนมัธยมวัดดุสิตาราม  
24. กลุ่ม 3 โรงเรียนมัธยมวดันายโรง  
25. กลุ่ม 3 โรงเรียนฤทธิณรงค์รอน  
26. กลุ่ม 3 โรงเรียนวัดบวรมงคล  
27. กลุ่ม 3 โรงเรียนวิมุตยารามพิทยากร  
28. กลุ่ม 3 โรงเรียนสตรีวัดระฆัง  
29. กลุ่ม 3 โรงเรียนสุวรรณารามวทิยาคม  
30. กลุ่ม 3 โรงเรียนอุบลรัตนราชกัญญาราชวิทยาลยั กรุงเทพมหานคร  
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31. กลุ่ม 4 โรงเรียนทีปังกรวทิยาพัฒน์ (ทววีัฒนา) ในพระราชูปถัมภ์ฯ  
32. กลุ่ม 4 โรงเรียนทีปังกรวทิยาพัฒน์ (วดัน้อยใน) ในพระราชูปถัมภ์ฯ  
33. กลุ่ม 4 โรงเรียนธนบุรีวรเทพีพลารักษ์  
34. กลุ่ม 4 โรงเรียนนวมินทราชินูทิศ สตรีวิทยา พุทธมณฑล  
35. กลุ่ม 4 โรงเรียนมหรรณพาราม  
36. กลุ่ม 4 โรงเรียนวัดราชโอรส  
37. กลุ่ม 4 โรงเรียนวัดอินทาราม  
38. กลุ่ม 4 โรงเรียนศึกษานารี  
39. กลุ่ม 4 โรงเรียนสุวรรณพลับพลาพทิยาคม  
40. กลุ่ม 4 โรงเรียนโพธิสารพิทยากร  
41. กลุ่ม 5 โรงเรียนทวธีาภิเศก บางขุนเทียน  
42. กลุ่ม 5 โรงเรียนบางปะกอกวิทยาคม  
43. กลุ่ม 5 โรงเรียนบางมดวทิยา "สีสุกหวาดจวนอุปถัมภ์"  
44. กลุ่ม 5 โรงเรียนมัธยมวดัสิงห์  
45. กลุ่ม 5 โรงเรียนรัตนโกสนิทร์สมโภชบางขุนเทียน  
46. กลุ่ม 5 โรงเรียนวัดพุทธบูชา  
47. กลุ่ม 5 โรงเรียนศึกษานารีวทิยา  
48. กลุ่ม 5 โรงเรียนสวนกุหลาบวิทยาลัย ธนบุรี  
49. กลุ่ม 5 อิสลามวิทยาลัยแห่งประเทศไทย  
50. กลุ่ม 5 โรงเรียนแจงร้อนวิทยา  
51. กลุ่ม 6 โรงเรียนจันทร์ประดิษฐารามวิทยาคม  
52. กลุ่ม 6 โรงเรียนนวลนรดิศวิทยาคม รัชมังคลาภิเษก  
53. กลุ่ม 6 โรงเรียนปัญญาวรคุณ  
54. กลุ่ม 6 โรงเรียนมัธยมวดัหนองแขม  
55. กลุ่ม 6 โรงเรียนราชวินิตบางแคปานข า  
56. กลุ่ม 6 โรงเรียนวัดนวลนรดิศ  
57. กลุ่ม 6 โรงเรียนวัดประดูใ่นทรงธรรม  
58. กลุ่ม 6 โรงเรียนสตรีวัดอปัสรสวรรค์  
59. กลุ่ม 6 โรงเรียนไชยฉิมพลีวิทยาคม  

 
 



  

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ฉ 
แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 
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แบบสอบถามเพื่อการวจิัย 
เรื่อง ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหารกับการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา  

สังกัดส านักงานเขตพื้นที่การศกึษามัธยมศกึษากรงุเทพมหานคร เขต 1 
 ............................................................. 

ตอนที่ 1 สถานภาพส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม 
ค าช้ีแจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในช่อง หน้าข้อความที่ตรงกับสถานภาพของท่าน 

ข้อท่ี สถานภาพส่วนตัวของผูต้อบแบบสอบถาม ส าหรับผู้วิจัย 
1. เพศ 

 ชาย      หญิง 
 

2. อายุ 
 อายุไม่เกิน 30 ปี      31 – 40 ป ี
 41 – 50 ปี             51 ปี ข้ึนไป 

 

3. ระดับการศึกษาสูงสุด 
 ปริญญาตรี             
 ปริญญาโท 
 ปริญญาเอก            

 

4. ต าแหน่งปัจจุบัน 
 ผู้อ านวยการสถานศึกษาหรือผู้รักษาการในต าแหน่งผู้อ านวยการ  
    สถานศึกษา 
 ครูผู้ปฏิบัติหน้าที่หัวหน้างานประกันคุณภาพ 
 ครู 

 

5. ประสบการณ์ในต าแหน่งปัจจุบัน 
 1 – 10 ปี           11 – 15 ป ี
 21 – 30 ป ี        มากกว่า 31 ปี 
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ตอนที่ 2 แบบสอบถามภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร 
ค าช้ีแจง ให้ท าเครื่องมือ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านเพียงข้อเดียว  
  ระดับ 1 หมายถึง   ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  ระดับ 2 หมายถึง   ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร อยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ 3 หมายถึง   ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร อยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ 4 หมายถึง   ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร อยู่ในระดับมาก 
  ระดับ 5 หมายถึง   ภาวะผู้น าทางวิชาการของผู้บริหาร อยู่ในระดับมากที่สุด 
 

ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
การพูดคุยสะท้อนพฤติกรรมกับครู (X1) 
1. ผู้บริหารแบ่งปันประสบการณ์และเปิด

โอกาสให้ครูร่วมรับฟัง 
      

2. ผู้บริหารสามารถยกตัวอย่างหรือสาธิต
วิธีการจัดการเรียนรู้ให้แก่ครู 

      

3. ผู้บริหารมีความคิดสร้างสรรค์และกล้า
ตัดสินใจ ปรับปรุงนโยบายที่ล้าหลัง 

      

4. ผู้บริหารมีความเป็นผู้น าในการพัฒนาการ
เรียนการสอนของคร ู 

      

5. ผู้บริหารมีการสังเกตและให้ข้อมูลย้อนกลับ
การเรียนการสอนของครูอย่างต่อเน่ือง 

      

6. ผู้บริหารมีการกล่าวยกย่อง ชื่นชมครูที่
ปฏิบัติการสอนดีเด่น 

      

7. ผู้บริหารสามารถเป็นที่ปรึกษาในการให้
แนะน าและหาวิธีการแก้ปัญหาให้กับครู 

      

8. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการส่งเสริมครูให้
มีความคิดสร้างสรรค์ในการออกแบบการ
สอน 

      

9. ผู้บริหารให้ก าลังใจแก่ครูที่มีความตั้งใจใน
การเตรียมการสอนและการน าวิธีการสอน
ใหม่ ๆ มาปฏิบัติในชั้นเรียน 

      

10. ผู้บริหารมีการประพฤติปฏิบัติตน เป็น
แบบอย่างที่ดีตามจรรยาบรรณวิชาชีพ 
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
11. ผู้บริหารปฏิบัติหน้าที่ของตนจนสามารถเป็น

แบบอย่างที่ดีให้กับครู 
      

12. ผู้บริหารมีแนะน าและยกตัวอย่างเทคนิค
หรือวิธีการสอนในห้องเรียนให้กับครู 

      

13. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูแสดงความคิดเห็น        
14. ผู้บริหารมีการพูดคุยและสร้างแรงจูงใจให้ครู

แสดงความคิดเห็นในเรื่องการเรียนการสอน 
      

15. ผู้ บ ริ ห า รสนั บสนุ น ให้ ค รู มี ก า รพู ดคุ ย
แลกเปลี่ยนด้านเทคนิคหรือวิธีการเรียนการ
สอน 

      

16. ผู้บริหารมีการยกย่องเชิดชูครู เช่น การมอบ
เกียรติบัตร รางวัล หรือ ประกาศเกียรติคุณ
ในกิจกรรม  ต่าง ๆ 

      

17. ผู้บริหารกล่าวชื่นชมและยอมรับในการ
ปฏิบัติงานของครู 

      

18. ผู้บริหารให้ความส าคัญและส่งเสริมการ
เรียนการสอนของครู 

      

19. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูมีการพัฒนาตนเอง 
โดยการเชิญวิทยากรหรือมีผู้มีความรู้เข้ามา
อบรมอย่างสม่ าเสมอ 

      

20. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูพัฒนาวิชาชีพและ
ได้เลือกหัวข้อหรือประเด็นที่สนใจตามความ
ต้องการของตนเอง 

      

21. ผู้บริหารส่งเสริมให้ครูได้เข้ารับการอบรม
เพื่อพัฒนาการสอน เรียนรู้กลยุทธ์และ
เทคนิคการเรียนรู้ใหม่ 

      

22. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้น าเทคนิคการ
สอนหรือกลยุทธ์การเรียนรู้ใหม่ ๆ มาปรับใช้
ในการเรียนการสอน 
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
23. ผู้บริหารเปิดโอกาสและสร้างพื้นที่ให้ครูได้

แสดงความคิดสร้างสรรค์ในการจัดการเรียน
สอนที่มีประสิทธิภาพ 

      

24. ผู้บริหารจัดให้มีการแข่งขันและก าหนด
รางวัลส าหรับครูที่มีการจัดการเรียนการ
สอนดีเด่นเพื่อสร้างแรงจูงใจ 

      

25. ผู้บริหารส่ ง เสริมและสนับสนุนให้ครูมี
กระบวนการท างานร่วมกันเป็นหมู่คณะ 

      

26. ผู้บริหารตระหนักและให้ความส าคัญในการ
ร่วมมือ ร่วมใจของบุคลากรในสถานศึกษา 

      

27. ผู้บริหารสนับสนุนให้เกิดบรรยากาศเชิงบวก
ในการแบ่งปันเทคนิคการเรียนการสอนและ
ร่วมสังเกตการณ์จัดการเรียนการสอนที่ดี
จากเพื่อนร่วมงานอย่างเต็มที่ 

      

28. ผู้บริหารให้ความส าคัญในการพบปะ พูดคุย 
ระหว่างผู้บริหารกับครู ครูกับครูโดยเปิด
พื้นที่แลกเปลี่ยนเรียนรู้เป็นประจ าทุกเดือน
อย่างสม่ าเสมอ 

      

29. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ผู้ปกครองและชุมชน
เข้ามามีส่วนร่วมในการจัดการศึกษาของ
สถานศึกษา 

      

30. ผู้บริหารส่งเสริมให้คณะครูมีความสัมพันธ์ที่
ดีระหว่างกัน 

      

31. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูได้มีส่วนร่วมในการ
เ ข้ า สั ง เ ก ตก า รสอนของ เพื่ อ นครู ที่ มี
ประสบการณ์และมีความรู้ความสามารถ 

      

32. ผู้บริหารมีการก าหนดให้ครูที่มีประสบการณ์
และมีความรู้ ความสามารถเป็นผู้แนะน า
การเตรียมการเรียนการสอน การวางแผน
ต่าง ๆ 
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ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 

ข้อท่ี ภาวะผู้น าทางวิชาการ (Xtot) 
ระดับความคิดเห็น ส าหรับ

ผู้วิจัย 1 2 3 4 5 
33. ผู้บริหารมีความเชื่อมั่นในตัวครูและสร้าง

แรงบันดาลใจให้กับครูเพื่อสร้างเป้าหมาย
การสอนที่มีประสิทธิภาพ 

      

34. ผู้บริหารให้ก าลังใจและสนับสนุนในการ
พัฒนาหลักสูตรสถานศึกษา 

      

35. ผู้บริหารสนับสนุนครูให้มีการออกแบบ
โครงการสอนแบบใหม่ 

      

36. ผู้บริหารเปิดโอกาสให้ครูเลือกใช้วิธีการสอน
ที่เหมาะสม มียืดหยุ่นและหลากหลายมา
ประยุกต์ใช้ในด้านการสอน 

      

37. ผู้บริหารสนับสนุนให้ครูพัฒนาการสอนโดย
ประยุกต์ใช้วิธีการสอนหลากหลาย 

      

38. ผู้บริหารมีความเป็นผู้น าสามารถสร้าง
วัฒนธรรมการร่วมมือของคณะครู 

      

39. ผู้บริหารมีการสร้างบรรยากาศแห่งการ
เรียนรู้ให้เกิดขึ้นในองค์กร 

      

40. ผู้บริหารมีการศึกษาและน าข้อมูลรายงาน
วิจัยประกอบการตัดสินใจในเรื่องที่เกี่ยวกับ
การเรียนการสอน 

      

41. ผู้บริหารผลักดันและสนับสนุนให้น างานวิจัย
มาใช้ในการแก้ปัญหาด้านการเรียนการสอน 
เพื่อยกระดับผลสัมฤทธิ์ทางการศึกษา 

      

42. ผู้บริหารสนับสนุนการท าวิจัยเชิงปฏิบัติการ 
โดย จัดโครงการฝึกอบรมเสริมสมรรถนะ
การท าวิจัยในทุกกลุ่มสาระการเรียนรู้ 

      

 
 



 187 

 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามการประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา 
ค าชี้แจง ให้ท าเครื่องมือ ลงในช่องที่ตรงกับความคิดเห็นของท่านเพียงข้อเดียว  
  ระดับ 1 หมายถึง   การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อยที่สุด 
  ระดับ 2 หมายถึง   การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับน้อย 
  ระดับ 3 หมายถึง   การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับปานกลาง 
  ระดับ 4 หมายถึง   การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับมาก 
  ระดับ 5 หมายถึง   การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา อยู่ในระดับมากที่สุด 

ข้อท่ี 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

(Ytot) 

ผลการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
ก าหนดมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา (Y1) 
1. ผู้ บริ หารมี การประกาศใช้ มาตรฐาน

การศึกษาและเป้าหมายการด าเนินงานตาม
มาต ร ฐ านก า รศึ กษ า ขอ งก ร ะ ท ร ว ง 
ศึกษาธิการ 

      

2. ผู้ บริหารมีการก าหนดมาตรฐานและ
เป้าหมายการด าเนินงานตามมาตรฐาน
การศึกษา 

      

3. ผู้บริหารมีการสร้างการรับรู้ สร้างความ
เ ข้ า ใ จ ใ ห้ กั บ ค รู  บุ ค ล า ก ร  แ ล ะ
คณะกรรมการสถานศึกษาในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

      

4. ผู้ บ ริ ห า รมี ก า รด า เนิ นการวิ เ ค ร าะห์
มาตรฐานการศึกษา หลักสูตรสถานศึกษา 
จุดเน้น บริบท และความต้องการของ
สถานศึกษาในการก าหนดมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

      

5. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิ เคราะห์ทิศ
ทางการจัดการศึกษา อัตลักษณ์ และ
เอกลักษณ์ของสถานศึกษาในการก าหนด
มาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 
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ข้อท่ี 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

(Ytot) 

ผลการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
6. ผู้บริหาร คณะครูและคณะกรรมการ

สถานศึกษาขั้นพื้นฐาน มีการประกาศใช้
มาตรฐานการศึกษาโดยผ่านความเห็นชอบ
จากคณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน
ของสถานศึกษา 

      

7. ผู้บริหารและคณะครูในสถานศึกษามีการ
ก าหนดมาตรฐานสถานศึกษาเพิ่มเติมจากที่
กระทรวงศึกษาธิการก าหนด 

      

จัดท าแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y2)  
8. ผู้บริหารมีการจัดท าแผนพัฒนาการจัด

การศึกษา ระยะ 3 – 5 ป ี
      

9. ผู้บริหารได้มีการน าแนวคิดการบริหาร
เชิงกลยุทธ์มาใช้ในการจัดแผนพัฒนาการ
จัดการศึกษา 

      

10. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์จุดแข็ง 
จุดอ่อนของปัจจัยภายในสถานศึกษา
ประกอบการจัดท าแผนพัฒนาการจัด
การศึกษา 

      

11. ผู้บริหารมีการด าเนินการวิเคราะห์โอกาส 
แ ล ะ อุ ป ส ร ร ค์ ข อ ง ปั จ จั ย ภ า ย น อ ก
สถานศึกษาประกอบการจัดท าแผนพัฒนา
การจัดการศึกษา 

      

12. ผู้บริหารมีการก าหนดวิสัยทัศน์ พันธกิจ 
เป้าประสงค์ของสถานศึกษา 

      

13. ผู้บริหารมีการก าหนดกรอบกลยุทธ์/กล
ยุทธ์การพัฒนา 
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ข้อท่ี 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

(Ytot) 

ผลการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
14. ผู้ บริ หารมี การน าแผนพัฒนาการจั ด

การศึกษาไปสู่การปฏิบัติด้วยการวิเคราะห์
ทิศทางการจัดการศึกษาของสถานศึกษา 

      

15. ผู้บริหารมีการจัดล าดับความส าคัญของ
โครงการที่ก าหนดไว้ในแผนปฏิบัติการ
ประจ าป ี

      

16. ผู้ บ ริ ห า ร  คณะครู ด า เ นิ นก า รจั ดท า
รายละเอียดของโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ที่
บรรจุลงในแผนปฏิบัติการประจ าปี 

      

17. ผู้บริหารมีการก าหนดกิจกรรมที่ครอบคลุม
มาตรฐานของสถานศึกษา กระบวนการ
บริหารและจัดการกระบวนการจัดประสบ
การ/จัดการเรียนการสอนลงในแผนปฏิบัติ
การประจ าปี 

      

18. ผู้บริหารมีการก าหนดนโยบายและจุดเน้น
ของหน่วยงานต้นสังกัดลงในแผนปฏิบัติ
การประจ าปี 

      

19. ผู้บริหารด าเนินการตามแผนปฏิบัติการ
ประจ าปีที่วางไว้เพื่อให้การด าเนินงานของ
สถานศึ กษาบรรลุ วั ต ถุ ประส งค์ ต าม
วิสัยทัศน์ที่ก าหนด 

      

20. ผู้บริหารมีการวางแผนในการด าเนินการ
ปรับปรุงหรือแก้ไขจุดอ่อนของสถานศึกษา
ในแผนปฏิบัติการประจ าปี 
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ข้อท่ี 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

(Ytot) 

ผลการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
21. ผู้บริหารด าเนินการเสนอคณะกรรมการ

สถานศึ กษาขั้ นพื้ นฐาน เพื่ อ ขอความ
เห็นชอบแผนพัฒนาการจัดการศึกษาและ
แผนปฏิบัติการประจ าปีก่อนน าไปใช้ 

      

ด าเนินงานตามแผนพัฒนาการจัดการศึกษาของสถานศึกษา (Y3) 
22. ผู้บริหาร คณะครูได้ด าเนินการพัฒนา

สถานศึกษาให้บรรลุ เป้ าหมายตามที่
ก าหนดในมาตรฐานการศึกษา 

      

23. ผู้บริหารมีระบบกลไกการบริหารและ
จัดการที่เหมาะสมกับบริบทสถานศึกษา
ตนเอง 

      

24. ผู้บริหารด าเนินการตามแผนพัฒนาการจัด
การศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปี 

      

25. ผู้ บ ริ ห า ร ด า เ นิ น ก า ร ก า กั บ  ติ ด ต าม 
ตรวจสอบและประเมินผลการปฏิบัติงาน
ของแผนงานโครงการ กิจกรรมต่าง ๆ ให้
เป็นไปตามระยะเวลาที่ก าหนด 

      

26. ผู้บริหารด าเนินการประเมินผลการบรรลุ
เ ป้ า หม า ย ใน ระดั บต่ า ง  ๆ  ต ามกา ร
ปฏิบัติงานของโครงการ กิจกรรม 

      

27. ผู้บริหารน าทฤษฏีหรือผลงานวิจัยที่เน้น
ความร่วมมือของทุกฝ่ายที่เกี่ยวข้องมาปรับ
ใช้ในการบริหารงาน 

      

28. ผู้บริหารสามารถพัฒนารูปแบบการบริหาร
และจัดการในรูปแบบของตนเอง เช่น 
ระบบพัฒนาวิชาการ 

      

29. ผู้ บริ หาร  คณะครู สร้ า งแนวทางการ
ปฏิบัติงานตามพันธกิจของสถานศึกษา  
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ข้อท่ี 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

(Ytot) 

ผลการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
ประเมินผลและตรวจสอบคุณภาพการศึกษาภายในสถานศึกษา (Y4) 
30. ผู้ บ ริ ห า ร มี ก า ร ด า เ นิ น ก า ร ค ว บ คุ ม 

ตรวจสอบ และประเมินผลการด าเนินงาน
ตามมาตรฐานการศึกษาของสถานศึกษา 

      

31. ผู้บริหารให้ความส าคัญกับการประเมินเชิง
คุณภาพที่สะท้อนจุดเด่น และจุดควร
พัฒนาที่ เกิดขึ้นจากการด าเนินงานของ
สถานศึกษา 

      

32. ผู้บริหารมีการก าหนดผู้รับผิดชอบอย่าง
ชัดเจนในการประเมินผลและตรวจสอบ
คุณภาพการศึกษา 

      

33. ผู้บริหารด าเนินการวิเคราะห์มาตรฐานและ
เป้าหมายตามมาตรฐานการศึกษาของ
สถานศึกษาที่ได้ประกาศใช้ 

      

34. ผู้บริหารมีการก าหนดวิธีการเก็บรวบรวม
ข้อมูลและเครื่องมือที่หลากหลายและ
เหมาะสม 

      

35. ผู้ บริ หารด า เนินการประ เมินผลและ
ตรวจสอบคุณภาพการศึ กษาภายใน
สถานศึกษา อย่างน้อย ภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

      

36. ผู้บริหารมีการจัดท ารายงานสรุปผลการ
ประเมินคุณภาพภายในของสถานศึกษา 

      

37. ผู้บริหารน าผลจากการประเมินคุณภาพ
ภายในไปจัดท ารายงานผลการประเมิน
ตนเอง 

      

ติดตามผลการด าเนินงานเพื่อพัฒนาสถานศึกษา (Y5) 
38. ผู้ บ ริ ห า ร ด า เ นิ น ก า ร ติ ด ต ามผลกา ร

ด า เ นิ น ง า น ต า ม แ ผ น พั ฒ น า ก า ร จั ด
การศึกษาและแผนปฏิบัติการประจ าปีของ
สถานศึกษา 
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ข้อท่ี 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

(Ytot) 

ผลการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
39. ผู้บริหารด าเนินการน าข้อมูลเชิงประจักษ์ที่

ได้จากการด าเนินงานไปใช้ปรับปรุงหรือ
พัฒนาการด า เนินงานตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

      

40. ผู้ บริ หารมี การติ ดตามผลการพัฒนา
หลักสูตรของสถานศึกษา 

      

41. ผู้บริหารมีการติดตามผลกระบวนการ
จัดการเรียนรู้การจัดกิจกรรมส่งเสริมการ
เรียนรู้ 

      

42. ผู้ บริ หารมี การติ ดตามผลการพัฒนา
บุคลากร 

      

43. ผู้บริหารมีการติดตามผลการด าเนินงาน
ต า ม แ ผ น ป ฏิ บั ติ ก า ร ป ร ะ จ า ปี ข อ ง
สถานศึกษา 

      

44. ผู้บริหารติดตามผลการด าเนินงานว่าบรรลุ
ตามเป้าหมาย ตัวชี้วัดความส าเร็จที่ก าหนด 

      

45. ผู้บริหารก าหนดปฏิทินปฏิบัติงานติดตาม
ผลตามแผนปฏิบัติการประจ าปีเพื่อติดตาม
การพัฒนาสถานศึกษา 

      

46. ผู้บริหารด าเนินการจัดท าและรวบรวม
ข้อมูลสารสนเทศอย่างเป็นระบบ 

      

47. ผู้บริหารก าหนดจัดท ารายงานผลการ
ติดตามอย่างน้อยภาคเรียนละ 1 ครั้ง 

      

จัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง (Y6) 
48. ผู้บริหารมีการด าเนินการจัดท ารายงานผล

การประเมินตนเองตามมาตรฐานการศึกษา 
      

49. ผู้ บริ หารมี การจั ดท า รายงานผลการ
ประเมินตนเองที่สะท้อนคุณภาพผู้เรียน 
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ข้อท่ี 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

(Ytot) 

ผลการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
50. ผู้ บริ หารมี การจั ดท า รายงานผลการ

ประเมินตนเองที่สะท้อนผลส าเร็จของการ
บริหารจัดการศึกษา 

      

51. ผู้บริหารมีการน าผลการประเมินคุณภาพ
ภายในมาจัดท ารายงานผลการประเมิน
ตนเอง 

      

52. ผู้บริหารน าข้อมูลสารสนเทศ ข้อมูลทั่วไป 
และผลก า รปร ะ เ มิ น ต ามม าต รฐ าน
การศึกษาของสถานศึกษาแต่ละมาตรฐาน
ไปจัดท ารายงานผลการประเมินตนเอง 

      

53. ผู้บริหารจัดท ารายงานผลการประเมิน
ตนเองโดยมีการน าเสนอข้อมูลทั้ ง เชิ ง
คุณภาพและเชิงปริมาณ 

      

54. ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเองโดยได้การน าเสนอคุณภาพ
ตามแต่ละมาตรฐาน 

      

55. ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผลการ
ประเมินตนเองโดยมีหลักฐานอ้างอิงผลการ
ประเมินตามประเด็นพิจารณาของแต่ละ
มาตรฐาน 

      

56. ผู้บริหารด าเนินการจัดท ารายงานผลการ
ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง โ ด ย น า เ ส น อ
กระบวนการพัฒนาคุณภาพตามมาตรฐาน
การศึกษาของสถานศึกษา 

      

57. ผู้บริหารและคณะครูด าเนินการเสนอ
ร า ย ง า น ผ ล ก า ร ป ร ะ เ มิ น ต น เ อ ง ต่ อ
คณะกรรมการสถานศึกษาขั้นพื้นฐาน 
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ข้อท่ี 
การประกันคุณภาพภายในสถานศึกษา

(Ytot) 

ผลการประเมินของ
ผู้เชี่ยวชาญ ความหมาย 

1 2 3 4 5 
58. ผู้บริหารด าเนินการจัดส่งรายงานผลการ

ประเมินตนเองต่อหน่วยงานต้นสังกัดเป็น
ประจ าทุกปี 

      

59. ผู้บริหารมีการด าเนินการเผยแพร่รายงาน
ผลการประเมินตนเองต่อสาธารณชนหรือ
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง 

      

60. ผู้บริหารมีการวางแผน เตรียมการรับการ
ประเมินคุณภาพภายนอก 

      

 
 
 
 
 
 
 
 
 



  

 

ประวัติผู้เขียน 
 

ประวัติผู้เขียน 
 

ชื่อ-สกุล นายวุฒิชัย เชื่อมประไพ 
วุฒิการศึกษา พ.ศ. 2549    ส าเร็จการศึกษา ระดับประถมศึกษา  

                 โรงเรียนอนุบาลราชบุร ีจังหวัดราชบุรี  
พ.ศ. 2555    ส าเร็จการศึกษาระดับมัธยมศึกษา  
                 โรงเรียนราชโบริกานุเคราะห์ จังหวัดราชบุร ี 
พ.ศ. 2561    ส าเร็จการศึกษาปริญญาครุศาสตรบัณฑิต (ค.บ.)    
                 สาขาสังคมศึกษา มหาวิทยาลัยราชภัฎสวนสุนันทา  
พ.ศ. 2563    ศึกษาตอ่ระดับปริญญาศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต   
                 สาขาวิชาการบริหารการศึกษา ภาควิชาบริหารการศึกษา   
                 บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศิลปากร   
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